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Oz

Bu aragtirmamn amaci, 2000-2018 yillar1 arasinda egitim orgiitlerinde yapilmis olan ve orgiitsel
sinizmi inceleyen ¢aligmalari betimsel olarak incelemek, calismalarla ilgili genel egilimi ortaya
koymak, calismalarin yogunlastigr ve ihmal ettigi alanlar1 belirlemektir. Bu arastirmada betimsel
icerik analizi yontemi kullamlmigtir. Arastirmact tarafindan onceden belirlenmis anahtar kavram-
lar ve dahil edilme kriterleri goz dniinde bulundurularak Ulakbim, YOK Tez Merkezi, ERIC ve
Web of Science veri tabanlarinda yapilan literatiir taramas: sonucunda toplamda 143 (94"ii makale,
49'u tez) calismaya ulasilmistir. Bu ¢alismalar titizlikle incelenerek bazi kategoriler belirlenmis ve
calismalardaki bilgiler bir Excel sayfas: kullanilarak bu kategorilere tek tek girilmigtir. Daha sonra
betimsel istatistikler (frekans, yiizde) aracihigryla veriler analiz edilmis ve sonuglar grafikler halinde
sunulmugtur. Verilerin analizi sonucunda orgiitsel sinizmle ilgili calismalarin; %52 sinin son iig
yilda yaymlandigs, biiyiik bir kisnumn ilkogretim okullarinda yapildigi, %60 mda drneklem sayi-
stnin 200-400 arasinda oldugu, en fazla I¢ Anadolu ve Marmara bélgelerinde yapildig, %70 inin
ornekleminin dgretmenlerden olustugu, %65 inin makale olarak yapildigi, %93 "iiniin nicel yonte-
mi temele aldig1, calismalarda ¢ogunlukla anket/dlcekle veri toplandigi ve basit tesadiifi orneklem
alma yonteminin tercih edildigi belirlenmistir. Ayrica calismalarda cogunlukla; betimsel istatistik-
lerin kullamldig1, demografik degiskenlerle drgiitsel sinizmin iligkisinin incelendigi ve veri topla-
mak amaciyla Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999) tarafindan gelistirilmis olan orgiitsel sinizm
olgeginin kullamldig sonucu elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel sinizm, Icerik analizi, Egitim orgiitleri
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Abstract

The aim of this research is to perform a descriptive analysis on the studies carried out between
2000-2018 in educational organizations examining the organizational cynicism, to reveal the
general tendency of these studies and to determine the areas where such studies were intensified
and neglected. This research adopts the descriptive content analysis method. A total of 143 studies
(consisting of 94 articles and 49 dissertations and theses) were obtained through a literature review
performed in the databases of Ulakbim (Turkish National Academic Network and Information
Center), Yok Tez (Thesis Center of the Council of Higher Education), ERIC and Web of Sciences
taking into consideration the key concepts and inclusion criteria predetermined by the researcher.
These studies were examined with due diligence and certain categories were determined. Each
individual data in the studies entered in these categories by means of an Excel spreadsheet. After-
wards, the data were analyzed through descriptive statistics (frequency, percentage). The analysis
results were plotted for a better understanding of the findings. The data analysis revealed that 52%
of the studies on organizational cynicism were carried out in the last three years, majority of the
studies were carried out in primary schools, the number of the samples used in 60% was between
200-400, the studies were mostly carried out in Central Anatolia Region and Marmara Region,
sample groups of 70% consisted of teachers, 65% were articles, 93% were based on the quantitative
method, studies mostly utilized surveys/scales to collect data, studies mostly preferred simple
random sampling method, studies mostly utilized descriptive statistics, studies mostly examined
the relation between demographic variables and organizational cynicism, studies mostly utilized
the Organizational Cynicism Scale developed by Brandes, Dharwadkar and Dean (1999) to collect
data.

Keywords: Organizational cynicism, Educational organizations, Content analysis
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Giris

Glintimiiz ¢calisma hayatinda ¢alisanlarin ise ve ¢alisma ortamina yonelik
olumlu duygu, diistince, tutum ve davranislara sahip olmalari; potansi-
yellerini {ist diizeyde kullanmalarini, daha fazla gayret ve gaba goster-
melerini boylece orgiitsel amaglar1 gergeklestirmelerini saglama agisin-
dan onemli goriilmektedir. Bu dogrultuda ¢alisanlarin ise yonelik duy-
gu, diisiince, tutum ve davranislarini olumlu veya olumsuz olarak etki-
leyen ve yonlendiren etmenler arastirmacilar tarafindan yogun bir ilgi
gormektedir. Bu etmenlerden biri de 6rgiitsel sinizmdir.

Sinizm kavraminin kokeni, antik yunanda ortaya cikmis erdeme,
diinyevi istek ve arzulara sirt cevirmeye vurgu yapan bir felsefe akim
olan “kinizm” ‘e dayanmaktadir (Kasalak ve Aksu, 2014). Erdemli ve
tiim bagimliliklardan kurtularak kendine yeten bir birey olmay1 vurgu-
layan antik ¢ag sinizm kavramu giintimiizde bu anlamindan siyrilarak
bireyleri; zor begenen, memnuniyetsiz, olaylara siirekli elestirel yakla-
san, menfaat diigkiinii ve olumsuz disiincelerle dolu varliklar olarak
tanimlayan bir kavrama dontismiistiir (Torun ve Cetin, 2015). Sinizm,
insanoglunu sadece kendi ¢ikarini diistinen bir varlik olarak goren ve bu
nedenle tiim insanlar1 ¢ikarci olarak nitelendiren diisiinceyi anlatan bir
kavramdir (Erdost, Karacaoglu ve Reyhanoglu, 2007). Sinizm, insanog-
lunun, digerlerinden hoslanmamasina ve digerlerine giivenmemesine
(Brown ve Cregan, 2008), digerlerini degersiz, hilekar ve bencil olarak
gormesine neden olan olumsuz diisiinceleridir (Barefoot, Dodge, Peter-
son, Dahlstrom ve Williams, 1989). Baska bir ifadeyle, sinizm; diisiincele-
re, fikirlere, bireylere, gruplara, sosyal topluluklara ve orgiitlere yonelik
guvensizlik, bunlara karg: kii¢limseme, umutsuzluk ve hayal kirikligim
iceren tutumlar1 ifade eden bir kavramdir (Andersson, 1996). Orgijtsel
sinizm ise g¢alisanlarin kendi orgiitlerine yonelik olumsuz tutumlarmna
vurgu yapmaktadir (Dean, Brandes ve Dharwadkar, 1998). Bu tutumlar
ise onemli oranda orgiite yonelik olumsuz duygular1 ve elestirel davra-
nuslar1 icermektedir (Abraham, 2000). Bu agidan calisanlarin orgiitlerine
yonelik ofke, kizginhik, kirginlik, timitsizlik, tedirginlik, kii¢iik gorme,
asagilama gibi bir takim olumsuz tutum ve davranislar1 ¢ogunlukla or-
gilitsel sinizm kapsaminda (Dean ve dig., 1998) degerlendirilmekle birlik-
te, Orgiitsel sinizmin temelinde orgiitlerin dogruluk, diiriistliik, adalet,
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samimiyet ve igtenlik ilkelerinden yoksun oldugu varsayimi yatmaktadir
(Torun ve Ucok, 2014). Orgiitsel sinizm; genel olarak bilissel, duyussal ve
davranigsal sinizm olmak tizere {i¢ boyutta ele alinmaktadir (Dean ve
dig., 1998). Bilissel sinizmde, ¢alisanlar Orgiitlerinin diiriistliik, adalet,
acgiklik ve samimiyet gibi Orgiitsel biittinliigii olusturan ilkelerden yok-
sun oldugu inancini tagimaktadir. Bagka bir ifadeyle ¢alisanlar orgiitleri-
ne glivenmemektedir. Bu nedenle sinik calisanlar orgiitiin ve yoneticile-
rinin ¢ikar ugruna adalet, diiriistliik ve igtenlik gibi ilkeleri feda ettigine
ve Orglitte yonetimin yaptig1 secimlerin bireysel cikar temelli olduguna
inanmaktadirlar (Kutanis ve Cetinel, 2010). Duyussal sinizmde, ¢alisan-
lar duygusal agidan orgiitle ilgili olumsuz hislere sahiptir. Orgiite karst
korku, ofke, kin, nefret, tiksinme, hor gorme ve hatta utan¢ duyma gibi
olumsuz duygular icindedirler (Dean ve dig., 1998; Kalagan, 2009). Dav-
ranigsal sinizmde ise, ¢alisanlar olumsuz inanglarini ve duygularini dav-
ranisa doniistiirmektedir. Bu kapsamda alayci, samimiyetten, agikliktan
ve diiriistliikten uzak, orgiitiin gelecegine dair karamsar ongoriilerde
bulunma, yapmacik hareket etme, kii¢limseyici ve ukala tavirlar takinma
gibi belli davrarus tiirlerini kapsayan olumsuz davranis gostermektedir-
ler (Dean ve dig., 1998; Ozgener, Ogiit ve Kaplan, 2008).

Yapilan aragtirmalar incelendiginde, is yiikii (Camgoz, Ekmekgi ve
Karapinar, 2017), orgiitsel adalet (Alkis ve Kiling, 2016; Koybasi, Ugurlu
ve Oncel, 2017; Mavibas ve Belli, 2018),0rgiitsel destek (Emre, 2018; Ka-
salak ve Aksu, 2014), mobbing (Bediik, Eryesil ve Altimisik, 2017; Cema-
loglu, Kalkan, Dagh ve Cilek, 2014), etik liderlik (Akan, Bektas ve Yildi-
rim, 2014; Mete, 2013), kayirmacilik (Karademir, 2016), is giivencesi
(Topluk, 2018), orgiitsel stres (Ozer ve dig., 2014), psikolojik s6zlesme
ihlali (Sarikaya ve Bayrak Kok, 2017; Tarak¢t ve Akin, 2017), denetim
kaygis (Giindiiz ve Omiir, 2016), politik ayrimcilik (Keskinkiligc Kara ve
Oguz, 2016), orgiitsel sessizlik (Demirtas, Ozdemir ve Kiigtik, 2016), or-
gut kiltirt (Sirin, 2011), orgiitsel iletisim (Ayik, 2015), orgiitsel giiven
(Akin, 2015), orgiitsel dislanma ve yabancilasma (Abasli, 2018) gibi or-
gltsel degiskenlerin egitim calisanlarinin Orgiitsel sinizm yasamasinda
onemli etkiye sahip oldugu gortilmektedir. Bununla birlikte yoneticilerin
kullandig: giig tiirleri ve ¢alisanlarin kisilik 6zellikleri de (Acaray ve Yil-
dirim, 2017) orgiitsel sinizmin olusmasinda belirleyici rol oynamaktadir.
Orgiitsel sinizmin ortaya ¢ikmasi pek ¢ok olumsuzlugu da beraberinde
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getirmektedir. Yapilan arastirmalar, ¢alisanlarin orgiitsel sinizm diizeyi-
nin bireysel ve orgiitsel diizeyde bir¢ok olumsuz sonucunun oldugunu
gostermektedir. Bu kapsamda orgiitsel sinizmin, ¢alisanlarin is perfor-
mansini (Uzun, 2018; Yilmaz ve Polatgi, 2018), orgiitsel baghiligini (Calis-
kan ve Ekici, 2017; ézgan, Kiilekgi ve Ozkan, 2012; Yildiz, 2013), orgtitsel
vatandaslhk davranmisimi (Mete ve Serin, 2015; Uzun, 2018), is doyumunu
(Arabaci, 2010; Kilig, 2013), tiikenmisligini (Giin ve Baskan, 2017; Yasar
ve Ozdemir, 2016), isten ayrilma niyetini (Ozer ve dig., 2014), ise yaban-
calasmasmi (Yildiz, Akgiin ve Yildiz, 2013) ve hayat doyumunu (Aslan
ve Yilmaz, 2013) 6nemli oranda etkilemektedir.

Orgiitsel sinizmin, diger birgok orgiitte oldugu gibi egitim orgiitle-
rinde de 6nemli bir yeri vardir. Egitim calisanlarinin etkili ve verimli bir
sekilde calismasi, potansiyelini {ist diizeyde kullanmasi; 6nemli oranda
calistiklar1 kurumla duygusal bag kurmalarina, kurumun amag ve deger-
lerini benimsemelerine, bir yoniiyle ¢alistiklar1 kurumla 6zdeslesmeleri-
ne, kendilerinden beklenen davraniglardan daha fazlasin1 gostermelerine
baglhdir. Bu da ancak c¢alistiklar1 egitim kurumuna yonelik olumlu duy-
gu, diistince ve tutuma sahip olmalariyla miimkiindiir. Bu kapsamda
egitim orgiitlerinde, ¢alisanlarin calistiklar1 orgiite yonelik olumsuz tu-
tumlar1 olarak tanimlanan orgiitsel sinizm ile ilgili calismalar yapmak
onemlidir. Orgijtsel sinizmi arastiran birincil ¢alismalar kadar, yapilan
birincil ¢alismalari biitiinsel bir anlayisla ele alip benzerliklerini ve farkli-
liklarini ortaya koymak, konu ile ilgili genel yonelimleri belirlemek, aras-
tirmalarin y11ldig1 veya ihmal ettigi alanlar1 gozler oniine sermek boyle-
ce yeni yapilacak aragtirmalara yon vermek onem arz etmektedir. Bu
gerekceden hareketle mevcut arastirma, 2000-2018 yillar1 arasinda Tiir-
kiye’deki egitim Orgiitlerinde yapilmis olan ve orgiitsel sinizmi inceleyen
calismalari (tez ve makale) betimsel olarak incelemeyi amaglamaktadir. Bu
kapsamda belirtilen yillar arasinda egitim orgiitlerinde yapilmis olan
orgiitsel sinizm ¢alismalarinin; yaymn yili, calismanin yapildigr birim/kademe,
orneklem sayisi, cografi bolge, orneklemin grubu, yayin tirii, yontemi, veri
toplama araci, 6rneklem alma yontemi, analiz yontemleri, konu alani, kullanilan
orgiitsel sinizm olgegi agisindan dagilimlarinin nasil olduguna iliskin soru-
lara cevap aranmuastir.
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Yontem

Bu calismada, betimsel igerik analizi yontemi kullanilmistir. Betimsel
icerik analizi yontemi belirli bir zaman araliginda belirli bir konuda bir-
birinden bagimsiz olarak yapilmis olan ¢alismalarin, betimsel bazi ista-
tistikler (frekans, yiizde) kullanilarak cgesitli kategori ve smiflara gore
incelenmesini saglayan bir yontemdir. Boylece belirli bir alan ve konu ile
ilgili genel egilimleri ve yonelimleri ortaya koymak miimkiin olmakta-
dir. Betimsel igerik analizi, arastirmacilarin ilgili konunun hangi yoniine
daha ¢ok odaklandiklar1 ya da hangi yoniinii ihmal ettiklerini istatistik-
lerle ortaya koydugu icin bir yoniiyle konuya iliskin yeni aragtirmalara
da yon vermektedir (Dinger, 2018). Bu arastirma kapsaminda, Tiirkiye'de
2000-2018 yallar1 arasinda egitim orgiitlerinde yapilmis olan ve orgiitsel
sinizmi konu alan makale ve tezler betimsel olarak incelenmistir.

Dahil Edilme Kriterleri ve Literatiir Taramasi

Arastirmaya dahil edilecek tez ve makalelere ulasmak icin kapsamli bir
literatiir taramasi yapilmustir. “Sinizm”, “0rgiitsel sinizm”, "egitim kurum-
larinda sinizm" ifadeleri Tiirkge ve Ingilizce olarak Google Scholar, Ulak-
bim-Sosyal ve Beseri Bilimler Veri Tabam, YOK Ulusal Tez Merkezi,
ERIC ve Web of Science gibi ulusal ve uluslararasi veri tabanlar titiz bir
sekilde taranmigtir. Tarama, 2 Kasim 2018 tarihinde tamamlanmuistir.
Tarama sonucunda ulasilan ¢alismalarin arastirmaya dahil edilmesinde,
aragtirmact tarafindan onceden belirlenmis kriterler kullanilmistir. Bu
kriterler su sekildedir;
¢ (Calismalarin kamu veya 06zel 6gretim kurumlarinda yapilmis
olmasi ve bu kurumlarda ¢alisan 6gretmen, okul yoneticisi, aka-
demisyen, miifettis ve diger ¢alisanlar1 6rneklem olarak almasi,
e (Calismalarin 2000-2018 yillar1 arasinda yayinlanmis olmas,
¢ (Calismalarin Tiirkiye smnirlar i¢inde yapilmis olmasi,
e Tezlerin erisime acik olmasi,
e (Calismalarin birincil ¢alismalar olmasi (bu kapsamda meta-
analiz, meta-sentez ¢aligmalar1 arastirmaya dahil edilmemistir).
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Anahtar kavramlarin belirtilen veri tabanlarina girilmesi ile yapilan
literatiir taramasinda ulasilan yayinlarin oncelikle basliklar1 ve ozetleri
incelenmis, bashk ve Ozetlerde yeterli bilginin olmamasi durumunda
tam metinlerine bakilmis ve dahil edilme kriterlerine uygun bulunan
calismalar bir klasore kaydedilmistir. Yukarida belirtilen veri tabanla-
rinda indekslenen ve dahil edilme kriterlerine uyan toplamda 143 ¢alis-
maya (94'i makale, 49'i tez) ulasilmistir. Ulasilan bazi tezlerin makaleye
doniistiiriildiigti gozlenmistir. Ancak ¢alisma oncelikle tez olarak yapil-
dig1 i¢in makale halleri ¢alismaya eklenmemistir. Her ne kadar tezler icin
erisim kriteri belirlenmis olsa da ¢alismanin gegerligi agisindan yazarlara
mail atilmis ve tezlerin tam metni istenmistir. Ancak 8 erisime kapali
tezden 2 tanesinin tam metni yazarlan tarafindan gonderilmistir. Bu 2
calisma yukarida verilmis olan toplam ¢alisma sayisina dahildir.

Verilerin Kodlanmasi ve Analizi

Arastirmaya dahil edilen c¢alismalarin tamami pdf olarak(yazar-in/-larin
soyadr ve yaymn yi) bilgisayara kaydedilmistir. Bilgisayarda bir klasor
icine kaydedilmis olan calismalar alfabetik siraya gore dizilmistir. Alfa-
betik siraya gore dizilmis olan galismalar arastirmaci tarafindan sirayla
acilip incelenmis ve calismalarla ilgili baz1 kategoriler belirlenmistir.
Daha sonra bu kategorilere gore kodlamalar yapilmistir. Kodlamalar bir
Excel sayfasi agilip, onun {izerinde yapilmistir. Excel sayfasinin birinci
satirina yazar-in/-larin soyadi, yayin yili, calismanin yapildigr kademe, ornek-
lem sayisi, cografi bolge, orneklemin icerigi, yayin tiirii, yontemi, veri toplama
araci, Orneklem alma yontemi, analiz yontemleri, orgiitsel sinizm ile iligkisi
arastinlan degiskenler, kullanilan orgiitsel sinizm olcegi gibi kategoriler ya-
zilmis ve bu kategorilere gore her bir calismaya ait kodlar titizlikle ince-
lenerek siitunlara girilmistir. Calismanin giivenirligi agisindan yapilan
her sey detayli bir sekilde yazilmistir. Kodlamanin gegerligi ve giivenir-
ligi icin ise kodlama islemi bagka bir kisiye daha yaptirilmistir. Kodlay1-
clar arasindaki uyusum ytiizdesi (Giivenirlik = Goriis Birligi / (Gortis
Birligi + Gortis Ayriligr) x 100) % 93 olarak hesaplanmistir. Bu oran kod-
lamanin giivenirligi agisinda yeterli bir orandir (Miles ve Huberman,
1994). Analizler Excel programinda yapilmistir. Her bir kategoriye iliskin
verilerin frekansi ve bazi veriler icin yilizde degerleri hesaplanmis ve
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elde edilen sonuglarin daha iyi anlasilabilmesi igin bulgular grafiklere
dontistiriilmiisttir.

Bulgular

1. Egitim kurumlarindaki orgiitsel sinizm calismalarinin yayin yillarina
gore dagilim

Egitim kurumlarinda yapilmis olan ve orgiitsel sinizmi inceleyen calis-
malarin yayin yillarina gore dagilimi grafik 1'te gortildiigii gibidir.
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Grafik 1. Orgiitsel sinizm calismalarinin yayin yillarina gore dagilim

Grafik 1’de egitim kurumlarinda yapilmis olan orgiitsel sinizm ¢alis-
malarinin yillara gore dagilimi incelendiginde, konu ile ilgili calismalarin
2009 yilindan itibaren yayinlanmaya baslandig1 goriilmektedir. Yapilan
literatiir taramasinda 2008 ve Oncesi yillara ait herhangi bir calismaya
rastlanmamugtir. Bu agidan, 2009 yili Tiirkiye'deki egitim orgiitlerinde
yapilmis olan orgiitsel sinizm ¢alismalari igin bir milat kabul edilebilir.
Grafik 1'de 2009 yilindan giintimiize gelinceye kadar orgiitsel sinizm ile
ilgili yaymlanan ¢alismalarin artan bir ivme ile devam ettigi, bununla
birlikte en fazla ¢alismanin (f=27) 2016 yilinda yaymlandig1 goriilmekte-
dir. 2016 yilindan sonra yayin sayisinda nispeten bir azalma goriilmekte
ancak 2018 yili tamamlanmadan arastirma verileri toplandig1 icin bu
azalmanin devamliligi ile ilgili kesin bir yargiya varmak miimkiin degil-
dir. Bir baska garpic1 bulgu ise ¢alismalarin %52’sinin son ti¢ yilda ya-
pilmis olmasidir.
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2.Egitim kurumlarindaki orgiitsel sinizm ¢alismalarinin yapildig: biri-
me/kademeye gore dagilimi

Egitim kurumlarinda yapilmis olan ve Orgiitsel sinizmi inceleyen c¢alis-
malarin yapildig1 birime/kademeye gore dagilimi grafik 2'de goriildiigi
gibidir.
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Grafik 2. Orgiitsel sinizm calismalarinin yapildig birim/kademeye gére dagilim

Grafik 2'de orgiitsel sinizm ile ilgili yapilan c¢alismalarin biri-
me/kademeye gore dagilimi incelendiginde, en fazla ¢alismanin ortaokul
kademesindeki egitim calisanlar1 (f=67) ile yapildigi, onu sirayla ilkokul
(f=59), tiniversite (f=38) ve lisenin (f=35) takip ettigi goriilmektedir. Bu-
nunla birlikte okuloncesi, dershane, rehberlik arastirma merkezi (RAM)
ve Maarif Miifettisligi Baskanlig1 blinyesinde gorev yapan egitim calisan-
larinin orglitsel sinizm diizeyleri ile ilgili ¢alismalarin simirli sayida ol-
dugu goriulmektedir. Ayrica 9 calismanin hangi egitim kademesinde
yapildigina iliskin herhangi bilginin olmadig1 dikkat cekmektedir. Ancak
bu calismalarin Milli Egitim Bakanligina bagl egitim kurumlarinda ya-
pildig1 belirtilmektedir.

3. Egitim kurumlarindaki orgiitsel sinizm ¢alismalarinin orneklem say1-
larina gore dagilim

Egitim kurumlarinda yapilmis olan ve orgiitsel sinizmi inceleyen calis-
malarin 6rneklem sayisina gore dagilimi grafik 3'te gorildiigi gibidir.
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Grafik 3. Orgiitsel sinizm calismalarinin 6rneklem sayilarina gore dagilimi

Grafik 3'te orgiitsel sinizm ile ilgili calismalarin 6rneklem sayisina go-
re dagilimi incelendiginde, arastirmacilarin en fazla 300-400 arasi kisiden
(f=46) olusan 6rneklem grubuyla, ikinci en fazla olarak da 200-300 arasi
kisiden (f=40) olusan 6rneklem grubuyla calismalarim yiirtittiikleri go-
riilmektedir. Yani incelenen ¢alismalarin %60'nin 6rneklem sayis1 200 ile
400 arasinda egitim calisanindan olusmaktadir. 600'{in tizerinde 6rnek-
lem sayisinin oldukga az oldugu goriilmektedir.

4. Egitim kurumlarindaki érgiitsel sinizm ¢alismalarimin yapildigr cog-
rafi bolgeye gore dagilimi

Egitim kurumlarinda yapilmis olan ve orgiitsel sinizmi inceleyen calis-
malarin yapildig1 cografi bolgeye gore dagilimi grafik 4'te gortaldugi
gibidir.
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Grafik 4. Orgiitsel sinizm calismalarinin yapildigi cografi bolgeye gore dagilimi
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Grafik 4'te orgiitsel sinizm calismalarinin yapildig1 cografi bolgeye
gore dagilimi incelendiginde, caligmalarin en fazla I¢ Anadolu Bélgesin-
de (f=27) yapildigi, onu sirayla Marmara Bolgesi (f=25) ve Tiirkiye gene-
linin (f=17) takip ettigi goriilmektedir. I¢ Anadolu ve Marmara bolgesin-
de yapilan ¢alismalar diger bolgelerde yapilan ¢alismalardan yaklasik 2
kat fazladir. Bu durum Tiirkiye'nin biiyiik ve koklii tiniversitelerinin
bir¢ogunun bu bélgelerde yer almasindan kaynaklanmis olabilir. Ayrica
bu iki bolgede yer alan Istanbul ve Ankara gibi illerin Tiirkiye'nin en
fazla niifusa sahip illeri olmasi ve bu illerde oldukca fazla sayida tiniver-
site bulunmasi bu bolgelerdeki ¢alisma sayisini arttirmis olabilir. Grafik
4'te 6 calismanin hangi cografi bolgede yapildigina dair herhangi bir
bilgi olmadig1 da goriiliiyor.

5. Egitim kurumlarindaki orgiitsel sinizm ¢alismalarinin orneklem gru-
buna gore dagilim

Egitim kurumlarinda yapilmis olan ve orgiitsel sinizmi inceleyen calis-
malarin 6rneklem grubuna gore dagilimi grafik 5'te goriildiigi gibidir.
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Grafik 5. Orgiitsel sinizm ¢alismalarinin 6rneklem grubuna gore dagilimi

Grafik 5'te Orgiitsel sinizm ¢alismalarinin 6rneklem grubuna gore da-
gilimi incelendiginde, calismalarin en fazla 6gretmenlerle (f=102) daha
sonra akademisyenlerle (f=39) yapildig1 goriilmektedir. Bagka bir ifadey-
le calismalarin 6rneklemini %70 oraninda Ogretmenler, %27 oraninda
akademisyenler olusturmaktadir. Okul yoneticilerini ve miifettisleri or-
neklem olarak alan ¢alisma sayisinin oldukga smirli oldugu goriilmekte-
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dir. Ogretmenlerin, miifettis ve okul yoneticilerine gore sayisal olarak
fazla ve kolay ulagilabilir olmalar1 6rneklem olarak tercih edilmelerini
saglamis olabilir.

6. Egitim kurumlarindaki 6rgiitsel sinizm c¢alismalarinin yayin tiiriine
gore dagilimi

Egitim kurumlarinda yapilmis olan ve orgiitsel sinizmi inceleyen calis-
malarin yayin tiirine gore dagilimi grafik 6'da goriildiigii gibidir.
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Grafik 6. Orgiitsel sinizm calismalarinin yayn tiiriine gore dagilum

Grafik 6'da Orgiitsel sinizm ¢alismalarimin yayn tiiriine gore dagilimi
incelendiginde, calismalarin en fazla makale (f=94) olarak yapildig1 go-
riilmektedir. Yani galigmalarin %65'i makale olarak yapilmistir. Orgiitsel
sinizmin ikinci olarak yiiksek lisans tezi (f=42) olarak calisildig1 dikkat
cekmektedir. Doktora tezi diizeyinde ¢alisma sayisinin ise oldukca smirh
oldugu goriilmektedir.

7. Egitim kurumlarindaki orgiitsel sinizm ¢calismalarimin arastirma yon-
temine gore dagilim

Egitim kurumlarinda yapilmis olan ve orgiitsel sinizm inceleyen galis-

malarin arastirma yontemine gore dagilimi grafik 7'de gortldiugi gibi-
dir.
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Grafik 7. Orgiitsel sinizm calismalarinin arastirma yontemine gore dagilim

Grafik 7'de Orgiitsel sinizm galigmalarinin arastirma yontemine gore
dagilimi incelendiginde, ¢calismalarda en fazla iliskisel tarama modelinin
(f=125) kullanildig1 goriilmektedir. Bu bulgu, orgiitsel sinizm g¢alismala-
riin %87'sinin iligkisel tarama modelini temele aldig1 anlamina gelmek-
tedir. Genel tarama modelini (f=10) kullanan calisma sayis: ise ikinci
sirada yer almaktadir. Karma yontem (f=4) ve nitel yontemle (f=4) yapi-
lan ¢alisma sayist oldukga sinirlidir. Giintimiizde karma yontemle yapi-
lan arastirmalarin daha makul oldugu diistiniildiigiinde bu dogrultuda
yapilmasi gereken arastirma sayisinin artmasi gerektigi soylenebilir.

8. Egitim kurumlarindaki orgiitsel sinizm ¢alismalarimin veri toplama
yontemine gore dagilimi

Egitim kurumlarinda yapilmis olan ve orgiitsel sinizm inceleyen calis-
malarin veri toplama yontemine gore dagilimi grafik 8'de gorildiugi
gibidir.
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Grafik 8. Orgiitsel sinizm calismalarinin veri toplama yontemine gore dagilim
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Grafik 8'de oOrgiitsel sinizm calismalarmin veri toplama yontemine
gore dagilimi incelendiginde, ¢alismalarda ¢ogunlukla 6lgekle veri top-
lama yonteminin (f=139) kullanildig1 gériisme yontemin (f=8) ise oldukga
az kullanildig1 goriilmektedir. Bagka bir ifadeyle orgiitsel sinizm calis-
malarinda veri toplama yontemi olarak yaygin olarak olgekle veri top-
lama yontemi (%97) kullanilmaktadir. Bu bulgu, 6lcek ve goriisme yon-
temi disindaki veri toplama yontemlerinin kullanilmadigi anlamina
gelmektedir. Oysa veri toplama ara¢ ve yontemindeki cesitlik, arastir-
manin gegerligi ve giivenirligi agisindan 6nem arz etmektedir. Arastirma
konusu ile ilgili daha giivenilir bilgi elde etme agisinda veri toplama
yontemlerinin gesitlendirilmesi gerektigi ifade edilebilir.

9. Egitim kurumlarindaki orgiitsel sinizm calismalarinin 6rneklem
alma yontemlerine gére dagilimi

Egitim kurumlarinda yapilmis olan ve orgiitsel sinizm inceleyen calis-
malarin 6rneklem alma yontemlerine gore dagilimi grafik 9'da goriildii-
gii gibidir.
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Grafik 9. Orgiitsel sinizm calismalarinin 6rneklem alma yontemlerine gore dagilim
Grafik 9’da oOrgiitsel sinizm ¢alismalariin 6rneklem alma yontemle-

rine gore dagilimi incelendiginde, calismalarda en fazla basit tesadiifi
orneklem (f=54) alma yonteminin kullanildigi goriilmektedir. Orneklem
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alma yoluna gitmeyip evrenin tamamina (f=25) ulasmaya calisanlarin
sayist ise ikinci sirada yer almaktadir. Calismalarda en az kullanilan 6r-
neklem yaklagimimin kota orneklem (f=2) alma yontemi oldugu goriil-
mektedir. Azzimsanmayacak sayida ¢alismada (f=17) ise 6rneklem alma
yontemi ile ilgili herhangi bir bilginin olmadig: dikkat cekmektedir. Oy-
saki bu ¢alismalar tez ve makale olarak hazirlanmakta ve belirli bir jtiri
ve hakem onayindan ge¢gmektedir. Ulasilan bu bulgu, jiiri ve hakem sii-
reclerinin bazi ¢alismalarda saglikli islemedigi sonucunu ortaya c¢ikar-
maktadir.

10. Egitim kurumlarindaki orgiitsel sinizm ¢alismalarmmin analiz yon-
temlerine gore dagilimi

Egitim kurumlarinda yapilmis olan ve orgiitsel sinizmi inceleyen calis-
malarin analiz yontemlerine gore dagilimi grafik 9'da goriildiigl gibidir.
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Grafik 10. Orgiitsel sinizm calismalarinin analiz yontemlerine gore dagilimi

Grafik 10’da orgiitsel sinizm ¢alismalarinin analiz yontemlerine gore
dagilimi incelendiginde, calismalarin % 83’tinde (f=118) betimsel istatis-
tiki yontemlerin (aritmetik ortalama, standart sapma, frekans) kullanildig:,
onu sirayla korelasyon (f=112), regresyon (f=69), t testi (f=63) ve anova
(£=62) testlerinin takip ettigi goriilmektedir. Calismalarin ¢ogunun iliski-
sel modele dayal1 olmasi korelasyon ve regresyon analiz yontemlerini 6n
plana ¢ikarmaktadir. Ayrica egitim calisanlarinin orgiitsel sinizm diize-
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yinin demografik degiskenlere gore degisip degismedigini belirlemek
amaciyla t testi ve anova testi en ¢ok kullanilan testler arasinda yer al-
maktadir. Bu bulgu baska bir agidan degerlendirildiginde toplanan veri-
lerin 6nemli bir kismimin normal dagilima sahip oldugu soylenebilir.
Ayrica calismalari %18’inde (f=26) yapisal esitlik modeli temelinde lite-
ratiire dayal1 olarak olusturulan modeli test etmek amaciyla yol analizi
(path) yapildigr goriilmektedir. Grafik 10’da dikkat ¢eken bir diger ana-
liz yontemi ise nitel aragtirmalarda kullanulan igerik analizi yontemidir.
Konuyla ilgili nitel ¢calismanin az olmasi nedeniyle igerik analizi (f=7)
yonteminin oldukga az kullanildigr goriilmektedir. 1 ¢alismada ise veri-
lerin analizinde hangi yontemin kullanildigina dair herhangi bir bulguya
ulasilamamustir. Bu durumun arastirmanin gegerligini ve giivenirligini
olumsuz olarak etkileleyebilecegi soylenebilir.

11. Egitim kurumlarindaki érgiitsel sinizm ¢alismalarinin konu alanina
gore dagilimi

Egitim kurumlarinda yapilmis olan ve orgiitsel sinizm inceleyen c¢alis-
malarin konu alanina gore dagilimi grafik11’de goriildiigi gibidir.
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Grafik 11. Orgiitsel sinizm ¢alismalarinin konu alanina gore dagilim

Grafik 11’de Orgiitsel sinizm ¢aligsmalariin konu alanma gore dagili-
mi1 incelendiginde, ¢alismalarda egitim calisanlarinin orgiitsel sinizm
diizeyinin en fazla demografik degiskenlere (f=75) gore incelendigi go-
riilmektedir. Yani calismalarin %52’sinde orgiitsel sinizm demografik
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degiskenler acisindan ele alinmistir. Bununla birlikte ¢alismalarda orgtit-
sel sinizmin, en fazla orgiitsel adalet (f=16) ve oOrgiitsel baghhk (f=16)
degiskenleri ile birlikte ele alindig1 goriilmektedir. Bunu sirayla orgiitsel
vatandashk (f=8), is performansi (f=7), mobbing (f=7), ise yabancilasma
(f=6) ve orgiitsel destek (f=6) takip etmektedir. Grafik 11’de orgiitsel si-
nizm ile bir¢ok oOrgiitsel degisken en az iki calismada ele alinmigken,
grafikte yer verilmeyen diger orgiitsel degiskenler sadece bir ¢alismada
ele alinmustir (kontrol odag:, lider-iiye etkilesimi, mesleki profesyonellik, negatif
ve pozitif duygusallik, okul basarisi, otantik liderlik, 6gretimsel liderlik, orgiit
iklimi, orgiit saghg, Orgiitsel demokrasi, orgiitsel dislanma, orgiitsel intikam,
orgiitsel muhalefet, orgiitsel politika, orgiitsel stres, personel giiclendirme, poli-
tik beceri, psikolojik sermaye, rol belirsizligi, kisisel basarida diisme, rol ¢atisma-
st, saygmmhigint yitirme kaygisi, sosyal kaytarma, iistiinliik vehmi, yapisal giic-
lendirme).

12. Egitim kurumlarindaki orgiitsel sinizm ¢alismalarinin veri toplama
aracina gore dagilimi

Egitim kurumlarinda yapilmis olan ve oOrgiitsel sinizm inceleyen calis-
malarin veri toplama aracina gore dagilimi grafik 12'de goriildigi gibi-
dir.
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Grafik 12. Orgiitsel sinizm calismalarinin veri toplama aracina gore dagilimi

Grafik 12’de orgiitsel sinizm ¢alismalarinin veri toplama aracina gore
dagilimi incelendiginde, ¢alismalarda en fazla Brandes, Dharwadkar ve
Dean (1999) (f=78) tarafindan gelistirilmis olan orgiitsel sinizm 6lgeginin
kullanildig1, onu sirayla Brandes (1997) (£=26), Sagir ve Oguz (2012)
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(f=21) ve Vance, Brooks ve Tesluk (1997) (f=8) tarafindan gelistirilmis
olan 6lgeklerin takip ettigi goriilmektedir. Bununla birlikte nitel yontem
temele alinarak yapilmis olan ¢alismalarda veri toplamada arastirmacila-
rin kendilerinin hazirlamis oldugu yar1 yapilandirilmis gortisme formla-
rin1 kullandiklar1 goriilmektedir.

Sonug ve Tartisma

Bu arastirmanin amaci, 2000-2018 yillar1 arasinda egitim orgiitlerinde
yapilmis olan ve Orglitsel sinizmi arastiran makale ve tezleri betimsel
igerik analizine dayali olarak incelemektir. Bu kapsamda, orgiitsel sinizm
calismalarinin; yaymn yili, calismanin yapildig: birim/kademe, 6rneklem
say1s1, cografi bolge, orneklemin igerigi, yayn tiirii, yontemi, veri topla-
ma araci, Orneklem alma yontemi, analiz yontemleri, konu alani,
kullanilan orgiitsel sinizm Olgegi kategorilerine gore dagilimlar
incelenmistir. Bu amagla, oncelikle arastirmaci tarafindan arastirmaya
dahil edilecek galismalar1 belirlemek amaciyla dahil edilme kriterleri
belirlenmistir. Daha sonra arastirmaci tarafindan belirlenen anahtar
kavramlar veri tabanlarmna girilerek literatiir taramasi yapilmistir ve
ulasilan calismalar dahil edilme kriterleri goz oniinde bulundurularak
calismaya alinmugtir. Literatiir taramasi sonucunda toplam 143 ¢alismaya
ulasilmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore egitim oOrgiitlerinde sinizmi
inceleyen en fazla galisma 2016 yilinda yayimlanmistir. Ayrica egitim
orgiitlerinde orgiitsel sinizmi inceleyen ilk g¢alismanin 2009 yilinda
yaymnlandigl, o zamandan giliniimiize gelinceye kadar yayin sayisinin
artan oranlarda devam ettigi sonucu elde edilmistir. Ayrica ¢alismalarin
%52'sinin son ti¢ yil icinde yaymnlandig1 goriilmiistiir. Bu sonuca dayal
olarak, orgiitsel sinizmin Orgiit ve ¢alisanlarin verimliligi agisindan
oneminin artmasina paralel olarak arastirmacilarin daha fazla ilgisini
cektigi ve bu dogrultuda calismalar yaptig1 ifade edilebilir. Bununla
birlikte aragstirmacilarin 6rgtitsel sinizmi her yonii ile agiklamaya calisma
cabalarmin konu ile ilgili ¢alismalarin son donemlerdeki yogunlunu
onemli oranda arttirdigi soylenebilir. Orgiitsel sinizm, Dean ve dig.
(1998) tarafindan kavramsallastirilmis ve calisanlarin calistigl Orgiite
yonelik olumsuz tutumlar1 olarak tanimlanmis bir kavramdir. Buradan
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hareketle sinizmin, Orgiitsel davranis agisindan o6nemli bir kavram
oldugu ifade edilebilir. Bu kavramin Tiirkiye'deki egitim literatiiriine
girmesi ise 2008-2009'Tu yillara denk gelmektedir. Bu agidan baktigimiz
zaman oOrgilitsel sinizm ile ilgili calismalarin artarak devam etmesinin
konu ile ilgili literatiirin zenginlesmesine Onemli katkilar
sagladigi/saglayacag soylenebilir.

Orgiitsel sinizm ile ilgili calismalarin en fazla ortaokullarda yapildigs,
onu sirayla ilkokul, iiniversite ve lisenin takip etti§i sonucu elde
edilmistir. Diger bir ifadeyle calismalarin yaklasik % 93'ii orgiin egitim
kademelerinde gerceklestirilmistir. Tlkokul ve ortaokul yani ilkogretim,
Kosar (2018) ve Kosar, Emre, Kiling ve Kosar (2017) tarafindan yapilan
icerik analizinde de genellikle arastirmacilarin en fazla 6rneklem aldig:
kademeyi olusturmaktadir. Bununla birlikte orgiin egitim iginde
okuloncesi kademesini Orneklem alan c¢alisma sayisinin oldukca az
oldugu goriilmektedir. Okuloncesi kademesinin yaninda diger egitim
birimlerinde de (RAM, Maarif Miifettisleri Bagkanligi, dershane) orgiitsel
sinizm aragtirmalarina yeteri kadar yer verilmedigi sdylenebilir. Oysa bir
sistem anlayis1 iginde egitimin tiim birim ve kademelerinin oOrgiitsel
sinizmle ilgili calismalarda 6rneklem olarak alinmasi gerekmektedir.

Orgiitsel sinizm calismalarinda g¢ogunlukla &rneklem sayismin 300-
400 kisi arasinda belirlendigi, onu 200-300 arasindaki 6rneklem sayisinin
takip ettigi goriilmiistiir. Yani ¢alismalarin %60'mda Orneklem sayisi
200-400 arasinda degismektedir. Bu sonu¢ Hatipoglu, Ozkan Hidiroglu
ve Tok (2018) tarafindan yapilmis olan arastirmanin sonuglari ile ben-
zerlik gostermektedir. Hatipoglu ve dig. (2018) egitim yonetimi alaninda
yaymnlanmis makaleleri betimsel olarak inceledikleri arastirmalarinda,
calismalarin  ¢ogunlukla 200-400 arasindaki oOrneklem grubuyla
yapildigini bildirmektedir. Bu durum, arastirmalarin 6nemli bir kisminin
nicel yontemle yapilmasiyla agiklanabilir. Nicel arastirmalarda genelde
arastirmacilar arasinda, istatistiki iglemler igin ortalama 300 kisiden
olusan ornekleme ulasmak gerektigi ile ilgili yaygimn bir kanaat oldugu
gozlenmektedir. Bu nedenle 6rneklem sayis1 300 civarinda yogunlagmis
olabilir. Yine aymi calismada 600 ve iistii orneklem sayisina sahip
calismanin az oldugu goriilmektedir. Orneklem yeter sayisi her ne kadar
bazi formiillerle belirlense de ¢alismalarin gegerligi ve giivenirligi i¢gin
orneklem sayisinin  miimkiin oldugunca fazla olmasi gerektigi
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vurgulanmaktadir. Bu agidan yeni yapilacak ¢alismalarda orneklem
sayismin fazla olmasi arastirma sonuglarinin genellestirilebilirligini art-
tiracaktir.

Calismalarin énemli bir kisminin I¢ Anadolu ve Marmara bolgesinde
yapildig1 ve bu bolgelerde yapilan ¢alisma sayisinin diger bolgelerde
yapilan c¢alisma sayisinin yaklagsik iki kat1 oldu sonucu elde edilmistir.
Bunun yaninda 2 veya daha fazla bolgeyi iceren galisma sayist da
azimsanmayacak kadar fazladir. Calismalarin ic Anadolu ve Marmara
bolgesinde yogunlasmasinin nedenlerinden biri, Istanbul ve Ankara gibi
Tiirkiyenin en fazla niifusa sahip illerinin bu bolgelerde yer almasi, ikin-
cisi ise Tiirkiye'nin en koklii {iniversitelerinin bu illerde bulunuyor ol-
masi olabilir. Bununla birlikte bu bélgelerdeki tiniversite sayisimn diger
bolgelere gore fazla olmasi (https://istatistik.yok.gov.tr/) orgiitsel sinizm
ile ilgili calismalarin bu bolgelerde fazla olmasini agiklamada ipucu
vermektedir. Kosar (2018) ve Kosar ve dig. (2017) tarafindan yapilan
arastirmalarda, Ozellikle Marmara bolgesinin egitim bilimleri ¢alisma-
larinda 6nde yer aldig1 gortilmektedir.

Calismalarin %70'inin 6gretmenleri, %27 'sinin ise akademisyenleri
orneklem olarak aldig1 goriilmiistiir. Miifettis ve okul yoneticilerinin
orneklem olarak alinma oraninin ise oldukga diisiik oldugu sonucu elde
edilmistir. Bu sonug, Hatipoglu ve dig. (2018) tarafindan yapilan
arastirma sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Hatipoglu ve dig.
(2018) tarafindan yapilan ¢alismada egitim yonetimi alaninda yayinlanan
makalelerin 6nemli kisminin (%59) 6gretmenler tizerinde gergeklestirild-
igi goriilmektedir. Orgiitsel sinizm ¢alismalarinda ¢ogunlukla 6gretmen-
lerin tercih edilmis olmasi sayilarinin digerlerine gore daha ok ve
ulagilabilir olmalarina baglanabilir. Buradan hareketle diger egitim
calisanlarinin (miifettis, okul yoOneticisi) oOrgiitsel sinizm yasama du-
rumlariyla ilgili calisma sayisinin artmas gerektigi soylenebilir.

Orgiitsel sinizm calismalarinin %65'inin makale, %31'inin ise yiiksek
lisans diizeyinde yapildig1 sonucu elde edilmistir. Egitim kurumlarinda-
ki orgiitsel sinizmin doktora tezi diizeyinde yeteri kadar arastirilmadig:
dikkat ¢ekmektedir. Bu sonug, Kosar (2018) ve Kosar ve dig. (2017)
tarafindan yapilan arastirmalarin sonuglari ile benzerlik gostermektedir.
Orgiitsel davrams kapsaminda ele alinan orgiitsel sinizm gibi 6rgiitsel
degiskenlerle ilgili calismalarin biyiik bir kismimin makale olarak
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yapilmis olmasi beklenen bir durumdur. Ciinkii tezler sadece lisansiistii
ogrencileri tarafindan hazirlamirken, makalelerde bdyle bir smnirlama
yoktur. Burada onemli olan sonuglardan biri doktora diizeyindeki
calismalarin az olmasidir. Doktora tezi bir kisinin belli bir alanda uzman
kabul edilmesi i¢in tamamlamas1 gereken bir ¢alismadir. Bu baglamda
doktora tezleri akademik alanda degerli goriilen ve 6nemsenen bilimsel
calismalardir. Buradan hareketle orgiitsel sinizmin doktora tezlerinde
daha fazla yer almasi gerektigi ifade edilebilir.

Orgiitsel sinizm ¢alismalarinda %94 oraninda nicel ydntemin
kullanildig1 ve bu ¢alismalarin %87'sinin iligskisel tarama modeline gore
yapildig1 sonucu elde edilmistir. Orgiitsel sinizm ile ilgili galigmalarda
karma yontemin ve nitel yonteminin ¢ok az kullanildig1 goriilmektedir.
Bu sonu¢ Goktas ve dig. (2012) tarafindan yapilmis olan calismanin
sonuglariyla ortiismektedir. Goktas ve dig. (2012) tarafindan yapilmis
olan calismada, Tiirkiye'de yapilmis olan egitim ¢alismalarinin 6nemli
bir kisminin nicel karaktere sahip oldugu goriilmektedir. Kosar'm (2018)
orgiitsel vatandashk ve Kosar ve dig.'nin (2017) ogretmen liderligi
konularinda yaptig: icerik analizinde ise egitim bilimleri ¢alismalarinda
nicel yontemin siklikla kullanildig1 goriilmektedir. Dogan ve Tok (2018),
Egitim ve Bilim dergisinde egitim bilimleri alaninda yaymlanmis olan
181 makaleyi incelemis ve bu makalelerin %67'sinin nicel yontem temele
alinarak yapildig1 sonucuna ulasmistir. Hatipoglu ve dig. (2018) tarafin-
dan yapilmis olan calismada, 2012-2016 yillar1 arasinda belirli egitim
dergilerinde yayinlanmis 259 egitim yonetimi alanindaki makalenin
%63'tiniin nicel yontemle yapildigr rapor edilmektedir. Egitim bilimleri
calismalarindaki bu nicel yontem hakimiyetinin bir¢ok sebebi olabilir.
Nitel ve karma yontemin nicel yonteme gore nispeten Tiirkiye'deki lit-
eratiirde yeni olmasi, nicel yonteme alismis arastirmacilarin iyi bildigi
yontemi birakip hakim olmadii bir yontemle c¢alisma yapmak
istememesi veya nitel ve karma arastirmalarin aragtirmacilar1 daha fazla
yoran bazi stirecler igermesi gibi bazi nedenlerden dolay1 bu yontemlerle
yeteri kadar ¢alisma yapilmadig1 sdylenebilir.

Orgiitsel sinizm calismalarinda %97 oraninda dlgek/anket yéntemiyle,
bunun yaninda smirh sayida ¢alismada ise goriisme yontemiyle verilerin
toplanildig1 sonucu elde edilmistir. Bu sonug egitim bilimleri ile ilgili
yapilan igerik analizlerinden elde edilen sonuglarla oldukg¢a benzerlik
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gostermektedir (Goktas ve dig., 2012; Kosar ve dig., 2017; Kosar, 2018;
Dogan ve Tok, 2018). Hatipoglu ve dig.’nin (2018) egitim yonetimi
alaninda yayinlanmis makaleleri inceledikleri ¢alismada, 263 ¢alismanin
%62'sinin  verisinin  anket/0lcek  yoluyla toplandigi  sonucuna
ulasmiglardir.  Arastirma  verilerinin  toplanmasinda en fazla
Olgek/anketin kullanilmasinin temel nedenlerinden biri ulasilan calisma-
larin biiytik bir kismimin nicel yontemle yapilmis olmasindan kaynak-
lanmaktadir. Bir baska nedeni ise diger veri toplama yontemlerine
(goriisme, gozlem) gore farkli bolgelerden ¢ok daha biiyiik gruplara hizh
uygulama olanaginin olmasi ve maliyetinin daha diisiik olmas1 gibi
avantaj saglamasi (Thomas, 1998) bununla birlikte toplanan verilerin
analizinin goriisme yontemiyle toplanan verilerin analizinden daha ko-
lay olmasi 6lgegin tercih edilmesine neden olmaktadir.

Orgﬁtsel sinizm ¢alismalarinda en ¢ok basit tesadiifi orneklem alma
yontemi kullanilmaktadir. Tkinci olarak rneklem alma yoluna gidilmey-
erek evrenin tamamina ulasilmaya calisildig1 goriilmiistiir. Bununla
birlikte azzimsanamayacak sayida ¢alismada orneklem alma yontemi ile
ilgili herhangi bir bilginin olmadig1 gortilmiistiir. Bilimsel arastirmalar-
da, calismanin asamalariyla ilgili bilgi verilmesi arastirmalarin giive-
nirligi ve gegerligi acisindan Onemlidir. Bu kapsamda, arastirma
ornekleminin nasil belirlendigi, elde edilen sonuglarin gegerligini ve
genellenebilirligini etkiledigi icin titiz bir sekilde ilgili béliimlerde belir-
tilmelidir. Kogar ve dig. (2017), Kosar (2018) tarafindan yapilan igerik
analizlerinde de egitim arastirmacilarinin ¢ogunlukla basit tesadiifi
orneklem alma yontemini kullandigy ile ilgili sonuglarin elde edildigi
goriilmektedir. Tlgili aragtirmalarda da 6rneklemin hangi yontemle belir-
lendigini rapor etmeyen ¢alismalarin oldugu bildirilmektedir. Burada bir
diger onemli konuda incelenen bu c¢alismalarin makale ve tezlerden
olusmasidir. Makale ve tezlerin belirli bir jiiri veya hakem incelemesin-
den gectigi disiiniildiiglinde, bazi ¢alismalarda bu siireglerin iyi
islemedigi ile ilgili bir takim stipheler akla gelmektedir.

Orgiitsel sinizm c¢alismalarinda verilerin analizinde en ¢ok betimsel
istatistiklerin kullanildig1 sonucu elde edilmistir. Bununla birlikte
calismalarin biiyiik bir kisminin iligkisel tarama modeli ile yapilmasima
dayali olarak orgiitsel sinizm galismalarinda baskin istatistiki yontem-
lerden birinin de korelasyon analizi oldugu, onu regresyon analizinin

2118 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi



Tiirkiye'de Egitim Orgiitlerinde Yapilan Orgiitsel Sinizm Calismalarinin Igerik Analizi

takip ettigi gortilmiistiir. Ayrica demografik degiskenlere gore orgiitsel
sinizmin incelenmesi calismalarda t testi ve anova gibi testlerinde sik¢a
kullanildigim1 gostermektedir. Bu sonug¢ onceden yapilmis olan bazi
icerik analizi ¢alismalarimin sonuglariyla ortiismektedir (Dogan ve Tok,
2018; Kosar ve dig., 2017; Kosar, 2018; Goktas ve dig., 2012). C)rgﬁtsel
sinizm c¢alismalarinin % 52'sinde, Orgiitsel sinizmin demografik
degiskenlere gore degisip/degismediginin incelendigi sonucu elde
edilmistir. Bu sonug t testi ve anova analizi gibi yontemlerin kullanim
sikliginin fazla olmasini biiyiik oranda agiklamaktadir. Bununla birlikte
orgiitsel sinizmin en fazla orgiitsel adalet ve orgiitsel baghilik degisken-
leri ile birlikte el alindig1 goriilmektedir. Yapilan meta-analiz calisma-
larinda oOrgiitsel adalet ve orgiitsel bagliligin genelde bircok degiskenle
iliskisinin incelendigini gostermektedir (Akar, 2018; Akar, 2018; Akar,
2018). Dogan ve Tok (2018), Kosar ve dig. (2017), Kosar (2018) ve
Hatipoglu ve dig. (2018) tarafindan yapilan igerik analizlerinde aragtir-
macilar tarafindan verilerin analizinde en fazla betimsel istatistiklerin
kullanildigr sonucu elde edilmistir. Buradan hareketle arastirmacilarin
oncelikle mevcut durumu ortaya koyma egilimi iginde olduklar:
sOylenebilir.

Egitim orgiitlerindeki Orgiitsel sinizm c¢alismalarinda calisanlarin
orglitsel sinizm diizeyini belirlemek icin en fazla Brandes, Dharwadkar
ve Dean (1999) tarafindan gelistirilmis olan orgiitsel sinizm Olgeginin
kullanildigr sonucu elde edilmistir. Brandes ve dig.(1999) tarafindan
gelistirilmis olan olgegin daha ¢ok kullanilmasinin nedeni, oOrgiitsel
sinizm kavramin sistematik bir sekilde ele alip, kavramsallastiran kisiler
olmalari olabilir.

Bu arastirma Tiirkiye’de yer alan egitim oOrgiitlerindeki orgiitsel
sinizm ile ilgili ¢alismalar:1 biitiinsel bir anlayisla ele alip ¢oziimlemesi
acisindan Onemlidir. Ancak arastirmanin bazi sinirliliklart vardair.
Arastirmanin sadece ulusal diizeyde yapilmis olan ¢alismalari ele almasz,
makale ve tezlerin disindaki galismalara yer vermemesi, meta-analiz ve
meta-sentez gibi ikincil c¢alismalar1 gz oOniinde bulundurmamasi,
ulasilan bazi tezlerin erisime agik olmamasi gibi bazi simirliliklar: vardar.
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EXTENDED ABSTRACT

Content Analysis of Organizational Cynicism
Studies Conducted in Educational Organizations in
Turkey

Hiiseyin Akar

Kilis 7 Aralik University

Origin of the concept of cynicism is based on the philosophical move-
ment “kynicism” emerged in Ancient Greece which lays emphasis on
virtue and rejecting all mundane desires (Kasalak and Aksu, 2014). An-
cient cynicism attached importance to becoming a self-sufficient individ-
ual of virtue who is freed from all dependencies. However, today, the
concept evolved into one which defines individuals as creatures who are
choosy, dissatisfied, always critical towards events, self-interested and
full of negative thoughts (Torun and Cetin, 2015). In other words, cyni-
cism is a concept defining attitudes driven by distrust, despise, despair
and disappointment towards thoughts, ideas, individuals, groups, social
communities and organizations (Andersson, 1996). Organizational cyni-
cism, on the other hand, points out to the negative attitudes of employ-
ees towards their own organization (Dean, Brandes and Dharwadkar,
1998). In this respect, such negative attitudes and behaviors of employees
as rage, anger, resentment, despair, uneasiness, despise and humiliation
towards their organization are mostly evaluated within the scope of cyn-
icism (Dean et al., 1998) and organizational cynicism is grounded on the
assumption that the organizations lack the principles of righteousness,
integrity, justice, honesty and sincerity (Torun and Ugok, 2014). Organi-
zational cynicism has an important role in educational organizations as
well as in many other organizations. In order for the educational em-
ployees to work effectively and efficiently and make maximum use of
their potential they need to establish an emotional bond with the institu-
tion they work for, adopt the objectives and values of the institution, in a
sense, identify themselves with the it and show more than what is ex-
pected from them. This is possible only if they have positive emotions,
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thoughts and attitudes towards the educational institution they work for.
Thus, it is of importance to conduct studies in educational institutions on
the organizational cynicism defined as the negative attitudes of employ-
ees towards their organization. This study aims to perform a descriptive
analysis on the studies (theses, dissertations and articles) carried out in
educational institutions between 2000-2018 and examining the organiza-
tional cynicism. To this end, answers to the questions concerning the
distribution of the organizational cynicism studies carried out in educa-
tional institutions between 2000-2018 by the following categories were
looked for: publication year, the unit/rank on which the study was car-
ried out, number of samples, geographical region, content of the sample,
publication type, method, data collection tool, sampling method, analy-
sis method, subject area, and the organizational cynicism scale utilized.
This research was carried out based on the descriptive content analy-
sis method. Articles, dissertations and theses which were produced be-
tween 2000-2018 in Turkey based on the educational institutions and
focused on the organizational cynicism were examined. The terms "cyni-
cism", "organizational cynicism", "cynicism in educational institutions"
were searched for both in Turkish and English in national and interna-
tional databases such as Google Scholar, Ulakbim-Social and Human
Sciences Data Base, National Thesis Center of the Council of Higher Ed-
ucation, ERIC and Web of Science in order to obtain the dissertations,
theses and articles to be utilized in this research. When including in this
research the studies obtained, such criteria predetermined by the re-
searcher were adopted: The studies should be published between 2000-
2018, they should examine the organizational cynicism in the educational
institutions, they should be dissertations, theses and articles allowed to
public access, and they should be carried out in Turkey. 143 studies (94
articles, 49 dissertations and theses) were obtained through the search
made to this end. These studies were examined with due diligence and
certain categories were determined. Each individual data in the studies
entered in these categories by means of an Excel spreadsheet. After-
wards, the data were analyzed through descriptive statistics (frequency,
percentage). The analysis results were plotted for a better understanding
of the findings. The data analysis revealed that 52% of the studies on
organizational cynicism were carried out in the last three years, majority
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of the studies were carried out in primary schools, the number of the
samples used in 60% was between 200-400, the studies were mostly car-
ried out in Central Anatolia Region and Marmara Region, sample groups
of 70% consisted of teachers, 65% were articles, 93% were based on the
quantitative method, studies mostly utilized surveys/scales to collect
data, studies mostly preferred simple random sampling method, studies
mostly utilized descriptive statistics, studies mostly examined the rela-
tion between demographic variables and organizational cynicism, stud-
ies mostly utilized the Organizational Cynicism Scale developed by
Brandes, Dharwadkar and Dean (1999) to collect data.
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