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OZET

Tiim diinyada goriilen ve biyolojik bir afet olarak kabul edilen koronaviriis salgini
insanlar1 biyolojik, psikolojik, sosyal ve ekonomik olarak etkilemis bulunmaktadir. Ozellikle bir
arada yasamak zorunda kalan bazi aile bireylerinin gilinlerce hep evin iginde birlikte kalmasi
salgin siirecinde birtakim psikolojik ve ekonomik sorunlarin yasanmasina veya tetiklenmesine
neden olabilmektedir. Bu makale yasanmasi muhtemel olan bu psikolojik ve sosyal sorunlara
cevap verebilecek bir miidahale programi sunmayi hedeflemistir. Bu ama¢ dogrultusunda,
koronaviriis ve bunun gibi afet siireclerinin ailelere olan etkileri ve bu kisilere yonelik uygulanan
koruyucu psikolojik miidahaleler ve egitim programlar1 dijital veri tabanlarinda taranmistir.
Alanyazin tarama sonucuna goére, afet ve kriz gibi durumlarda ailelere yonelik etkinligi
kanitlanmis egitim ve tedavi programlarmin gelismis llkelerde uygulandigi saptanmistir.
Tiirkiye’de boyle salgin gibi acil durumlarda uygulanan sistematik psikoegitsel programlarin ve
hizmetlerin yetersiz oldugu gozlemlenmistir. Yapilan alanyazin taramasi ve incelenen egitim
programlart dogrultusunda, salgin siirecinde ve sonrasinda etkilenen ailelerin ruh sagligini
korumak ve ailelerle ¢alisan ruh sagligi uzmanlarina yardimei olmak igin, aile sistemleri ve
travma bilgisine dayali online olarak da uygulanabilecek bir aile-odakli bir egitim modeli onerisi
sunulmustur. Bu model bireylerdeki stres, kaygi gibi belirtileri azaltarak, aile i¢i uyum ve saglikli
iletisim becerilerini gelistirmeyi hedeflemistir.
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PSYCHOLOGICAL SUPPORT SERVICE DURING COVID-19 PANDEMIC AND
DISASTERS: A FAMILY-BASED PSYCHOLOGICAL INTERVENTION PROGRAM

ABSTRACT

Covid-19 Pandemic, as a biological disaster has been affecting many individuals
psychologically, physically, socially, and economically. The effects of the pandemic might have
been additionally tough for those who have to live with their families at the same place for days,
which can reveal the risk of either some mental health and/or family problems or trigger the
underlying family problems during the pandemic. Thus, the purpose of this study is to examine
the studies and understand the effects of disasters and COVID-19pandemic on families and
develop a family-based training program for families who have to live together in the pandemic.
For this purpose, family relationships in disasters and/or COVID-19, family-centered training
and psychoeducation programs applied during disasters and pandemic were reviewed
in electronic databases. Based on the available literature, some evidenced-based family training
programs and treatments for families experiencing high-level stress in international publications
have been found. There is no systematic applicable and early psychological interventions or
psychoeducation programs for the families during disasters and pandemic in Turkey, while. After
reviewing those studies, a family-based training program, grounded in systemic family and
trauma-informed approach, short term and suitable for online platforms as well, was developed
to meet this gap in Turkey. Hereby, we would strengthen family members’ cohesion and improve
healthy communication skills by reducing the level of stress and anxiety.

Keywords: Family Training, Coronavirus, Family Interventions, Online Therapy,
Pandemic.

GIRIS

Afetler, aniden ortaya ¢ikan, insanlarin giinliik yasantilarin1 kesintiye ugratan, fiziksel,
psikolojik, ekonomik ve sosyal olarak insanlar1 ve toplumlar1 zarara ugratan olaylar olarak
tanimlanmaktadir (Yazic1 ve Kalin 2018). Benzer bir siire¢ olan koronaviriis salgin1 Tiirkiye ve
tim diinya tilkelerini biyo-psiko-sosyal, manevi ve ekonomik olarak farkli derecelerde
etkilemeye devam etmektedir (Tanhan ve ark. 2020). Afetler, ortaya ¢ikis bi¢imi agisindan dogal
sebeplerle ve insan eliyle/teknoloji kaynakli olmak {iizere iki tiire ayrilarak siiflandirilmistir
(WHO 2020). Ortalama olarak her yil afetlerin sebep oldugu oliim sayisinin 60.000°e yakin
oldugu soylenmektedir, bunun da diinya iizerinde gergeklesen oliimlerin yaklasik %0,1 ini
olusturdugu belirtilmistir (Ritchie ve Roser 2020). Ancak Sliimlerin yani sira afetler insanlarin
tizerinde birgok psikososyal etkiye sahiptir.
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Yasanan afet sonrasinda bireyler hayatlarini ciddi bir sekilde tehdit eden bir tehlikeyle
karsilagsmaktadir. Ornegin, bu tehlikelerin iginde kayiplar, yaralanmalar ve biitiin bunlarin
yaninda i¢inde bulunduklari toplumun yikima ugradigna sahit olmak vardir. Bu baglamda
yasanan olaylar, bireylerin psikolojik, bilissel, davranigsal ve duygusal yetilerinin bozulmasina
neden olmaktadir (Aker ve Karakaya 2017). Bu tiir deneyimlerin etkileri kisilerde bas agrisi,
yorgunluk, verimlilikte azalma, sosyal geri ¢ekilme, iletisim kurmada giicliik, dikkat siiresinde
azalma, konsantre olmada zorluk, umutsuzluk, 6fke ve sucluluk hissetme olarak kendini
gostermektedir (Flynn 1997, Kili¢ 2008). Cogu zaman bu belirtilere kaygi, stres ve depresyonun
yani sira psikolojik travmalar da eslik etmektedir (Norris ve ark. 1999, Knack Williams ve
Jansen-Campbell 2006). Afet sonrasinda, travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB) en yaygin
olarak goriilen psikolojik problemlerin basinda gelmektedir. Psikolojik travmalar, kisilerde
giivensizlik, tedirginlik, asir1 uyarilma, sugluluk, korku, irkilme gibi ruhsal ve davranmigsal
sorunlara sebep olmaktadir (Nolen-Hoeksema ve Morrow 1991, Neria ve ark. 2007).

Insanlarin sevdiklerini, islerini, evlerini kaybetmeleri, psikolojik, ekonomik ve sosyolojik
olarak insanlara zarar vermekte ve bu zararlar dogrudan ya da dolayli olarak aile iliskilerini de
etkilemektedir. Yapilan g¢alismalar gostermistir ki, Kriz durumlari ve stresli yasam olaylari,
ailelerin gilinliik rutinlerini bozmakta, iletisim sorunlarini1 ortaya ¢ikarmakta ve yogun duygu
patlamalarna sebep olmaktadir (Caruna 2010). Dahasi, bazi calismalar bu donemlerde aile
islevselliginin bozuldugunu, aile i¢i siddetin ve bogsanma oranlarinin arttigini gostermistir (Cohan
ve Cole 2002, Parkinson 2019). Ornegin, yapilan boylamsal bir ¢aligmada 1989°da Amerika nin
giiney kiyilarint vuran Hugo kasirgasindan sonra, 1975-1997 yillarindaki niifus bilgileri
incelenerek, bosanma oranlarinin Hugo kasirgasindan sonraki 3 yil icinde %30 artig gosterdigi
bulunmustur (Cohan ve Cole 2002). Benzer sekilde, Andrew kasirgasindan 3 ay sonra Hispanik
aileler tizerinde Wasserstein ve La Greca (1998) tarafindan yapilan bir caligmada kasirga sonrasi
hayat sartlarinin zorlasmasi ve sorumluluklarin agirlagsmasi, yasanan aile i¢i g¢atismalarin
cogalmasina ve bu ailelerin ¢ocuklarinda, diger ailelerin ¢ocuklarina kiyasla, daha yiiksek oranda
TSSB goriilmesine sebep olmustur. Goriildiigii gibi, afet donemlerinde aile iginde yasanan
catigmalar, aile ici siddet riskini de ortaya ¢ikarmaktadir. Yakin zamanda yapilan bir nitel
calismada ise, Avustralya’da “kara cumartesi yanginlar1” felaketinden sonra evli kadinlarla
miilakat yapilmis ve yangin felaketinin stresi arttirdigi, bu da kadinlar1 daha kirilgan hale
getirdigi ve stresi kontrol edemeyen erkeklerin ise saldirgan ve eslerine kars1 siddete uygulamaya
yonelttigi rapor edilmistir (Parkinson, 2019). Baska bir ¢alisma da ise aile i¢i siddete ek olarak,
ailede yasanan gerginligin evlilik doyumunu olumsuz yonde etkiledigi goriilmistiir (Banford ve
ark. 2011).
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Biyolojik Bir Afet Olarak Koronaviriis Afet olarak degerlendirilebilecek olan
koronaviriis salgini, kontrol edilememesi, fiziksel, ekonomik ve psikolojik hasarlara yol agmasi
nedeniyle diinya genelinde 245 milyondan fazla insana bulasmis, yaklasik 5 milyon yakin can
kaybina sebep olmustur (Coronavirus Cases 2021). Viriisiin insan sagligini tehdit edici boyutu ve
yayilma hizi, tiim diinyada koronaviriis salginini bir salgin olarak ilan edilmesine (WHO, 2020)
ve korunma tedbirlerinin artirilmasina neden olmustur. Koronaviriis fiziksel temas ile bulasan bir
hastalik olmasi1 sebebiyle, salgin bolgelerindeki bireylerin evlerinden miimkiin oldugunca
cikmamalar1 uzmanlarca tavsiye edilmekte ve bu yonde iilkemizde de zaman zaman evden ¢ikma
yasag1 gibi tedbir kararlar1 alinmaktadir. Koruma amagli uygulanan kisitlamalarla pek ¢ok insan
evlerine kapanmis, gilinliikk aligkanliklarini degistirmis ve fiziksel izolasyon sonucu sosyal
iligkilerine ara vermek zorunda kalmistir. Bu durum, koronaviriis viriisiiniin, fiziksel etkilerinin
yant sira psikolojik olarak da insanlarin sagligina verdigi hasarlar1 glindeme getirmistir.
Tiirkiye’de koronaviriisiin insanlarin psiko-sosyal ve ekonomik yonleri {stiine bilimsel
caligmalar sinirli olmakla beraber son birka¢ ay icinde Cin’de yapilan ¢aligmalar bu salginin,
bireylerde stres diizeyini arttirdigini (Quin ve ark. 2020), koronaviriis siirecinin veya teshisinin
hastalarda 6liim korkusu, kizginlik, kaygi ve depresyon olusturdugunu ortaya koymustur (Ahmed
ve ark. 2020, Horesh ve Brown 2020). Bunlara ek olarak, yapilan bir ¢calismada sokaga ¢ikma
yasaklarinin, medyada verilen 6liim haberlerinin, hastaliga yakalanmis yakinlarinin veya aile
bireylerinin olmasinin psikolojik olarak iyi olma halini olumsuz yonde etkiledigi ve 21-40 yas
grubu arasinda alkol tiikketim oranini arttirdigi bulunmustur (Ahmed ve ark. 2020).

Afet Donemlerinde Uygulanan Psikolojik Miidahaleler: Afet donemlerinde yasanan
ruhsal ¢okiintiiler, insanlarin psikolojik dayanikliligt ve bas etme mekanizmalarmi da
cokertmektedir (Aker ve Karakaya 2017). Bu durum, afet Oncesinde ve sonrasinda
uygulanabilecek psikolojik destek ve yardim hizmetlerinin gerekliligini ortaya koymaktadir.
Yapilan arastirmalar, afet donemlerinde saglanan koruyucu ruh sagligi hizmetlerinin, bir diger
deyisle bireylerde ruhsal bozukluklar olusmadan veya daha da ileri boyutlara taginmadan yapilan
erken miidahalelerin, afetlerin psikososyal etkilerinin birgogunu azalttigini ve iyilesme siirecini
hizlandirdigini ortaya koymustur (Kili¢ 2008). Afet durumlarinda verilen bu hizmetler, bireylere
sakin kalmayi, afetin getirdigi stresle bas etmeyi, afetle beraber degisen yasam kosullarina uyum
saglamalarina yardimci olmasini 6greterek hem bireylerin hem de toplumun ihtiyact olan
psikolojik ve sosyal destegi saglamaktadir (Kilig 2008, Kukuoglu, 2018). Yaygin olan
miidahalelerin bir digeri de afet sonrasi yasanan travma ve stres bozukluguna yonelik uygulanan
travma odakli-bilissel davranisc1 terapi, EMDR, sanat ve varoluscu terapiler gibi uzun siireli
miidahalelerdir (Kilig 2008, Unveren ve Izci 2017). Bu tiir miidahale yaklasimlarmnin afet
zamanlarinda uygulanmasinin insanlarin hayatlarina olumlu etkileri literatiirde vurgulanmis olup,
bu makale gelismis iilkelerde basvurulan sistematik miidahale c¢alismalarinin neler oldugunu
incelemeyi ve Tiirkiye’de uygulanmasi onerilen bir miidahale modeli gelistirmeyi hedeflemistir.
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Literatliirde yapilan arastirmalara gore, Tirkiye’de afet donemlerinde ailelere ydnelik
uygulanabilecek gelistirilmis veya Tiirk¢eye uyarlanmis koruyucu miidahale programlari olmasa
da, Amerika’da, Stresin Ustesinden Gelen Aileler (Families Over Coming Under Stress,
FOCUS); (Saltzman ve ark. 2011), Ailenin Bas Etme Kaynaklarin1 Giiglendirme (Strengthening
Family Coping Resources, SFCR) (Kiser ve ark. 2015), Yetiskin Cocuk iliskisini Gii¢lendirme
(Adulth Child Relationship Enrichment, CARE) (Gurwitch ve ark. 2016), Travma Etkisini
Azaltma/Diizenleme: Terapi ve Egitim i¢in Rehber (Trauma Affect Regulation: Guide for
Education and Therapy, TARGET) (Frisman ve ark. 2009) gibi travma bilgisi ve sistematik aile
terapisi temeline dayali modellerin travma ve stres olusturan durumlarda ve sonrasinda
uygulandig1 goriilmistiir. Her ne kadar teorik olarak alt yapilar1 farkli olsa da bu psikolojik
miidahale modellerinin uyguladigi temel teknikler; aileye psiko-egitim verme, bas etme
becerilerini giliclendirme, aile i¢i destegi, iletisimi gelistirme ve travma anilar iizerinde ¢alisma
ve yeniden olusturma ve gelecek i¢in hedef koyma gibi igeriklerden olugsmaktadir. Son 20 yilda
yaygin olarak kullanilan bu modellerin, genel olarak travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB),
stres, depresyon ve kaygi belirtilerini azalttigi ve ebeveynlik becerilerinin kazaniminda ve anne-
baba-¢ocuk arasindaki iliskiyi giiclendirmede etkili oldugu goriilmiistiir (Spoth ve ark. 2002,
Kiser ve ark. 2010, 2015, Lester ve ark. 2016).

Koronaviriis Salgiminda Psikolojik Hizmetler: Her ne kadar koronaviriis biyolojik bir
afet olarak diisiiniilse de viriisiin insanlarla temas sonucu kolayca bulagma riskinden dolay: daha
once afet donemlerinde yaygin olarak uygulanan psikolojik miidahale programlarinin pandemi
doneminde de uygulanmasini miimkiin kilmamaktadir. Ancak, salginin hizla yayilmasiyla
birlikte psikolojik sorunlarin ¢gogalmasi ve bundan etkilenen insanlarin sayisinin artig géstermesi,
ruh sagligini korumak icin acilen alinmasi gereken onlemleri de giindeme getirmistir. Pek ¢ok
iilkede zorunlu olarak uygulanan sokaga ¢ikma yasagi ve sosyal izolasyon, psikolojik yardim
hizmetlerinin online olarak yapilmasini gerekli kilmistir (Ahmed ve ark. 2020). Bu amagla Cin
Saglik Bakanlig: tarafindan 26 Ocak 2020 tarihinde, yiiz ylize yapilan psikolojik danigmanlara
alternatif olacak acil psikolojik kriz uygulamalari igin bir rehber yaymnlanmistir (Ahmed ve ark.
2020). Ayrica, Cin’de oldugu gibi koronaviriis salgminin goriildiigii pek cok iilkede de online
terapi ve hizmetleri, 7/24 saat agik yardim hatti, kisisel yardim kitaplarina ve ilgili kaynaklara
internet tizerinden ticretsiz erisim izninin verilmesi gibi hizmetler verilmekte ve TeleHealth gibi
yapay zeka programlar1 ile salgin doneminde psikolojik krizlere miidahale uygulamalari
yapilmaktadir (Liu ve ark. 2020, Zhou ve ark. 2020). Afet donemlerinde, bu tiir online
uygulamalarin ne kadar etkin oldugu hakkinda heniiz yapilmis deneysel bir ¢alisma bulunmasa
da bircok insan i¢in psikolojik yardima erigebilecekleri en kolay ve sagliklt yontemin online
erisebilecekleri uygulamalar oldugu goriilmektedir.

ASEAD CILT 8 SAYI 4 YIL 2021, S 203-222

207



Emel GENC, Zeynep TURHAN
Ahmet TANHAN

Salgin Siirecinde Aileler: Koronaviriis gibi salgin hastaliklarin da bir afet etkisi
olusturacag1 géz oniine alindiginda, tilkemizde de bu donemde bireylerde stres, depresyon, kaygi
ve travma gibi psikolojik problemlerin ortaya ¢ikmasi olasidir. Dahasi, kisitlamalar nedeniyle
evlerinde kalip aileleri ile beraber yasamak zorunda olan bu bireylerin yasadiklari stres ve
kaygiyr aile iliskilerine de tasima ihtimali vardir (Geng ve ark. 2021). Heniiz literatiirde,
koronaviriis doneminde salgin kaynakli stresin aile iligkilerine nasil yansidigi sinirli sayida
calisma Yyer alsa da bu durum, aile igerisinde yasanabilecek catismalarin artmasina, ailenin
islevselliginin bozulmasina ve bireylerdeki ruhsal problemlerin tetiklenmesine sebep olabilecegi
thtimalini diistindiirmektedir.

Insanlarin evde kalma gerekliligi géz 6niinde bulunduruldugunda, olas1 kosullara uygun,
koruyucu ruh sagligi hizmetleri kapsaminda, aileleri de kapsayacak sekilde uygulanacak
psikolojik bir egitim programinin fayda saglayacagi ongoriilmektedir. Daha Once yapilan
caligmalarda da goriildiigii gibi internet lizerinden online olarak yiiriitiilen psikolojik hizmetler,
yasadigimiz salgin donemi i¢in sunulabilecek en uygun ruh sagligi hizmetlerindendir. Ayrica bir
biitiin olarak ailede degisim yaratmayir amaglayan aile temelli uygulamalar da kalici olumlu
etkiler saglamasi1 bakimindan tavsiye edilmektedir (Diamond ve Josephson 2005). Bu nedenle,
koronaviriisiin bireyler ve aileler iizerindeki psikolojik etkilerini anlamaya ¢alisirken olumsuz
sonuclar1 Onleyebilmek adina bazi risk faktorlerinin dikkatli bir sekilde ele alinmasi ve buna
uygun olarak aile temelli bir miidahale programi hazirlamanin 6nemli oldugu diisiiniilmiistiir. Bu
amagla bu ¢alisma, aile odakli, koruyucu bir egitim programini dnererek salgin déneminde bir
arada yasamak zorunda kalan aile bireylerinin bu siire¢ boyunca yasadig1 psikolojik (stres, kaygi,
vb.) ve ailevi problemleri (catisma, anlasmazlik, uyusmazlik) azaltacak ve bireyler arasindaki
etkilesimi arttirmaya, aile i¢i iletisimi ve bagi giiclendirmeye yardimci olmaktir. Bu sayede
ailelere ve alanda calisan ruh sagligi uzmanlarina ihtiya¢ duyuldugunda rehberlik edebilecek bir
kaynak sunmaktir. Yapilan kapsamli alanyazin taramasinda bu konuya yonelik g¢alismalarin
sinirli oldugunu gézlemlenmistir.

1. YONTEM

Bu calisma Tiirkiye’de afet ve salgin donemlerinde aile iliskileri ve ailelere yonelik
uygulanan psikolojik miidahaleleri belirlemek i¢cin Google Scholar, PubMed, ERIC, EBSCO,
SCOPUS, Education Full Text, Web of Science ve PsycInfo veri tabanlar1 lizerinde “aile”,
“koruyucu miidahaleler”, “afet”, “salgin”, “psikososyal hizmetler”, “covid-19”, “koronaviriis”
“psikoegitim” sdzciik gruplar1 Tiirkge ve Ingilizce girilerek tarama yapilmistir. 2000-2020 yillar:
arasinda hakemli dergilerde yayinlanmis makaleler incelenmistir. Erisilen tiim yayinlar yazarlar
tarafindan gézden gecirilmis, ruh sagligi ile dogrudan ilgili olmayan yaynlar ve birbirinin tekrar

olan yazilar elenmistir.
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Calismaya dahil edilme kriteri arasinda, arastirma ve derlemelerin hakemli bir dergide
yayinlanmis olmasi, bildiri ve raporlarin bilimsel niteliginin olmas1 gibi kriterler yer almistir. En
onemli kriter salgin ya da afet gibi travmatik olaylara yonelik sistematik bir miidahale hizmeti ya
da programi sunan ¢alisma olmasidir.

2. BULGULAR

Koronaviriis salgininin yeni olmasi sebebi ile “koronaviriis” sdzciik grubu ¢ikabilmis ve
afetlerde ailelere yonelik uygulanan psikolojik miidahalelere bakilmistir. COVID-19 salgin
stirecinde pek ¢ok arastirmaci salginin ¢ocuklar tizerindeki etkileri ve miidahale teknikleri
hakkinda calismalar gerceklestirmistir (Akoglu ve Tugba, 2020; Caykus ve Caykus, 2020;
Korkmazlar ve ark., 2020). Daha da 6nemlisi, pandeminin toplum ve aileler iizerindeki olumsuz
etkilerine isaret ederek sosyal hizmet uzmanlarinin bu siirecte ailelere sunacagi miidahalelerin
gerekliligine de isaret edilmistir (Isik, 2020). Benzer sekilde, riskli gruplara (6rnegin, olasi
intiharlar) yonelik acil degerlendirmelerin, koruyucu ve onleyici ¢calismalarin gelistirilmesine ve
sosyal hizmet uzmanlari bu miidahaleleri uygulamalarina ihtiyag duyuldugu saptanmistir
(Karatas & Tonkus, 2021). Bununla birlikte, ailelere yonelik koruyucu miidahale ¢aligmalarinin
onemine vurgu yapilan ¢alismalar vardir (Sayil ve ark. 2001). Yildiz ve Erdem, (2020) tarafindan
COVID-19 doneminde cift iliskilerindeki sorunlara yonelik duygu odakli aile danismanligi
goriisme siireci ve teknikleri konusunda bir derleme ¢aligmasi sunulmustur. Ancak incelenen bu
caligmalar cogunlukla durum tespiti niteliginde olup, afet doneminden etkilenen aileler i¢in aile-
odakli yapilandirilmis bir miidahale program sunulmamaktadir. Yapilan incelemelerde afetlerde
uygulanan psikososyal ve/veya psikoegitim miidahalelerinin afetlerden sonra bireylere veya
gruplara uygulanan, afetin etkileri hakkinda bilgilendirme, toplumsal iliskilerin gili¢lendirilmesi
ve adaptasyon surecini kolaylagtirmaya yonelik destek programlaridir. Tiirkiye’de sayisiz
aragtirmact deprem sonrasinda kisilerin yasadiklar1 hakkinda durum tespitiyle ilgili bazi
calismalar gerceklestirmistir (Berkay ve ark., 2003; Direng ve Cengiz, 2013; Dizer, 2008; Feride
Bacanli, 2006; Giiven, 2010). Bu ¢alismalar cogunlukla kisilerin yasadiklar1 travma, stres, kaygi
diizeylerini tespit etmis ya da sosyal destegin onemini gdstermistir. Ayrica ¢ok az calismada
teror olaylari sonrasinda psikososyal destek hizmetleri hakkinda bilgiler verilirken, bunlar genel
olarak devletin ya da sivil toplum kuruluslarinin sagladigi kisa siireli miidahaleler seklinde rapor
edilmistir (Savur ve Arslan Tomas, 2010). Bu caligsmalar genel olarak kisilerin karsilagtiklar
yikim ve travmatik sonuglara odaklanirken herhangi bir biyolojik salgin karsisinda sistematik bir
miidahale programinin olmadigin1 gozler 6niine sermistir.
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Tiirkiye’de afet ve sonrasinda yasanan stres ve travmalar icin ailelere uygulanabilecek bir
psikolojik miidahale programi bulunmamasina ragmen uluslararast yayinlarda pek ¢ok sayida
aile sistemleri temeline dayali psikolojik yardim modelleri bulunmustur. incelenen bu modeller
icerisinden agir travma olaylarina (6rnegin aile ici siddet, fiziksel ve/veya cinsel taciz, okul
zorbaligi, terdr) yonelik yapilandirilmis uzun siireli terapiler, psikopatolojik vakalara uygulanan
modeller, spesifik olarak okul 6ncesi ¢ocuklar (0-5), okul ¢ag1 ¢ocuklar1 (5-12) ve ergenler (12-
17) igin gelistiren programlar ¢ikarilmistir. Kisa siireli, travmaya karsi koruyucu miidahale
programlari igeren ve biitiin aile iiyelerine uygulanabilecek programlar/modeller segilmistir. Bu
inceleme sonucunda belirlediginiz 4 modelin, bilimsel olarak etkinligi randomize kontrollii
deney ¢alismalartyla kanitlanmistir. Bu ¢alismalarda bireylerin travma, stres, kaygi ve depresyon
belirtilerinin azaldig1 ve aile igi iletisim becerileri ve iligkilerinin gelistigi bulunmustur.

2.1. Afet ve Salgin Donemlerinde Ailelere Yonelik Psikolojik Yardim Modelleri

flgili alanyazin incelendiginde yurt diginda travma durumlarinda aileleri de miidahale
programlarinin igine alacak sekilde olusturulmus c¢ok sayida model oldugu goriilmiistiir. Bu
caligma amacina uygun olarak belirlenen 4 model farkli travma durumlarina gore gelistirilmis
olsa da kriz durumlarinda uygulanabilir olmasi, problemi ve tedaviyi sistematik bir bi¢cimde ele
almas1 ve sonuglarinin travma ve travmayla ilgili stres belirtilerini azaltmasi sebebiyle bu
caligma kapsaminda incelenmistir. Asagidaki paragraflarda bu modellerin teorik altyapisi ve
icerikleri hakkinda kisaca bilgiler verilmistir:

Stresin iistesinden gelen aileler (Families Over Coming Under Stress): Amerika’da
University of California, Los Angeles (UCLA) ve Harvard School of Medicine tarafindan asker
aileleri i¢in gelistirilen bir egitim modelidir (FOCUS; Saltzman vd., 2011). Aileler i¢in travma
bilgisine dayali modellerden uyarlanarak gelistirilen bu egitim, travmatik stres yaratan durumlar
ve zorluklarla karsilasan aileler ve c¢iftler i¢in ortalama 6-8 seanstan olusan kisa siireli
miidahaleleri igerir. Seanslarda c¢ocuklarin gelisim diizeyine uygun olarak 30 ile 60 dakika
arasinda siiren ¢ocuk seanslar seklinde olup, ebeveyn ve biitiin aileyi kapsayan 90 dakikalik
seanslar ayr1 olarak diizenlenir. Seanslarin yapilandirilmas: ise soyledir: Ik iki seans sadece
ebeveynlerle, 3 ve 4. seans sadece ¢ocuklarla, 5. seans tekrar ebeveynlerle ve son seanslar (6-8)
ise biitiin aile ile yapilir.

FOCUS egitiminin amact; a) aile lyelerine duygulari tanimasini, yOnetmesini ve
tartismasini 6gretme, b) iletisim sorunlarina yol acan yanlis anlasilmalar1 agiga ¢ikarma ve farkl
gorlislere saygi duyma, c) problem c¢ozme becerilerini gelistirme ve d) aile tyelerini
yakinlastirmak ve iligkilerini giliglendirmeye yardimci olmaktir. FOCUS egitiminin igerigini 5
temel beceri olusturmaktadir: Aile i¢i iletisim, duygu diizenleme, problem ¢6zme, hedef
belirleme ve travma ve stres hatirlaticilarin1 yonetme (Lester vd., 2008; 2012; 2016). FOCUS,
yapilandirilmig, standart ve elle analiz edilmis bir egitim olsa da egitimin igerigi ailenin
ithtiyaclar ve hedeflerine gore gozden gegirilip diizenlenebilir.
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Bu egitim, yiiksek lisans veya doktora seviyesinde egitim almis ¢ocuk ve ruh sagligi alaninda
uzmanlagmis FOCUS uygulamasi i¢in siipervizyon egitimi almis profesyoneller tarafindan
verilir.

Programin etkinligini kanitlamak i¢in pek ¢ok degerlendirmeler yapilmistir. 2008-2010
yillar1 arasinda 488 aileye uygulanan FOCUS egitiminin on-test ve son-test verileri inceleyerek
yiiriitiilen bir caligmada asker aileleri i¢in 6nleyici bir program olarak FOCUS’ un travmaya kars1
direnci arttirdigi, travma semptomlarmi (kaygi, depresyon, stres) onemli olgiide azalttigi ve
cocuklarin davranis problemleri {izerinde etkili bulunmustur (Lester ve ark., 2012). Yapilan bir
diger calisma ise, okul 6ncesi ¢ag1 cocuklari olan bir asker ailesiyle online telekonferans yontemi
ile yapilmis ve vaka analizi olarak sunulmustur (Mogil ve ark., 2015). Bu ¢alismaya gore
FOCUS’un online olarak uygulamasinin da etkili oldugu, okul 6ncesi ¢ag1 ¢ocuklarina duygu
diizenleme ve yonetimi becerisini kazandirdigi, ebeveynlik becerilerini gelistirip, ebeveyn-¢ocuk
bagini giiclendirdigi ve iliskisini gelistirdigi saptanmustir.

Ailenin bas etme Kaynaklarin Qii¢lendirme (Strengthening Family Coping Resources)
modeli/egitimi: Ailenin Basa Cikma Kaynaklarinin Giiglendirilmesi egitimi travma sonrasi stres
bozuklugu yasayan ¢ocuklarda ve ebeveynlerinde travmanin etkilerini ve travmaya bagh diger
bozukluklarin belirtilerini azaltmak amaciyla tasarlanmistir. Bu egitimin temel altyapisinda basa
¢ikma teorisi, aile gelenegi ve rutin teori, baglanma teorisi ve sosyal destek teorisi vardir. Ailenin
Basa Cikma Kaynaklarinin Gii¢lendirilmesi egitim igeriginde sunlar amaclanir: Aile basa ¢ikma
kaynaklarmi bulma ve kullanma konusunda tesvik etmek, egitimin amacini netlestirmek, aile
icinde bir yapt ve giivenlik duygusu olusturmak, aile tliyeleri arasinda baghlik gelistirmek,
kaynak arama becerisi kazandirmak, duygular1 yeniden diizenleme ve kriz yonetimi becerisi
kazandirmaktir. Bu tedavi bilesenlerinin her biri, ailelerin ¢esitliligine ve yas seviyelerine bagl
olarak aktivitelere sekil verilir (Kiser et al., 2007).

Ailenin Basa Cikma Kaynaklarmm Giiclendirilmesi ii¢ modiilden olusur. Ilk modiil, 2
saatlik {i¢ seans icerir ve aile hikayelerini anlatmak ve bir aile gelenegi agaci olusturmak gibi
aktivitelerle aile geleneklerini ve aligkanliklarini tanitir. Buna ek olarak, her oturuma aile yemegi
ile baslanarak ve her oturum igin tutarli bir acilis ve kapanis etkinligi (Ornegin, gevseme
faaliyeti, tesekkiir etmek gibi.) gelistirilerek grup icinde bir rutin olusturulur. Ikinci modiil, basa
cikma kaynaklar1 olusturmaya odaklanan alti oturum igerir. Bu modiil, ailelerin giivenlik
duygularin1 gelistirmelerine, sosyal destek olusturmak i¢in elindeki kaynaklari kullanabilme
becerisi kazandirma, aile etkinliklerini planlamasina ve ylirlitmesine ve maneviyatlarini kendileri
icin neyin onemli oldugunu anlama araci olarak kullanmasina yardimei olur. Alt1 oturumdan
sonra, {iglincli ve son modiil, ailenin travma ge¢misine odaklanan ¢alismalar1 desteklemek igin
ailenin gelismis basa ¢ikma becerilerini kullanir. Aile tyeleri, travmalar1 boyunca ¢alismak ve
ortak bir duygu gelistirmek igin bir travma anlatisi olustururlar. Son oturum ise siki ¢alismanin
sonucu olarak aile bireylerinin kendilerini kutlamasidir ve olumlu olaylar1 gézlemlemenin
onemine isaret edilir (Kiser ve digerleri, 2007).
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Acik gruplarla gergeklestirilen calismalarin sonuglarmma gore, Ailenin Basa Cikma
Kaynaklarinin Gii¢lendirilmesi egitiminin ¢ocuklarin travmaya bagli sikint1 belirtileri tizerinde
olumlu etkileri olan uygulanabilir bir miidahale oldugu saptanmistir (Kiser et al., 2007). Bu
egitim programina aileler 14-15 hafta katilmislar ve her grup calismasina baglangigta ortalama
dort aile katilmistir. Ailelerin %53°1 bu egitimleri tamamlamis ve grubu tamamlayan ailelerin de
ortalama %85’ katilim saglamistir ve bunlarin %50’den fazlasi ev 6devlerini tamamlamislardir
(Kiser ve digerleri, 2007). Ayrica aileler bu miidahaleden biiyiik memnuniyet duyduklarini
bildirmislerdir. Cocuklar iizerindeki sonuglar ise genel TSSB belirtileri, yeniden deneyim ve
uyartlma belirtilerinde 6nemli distisler seklindedir. Cocuklardan toplanan verilere gore,
cocuklarin kaygi ve depresyon, sosyal problemler, saldirgan davraniglar ve dikkat problemleri
gibi sorunlarinda 6nemli azalmalar saptanmustir.

Cocuk Vyetiskin iliskisini Qiiclendirme (Child Adult Relationship Enrichment) modeli:
Yetiskin Cocuk Iliskilerini Giiglendirme modeli herhangi bir yetiskin ve cocuk veya ergenin
etkilesimini gelistirmek icin tasarlanmig bir dizi beceri egitimi olarak adlandirilir. Gii¢li kanita
dayali bir iyilestirme olan bu model, Ebeveyn-Cocuk Etkilesimi Terapisi yaklasimlarindan da
faydalanarak ebeveyn egitim programlari igerir, Yetiskin Cocuk Iliskilerini Giiglendirme modeli
baslangigta kotli muamele riski altinda olan ya da baska problemler yasayan cocuklar igin
zihinsel ve ruhsal saglik hizmetlerinde 6nemli bir boslugu doldurmak i¢in gelistirilmistir. Daha
sonra Yetiskin Cocuk Iliskilerini Giiclendirme modeli, mevcut ruhsal saglik tedavi hizmetleri
disinda ¢ocuklarla ve genclerle etkilesime giren yetigkinler tarafindan ve ayrica ¢ocugun veya
ergenin alabilecegi diger hizmetleri de icermek iizere genisletilmistir. Yetiskin Cocuk Iligkilerini
Gli¢lendirme egitim oturumlari, katilimci sayisina ve egitim hedeflerine bagl olarak genellikle 3
ila 6 saat arasindadir. Bu egitim bi¢imi iceriginde kisilerin sorunlarla bas edebilme ilgili
hikayeleri ve bu yonde kazandiklar1 becerileri nasil hayatlarina gegirip devam ettirdiklerini
anlamak ve tartismak seklinde gerceklesir.

Gurwitch ve ark. (2016) yetiskinlerin, risk altinda oldugu diisiiniilen cocuklarla
iliskilerini gelistirmelerine yardimeci olmak ig¢in tasarlanmis travmaya dayali Yetiskin Cocuk
Iliskilerini Giiclendirme egitiminin uygulamadaki basarilarini ve zorluklarimi incelemistir
(Gurwitch ve ark., 2016). Bu inceleme ile anekdot ve egitim degerlendirmeleri yapilmis ve bu
egitimin travma ve koti muameleden etkilenen ¢ocuklar iizerinde etkili oldugu goriilmistiir.
Sonug olarak bu egitimin Onleyici bir ara¢ olarak etkisini inceleyen arastirmalar, yiiksek risk
altinda olan ailelerin ¢ogunlukla diisiik hizmet veren programlara ve egitimlere dahil edildigine
isaret eder. Bu nedenle bu egitimi yiiksek risk altindaki ailelere ulagsmay1 hedeflemistir. Sonug
olarak Yetigkin Cocuk iliskilerini Giiglendirme egitimi prensiplerini travma ve kotii muamele
Oykiisii olan ¢ocuklarla ¢aligmak i¢in 6nemli araglar ve kaynaklar sundugunun alt1 ¢izilmistir
(Gurwitch ve ark., 2016).
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Ebeveyn-Cocuk Etkilesimi Terapisi, ebeveyn ve ¢ocuga yonelik dogrudan rehberlik eden
ve icerigi bakimindan diger ebeveyn yonetimi, egitimi ve terapi programlarindan benzersizdir.
Calismalar, ebeveynlerin goriislerini almis ve bazi tutarli sonucglara ulagsmislardir (Chase ve
Eyberg, 2008). Ornegin, ebeveynlik stresi (Harwood ve Eyberg, 2006) ve depresyondaki (Ho,
2004) rapor edilen ¢ocuk davranislarinda ve okul ortamlarinda iyilesmeler (Funderburk ve ark.,
1998) ve tedavi edilmemis kardeslerin davranislarindaki olumlu gelismeler (Brestan, Eyberg,
Boggs ve Algina, 1997) seklinde rapor edilmistir. Ayrica, Ebeveyn-Cocuk Etkilesimi Terapisinin
baz1 cocukluk kaygisi formlarmi azaltmada etkili olabilecegini diisiindiirmektedir (6rnegin,
ayrilik kaygis1 bozuklugu) (Choate, Pincus, Eyberg ve Barlow, 2005).

Travma etkisini azaltma/diizenleme: Terapi ve egitim icin rehber (Trauma Affect
Regulation: Guide for Education and Therapy): Travma Etkisini Azaltma/Diizenleme: Terapi
ve Egitim icin Rehber (TARGET; Frisman ve ark. 2009) modeli, fiziksel, cinsel, duygusal
travma magdurlarini egitmek ve terapi uygulamak igin gelistirilen giiclii yonlerini ortaya ¢ikarma
(strength-based) yaklasimlardandir. Teorik temeli ise, gelisimsel travma, duygu diizenleme ve
bilissel davranisci teorilerine dayanmaktadir. Ilk olarak yetiskinler icin gelistirilen bu program
daha sonra ergenler ve geng yetiskinlere de uyarlanmistir. 10 seans siiren bu model, ebeveynlere,
biitiin bir aile sistemine, gruplara uygulanabilecegi gibi bireysel de uygulanabilir.

TARGET, temel olarak 7 beceri lizerine kurulmustur: Odaklanma, farkindalik, duygusal
kontrol, diisiinceleri degerlendirme, hedef belirleme, fikirler ve katki yapma. Bu beceriler ile
travma yasayan aileler ve aile liyeleri yogun duygu gegislerini diizenleyebilir, rahatsiz edici
travma hatiralarim1 yonetebilir, 6z yeterliligini agiga c¢ikarabilir ve uzun sureli bir iyilesme
saglayabilir.

Yapilan deneysel ¢alismalarda TARGET’in TSSB semptomlarin: ve etkilerini azalttig,
duygu diizenleme becerisini, etkili bag etme ve ebeveynlik becerilerini gelistirdigi bulunmustur.
(Frisman ve ark., 2008; Ford ve ark., 2011; 2012; 2013). Ornegin, TSSB tanis1 almis 146 anneyle
yapilan randomize kontrol ¢alismasinda, denekler rastgele kontrol grubu (WL; N=45), an-odakl
terapi (PCT; N=53) ve TARGET (N= 48) gruplarina atanmig ve uygulanan tedavi modellerinin
etkinligi karsilagtinlmistir (Ford ve ark., 2011). 6 ay sonra yapilan takip seanslarinda
TARGET’in duygu diizenleme kapasitesini gelistirme, stres, depresyon, kendini sucglama gibi
travma semptomlarin1 azaltmada PCT ve WL’den daha etkili oldugu bulunurken, ebeveynlik
stresini azaltmada ve becerileri gelistirmede anlamli bir sonug¢ saptanmamistir. 72 mahkam kadin
katilimer ile yapilan bir diger randomize kontrol ¢alismasinda ise, TARGET ve destekleyici grup
terapisi karsilastirilmis, TARGET’in deneklerin duygu diizenleme becerilerini gelistirmede ve
TSSB semptomlarini azaltmada daha etkili oldugu bulunmustur (Ford ve ark., 2013).

Yukaridaki tiim sonuglara dayanarak asagida detaylar1 verilen ve Tiirkiye’de ¢evrimigi de
uygulanabilecek travma bilgisine ve aile sistemleri modeline dayali kisa siireli psikoegitsel
programin ilgili alanyazinda 6nemli bir boslugu giderecegi dngoriilmiistiir. Boyle bir ¢alisma ile
teorik ve pratik uygulamalara 6nemli bir katki saglamasi hedeflenmistir.

ASEAD CILT 8 SAYI 4 YIL 2021, S 203-222

213



Emel GENC, Zeynep TURHAN
Ahmet TANHAN

2.2. Aile Odakh Online (Cevrimici) Egitim Program Onerisi

Salgin donemi gibi afet donemlerinde bir arada yasamak zorunda kalan bireylerin
psikolojik olarak bireysel destege ihtiyaci olabilecegi gibi, bu donemden etkilenen aile iliskilerini
diizeltmek i¢in de bir destege de ihtiyaci olabilir. Bu amagla, travma bilgisine dayalt model ve
aile sistemi teorisini kullanarak bir egitim modeli onerisi sunulmustur.

Travma bilgisine dayali modellerde amag¢ travmanin bireyler iizerindeki etkisi ve dnemi
hakkinda bilgilendirme saglayip farkindalik olusturmaktir (Miller ve Najavits 2012). Bu
miidahaleler genellikle bireyleri gii¢clendirmeyi temel alan ve kisileri gii¢clendirerek iyilesmeyi ve
genel olarak iyi olma halini saglamaya yoneliktir. Travma bilgisine dayali modellerde bir sistem
icerisinde (okul, aile, toplum, vb.) calismak 6nemlidir ve bu sistem i¢inde olan iiyelere (aile,
ogretmen, otoriter kisiler) travma hakkinda bilgilendirme yapilir. Bu sayede, bireyin
cevresindeki ortamin sicak, kabul edici, giivenli bir ortam olmasi saglanir ve g¢evreden
gelebilecek travmay tetikleyici durumlarin yasanma riski de azaltilmis olur (Muskett 2014).

Aile sistemleri teorisi ise aile sistemini olusturan bireylerin ayr1 ayr1 ve sistemdeki yerine
gdre bir biitiin olarak ele alinabilmesi i¢in teorik ve pratik anlamda bir ¢ergeve sunar (Ozabaci ve
Erkan 2014). Aile sistemleri teorisine gore aile, iiyeler ve iiyelerin birbirleriyle olan iliski
bigimleri sonucu belirlenen etkilesimlerden olusur. Bu teoriye gore her aile sistemi, biitiin aile
iiyelerini etkileyecek degisimler gegirir ve bu stresten biitiin aile {iyeleri etkilenir. Aile sisteminin
bundan nasil etkilendigini anlamak ve sistemde olusan sorunu ¢dzmek i¢in aileye bir biitiin
olarak bakilmas1 gerektigini savunur (Anderson ve Sabatelli 2006).

Yukaridaki teorilerinden (aile sistemleri teorisi ve trauma informed theory (travma
bilgisine dayali modeler) faydalanarak gelistirilen egitim modeli, stresli donemin iliskilere ve
bireylere daha fazla zarar vermesini onlemek ve sorunlar1 derinlesmeden miidahale edebilmek
i¢cin Onerilen bu programi yogun olmayan stres durumlarinda travma ve stres etkileri hakkinda
bilgilendirme ve biitlin aileyi miidahaleye dahil etmek iizere olusturulmustur. Sunulan egitim
modeliyle, aile bireylerine, iletisim, problem ¢6zme, duygu yonetme gibi temel becerileri
kazandirmak hedeflenmektedir. Bu egitim modeli koruyucu psikolojik hizmetler niteliginde
olup, 18 yas tstii yetigkin bireylere yoneliktir. Gelistirilen egitim programinin, online (¢evrimigi)
platformlarda da uygulanabilecegi diisiiniilerek, biitiin aile bireylerinin katilimina olanak
saglayacak sekilde olusturulmustur. Aile sistemleri yaklasimi temel alinarak gelistirilen bu kisa
stireli psikolojik miidahale programi, 6 ile 8 seans arasinda olup, beceri 6gretmenin yani sira, aile
bireylerinin birbirlerini anlamasina, diisiincelerini rahatga ifade edebilmesine ve anlasilmasina
olanak saglayacaktir. Egitim igerigi aile i¢i iligkileri gelistirme ve stres yonetme becerilerine
dayal1 6 modiilden olugsmaktadir. Bu program psiko-egitsel bir icerige sahip oldugu igin,
programi ailelere uygulamadan once bir 6n degerlendirme yapilmasi gerekmektedir.

Modiil icerikleri: Bu temel alti modiil psiko-egitim, stres ydnetme becerileri, duygu
kontrolii, iletisim becerileri, ¢atisma ¢6zme stratejileri ve iligki gelistirme becerileri seklinde
olmaktadir.
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1. Psiko-egitim: Bu modiil, aile bireylerini bilgilendirme ve var olan kosullara kolay
uyum saglamalari amaciyla hazirlanmistir. Modiiliin iceriginde afetin ve salgin doneminin ne
oldugu, afet ve kriz donemlerinde verilen davranigsal, psikolojik ve =zihinsel tepkileri
anlatilmaktadir. Boylelikle, aile bireyleri koronaviriis salgin1 nedeniyle yasadiklar1 deneyimlerin
olas1 olumsuz etkilerin nasil olustugunu anlayabilecek ve degerlendirilebilecektir.

2. Stres Yonetimi: Bu modiiliin amaci aile bireylerine stres hakkinda bilgi vermek ve
farkindalik kazandirmaktir. Aile iyeleri birbirleriyle etkilesim icin cesaretlendirilerek, bu
modiilde kazandiklar1 farkindaliklari, stresin onlar {izerindeki etkisini ve buna bagli verdikleri
tepkilerini birbirleriyle paylasir. Sonraki asamada ise derin nefes egzersizi, progresif kas
gevsemesi ve gorsellestirme meditasyonu gibi egzersizler uygulanabilir.

3. Duygu Diizenleme Becerisi: Bu modiil, duygularin farkina varmak, ifade edebilmek,
duygularin giinliilk hayattaki 6nemini anlamak ve rahatsiz edici duygulart kontrol etme
stratejilerini 6gretmeyi amaglamaktadir.

4. Iletisim Becerilerini Gelistirme: Bu modiilde, aile bireyleri arasindaki iletisimin
gelistirilmesi hedeflenmistir. Bunun icin iletisim stilleri, s6zlii-sozsiiz iletisim, aktif dinleme,
empati ve ben dili gibi beceriler 6gretilip, anlatilan konular aktivitelerle pekistirilebilir. Ornegin,
ben dili i¢in ornekler iizerinden tartisma boliimiinde ailelerin de benzer sekilde ifade etmesi
istenebilir. Ornek senaryolarla aile bireyleri rol oynama seklinde etkili iletisim &rnekleri
gostermesi ve 6grendikleri becerileri uygulamasi aile i¢inde birbirlerine uygulamasi beklenir.

5. Cansma Cozme Becerileri: Bu modiilde aile bireyleri arasinda yasanabilecek gatisma
ve anlagsmazlik durumlarin dogasini anlamak ve sorun c¢6zme becerilerini Ogretmek
hedeflemektedir. Bu amagla anlagsmazliklar, ¢catisma ¢dzme stilleri ve bunlarin etkilerine dair
ornek tartisma ortami olusturularak, aile bireyleri son dénemlerde evde catisma yasatan
durumlari, nasil tepkiler verdiklerini ve sorunlara ¢ozmek i¢in daha Once kullandiklar
yontemlerin etkililigini tartisip alternatif stratejiler ve olasi sonuglarmi konusulabilir. Dahasi
iliskilerdeki catisma durumlariyla ilgili kisa senaryolar kullanilarak aile bireylerinin rolii
canlandirmalari/oynamalar1 istenebilir. Senaryoda yer alan sorunu, her bir aile bireyi yasanan

problem durumu analiz edip, o durumu ¢6zmeye dair Oneriler sunmalar1 ve tartigmalar tesvik
edilebilir.

6. Iliski Gelistirme Becerileri: Aile ici etkilesimi arttirmak igin pek ¢ok aktivite ve
oyunlar mevcuttur. Bunun yani sira etkilesimin stirekliligi saglanmasi agisindan ailelerin egitimi
bitirdikten sonra da yapmasi beklenen aile ritiieli olusturma etkinligi konusunda kendi aralarinda
tartigmalar1 ve hemfikir olduklart bir ritiieli (aile yemekleri, haftalik aile toplantilari, oyun
geceleri gibi) diizenli olarak yapmalar1 6nerilebilir. Son olarak Satir aile terapisi modelinde de
kullanilan aile heykeli etkinligi yaptirilabilir. Bu yontem, aile iiyelerinin, evin iginde nasil
davraniglar gosterdiklerini anlamak ve bu davraniglarin disaridan nasil bir imaj ¢izdigini fark
etmek icin uyarlanan rol ¢alismasindan olugsmaktadir.

ASEAD CILT 8 SAYI 4 YIL 2021, S 203-222

215



Emel GENC, Zeynep TURHAN
Ahmet TANHAN

Aile tyeleri temsil ettikleri roliin (suglayici, sakin/kabul edici, asir1 mantikli/akilci, ilgisiz)
ifadesine biiriinerek ve o rollerin etkilerini kesfedecektir.

Bu modiil siralar1 ve igerikleri hizmet edilen aileye, yoreye ve programi diizenleyen
kisinin profesyonel kapasitesine gore aileye daha etkili hizmet vermek i¢in baglamsal kosullar
cergevesinde degistirilebilir. 6 modiiliin icerigi yukarida kisaca anlatilmis olup, burada
uygulanacak tekniklerin kapsamu ileriki ¢aligmalarda gelistirilerek daha detayli anlatilir. Ayrica
kisilerin sosyal ve kiiltiirel altyapisina ve etnik kokenlerine gore uygulanacak stratejiler
sekillendirilmesi Onerilir ¢iinkii her aile yapis1 kendi i¢cinde kendine 6zgii yapilar1 ve dinamikleri
barindirir.

3. TARTISMA

Bu calismada, koronaviriis doneminde ailelere uygulanabilecek psikolojik miidahaleler
incelenmistir. Yapilan incelemeler sonucunda, Tiirkiye’de salgin gibi afet donemlerinde ailelere
yonelik uygulanabilecek yeterli sayida yapilandirilmis tedavi modellerinin  olmadigin
goriilmiistiir. Genel olarak sonuglar psikolojik yardim hizmetlerinin, bireylere afetlerden hemen
sonra kisa siireli destek saglayacak sekilde uygulandigini gostermektedir. Yurt disinda yapilan
caligmalarin ve uygulanan modellerin travma ve stres donemlerinde aile odakli egitimlerin
bireyler lizerinde bircok olumlu etkisi oldugunu gostermistir. Bu egitimler araci ile aile bireyleri
streslerini yonetebilmek, aile i¢inde yasanan ¢atigmalari etkili bir sekilde ¢ozmeyi 6grenmekte
kendilerini rahatga ifade edebilmektedir. Bu da aile i¢i iletisimi arttirmak, baglarim
kuvvetlendirmekte ve aile bireylerinin iliskilerini iyilestirmeye yardimei olmaktadir.

Her ne kadar tiim diinyada koronaviriis donemi ve aileler iizerinde yapilan mevcut
caligmalar sinirh sayida olsa da bu calisma son donemlerde ailelerin bir arada yagamak zorunda
kalmas1 ve uygulanan psikolojik miidahalelerin biitiin aile bireylerini kapsayacak sekilde olmasi
gerekliligini gdstermesi bakimindan 6nem arz etmektedir. Bu c¢alismanin degindigi bir diger
onemli husus ise web temelli online psikolojik miidahale programlarmin Tiirkiye’de de
kullanmasimin gerekliligidir. Nitekim, salgin doneminin getirdigi sonucglardan biri de sosyal
izolasyon olmas1 sebebi ile bireylerin temasi en aza indirgenmesi Onerilmis ve bu da online
danismalar1 gerekli kilmistir.

Tiirkiye’de hem online psikolojik hizmetlerin yaygin olmamas: hem de ailelere yonelik
koruyucu psikolojik miidahalelerin olmamasi1 géz bulunduruldugunda bu ihtiyac1 gidermeye
yonelik gelistirilen Aile Odakli Egitim Modelinin uygulanmas: faydali olacaktir. Boylece aile
sistemleri ve travma bilgisine dayali modellerin entegre edilmesiyle gelistirdigimiz ¢evrimigci
egitim modeli ile koronaviriis salgininin bireyler ve aileler lizerinde olusturdugu gerginlik ve
kayg1 azaltilabilir, stres daha etkili bir sekilde ele alinabilir ve problem ¢6zme becerileri ile
sorunlar biiylimeden giderilebilir. Ayrica bireyler bu egitimlerle aile bireyleri ile daha etkili
iletisim ve etkilesim icerisinde giinliik yasamlarina daha saglikli bir sekilde devam edebilirler.
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Sunulan bu egitimin ¢evrimigi olarak da uygulanabilecek olmasi ise hem ulasilabilirlik hem de
maliyet agisindan yiiz yiize yapilan egitim ve danismanlik modellerine gére daha uygun olacagi
icin, daha ¢ok birey ve aileye ulagsma imkan sunmaktadir. Ayrica gelistirilen bu egitim sadece
koronaviriis salgini siiresince degil, bir arada yasamak zorunda kalan ve ev i¢indeki ¢atigsmalari
ele almakta zorluk ¢eken bireyler ve bu alanda calisan uzmanlar i¢in bir rehber olarak
kullanilabilir.

Smirhliklar ve Oneriler: Bu ¢alisma bazi smirliliklar igermektedir:1) Calismada aile-
odakli ¢aligmalar i¢in sadece hakemli dergilerde yayinlanmis calismalar dikkate alindigindan,
bulgularin Tiirkiye’de uygulanan veya yiiriitiilen biitiin ilgili ¢alismalar1t ve terapi/egitim
modellerini temsil ettigi soylenemez; 2) Bu g¢alismadaki bir diger sinirlilik ise, gelistirilen bu
programin koronaviriis salgininin bulas riskini azaltmak ve koruyucu dnlemler amaciyla uzaktan,
online olarak sunulmasi olabilir. Bu durum, danisan bilgilerinin gizliligi ve giivenliligi gibi bir
takim etik sorunlar1 da beraberinde getirebilir; 3) Bu programin etkililiginin heniiz klinik
deneylerle aragtirilmamis olmasi ailelere ne kadar yarar sagladigi konusunda kesin bir bilgi
vermemektedir; 4) Baska onemli bir sinirhilik ise egitim online olarak uygulandiginda sosyo-
ekonomik olarak diisiik diizeyde yer alan kisilerin hizmete ulasmakta zorluk yasayabilecegidir
(Tanhan ve ark. 2020).

Uygulamalar: Bu arastirmanin sinirliliklart g6z 6niinde bulundurularak elde edilen bulgu
ve Onerilen psikoegitsel programin ruh sagligi uzmanlart i¢in dort temel alanda uygulamalart
oldugunu disiiniilmektedir: Arastirma, hizmet, egitim/siipervizyon ve ruh sagligi alaninin
savunuculugu (advocacy). Arastirma alanindaki uygulamalar agisindan, bu ¢alismada onerilen
program deneysel ve yar1 deneysel calismalarla koronaviriis ve sonraki siireclerde hem online
hem de yiiz yiize ailelerle ailelerin depresyon, kaygi, yasam kalitesi ve deger odakli yasama
diizeyine olan etkisi test edilebilir. Benzer calismalar evlilik Oncesi ciftler icin de tekrar
diizenlenip etkisi incelenebilir. Bu ¢aligmalar Tiirkiye’nin farkli boélgelerinde farkli alt kiiltiir
gruplariyla calisilip programin genellenebilirligi anlasilabilir. Bu aragtirmalar sonucunda
program daha da gelistirilip kamu ve 6zel ruh sagligi hizmetlerinde gecerligi ve giivenirligi
saglanmig daha diizenli bir program haline getirilebilir. Baz1 arastirmacilar Tiirkiye’de ruh
saglig alaninda deneysel caligmalarin ¢ok az oldugunu ifade etmis ve bu yonde caligmalarin
yapilmasini 6nermislerdir (Bulus ve Sahin 2019). Bunun i¢in mevcut ¢alisma hem yari-deneysel
hem de deneysel baglamda farkli klinik tan1 almis ve almamis 6rneklemlerle tekrarlanabilir. Ruh
saglig1 alanindaki hizmetler acisindan program ruh sagligi uzmanlarinca Tiirkiye baglaminda
yapilacak, yukarida belirtilen, arastirmalar 1s183inda da temel bir rehber ya da baslangi¢ noktast
olarak kullanilabilir.
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Ruh sagligi uzmanlarinin egitimi ve oOzellikle de siipervizyon siirecinde benzer
programlarin eksikligi, programi icerigi ve nasil uygulanabilecegi listiine gelecekteki ruh sagligi
uzmanlariin bilgi ve farkindaligi teorik bilgi ve uygulamalarla artirilabilir. Son olarak ruh
sagligi alanin1 sosyo-politik ve ekonomik platformlarda savunmak ve daha etkili psikolojik
danisma hizmetleri saglamak i¢in sunulan programin igerigi ve bulgular1 hakkinda kilit
noktalarda bulunan kisi (6r., kurum yoneticileri, biirokratlar, bakanlar, milletvekilleri, belediye
baskanlari, miidiirler) ve kurumlar (or., liniversiteler, milli egitim ve saglik bakanligi)
bilgilendirilerek hem ruh sagligi alani hem de ruh sagligi alaninda en c¢ok gbz ardi edilen
alanlardan birisi olan aile hizmetleri ve terapilerinin 6nemsenmesi saglanabilir.

SONUC

Daha o6nce yapilan afet ve kriz calismalarinda da goriildiigi gibi, bir bireyin yasadigi
kayip ya da afetin olumsuz etkileri, biitlin aileyi etkilemekte ve aile iliskilerini bozmaktadir. Bu
yiizden, sonuglarinin genis bir kitle tizerinde etkili olmasi beklenen koronaviriisiin, psikolojik
saglik ve aile iligkileri tizerindeki etkileri artmadan miidahale edilmesi gerekmektedir. Bu amacla
Onerilen ¢evrimigi olarak da uygulanabilecek Aile Odakli Egitim Modelin gelistirilmistir. Heniiz
etkinligi kanitlanmamis olsa da bu program aile bireyleri i¢in bilgilendirici olacak, farkindalik
kazanmalarin1 saglayacak ve aile i¢i iletisimin ve etkilesimin saglikli bir sekilde yiiriitiillmesine
olanak saglayacak sekilde yapilandirilmistir. Gelistirilen bu model alanda ¢alisan ruh sagligi
uzmanlarina afet doneminde ve dncesinde uygulayabilecekleri bir rehber niteligindedir.
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