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Editorden

Degerli E-Uluslararast Egitim Arastumalart Dergisi (E-UEAD) okuyuculari,

E-UEAD Editor Kurulu, hakemlerimiz ve yazarlarumizin katkdariyla hazirlames oldugumuz yeni bir sayt ile
sizlerle birlikte olmanin mutlulugunu yasamaktayiz.

Dergimizin bu sayisinda 8 arastrma makalesi yer almaktadur. Bunlardan ilkinin yazart olan Konuk, “Biiyiik ve
Kiiciik Sehir Baglaminda Uluslararast Yiiksekégretim Mezunlarinin Tiirkiye ve Tiirkce izlenimleri” adli calismasinda,
Tirkiye'yi uluslararast égrenciler icin cazip kian olast nedenleri bulmay: amaclamstir. Sonuglar, Tiirkiye tarafindan
desteklenen burslarin uluslararast 6grenci hareketliligini cekmede en bliyiik paya sahip oldugunu gdstermektedir.
Aytac ve Kaygisiz tarafindan hazirlanan “Ogretmenlerin Egitim Programi Tasarum Yaklasimt Tercihleri ve Sinif
Yénetimi Stilleri Uzerine lliskisel Bir inceleme” adli ikinci calismanin amaci, 6gretmenlerin egitim programi tasartm
yaklasimu tercihleri ile sinif yonetimi stilleri arasindaki iliskinin incelenmesidir. Arastirmantn sonucunda, égretmenlerin
egitim programt tasarim yaklasimi tercihlerinin sinif yénetimi stillerini anlamli sekilde yordadigt saptanmustir. Yeni
saywin (¢iincli makalesi olan “Okullarda Dedikodu ve Séylentinin Nedenleri ve Etkilerine lliskin Ogretmen Gériigleri”
adlt calismalart ile Yavuz ve Levent, okullarda dedikodu ve sdylentinin nedenleri ve etkilerine iliskin 6gretmen
goriislerini incelemeyi amaclamuslardir. Arastirmann nicel bulgularina gére dedikodunun nedenleri ve etkilerinin baz:
degiskenlerde (gelir vd.) anlamli bir fark yarattigt ortaya ¢tkmus, nitel bulgularinda ise okullarda dedikodunun nedenleri
arasinda kiskanclik ve can sikintistnin éne ciktigi tespitinde bulunulmustur. Ozkul tarafindan hazirlanan “Okul
Yéneticilerinin Iskoliklik ve Tiikenmislik Diizeylerinin Incelenmesi: Bir Uzaktan Egitim Dénemi Calismast” adli
dérdiincii ¢alismanin amact, uzaktan egitim ddneminde okul yoneticilerinin iskoliklik ve tiikenmislik diizeyleri
arasindaki iliskilerin incelenmesidir. Arastirmanin sonucunda asurt ¢alisma ile duyarsizlasma ve tiikenme arasinda
pozitif yénde orta diizeyde, mesleki basart ile asurt calisma ve kompulsif calisma arasinda ise negatif yénde orta
diizeyde anlamli iliski oldugu belirlenmistir. Bu sayimizin besinci makalesinde, Yazict ve Akyol "Okul Miid(irlerinin
Mesleki Profesyonellik Olcegi Gegerlik ve Giivenirlik Calismast” adli makalelerinde, okul miidiirlerinin mesleki
profesyonellik diizeylerini belirlemek icin bir 6lcme aract gelistirmeyi amaglanmustir. Arastirmanin sonuclart élcegin
gecerli ve giivenilir oldugunu ortaya koymustur. Durmus ve Ustiiner tarafindan hazirlanan “Ogretmenlerin Sendikal
Orgiitlenmelerinin Okulda Karar Verme Ve lletisim Siireclerine Etkisinin Analizi” adli altinct ¢alismamn amaci,
ogretmenlerin sendikal 6rglitlenmesi ile okul yénetim siireclerinden karar verme ve iletisim siirecleri arasindaki iliskiye
dair égretmen ve yénetici goriislerini belirlemektir. Arastirmanin sonucunda; 6gretmenlerin; egitim, égretim ve bilim
hizmetleri kolunda faaliyet gésteren sendikalara iye olmalarinin okulda karar verme ve iletisim siirecine etkisi
konusundaki gértslerinin cinsiyet, kidem, gérev yaptiklart okul tiirii ve lyesi olduklart sendika degiskenlerine gére
istatistiksel bakumdan anlamlt bicimde farklilasmadigt gézlemlenmistir. Bu sayimizin yedinci makalesinde,
Giizelgériir, Demirtas ve Balt "Okul Miidiirlerinin Yénetim Tarzinin Okul iklimi ile lliskisi” adli calismalarinda, okul
miidtrlerinin yénetim tarzt ile okul iklimi arasindaki iliskinin incelenmesi amaclanmustir. Arastirmantn sonuclarina gére ise,
isbirlikli yénetim tarzinin okul ikliminin anlamlu bir yorday:cist oldugu ve okul iklimine iliskin varyansin yaklasik %41'ini
actkladigt tespit edilmistir. Bu sayinin son makalesi Aras, Erdogan ve Sabancu tarafindan hazirlanmis olan “Okul
Miidiirlerinin ve Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin Ders Denetimine liliskin Algilar: Metafor Calismast” isimli
arastirmadur. Calismada arastirmacilar, okul miidiirlerinin ve 6gretmenlerin okul mudiirlerinin ders denetimine iliskin
algilarint belirlenmeyi amacglamislardir. Arastirmanin sonucunda, 6gretmenlerin cogunlugunun ders denetimi icin
olumsuz metaforlar kullandigi, okul miidiirlerinin ise cogunlukla olumlu metaforlar kullandigt anlasimstur.

Calismalarint dergimiz yolu ile paylasan tiim yazarlarimiza ve degerli gériislerini esirgemeyen hakemlerimize
katkiarindan dolayt cok tesekkiir ederiz. Bilim diinyasinin degerli arastirmactilariny, gelecek sayilarimizda ¢alismalarin
paylasmak tizere E-Uluslararast Egitim Arastirmalart Dergisi’'ne davet eder, saygularimizt sunariz.

Prof.Dr.Erdal Toprakgt
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Editorial

Dear readers and researchers of E-International Journal of Educational Research (E-1JER),

We are happy to be with you with a new issue that we have prepared with the contributions of the E-IJER
Editorial Board, our referees, and our authors.

There are 8 research articles in this issue of our journal. First article, titled, "The Impressions of International
Higher Education Alumni about Turkish Language and Turkey in the Context of Big and Small Cities” written by Konuk,
aim to finding the reasons that make Turkey attractive for international students. The results indicated that scholarships
supported by the Turkish state had the highest popularity in attracting international student mobility. Second article
of this issue, titled, "A Relational Analysis of Teachers’ Approaches to Curriculum Design and Classroom Management
Styles” written by Aytac and Kaygtstz, aim to examine the relationship between teachers’ approaches to curriculum
design and classroom management styles. According to the findings, it was showed that teachers’ approaches to
curriculum design significantly predicted classroom management styles. Third article, titled, “Teachers' Opinions on
the Causes and Effects of Gossip and Rumor in Schools” written by Yavuz and Levent, aim to examine teachers'
opinions on the causes and effects of gossip and rumor in schools. According to the quantitative findings of the study,
it was revealed that the causes and effects of gossip made a significant difference in some variables (income etc,), and
in the qualitative findings, it was determined that jealousy and boredom were prominent among the causes of gossip
at schools. Fourth article, titled, “Investigation of Workaholism and Burnout Levels of School Managers: A Distance
Education Period Study” prepared by Ozkul, aim to examine the relationship between the levels of workaholicism and
burnout of school managers. As a result of the study, it was determined that there is a moderate positive correlation
between overwork and depersonalization and burnout, and a moderate positive correlation between professional
success and overwork and compulsive work. Fifth article, titled, “The Validity and Reliability Study of the Scale of
Occupational Professionalism of School Principals” written by Yazict ve Akyol, aims to develop a measurement
instrument to determine the occupational professionalism levels of school principals. The results of the study revealed
that the scale is valid and reliable. Sixth article, titled, “Analysis of the Influence of Unionization of Teachers on
Decision-Making and Communication Processes at School” written by Durmus and Ustiiner, aim to identify the ideas
of the teachers and administrators about the relation between the unionization of teachers and decision-making and
communication processes among school management processes. As a result of the study, the opinions of the teachers
about the effect of their membership with the unions acting in the branch of education, training, and scientific services
on decision-making and communication process at school do not differ statistically based on the variables that are
gender, seniority, the type of the school where they work and the union. Seventh article, titled, "The Relationship of
School Principals’ Management Style and School Climate” written by Giizelgériir, Demirtas and Bali, aim to examine
the relationship between school principals’ management style and school climate. According to the results of the
research, it was determined that cooperative management style is a significant predictor of school climate and explains
approximately 41% of the variance regarding school climate. The last research article of this issue is “Perceptions of
School Principals and Teachers Regarding School Principals' Lesson Supervision: A Metaphor Study” written by Aras,
Erdogan and Sabanct. In this study, the researchers aimed to determine the perceptions of school principals and
teachers regarding the course supervision of school principals. As a result of the research, it was understood that the
majority of teachers used negative metaphors for lesson supervision, and school principals mostly used positive
metaphors.

We would like to thank all the authors who shared their studies through our journal and the reviewers for their
contributions. We invite valuable researchers to the E-International Journal of Educational Research to share their work
{n our upcoming issues.

Prof.Dr.Erdal Toprakgt

E-Vinslananasr EZitism Anastinmalant Dengisi
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Abstract

In the last three years, in terms of the presence of international students
in higher education, Turkey has become one of the top 10 countries in
the world. This study aims at finding the reasons that make Turkey
attractive for international students. With this aim, (1) reasons for
country choice, (2) reasons for city choice, (3) Turkish learning
experiences and (4) advantages and disadvantages of social and
educational life experienced by alumni were investigated comparatively
in the context of a big city and a small city. Data were obtained by
conducting interviews with 42 international alumni who had completed
their studies in Turkey and went back to their countries. The results
indicated that scholarships supported by the Turkish state had the
highest popularity in attracting international student mobility. The other
reasons for selecting Turkey were educational opportunities, religious
dffinity, cultural affinity, and inexpensiveness. Istanbul was perceived as
a crowded city that provides space for individual freedom and plenty of
personal development, while Edirne was perceived as an inexpensive and
calm city, and this calmness made internationals stand out. The alumni
who studied in Turkish-medium departments stated negative opinions
about the quality of Turkish language teaching and teachers at language
preparation classes, while the alumni who studied in English-medium
departments found Turkish teaching sufficient. While learning the
Turkish language, the alumni had problems with Turkish suffixes,
vocalizing letters like i and 6, diffidence, inability to develop ideas
because of thinking about how to say things, and limited mobile
application material support. The advantages and disadvantages of
social and educational life and other results of the study were discussed
in the context of the international literature.

Keywords: Turkish as a foreign language, International students,
Higher education, Turkey
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INTRODUCTION

Student mobility in higher education around the world has increased year by year. However, the
COVID-19 pandemic has affected student mobility as well as every other issue. In the Chinese
context, due to the pandemic, students are not interested in studying abroad, health is at the
forefront, and the direction of the mobility flow of international students is shifting to areas that
are close, rather than remote countries (Mok, Xiong, Kea, and Cheung, 2021). Considering the
global impact of the pandemic, similar results are likely to be present in other countries. According
to the statistics of UNESCO (2018), the first two countries with the highest international student
presence are the United States with 987,314 students and the United Kingdom with 452,079
students. These countries are followed respectively by Australia, Germany, Russia, France, Canada,
Japan and China. Turkey ranks tenth with 125,138 students. Hou and Du (2020) stated that
international student mobility is affected by economic progress and the progress of higher
education in developing countries. Seven-year changes in the international student presence of
Turkey confirm this thesis.

Table 1. The presence of international students in Turkey

Years Male Female Total

2019-2020 119611 65436 185047
2018-2019 100178 54268 154446
2017-2018 81706 43324 125030
2016-2017 71775 36172 107947
2015-2016 60037 27680 87717
2014-2015 49533 22487 72020
2013-2014 33420 14749 48169

(Turkish Higher Education Institution, 2020)

Referring to Turkey's international student statistics, it is seen that the number of students
has increased rapidly since 2013 (Table 1). According to the statistics of the Turkish Higher
Education Institution (2020), the number of international students, which was 48169 in 2013,
reached 185047 by 2020. In just seven years, the number of students has almost quadrupled.
Riafio, Mol and Raghuram (2018) pointed out that the flow of international students may be
influenced by a country's geography, migration history, political system, political power and
position in the global context. The Brexit process in the United Kingdom and the election of
Donald Trump as the President of the United States have been important waves that have affected
international student mobility in the context of these countries (Choudaha, 2017). Moreover, a
study showed that international student mobility is not consistently controlled by traditionally
central countries, but China, Australia, Japan and India are rising to the center gradually (Hou, Fan,
Du, Gui, and Duan, 2020).

Table 2 shows statistics of the countries sending students to Turkey in 2018-2019.
Accordingly, Syria comes first. The ongoing civil war in Syria since 2011 is an important reason for
this situation (Safak-Ayvazoglu, Kunuroglu, and Yagmur, 2021). In addition to Iraqg, Turkey is a
country that is preferred by Iranian and Afghan students.
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Table 2. International student statistics of countries sending more than a thousand students to
Turkey

Country Male Female Total
Syrian Arab Republic 17096 9938 27034
Republic of Azerbaijan 14432 4951 19383
Turkmenistan 10827 6744 17571
Iragi Republic 5478 2130 7608
Islamic Republic of Iran 3853 3301 7154
Islamic Republic of Afghanistan 5624 1180 6804
Federal Republic of Germany 1735 2643 4378
Federal Republic of Somalia 2679 1085 3764
Republic of Yemen 2528 548 3076
Republic of Bulgaria 1440 1570 3010
Hellenic Republic 1352 1361 2713
Arab Republic of Egypt 2116 794 2910
State of Palestine 1934 549 2483
People's Republic of China 1247 1010 2257
Republic of Kazakhstan 1073 1118 2191
Islamic Republic of Pakistan 1583 532 2115
Kyrgyz Republic 1071 866 1937
Libyan State 1314 442 1756
Russian Federation 756 647 1403
Republic of Kosovo 719 603 1322
Republic of Indonesia 795 423 1218
Republic of Albania 522 626 1148
Republic of Uzbekistan 585 490 1075
Kingdom of Morocco 540 531 1071

(Turkish Higher Education Institution, 2020)

International student mobility is an important source of income for countries, and it is a
massive market. However, it is necessary to look at the issue not only from a financial perspective
but also from many different sides. In their study with international students in Canada, Guo and
Guo (2017) found that the neoliberal approach, which treats internationalization as a marketing
strategy, poses a problem. On the other hand, student circulation improves mutual understanding,
cooperation between countries and cultures, and increases the quality of higher education.
International students increase the graduation rate of host students and provide efficiency in
education (Abegaz, Lahiri, and Morshedb, 2019). International students do not only gain
knowledge from their experiences in a foreign country but also enable the spread and flow of
knowledge on a global level (Hou et al, 2020). In some studies conducted outside Turkey,
adjustment issues for international students have come to the fore (Quan, He, and Sloan, 2016;
Xiao, Yang, and Bernardo, 2019). Factors contributing to the adjustment of international students
are host language competency, knowledge about the host country, prior overseas experience,
autonomy in the decision to study abroad, intercultural competence, social contact, and social
support (Schartner and Young, 2016). International students in the United States mostly
experience acculturative stress, as well as psychological adjustment, social belonging, depression
and anxiety problems in their psychosocial adjustment process (Brunsting, Zachry, and Takeuchic,
2018). Despite all these adaptation problems, many international students see internationalization
as a positive experience for academic and personal development (Guo and Guo, 2017). Moreover,
for international students, higher education institutions have a lot to do. Such actions include
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psychological support (Shu, Ahmed, Pickett, Ayman, and McAbee, 2020) and better information
on student rights (Ramia, 2017) provided for international students.

International student research examines the age groups on primary, secondary and higher
education levels in Turkey. Here, primary education in Turkey refers to the levels of primary and
secondary school, whereas secondary education refers to the level of high school. Studies on the
levels of primary and secondary school focus on international students who have immigrated to
Turkey because of war or other conflicts. These younger children have been reported to
experience problems in communicating with their teachers, friends and people around, due to
their inability to understand Turkish. This situation has brought along adjustment problems, and
eventually, these students have had low academic achievement (Gling6r and Senel, 2018; Levent
and Cayak 2017; Sarmini, Topgu, and Scharbrodt, 2020; Simsir and Dilmag, 2018). International
students in higher education come to Turkey with their individual preferences. Previous research
has been centered on the problems of international higher education students. These problems
emerge from three themes: economic problems, adjustment problems, and language and
communication problems. International students have financial difficulties in making a living
(Ercan, 2019; Ozkan, 2019). They feel lonely in Turkey (Taylan, 2019) and tend to have higher levels
of burn-out syndrome than domestic students (Adoum, 2017). They think psychological
counseling and guidance services at universities are not on a sufficient level (Akil, 2018). Since
their Turkish is insufficient, these students have difficulty in understanding the classes at
universities, especially in the first years of their education (Demir, 2017; Solak, 2019; Temel, 2019).
Nonetheless, the topic of teaching Turkish to foreigners gets much deserved attention in Turkey.
Until 2014, 147 dissertations on teaching Turkish to foreigners had been published (Buytikikiz,
20714). A previous study examining dissertations in the field of Turkish language education showed
that teaching Turkish to foreigners is one of the five most preferred topics of research in the field
(Ozcakmak, 2017). It has the potential to be a source for research in different directions because
Turkey has experienced the intensity of higher education student mobility for the last seven years.

In this study, it was aimed to shed light on the underlying reasons for international alumni’
country and city preferences, views about Turkey, views about two cities: Istanbul and Edirne,
views on Turkish language teaching processes, views on the amenities, and difficulties in their lives
as students. Their personal and academic experiences were investigated comparatively in the
context of a big city and a small city. Turkey, which has an increasing number of international
students in a remarkable way year by year, was viewed in this study from the perspectives of
international alumni. As pointed on in the article, Turkey has become an interesting country for
international students in higher education, and this study could provide some directions for future
programs to improve Turkish language learning and the quality of the education received by
international students.

METHOD

This study employed the phenomenology method, which is a qualitative research method. The
experiences of alumni are significant to the impressions of the country where these individuals
spend their studentship. To expound the text of life, interviews based on personal experiences are
suitable (Van der Mescht, 2004). The phenomenon that was focused on in this study was being an
international student in Turkey. This study differs from other studies in that it included graduated
international students. It examined Turkey’'s impression among international alumni who had
returned to their country after completing their education in Turkey. Patton (2002) stated that the
phenomenon under investigation must have been experienced and in the past, and as a
justification for this, the author pointed out that if the phenomenon is considered while
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experiencing it, the essence of the phenomenon can be missed. For this reason, the sample was
determined by using the criterion sampling method (Baltaci, 2018). The basic criteria were selected
as having graduated and currently residing outside Turkey. Forty-two graduated international
students living in 20 different countries constituted the participants. The participants' information
is shown in Table 3.

Table 3. Information of participants

Countries Alumni Department Alumni  Other Alumni
Afghanistan 7 Medical School 9 Male 19
Gambia 5 Nursing 5 Female 23
Greece 4 School of Education 4 25-30 years old 39
Bosnia and Herzegovina 4 Sports Sciences 3 Over the age of 30 3
Albania 3 Economics 2 Educated in Istanbul 20
Ghana 3 Theology 2 Educated in Edirne 22
Romania 3 Business 2 Graduated from 23
Turkish-medium
departments
Macedonia 1 Pharmaceutical 3 Graduated from 19
Sciences English-medium
departments
Namibia 1 German Translation 2
and Interpretation
Cameroon 1 Mechanical 2
Engineering
Mali 1 Physics 1
Indonesia 1 Audiometry 1
Montenegro 1 Balkan Studies 1
Somalia 1 International Trade 1
Congo 1 Law School 1
Yemen 1 History 1
Bulgaria 1 Biochemistry 1
Ireland 1 Banking and 1
Insurance
Turkmenistan 1
Italy 1

One of the alumni knew 8 languages, three knew 6 languages, two knew 5 languages,
thirteen knew 4 languages, thirteen others knew 3 languages, and ten knew 2 languages. There
was no monolingual individual among the participants. It was determined that the graduates knew
26 different languages in total. These languages were Arabic, Albanian, Bissa, Bosnian, Bulgarian,
Indonesian, Persian, French, Hausa, Croatian, Welsh, English, Spanish, Italian, Montenegrin,
Macedonian, Mandinka, Uzbek, Romanian, Russian, Serbian, Somali, Turkmen, Wolof, Greek, and
Twi.

An interview form consisting of open-ended questions was used for data collection
(Merriam and Tisdell, 2016). The interview questions were created in such a way that the
participants could explain their past international student experience in depth. Later, these
questions were presented to the opinions of faculty members who have expertise on the topic
and rearranged based on the given feedback. To test the comprehensibility of the form, a pilot
implementation was conducted with four international students who had not graduated.
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Arrangements were made on the form with the experiences gained from the pilot implementation.
Ethical approval was obtained for the interview form from the home university of the author
(Trakya University Social Sciences and Humanities Research Ethics Committee / Date: 22.07.2020
/ No: 2020-05-22). Alumni were contacted via social media. Participation was voluntary. Online
interviews lasting between 20 and 30 minutes were conducted with alumni who responded and
agreed to participate in the study. Audio recordings were made during the interviews, and the
entire interview was transcribed verbatim. Data were collected over a six-month period between
April 2020 and September 2020. The identifying information of the participants was not collected.
The data collected in the main implementation were analyzed thematically. In a phenomenon
where more than one participant is studied, while analyzing the data, the views of the participants
are compared to each other, and the common characteristics of the effects of their experiences
on them are determined (Gall, Gall, and Borg, 2005). Themes and sub-themes were reached from
the analysis. Creswell (2014) defined consensus among coders as one of the factors affecting
reliability. Reliability in qualitative research means stability in the responses of multiple coders in
datasets (Patton, 2002). In this study, after the first themes were formed in the data analysis
process, the second researcher reviewed the themes and expressed opinions on the themes. The
first themes were created with the joint decision of both researchers. In the next phase of data
analysis, the findings progressed by expanding the initial themes. At the end of data analysis, the
second researcher reviewed the themes. The themes were finalized by reaching a consensus
between the two researchers.

FINDINGS AND DISCUSSION

The responses of the participants revealed four themes: (1) reasons for country choice, (2) reasons
for city choice, (3) Turkish language learning, (4) advantages and disadvantages of social and
educational life.

1. Reasons for Country Choice
In this theme, three categories and ten subcategories were determined (Table 4).

The participants’ reasons for choosing Turkey were predominantly under the education
category. The diversity of educational opportunities and scholarship were the subcategories in
which the participants were concentrated. The participants with Middle Eastern and African origins
thought that the education system in Turkey was better than that in their own country. The
participants with European origins thought higher education in Turkey was more inexpensive than
that in their own country. Those with Balkan and Turkic origins stated that the similarity between
Turkish culture and the culture in their own country guided their country choice. Those with origins
in Muslim-majority countries saw Turkey as a brother country. Considering cultural and religious
affinity, it seemed that Turkey's international student mobility was being fueled by the former
Ottoman geography. In both Turkey and other countries, international student mobility is
impacted by the historical background of the destination country. For example, regarding
international student mobility, Portugal aims to maintain a leading role among Portuguese-
speaking countries with a desire to maintain its influence on its former colonies (Franga, Alves,
and Padilla, 2018). Among the countries in the former Ottoman geography, Turkey seems to stand
outin attracting international student mobility, and this situation is supported politically. Historical
and cultural ties provided by being in the formerly Ottoman geography guide students'
preferences.
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Table 4. Reasons for choosing Turkey

Category Subcategory Alumni
Education possibilities Earning a scholarship 16
The diversity of educational opportunities 15
The inexpensiveness of education 8
Learning Turkish 5
Ease of university entrance requirements 5
Quality of education 4
Country possibilities Muslim country 13
The similarity between their own culture and Turkish culture 12
Inexpensiveness 9
Friend 3

The main reason for choosing Turkey among the participants was scholarships. Country
policies have the potential to affect international student mobility (Lomer, 2018). Scholarships
offered in Turkey are seen to be effective in drawing international student mobility to Turkey.
Many countries around the world run various scholarship programs to stimulate student mobility.
Fulbright, Chevening, Deutscher Akademischer Austauschdienst, Erasmus are some of these
programs. The reasons stated in this study as the quality of education, religious affinity and
cultural affinity were in common with a study conducted in the context of the city of Sakarya in
Turkey (Yardimcioglu, Besel, and Savasan, 2017). Besides, it is seen that counselors and circles of
friends may direct student preferences. Similarly, stories of international students studying in
North America, Europe and Australia enter the daily routines of Nepalese youth through a range
of information channels such as images and social media (K&lbel, 2018). Universities do not need
to spend money at fairs to introduce themselves because friends who have studied abroad offer
free advertising stories to them.

2. Reasons for City Choice

In this theme, three categories and seven subcategories were determined for the
participants’ choice of Istanbul, whereas four categories were determined for their preference of
Edirne (Table 5).

Table 5. Reasons for choosing Istanbul and Edirne

Category Subcategory Alumni
Big city Internationality 13
Modernity 10
Diversity of universities 9
S Sophistication 9
"% Historical texture 3
o Living in freedom Not getting attention as a foreigner 8
Many opportunities for personal growth 6
Consultant referral 2
Problems Overcrowded 7
Safety and calmness 10
o Proximity to their home country 9
£ Inexpensiveness !
3 . . 3
w Friend recommendation
Problems Discrimination 6
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The reasons underlying the participants’ preferences for Edirne and Istanbul differed. The
participants perceived Istanbul as a big city that offers personal development opportunities with
its modernity, provides freedom for individuals with its heterogeneous population structure and
offers a diversity of universities. The city, which has a mixed population of over fifteen million
people, provides a disguise for international students. According to the alumni who were included
in this study, the biggest problem about Istanbul is that it is overcrowded. The participants saw
Edirne as a safe and inexpensive city that is geographically close to their home. Especially for
Edirne, the participants stated that foreigners attracted attention. Edirne's population is around
four hundred thousand, and it is rather homogeneous. This situation may cause international
students to stand out. Discrimination is a problem that international students face on an
international level (Brown and Jones, 2013; Karuppan and Barari, 2011; Quinton, 2020). According
to the Turkish Higher Education Institution (2020), 56102 international students study in Istanbul,
while on the other hand, 3681 international students study in Edirne. International students come
to Istanbul from all over the world, whereas they come to Edirne mainly from the Balkans (Turkish
Higher Education Institution, 2020). Considering all this information, one would not be wrong to
say that Edirne appeals to international students on the regional level.

3. Turkish Language Teaching

Turkish was the first step for social adaptation and academic success. Two categories
(Turkish language teaching and difficulties in learning Turkish) emerged in the Turkish language
teaching category. Three subcategories emerged in relation to Turkish language teaching, while
eight subcategories emerged in relation to difficulties in learning Turkish (Table 6).

Table 6. Views on Turkish language teaching

Category Subcategory Positive Views Negative Views
Turkish Quality of language teaching 23 19
language Teacher competence 18 24
teaching Individual performance 31 11

Alumni

Turkish suffixes 16

A new alphabet 13

Difficulties Diffidence 11

f: Ii?r:mg Inadequate teaching of academic Turkish 11

urias Vocalizing letters like G and 6 10

Inability to develop ideas because of thinking about how to say things 8

Inability to express opinions in writing 7

Scarcity of mobile applications that can be used to learn Turkish 4

The participants who studied in English-medium departments expressed positive opinions
about language teaching processes. Those who studied in Turkish-medium departments
emphasized that they learned Turkish well in the language preparation classes, with regard to
Turkish which is used in daily life. However, that was insufficient in academic Turkish language
teaching. Studies have shown that international students have a dire need to learn academic
Turkish (Konyar, 2019; Ozkan and Acar-Giivendir, 2015). In this study, the different result from the
other studies was that only the alumni of Turkish-medium departments reported a lack of
academic Turkish. This situation showed that although the participants were unable to understand
the classes well, they learned Turkish on a level that could meet their social communication needs.

More than half of the participants expressed negative views about teachers. In Turkey, the
gathering of international students seen in the last six years increased the demand for Turkish
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language education. Almost every Turkish university opened its own Turkish Language Learning
Research and Application Centre (TOMER) mostly in the last decade. With these new centers, the
need of universities for teachers who can teach Turkish as a second language increased rapidly.
Most teachers were selected from foreign language teachers or Turkish native language teachers.
Teachers have tried to become qualified through in-service training. The research by Kalfa (2015)
showed that teachers of Turkish as a foreign language need training on curricular and
extracurricular activities that can meet students’ expectations and motivation and are suitable for
students’ language proficiency levels, learning styles and learning needs. There is a need to open
a bachelor's degree for teaching Turkish as a second/foreign language. Some universities offer
graduate programs in teaching Turkish as a second/foreign language. There are alumni of such
programs, but still, they do not meet the expectations of TOMERs. Likewise, the curricula and
textbooks have continued to be updated day by day to meet the needs of the students. The result
of this study also showed that internationals who learn Turkish need mobile applications to
practice Turkish, and they do not find an option enough for their needs. Dumanli-Kadizade (2015)
found that "Turkish" mobile applications in teaching Turkish as a foreign language are not yet as
widespread and detailed as applications in teaching other languages. The shortage of instructors
and educational material resources in the face of intense demand is not an unexpected situation.
The quality of language teaching is also affected by this situation because tools, materials,
resources and professional instructors are important components in language teaching.

One of the significant factors for the adjustment of international students is host language
competency (Schartner and Young, 2016). Studies in Turkey have shown that one of the most
significant problems faced by international students in the adaptation process is learning Turkish
(Akgedik, 2019; Demir, 2017; Temel, 2019). Difficulties in learning Turkish consist of problems
stemming from the language structure of Turkish, problems arising from the quality of teaching,
and problems arising from the individual. Although these issues seem to be separate from each
other, they mutually affect each other. For instance, studies showed that one of the most difficult
issues for international students in learning Turkish is pronunciation (Demir, 2017; Sefer and
Benzer, 2020), and students are afraid of misunderstandings and not actively participating in
classes (Sadik, 2017). Difficulty with pronunciation and vocalization may lead to diffidence or vice
versa. Studies show that female students from Far Eastern countries experience more speech
anxiety than others (Solak, 2019), while international students from the Balkans, Turkic Republics
and Asia understand the classes better than those coming from Africa and the Americas (Taylan,
2019). While incomprehension constitutes one dimension of the problem, the inability to express
oneself in written and verbal form constitutes the other dimension.

4. The Advantages and Disadvantages of Social and Educational Life

Among the participants, 23 alumni stated that they would want to live in Turkey if currently
possible, whereas 19 said they would not (Table 7).

Table 7. Willingness to live - in Turkey

Category Subcategory Alumni
Getting used to and adapting
Seeing Turkey as a homeland
Feeling duty of loyalty for Turkey
Inexpensiveness

Wanting to live a better life
Commitment to one’s own country
Not wanting to long for family
Discrimination

Difficulties of living abroad

Reason for wanting
to live in Turkey

JEEN

Reason for not
wanting to live in
Turkey

U N =, |wbh ol O
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More than half of the participants obtained positive impressions of Turkey when they were
a student. They wanted to live in Turkey if they could.

In the theme of advantages of social and educational life, four categories and eighteen
subcategories emerged (Table 8).

Table 8. Advantages of social and educational life

Category Subcategory Alumni
Opportunities of the Inexpensiveness
country Meals
Nature and climate
Mosques
Job opportunities
Opportunities of Diversity of educational opportunities
universities Facilities offered by the university to international students
Easy entrance to the university
World-class seminars and associations
Characteristics of the Hospitality
Turkish people Benevolence
Patriotism
Friendliness
Good manners
New things New experiences
Getting to know a new culture
Learning a new language
Meeting international people and making new friends

N w
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—

According to the perceptions of the participants, studying abroad enabled them to develop
personally with new experiences, a new culture, a new language, and new friends. Geographical
proximity provided the advantage of adaptation in terms of climate and nature for them. Cultural
proximity provided the advantage of adaptation in terms of food and worship for them.

In the theme of disadvantages of social and educational life, six categories and sixteen
subcategories emerged (Table 9).

Table 9. Disadvantages of social and educational life

Category Subcategory Alumni
Private life problems Missing family 13
Setting up entourage late 9
Feeling out of place 5
Problems about the Meals 8
country Hot air 7
Communication problems Most of the public does not speak English 8
Most of the employees working in corporate places such as 7
banks and hospitals do not speak English
Not being able to speak Turkish 6
Problems about the Long bureaucratic procedures 9
universities Lack of interest in student affairs 7
Financial problems Staying in a dormitory due to lack of money 6
Not having enough money to visit home country 6
Not getting financial support from family 4
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The participants found their own Turkish knowledge insufficient for social communication,
and they thought that the public's English knowledge was insufficient. This situation arising from
the language barrier negatively affected the social lives of the participants out of the school. The
participants' interactions with the public outside the school created both advantages and
disadvantages of social and educational life for them.

One of the contrasting findings was that while the participants European and Middle
Eastern origins saw Turkish food, nature and climate as an advantage, those with Far Eastern and
African origins saw these as a disadvantage. The Far Eastern and African participants stated that
they had difficulties in nutrition during their years of study. International students might not be
able to get used to the food culture of the host country, causing weight changes and some
negative effects on physical health (Shi, Lukomskyj, and Allman-Farinelli, 2020). The problems of
the international students in this study were similar to the problems of host students reported in
other studies in terms of financial issues, nutrition (Kacur and Atak, 2011), housing (Gurez, 2018)
and mental health (Bayatl, 2019). Financial problems are among the top three areas where
domestic university students experience problems (Erkan, Ozbay, Cihangir-Cankaya, & Terzi,
2012). Instead of problematizing the adaptation of international students, researchers should try
to recognize their partnerships with host students, according to Jones (2017). Entry to higher
education is a turbulent period for host students in many ways.

CONCLUSION AND SUGGESTIONS

Consequently, it is seen necessary to improve the quality of Turkish language educators and
academic Turkish language teaching for internationals in Turkey who are gradually climbing up
top positions in terms of the presence of international students. International students lose years
in their education due to language barriers (Taylan, 2019). The level of language learning may be
effective on this failure, especially in Turkish-medium departments. To find a solution for this
problem, language teaching support may continue to be provided to international students
throughout their studies. For international students in Turkish-medium departments, more studies
are needed about academic reading, writing, listening and speaking in teaching Turkish as a
foreign language (these studies should be classified based on fields such as medicine, social
sciences and educational sciences).

More mobile applications are needed for Turkish language support for international
students. Ucar (2019) identified 27 mobile applications for learning Turkish as a foreign language
(Busuu, Rosetta Stone, Duolingo, Memrise, Babbel, Mondly, Drops, Learn Free, Fun Easy Learn,
Fun EasyLearn Words, Chick — Turkge, JW Language, Learn Turkish Free, Simply Learn, Learn
Turkish, 50 Languages, Tirkce Ogrenmek, Learn Turkish, Learn Turkish Language, Turkge Ogrenin,
Mango Languages, Tiirkce Kelimeleri Ogrenin, Turkish Quiz, Memory Game Turkish, Tiirkge Ogren
— Fabulo, Kaaed Turkish, and Merhaba Umut). Today, mobile devices are in every aspect of life.
Institutions and organizations must meet this need to support international students' Turkish
language learning processes. Ucar (2019) revealed that most Turkish teaching applications charge
a fee, they are designed for learning not only Turkish but also other languages, users do not have
the ability to use these applications offline, and due to visual design problems, these applications
are far from a permanent language teaching method. Worldwide, foreign language teaching is
rapidly shifting to online platforms due to the COVID-19 pandemic. From this point of view, the
state of the process of teaching Turkish as a foreign language in this worldwide trend may be
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examined in future research. Moreover, studies may be conducted to increase the quality of
teachers who teach Turkish as a foreign language.

The alumni who were included in this study were found to have experienced problems such
as longing for their family, setting up entourage late, feeling out of place. While longing for one's
homeland reduces socio-cultural harmony, the use of Facebook reduces homesickness in the
short term (Billedo, Kerkhof, and Finkenauer, 2020). The more international students use social
media, the better they can adapt to a new socio-cultural environment, as social media allows
international students to interact with host citizens. In this context, the use of social media may
be recommended to international students who have longing- and adaptation-related problems
(Pang and Wang, 2020). Being depressed by longing for their family and home, some international
students were able to recover by sharing their problems with others, keeping themselves busy,
exercising physically, facing the situation, thinking positively and reading religious texts as their
own strategies (Saravanan, Mohamad, and Alias, 2019). The current state of students who have
recovered from these problems may be shared with international students as a motivating factor.

International student adaptation has two dimensions. These are the school environment
and the non-school environment. The participants tended to communicate in English inside and
outside the school, although there were no English natives among them. In the Korean context,
non-native English-speaking international students’ academic socializing processes in a non-
English higher education context takes place through English-mediated interaction (Kim, 2020).
In the context of Turkey, the situation is similar. However, language is also an important factor in
communication outside the school, as in daily life. For Turkish language support and cultural
adaptation, Turkish Language Learning Research and Application Centers could engage in
matching international students with Turkish university students and planning social activities with
mixed groups. Outside the school, international students who have social contact with host
nationals have better psychological well-being than isolated ones (Szabd, Zsuzsanna, and Luu,
2020). In this study, the insufficient knowledge of English among the public and the students'
insufficient Turkish knowledge seemed to have restricted the students’ social contact. Adjustment
is an everyday challenge for an international student, and higher education institutions have a
responsibility to provide direct social support to international students (Shu et al, 2020).
International students should be provided with psychological counselling and guidance services
that they can easily benefit from within the university. It could be helpful to follow a two-stage
strategy to minimize the adaptation problems of international students. These stages are pre-
training guidance and in-training guidance. The study conducted by Southgate (2020) showed
that it is necessary to support students in their adaptation to the culture of the destination country
before going to a different country so that the learning skills of these students are not affected
negatively due to cultural differences.

International students should act more responsibly regarding their preferences of big and
small cities in Turkey and for higher education. They should be aware of their expectations and
make choices that can meet their expectations. As it may be seen in the results of this study, a
disadvantage for some students might be an advantage for others. For example, Istanbul is seen
as overcrowded for some students, while for others, this crowd means freedom. Furthermore,
small cities in Turkey, especially those located in the border regions of the country, are preferred
by their neighboring countries in terms of the presence of international students. Universities in
Turkey also need to introduce themselves effectively and show their facilities to international
students on social platforms or their official websites. Keeping the web pages of universities up-
to-date and including the stories of international students on these web pages may motivate
prospective students, because it is possible for a country and universities in the country to reach
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students through many channels. Chinese universities with a high international student presence
already feature English, which is the standard for international communication, on their web pages
(Zhang, Tan, Wignell, and O'Halloran, 2020). If universities want to attract international students
with their web pages, they should use English. From this point of view, the presence of
international students in Turkish universities and the strategies used by universities for student
mobility may be examined comparatively.
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Ozet

Son Ui¢ yudur Tiirkiye, yiiksekégretimde uluslararast 6grencilerin varligt
acisindan diinyanin ilk 10 llkesinden biri hdline gelmistir. Bu ¢alisma,
Tiirkiye'yi uluslararast 6grenciler icin cazip kilan olast nedenleri bulmak
icin uluslararast mezunlarin (1) llke secimi nedenleri (2) sehir se¢imi
nedenleri (3) Tiirkce égrenme deneyimleri, (4) mezunlarin sosyal ve
egitim hayatlarinda yasadigi avantaj ve dezavantajlart biiyiik ve kiigiik
bir sehir baglaminda karsilastirmalt olarak ele almistir. Veriler
Tirkiye'de egitimini tamamlayp llkelerine dénen 42 uluslararast
mezun ile gériismeler yapilarak elde edilmistir. Sonuglar, Tiirkiye
tarafindan desteklenen burslarin uluslararast 6grenci hareketliligini
cekmede en bliyiik paya sahip oldugunu géstermektedir. Mezunlarin
Tiirkiye seciminin diger nedenleri ise egitim olanaklari, dini yakinlik,
kiiltirel yakinlik ve ucuzluktur. Mezunlar tarafindan istanbul bireysel
6zglirltige, kisisel gelisime alan acan kalabalik bir sehir olarak
algtlanirken, Edirne ucuz ve sakin bir sehir olarak algilanmakta ve bu
sakinlik uluslararast bireyleri 6n plana c¢ikarabilmektedir. Egitim dili
Tiirkce olan béliimlerde égrenim gémtiis mezunlar hazirlik siniflarindaki
Tiirkce 6gretimi ve dgretmenlerin niteligi hakkinda olumsuz goériisler
belirtirken, egitim dili ingilizce olan béliimlerden mezun olanlar olumlu
g6rs bildirerek Tiirkce dgretimini yeterli bulmuslardur. Dil 6grenirken,
mezunlar Tiirkce ekler, (i ve é gibi harfleri seslendirme, ¢ekingenlik, nasil
soylenecegini diisiinmekten dolay: fikir gelistirememe ve sinurlt mobil
uygulamadan kaynaklt materyal eksikligi sorunlart yasamuslardur.
Uluslararast mezunlarin sosyal ve egitim hayatlarinda yasadigt avantaj
ve dezavantajlar ile ¢calismanin diger sonuclart uluslararast literatiir
baglamnda tartisimustur.

Anahtar Kelimeler: Yabanct dil olarak Tiirkce dgretimi, Uluslararast
ogrenciler, Yiiksekégretim, Tiirkiye
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Genisletilmis Ozet

Amag: Tiirkiye, UNESCO (2018) istatistiklerine gore yiiksekogretimde uluslararast 6grenci varliginin
en yliksek oldugu onuncu llkedir. Hou ve Du (2020), uluslararast é6grenci hareketliliginin gelismekte
olan lilkelerdeki yiiksekégretimin ilerlemesinden etkilendigini belirtmektedir. Tlirkiye'nin
uluslararast 6grenci mevcudiyetinde yedi yllik degisiklikler bu tezi dogrulamaktaduir. Tiirkiye
Yiiksekégretim Kurumu istatistiklerine (2020) gdre sadece yedi yil icinde, uluslararast égrenci sayist
neredeyse dort katina c¢ikmustir (2013'te 48106 iken 2020'de 185047dir). Bu arastirmada,
uluslararast mezunlarin (ilke ve sehir tercihlerinin altinda yatan nedenler, Tiirkiye, istanbul ve
Edirne’ye yénelik izlenimler, Tiirkce 6gretimine iliskin gériisler, Tlirkiye'de yasamanin ve okumantn
avantajlart ve dezavantajlart incelenmistir. Uluslararast mezunlarin kisisel ve akademik deneyimleri,
biiyiik ve kiiciik sehir baglaminda karsiastirmali olarak degerlendirilmistir. Ozetle Tiirkiye'ye ve
Tiirkceye, uluslararast mezunlarin géziinden bakudmstir. Bu arastirma, Tiirk¢e 6&dgretimi ve
uluslararast dgrencilerin egitim kalitesini artirmak icin gelecekteki arastirmalar ve planlamalar icin
bazt éneriler verebilir, diinya capindaki uluslararast 6grenci hareketliligiyle ilgili alanyazinin
genisletilmesine katkida bulunabilir.

Yontem: Patton (2002) fenomenoloji arastirmalarinda, arastirilan fenomenin ge¢miste yasanmis ve
bitmis olmast gerektigini belirtir. Bu nedenle bu calismada, uluslararast dgrencilerle degil
uluslararast mezunlarla ¢alisumustur. Olgiit rnekleme yéntemiyle belirlenen calisma grubunu 20
farkl Glkede yasayan 42 uluslararast yiiksekdgretim mezunu olusturmustur. Katilimcilarin 20'si
Istanbul'da, 22'si Edirne'de egitimini tamamlamstur. Veri toplamada, actk uglu sorulardan olugan
bir miilakat formu kullandmustir. Veriler icerik analiziyle tematik olarak ¢béziimlenmistir. Veri analizi
stirecinde giivenilirligi saglamak icin es kodlayiwcidan yardim alinmis ve kodlayicilar arasinda fikir
birligiyle temalar, kategoriler ve alt kategoriler belirlenmistir.

Bulgular ve Tartisma: Tiirkiye'nin uluslararast mezunlar tarafindan tercih edilmesinin baslica
nedenleri burslar, egitim olanaklari, egitimin ucuzlugu, lniversiteye giris sartlartnin kolayligi,
Muisliiman bir (ilke olmasy, kiiltiirel yakinlik ve ucuzluk olmustur. Osmanlt cografyasindaki tilkeler
arasinda Tirkiye, uluslararast égrenci hareketliligini cekmede éne ctkmaktadur. Sadece Tiirkiye'de
degil, diger lilkelerde de uluslararast o6grenci hareketliligi (lkelerin tarihsel ge¢misinden
etkilenmektedir. Ornegin, uluslararast égrenci hareketliligi konusunda Portekiz, eski sémiirgeleri
lzerindeki etkisini koruma arzusuyla Portekizce konusan lilkeler arasinda dnci bir rol siirdiirmeyi
amaclamaktadir (Franca, Alves ve Padilla, 2018). Mezunlarwn Edirne ve Istanbul tercihlerinin altinda
yatan nedenler farklilik géstermektedir. Mezunlar istanbul'u kisisel gelisim olanagt sunan,
uluslararast bireylere ézglirliik sunan, (niversite cesitliligi sunan bir sehir olarak algilamaktadir.
Edirne tercihinde mezunlar giivenlik, cografi yakinlik, ucuzluk, arkadas tavsiyesi gibi konulart 6n
plana koymaktadir. Ozellikle Balkan kékenli mezunlarin Edirne tercihlerinin temel nedeni cografi
yakinliktir. Mezunlara gére istanbul'un olumsuz yant kalabalik olmastyken Edirne’ninki yabancilarin
dikkat cekmesidir. Mezunlarin yarisindan fazlast Tiirkce dgreten égretmenlerin yeterliligiyle ilgili
olumsuz gbriis bildirirken ¢ogu Tiirkce O6grenme konusunda kendi bireysel c¢abalarint yeterli
bulmaktadir. Mezunlarin yarisina yakint Tiirkce dil 6gretiminin niteligine yénelik olumsuz goriis
bildirmistir. Bu ¢alismada da oldugu gibi pek ¢ok arastirma uluslararast 6grencilerin akademik
Tiirkce 6grenime ciddi anlamda ihtiyac duydugunu géstermektedir (Konyar, 2019; Ozkan ve Acar-
Glvendir, 2015). Ancak mevcut calismada, diger calismalardan farklt olan sonug sadece egitim dili
Tiirkce olan béliimlerin mezunlarinin akademik Tiirkce eksikligi bildirmis olmasidir. Egitim dili
Ingilizce olan béliimlerin mezunlart Tiirkce dil égretimini yeterli bulmustur. Mezunlarwn, Tiirkce
Ggrenirken karsilastiklart zorluklar: Tiirkge ekler, yeni bir alfabe, cekingenlik, akademik Tiirkce
ogretiminin yetersizligi, U ve 6 gibi harfleri seslendirme glicliigti, nasul séylenecegini diisiinmekten
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fikir Giretememe, gorislerini yazili olarak ifade edememe, Tiirkce 6grenmek icin kullaniabilecek
mobil uygulamalarin azligt seklinde sekiz kategori olusturmustur. Mezunlara gére, cografi yakinlik
iklim ve doga agisindany; kiiltiirel ve dini yakinlik, yemek ve ibadet agisindan uluslararast bireylere
avantaj saglamustir. Uluslararast 6grencilerin bu ¢alismadaki sorunlart ekonomi, beslenme (Kacur
ve Atak, 2011), barinma (Gtirez, 2018) ve psikoloji (Bayatl, 2019) gibi konularda yerel 6grencilerle
benzerlikler géstermistir. Jones'a (2017) gobre, arastirmaciar uluslararast  dgrencilerin
adaptasyonunu sorun haline getirmek yerine yerli 6grencilerle ortakliklarint tanimaya calismalidur.
Yiiksekogretime giris bircok yénden yerli 6grenciler icin calkantult bir dénemdir.

Oneriler: Sonuc olarak, her gecen giin uluslararast 6grenci sayst artan Tiirkiye'de Tiirkce dgretimi,
akademik Tiirkce Ogretimi ve Tiirkce dgretenlerin niteliklerinin iyilestirilmesi gerekmektedir.
Uluslararast égrenciler icin Tiirkce dil destegi veren daha fazla mobil uygulama ve online platform
dretilmelidir. Uluslararast 6grenciler, Tiirkiye'de bliyiik ve kii¢lik sehirleri tercih ederken daha bilincli
hareket etmeli, beklentilerinin farkinda olmali ve beklentilerini karsilayabilecek tercihler
yapmalilardwr. Bu aragtirmantn sonuclarinda da goriilebilecegi gibi, aynt durum bazi dgrenciler
tarafindan avantaj olarak algilanirken bazi dgrenciler tarafindan dezavantaj olarak
algilanabilmektedir. Ornegin, Istanbul bazt grenciler icin astrt kalabalik olarak gériiliirken, bazilart
icin bu kalabalik 6zglirliik anlamina gelebilmektedir. Bu arastirmanin sonuclarindan hareketle
gelecek dénemlerde COVID-19 salgiinda online platformlara kayan yabanct dil égretiminde
Tiirk¢e'nin durumuna yénelik, Tiirkcenin yabanct dil olarak égretiminde alan bazlt siniflandurimis
akademik okuma, yazma, dinleme ve konusma becerilerine yénelik, Tiirk¢eyi yabanct dil olarak
ogreten dgretmenlerin niteliginin artirdmasina yonelik arastirmalara ihtiyac oldugu gériilmektedir.
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Abstract:

The aim of this study is to examine the relationship between teachers’
approaches to curriculum design and classroom management styles.
The sample of the study, which was designed using a correlational
survey model, consisted of 334 teachers working in various schools in
Turkey during the 2020 — 2021 academic year. The sampling method
employed was convenient sampling. The Approaches to Curriculum
Design Scale and the Classroom Management Styles Scale were used
as data collection tools. Descriptive statistics (arithmetic mean &
standard deviation), Pearson'’s correlation coefficients, and multivariate
regression analysis were used to analyze the data set. Analysis of the
results of the study’s first question revealed that teachers, to a large
degree, prefer learner-centered curriculum designs as well as the
authoritative classroom management style. Within the purview of the
second question of the study, significant relationships between
teachers’ approaches to curriculum design and classroom
management styles were examined. Analysis of the results of the
study’s third question showed that teachers’ approaches to curriculum
design significantly predicted classroom management styles.
Consequently, teachers’ approaches to curriculum design were found
to account for 17% of the variance of the authoritarian classroom
management sub-dimension, 5% of the variance of the uninvolved
classroom management sub-dimension, 25% of the variance of the
authoritative classroom management sub-dimension, and 9% of the
variance of the permissive classroom management sub-dimension.
Keeping this in mind, various in-service training programs regarding
the importance of approaches to curriculum design during the teaching
and learning process can be organized. In addition, in another study to
be conducted, more detailed results can be obtained by using the mixed
method with a larger sample size.
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INTRODUCTION

Curriculum refers to many types of planned teaching and learning activities. Learning
environments are created for students through activities organized either inside or out of school
(Demirel, 2007). It is essential to reach certain pre-defined objectives when creating these
environments (Tyler, 2014); preparing curriculum content, identifying relevant learning strategies,
and properly utilizing assessment and evaluation criteria are crucial steps in the process of
accomplishing these objectives (Fidan, 2012; Varis, 1978). These objectives can also be achieved
with proper curriculum development (Print, 1993). Planning, on the other hand, refers to the
process of developing the curriculum (Oliva, 1997). Thus, it can be said that curriculum design is
essentially a plan that indicates which elements the curriculum is made up of and how these
elements need to be grouped and organized (Saylan, 1995). Specific philosophical approaches
underly every type of curriculum design (Korkmaz, 2017). There are three principal approaches to
curriculum design: "subject-centered design” “learner-centered design” and “problem-centered
design” (Alci, 2014, p. 72).

Subject-centered design is an approach that is based on teaching certain academic
disciplines; it can be said that curriculum content and the transfer of information constitute the
basis for this approach (Print, 1993; Tanner & Tanner, 1995). Subject-centered designs, which are
the oldest and most common approach, typically form around the gradual accretion of knowledge
in particular fields of study and academic disciplines (Blyulkkaragdz, 1997; Korkmaz, 2017). As
such, it can be stated that coursebooks play a key role in this approach (Ornstein & Hunkins,
2014). As for the philosophical framework of this design, subject-centered design can be said to
be under the influence of idealism (S6nmez, 2001). Thus, subject-centered designs are typically
associated with traditional movements in educational philosophy (Kozikoglu & Uygun, 2018).
Another approach to curriculum design is learner-centered design, which, contrary to subject-
centered design, is based on planning a curriculum by taking students’ needs and interests into
account rather than focusing on the subject itself or academic disciplines. In addition, learner-
centered designs are considered to be more suitable for primary education (Demirel, 2007;
Dowden, 2017). Learner-centered designs revolve around making sure that students recognize
their own creativity and improving their skills in this area (Adegbile & Farombi, 1999, Emes &
Cleveland-Innes, 2003). In other words, as Dewey (2007) also pointed out, learner-centered
designs provide students with a variety of learning opportunities and environments that allow
them to make use of their own experiences in order to create learning products. Thusly, it can be
asserted that learner-centered designs can be associated with progressivism and existentialism as
philosophical movements (Bas & Sentiirk, 2019). Another approach to curriculum design is
problem-centered design, which places the focus of curricula squarely on sociological problems
and issues. As in learner-centered designs, problem-centered designs adopt an approach that
puts individuals in the center of the process (Ornstein & Hunkins, 2014). In addition, the main
purpose of this approach is to make sure that learners play an active role in addressing and
resolving sociological issues (Tucker, 2011). Similar to learner-centered design, the philosophy
underlying problem-centered design contains elements of modern philosophies of education
(Kozikoglu & Uygun, 2018). In summary, it is understood that there are three approaches to
curriculum design based on various philosophical foundations. While there are, educational views
of traditional philosophical movements based on the subject-centered curriculum design
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approach, there are educational views of contemporary philosophical movements based on
student and problem-centered curriculum designs.

Teachers’ approaches to curriculum design play an important role in the functionality of
the teaching and learning process (Bas, 2014). An examination of the relevant literature provides
ample evidence of this fact. Indeed, two studies (Bas & Sentirk, 2019; Kozikoglu & Uygun, 2018)
determined that there were significant relationships between educational philosophies adopted
by teachers and their preferred approaches to curriculum design. These studies revealed that
teachers who adopted traditional philosophies of education were found to prefer subject-
centered designs, while those who embraced modern philosophies of education were more likely
to prefer learner-centered and problem-centered designs. A study conducted by Burul (2018)
suggested that teachers’ approaches to curriculum design affect their curriculum fidelity; based
on the findings gathered from said study, teachers who preferred learner-centered curriculum
design have higher levels of curriculum fidelity. In other words, teachers’ approaches to curriculum
design play a major role in the proper implementation and delivery of the curricula as they were
originally designed. Thus, their approaches to curriculum design may affect their style (traditional
or modern) of classroom management and the way they manage the teaching and learning
process.

In addition to the view that evaluates classroom management from the perspective of the
management of the class organization, it can be said that it is often seen as the management of
course or of teaching (Toprakei, 2002; Toprakgi, 2012; Toprakgi, 2017). Based on this second
meaning, classroom management refers to a variety of actions and strategies that teachers use to
keep students organized and on task during a class (Scrivener, 2012). In other words, classroom
management is a process that allows classroom activities to be carried out efficiently in a proper
teaching and learning environment (Evertson & Weinstein, 2006; Turan, 2019). Within this purview,
classroom management can be divided into two categories: traditional and modern. In traditional
classroom management, teachers are the designated decision makers when it comes to
organizing the classroom environment, creating classroom rules, and designing learning
experiences, while modern classroom management enables both teachers and students to
become participants in the teaching and learning process. Hence, modern classroom
management creates a democratic classroom atmosphere (Aydin, 2019). The degree to which
teachers adopt these approaches determines, to a large extent, different classroom management
styles (Ekici, 2004). Classroom management styles can be grouped into four major categories:
authoritative, permissive, authoritarian and uninvolved (Bosworth, 1997).

Teachers who adopted an authoritative classroom management style follow a disciplined
approach in the learning-teaching process, but the understanding of discipline is not at the level
that puts pressure on the student. Teachers set certain rules in the classroom environment and
explain the reason for these rules to students. However, the teacher defends the student's
autonomy (Bosworth, 1997). Teachers who adopted a permissive classroom management style
pay as much attention to students' emotional states as possible. In this context, students' ideas
are valued (Arisena, 2010). Teachers who have an authoritarian classroom management style are
the only ones who have authority in the regulation and operation of the learning-teaching
process. Teachers do not consider the student’s ideas in the functioning of the learning-teaching
process. The rules determined by the teachers in the classroom are unquestionable. There is no
flexibility for students to comply with these rules (Ekici, 2004). Teachers who have an uninvolved
classroom management style do not show the necessary interest and sensitivity about the
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efficiency of the learning-teaching process. The presence or absence of the teacher in the
classroom environment is unclear (Moore, 1989).

The classroom management styles that teachers adopt are considered to be important in
the teaching and learning process (Ekici, 2004; Sezer et al.,, 2017). The results of studies in the
relevant literature were found to dovetail with this conclusion. A study conducted by Aytag and
Uyangor (2020) reveal that there is a statistically significant relationship between teachers’
classroom management styles and their perspectives on teaching. Thus, teachers who make use
of traditional methods of teaching are more likely to adopt an authoritarian classroom
management style, while teachers who make use of modern methods of teaching are more likely
to embrace both permissive and authoritative classroom management styles. A Study carried out
by Debbag and Fidan (2020) indicate that there are statistically significant relationships between
teachers’ classroom management styles and their attitudes towards multicultural education. The
authoritative classroom management style was found to play an important role in determining
teachers’ attitudes toward multicultural education. A Study done by Alucdibi and Ekici (2012)
revealed that teachers’' classroom management styles are found to be an important factor in
shaping the extrinsic motivation of students under their supervision.

As a consequence, both teachers’ approaches to curriculum design and their classroom
management styles can be considered critical variables during the teaching and learning process.
There have been various studies encountered in the relevant body of literature where relationships
between teachers’ approaches to curriculum design and a number of other variables such as their
curriculum fidelity (Burul, 2018), their predispositions regarding the philosophy of education (Bas
& Sentirk, 2019; Dogan-Dolapgioglu, 2020; Kozikoglu & Uygun, 2018), classroom activities for
teaching critical thinking skills (Pehlivan and Sahin-Taskin, 2020), and beliefs regarding the
profession of teaching and personal responsibility (Eren & Cetin, 2019) were scrutinized. In
addition, there are a number of studies (Bas, 2014; Cheung & Ng, 2000; Jenkins, 2009; Karaman
& Bakac, 2018; Sahin, 2020; Tanriverdi & Apak, 2013; Unsal & Korkmaz, 2017) in which teachers’
approaches to curriculum design were examined as the sole variable. There are also a large
number of studies where the relationship between teachers’ classroom management styles and
many other variables such as pupil control ideologies (Yilmaz, 2009), perceptions of democratic
values (Yilmaz, 2011), attitudes towards the rights of the child (D6nmez, 2015), lifestyles (Sezer et
al., 2017), and attitudes towards multicultural education (Debbag & Fidan, 2020) was investigated.
In addition, there are a number of studies (Beyleroglu et al., 2017; Ekici, 2004; Ekici et al.,, 2012;
Sadik & Sadik, 2013) in which teachers’ classroom management styles were examined as the sole
variable. However, no studies that examine the relationship between teachers’ approaches to
curriculum design and classroom management styles have been encountered in the current body
of literature; for this reason, it is considered that an analysis of the relationship between these two
variables will provide researchers with different perspectives on this issue. Yet, teachers’ roles and
responsibilities have changed in accordance with the underlying philosophies of the curricula that
have been in effect since the 2005-2006 academic year; teachers are expected to adopt learner-
centered education practices and employ relevant approaches in their classroom. According to
Jenkins (2009), teachers' perspectives on the curriculum can affect their classroom practices. In
this respect, determining the approaches to curriculum design preferred by teachers can affect
their classroom practices and give clues about which classroom management style they have. As
a matter of fact, according to Bas (2013), examining teachers' approaches to curriculum design
can provide information about their perspectives and practices regarding the learning-teaching
process. In this context, which approaches to curriculum design teachers adopt can provide some
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indicators about the curriculum being implemented. It is thought that the results of this study will
provide ample information for authorities that shape national policies on education and teachers.
In this context, the results of this study can be a guide for experts who design in-service training
programs. Thus, the purpose of this study is to analyze the relationship between teachers’
approaches to curriculum design and classroom management styles. Within this context, answers
to the following questions were sought:

1. What types of curriculum design approaches and classroom management styles do
teachers adopt?

2. Is there a statistically significant relationship between teachers’ approaches to
curriculum design and their classroom management styles?

3. Do teachers’ approaches to curriculum design significantly predict their classroom
management styles?

METHOD

As the aim of this study was to examine the relationship between teachers’ approaches to
curriculum design and their classroom management styles, a correlational survey model was used.
Karasar (2006) noted that the correlational survey model, a type of survey model, investigates
both the degree and direction of the relationship between two or more variables. In other words,
correlational survey models are used in order to determine whether or not two or more variables
have an effect on each other (Tekbiyik, 2014).

The sample of this study consisted of 334 teachers who volunteered to participate and were
working in public schools in Turkey during the 2020-2021 academic year. According to the sample
size table of Yazicioglu and Erdogan (2004), it is seen that the sample size in this study is
insufficient at the 95% confidence interval, whereas it is sufficient at the 90% confidence interval.
It is possible to say that the reason why the larger sample size could not be reached in this study
is the difficulty in reaching the participants during the Covid-19 process. The sampling method
employed was convenient sampling. The convenient sampling method, which is one of the non-
random sampling methods, is used to prevent loss of time, money and labor (Blyukozturk et al.,
2008). 68.3% (228) of the teachers who participated in the study was female, while 31.7% (106)
was male. 38.6% (129) of the teachers had between zero to ten years of work experience, 38.9%
(130) had between eleven and twenty years, and 22.5% (75) had twenty-one years or more. 23.4%
(78) of the teachers worked in elementary schools, 47% (157) worked in middle schools, and 26.6%
(99) worked in high schools.

Data Collection Tools

Approaches to Curriculum Design Scale (ACDS): The Approaches to Curriculum Scale
was developed by Bas (2013), and the evaluation group of the scale consisted of 300 teachers.
After conducting exploratory factor analysis (EFA), a scale with three dimensions and thirty items
was created; the scale accounted for 52% of the total variance, and it is a 5-point Likert scale.
Afterwards, this structure with three factors was subjected to confirmatory factor analysis (CFA)
using another sample (CMIN/DF=604.02/402; GFl= 0.83; AGFI= 0.80; RMSEA= 0.05; CFI= 0.90;
NFl= 0.77; NNFl= 0.89; RMR=0.056; SRMR= 0.077], and it was confirmed that the scale has three
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dimensions; these dimensions were referred to as Subject-Centered Design (SCD), Learner-
Centered Design (LCD), and Problem-Centered Design (PCD). After performing reliability analyses,
the Cronbach’s alpha value of the entire scale was found to be 0.94, and it was calculated to be
0.89 for the SCD dimension, 0.89 for the LCD dimension, and 0.87 for the PCD dimension. Also,
the Spearman-Brown prophecy formula was used to measure the reliability of the test scores, and
it was calculated to be 0.91. Each dimension includes ten items. In the reliability analysis performed
within the scope of this study, the Cronbach'’s alpha value of the entire scale was found to be 0.79,
and it was calculated to be 0.68 for the SCD dimension, 0.86 for the LCD dimension, and 0.79 for
the PCD dimension.

Classroom Management Styles Scale (CMSS): The evaluation group of the scale, which
was developed by Bosworth (1997) and adapted by Aktan and Sezer (2018) for use in a Turkish
cultural context, consisted of 306 teachers. The linguistic equivalence of the scale was evaluated,
and further relevant analyses were then conducted. After performing item analysis, item
discrimination indices were found to be at an acceptable level. Also, the reliability analysis
generated values that fell within an acceptable range. After subjecting the scale to EFA, a scale
with four dimensions and twelve items was created. The scale, a 5-point Likert scale, accounted
for 66% of the total variance. After conducting CFA (CMIN/DF= 2.39, RMSEA= .068, CFl= 1.00,
NNFI= 1.00, GFl= .99), it was confirmed that the scale had four dimensions; these dimensions were
referred to as Authoritarian Classroom Management Style (ACMS), Authoritative Classroom
Management Style (AVCMS), Permissive Classroom Management Style (PCMS), and Uninvolved
Classroom Management Style (UCMS). Each dimension has three items. After performing
reliability analyses, the Cronbach’s alpha value of the entire scale was found to be 0.82, and it was
calculated to be 0.68 for the ACMS dimension, 0.70 for the AVCMS dimension, 0.75 for the PCMS
dimension, 0.76 for the UCMS dimension. The Spearman-Brown value of the entire scale was
found to be 0.69, and it was calculated to be 0.73 for the ACMS dimension, 0.69 for the AVCMS
dimension, .71 for the PCMS dimension, 0.72 for the UCMS dimension. In the reliability analysis
performed within the scope of this study, the Cronbach’s alpha value of the entire scale was found
to be 0.78, and it was calculated to be 0.71 for the ACMS dimension, 0.68 for the AVCMS
dimension, 0.76 for the PCMS dimension, 0.72 for the UCMS dimension.

Data Collection and Analysis: In the first half of January 2021, data was collected digitally
through social media due to the COVID-19 pandemic. Within this context, a total of 357 pieces of
data were collected and entered into a software program for analysis. The data set was first
checked for extreme values, and twenty-three pieces of data were subsequently removed from
the data set. The Mahalanobis distance was used to check for the presence of multi-dimensional
extreme values. Afterwards, measures of kurtosis (SCD: .532, LCD: -.395, PCD: -.075, ACMS: -.040,
AVCMS: -.635, PCMS: .017, UCMS: .616) and skewness (SCD: .289, LCD: -.451, PCD: -.656, ACMS: -
.226, AVCMS: -.373, PCMS: .053, UCMS: .357) for the data were examined, and it was found that
the values fell within acceptable ranges. Thusly, the data set was analyzed using descriptive
statistics (arithmetic mean and standard deviation), Pearson’s correlation coefficient, and multiple
regression analysis. In order to perform regression analysis, a variety of requirements needs to be
taken into consideration; one of these requirements is the elimination of the multicollinearity
problem. In other words, no high intercorrelation should occur between two or more independent
variables in a multiple regression model. After performing correlation analysis, the highest
intercorrelation among three independent variables was calculated to be 0.738. Blyukoztirk
(2007) states that the intercorrelation among independent variables must be at least 0.80 in order
to start discussing the problem of multicollinearity. Other methods used to detect multicollinearity
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are checking both the value of tolerance and the variance inflation factor (VIF) (Cokluk et al., 2014).
If the value of tolerance is above 0.20 and, simultaneously, the value of VIF is below 10, then
multicollinearity is not an issue (Field, 2005). Keeping this in mind, our findings from various
analyses showed that there is no multicollinearity among the independent variables.

Both scales used in this study are 5-point Likert scales, and, therefore, interval values were
designated after analyzing the data set. Tekin's (2002) formula was used to calculate the scale
interval value ranges. Values between 1.00 and 1.79 were considered very low, 1.80 and 2.59 low,
2.60 and 3.39 moderate, 3.40 and 4.19 high, and 4.20 and 5.00 very high. In addition, the Pearson’s
correlation coefficient was calculated, and if the coefficient value was less than 0.30, the degree
of correlation was considered low; if it was between 0.30 and 0.69, it was considered moderate;
and if it was 0.70 or higher, it was considered high (Cokluk et al.,, 2014).

FINDINGS

In this section, the study findings are listed in the same order as the study questions. The data
sets that include arithmetic mean and standard deviation values will be touched upon first.
Findings gathered from the correlation analysis among variables will be introduced second, and
finally, multiple regression analysis results will be presented and discussed.

1. Findings of the Study'’s First Question:

The descriptive statistics data sets (arithmetic mean and standard deviation) from both the
teachers’ approaches to the curriculum design sub-dimension and the teachers’ classroom
management styles sub-dimension are presented in this section. Table 1 below contains relevant
data from this analysis.

Table 1. Descriptive Statistics Data on Variables

Sub-dimensions N Minimum Maximum Mean ;Zi?:t?;:
Subject-Centered Design (SCD) 334 1.50 4.70 2.83 .53
Learner-Centered Design (LCD) 334 3.10 5.00 4.36 A1
Problem-Centered Design (PCD). 334 3.00 5.00 4.46 A1
Authoritarian Classroom Management Style (ACMS) 334 1.00 5.00 2.87 71
Uninvolved Classroom Management Style (UCMS). 334 1.00 5.00 249 .66
Authoritative Classroom Management Style (AVCMS) 334 2.67 5.00 4.26 .57
Permissive Classroom Management Style (PCMS) 334 1.00 5.00 3.25 .69

The findings presented in Table 1 above contain the descriptive statistics data sets. Based on these
sets, the mean of the SCD sub-dimension (Mean=2.83, Standard Deviation (SD)=0.53) was found
to be at a moderate level, while mean values of the LCD (Mean=4.36, SD=0.41) and PCD
(Mean=4.46, SD=0.41) sub-dimensions were found to be at very high levels. Mean values for the
UCMS (Mean=2.49, SD=0.66), ACMS (Mean=2.87, SD=0.71), PCMS (Mean=3.25, SD=0.69), and
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AVCMS (Mean=4.26, SD=0.57) were found to be at a low, moderate, moderate, and very high
level respectively.
2. Findings of the Study’s Second Question:

The Pearson’s correlation coefficient values for both the teachers’ approaches to the
curriculum design sub-dimension and the teachers’ classroom management styles sub-dimension
are introduced in this section. Table 2 below contains relevant data from this analysis.

Table 2. Correlation Analysis results

ACMS AVCMS PCMS UCMS
SCD .306%** -101* -.064* 1837
LCD -.269%** A464%** 292%** -.056*
PCD -.129** A3 .208*** -.099*

*p>.05, **p<.05, ***p<.01

The correlation analysis results displayed in Table 2 above reveal that there is a positive,
moderate relationship between the SCD sub-dimension and the ACMS sub-dimension (r=0.306,
p<0.01), while the relationship between SCD and UCMS (r= 0.183, p<0.01) was found to be
positive and at a low level. However, there is no statistically significant relationship found between
the SCD sub-dimension and AVCMS (r= -0.101, p>0.05) or PCMS (r= -0.064, p>0.05). Also, there
is a negative, moderate relationship between the LCD sub-dimension and ACMS (r= -0.269,
p<0.01), while the relationship was found to be positive and at a moderate level between LCD and 27
AVCMS (r= 0.464, p<0.01) and positive and at a low level between LCD and PCMS (r= 0.292,
p<0.01). There is no statistically significant relationship between the LCD sub-dimension and the
UCMS sub-dimension (r= -0.056, p>0.05). The PCD sub-dimension was found to have a negative,
low relationship with the ACMS sub-dimension (r= -0.129, p<0.05), a positive and moderate with
the AVCMS sub-dimension (r= 0.437, p<0.01); and positive and low with the PCMS sub-dimension
(r=0.208, p<0.01). However, there is no statistically significant relationship between the PCD and
UCMS (r= -0.099, p>0.05) sub-dimensions.

3. Findings of the Study’s Third Question:

This section includes information regarding the degree to which teachers’ approaches to
curriculum design sub-dimensions predict their classroom management styles. The results of
multivariate regression analysis are shown in four separate tables that line up with the number of
sub-dimensions of the dependent variable (teachers’ classroom management styles). The VIF and
Tolerance values that emerged as a result of the analysis examining the predictive effect of
approaches to curriculum design on classroom management styles are presented in Table 3
below.

Table 3. The VIF and Tolerance values of the predictive effect of approaches to curriculum design
on classroom management styles

Dimensions Tolerans VIF

SCD 977 1.023
LCD 499 2.225
PCD 445 2.246
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When the VIF and Tolerance values presented in Table 3 above are examined, it can be said
that there is no multicollinearity problem in the data. Table 4 below contains data regarding the
degree to which the teachers’ approaches to curriculum design sub-dimensions predict the
classroom management style sub-dimensions.

Table 4. Analysis results on the prediction of Authoritarian Classroom Management Styles (ACMS)
sub-dimension

Standard Zero

B Error B t P order (r) Partial (r)
Constant 3.3554 443 8.016 .000
SCD .394 .068 295 5.806 .000 .306 .304
LCD -.566 128 -.332 -4.432 .000 -.269 -.237
PCD 151 130 .088 1.165 245 -.129 .064

R= 410 - F(37330):22.238 - RZZ 168 - pP= .000

As shown in Table 4 above, the relationship between sub-dimensions of teachers’
approaches to curriculum design and the ACMS sub-dimension was found to be statistically
significant and at a moderate level (R= 0.410, R?= 0.168, F(3-330=22.238, p< 0.01). Taken as a
whole, the sub-dimensions of teachers' approaches to curriculum design account for 17% of the
variance of the ACMS sub-dimension. An analysis of standardized regression coefficients showed
the relative effect of teachers’ approaches to curriculum sub-dimensions on the ACMS sub-
dimension. The sub-dimensions were put in order based on their relative importance: the LCD (=
-0.332), SCD (B= 0.295), and PCD (B= 0.088). The results gathered from the test for significance of
regression revealed that SCD and LCD sub-dimensions were found to have a statistically
significant effect on the ACMS (p<0.01), while the PCD sub-dimension wasn't found to have any
statistically significant predictive effect on the ACMS sub-dimension (p>0.05). Partial correlations
between predictive variables and the predicted variable were examined, and the value of partial
correlation was found to be r= 0.304 between the ACMS and the SCD, r= -0.237 between the
ACMS and the LCD, and r= 0.064 between the ACMS and the PCD. The regression equation that
measures the effect of the teachers’ approaches to curriculum design sub-dimensions on the
authoritarian classroom management style sub-dimension is shown below:

ACMS= (0.394xSCD) + (-0.566xLCD) + (0.151xPCD)

Table 5 below contains data regarding the degree to which teachers’ approaches to
curriculum design sub-dimensions predict the uninvolved classroom management style sub-
dimension.

Table 5. Analysis results on the prediction of the Uninvolved Classroom Management Style
(UCMS) sub-dimension

Standard Zero

B Error B t P order (r) Partial (r)
Constant 2.515 441 5.698 .000
SCD 248 .067 .200 3.679 .000 183 199
LCD 115 127 .072 .905 .366 -.056 .050
PCD -.276 129 =172 -2.136 .033 -.099 =117

R=.222 - F(3-330)=5.728 - R®=.049 -p=.001

As shown in Table 5 above, the relationship between sub-dimensions of teachers’
approaches to curriculum design and the UCMS sub-dimension was found to be statistically
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significant and at a low level (R= 0.222, R*= 0.049, F(3-330)=5.728, p<0.01). Taken as a whole, the
sub-dimensions of teachers’ approaches to curriculum design account for 5% of the variance of
the UCMS sub-dimension. An analysis of standardized regression coefficients showed the relative
effect of teachers’ approaches to curriculum sub-dimensions on the UCMS sub-dimension. The
sub-dimensions were put in order based on their relative importance: the SCD (f= 0.200), PCD
(B=-0.172), and LCD (B= 0.072). The results gathered from the test for significance of regression
revealed that two of the predictive variables, specifically the SCD (p<0.01) and PCD (p<0.05) sub-
dimensions, were found to have a statistically significant effect on the UCMS, while the LCD sub-
dimension wasn't found to have any statistically significant predictive effect on the UCMS sub-
dimension (p>0.05). Partial correlations between predictive variables and the predicted variable
were examined, and the value of partial correlation was found to be r= 0.199 between the UCMS
and the SCD, r= 0.050 between the UCMS and the LCD, and r= -0.117 between the UCMS and the
PCD. The regression equation that measures the effect of teachers' approaches to curriculum
design sub-dimensions on the uninvolved classroom management style sub-dimension is shown
below:

UCMS= (0.248xSCD) + (0.115xLCD) + (-0.276xPCD)

Table 6 below contains data regarding the degree to which teachers’ approaches to
curriculum design sub-dimensions predict the authoritative classroom management style sub-
dimension.

Table 6. Analysis results on the prediction of the Authoritative Classroom Management Styles
(AVCMS) sub-dimension

Standard Zero .
B Error B t P order (r) Partial (r)
Constant 1.430 .340 4.201 .000
SCD =131 .052 =121 -2.517 .012 -.101 -137
LCD .398 .098 .289 4.060 .000 464 218
PCD .328 .099 .236 3.299 .001 437 179

R= 499 - F(3-330=36.527 - R?*= 249 p=.000

As shown in Table 6 above, the relationship between sub-dimensions of teachers’
approaches to curriculum design and the AVCMS sub-dimension was found to be statistically
significant and at a moderate level (R= 0.499, R%= 0.249, F(3-330)= 36.527, p<0.01). The sub-
dimensions of teachers’ approaches to curriculum design account for 25% of the variance of the
AVCMS sub-dimension. An analysis of standardized regression coefficients showed the relative
effect of teachers’ approaches to curriculum sub-dimensions on the AVCMS sub-dimension. The
sub-dimensions were put in order based on their relative importance: the LCD (f= 0.289), PCD
(B= 0.236), and SCD (= -0.121). The results gathered from the test for significance of regression
revealed that three predictive variables, the SCD (p<0.05), LCD (p<0.01), and PCD (p<0.01) sub-
dimensions, were found to have a statistically significant effect on the AVCMS sub-dimension.
Partial correlations between predictive variables and the predicted variable were examined, and
the value of partial correlation was found to be r= -0.137 between the AVCMS and the SCD, r=
0.218 between the AVCMS and the LCD, and r= 0.179 between the AVCMS and the PCD. The
regression equation that measures the effect of teachers’ approaches to curriculum design sub-
dimensions on the authoritative classroom management style sub-dimension is shown below:

AVCMS= (-0.131xSCD) + (0.398xLCD) + (0.328xPCD)
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Table 7 below contains data regarding the degree to which teachers’ approaches to
curriculum design sub-dimensions predict the permissive classroom management style sub-
dimension.

Table 7. Analysis results on the prediction of the Permissive Classroom Management Style (PCMS)
sub-dimension

Standard Zero .
B Error B t P order (r) Partial (r)
Constant 1.344 456 2.946 .003
SCD -.081 .070 -.062 -1.162 246 -.064 -.064
LCD 495 132 .295 3.764 .000 292 .203
PCD -.007 133 -.004 -.049 961 .208 -.003

R=.299 -F(3-330=10.800 - R*=.089 - p=.000

As shown in Table 7 above, the relationship between sub-dimensions of teachers’
approaches to curriculum design and the PCMS sub-dimension was found to be statistically
significant and at a low level (R= 0.299, R*= 0.089, F(3-330)= 10.800, p<0.01). The sub-dimensions
of teachers’ approaches to curriculum design account for 9% of the variance of the PCMS sub-
dimension. An analysis of standardized regression coefficients showed the relative effect of
teachers’ approaches to curriculum sub-dimensions on the PCMS sub-dimension. These sub-
dimensions were put in order based on their relative importance: the LCD (= 0.295), SCD (B= -
0.062), and PCD (B= -0.004). The results gathered from the test for significance of regression
revealed that one of the predictive variables, LCD, was found to have a statistically significant
effect on the PCMS sub-dimension (p<0.01), while the SCD and PCD sub-dimensions weren't
found to have any statistically significant predictive effects on the PCMS sub-dimension (p>0.05).
Partial correlations between predictive variables and the predicted variable were examined, and
the value of partial correlation was found to be r= -0.064 between the PCMS and the SCD, r=
0.203 between the PCMS and the LCD, and r= -0.003 between the PCMS and the PCD. The
regression equation that measures the effect of teachers’ approaches to curriculum design sub-
dimensions on the permissive classroom management style sub-dimension is shown below:

PCMS= (-0.081xSCD) + (0.495xLCD) + (-0.007xPCD)

DISCUSSION, CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS

The relationship between teachers’ approaches to curriculum design and their classroom
management styles was analyzed in this study. Within this context, descriptive statistics data sets
were first discussed, and Pearson’s correlation coefficients values were subsequently touched
upon. Afterwards, the results obtained from regression analysis, which examines the predictive
effect of teachers’ approaches to curriculum design sub-dimensions on their classroom
management styles, were discussed. Finally, a variety of recommendations was made in
accordance with the results obtained.

Within the framework of the first question of the study, the types of curriculum design
approaches adopted by teachers were examined initially; the subject-centered design (SCD) sub-
dimension was found to be moderately preferred by teachers, while the degree of preference for
both the learner-centered design (LCD) and problem-centered design (PCD) sub-dimensions was
found to be very high. Thus, it is evident that teachers tend to prefer curriculum designs that place
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the focus on the learners and their problem-solving skills during the teaching and learning
process. In other words, teachers hardly likely put particular attention to coursebooks, and
therefore, subjects to be taught during the teaching and learning process. Teachers' preference
for learner-centered design can be attributed to the fact that the fundamentals of the educational
philosophy that underpin the curricula (which have been in effect since the 2006 academic year)
align with the principles of learner-centered education. Results gathered from previous studies
(Bas, 2014; Burul, 2018; Karaman & Bakac, 2018; Kozikoglu & Uygun, 2018; Pehlivan & Sahin-
Taskin, 2020; Unsal & Korkmaz, 2017) in the relevant literature dovetailed with the results of our
study. Secondly, teachers’ classroom management styles were examined within the context of the
first question of the study. Teachers' inclinations toward adopting the UCMS sub-dimension were
found to be at a low level, while they were found to be at a moderate level for both the ACMS
and PCMS sub-dimensions and at a very high level for the AVCMS sub-dimension. Thus, it is clear
that teachers display an inclination toward creating democratic classroom environment where
students are placed front and center. In other words, teachers tend to embrace a collaborative
classroom management style based on a reciprocal student-teacher relationship; they also tend
to create a classroom atmosphere where students are allowed to have a voice rather than establish
a domineering, oppressive atmosphere during the learning and teaching process. The reason that
teachers might be more likely to embrace the authoritative classroom management style is that
they have had a particular role laid out for them by national curricula, which have been in effect
since 2005. Ozden (2014) notes that, according to the philosophy that underlies these continually-
revamped curricula, the role of teachers during the teaching and learning process should be that
of a leader or guide rather than an instructor. Similar results were found after reviewing previous
studies (Barroso & Dias, 2020; Berger & Girardet, 2020; Debbag & Fidan, 2020; Alucdibi & Ekici,
2012; Ekici et al., 2012; McGinty, 2000; Sadik & Sadik, 2013; Talsik, 2015; Yilmaz, 2009) in the
relevant literature.

The relationship between teachers’ approaches to curriculum design and their classroom
management styles was examined within the context of the second question of the study, and
statistically significant relationships were found between teachers’ approaches to curriculum
design and classroom management styles. Accordingly, the relationship between the SCD and
ACMS sub-dimensions was found to be positive and at a moderate level, while there was a low,
positive relationship found between the SCD and UCMS sub-dimensions. In addition, the
relationship between the LCD and ACMS sub-dimensions was found to be negative and at a
moderate level, while there was a moderate, positive relationship found between the LCD and
AVCMS sub-dimensions and a low, positive relationship between the LCD and PCMS sub-
dimensions. The relationship between the PCD and ACMS sub-dimensions was found to be
negative and at a low level, while there was a moderate, positive relationship found between the
PCD and AVCMS sub-dimensions and a low, positive relationship between the PCD and PCMS
sub-dimensions. Based on the results of this study, it can be stated that there are parallels between
teachers’ preferred approaches to curriculum design and their adopted classroom management
styles. A study conducted by Bas and Senttirk (2019) revealed that subject-centered designs are
closely associated with traditional philosophies of education, while both learner-centered and
problem-centered designs are significantly connected to modern philosophies of education. In
the study of Borekgi and Uyangodr (2021), significant relationships were found between
educational philosophical preferences and approaches to curriculum design. According to the
results of this study, educational philosophical preferences significantly predict approaches to
curriculum design. In other words, it is possible to say that educational philosophical preferences
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have a significant impact on the understanding of approaches to curriculum design. Educational
philosophical preferences have also an influence on teaching approaches (Bas, 2015). In the study
of Aslan (2018), it was determined that traditional educational philosophical preferences predict
traditional teaching approaches, while contemporary educational philosopical preferences predict
contemporary teaching approaches. A study carried out by Ayta¢ and Uyangoér (2020) showed
that there is a positive relationship between modern education methods and both the
authoritative and permissive classroom management styles, while there is also a positive
relationship between traditional education methods and both the authoritarian and uninvolved
classroom management styles. In addition, in the study of Yilmaz (2011), significant relationships
were found between teachers' views on democratic values and classroom management styles.
Accordingly, there is a positive and significant relationship between teachers' views on democratic
values and authoritative classroom management styles and permissive classroom management
styles. According to Ornstein and Hunkins (2014), one of the educational principles of learner-
centered and problem-centered curriculum designs is the understanding of democratic classroom
management. A holistic review of the results of this study shows that these claims regarding the
relationship between approaches to curriculum design and classroom management styles are
well-supported by the relevant literature and current theoretical frameworks.

Within the context of the third question of the study, teachers' approaches to curriculum
design were found to significantly predict classroom management styles. The subject-centered
design (SCD) sub-dimension was found to positively predict both the ACMS and UCMS sub-
dimensions, while it negatively and significantly predicted the AVCMS sub-dimension. The
learner-centered design (LCD) sub-dimension was found to negatively predict the ACMS sub-
dimension, while it positively and significantly predicted both AVCMS and PCMS sub-dimensions.
The problem-centered design (PCD) sub-dimension, on the other hand, was found to negatively
predict the UCMS sub-dimension, while it positively predicted the AVCMS sub-dimension.
Keeping these findings in mind, it can be stated that teachers’ approaches to curriculum design
play an important role in understanding their classroom management styles, e.g., teachers who
adopt a subject-centered design tend to possess authoritarian and/or uninvolved classroom
management styles. In other words, teachers who claim that subjects and coursebooks must be
the center of the teaching and learning process were found to display domineering and
authoritarian behavior in the classroom. S6nmez (2001) notes that subject-centered design, which
is based on idealist philosophies, puts the focus on subjects that need to be included in curriculum
content. Results gathered from a study carried out by Kozikoglu and Uygun (2018) revealed that
traditional philosophies of education constitute the basis for subject-centered designs. Teachers
whose educational approaches are based on traditional philosophies are the absolute authorities
and sole decision-makers in their classroom (Ellis, 2015; Gutek, 2006). Moreover, teachers who
have adopted learner-centered and problem-centered designs are more likely to have an
authoritative classroom management style. Teachers who claim that students’ needs and interests
should be centered in the teaching and learning process build genuine relationships with their
students in a classroom setting and provide them with learning experiences that allow them to
learn through their own experiences. Ornstein and Hunkins (2014) stated that modern
philosophies of education are the basis for both learner-centered and problem-centered
curriculum designs; a study conducted by Bas and Sentirk (2019) concurs with this view. Teachers
whose educational approaches are based on modern philosophies of education are not the
absolute authorities or sole decision-makers during the teaching and learning process; their
principal mission is to play a role as one who guides students in order to establish a proper
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learning environment. Teachers address and pay as much attention as possible to the emotional
states and needs of their students (Noddings, 2016; Sonmez, 2008). The present study converges
around parallel results with the studies in the literature.

Thus, the results of this study indicate that teachers, to a large degree, adopt learner-
centered design and an authoritative classroom management style. In addition, teachers’
approaches to curriculum design were found to be a statistically significant predictor of classroom
management styles. These results reveal that their approaches to curriculum design play an
essential role in adopting a classroom management style that is consistent with constructivist
teaching methods.

The following suggestions are included within the scope of the study:

This study was intended to be carried out in the population of Turkey, but a limited
number of participants were reached. A larger sample group can be reached in another
study to be conducted. In this way, the generalizability level of the study results is
increased. In addition, this study is limited to quantitative data. Another study to be
conducted can be designed with mixed method research that includes quantitative and
qualitative data together. In this way, more detailed information on the subject can be
accessed.

The results of this study provide important indicators for practitioners. In-service
training programs can be designed to show the importance of the relationship between
the approaches to curriculum design adopted by teachers and classroom management
styles. Within the scope of in-service training, a program in the form of drama can be
designed. For example, within the scope of the training program, teachers can be
divided into groups. One of the groups creates the teachers who adopt the subject-
centered design approach, while the other groups adopt the learner-centered and
problem-centered design approach. Groups present classroom management styles
that are appropriate to their design approach. Afterward, they can discuss the
relationship between the approaches to curriculum design adopted and classroom
management styles and prepare a report as a result evaluation. In other words, a
practical in-service training program can be designed with dramatization.
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Ozet

Bu arastirmada 6gretmenlerin egitim programt tasarum yaklasim tercihleri
ile sinif y6netimi stilleri arasindaki iliskinin incelenmesi amaclanmustur.
iliskisel tarama modeli ile tasarlanan arastirmantn Srneklemini, 2020-
2021 egitim-égretim ydinda 334 égretmen olusturmustur. Orneklem
seciminde uygun drnekleme yéntemi kullandmstir. Arastirmada veri
toplama aract olarak Egitim Programt Tasarim Yaklasimu Tercih Olcegi ve |  E-Uluslararast Egitim
Sinif Yénetimi Stilleri Olgegi kullandmustur. Verilerin analizinde betimsel Arastirmalar
istatistik (aritmetik ortalama, standart sapmay), Pearson korelasyon analizi,
coklu dogrusal regresyon analizi kullandmustir. Aragstirmann ilk sorusunun
sonuglarina gére dgretmenlerin  agurlikli olarak égrenen merkezli
tasarimlart ve yetkeci sinif yonetimi stillerini tercih ettikleri saptanmustur.
Arastirmanun ikinci sorusuna gére égretmenlerin egitim programt tasarim
yaklasimu tercihleri ile sinif ybnetimi stilleri arasinda anlamlt iliskiler
saptanmustir. Arastirmantn l¢lincii sorusuna gore ise 6gretmenlerin egitim
programt tasarim yaklasimu tercihlerinin sinif yonetimi stillerini anlamli Arastirma Makalesi
sekilde yordadigt saptanmustir. Buna gbre egitim programi tasarim

yaklasimu tercihleri; otoriter sinif yonetimi stilleri alt boyutundaki degisimin

yaklasik % 17'sini, ilgisiz stnif yonetimi stilleri alt boyutundaki degisimin

yaklasik % 5'ini, yetkeci sinif y6netimi stilleri alt boyutundaki degisimin

yaklasik % 25°ini, serbest sintf ydnetimi stilleri alt boyutundaki degisimin

yaklasik % 9'unu aciklamaktadir. Bu bakimdan egitim programt tasarum

yaklasimlarinin - 6grenme-Ggretme  stireci  agisindan  6nemine  iliskin

ogretmenlere yénelik hizmet-ici egitim uygulamalart diizenlenebilir. Ayrica

yapuacak olan baska bir calismada daha blyiik bir drneklem kitlesi ile

karma ydntem kullaniarak daha detayl: sonuclara ulasiabilir.
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Genisletilmis Ozet

Problem: Egitim programy, planlt 6grenme-6gretme faaliyetlerini ifade etmektedir (Demirel, 2007).
Egitim programt tasarumnt ise, bir programin hangi unsurlardan olusmast gerektigini, bu unsurlarin
nasu swralantp diizenlenecegini ortaya koyan bir plan olarak belirtmek miimktindiir (Saylan, 71995).
Bir égretmenin tercih ettigi egitim program tasarimt yaklagiminin 6grenme-dgretme stireci
agisindan 6nemli oldugunu soylemek miimkiindiir (Bas, 2014). Nitekim alanyazinda yapuan
arastirmalarda (Bas ve Sentiirk, 2019; Kozikoglu ve Uygun, 2018) égretmenlerin benimsedikleri
egitim felsefesi egilimleri ile tercih ettikleri egitim programt tasarim yaklasimlart arasinda anlamlt
iliskiler saptanmstir. Bu kapsamda dgretmenlerin egitim felsefesi egilimlerinin program tasarist
yaklasimlarinda bir etkiye sahip oldugu anlasimaktadur. Sinif yénetimini sinif 6rgtitiiniin yénetimi
acgisindan degerlendiren goriisiin yant swra, genellikle dersin yénetimi ya da Ogretimin yonetimi
olarak gériildiigui séylenebilir (Toprak¢t, 2002; Toprakct, 2012; Toprakgi, 2017). Bu ikinci anlamt
temelinde sinif y6netimi, 6gretmenlerin 6grenme-6gretme ortaminda égrenci faaliyetlerini kontrol
ve organize etmesini ifade etmektedir (Scrivener, 2012). Bir 6gretmenin sinif ydnetimini saglarken
benimsemis oldugu yéntemlere ise sintf yénetimi stili adt verilebilir (Bosworth, 1997). Ogretmenlerin
sahip olduklart sinif ydnetimi stillerinin 6grenme-dgretme slireci acisindan dnemli oldugunu
s6ylemek miimkiindiir (Ekici, 2004). Nitekim ilgili alanyazinda yapian bir arastirmada (Aytac ve
Uyangdr, 2020) dgretmenlerin sinif yénetimi stilleri ile 6gretim anlayislart arasinda bir iliski
saptanmustir. Bas'in (2015) arastirmasinda da dgretmenlerin dgretim anlayislarinin egitim felsefesi
egilimlerden etkilendigi tespit edilmistir. Bu baglamda hem sinif ydnetimi stilleri hem de egitim
programt tasarim yaklasimlarinin egitim felsefesi egilimlerinden etkilendikleri anlasiimaktadir. Bu
bakimdan bu arastirmalar biitiinsel olarak g6z éniine alindiginda, dgrenme-6gretme slireci
actsindan énemli oldugu anlagilan bu iki degiskenin birbiri ile iliskili olabilecegi dtisiiniilmUis ve bu
yénde bir arastirma tasarlanmustur. llgili alanyazinda bu iki degisken arasindaki iliskiyi inceleyen bir
calismaya rastlanmamustir. Bu bakimdan, bu iki degisken arasindaki iliskisinin incelenmesinin ilgili
alanyazinda ¢alismalar yapan arastirmacilara cesitli perspektifler sunabilecegi diistiniilmektedir.

Yontem: Bu arastirmada dgretmenlerin tercih ettikleri egitim programt tasarum yaklagimlart ile sinif
ybnetimi stilleri arasindaki iliskiyi incelemek amaglandigt icin iliskisel tarama modeli tercih
edilmistir. Arastirmanin 6rneklemini 2020-2021 egiitm-égretim ylinda gérev yapmakta olan ve
arastirmaya géniillii olarak katlim géstermis olan 334 &gretmen olusturmustur. Orneklem
seciminde uygun 6rnekleme yéntemi tercih edilmistir. Arastirmada Bag (2013) tarafindan gelistirilen
“Egitim Programi Tasarim Yaklasimi Tercih Olcegi” (EPYTO) ve Bosworth (1997) tarafindan
gelistirilen ve Aktan ve Sezer (2018) tarafindan Tiirkce'ye uyarlanan “Sinif Yéntemi Stilleri Olcegi”
(SYSO) kullandmustir. EPYTO (ic boyuttan ve 30 maddeden olusmaktadir. SYSO dért boyuttan ve 12
maddeden olusmaktadur. Verilerin analiz edilmesi asamasinda dncelikle u¢ degerler kontrol edilmis
ve Mahalonobis uzakliklart incelenmistir. Basiklik ve c¢arpiklik degerlerinin kabul edilebilir
araliklarda oldugu tespit edilmis ve verilerin normal dagilim gésterdigi varsayimstir. Bu dogrultuda
verilerin analizinde betimsel istatistik (aritmetik ortalama ve standart sapma), Pearson korelasyon
analizi ve ¢oklu dogrusal regresyon analizi tercih edilmistir.

Sonuglar: Arastirmanun ilk sonucuna gére konu merkezli tasarum (KMT) alt boyutunun orta diizeyde,
égrenen merkezli tasarum (OMT) alt boyutunun ve sorun merkezli tasarum (SMT) alt boyutunun ¢ok
yliksek dlizeyde oldugu tespit edilmistir. Arastirmanin ikinci sonucuna gére 6gretmenlerin egitim
programt tasarim yaklasimu tercihleri ile sinif ydnetimi stilleri arasinda anlamlt iliskiler elde
edilmistir. Arastirmanin lciincii sonucuna gére ise 6gretmenlerin egitim programt tasarum
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yaklasimlarinin sinif yénetimi stillerini anlamli sekilde yordadigi saptanmustir. Buna gére konu
merkezli tasarim (KMT) alt boyutu; otoriter sinif yénetimi stili (OSYS) alt boyutunu ve ilgisiz simf
y6netimi stili (ISYS) alt boyutunu pozitif yénde yordarken, yetkeci sinf yonetimi stili (YSYS) alt
boyutunu negatif yénde anlamlu sekilde yordamaktadir. Ogrenen merkezli tasarim (OMT) alt boyutu;
otoriter sintf yénetimi stili (OSYS) alt boyutunu negatif yénde yordarken, yetkeci sinif yénetimi stili
(YSYS) alt boyutunu ve serbest sintf yénetimi stili (SSYS) alt boyutunu pozitif yénde anlamli sekilde
yordamaktadir. Sorun merkezli tasarim (SMT) alt boyutu; ilgisiz sinif yénetimi stili (ISYS) alt
boyutunu negatif yénde yordarken, yetkeci sinif yénetimi stili (YSYS) alt boyutunu pozitif yénde
yordamaktadir.

Oneriler: Bu arastirma, Tiirkiye evreninde gerceklestirilmek istenmis, ama sinurlt sayida katiimctya
ulastmistir. Yapilacak olan baska bir ¢alismada daha blyiik 6rneklem grubuna ulasiabilir. Bu
sayede arastirma sonuglarinin genellenebilirlik diizeyi arttirdmis olur. Ayrica bu arastirma nicel
veriler ile stnuirlidir. Yapulacak olan baska bir calisma, nicel ve nitel verilerin birlikte yer aldigt karma
yéntem aragtirmast ile tasarlanabilir. Bu sayede konu ile ilgili daha detayl bilgilere ulagilabilir. ikinci
olarak, bu arastirma sonuclart uygulayicilar icin énemli géstergeler sunmaktadir. Ogretmenlerin
benimsedikleri egitim programt tasarim yaklasimlart ile sinif ybnetimi stilleri arasindaki iliskinin
6nemini uygulamalt olarak gésteren hizmet-ici egitim programlar: tasarlanabilir. Hizmet-ici egitim
kapsaminda drama seklinde bir program tasarlanabilir.
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Abstract

The purpose of this study is to examine teachers' opinions on the causes
and effects of gossip and rumor in schools. In this study, the mixed
research method, in which quantitative and qualitative methods are
used together, and the descriptive sequential design included in the
mixed method were used. The sample of the quantitative part of the
study consisted of 7 public schools located in Esenyurt district of
Istanbul in the first semester of the 2018-2019 academic year and
selected by simple random sampling method and 301 teachers working
in these schools. The working group of the qualitative part consisted of
30 teachers working in state schools in the same province and district.
The "Gossip and Rumor Attitude Scale" was used to collect the
quantitative data of the study, and the qualitative data were collected
with semi-structured interview questions. As a result of the analysis of
the quantitative data, no significant difference was found in the causes
and effects of gossip according to the variables of gender, marital
status, education level and age. However, significant and statistical
differences were found according to the variables of income, total time
worked at school, and total time worked in the profession. In the
qualitative findings of the study, the participants stated that teachers
who were exposed to gossip had to cope with deep sadness and
resentment and related psychological problems. In addition, the
participants highlighted jealousy and boredom among the causes of
gossip at schools.
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Extended Abstract

Problem: It cannot be denied that rumors exist in all organizations (Michelson, van Iterson &
Waddington, 2010). As an organizational structure, educational organizations are environments
where human relations are intense (Bush, 2003). It can be said that gossip and rumor, which are
among the most effective tools of informal communication, are important types of communication
that affect educational, organizational and managerial processes in schools (Himmetoglu, Aydug &
Bayrak, 2018). In this context, it is an important question whether internal rumors will bring benefit
or harm to educational organizations (Michelson & Mouly, 2004). Especially school administrators
should be able to manage communication effectively and know what kind of results the gossip will
bring to the organization in order for schools to achieve their goals (Levent & Ttirkmenoglu, 2019).
When the literature is examined, it is seen that there are few studies on organizational gossip and
rumor management and these studies are mostly conducted other kind of organizations rather than
educational organizations. It is thought that this study will contribute to the literature in terms of
revealing teachers' opinions on the causes and effects of gossip and rumor in schools.

Method: The data of the research were obtained by the mixed method in which quantitative and
qualitative research were used together. The population of this study, in which the explanatory
squential pattern, one of the mixed method designs, is used, consists of teachers working in public
schools during 2018-2019 academic year. The quantitative working group consists of teachers
working in public schools in Esenyurt, Istanbul in the first semester of the 2018-2019 academic year.
The sample of the quantitative part of the study consists of 7 schools selected with the "simple
random sampling" method and 301 teachers working in these schools. While determining the
sample size, 95% confidence interval and 10% margin of error were taken into account. In the
qualitative part of the study, the participants were selected from 6 schools and 5 teachers from each
school through purposeful sampling.

The quantitative data of the study were collected using the "Gossip and Rumor
Attitude Scale" developed by Eskin Bacaksiz and Yiduum (2019) after obtaining the
necessary permissions. The scale consists of 61 items with proven reliability. While analyzing the
scale, individual sub-dimensions were considered, not the total score. As a result of the analysis, the
content validity index of the scale was determined as .83 -100, item total score correlations as .39 -
.83, internal consistency coefficients of the sub-dimensions as .77 -.90, and factor loadings as .30 -
.84. In the qualitative dimension of this study, Personal Information Form and semi-structured
interview form were used as data collection tools. Content analysis method was used while analyzing
qualitative data in the study, and quantitative data were analyzed by independent groups t-test and
variance analysis using SPSS 25 program. If a significant difference was found in one-way ANOVA,
multiple comparison (Post Hoc) tests were conducted to determine the source of this significant
difference.

Findings: Because of the analysis of quantitative data, no significant difference was found in the
causes and effects of gossip in terms of gender, marital status, and education level and age variables.
However, significant and statistical differences were found according to the variables of income, total
time worked at school, and total time worked in the profession. In the qualitative findings of the
study, the participants stated that teachers who were exposed to gossip had to deal with deep
sadness, resentment and related psychological problems. In addition, the participants stated that the
reason for gossiping in schools was boredom or not having too much effort. In addition, the
participants highlighted jealousy and boredom among the causes of gossip at schools.
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Suggestions: As a result, it is necessary to have sufficiently open communication networks, a
transparent and safe organizational climate, in order for both teachers, students and other
stakeholders to communicate in a healthy way. School administrators will play the most important
role in this regard. It is possible for school administrators to use informal communication networks
effectively with a warm and sincere communication within the school. It will be easier for school
administrators who chat with teachers and listen to their troubles in school environment to use
informal communication channels.
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Ozet

Bu ¢calismanin amacy, okullarda dedikodu ve s6ylentinin nedenleri ve
etkilerine iliskin o6gretmen gérislerinin  incelenmesidir. Bu
arastirmada, nicel ve nitel yontemlerin birlikte kullanddigt karma
arastirma yéntemi ve karma ydntem icerisinde yer alan aciklayict
ardistk  desen  kullanidmstir.  Arastrmanin nicel  kismunin
orneklemini, 2018-2019 egitim-6gretim yi birinci déneminde
istanbul ili Esenyurt ilcesinde bulunan ve basit tesadiifi 6rneklem
ybéntemi ile secilen 7 devlet okulu ve bu okullarda gérev yapan 301
o6gretmen olusturmustur. Arastirmanun nitel kisminin ¢alisma grubu
ise yine aynt il ve ilcedeki devlet okullarinda gérev yapan 30
ogretmenden  olusmustur.  Arastrmanin  nicel  verilerinin
toplanmasinda "Dedikodu ve Séylenti Tutum Olcegi” kullanimus
olup, nitel veriler ise yart yapitanduridmis gériisme sorulariyla
toplanmstir.  Nicel verilerin analizi sonucunda dedikodunun
nedenleri ve etkilerinin cinsiyet, medeni durum, égrenim diizeyi ve
yas degiskenine gére anlaml bir fark ortaya ¢ctkmamistwr. Bununla
birlikte gelir durumu, okulda toplam calisilan siire ve meslekte
calisilan toplam siire degiskenlerine gbre anlamli ve istatistiksel
farkliiklar saptanmustir.  Arastirmanin  nitel  bulgularinda ise
katiimcuar, dedikoduya maruz kalan égretmenlerin derin Uziinti
yasadiklarint ve buna bagli olarak psikolojik sorunlarla bas etmek
zorunda kaldiklarint belirtmislerdir. Ayrica katiimcilar, okullarda
dedikodunun nedenleri arasinda kiskanclik ve can stkintisint éne
ctkarmuglardur.
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GiRiS

iletisim; bilgi, fikir, duygu ve dislinceleri kapsayan anlamlarin semboller yardimiyla
insanlar arasinda karsilikli olarak aktarildigi sirectir (Himstreet ve Baty, 1969). Etkili bir
sekilde gerceklesen iletisim hem bireysel hem de 06rgitsel agidan olumlu sonuclar
dogurmaktadir (Bakan ve Buytkbese, 2004; Goebel, Marshall ve Locander, 2004). S6zli ve
sdzsiiz iletisim olmak Uzere iki temel iletisim kurma yoéntemi vardir. insanin uyku disindaki
slirelerde yasaminin biyuk bir kismini sézIU iletisim icinde gecirdigi, hatta glinde 12 saat
konusup diger zamanini dinlenmekle gecirirken, bu zamanin %60'Iin1 dinlenmek ve
%40'in1 - konusmakla gecirdigi belirtiimektedir (Kirmizi, 2004). iletisimde, kisilerin
birbirleriyle olan iliskileri ve iletisimin gerceklestirildigi ortam ve kosullarin 6nemli oldugu
sdylenebilir (Poon Teng Fatt, 1998). lletisim, toplu yasamanin baslamasindan itibaren
toplumlarin etkilesimlerinde rol oynayan, bazi anlamlari kendi aralarinda paylasma sirecidir. Bu
sureg, kisiler arasi iliskinin her tirtinl, 6rgutleri ve toplumlari birarada tutan bir har¢ gérevi gérur
(Gurgen, 1997).

Orgit, uyelerinin farkh iliskileriyle sekillenen ve Uyelerin 6rgiitiin hedeflerine
ulasmak icin cesitli bicimlerde biraraya getirdigi sosyal yapilardir (Leblebici ve Salancik,
1989). Teknolojinin hizli gelismesiyle strekli degisen diinyada 6érgutlerin en dnemli degeri
insandir (Rosenberg ve Joseph, 2011) ve calisanlar bu anlayis cercevesinde ele alinmalidir
(Robbins ve Coulter, 2007). Calisanlarin ise 6rgitiin amacg ve hedefleri dogrultusunda Uretken
ve verimli olabilmesi 6rgttsel iletisimin etkili olmasi ile mimkindur (Tanriverdi, Adiguzel
ve Ciftci, 2010).

Orgitlerde iletisim bicimleri, bicimsel (formal) ve bicimsel olmayan (informal)
iletisim olmak Uzere ikiye ayriir (Richmond, McCroskey ve McCroskey, 2005). Bicimsel
iletisim; orgutlerde &rgutin kurallart dogrultusunda gerceklestirilen, 6rgit Uyelerinin
kisilik 6zelliklerinde bagimsiz ve statller arasi olan bir iletisim tlrtdir (Gurgen, 1997).
Orgut ici iletisim, sézel veya sézel olmayan mesajlarin aktarilmasi stirecidir ve bu iletisimin
sekli 6rgutin yapisina gore sekillenmektedir (Richmond ve McCroskey, 2004). Bigcimsel aglar
orgutin kendi hiyerarsik olgusuna dayali bir iletisim ¢esidi olup resmi yollar Gzerinde isler
(Richmond, McCroskey ve McCroskey, 2005). Bicimsel olmayan iletisim, calisanlarin bir araya
gelmesiyle énceden planlanmamis bir sekilde ortaya ¢ikan iletisimdir (Kocel, 2005). Orgiit
calisanlan 6rgut icindeki haberleri 6ncelikle bicimsel olmayan iletisim kanallarindan
ogrenirler (Arabaci, Stnkdr ve Simsek, 2012). Bicimsel olmayan iletisim kanallarina sunlar
ornek gosterilebilir (Papa, Daniels ve Spiker, 2008):

= Orgit icindeki gruplagmalar,

= Farkl bolimlerde bulunan kisiler arasinda kurulan iliski agi,

= letisimde iki tarafi birbirine baglayan kisiler (laf tasiyan kisiler),

= Araliklarla calisanlarin arasina katilip onlarla yapilan sohbetler,

= Dedikodu ve soylentiler.

Orgiit icinde isgorenler, kendilerinin iyi anlastigi ve kendileriyle ortak degerlere
sahip kisilerle iletisim slreci baslatir ve siire¢ bittiginde ise bigcimsel olmayan kanallar
yoluyla iletisim kurmaya devam ederler (Erdogan, 1994). Bununla beraber 06rgltte
isgorenler gorevlerini yerine getirirken bazen isteyerek bazen de istemeyerek isittikleri
bilgileri bir kisiden baska bir kisiye aktarirlar. Orgiit bir sosyal ortam oldugundan
isgorenlerin ihtiyaclarini karsilamalari icin 6rglitte sohbet ortamlari olusmakta olup bu
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ortamlarda konusulan konular bazen is ile ilgili olabilecegi gibi bazen de isle ilgisi
olmayabilir (Bektas, 2014).

Dunyanin en eski medyasi olarak kabul edilen dedikodu, iletisim siirecinin bigimsel
olmayan tlrlerinden biridir (Kapferer, 1992). Dedikodu, glinlik hayatimizda onu
duydugumuzda bazen hosumuza giden bazen de hosumuza gitmeyen sosyal iletisim
seklinde karsimiza ¢itkmaktadir. Birey olarak tasidigimiz disiince ve inanglarimiz kulaktan
kulaga dedikodular yoluyla aktarilir. Buna g6re dedikodu kisiler arasi iletisimin dogal bir
sonucu olarak gorilebilir (Solmaz, 2004). Dedikodu, ge¢cmisten glinimuize olumsuz
olarak gorulen kavramlardan biri olmustur.

Dedikodu kelimesi, etimolojik olarak “dedi” ve “"koydu” kelimelerinden
olusmaktadir (Gulensoy, 2007) ve Turk Dil Kurumu [TDK] (2020) Sézlugunde “baskalarint
cekistirmek ve kinamak lizere yapilan konusma” seklinde tanimlanmaktadir. Orgutsel
anlamda dedikodunun sahip oldugu 6nem ilk kez 1993 yilinda Noon ve Delbridge (1993)
tarafindan acgiklanmistir. Kurland ve Pelled (2000) dedikoduyu “érgiitlerde birkag kisi
tarafindan, ortamda bulunmayan kisilerle ilgili informal ve degerlendirme iceren
soylemler” ve “kisiler ile ilgili deger atfeden bilgilerin aktarumt” seklinde tanimlamistir.

Dedikodular, bigimsel iletisimden daha hizli yayilma gliciine sahiptir (Kapferer,
1992) ve olumlu veya olumsuz olabilecedi gibi dogru veya yanlis da olabilir (DiFonzo ve
Bordia, 2007). Dedikodularin ortaya ¢itkmasinda bazi &nemli etkenler vardir. Bu etkenlerin
basinda; yetersiz bilgilendirme, celiskiler, adalet ve glivenin olmamasi gelmektedir.
Bununla birlikte dedikodular, yonetimin kasten yipratilmasi niyeti, hesaplasma duygusu
ve Orgut icerisindeki asiri bos zamanlarin var olmasindan kaynaklanabilir (Usta, Kaya ve
Ozyurt, 2018). Kapferer'e (1992) gére dedikodu yapmak herhangi bir puzzle'in parcalarini
birlestirmek gibidir. Puzzle'in pargalari eksik degilse dedikodu daha gercekg¢i olarak
algilanirken pargalar ne kadar eksikse grup elemanlari o kadar cok yorum yapar.

Dedikodu genelde olumsuz olarak algilansa da calisanlarin sosyal doyum elde etmesi,
orgutsel iletisimin glclendirilmesi, grup degerlerinin korunmasini saglayarak grup birlikteligine
katkida bulunmasi gibi olumlu yanlarinin oldugu da kabul edilmektedir (Davis, 1981). Orgiitsel
dedikodularin kurumsal boyuttaki zararlar ise su sekilde siralanabilir (Usta, Kaya ve Ozyurt, 2018):

= Orgiit ici dedikodular yanlis anlasiimalara neden olabilir.

= Orgutsel verimi dusurdr.

= Orgitsel glivenin azalmasi neden olur.

= Orgut kimligine zarar verebilir.

= Belirsizlik arttikca 6rgltsel kargasa ortami olusur.

= Calisanlar arasinda gruplasmalara neden olur.

= Orgutteki saghkl iletisime zarar verir.

= Calisanlarin performansini olumsuz yonde etkiler.

= Eger 6nlenemezse drgitiin ¢oklistine zemin hazirlayabilir.

Soylentiler, glincel olaylar hakkinda genel olarak dogrulanmamis bilgi seklinde
tanimlanabilir. Soéylentiler, insanlarin kendilerinin dogrudan icinde bulunmadiklar
durumu ifade eder (DiFonzo, Bordia ve Rosnow, 1994). Dedikodular genellikle sdylentilerle
ayni olarak degerlendirilse de dedikodularin ve sdylentilerin birbirinden islevsel agidan
farkli yonleri bulunmaktadir (Mills, 2010). Soylentilerle dedikodulari birbirinden ayiran
ozelliklerden birisi, sdylentilerin belirsiz durumlarin anlasilmasina ya da tehditlere uyum
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saglamaya yardim ederken dedikodularin sosyal aglarin olusumunu saglamasidir
(DiFonzo ve Bordia, 2007). Ayrica sdylentiler bilgiyi yayarken dedikodular sosyal kontroli
saglar (Solmaz, 2003). Soylentileri dedikodulardan ayiran bir diger fark ise icerikle ilgilidir.
Dedikodularin icerigi insanla iliskiliyken sodylentilerin igerigi her zaman insanla iliskili
olmayabilir (Berkos, 2003). Tebbutt ve Marchington (1997) sdylentinin dedikoduya gore
daha kamusal ve daha yaygin oldugunu belirtmektedir.

Diger orgutlerde oldugu gibi egitim &6rgutleri icin de etkili bir iletisim, tim yonetim
faaliyetleri icin onemlidir (Tutar, 2003). Clnk{ okulda egitim ve 6gretim, iletisim yoluyla
gerceklesmektedir. Bu ylzden okulda yoneticiler, 6gretmenler, 6grenciler, veliler ve diger
kisiler arasindaki iletisimin gulgli olmasi gerekir (Bolat, 1996). Okullarda etkili iletisim
kurmanin yolu da, sdzlii ve sézsiiz iletisimin kalitesine baghdir. Orgiit ici etkili iletisim, okullarda
egitsel hedeflere ulasmada 6nemli rol oynamakla birlikte, okulun cevresi ile olan etkilesimini de
olumlu yonde etkilemektedir (Dag, 2014).

Dedikodularin bitln orgiitlerde var oldugu inkar edilememektedir (Michelson, van Iterson
ve Waddington, 2010). Orgiitsel bir yapi olarak egitim érgiitleri, insan iliskilerinin yogun yasandig
ortamlardir (Bush, 2003). Calisma ortaminda dedikodular iki alan igerisinde kendisine yer
bulmaktadir. Bunlardan birincisi is alanindaki arkadaslarinin becerileri, fedakarliklari, gérev alan,
gayretli olusu, etik olan veya olmayan davranislari, is tecrliibesi gibi ¢alisma hayatini ilgilendiren
konularla ilgiliyken ikincisi ise is ile ilgisi olmayan calisma arkadaslarinin 6zel yasamlari (saglik
durumu, maddi durum, aile yapisi vb.) hakkinda olmaktadir (Kuo, Chang, Quinton, Lu ve Lee, 2015;
Santas, Akbolat ve Saglam, 2019). informal iletisimin en etkili araclarindan olan dedikodu ve
soylenti okullardaki egitsel, 6rglitsel ve yonetsel suregleri etkileyen dnemli iletisim tirlerinden
biridir (Himmetoglu, Aydug ve Bayrak, 2018). Dedikodularin, érgutte calisanlar arasinda iliskileri
bozarak isten ayrilmalarin artmasina neden oldudu, isgorenlerin moral ve verimini disirdugu
sdylenebilir (Usta, Kaya ve Ozyurt, 2018). Ote yandan dedikodularin; érgiitlerde grup degerlerinin
korunmasini ve devamliligini saglamasi, 6rgltte butlnsel iletisimi gliclendirmesi, orgut icinde
gruplar arasinda sosyal kontrol mekanizmasi olarak islev gordigu belirtilmektedir (Sabuncuoglu
ve Tiiz, 2013). Orgiit ici dedikodularin egitim érgutlerine fayda mi yoksa zarar mi getirecegi énemli
bir soru olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Michelson ve Mouly, 2004). Ozellikle okul yéneticilerinin,
okulun amaclarinin gerceklestirebilmesi icin iletisimi etkili bir sekilde y&netebilmesi ve
dedikodunun dérgute ne tir sonuclar getirecegini bilmeleri gerekir (Levent ve Turkmenoglu, 2019).
Literatir incelendiginde orgtitsel dedikodu ve sdylenti yonetimine iliskin yapilan az sayida calisma
oldugu ve bu calismalarin daha cok egitim alani disinda yapildigi gérilmustir. Ayrica bu konuda
karma yontemle yapilmis bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu baglamda bu arastirmanin amaci,
okullarda dedikodu ve soylentinin nedenleri ve etkilerine iliskin 6gretmen gorislerinin
incelenmesidir. Bu amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Ogretmenlerin dedikodu ve sdylentiye iliskin tutum 6lceginden aldiklar puanlar; a)
cinsiyet, b) medeni durum, c) 6grenim diizeyi, d) gelir durumu, e) yas, f) okulda ¢alisma
stresi, g) mesleki kidem degiskenine gore istatistiksel olarak anlaml farkliliklar
gOstermekte midir?

2. Ogretmenlerin okullarda dedikodunun nedenleri hakkindaki gérisleri nelerdir?

3. Ogretmenlerin okullarda dedikodunun etkileri hakkindaki gérisleri nelerdir?
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YONTEM

Arastirmanin verileri, nicel ve nitel arastirmanin birlikte kullanildigi karma yéntemle elde
edilmistir. Karma yoéntem; arastirmacilarin veri topladigi, analiz yaptidi ve yapilan
calismada nitel ve nicel yontemleri kullanarak ¢ikarim ve bulgular elde ettigi arastirma
yontemidir (Yildirnm ve Simsek, 2013). Arastirmada nicel sonuglara agiklama getirebilmek
amacliyla karma yontem igerisinde yer alan aciklayici ardisik desen kullaniimistir (Creswell, 2009).
Bu calismada aciklayici ardisik desen dogrultusunda dnce nicel veriler toplanmis daha sonra nicel
verileri aciklamak amaciyla nitel veriler toplanmistir (Creswell ve Plano Clark, 2011).

Arastirmanin nicel kisminda, bagimsiz degiskenler ile 6lcedin boyutlari arasindaki
iliskileri ortaya koymak amaciyla tarama modeli kullaniimistir. Tarama modeli, ge¢miste
ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirmalara
uygun bir modeldir (Karasar, 2005). Arastirmanin nitel kismi, fenomenoloji deseninde
tasarlanmistir.  Fenomenoloji, bireyin bir fenomenle ilgili bilingli bir deneyimini
betimlemesini icerir. Fenomenoloji deseni, insanlarin bireysel olarak ya da grupla
yasadiklari deneyimleri nasil anlamlandirdiklarini, algiladiklarini ve zihinlerine nasil
transfer ettiklerini arastirir (Patton, 2001).

GCalisma Grubu: Arastirmanin evreni, istanbul ili Esenyurt ilcesindeki devlet
okullarinda 2018-2019 egitim-6gretim yilinda gdrev yapmakta olan 6gretmenler
olusturmaktadir.

Arastirmanin nicel béliminin odrneklemini, 2018-2019 egitim-6gretim yili birinci
déneminde istanbul ili Esenyurt ilcesinde bulunan ve basit tesadiifi rneklem yéntemi ile
secilen 7 devlet okulu ve bu okullarda gérev yapan 301 6gretmen olusmustur. Orneklem
sayisl, %95 guven araligi ve %5 hata payi dikkate alinarak belirlenmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimt

Cinsiyet n % Gelir Durumu n %
Kadin 218 72,4 Yetmiyor 85 28,2
Erkek 83 27,6 Ancak yetiyor 166 55,1
Toplam 301 100,0 Fazlasiyla yetiyor 48 15,9
Toplam 299 99,2
Medeni Durum n % Okulda Calisma Siiresi n %
Bekar 178 59,1 1 yildan az 47 15,6
Evli 123 40,9 1-5 yil 141 46,8
Toplam 301 100 6-10 yil 78 259
Ogrenim Diizeyi n % 11-15 yil 23 7,6
Lisans 284 94,4 16-21 yil 7 2.3
Yiksek lisans 17 5,6 21 ve Ustl 3 1
Toplam 301 100 Toplam 299 99,2
Yas n % Mesleki Kidem n %
24 ve alti 52 17,3 1 yildan az 84 27,9
25-29 yas 134 44,5 1-5 vl 152 50,5
30-34 yas 71 23,7 6-10 yil 56 18,6
35-39 yas 22 73 11-15 yil 6 2
40-44 yas 16 53 16-21 yil 0 0
45 ve Ustl 5 1.7 21 ve Gstl 3 1
Toplam 300 99,7 Toplam 301 100
Arastirmanin nitel kisminin calisma grubu ise yine ayni il ve ilcedeki devlet

okullarinda gorev yapan 30 6gretmenden olusmaktadir. Katilimcilar, amach 6rnekleme
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yoluyla toplam 6 okuldan ve her okuldan 5 6gretmen olacak sekilde secilmistir. Amaclh
ornekleme; arastirmalarda belirli nesneler, kisiler veya durumlara gore yapilan érnekleme
cesididir (Buyukozturk, Kilic Cakmak, Akgun, Karadeniz ve Demirel, 2009). Nitel calisma
grubundaki katilimcilara iliskin bilgiler Tablo 2'de verilmistir.

Tablo 2. Calisma Grubuna Alinan Katiimcilara iliskin Bilgiler

Ozellik n Ozellik

n
Medeni Durum Evli 15 Brang ingilizce 6gretmeni 1
Bekar 15 Sinif 8gretmeni 1
Yas 25-29 10 Matematik 6gretmeni 7
30-34 10 Turkce 6gretmeni 6
35-39 6 Bilisim T. 6gretmeni 1
40 ve Uzeri 4 Sosyal B. 6gretmeni 4
Hizmet Siresi 1-5 yil 10 Fen Bilimleri 6gretmeni 4
6-10 yil M Din K. ve Ah. Bil. 6gretmeni 2
11-15yil 5 Diger branglar 4
16-21 yil 4 Ogrenim Lisans 29
Dizeyi Yiksek lisans 1

Veri Toplama Aracglari: Arastirmanin nicel verileri, gerekli izinler alinarak Eskin
Bacaksiz ve Yildirim (2019) tarafindan gelistirilen “Dedikodu ve Séylenti Tutum Olcegi”
kullanilarak toplanmistir. Olcek, daha ©nce guvenilirligi kanitlanmis 61 maddeden
olugmaktadir. Olcegin dért alt boyutu olup bunlardan tanilama boyutu givenilir, diger
boyutlar yiiksek derecede givenilir bulunmustur. Olgek degerlendirilirken toplam puan
degil tek tek alt boyutlari ele alinmistir. Analizler sonucunda 6lgek kapsam gecerlik
indeksi .83 -100, madde toplam puan korelasyonlari. 39 -.83, alt boyutlarin i¢ tutarlihk
katsayilari .77 -90 ve faktdér yikleri .30 -.84 olarak bulunmustur. Olcegin birinci
bolimuindeki “bireysel ozellikler, mesleki 6zellikler ve 6gretmenlerin dedikodu ve
sOylentilerle ilgili gorusleri”, ikinci bolimuindeki “tanilama, nedenler, etkilenme ve
tepkiler” alt boyutlari ayni anda katilimcilara uygulanmustir.

Arastirmanin nitel verileri, “Kisisel Bilgi Formu” ve bes sorudan olusan yari
yapilandirilmis goértisme formu ile toplanmistir. Gorisme formu hazirlanirken 6nce
arastirmanin amacina uygun olarak literatir taramasi yapilmis, sonra alan uzmani iki
akademisyenden goris alinarak goértiisme formuna son hali verilmistir. Goriisme formunda yer
alan sorular asagida verilmistir:

Sizce dedikodu nedir? Dedikodu denilince ne anliyorsunuz?

Sizce okul icinde en cok dedikodusu yapilan grup kimlerden olusmaktadir?
Sizce okulda yapilan dedikodular daha ¢cok hangi konularda yapiliyor?
Sizce okullarda dedikodunun ne tir sonuglari oluyor?

Okulda dedikodunun zararlarini 6nlemek icin sizce neler yapiimahdir?

vk wn =

Verilerin Toplanmasi: Arastirmanin nicel kisminda veri toplama araclarinin katilimci
ogretmenlere verilmesi ve geri toplanmasi, Ocak 2019 tarihinde bir haftalik zaman zarfi icerisinde
gerceklesmistir. Arastirmanin nitel kisminda ise 6ncelikle okullarda gérev yapmakta olan okul
yoneticilerinden gerekli izinler alinmis, okul yoneticilerinin izin verdigi okullarda arastirma
icin gonulli olan 6gretmenlerle uygun ortam ve zamanda gorismeler yapilmistir.
Ogretmenlerle goérismelere baslamadan ©nce arastirmanin amaci hakkinda bilgi
verilmistir. Ayrica yapilan goérismede Ogretmenlere onlarin isimlerinin ve bilgilerinin
gizliligine 6nem verildigi toplanacak verilerin sadece bilimsel amaclar icin kullanilacagi
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ifade edilmistir. GortGsmeler, 30 ile 40 dakika arasinda degisen silrelerde
gergeklestirilmistir. Ses kayit cihaziyla kaydedilen gértismeler yaziya aktariimistir.

Verilerin Analizi: Arastirmanin nicel kisminda kullanilan 6lgegin birinci bdlimun
olusturan bireysel ve mesleki 6zellikler ile 6gretmenlerin dedikodu ve sdylentilerle ilgili
goruslerini iceren maddeler kodlanirken ilk madde 1, ikincisi 2, Gg¢lnclsu 3 vs. seklinde
kodlanmistir. Olcegin ikinci bélimiini olusturan tanilama, nedenler, etkilenme ve tepkiler
alt boyutlari “Kesinlikle Katilmiyorum=1, Katilmiyorum=2, Kararsizim=3, Katilyorum=4
ve Kesinlikle Katiliyorum=5" olacak sekilde besli Likert olcedine gore kodlanmistir.
Arastirmada elde edilen nicel veriler, SPSS 25 programi kullanilarak bagimsiz gruplar t-
testi ve varyans analizi ile ¢oziimlenmistir. ANOVA sonuglarinda anlamli fark bulunmasi
durumunda bu anlaml farkin kaynagini tespit etmek icin ¢coklu karsilastirma (Post Hoc)
testleri kullanilmistir. Bu testler belirlenirken; grup varyanslarinin esit oldugu varsayimi
karsilandigi durumlarda ¢oklu karsilastirma testlerinden Tukey testi, grup varyanslarinin
esit olmadigi durumlarda ise Games Howell testi tercih edilmistir.

Nitel verilerin toplanmasinda kullanilan yari yapilandiriimis gorisme formunun
olusturulmasinda, dnce literatlr incelenmis daha sonra belirlenen sorular egitim ydnetimi
alaninda uzman iki 6gretim Uyesine sunulmustur. Uzman gorisi alindiktan sonra
gorisme formu yeniden dizenlenmistir. Goriismeler 6nceden izinler alinarak okullarda
ogretmenlerle yliz ylize gondllilik esasina dayali uygun ortam ve zamanda yapilmistir.
Arastirmada nitel veriler ¢ozimlenirken igerik analizi yontemi kullanilmis olup dort
asamada ¢6zimleme yoluna gidilmistir. Sirayla 6nce veriler kodlanmis ardindan bu veriler
icin temalar belirlenmis ve bu temalarin dizenlenmesi yapilmistir (Yildirrm ve Simsek,
2013). Arastirmada okullarda goérev yapan ogretmenlerin verdikleri cevaplara gore
ifadelerin benzerligine gore gruplar olusturulmus ve gériisme yapilan her 6gretmene bir
kod numarasi verilmistir. Daha sonra veriler sayisallastiriimis ve frekans degerlerine gore
tekrardan gruplara ayrilmis ve alt temalar kodlanmistir. Gegerlik ve guvenirligi saglamak icin
arastirmacilar disinda bir uzman tarafindan ayrica analiz edilmistir. Miles ve Huberman'in (1994)
glvenirlik formuline gore %70'in Uzerinde goris birligine varilarak giivenilir oldugu sonucuna
ulasiimistir.

BULGULAR

Ogretmenlerin okullarda dedikodunun nedenleri ve etkilerine yonelik gorislerine iligkin bulgular
iki bélimde sunulmustur. Birinci bolimde nicel bulgular, ikinci bolimde ise nitel bulgulara yer
verilmistir.

1. Nicel Bulgular

Cinsiyet degiskenine gore verilerin normal dagilp dagiimadigini test etmek igin
Kolmogorov-Simirnov testi kullaniimistir. Bu test sonucunda verilerin normal dagildig
saptanmistir (p>.05). Ogretmenlerin dedikodu ve sdylentiye iliskin tutum puanlarinin cinsiyet
degiskenine gore anlaml bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek icin yapilan bagimsiz
gruplar t testi sonuglari Tablo 3'te verilmistir.

Tablo 3'te goruldigl Uzere tanilama, nedenler, etkilenme ve tepkiler alt boyutlar
bakimindan cinsiyet degiskenine gore o&gretmenlerin  tutum puanlari anlamli  olarak
farklilasmamaktadir (p>.05).
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Tablo 3. Cinsiyete gore 6gretmenlerin dedikodu ve soylentiye iliskin tutum puanlarinin t testi
sonuglart

Boyutlar Cinsiyet N X SS SD t p

Tanilama Kadin 218 2,86 75 299 1,013 .898
Erkek 83 2,76 77

Nedenler Kadin 218 2,06 61 299 1,345 .898
Erkek 83 1,96 ,60

Etkilenme Kadin 218 2,82 77 299 -.550 .103
Erkek 83 2,87 ,86

Tepkiler Kadin 218 2,18 57 299 962 .857
Erkek 83 2,11 ,58

Medeni durum degiskenine gore verilerin normal dagilip dagilmadigini test etmek igin
Kolmogorov-Simirnov testi kullanilmistir. Bu test sonucunda verilerin normal dagildig
saptanmistir (p>.05). Ogretmenlerin dedikodu ve sdylentiye iliskin tutum puanlarinin medeni
durum degiskenine gére anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek icin yapilan
bagimsiz gruplar t testi sonuglar Tablo 4'te verilmistir.

Tablo 4. Medeni duruma gére dgretmenlerin dedikodu ve séylentiye iliskin tutum puanlarinin t
testi sonuglart

Boyutlar Medeni Durum N X SS ) t p

Tanilama Bekar 174 2,82 75 295 -.243 94
Evli 123 2,85 77

Nedenler Bekar 174 2,06 62 295 1,317 159
Evli 123 1,97 55

Etkilenme Bekar 174 2,88 ,80 295 1,218 734
Evli 123 2,76 77

Tepkiler Bekar 174 2,18 59 295 779 .082
Evli 123 2,12 ,52

Tablo 4'te gorildigu gibi medeni duruma goére 6gretmenlerin dedikodu ve sdylentiye
iliskin tutum puanlari arasinda hicbir boyutta anlamli fark bulunmamistir (p>.05).

Ogrenim diizeyi degiskenine gére verilerin normal dagilip dagilmadigini test etmek icin
Kolmogorov-Simirnov testi kullanilmistir. Bu test sonucunda verilerin normal dagildig
saptanmistir (p>.05). Ogretmenlerin dedikodu ve séylentiye iliskin tutum puanlarinin 6grenim
dlzeyi degiskenine gore anlamh bir farklihk gosterip gostermedigini belirlemek icin yapilan
bagimsiz gruplar t testi sonuclari Tablo 5'te verilmistir.

Tablo 5. Ogrenim diizeyine gére égretmenlerin dedikodu ve séylentiye iliskin tutum
puanlarinin t testi sonuclart

Boyutlar Ogrenim Diizeyi N X Ss SD t p

Tanilama Lisans 284 2,84 75 299 .62 221
Yiksek lisans 17 2,72 ,87

Nedenler Lisans 284 2,04 61 299 1,022 .198
Yiksek lisans 17 1,89 49

Etkilenme Lisans 284 2,84 79 299 1,157 756
Yiksek lisans 17 2,61 78

Tepkiler Lisans 284 2,17 ,58 299 699 718
Yiksek lisans 17 2,07 ,58

Tablo 5'te goruldigu Gzere 6grenim diizeyine gore 6gretmenlerin dedikodu ve sdylentiye
iliskin tutum puanlari arasinda hicbir boyutta anlamli fark bulunmamustir (p>.05).

Yas degiskenine gore verilerin normal dagilip dagilmadigini test etmek i¢in Kolmogorov-
Simirnov testi kullanilmistir. Bu test sonucunda verilerin normal dagildigi saptanmistir (p>.05).

Ogretmenlerin dedikodu ve sdylentiye iliskin tutum puanlarinin yas degiskenine gére ortalama
ve standart sapma degerleri Tablo 6'da verilmistir.
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Tablo 6. Yas degiskenine gore 6gretmenlerin dedikodu ve séylentiye iliskin tutum puanlarinin
ortalama ve standart sapma degerleri

Boyutlar Yas N X Ss
Tanilama 24 ve alti 52 2,74 ,906
25-29 134 2,88 ,696
30-34 71 2,83 715
35-39 22 2,49 ,801
40-44 16 3,25 616
45 ve Gstl 5 3,00 1,27
Toplam 300 2.03 0.61
Nedenler 24 ve alti 52 2,03 ,578
25-29 134 2,01 ,623
30-34 71 1,94 ,530
35-39 22 2,13 ,758
40-44 16 2,32 ,534
45 ve Gstl 5 2,60 1,033
Toplam 300 2.83 0.76
Etkilenme 24 ve alti 52 2,74 ,940
25-29 134 2,87 ,759
30-34 71 2,82 , 784
35-39 22 2,70 ,785
40-44 16 2,86 ,706
45 ve Gstl 5 3,35 722
Toplam 300 2,83 797
Tepkiler 24 ve alti 52 2,09 ,600
25-29 134 2,16 ,569
30-34 71 2,15 ,557
35-39 22 2,18 ,561
40-44 16 2,27 ,525
45 ve Ustl 5 2,85 1,020
Toplam 300 2,16 ,581

Tablo 6'da gorildugu Gzere yas degiskenine gore 6gretmenlerin dedikodu ve sdylentiye
iliskin tutum puanlarinin ortalamalari; tanilama boyutunda 6gretmenlerin goris ortalamalari
2.49 ile 3.00 arasinda, nedenler boyutunda 1.94 ile 2.60 arasinda, etkilenme boyutunda 2.70
ile 3.35 arasinda ve tepkiler boyutunda 2.09 ile 2.85 arasinda degismektedir. Bu ortalama
farkliliklarinin anlamli olup olmadigini belirlemek icin ANOVA yapilmis ve sonuglari Tablo 7'de
verilmistir.

Tablo 7. Yasa gbre Ogretmenlerin dedikodu ve séylentiye iliskin tutum puanlarinitn ANOVA

sonuglart

Boyutlar Var. K. KT Sd KO F p

Tanilama G. arasi 6,202 5 1,240 2,172 ,057
G.igi 167,881 294 571
Toplam 174,083 299

Nedenler G. arasi 3,736 5 747 2,012 ,077
G. ici 109,172 294 371
Toplam 112,908 299

Etkilenme G. arasi 2,455 5 491 770 ,572
G. igi 187,558 294 ,638
Toplam 190,013 299

Tepkiler G. arasi 2,843 5 ,569 1,701 134
G. igi 98,280 294 334
Toplam 101,123 299

Tablo 7'de gorildtugi yas gruplarinin aritmetik ortalamalari arasinda istatistiksel olarak
anlamli diizeyde farkhlik bulunmamaktadir (p>.05).

Gelir durumuna gore verilerin normal dagilip dagilmadigini test etmek igin Kolmogorov-
Simirnov testi kullanilmistir. Bu test sonucunda verilerin normal dagildigr saptanmistir (p>.05).
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Gelir durumuna gore ogretmenlerin dedikodu ve sdylentiye iliskin tutum puanlarinin
ortalama ve standart sapma dederleri Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8. Gelir durumuna gére 6gretmenlerin dedikodu ve séylentiye iliskin tutum puanlarinin
ortalama ve standart sapma degerleri

Boyutlar Gelir Durumu N X Ss
Tanilama Yetiyor 85 2,94 ,654
Ancak yetiyor 166 2,88 764
Fazlasiyla yetiyor 48 2,51 ,843
Toplam 299 2,84 , 760
Nedenler Yetiyor 85 2,17 616
Ancak yetiyor 166 2,05 623
Fazlasiyla yetiyor 48 1,74 484
Toplam 299 2,03 ,615
Etkilenme Yetiyor 85 2,95 671
Ancak yetiyor 166 2,86 816
Fazlasiyla yetiyor 48 2,52 ,840
Toplam 299 2,83 792
Tepkiler Yetiyor 85 2,25 ,565
Ancak yetiyor 166 2,16 ,590
Fazlasiyla yetiyor 48 2,04 ,561
Toplam 299 2,16 ,581

Tablo 8'de gorildigi gibi gelir durumu degiskenine gére 6gretmenlerin dedikodu ve
soylentiye iliskin tutum puanlarinin ortalamalari; tanilama boyutunda 6gretmenlerin goris
ortalamalar 2,51 ile 2,94 arasinda, nedenler boyutunda 1.74 ile 2.17 arasinda, etkilenme
boyutunda 2.52 ile 2.95 arasinda ve tepkiler boyutunda 2.04 ile 2.25 arasinda degismektedir.
Bu ortalama farkhliklarinin anlamli olup olmadigini belirlemek icin ANOVA yapilmis ve
sonuclari Tablo 9'da verilmistir.

Tablo 9. Gelir durumuna gére égretmenlerin dedikodu ve soylentiye iliskin tutum puanlarina
iliskin ANOVA sonuglart

Boyutlar Var. K. KT SD KO F p
Tanilama G. arasl 6,317 2 3,159
G.ici 165,815 296 560 5638 01
Toplam 172,132 298
Nedenler G. arasl 5,632 2 2,816
G. ici 107,174 296 ,362 7771 ,001
Toplam 112,806 298
Etkilenme G. arasl 6,056 2 3,028
G.ici 181,140 296 612 4,948 008
Toplam 187,196 298
Tepkiler G. arasl 1,413 2 ,707
G.ici 99,196 296 335 2,109 123
Toplam 100,609 298

Tablo 9'da goruldugu gibi gelir durumuna gére 6gretmenlerin dedikodu ve sdylentiye
iliskin tutum puanlar arasinda tanilama, nedenler ve etkilenme boyutlarinda anlamli bir fark
saptanmistir (p<.05). Anlamli farkin kaynagina iliskin yapilan coklu karsilastirma analizi testi
(Tukey) ve Games Howell testi sonucuna gore tanilama, nedenler ve etkilenme boyutunda farkin
kaynadi gelir durumu “Fazlasiyla yetiyor” seklinde cevap veren 6gretmenler ile diger 6gretmenler
arasindaki gorislerden kaynaklanmaktadir.
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Mesleki kidem degiskenine gore verilerin normal dagilip dagilmadigini test etmek icin
Bu test sonucunda verilerin normal dagildig
gorilmustir (p>.05). Mesleki kidemlerine gére 6gretmenlerin dedikodu ve sdylentiye iligskin tutum

Kolmogorov-Simirnov  testi

puanlarinin ortalama ve standart sapma sonuglari Tablo 10'da verilmistir.

kullaniimistir.

Tablo 10. Mesleki kideme gére dgretmenlerin dedikodu ve séylentiye iliskin tutum puanlarinin

ortalama ve standart sapma degerleri

Boyutlar vil N X SS
Tanilama 1 yildan az 84 3,09 ,662
1-5 152 2,78 742
6-10 56 2,69 ,808
11-15 6 1,84 ,755
21 yil Ustd 3 3,12 1,151
Toplam 301 2,83 ,761
Nedenler 1 yildan az 84 2,19 ,587
1-5 152 2,03 ,594
6-10 56 1,84 ,664
11-15 6 1,74 ,631
21 yil Usta 3 2,18 139
Toplam 301 2,03 613
Etkilenme 1yildan az 84 3,04 719
1-5 152 2,81 ,796
6-10 56 2,62 ,852
11-15 6 2,37 ,813
21 yil Ustd 3 3,00 ,384
Toplam 301 2,83 ,795
Tepkiler 1 yildan az 84 2,24 ,548
1-5 152 2,15 ,559
6-10 56 2,09 ,686
11-15 6 1,85 AT
21 yil Ustii 3 2,61 164
Toplam 301 2,16 ,581

Tablo 10'da goruldigu gibi 6gretmenlerin mesleki kidem degiskenine gére dedikodu ve
soylentiye iliskin tutum puanlarinin ortalamalari; tanilama boyutunda 6gretmenlerin gorus
ortalamalari 1.84 ile 3.12 arasinda, nedenler boyutunda 1.74 ile 2.19 arasinda, etkilenme

boyutunda 2.37 ile 3.04 arasinda ve tepkiler boyutunda 1.85 ile 2.61 arasinda degismektedir. Bu

ortalama farkliliklarinin anlamli olup olmadigini belirlemek icin ANOVA yapilmis ve sonuglari Tablo

11'de verilmistir.

Tablo 11. Mesleki kideme gére dgretmenlerin dedikodu ve séylentiye iliskin tutum puanlarinin

ANOVA sonuglart

Boyutlar Var. K. KT SD KO F P

Tanilama G. arasi 13,050 4 3,263
G.igi 161,119 296 544 5,994 ,000
Toplam 174,169 300

Nedenler G. arasl 4,632 4 1,158
G.igi 108,341 296 ,366 3,164 014
Toplam 112,973 300

Etkilenme G. arasl 7,659 4 1,915
G.igi 182,403 296 616 3,107 ,016
Toplam 190,062 300

Tepkiler G. arasl 2,053 4 513
G.igi 99,216 296 ,335 1,531 193
Toplam 101,269 300

Tablo 11'de gorildigu Gzere anlamli farkin kaynagina iliskin yapilan ¢oklu karsilastirma

analizi testi (Tukey) sonucuna gore tanilama boyutunda fark meslekte toplam calisma siresi 1
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yildan az olan 6gretmenlerle goérev siresi 1-5 yil, 6-10 yil, 11-15 yil, gérev siresi 1-5 yil olan
ogretmenler ile gorev slresi 11-15 yil olan 6gretmenlerden, nedenler boyutunda fark meslekte
toplam calisma siiresi 1 yildan az olan 6gretmenler ile gorev siresi 6-10 yil olan 6gretmenlerden
ve etkilenme boyutunda ise fark meslekte toplam calisma siiresi 1 yildan az 6gretmenler ile gérev
strresi 6-10 yil olan 6gretmenlerden kaynaklanmaktadir.

Tablo 12. Okuldaki ¢calisma stiresine gére 6gretmenlerin dedikodu ve séylentiye iliskin tutum
puanlarinin ortalama ve standart sapma degerleri

Boyutlar yil N X SS
Tanilama 1 yildan az 47 3,02 ,785
1-5 141 2,88 713
6-10 78 2,73 739
11-15 23 2,47 ,927
16-20 7 3,14 772
21 yil Ustd 3 3,12 1,15
Toplam 299 2,84 ,763
Nedenler 1 yildan az 47 2,17 ,572
1-5 141 2,08 ,646
6-10 78 1,86 494
11-15 23 1,98 ,795
16-20 7 2,23 ,622
21 yil Ustd 3 2,18 ,139
Toplam 299 2,04 614
Etkilenme 1 yildan az 47 2,87 ,825
1-5 141 2,94 172
6-10 78 2,69 812
11-15 23 2,53 ,825
16-20 7 2,71 754
21 yil Usta 3 3,00 384
Toplam 299 2,83 ,798
Tepkiler 1 yildan az 47 2,21 ,538
1-5 141 2,20 ,586
6-10 78 2,06 ,545
11-15 23 2,14 ,795
16-20 7 2,13 ,400
21 yil Ustd 3 2,61 164
Toplam 299 2,16 ,582

Okuldaki calisma sliresine goére verilerin normal dagihp dagiimadigini test etmek igin
Kolmogorov-Simirnov testi kullaniimistir. Bu test sonucunda verilerin normal dagildigi
gorilmustir (p>.05). Okuldaki calisma siiresine gore 6gretmenlerin dedikodu ve sdylentiye iligkin
tutum puanlarinin ortalama ve standart sapma sonuglari Tablo 12'de verilmistir.

Tablo 12'de gorildigu gibi 6gretmenlerin okulda toplam calisma suiresi degiskenine gore
dedikodu ve sdylentiye iliskin tutum puanlarinin ortalamalari; tanilama boyutunda 2.73 ile 3.14
arasinda, nedenler boyutunda 1.86 ile 2.23 arasinda, etkilenme boyutunda 2.53 ile 3.00 arasinda
ve tepkiler boyutunda 2.13 ile 2.61 arasinda degismektedir. Bu ortalama farkhliklarinin anlamli olup
olmadigini belirlemek icin ANOVA yapilmis ve elde edilen sonuglar Tablo 13'te verilmistir.

Tablo 13'te goruldigu gibi anlamli farkin kaynagina iliskin yapilan ¢oklu karsilastirma analizi
testi (Tukey) ve Games Howell testi sonucuna gore tanilama boyutunda farkin kaynadi okulda
toplam ¢alisma suresi 1 yildan az olan 6gretmenlerle gorev siresi 11-15 yil olan 6gretmenlerden
ve nedenler boyutunda ise farkin kaynagi okulda toplam calisma siresi 1 yildan az olan
ogretmenlerle gorev siiresi 6-10 yil olan 6gretmenlerden kaynaklanmaktadir.
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Tablo 13. Okuldaki ¢calisma stiresine gére 6gretmenlerin dedikodu ve séylentiye iliskin tutum
puanlarinin ANOVA sonuclart

Boyutlar Var. K. KT Sd KO F p
Tanilama G. arasi 6,684 5 1,337
G.igi 166,936 293 ,570 2,346 ,041
Toplam 173,620 298
Nedenler G. arasi 3,875 5 775
G.igi 108,802 293 371 2,087 ,036
Toplam 112,677 298
Etkilenme G. arasi 5,593 5 1,119
G.igi 184,422 293 ,629 1,777 17
Toplam 190,014 298
Tepkiler G. aras| 1,779 5 ,356
G. ici 99,256 293 339 1,050 ,388
Toplam 101,035 298

Okuldaki dedikodu yapan gruplarin ézelliklerine gére verilerin normal dagilip dagiimadigini
test etmek icin Kolmogorov-Simirnov testi kullanilmistir. Bu test sonucunda verilerin normal
dagildigi gértlmustir (p>.05). Okulda dedikodu yapan gruplarin 6zelliklerine gére 6gretmenlerin
dedikodu ve sdylentiye iliskin tutum puanlarinin ortalama ve standart sapma sonugclari Tablo 14'te
verilmistir.

Tablo 14. Okulda dedikodu yapan gruplarin ézelliklerine gére 6gretmenlerin dedikodu ve
soylentiye iliskin tutum puanlarinin ortalama ve standart sapma degerleri

Boyutlar Ozellik N X Ss
Tanilama Kendini begenmis 193 2,77 ,809
Supheci 74 2,95 677
iceddniik 23 2,93 ,684
Toplam 290 2,83 770
Nedenler Kendini begenmis 193 2,01 614
Sipheci 74 1,94 ,539
icedéniik 23 2,40 737
Toplam 290 2,03 ,615
Etkilenme Kendini begenmis 193 2,71 ,783
Sipheci 74 2,98 ,690
iceddniik 23 3,22 ,993
Toplam 290 2,82 794
Tepkiler Kendini begenmis 193 2,12 ,543
Stpheci 74 2,14 ,594
iceddniik 23 2,48 ,687
Toplam 290 2,15 ,575

Tablo 14'te gorildigu gibi 6gretmenlerin okulda dedikodu yapan gruplarin 6zelliklerine
gore dedikodu ve soylentiye iliskin tutum puanlarinin ortalamalari; tanilama boyutunda
o6gretmenlerin goris ortalamalar 2.77 ile 2.95 arasinda, nedenler boyutunda 1.94 ile 2.40 arasinda,
etkilenme boyutunda 2.71 ile 3.22 arasinda ve tepkiler boyutunda 2.12 ile 2.48 arasinda
degismektedir. Bu ortalama farkhliklarinin anlamli olup olmadigini belirlemek icin ANOVA yapilmis
ve sonuglari Tablo 15'te verilmistir.

Tablo 15'te goruldigu gibi anlamli farkin kaynagina iliskin yapilan ¢oklu karsilastirma analizi
testi (Tukey) ve Games Howell testi sonucuna gore etkilenme boyutunda farkin kaynagi “kendini
bedenmis” olarak gorilen 6gretmenler ile diger 6gretmenler arasinda, nedenler boyutunda farkin
kaynagr "ice donik” olarak gorilen ogretmenler ile diger 6gretmenler arasinda, tepkiler
boyutunda farkin kaynagi ise "ice donik” olarak gorilen 6gretmenler ile diger 6gretmenler
arasinda oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 15. Okulda dedikoduyu yapan gruplarin ézelliklerine gére 6gretmenlerin dedikodu ve
soylentiye iliskin tutum puanlarinin ANOVA sonuclart

Boyutlar Var. K. KT SD KO F p
Tanilama G. aras 1,866 2 1933 1,577 182
G.ici 169,742 287 ,591
Toplam 171,608 289
Nedenler G. arasl 3,864 2 1,932 5,251 ,006
G.ici 105,584 287 368
Toplam 109,447 289
Etkilenme G. arasl 7,844 2 3,922 6,454 002
G. igi 174,395 287 ,608
Toplam 182,239 289
Tepkiler G. arasl 2,588 2 1,294 3,995 019
G.ici 92,968 287 324
Toplam 95,556 289

Okuldaki dedikoduyu en cok yapan grup degiskenine gore verilerin normal dagilip
dagilmadigini test etmek icin Kolmogorov-Simirnov testi kullaniimistir. Bu test sonucunda verilerin
normal dagildigi saptanmistir (p>.05). Okulda dedikoduyu en ¢ok yapan gruba gore
ogretmenlerin dedikodu ve sdylentiye iliskin tutum puanlarinin ortalama ve standart sapma
sonuglari Tablo 16'da verilmistir.

Tablo 16. Okulda dedikoduyu en cok yapan gruba gére 6gretmenlerin dedikodu ve sdylentiye
iliskin tutum puanlarinin ortalama ve standart sapma degerleri

Boyutlar Gruplar N X SS
Tanilama Hizmetliler 38 2.80 ,61
Memurlar 19 1,84 72
Ogretmenler 149 2,78 82
Mudur yardimcilan 12 2,62 .59
Veliler 73 3,10 ,60
Mudur 6 3.0 93
Toplam 297 2,80 78
Nedenler Hizmetliler 38 1.95 ,61
Memurlar 19 1,44 ,30
Ogretmenler 149 1,99 62
Madur yardimcilar 12 1,96 ,50
Veliler 73 2,14 ,53
Madur 6 2,47 78
Toplam 297 2,0 ,60
Etkilenme Hizmetliler 38 2,73 .64
Memurlar 19 1,79 ,65
Ogretmenler 149 2,81 ,80
Madur yardimcilari 12 2,76 ,70
Veliler 73 2,93 67
Mudur 6 3,20 ,50
Toplam 297 2,77 77
Tepkiler Hizmetliler 38 1,95 .61
Memurlar 19 1,84 ,51
Ogretmenler 149 2,10 .58
Madur yardimcilari 12 2,08 49
Veliler 73 2,17 52
Madar 6 2,82 ,81
Toplam 297 2,14 57

Tablo 16'da gorildiglu gibi okulda dedikoduyu en cok yapan grup degiskenine gore
ogretmenlerin dedikodu ve sdylentiye iliskin tutum puanlarinin ortalamalari;; tanilama
boyutunda 1.84 ile 3.10 arasinda, nedenler boyutunda 1.44 ile 2.47 arasinda, etkilenme boyutunda
1.79 ile 3.20 arasinda ve tepkiler boyutunda 1.84 ile 2.82 arasinda degismektedir. Bu ortalama
farkliliklarinin anlamli olup olmadigini belirlemek icin ANOVA yapilmis ve sonuglari Tablo 17'de
verilmistir.
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Tablo 17. Ogretmenlerin dedikoduyu en cok yapan gruba gére dedikodu ve séylentiye iliskin
tutum puanlarinin ANOVA sonuglart

Boyutlar Var. K. KT SsD KO F p
Tanilama G. arasi 24,734 5 4,947
G.ici 137,302 261 ,526 9,403 ,000
Toplam 162,036 266
Nedenler G. arasl 8,767 5 1,753
G.ici 87,694 261 336 5219 ,000
Toplam 96,461 266
Etkilenme G. arasl 21,513 5 4,303
G. igi 138,989 261 ,533 8,079 ,000
Toplam 160,501 266
Tepkiler G. arasl 5,443 5 1,089
G. igi 82,066 261 314 3,462 ,005
Toplam 87,508 266

Tablo 17'de goruldugu UGzere anlamli farkin kaynagina iliskin yapilan ¢oklu karsilastirma
analizi testi (Tukey) ve Games Howell testi sonucuna gore tanilama boyutunda farkin kaynagi
memurlar ile mudir hari¢ diger tum gruplar arasinda, nedenler boyutunda farkin kaynag:
memurlar ile midur yardimcilari harig diger tim gruplar arasinda, etkilenme boyutunda ise farkin
kaynagi memurlar ile diger tim gruplar arasinda, tepkiler boyutunda ise farkin kaynagi mudirler
ile 6gretmenler arasinda oldugu tespit edilmistir.

2. Nitel Bulgular

Okullarda dedikodunun ne anlama geldigine iliskin katilimci 6gretmen gorisleri Tablo
18'de verilmistir.

Tablo 18. Ogretmenlerin dedikodunun tanimna iliskin gériisleri

Tema Alt Tema f
Dedikodunun tanimi Baskasinin arkasindan konusmak 8
Kisiler arasi bilgi paylasimi 10
Asilsiz bilgilerin kulaktan kulaga iletilmesi 2

Tablo 18'de katilimcilarin dedikodunun ne anlama geldigine iliskin goriglerinde en ¢ok
frekansa sahip olani “Baskasinin arkasindan konusmak” oldugu goérilmektedir. Bu temaya iliskin
katilimci gorislerinden bazilan asagida verilmistir:

“insanlarin kendi eksikliklerini, hatalarin géz ardi edip baskalarinin kusurlarini, yanlslarint
gérmeye calisip onlarin yiiziine karst séylemek cesaretinde bulunmayip onun olmadigt
ortamlarda konusmaktir.” (K17)

“Bir kisi hakkinda birden fazla kisinin olumlu ya da olumsuz durumlart yorumlayarak kisinin
kendisinin olmadigt bir ortamda anlatmasudir. Genelde olumsuz olarak yapilir. Dedikodusu
yaptlan kisi rencide edildiginde tepki yogun olabilir.” (K14)

“Dedikodu, baskasinin hakkinda konusmak demektir. Diger bir deyisle dedikodu ‘giybet'tir.”
(K30)

Katihmci 6gretmenlerin okullarda dedikodusu en ¢ok yapilan gruplar hakkindaki gorusleri
Tablo 19'da verilmistir.
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Tablo 19. Ogretmenlerin dedikodusu en cok yapilan gruplar hakkindaki gériisleri

Tema Alt Tema f
Okulda en ¢ok dedikodu yapilan grup Ogretmenler 20
Okul idaresi 8
Veliler 2

Tablo 19'da gorildiugi tzere katihmcilar, okul icinde en fazla dedikodusu yapilan grubun
“6gretmenler” oldugunu belirtmektedir. Bu temaya iliskin katilimci gorislerinden bazilari asadida
verilmistir:

“Bunlart égretmen, idareci ve diger personel olarak gruplandirmak yanlistir. Gruplar daha ¢ok

samimiyet durumuna gére olusur. Bazen de ¢ok stk yalniz kalan kisiler bu grubu olusturur.
idareci-6gretmen, égretmen-personel, idareci-personel seklinde olabilir.” (K12)

“Idareciler ve idare etmeye calisan ya da 6gretmenler daha cok dedikoduya maruz kalyor.” (K21)

“Sayica ¢ok olduklart icin 6gretmenler hakkinda daha cok dedikodu yapudigina inaniyorum.”

(K7)

Katihmci 6gretmenlerin okullarda yapilan dedikodunun nedenlerine iliskin gorusleri Tablo
20'de verilmistir.

Tablo 20. Okullarda dedikodunun nedenlerine iliskin égretmen gériisleri

Tema Alt Tema f
Dedikodunun nedenleri Kiskanglk (Cekememezlik) 20
59
Can sikintis 18 -
Merak duygusu 17
insani mutlu etmesi 15
Cok fazla ugrasin olmamasi 13
Ego tatmini 12
iletisim eksikligi 9
Bilgi eksikligi 8
Aliskanhk 8
Yize sdylenecek cesaretin olmamasi 7
Kendini yetersiz hissetmesi 5
Kisisel ¢ikarlar 5
insanin dogasi geregi 4
Sosyal gruplar 2
Savunma mekanizmasi 2

Tablo 20'de 6gretmenlerin dedikodunun nedenleri arasinda frekansi en yiiksek olan kodun
"kiskanclik (¢cekememezlik)” oldugu gorilmektedir. Bu temaya iliskin katiimc gorislerinden
bazilari asagida verilmistir:

“Toplu yasamin oldugu yerlerde bireylerin kisisel cikarlart ¢atisabilirler. Bu catisma ortamt

beraberinde dedikoduya getirir. Toplumda olumlu dedikodu sayist gitgide azalmustur.” (K14)

“icinde kalmastn! Muhatabina séyleyecek kadar saglam kisilikte degilsen baskast veya baskalart
ile paylasirsin.” (K7)

“Bence bunun gercek gerekcesi olmamast gerekir. Insanlar gerekceler bulmak icin savunma
mekanizmalart kullanirlar. Ornek vermek gerekirse de birilerinin az birilerinin ¢ok calistyor gibi
goriinmesi verilebilir.” (K18)

“Baskastnt elestirmek gizliden gizlige kisiden kisiye ‘Ben daha lstiniim." hissi uyandurir.” (K27)
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“Aslinda 6gretmenler bence dedikodu ve sdylentiden uzak bir ortam arzulamuyorlar. Sadece bu
déngiiniin icinde malzemenin kendisi olmast durumundan hognut degillerdir. insanlar muhatap
ile herhangi bir konuyu konusmak yerine onun hakkinda dedikodu yaparak zevk aliyorlar.” (K30)

Okullarda dedikodunun 6gretmenler Uzerindeki etkisine iliskin katihmci gorlsleri Tablo
21'de verilmistir.

Tablo 21. Okullarda dedikodunun 6gretmenler (izerindeki etkisi

Tema Alt Tema f
Dedikodunun varliginda Uziintii duyma ve kinlma 23
olusabilecek hisler Stres 15
Sinirlilik 12
Kendini degersiz hissetme 12
Mesleki yetersizlik 9
Moral ve motivasyon eksikligi 7
Diglanmishk 5
Kiskaniimak 4
Mesafe koyma 4

Tablo 21'de okullarda dedikodunun &gretmenler lGzerindeki etkisinde frekansi en yiksek
olan kodun “Uzlntd duyma ve kirilma” oldugu gorilmektedir. Bu temaya iliskin katilimc
gorislerinden bazilari asagida verilmistir:

“Kendilerini actklama hissi ile birlikte stres, motivasyon diismesi ve mesleki tiikenmislik
goriilebilir. Ayrica kisiler kendilerini bir gruba ait hissetmezler.” (K2)

"Hi¢ kimsenin dedikoduya maruz kaldiginda kendisinin hosnut hissedecegini sanmiwyorum.”
(K10)

“Ogretmenlerin bir sey hissedebilmesi icin bu dedikodunun bir sekilde kendilerine ulastirilmast
gerekir. Bu da baska bir dedikoduyu beraberinde getirmektedir.” (K14)

“Dedikoduya maruz kalan herkes kendini kétii hisseder. Ogretmenlerde yetersizlik hissi uyanur.”
(K15)

“Dislanmus, huzursuz ve samimiyetsiz bir ortamda calistiklarint hissedebilirler.” (K17)

“Dedikodu her ne olursa olsun olumsuz duygular aciga ¢ikarwr. Bu durumda insant lizer ve gergin
bir ruh haline sokar.” (K27)

Okullarda dedikoduya maruz kalan 6gretmenlerin nasil bir yol izledigine iliskin gorusleri
Tablo 22'de verilmistir.

Tablo 22. Okullarda dedikoduya maruz kalan égretmenlerin tepkileri

Tema Alt Tema f
Dedikoduya yonelik  Agresif tepkiler 20
tepkiler Ortamdan uzaklasmak 19
Dedikodu yapan kisinin dedikodusunu yapmak 12
Dini 6gretiler 12
Gormezden gelmek 11
Kisileri uyarmak 10
Dedikoduyu yapan kisiyi uyarmak 9
iletisimi giiclendirmek 9

Tablo 22'de okullarda dedikoduya maruz kalan 6gretmenlerin en ¢ok “agresif tepkiler”
verdigi gortlmektedir. Bu temaya iliskin katihmci gorislerinden bazilari asagida verilmistir:
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“Kendi grup arkadasiyla dedikodu yapan kisiye karsitik olarak dedikodusu yapilan kisi de
dedikoduyu yapan kisinin hosnut olmadigt ortamlarda onun dedikodusunu yaparak tepki verir.”
(K4)

“Aslinda égretmenlerde bu mekanizmanin bir parcasidir. Kendileri de birilerini bu dedikoduya
maruz buwrakur fakat olayin ucu kendisine dokundugunda veryansin eder.” (K14)

“Ben ortamdan uzaklasmayt yalnizlasmay: seciyorum. Baskalarint bilemem.” (K16)

“Aslinda baktigimda 6nce cok sinirleniyorum. Sonug olarak benim dedikodumu yapan égretmen
tiniversite mezunu bazt seyleri gérmiis gecirmis insanlardan olusuyor. Benim asu sinirliligim
buna. Sonra neyse diyorum Allah'indan bulsun. En sonunda da ortamdan uzaklasip kendi ic
diinyama daliyorum.” (K29)

Katihmci 6gretmenlerin dedikodunun konularina iliskin gorisleri Tablo 23'te verilmistir.

Tablo 23. Ogretmenlerin dedikodu konulart hakkindaki gériisleri

Tema Alt Tema f
Okulda dedikodu konulari Ogrenci davranislari 14
Ozel hayat 12
Ekonomik durum 10

Tablo 23'te gorildigu Gzere katihmcilar, okulda en fazla “6grenci davranislan” hakkinda
dedikodu yapildigini belirtmistir. Bu temaya iliskin katilimc goruslerinden bazilar asagida
verilmistir:

“Ogretmenlerin sinif icindeki eksik 6gretimleri ve disiplini sorgulayamamalary, idarecilerin cifte

standart uyguladigt ya da dyle zannedilen durumlar.” (K21)

"Dedikodu konulart genel olarak; mesleki konular, 6zel hayat ve ekonomik durumlar olarak
stralanabilir.” (K7)

Katihmci 6gretmenlerin okullarda yapilan dedikodunun sonuglari hakkindaki gorusleri
Tablo 24'te verilmistir.

Tablo 24. Ogretmenlerin dedikodunun sonuclart hakkindaki gériisleri

Tema Alt Tema f
Dedikodunun sonuclari Gruplasma 22
Motivasyon dislisU 20
Mutsuzluk 18

Tablo 24'te gorildigu Gzere katilimcilar, dedikodunun okullarda en fazla “gruplasmalara”
neden oldugunu belirtmistir. Katiimci goruslerinden bazilar asagida verilmistir:

“Her ortamda dedikodu olumsuz sonuglara yol acar. Okul icindeki dedikodu da insanlar
arasindaki iletisime yanstr, égretmenin ders islemesine yansur. Glivensizlik yaratir her seyden
once.” (K1)

“Duyulmadigt siirece aslinda kétii bir sonucu yoktur. Bazen kisiye karst kendimizde bir 6nyargt
olusturabilir. Dedikodu yapan kisiler biiyiik bir rahatlama yasar. Rencide edici dedikoduda,
dedikoduya maruz kalan kisi haberdar olursa tepki gosterebilir.” (K19)

“Kisilerin calisma performansint disiiriir. Okula aidiyetlik duygusunu hissettirmez. Bu durumda
dgretmen-dgrenci iliskisi zedelenebilir.” (K12)

Katihmci 6gretmenlerin okulda dedikoduyla basa cikma yollari hakkindaki gérisleri Tablo
25'te verilmistir.
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Tablo 25. Ogretmenlerin okulda dedikoduyla basa ctkma yollart hakkindaki gériisleri

Tema Alt Tema f
Dedikoduyla basa Seffaflik 32
¢tkma yollari Sosyal etkinlikler 20
Dedikodu yapanlari uyarmak 15
Empati yapmak 11
idare midahalesi 10
Dedikodu yapant ifsa etmek 5
ilgisiz kalmak 5

Tablo 25'te gorildigl Uzere katimcilar, okulda dedikoduyla “seffaflik” yoluyla basa
¢ikilabilecegini belirtmistir. Bu temaya iliskin katilimci goruslerinden bazilari asagida verilmistir:

“Istisare ve seffaflk mekanizmalart kurulup etkin bir sekilde calistirdabilir. Sosyal etkinlikler
artturilabilir.” (K8)

“Dedikodunun herhangi bir sekilde engellenebilecegini diistinmiiyorum. Aslinda dedikodu
kalkmast mu gerekir bu ayrt bir soru olarak sorulmalidir. Bireyler iliski yasadik¢a dedikodular da
olmaya devam edecektir. Insanlart bir fanusa kapatamayacagimiz icin dedikoduya normal
tepkiler vererek hayatimiza devam etmeliyiz.” (K13)

“Seffaf bir anlayisla olaylar ya da durumlara yaklasimali, sosyal etkinlikler artturilarak birlik ve
beraberlik ruhu gliclendirilmelidir.” (K26)

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

iletisim, érgitlerde bireylerin bir arada yasamalarini saglayan ve érgitiin devamhiligi icin énemli
araclardan biridir. Orgit icerisinde olup biten konulardan haberdar olmak isteyen isgérenler,
bunlari 6grenmek icin resmi ya da resmi olmayan iletisim kanallarina basvururlar. Bir 6rgitte resmi
iletisim kanallarinin acik olmamasi, isgorenleri resmi olmayan iletisim kanallarina sevkeder. Resmi
olmayan iletisim kanallarindan biri olan dedikodu ve sdylenti, her 6rglitte bulunan kaginilmaz bir
durumdur. Bu arastirmada okul 6rgutlerinde dedikodu ve sdylentinin nedenleri ve etkilerine iliskin
o6gretmen gorusleri incelenmistir.

Bu arastirmanin nicel bulgularina gore cinsiyet, medeni durum, egitim dizeyi ve yas
degiskenlerine gére 6gretmenlerin dedikodu ve sdylenti tutum puanlarinda anlamli bir farkhiligin
olmadigi tespit edilmistir. Gelir durumu, mesleki kidem, okulda galisma suresi, okulda dedikodu
yapanlarin 6zellikleri ve okulda dedikoduyu en ¢ok yapan grup degiskenlerine gore 6gretmenlerin
dedikodu ve sodylenti tutum puanlarinda anlamh farkhliga rastlanmistir. Gelir durumuna gore
ogretmenlerin dedikodu ve sdylentiye iliskin tutum puanlarn arasinda tanilama, nedenler ve
etkilenme boyutlarinda anlamli farkhhk, gelir durumu “Fazlasiyla yetiyor” seklinde cevap veren
ogretmenler ile diger 6gretmenler arasindaki goruslerden kaynaklanmaktadir. Mesleki kidem
degiskenine gore 6gretmenlerin dedikodu ve sdylentiye iliskin tutum puanlari arasinda tanilama
boyutunda anlamli farklilik; meslekte toplam calisma siiresi 1 yildan az olan 6§retmenlerle gorev
stresi 1-5 yil, 6-10 yil, 11-15 yil, gbrev siresi 1-5 yil olan 6gretmenler ile gorev siresi 11-15 yil
olan 6gretmenlerden, nedenler boyutunda meslekte toplam calisma siresi 1 yildan az olan
ogretmenler ile gorev siresi 6-10 yil olan 6gretmenlerden, etkilenme boyutunda ise meslekte
toplam calisma siresi 1 yildan az 6gretmenler ile gorev siiresi 6-10 yil olan 6gretmenlerin
gorislerinden kaynaklanmaktadir. Okulda toplam calisma siiresine gére 6gretmenlerin dedikodu
ve soylentiye iliskin tutum puanlari arasinda anlamli farklilik; tanilama boyutunda okulda toplam
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calisma suiresi 1 yildan az olan 6gretmenlerle gorev stiresi 11-15 yil olan 6gretmenlerden, nedenler
boyutunda ise okulda toplam calisma siresi 1 yildan az olan 6gretmenlerle gorev siresi 6-10 yil
olan 6gretmenlerden kaynaklanmaktadir. Okulda dedikoduyu en cok yapan grup degiskenine
gore tim boyutlarda anlamli bir fark saptanmistir. Tanilama boyutunda farkin kaynagi memurlar
ile mudir hari¢ diger tim gruplar arasinda, nedenler boyutunda farkin kaynagi memurlar ile
mudir yardimcilart hari¢ diger tim gruplar arasinda, etkilenme boyutunda ise farkin kaynagi
memurlar ile diger tim gruplar arasinda, tepkiler boyutunda ise farkin kaynagr midurler ile
ogretmenler arasinda oldugu tespit edilmistir.

Arastirmanin nitel bulgularina goére, katiimcilarin goérislerinde dedikodunun nedenleri
arasinda frekansi en yiiksek olan kodun “can sikintisi” oldugu goérilmektedir. Ben-Ze'ev'e (1994)
gore dedikodu tipki saka yapmak gibi eglenceli ve rahatlatici olarak gorilmekte bu da insanlari
glniin stresinden kurtardidi diistincesine neden olmaktadir. Ayni temada 6ne ¢ikan diger bir kod
“merak duygusu” olmustur. Arabaci, Stinkir ve Simsek (2012) tarafindan yapilan arastirmada da
bilgi eksikliginin nemli sonucu olarak ortaya ¢ikan merak duygusu dedikodunun baslica nedenleri
arasinda oldugu tespit edilmistir. Difanzo ve Bordia (2002) ise yapmis olduklari arastirmada
belirsizliklerin dedikodularda dnemli rol oynadigini saptamistir. Benzer seklinde Solmaz (2003),
yapmis oldugu arastirmada bilgi ve iletisim eksikliginin dedikodunun nedenleri arasinda oldugu
sonucuna ulasmistir.

Nitel gorismelerden elde edilen bulgulara gore dedikodunun é§retmenler Gzerindeki etkisi
temasinda frekansi en ylksek kodun “lzlntld duyma ve kirllma” oldugu gériilmektedir. Arabaci,
Sunkdr ve Simsek'in (2012) yaptigi arastirmada da benzer sekilde dedikoduya maruz kalan
ogretmenlerin tzerinde “lzilme ve 6fkelenme” seklinde dedikodunun olumsuz etkileri oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ayni temada dedikodularin okulda calisanlar arasinda guven kaybina,
calisanlarda moral bozukluguna, calisanlar arasinda itibar kaybina, okulda stres yaratmasina, okul
icinde gruplasmalara yol agmasina, okul yonetimi ile calisanlar arasinda giiven kaybina, okuldaki
is verimliliginin azalmasina, ¢alisanlarin kuruma olan bagliliginin azalmasi gibi kodlarin 6ne ¢iktigi
dikkat cekmektedir. Buna gore dedikodu ve sdylentilerin bireysel anlamda 6gretmenler izerinde
ciddi guiven ve itibar kaybina, onlarin stresli bir yasam stirmelerine, kurumsal anlamda ise okulun
imajina zarar verecegi gibi is verimliliginin azalmasina dolayisiyla 6grenci basarisina da olumsuz
yonde etkileri oldugu sdylenebilir. Bu arastirmanin nicel bulgulari da bu nitel bulgularini destekler
niteliktedir. Nicel bulgularda, katilimci 6gretmenler tarafindan dedikodu ve sdylentilerin “bazen
problem ¢ozmede kullanilabildigi, bazen okulda 6gretmenleri psikolojik olarak rahatlattigi” cokca
benimsenmemis, bu ifadelere katihm olduk¢a disik olmustur. Bu bulgular dogrultusunda,
orgutsel agidan dedikodu ve sdylentilerin egitim kurumlarina yonelik olumsuz etkilerinin ¢ok fazla
oldugu soylenebilir.

Nitel bulgularda katilimcilar, okulda en fazla "6grenci davranislar” hakkinda dedikodu
yapildigini belirtmistir. Artag (2017) tarafindan yapilan bir arastirmada ise dedikodu ve sdylentilerin
en ¢ok "kuruma yonelik” ve "kisisel” konular hakkinda yapildigi belirlenmistir. Arastirmanin bir
diger nitel bulgusunda katilimcilar, dedikodunun okullarda en fazla "gruplasmalara” neden
oldugunu belirtmistir. Levent ve Turkmenoglu (2017) tarafindan yapilan arastirmada da
dedikodunun 6gretmenler arasinda gruplasmalara ve ¢atismalara neden oldugu belirlenmistir.
Evans'a (2000) gore gruplasmalar dedikodu yapan bireylere zarar vermek icin dedikodunun bir
arag olarak kullanilma nedenlerinden biridir.
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Dedikodular érgutte grup iginde veya disinda isbirligini azaltarak (Noon ve Delbridge, 1993)
orgit Uyelerinin moral ve motivasyonlarini disiirmektedir (Difonzo ve Bordia, 2000). Dedikodular
orgltsel imaj ve itibara zarar vermekte, toplumda da kurumun deger kaybi yasamasina neden
olmaktadir (Akinci Vural, 2010). Bununla birlikte literatlirde dedikodu ve sdylentilerin 6rgit igin
bazi olumlu sonuglarinin da olabilecegi belirtiimektedir (Michelson ve Mouly, 2004; Thomas ve
Rozell, 2007). Dedikodular yoluyla iletilen bilgiler sayesinde insanlar diger kisilerin glvenilir olup
olmadiklarini anlayabilir (Peters ve Kashima, 2015). Gluckman (1963), Davis (1981) ve Mishra (1990)
dedikodularin érgit icin olumlu islevlerinin oldugunu belirtmektedir. Ozellikle dedikodu ve
soylentiler, orgit icinde var olan sorunlarin fark edilmesine yardimci olabilir (Michelson, van
Iterson ve Waddington, 2010). Ancak bu arastirmanin hem nicel hem de nitel kisminda katilimcilar
daha ¢ok dedikodu ve soylentilerin olumsuz sonuglari tizerinde durmus, dedikodu ve sdylentinin
olumlu sonuclarina deginmemislerdir.

Nitel bulgularda katilimcilar, okul icinde en fazla dedikodusu yapilan grubun “6gretmenler”
oldugunu belirtmektedir. Bu temaya iliskin K7 “Sayica cok olduklart icin 6gretmenler hakkinda daha
cok dedikodu yaptldigina inantyorum.” seklinde goris bildirerek 6gretmenler hakkinda neden daha
fazla dedikodu yapildigini aciklamistir. Okullarda dedikodusu en ¢ok yapilan grup 6gretmenlerden
sonra okul yoneticileridir. Bu bulgu, dedikodularin ortaya ¢ikmasinda okul yoneticilerinin
tutumunun 6nemli oldugunu goéstermektedir. Levent ve Turkmenoglu (2019) tarafindan yapilan
arastirmada da okul yoneticilerinin bazi 6gretmenleri kayirmasi ve adaletsiz uygulamalarinin
dedikodu konusu oldugu belirlenmistir. Buna gore okul yoneticilerinin idari konularda dedikoduya
ve soylentiye mahal vermeyecek sekilde hareket etmesi, calisanlari arasinda herhangi bir ayrima
gitmemesi, kisisel cikarlar yiziinden 6rgltin amag ve hedeflerini aksatacak uygulamalardan
kacinmasi gerektigi sdylenebilir.

Bu arastirmanin hem nicel hem de nitel bulgularn birlikte ele alindiginda goérev yapan
ogretmenlerin okulda dedikodu ve sdylentilerle siklikla karsi karsiya kaldiklari ortaya ¢ikmistir. Bu
arastirmanin nitel sonuglarina gére egitim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin bircogu
okullarda dedikodu ve sdylentinin var oldugu yoninde goris bildirmistir. Bu bulgunun, DiFonzo
ve Bordia’'nin (2000) yapmis olduklari ¢alismanin bulgulariyla ortistigu gorilmektedir. Ayni
sekilde Eskin’in (2018) saglik hizmeti veren 6rgutlerde gerceklestirdigi arastirmasinda katilimcilar
dedikoduyla siklikla karsilastiklarini  ifade etmislerdir. Benzer bir sekilde Levent ve
Turkmenoglu'nun (2019) okul yoneticileriyle gerceklestirdigi bir diger arastirmada okul yoneticileri
de siklikla dedikoduyla karsilastiklarini belirtmislerdir. Bu bulgular, dedikodularin farkl alanlardaki
orgltlerde gorildiugu ve dedikodunun iletisimde yaygin sekilde kullanildigini ortaya koymaktadir.
Bununla birlikte okullarda dedikodu ve sdylentinin énemli bir konu oldugu ve 6gretmenlerin
yasamlarinda olumsuz bazi sonuclar dogurabilecegi séylenebilir. Ogrencileriyle ilgilenmek yerine
okulda dedikoduyla ugrasmak durumunda kalan bir 6gretmenin, mesleki acidan kendini
gelistiremeyecegi gibi 6grencilerin gelisimine de yeterli katkiyi saglayamayacagdi unutulmamalidir.

Nitel bulgularda katilimcilar, okulda dedikoduyla “seffaflik” ve “sosyal etkinlikler” yoluyla
basa cikilabilecegini belirtmistir. Eroglu (2005) tarafindan yapilan bir arastirmada da; orgiitte
kaliplasmis sert ve soguk yonetim tarzi yerine, serbest bilgi akisinin saglandigi, yanlis anlasilmalarin
online gecildigi, yoneticiye duyulan geleneksel korku ve c¢ekinme duygusunun azaltildigi,
isgorenlerin ihtiya¢c duydugu bilgilere kaynagindan kolayca erisebildigi yonetim tarzinin orgut
icerisinde dedikodu ve soylentinin 6nline gecebilecegini ortaya koymustur. Okullarda hem
ogretmenlerin hem 6grencilerin hem de diger paydaslarin saglikli iletisim kurabilmesi icin yeteri
kadar acik iletisim aglarina, seffaf ve glvenli bir 6rgit iklimine ihtiya¢ vardir. Bu konuda en énemli
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roli oynayacak olan kisiler ise okul ydneticileridir. Okul yoneticilerinin resmi olmayan iletisim
aglarini etkili bir sekilde kullanabilmesi, okul icinde sicak ve samimi bir iletisim ile mimkindr.
Okul ortaminda 6gretmenlerle sohbet eden ve onlarin dertlerini dinleyen okul ydneticilerinin
resmi olmayan iletisim kanallarini kullanmasi daha kolay olacaktir. Bu nedenle okul ydneticileri
sadece calisma saatlerinde 6gretmenleriyle zaman gecirmemeli, bunun yaninda sosyal aktiviteler
yardimiyla okul disinda da 6gretmenlerle biraraya gelmelidir. Ayrica bu aktiviteler yoluyla okul
yoneticisinin okuldaki grup liderlerinin kim oldugunu belirlemesi ve bu liderler sayesinde resmi
olmayan iletisim aglarindan bilgi toplayip, mesajlarini kolay bir sekilde calisanlara iletmesi
mumkin olabilir.

Bu arastirmanin sonuclari genel olarak ele alindiginda 6gretmenler arasinda glivene dayali
bir havanin olusturulmasi igin okul iginde daha katilimci bir ydnetim anlayisiyla beraber seffaf ve
hesap verebilir bir idare tarzinin benimsenmesi okuldaki giiven ortamini arttirmakla beraber
dedikodu ve sdylenti gibi okulun amaclarina ulasmasini engelleyebilecek her turli olusumun
zararll etkilerini 6nleyecegi unutulmamalidir. Ayrica belirsizlik durumlarinin da en alt seviyeye
indirilmesi, yoneticiler tarafindan bu belirsizliklerin giderilmesine yonelik ¢calismalarin yapiimasinin
okul ortamina iyilestirici bir hava katacagi soylenebilir. Bununla beraber okul icinde ve disinda
ogretmenlerin biraraya gelebilecedi gezi, toplanti gibi etkinliklerin arttirlmasi okuldaki olumsuz
durum ve distincelerin ortadan kalkmasini saglayabilir. Son olarak dedikodu ve sdylentilerin etik
ve ahlaki degerler acisindan incelendigi arastirmalarin yapilmasinin alana katki saglayacag:
dustintlmektedir.

KAYNAKCA

Akinci Vural, Z. B. (2010). Kurum kiiltiirdi. istanbul: iletisim Yayinlari.

Arabaci, I. B, Stinkir, M. & Simsek, F. Z. (2012). Ogretmenlerin dedikodu ve séylenti mekanizmasina iligkin
gorusleri: Nitel bir calisma. Kuram ve Uygulamada Egitim Yénetimi, 18(2), 171-190.

Artag, M. (2017). “Dedikodu ve séylentinin isletme verimliligine etkisi tizerine Mersin ilinde hemgsireler lizerine
bir uygulama” (Yayinlanmamis yiksek lisans tezi). Cag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mersin.

Bakan, i. & Bliyiikbese, T. (2004). Orgiitsel iletisim ile is tatmini unsurlar arasindaki iliskiler: Akademik érgitler
icin bir alan arastirmasi. Akdeniz i.I.B.F. Dergisi, 7, 1-30.

Ben-Ze'ev, A. (1994). The vindication of gossip. In R. F. Goodman & A. Ben-Ze'ev (Eds.), Good gossip (pp. 11-
24). Lawrence, KS: University Press of Kansas.

Bektas, M. (2014). “Yénetim tarzlarinin 6rglitlerdeki informal iletisim kanallarina etkisi: Burdur ili kamu
kurumlart 6rnedi” (Yayinlanmamis doktora tezi). Sileyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler
EnstitUsu, Isparta.

Berkos, K. M. (2003). “The effects of message direction and sex differences on the interpretation of workplace
gossip” (Unpublished doctoral dissertation). University of Agricultural and Mechanical College,
Louisiana.

Bolat, S. (1996). Okullarda iletisim: H.U. Egitim Fakiiltesi uygulamasi. Hacettepe Universitesi Egitim Fakdiltesi
Dergisi, 12, 75-80.

Bush, T. (2003). Theories of educational leadership and management. Los Angeles: Sage Publications.

Buytkoztirk, S., Kilig Cakmak, E., Akgiin, O. E., Karadeniz, S. & Demirel, F. (2009). Bilimsel arastirma yéntemleri.
Ankara: Pegem Akademi.

Creswell, J. W. & Plano Clark, V. L. (2011). Designing and conducting mixed methods research. Thousand Oaks,
CA: Sage.

E-Yutennational Jounnal of Educational Resdcanch
ISSN: 1309-6265 Vol: 12, No: 4, pp. 41-67



E-Vluslananaie Cgl..tl._m a4h.a.$tl.h.ma.la.fu. Deh.g.l'..d.;.
ISSN: 1309-6265, Cilt: 12, No: 4, ss. 41-67

Creswell, J. W. (2009). Research design: Qualitative, quantitative, and mixed methods approaches (3rd ed.).
Thousand Oaks, CA: Sage Publications.

Dag, i. (2014). Etkili iletisimin egitim yénetiminde rolii. Journal of Qafqaz University, 2(2), 199-214.
Davis, K. (1981). Human behavior at work (6th Edition). New Delhi: McGraw-Hill. Inc.
DiFonzo, N., Bordia, P. & Rosnow. R. L. (1994). Reining in rumors. Organisational Dynamics, 23(1), 47-62.

DiFonzo, N. & Bordia, P. (2007). Rumor psychology: Social and organizational approaches. Washington,
DC: American Psychological Association.

DiFonzo, N. & Bordia, P. (2000). How top PR professionals handle hearsay: Corporate rumors, their effects,
and strategies to manage them. Public Relations Review, 26, 173-190.

DiFonzo, N. & Bordia, P. (2002). Corporate rumor activity, belief, and accuracy. Public Relations Review, 28, 1-
19.

Erdogan, 1. (1994). isletmelerde davranis. Istanbul: Beta.

Eroglu, E. (2005). Yoneticilerin dedikodu ve sdylentiye yonelik davranis bicimlerinin belirlenmesi (Afor Tasima
Hizmetleri A.S'de bir uygulama). Kirgwzistan-Tiirkive Manas Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 7(13),
203-218.

Eskin Bacaksiz, F. & Yildirm, A. (2013). Dedikodu ve sdylenti tutumu &lcedi'nin gelistirilmesi. Anadolu
Hemsirelik ve Saglik Bilimleri Dergisi, 16(1), 36-42.

Evans, T. (2000). “Understanding gossip in the workplace: A case study” (Unpublished doctoral dissertation).
California State University Dominguez Hills, Carson.

Gluckman, M. (1963). Gossip and scandal. Current Anthropology, 4, 307-316. doi:10.1086/200378

Goebel, D. J,, Marshall G. W. & Locander, W. B. (2004). An organizational communication-based model of
individual customer orientation of nonmarketing members of a firm. Journal of Strategic Marketing, 12,
29-56.

Gllensoy, T. (2007). Tirkiye Tiirkcesindeki Tiirkce sézciiklerin kéken bilgisi s6zligi (A-N). Ankara: Turk Dil
Kurumu Yayinlari.

Glrgen, H. (1997). Orgitlerde iletisim kalitesi. istanbul: Der Yayinlari.

Himmetoglu, B., Aydug, D. & Bayrak, C. (2018). Okullarda informal iletisim araclar olarak sdylenti ve
dedikodunun ydnetimi. Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi, 6(3), 62-85.

Himstreet, W. C. & Baty, W. M. (1969). Business communication: principles and methods. California: Wadsworth
Pub. Co.

Kapferer, J. N. (1992). Diinyanin en eski medyast dedikodu & séylenti. istanbul: iletisim Yayinlari.
Karasar, N. (2005). Bilimsel arastirma ydntemi (14. Baski). Ankara: Nobel Yayin Dagitim.

Kirmizi, H. (2004). Genel ve teknik iletisim, kisisel gelisim ve is hayatinda basarinin anahtart. Trabzon: Celepte
Matbaacilik.

Kocel, T. (2005). isletme yéneticiligi. istanbul: Beta Basim Yayin.

Kuo, C. C., Chang, K., Quinton, S., Lu, C.Y. & Lee, I. (2015). Gossip in the workplace and the implications for
HR management: A study of gossip and its relationship to employee cynicism. The International Journal
of Human Resource Management, 26(18), 2288-2307.

Kurland, B. N. & Pelled, L. H. (2000). Passing the word: Toward a model of gossip and power in the workplace.
Academy of Management Review, 25(2), 428-438.

Leblebici, H. & Salancik, G. R. (1989). The rules of organizing and the managerial role. Organization Studies,
10(3), 301-325.

Levent, F. & Turkmenoglu, G. (2019). Okul yoneticilerinin dedikodu ve dedikodu ydnetimine iliskin gorusleri.
OPUS Uluslararast Toplum Arasturmalart Dergisi, 10(17), 787-814.

E-Yutennational Jounnal of Educational Resdcanch
ISSN: 1309-6265 Vol: 12, No: 4, pp. 41-67



E-Vluslananaie Cgl..tl._m a4h.a.$tl.h.ma.la.fu. Deh.g.l'..d.;.
ISSN: 1309-6265, Cilt: 12, No: 4, ss. 41-67

Michelson, G., van Iterson, A, & Waddington, K. (2010). Gossip in organizations: Contexts, consequences,
and controversies. Group & Organization Management, 35(4), 371-390.

Michelson, G. & Mouly, V. S. (2004). Do loose lips sink ships? The meaning, antecedents and consequences
of rumour and gossip in organisations. Corporate Communications: An International Journal, 9(3), 189-
201. doi: 10.1108/13563280410551114

Miles, M, B. & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded sourcebook. Thousand Oaks,
CA: Sage.

Mills, C. (2010). Experiencing gossip: The foundations for a theory of embedded organizational gossip. Group
& Organization Management, 20(10), 1-28.

Mishra, J. (1990). Managing the grapevine. Public Personnel Management, 19(2), 213-228.
Noon, M. & Delbridge, R. (1993). News from behind my hands. Organization Studies, 14(1), 23-36.

Papa, M. J,, Daniels, T. D. & Spiker, B. K. (2008). Organizational communication structure. In Organizational
communication: Perspectives and trends (pp. 49-78). SAGE Publications, Inc.

Patton, Q. M. (2001). Qualitative research & evaluation methods. Thousand Oaks, CA: Sage.

Peters, K. & Kashima, Y. (2015). Bad habit or social good? How perceptions of gossiper morality are related
to gossip content. European Journal of Social Psychology, 45(6), 784-798

Poon Teng Fatt, J. (1998). Nonverbal communication and business success. Management Research News,
21(4/5), 1-10.

Richmond, V. P, McCroskey, J. C. & McCroskey, L. L. (2005). Organizational communication for survival (3rd
ed.). New York: Pearson Education.

Richmond, V. P. & McCroskey, J. C. (2004). Nonverbal behavior in interpersonal relations, Boston, MA: Allyn
& Bacon.

Robbins, S. P. & Coulter, M. (2007). Management. New Jersey: Pearson Prentice Hall.

Rosenberg, S. & Joseph, M. (2011). Breaking down the barriers to organizational change. International
Journal of Management and Information Systems, 15(3), 139-146.

Sabuncuoglu, Z. & Tiiz, M. (2013). Orgiitsel davranis. Bursa: Aktiel Yayinlari.

Santas, G., Akbolat, M. & Saglam, H. (2019). Saglik calisanlarinda érgitsel affetme ve 6rgitsel dedikodunun
intikam niyeti Gizerindeki etkisi. Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 36, 131-148.

Solmaz, B. (2003). “Séylentilerin kurumsal iletisim acisindan degerlendirilmesi ve bir uygulama &6rnegi”
(Yayimlanmamis doktora tezi), Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlst, Eskisehir.

Solmaz, B. (2004). Séylenti ve dedikodu y&netimi. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
(SUSBED), 16, 563-575.

Tanriverdi, H., Adigizel, O. & Ciftci, M. (2010). Saglik yoneticilerine ait iletisim becerilerinin ¢alisan
performansina etkileri: Kamu hastane &rnegi. Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, 11, 101-122.

Tebbutt, M. & Marchington, M. (1997). Look before you speak: Gossip and the insecure workplace. Work,
Employment & Society, 11(4). 713-735.

Thomas, S. A. & Rozell, E. J. (2007). Gossip and nurses: Malady or remedy? The Health Care Manager, 26(2),
111-115.

Tutar, H. (2003). Orgiitsel iletisim. Ankara: Seckin Yayincilik.

Turk Dil Kurumu [TDK] (2020). Giincel Tiirkce sézliik. Erisim adresi: https://sozluk.gov.tr/

Usta, M. E,, Kaya, A. & Ozyurt, D. (2018). Orgiitsel dedikodu yénetimi. Harran Education Journal, 3(2), 1-13.
Yildinm, A. & Simsek, H. (2013). Sosyal bilimlerde nitel arastirma ydntemleri. Ankara: Seckin Yayincilik.

E-Yutennational Jounnal of Educational Resdcanch
ISSN: 1309-6265 Vol: 12, No: 4, pp. 41-67


https://sozluk.gov.tr/

Investigation of Workaholism and Burnout Levels of School Managers:
A Distance Education Period Study

Dr. Ramazan Ozkul
Malatya Provincial Directorate of National Education-Turkey
ORCID: 0000-0001-9757-6062
ramazanozkul4427@gmai.com

Abstract

The purpose of this study is to examine the relationship between the
levels of workaholicism and burnout of school managers. The universe
of the study consisted of 650 school managers working in primary and
secondary schools in the central districts of Malatya province
(Battalgazi and Yesilyurt) in the academic year of 2020-2021. In this E-International Journal of
study, stratified sampling was preffered among the random sampling Educational
method. In the sample of the study, it was used as school level and Research
gender layer. After eliminating the missing and incorrect ones among

the obtained data, the data obtained from 251 school managers in total

were used for analysis. As a result of the research, it was determined Vol: 12, No: 4, pp. 68-88
that the levels of workaholicism and burnout of school managers did
not differ significantly according to the educational level variable, and
that they differ significantly according to the variables of the number
of students in the school and the seniority of managers. As a result of
the correlation analysis, it was determined that there is a moderate
positive correlation between overwork and depersonalization and
burnout, and a moderate positive correlation between professional
success and overwork and compulsive work.
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Extended Abstract

Problem: Organizations can sustain their existence and compete through effective and efficient use
of materials and human resources. In today's world where intense competition and rapid change
are experienced in all areas of business life, this necessity requires employees to continuously
increase their performance and work harder than before in the organizational environment.
Considering that one of the most important and most variable resources of organizations is
employees (Erdil, Keskin, Imamoglu & Erat, 2004), it can be said that increasing employee
performance will also increase the success and productivity of organizations. In fact, in some
organizations, employees who show excessive working behavior are rewarded for increasing
productivity. However, it is difficult to say that employees who show excessive working behavior will
always contribute to the organization. The overtime of the employees in an organization can be
seen as a positive feature in a short period, but it is stated that it causes some negativities in the
long term (Temel, 2006).

With this research, it was aimed to examine the relationship between the levels of workaholicism
and burnout of school managers in distance education. Within the framework of this general
purpose, the following sub-problems have been determined.

The sub-problems of the research are as follows:

1. What are the perceptions of school managers about workaholicism and burnout?

2. Do the levels of workaholicism and burnout of school managers differ significantly
according to the educational level variable?

3. Do the levels of workaholicism and burnout of school managers differ significantly
according to the variable of the number of students in their school?

4. Do school managers' levels of workaholicism and burnout differ significantly according to
the variable of seniority in managership?

5. What is the level of the relationship between school administrators' perceptions of
workaholism and burnout?

Method: The aim of the research is to determine the most basic standards of research methods and
models. In this study, the general screening model was used to determine the degree of workaholic
and burnout of school managers, and the relational screening model was used to determine whether
the levels of workaholic and burnout changed at the same time. The population of the study
consisted of 650 school managers working in primary and secondary schools in the central districts
of Malatya (Battalgazi and Yesilyurt). The sample of the study consisted of 251 school managers.

Findings: Managers participating in the research sometimes agree with the statements in the
dimensions of compulsive work and overwork. Participating managers in the research sometimes
agree with the statements in the depersonalization dimension at the level, and rarely at the level in
the depletion dimension. Since the items in the professional success dimension are scored in reverse,
it is necessary to evaluate them as unsuccessful. According to this finding, the managers
participating in the study mostly agree with the statements in the dimension of professional success.

According to the Scheffe test analysis results, it was determined that the managers working in
schools with more than 2000 students (X = 17.84) have a higher average than the managers in
schools with less than 1000 students (X = 15.76). According to these findings, it can be stated that
as the number of students in the school increases, the managers experience more burnout.
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According to the analysis results of the Scheffe test conducted to determine which groups caused the
significant difference, the average scores (X = 22.23) in the AC sub-dimension of school managers
with 16 years or more management seniority, 11-15 years (X = 17.27), 6-10 It was concluded that
it was higher than in the year (X = 18.68) and 1-5 years (X = 18.63) groups. In other words, in terms
of seniority variable in management, it can be said that school managers with higher seniority see
themselves as more overworked.

It can be said that depersonalization and exhaustion increase as the level of overwork among school
managers increases. In the study, it was also determined that there is a moderately negative
relationship between overwork and professional achievement.

Suggestions: In studies on workaholism, it would be useful to include not only the data obtained
from the individual, but also the views of the individual's close environment (family, colleagues,
superiors, etc.). In order to better determine, the factors that cause burnout in terms of theory and
practice, it will be useful to apply it in different groups (preschool-primary school-secondary school-
secondary education, private and public schools).
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Ozet

Bu arastirma ile uzaktan egitim déneminde okul ydneticilerinin iskoliklik
ve tiikkenmislik diizeyleri arasindaki iliskilerin incelenmesi amaclanmustur.
Arastirmanin evrenini 2020-2021 Egitim 6gretim yilinda Malatya il
merkez ilcelerindeki (Battalgazi ve Yesilyurt) ilkgretim ve ortabgretim

okullarinda gérev yapan 650 okul ybéneticisi olusturmustur. Bu E-Uluslararast Egitim
arastirmada seckisiz 6rnekleme ybéntemlerinden tabakali érneklem tercih Aragsturmalar
edilmistir. Arastirmanin drnekleminde okul kademesi ve cinsiyet tabaka Dergisi 71
olarak kullandmustur. Elde edilen verilerden eksik ve hatalt olanlarin o
elenmesinden sonra toplamda 251 (K= 28, E= 223) okul yéneticisinden Cilt: 12, No: 4, ss. 68-88

elde edilen veriler analiz icin kullandmstrr. Arastirma sonucunda okul
yobneticilerinin iskoliklik ve tiikenmislik diizeylerinin 6grenim diizeyi
degiskenine gére anlamli sekilde farklilasmadigi, okuldaki égrenci sayist
ve yoneticilik kidemi degiskenlerine gdre anlamli sekilde farklilastigt
belirlenmistir. Yapilan korelasyon analizi sonucunda asurt ¢alisma ile
duyarsizlasma ve tiikenme arasinda pozitif yénde orta diizeyde, mesleki
basart ile astrt calisma ve kompulsif calisma arasinda ise negatif yonde
orta diizeyde anlamlu iliski oldugu belirlenmistir.
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GiRiS

Orgiitlerin varliklarini siirdiirebilmeleri ve rekabet edebilmeleri, madde ve insan kaynaginin etkili
ve verimli sekilde kullanilmasi ile gerceklesebilir. is yasaminin her alaninda yogun rekabetin ve hizli
degisimin yasandigi glinimizde, bu zorunluluk 6rgit ortaminda isgdrenlerin performanslarini
surekli olarak artirmalarini ve eskisinden daha fazla ¢alismalarini gerektirmektedir. Orgiitlerin en
onemli ve degiskenligi en ylksek kaynaklarindan birisinin isgdrenler oldugu duslnildiginde
(Erdil, Keskin, imamoglu ve Erat, 2004), artan isgoéren performansinin érgutlerin basarisini ve
verimliligini de arttiracagi sdylenebilir. Nitekim bazi 6rgutlerde asir calisma davranisi gosteren
isgorenler verimliligi arttirdidi icin ddillendirilmektedir. Ancak asirn calisma davranisi gosteren
isgorenlerin her zaman icin 6rglte katki saglayacagini sdylemek giictir. Bir 6rgltteki isgorenlerin
mesailerinin fazla olmasi kisa zaman diliminde olumlu 6zellik olarak gérilebilir ancak uzun vadede
bazi olumsuzluklara da yol agtigi ifade edilmektedir (Temel, 2006).

Ornegin degisen cevresel kosullara ayak uydurma cabasindaki érgiitlerde, isgorenlerin rol
ve sorumluluklar sirekli degismekte, bu durum da o6rgltin bitmek bilmeyen isteklerini
karsilamaya calisan uyumlu isgorenler tzerinde bir baski olusturabilmektedir (Oguz ve Akin, 2008).
Bu baski isgdrenlerin daha siki calismaya ittigi gibi, fiziksel, psikolojik ya da duygusal agidan daha
fazla stres ve gerginlik yasamasina da neden olmaktadir. isine asiri bagli olan ve fazla calisan
isgorenlerin mesai arkadaslar ve Ust amirleri ile sikinti yasadiklari, ailelerine ayrilmasi gereken
zamani da iste gecirdikleri icin aile ile catisma yasadiklari belirtilmistir (Temel, 2006). isine asiri
bagl olan bireylerin agri, tansiyon, stres, sabirli olmama, tahammilsizlik, olumsuz distince,
sinirlilik, egoizm gibi pek ¢ok sorun yasadiklari belirtiimektedir (Bardakgi, 2007).

Egitim kurumlari, sosyal 6grenme ihtiyaglarini karsilama sorumlulugunun yani sira, yasam
kosullarinin glinlik olarak yenilenmesi ve gelismesine de dikkat etmeli ve bu kosullara uygun
bireyler yetistirmelidir. Bu durum, bireylerin daha hizli 6grenmesini ve daha zengin bir ortamdan
yararlanmasini gerektirir. Bu nedenle 6grenme sirecinde bilgi teknolojisini etkin bir sekilde
kullanan uzaktan egitim bir zorunluluk haline gelmistir (Toprak¢ & Ersoy, 2008). Uzaktan egitim
sistemi, zaman ve mekandan badimsiz, internet Gzerinden eszamanli ya da eszamansiz olarak
cevrimici egitim alan bireylere rahat bir 6grenme duygusu saglayabilir (Ozkul ve dig., 2020).
Egitimin uzaktan gergeklestiriimesi uzaktan egitim-6gretimin yonetimi kavraminin kapsamini da
bicimlemektedir (Ersoy, 2008). Bu yeni bicimin okul ydneticilerini artan is yiki ve bilinmezlikler ile
karsi karsiya biraktigi ifade edilebilir. Asiri is ylikiinln stres, isten ayrilma ve is tatmini Uzerinde
olumsuz etkisi oldugu belirtilmektedir (Abbasi, 2015). Uzaktan egitim déneminde okul
yoneticilerinin calisma kosullarina karsi mesleki acidan yetersizlik hissi, tikenmislik vb. gibi
olumsuz bir takim duygular gelistirmesi beklenebilir. Bu durum beraberinde okul yoneticilerinin is
ve aile hayatlarini olumsuz yonde etkileyebilecektir. Uzaktan egitim ddneminde okul
yoneticilerinin gorevlerini yerine getirirken bazi zorluklarla karsilasacaklari g6z ©ninde
bulunduruldugunda, iskoliklik ve tikenmislik diizeylerinin incelenmesi ve bazi ¢6zim onerilerinin
getirilmesi dnemli gorilmektedir.

iskoliklik: Alan yazinda iskoliklik kavrami, isine ve calismaya gerektiginden fazla zaman
ayiran isgorenler icin kullaniimaktadir. iskoliklik, calisma hayatinda insan iliskilerini ve kisinin
sagligini olumsuz etkileyecek sekilde asiri calismak ve bu durumu da kontrol edilemez hale getiren
bir kavram olarak tanimlanmaktadir (Naktiyok ve Karabey, 2005).

iskolikligin kavramsal temelleri, ilk defa kisilerde farkl diizeylerde gériildigini ifade eden
Oates (1971)'e dayanmaktadir (Robbinson, 2000). Bu kurama gore iskoliklik bir tur saplantil
davranis olarak gorilmekte ve iskoliklerin bu durumdan memnun olup olmadiklarinin ayrica ele
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alinmasi gerektigi belirtilmistir. iskoliklik (workaholism) terimi ise bagmliik anlaminda
kullanilmakta diger bir ifade ile “overstriving” c¢alismaya asirt zaman ayirma anlaminda
kullanilmaktadir (Temel, 2006).

Snir ve Harpaz'a (2004) gore, iskolikligi olumlu olarak ele alan arastirmalar olaya &rgiitsel
acidan yaklasmis ve calismaya istekli olma ve ise olan asir sevgi durumu seklinde ifade etmislerdir.
iskolikligin temelinde ise diskinlik, asir hoslanma duygusu ve aliskanlik yatmaktadir. Machlowitz
(1980) iskolikligi calismaya duskilnlik olarak ki sonucunda isine asik olmaya kadar giden bir durum
olarak ifade etmistir.

iskoliklige olumsuz yaklasan arastirmacilar iskolikligi zararli bir kavram olarak ele almislardir
(Kanai ve Wakabayashi, 2001; Kart, 2005; Porter, 2001; Robinson, 1996 ve Temel, 2006). iskolikligi
ilk defa alan yazinda kullanan Oates (1968) iskolikligi alkoliklige benzer sekilde asiri calismaya
isteklilik olarak ifade etmistir (Bardakgci, 2007).

Bazi insanlar alkole, bazilari uyusturucuya bazilari kumara bazilari ise islerine bagimlidirlar
(Oates, 1968). Kisiler alkol aldiklari zamanlarda zihinlerinin uyusuk olmasi nedeniyle yasamdaki
glcliiklere karsi daha direncli olduklarini hissederler. iskolik bireyler, calismaya agiri istekli
olmalarinin ve bu durumdan da hosnut olmalarinin aslinda sagliklarinin ve kisilerle iligkilerinin
olumsuz olarak etkilediginin farkina varamamaktadirlar. Bu baglamda, iskoliklik kavramr alkoliklik
ile iliskilendirilmis ve ikisinin de bagimhhk olarak ifade edildigi belirtilmistir (Temel, 2006). Bireyin
kendine ve ailesine ayirmasi gereken zamanlari bile ise ayirmasi ve is ile ilgili plan ve programini
ayarlayamamasi saplantili bir rahatsizlik durumu olarak gortlmektedir (Mckay, 2004). Bu bireyler,
is disinda herhangi bir konuyla ilgileri olmayan ve zaman ayirmayan, ¢ok fazla calisma ihtiyaci
duyan ve bu calismasinin bir sonucu olarak kendi sagligina ve mutluluguna, kisilerle olan
iliskilerine zarar verdiginin farkinda olmadan islerine devam eden bireylerdir. Clinkii duygusal
ozelliklerine baktigimizda bu bireyleri mutlu eden seyin isleri oldugu ve vyeteri kadar
calismadiklarinda basarisiz olma ve islerini kaybetme kaygisi yasadiklari belirtilmistir (Temel, 2006).

Spence ve Robbins (1992) iskolikligi 3 temel boyutta incelemislerdir. Bu boyutlar: 1-Calisma
glidisi; zamanin ele alindigi boyuttur. iskolik kisilerin gerek calisma gerekse calisma saatleri
disinda zamani verimli ve etkili kullanmayi ifade eder. 2-Calisma ydnelimi; kisinin kendini strekli
calismak ve isini distinmek mecburiyetinde goérmesidir. 3-Calisma zevki; kisinin yaptigi isten
mutluluk duymasidir. Bu boyutlardan yola cikarak iskolik birey, ¢alisma ilgisi ve ¢alisma yonelimi
yuksek, buna karsin ¢alisma zevki disuk kisi olarak tanimlanmaktadir (Spence ve Robbins, 1992).
Alanyazinda iskoliklerle ilgili 6zellikleri belirlemek icin yapilan arastirmada iskolikligi 3 temel
yaklasimla ele almislardir (Scott ve dig., 1997). Bunlar; 1-iskolikler, calismaya istekli olarak vakit
ayinirlar. 2-iskolikler, calismadiklari zamanlarda sirekli islerini dustntrler. 3-iskolikler, érgiit ve
finansal gikarlarinin 6tesinde kendilerini ise verirler.

Alan yazinda yapilan galismalar, iskolikligin bireylerde saglikli ve kaliteli bir yasam igin ¢ok
onemli bir belirleyici oldugunu ifade etmektedir. Ancak iskoliklikle ilgili alanyazinda farkli gorisler,
gozlemler ve arastirma sonuclar oldugu gérilmektedir. Ornegin Machlowitz (1980) tarafindan
yapilan bir arastirmaya katilan 100 iskolikle yapilan goriisme sonucunda, katiimcilarin doyum
duzeylerinin oldukga ylksek oldugu ve verimli olduklari belirlenmistir. Naktiyok ve Karabey (2005)
arastirmalarinda, iskoliklik diizeyindeki artisin fiziksel ve zihinsel tikenmisligi artirdigi sonucuna
ulagmistir.

iskoliklik Gzerine yapilan calismalar incelendiginde; Mckay (2002) Nebraska'da 800 okul
yoneticisi Uzerinde is ortamindaki gerilim ve stres unsurlarini, tutku ve meslek yasmalarini iceren
nitel bir arastirma yapmis ve okul yoneticilerinin %43" Gnln iskolik oldugunu tespit etmistir.
Yoneticilerin hemen tiim zamanlarini okulda ya da okulla ilgili islerde gecirdigini ayrica bos
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zamanlarinda da okulun nasil basarisini yiikselteceklerini ve 6gretmen ve 6grencilerin yonetimi ile
ilgili konulari duslnduklerini belirlemistir. Gelisen teknoloji ile birlikte egitim ydnetiminde de
internet kullanimi ve internette islemlerin yirattlmesi kaginilmazdir. Ancak ortaya ¢ikan aksaklik
ve problemlerin dikkate alinarak ¢6zimdi icin dnlemlerin de alinmasi gerekmektedir. Bardakg
(2007) okul yoneticilerinin iskolikligini arttiran dnemli etkenlerden birisinin internet kullanimi
oldugunu belirtmistir. internetin sosyal yasama girmesi ve interneti kullanim siiresinin artmasi
iskolik bireylerin olusmasinda ¢ok énemli bir etken olarak gorilmdstir. Bilisim teknolojilerinin
egitim sisteminde yayginlasmasi okulun ve beraberinde yonetici ve 6gretmenlerin calisma
hayatinda dnemli bir degisim sureci baglatmistir. Bu degisimle birlikte ydnetici ve 6gretmenlerin
Gzerinde bir baskinin olusacagi ve iskoliklik egilimlerinin artacagi distinilmektedir (Bardakgi ve
Baloglu, 2012).

Okul yoneticilerinin calisma ile ilgili birtakim uygulama ve aligkanliklarin igkoliklik
egilimlerini belirlemede yol gosterici olabilecegi varsayllmaktadir. Bardak¢ ve Baloglu (2012)
arastirmalarinda, giinde 10 saatten fazla calisan yoneticilerin 10 saatten daha az calisan
yoneticilere oranla iskoliklik egilimlerinin daha yliksek oldugunu belirlemislerdir. Alan yazinda bazi
iskoliklerin haftada 40 saatten fazla (Temel, 2006), bazilarinin da 50 saatten fazla (Kart, 2005)
cahstiklart belirlenmistir. Egitim yoneticilerinin de 50 saatten fazla calisanlarda iskoliklik belirgin bir
sekilde ortaya ¢ikmaktadir (Bardakci, 2007). Mckay (2004) iskolik olan egitim ydneticilerinin
ozelliklerini soyle belirtmistir: Sorumluluk almaktan kaginan, sorumluluk aldigi zaman ise bunu
yerine getiremez, slrekli odasinda oturur, kendine olan saygisi ile baskalarinin kendisine olan
saygisi azalir, kriz anlarini yénetemez, isleri kimsenin iyi yapmadigi icin kendisinin ¢ok calistigini
distndr ve ayrintilarla ugrastigi icin asil isleri yapamaz. Egitim yoneticilerinin iskoliklik dizeyleri
genel olarak arastirmalarda yiksek olarak ifade edilmistir. Ancak cinsiyet acisindan iskoliklik
egilimi anlamli bir farkhihk gdstermemistir (Bardakgi, 2007; Koyuncu ve dig., 2007).

Tiikenmiglik: Freudenberger, tarafindan ilk defa ortaya atilmis olan tiikenme kavrami,
kisilerin yogun is yuki ile birlikte islerini yerine getirememeleri durumu olarak belirtiimektedir
(Koyuncu, 2001). Maslach ve Jackson' e (1981) gore tikenmislik, bireylerde bitkinlik, umutsuzluga
kapiima, asiri yorgunluk ve iliskilerde gosterilen olumsuz davranislar olarak ifade etmektedir.
Freudenberger ise, tikenmisligi uzun sureli stres ve kaygidan kaynaklanan, gii¢ ve potansiyeli
Uzerinde asiri derecede zorlama ile meydana gelen tikenme olarak belirtmektedir.

Milli EGitim Temel kanununda belirlenen “ideal insan” yetistirme sireci ve okullarin
belirlenen amaclarina ulagsmasi yapilan egitimin niteligine bagldir (Kocak, 2009). Okul yoneticisi,
okulun etkili ve verimli ¢alismasini saglayan goérevlidir (Karsli, 2004). Okullarin iyi yonetilmesi ise
okul yoneticilerinde bulunmasi gereken bircok 6zellik yaninda hem fiziken hem de ruhen saglikli
olmalarinin gerektirir. Bu baglamda okul yoneticilerinin ruhen saghkh olmalarinda etkili olan ve
arastirlmasi gereken konulardan birisi de tukenmisliktir (I1zgar, 2001).

Maslach' a (1993) gore tikenmislik; duygusal tikenme, duyarsizlasma ve mesleki basari
olmak Uzere (¢ boyut olarak ifade edilmistir.

Duygusal Tiikenme: Sirekli birbiri ile karsilasan bireylerin, yiz yiize kalmak durumunda
oldugu zamanlarda, asiri psikolojik ve duygusal yiklemeden kaynaklanir (Dursun, 2000). Bireyde
ki olumsuz duygularin (giiven eksikligi, Umitsizlik, mutsuz olma vb.) artmasi; olumlu duygularin
(mutluluk, gtiven, sevdi vb.) azalmasi seklinde ortaya cikabilir (Kayabasi, 2008).

Duyarsizlasma: Calisanlarin hizmet verdikleri kisileri umursamama, kiictik distirme ve alayci
davranmalari sonucunda aralarinda bir yabancilasma ve sonucunda savunma mekanizmalari
gelistirmeleri ile ifade edilebilir. Duyarsizlasma, daha cok tiikenmisligin bireylerle olan iligki
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boyutunu kapsamaktadir (Maslach, Schaufeli, Leiter, 2001). Bu durumda olan bireyler iliskilerinde
saygisizca ve alayci davraniglar sergileyebilir (Kogak, 2009).

Mesleki Basari: Mesleki basari, kisilerin islerinde basarili olmasi ve kendilerini yeterli
algilamalari seklinde ifade edilebilir. Eger yeterli algilamazlarsa bu durumda mesleki basarisizlik
ortaya clikabilecektir. Bireylerin baskalarina karsi olumsuz davranislar gelistirmesi zamanla kisinin
kendisi ile ilgili de olumsuz disiinmesi ve sugluluk duymasina zemin hazirlar. Bu durumda olan
birey kimsenin kendini sevmedigini dusinir ve basarisizlik hissine kapilir (Ormen, 1993). Bu
durumlar karsisinda motivasyonu diisen bireyin basarili olmak icin gostermesi gereken davranislar
engellenmis olur (Kayabasi, 2008).

Alan yazinda tikenmislikle ilgili arastirmalar incelendiginde, “"Cemaloglu ve Erdemoglu
(2007), "6gretmenlerin mesleki tiikenmiglik dizeylerini bazi degiskenler agisindan incelemis” ve
yas degiskeninin duygusal tikenme ve duyarsizlasmalarini etkiledigini, 6grenim diizeyi azaldik¢a
duygusal tikenme ve duyarsizlasmalarinin arttigini  belirlemistir. Ayrica 6grenci sayisi ve
ogretmenlerin  mesleklerini isteyerek yapmalarinin da tikenmisligi etkiledigini belirlemistir.
Cinsiyet ile tikenmislik arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir. Bu sonucu destekler arastirmalar
alan yazinda bulunmaktadir (Dolunay, 2001; Naktiyok ve Karabey, 2005).

Ulkemizin yogun is yiikiiniin okul yéneticileri ve égretmenleri etkiledigi bir gercektir. Okul
yoneticilerinin ve &gretmenlerin tlikenmisliginde gereksiz ve asiri burokratik prosedurler,
ogrencilerinin disiplin sorunlari, veli destegi eksikligi, ekipman eksikligi ve olumsuz cevresel
kosullar nemli rol oynamaktadir.

iskoliklik ve Tiikenmislik iligkisi: Yoneticiler iskolik calisanlarla uzun vadede degil de, kisa
vadede hatta ginlik toplantilar dizenleyerek o gliint degerlendirip bir sonraki giin icinde planlar
yapabilirler. insanlarla iletisimin yogun olarak yasandigi meslek gruplarinda sikca rastlanan
tikenmisligin ortaya ¢ikmasinda; rol belirsizligi ve catismasi, bireyin asiri sorumluluk yiklenmesi
gibi durumlar etkili olmaktadir (Hellesoy, 2000; Tepeci ve Birdir, 2003). Bunlarin disinda is
ortamindaki olumsuzluklar ve yasanan stres, kisinin isinde kendini mutsuz hissetmesi de
tikenmislige neden olmaktadir (Iverson ve dig., 1998; Koyuncu, 2001; Tugrul ve Celik, 2002). iskolik
olan bireyler i¢sel baskilar nedeniyle calismaya bagh ve kendini ¢alismak zorunda hisseden veya
yoneltilmis hisseden bu nedenle calisma ilgisi ve calisma ydnelimi yiksek, calisma zevki disik
bireylerdir. Yani isini severek yapan ve calisma zevki ylksek olan bireyin tikenmisliginin disik
olmasi beklenen bir durumdur (Naktiyok ve Karabey, 2005).

Greenhaus ve Kopelman (1981) bireylerin bircok rolli ayni anda yapmak istemeleri is ve is
disinda ¢atisma yasamalarina ve bu ylizden dusuk yasam doyumu algilarinin oldugunu belirtmistir.
Bu baglamda, bireyler aile ve is rollerini birbirinden ayri tutmak suretiyle yasamayi kesfedip daha
dengeli ve saglikh bir yasam sirdirebilirler (Ozkul ve Cémert, 2019). iskolik kisilerin bu durum
karsisinda tiikenme ile karsilasmalari kaginilmazdir (Solmus, 2004). Duygusal tilkenme yasayan
iskolik birey, is-aile hayatinda ve insanlarla olan iliskilerinde kendini glcli ve yeterli gérmez. Bu
sebeple kisilerle olan iliskilerini azaltir ve anlamli iliskilerde kuramaz (Levinson, 2000). Orgiitlerde
isbirliginin arttirllmasi ve insanlarla olan iliskilerin gelistiriimesi, dostluk ve arkadashk baglarinin
guglendirilmesi gerekir. Bunun icin drgutlerde sadece verimlilik ve 6rgitin cikar gozetilmeyip
insanlarla olan diyaloglara 6nem verilmeli ve giivenin temini saglanmaldir.

iskolik bireyler zamaninin biyik bir kismini islerinde gegirirler, dyle ki 6glen aralarinda
yemeklerini atistirarak gecirip, aksam geg saatlere kadar is yerinden ayrilmazlar (Akin ve Oguz,
2010). Bu durum zamanla iskolik bireylerin asiri is yiki nedeniyle tikenme yasarlar (Baltas ve
Baltas, 2002). Asiri is yUku altina girmek tikenmislige sebebiyet veren etkenlerdendir. Bu
baglamda mesai bitimlerinde, hafta sonlarinda ve yaz tatillerinde de calismak zorunda olan okul
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yoneticilerinin  yasadiklari iskoliklik sendromunun onlarda tiukenmislie yol acabilecegi
varsayllmaktadir.

Egitimcilerde tiikenmislik ve iskoliklik olgusu ulusal ve uluslararasi alan yazinda oldukca sik
cahsilan bir konudur. Ulkemizde egitim calisanlarinda tiikkenmislik ve iskolikligi ele alan farkl
calismalar (Akin ve Oguz, 2010; Bardakgi, 2007; Bardakci ve Baloglu, 2012) mevcuttur.
Alanyazindaki ilgili calismalar 6zellikle okul ydneticilerinde tikenmislik ve iskoliklik konusu
hakkinda farkli degiskenlerle birlikte incelenmistir. Bu incelemeler sonucunda uzaktan egitim
doéneminde okul yoneticilerinde iskoliklik ve tiikenmislige etkisi olan bircok faktor olabilecegi ifade
edilebilir. Ancak bu arastirma da yoneticilerin algi dizeyleri, 6grenme dizeyleri, kidemleri,
okuldaki 6grenci sayisi gibi degiskenlerle sinirlandirnimistir. Bu arastirmanin bir iliski calismasi
olmadigi sadece Covid-19 salginina denk gelen uzaktan egitim zaman kesitinde yapildidi igin
uzaktan egitim déneminde seklinde ifade edilmistir.

Arastirmanin Amaci ve Alt Problemleri: Bu arastirma ile uzaktan egitim déneminde okul
yoneticilerinin iskoliklik ve tikenmislik diizeyleri arasindaki iliskilerin incelenmesi amaglanmistir.
Bu genel amag cercevesinde asagidaki alt problemler belirlenmistir.

Arastirmanin alt problemleri su sekildedir:

1. Okul yoneticilerinin iskoliklik ve tikenmisliklerine iliskin algilari ne diizeydedir?

2. Okul yoneticilerinin iskoliklik ve tlikenmislik diizeyleri 6grenim diizeyi degiskenine gore

anlaml farklihk gostermekte midir?

3. Okul yoneticilerinin iskoliklik ve tikenmislik duzeyleri okullarindaki 6grenci sayisi

degiskenine gore anlamh farklilik gostermekte midir?

4. Okul yoneticilerinin iskoliklik ve tikenmislik duzeyleri yoneticilik kidemi degiskenine

gore anlamli farklilik gdstermekte midir?

5. Okul yoneticilerinin iskoliklik ve tikenmislik algilari arasindaki iliskinin diizeyi nedir?

YONTEM

Arastirma Modeli: Arastirmanin amaci, arastirma yontem ve modellerinin en temel
standartlarini belirlemektir. Ornegin arastirmanin amaci arastirma alanini aciklamak veya genel
yorumlar yapmaksa tarama modeli tercih edilebilir (Cohen, Manion ve Morrison, 2005). iliskisel
arastirmalar, iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskinin varligini ve/veya diizeyini belirlemek
ve nedensel iliskiye dair ipuclari elde etmektedir (Blyukoztirk ve dig., 2010). Bu ¢alismada okul
yoneticilerinin iskolik ve tikenmislik derecelerini belirlemek icin genel tarama modeli ve nedensel
karsilastirma yontemi, iskolik ve tikenmislik diizeylerinin ayni anda degisip degismedigini
belirlemek icin iliskisel tarama modeli kullaniimistir.

Evren ve Orneklem: Arastirmanin evrenini Malatya ili merkez ilcelerindeki (Battalgazi ve
Yesilyurt) ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda gérev yapan 650 okul yéneticisi olusturmustur. Bu
arastirmada seckisiz 6rnekleme yontemlerinden tabakali 6rneklem tercih edilmistir. Arastirmanin
ornekleminde cinsiyet tabaka olarak kullaniimistir. Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin 28 'i (%
12,5) kadin, 223" U (% 87,5) erkektir. Bu oranlar arastirma evrenindeki orana yakindir. %95 glven
diizeyi ve %5 hata pay! baz alinarak bu ¢alismanin minimum 6rneklem buytkligu (n=242) olarak
hesaplanmistir (Raosoft, 2004). Bu hesaplama gerekli olan veriler hesaplama motoruna girilerek
elde edilmistir. Dolayisiyla herhangi bir formil hesaplama yéntemine gidilmemistir. Arastirma
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kapsamindaki yoneticilere calisma ile ilgili gerekli agiklama ve duyurular yapilmis, ancak 6lgek
formunu doldurmayi kabul eden 275 okul yoneticisine uygulama yapilmistir. Gonulli olarak
arastirmaya katilmayi kabul eden bu yoneticilerden elde edilen veriler incelenmis, 24 formun eksik
ya da hatali dolduruldugu belirlenmistir. Bu formlarin elenmesinden sonra 28" i kadin 223'U erkek
olmak Uzere toplam 251 okul yoneticisinden toplanan veriler analiz i¢in degerlendirmeye
alinmistir. Arastirmaya katillan okul yoneticilerinin % 12,5'u kadin, % 87,5'u erkektir. Egitim
dlzeyleri agisindan incelendiginde ise arastirmaya katilan okul yneticilerinin % 12'sinin 6n lisans,
% 64" U lisans ve % 24’ U ise lisansistu 6grenim dlzeyine sahiptir.

Veri Toplama Araclari: Arastirmada okul yéneticilerinin tikenmislik ve iskoliklik diizeylerini
belirlemek Gzere iki farkh 6lcme araci kullaniimistir.

DUWAS iskoliklik Olcegi: Bu calismada okul yéneticilerinin iskolik diizeyini belirlemek icin
Schaufeli, Taris ve Bakker (2006) tarafindan gelistirilen ve Dogan ve Tel (2011) tarafindan Tirkce
'ye uyarlanan "DUWAS iskolik Olcegi" kullanilmistir. Olcek iki boyuttan (Asir calisma (AC),
Kompulsif calisma (KC)) ve 17 maddeden olusmaktadir. Olcegin AC alt boyutu bireyin calismasinin
olmasi gerekenin Uzerinde oldugunu ve c¢ok fazla calisma nedeniyle diger faaliyetlere
katilamayacagini gdsteren maddelerden olusmaktadir. Bu boyutta yer alan 6rnek bir madde
soyledir: * [s yerindeki arkadaslarim calismayt biwraktiginda bile ben kendimi ¢alismaya devam
ederken bulurum”. Olcegin KC alt boyutu bireyin icten gelen zorlama hissi ile calismasi gerektigini
gosteren maddelerden olusmaktadir. Bu boyutta yer alan érnek bir madde soyledir: * isten izin
aldigimda kendimi suclu hissederim.” Likert tipinde olan 6lcegin AC boyutunda 8, KC boyutunda 6
madde olacak sekilde, (T = Hicbir Zaman”, "2 = Bazen", "3 = Cogunlukla", "4 = Her Zaman")
diizenlenmistir. Olcekten alinan puanlar arttikca okul yéneticilerinin iskoliklik diizeylerinin arttigs,
alinan puanlar azaldikga iskolik diizeylerinin azaldigi seklinde yorumlanmaktadir. Dogan ve Tel
(2011) tarafindan yapilan ¢alismada hesaplanan Cronbach Alpha katsayilari AC alt boyutunda ".80"
ve KC alt boyutunda”.86" dir. Bu calismada hesaplanan Cronbach Alpha katsayilari AC alt
boyutunda “.73", KC alt boyutunda “.70" ve 6lcegin geneli icin ise bu oran “.71" dir.

Okul Miidiirleri Tiikenmislik Olcegi: Okul Yoneticilerinin tikenmislik diizeyini belirlemek icin
orijinalini Friedman’ in (2002) gelistirdigi, Ozer, Dénmez ve Comert (2012) tarafindan ise Tirkgeye
uyarlamasi yapilan “Okul Middrleri icin Tikenmislik Olcegi” kullanilmistir. Olcek (¢ boyuttan
(tikenme, duyarsizlasma ve mesleki basari) ve 20 maddeden olusmaktadir. Olcegin tikenme alt
boyutu okul ydneticilerinin zihinsel, bilissel ve fiziksel tikenmisligini 6lcmeyi amaglamaktadir. Bu
boyutta yer alan 6rnek bir madde soyledir: “Bu okulu ybénetmekten o kadar yoruldum ki artik
birakmak istiyorum.” Olcegin duyarsizlasma alt boyutu yéneticilerin ydnetici olarak sorumluluklari
ile ilgili olumsuz duygularini 6l¢meyi amaclamaktadir. Bu boyutta yer alan 6rnek bir madde
soyledir: "Ge¢mise oranla okulumdaki égretmenleri daha az destekledigimi ve takdir ettigimi
diisiiniiyorum.” Olcegin mesleki basari alt boyutu yéneticilerin mesleklerine ne kadar basarili
baktiklarini 6l¢mek icin tasarlanmistir. Bu boyutta yer alan 6rnek bir madde soyledir: “Okulda,
gelecege dair etkinlikleri planlamak icin gerekli huzurlu ve sakin bir ortam bulabiliyorum.” Likert
tipinde olan élcegin tiikenme alt boyutunda 7, duyarsizlasma alt boyutunda 8 ve mesleki basart alt
boyutunda 5 madde olacak sekilde ( "1 = Hicbir Zaman", "2 = Nadiren", "3 = Bazen”, "4 =
Cogunlukla”, "5 = Her Zaman") diizenlenmistir. Tikenme ve duyarsizlasma ve boyutlarindan alinan
puanlar arttikca tikenmislik diizeyi artarken, mesleki basari boyutundan alinan puan arttik¢a
tiikenmiglik diizeyi azalmaktadir seklinde yorumlanmaktadir. Olcegin madde gecerligine iliskin
olarak hesaplanan madde-test korelasyon katsayilarinin “.78" ile ".84" arasinda degerler aldigi
belirlenmistir. Olcegin Cronbach Alpha katsayilari duyarsizlasma boyutunda”.89", tiikenme
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boyutunda “.90" ve mesleki basart boyutunda “.76" olarak hesaplanmistir (Ozer, Dénmez ve
Comert, 2012). Bu calismada ise Cronbach Alpha katsayisi duyarsizlasma alt boyutunda ".82",
tikenme alt boyutunda “.80", mesleki basari alt boyutunda “.71" ve 6lcegin genelinde “.79" olarak
bulunmustur.

Verilerin Analizi: Bu calismada elde edilen veriler degerlendirilirken bagimsiz degiskenler
Uzerinde betimsel istatistiksel hesaplamalar yapilmistir. Varyanslarin homojen oldugu
belirlendikten sonra okul yoneticilerinin iskoliklik ve tikenmislik diizeylerinin; 6grenim duzeyi,
yoneticilikteki kidemi ve okuldaki 6grenci sayisi degiskenlerine gore anlamli farklihk olup
olmadigini belirlemek igin tek ydnlu varyans analizi (ANOVA) yapilmis, gruplar arasinda farklilik
olmasi durumunda farkin kaynaginin hangi grup ya da gruplar oldugunun belirlenmesi icin Scheffe
testi yapilmistir. Bagimsiz degiskenin bagimli degiskendeki toplam varyansin aciklama derecesini
gosteren eta-kare (n?) korelasyon katsayisi kullanilir ve 0" ile “1" arasinda deger alir (Buytkoztirk
ve dig., 2010). Bu arastirmada gruplar arasinda anlamli farklilik oldugu durumlarda ayrica etki
blyukligini belirlemek amaciyla eta-kare (n?) korelasyon katsayisi kullanilmistir. iskoliklik ile
tikenmislik degiskenleri arasindaki iliski diizeyini belirlemek amaciyla ise Pearson korelasyon
katsayisi kullaniimistir.

BULGULAR

Okul yoneticilerinin iskoliklik ve tikenmislik dizeylerinin belirlenmesini amaclayan bu ¢alismada
elde edilen bulgular ve yorumlar, arastirmanin alt problemlerine gore asagida baslklar halinde
gOsterilmis ve yorumlanmistir.

1. Okul Yoneticilerinin iskoliklik ve Tiikenmislik Diizeyleri

Arastirmanin birinci alt problemi okul yoneticilerinin iskoliklik dizeyleri ile tikenmislik
dizeylerini belirlemektir. Bu kapsamda katilimcilarin iskoliklik ve tikenmislik 6lgeklerinin alt
boyutlarina iliskin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri hesaplanmistir. Analiz sonuglari
Cizelge 1'de gosterilmistir.

Cizelge 1. Yoneticilerin iskoliklik ve tiikenmislik élceklerinden aldiklart puanlara iliskin betimsel
istatistik sonuclart (n=251)

Boyut Madde Savyisi X Ss Diizey
Kompulsif Calisma 6 15.97 347 Bazen
Asiri Calisma 8 19.02 4.40 Bazen
Duyarsizlasma 8 17.34 490 Bazen
Tikenme 7 16.74 4.03 Nadiren
Mesleki Basari 5 13.80 4.08 Cogunlukla

Cizelge 1" deki degerler incelendiginde, okul ydneticilerinin kompulsif calisma boyutunda
aldiklari puanlarin (x=15.97, ss= 3.47) duzeyinde oldugu, asir calisma boyutunda aldiklari
puanlarin (x=19.02, ss= 4.40) dizeyinde oldugu gorilmektedir. Bu bulguya gore arastirmaya
katilan yoneticiler kompulsif calisma ve asiri calisma boyutunda yer alan ifadelere bazen diizeyinde
katilmaktadirlar. Okul yoneticilerinin duyarsizlasma boyutunda aldiklari puanlarin (x=17.34, ss=
4.90) duzeyinde oldugu, tikenme boyutunda aldiklari puanlarin (x=16.74, ss= 4.03) diizeyinde
oldugu, mesleki basari boyutunda aldiklar puanlarin (x=13.80, ss= 4.08) diizeyinde oldugu
gorilmektedir. Bu bulguya gore arastirmaya katilan yoneticilerin duyarsizlasma boyutunda yer
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alan ifadelere bazen dizeyinde, tiikenme boyutunda yer alan ifadelere nadiren diizeyinde
katilmaktadirlar. Mesleki basari boyutunda yer alan maddeler ters puanlandigindan dolayi
basarisiz olarak degerlendirme yapmak gerekmektedir. Bu bulguya gore arastirmaya katilan
yoneticiler mesleki basari boyutunda yer alan ifadelere cogunlukla diizeyinde katilmaktadirlar.

2. Okul Yéneticilerinin iskoliklik ve Tiikenmislik Diizeylerinin Odgrenim Diizeyi
Degiskenine Gére incelenmesi

Bu arastirmanin alt problemlerinden biri okul ydneticilerinin iskoliklik ve tikenmislik
dizeylerinin, 6grenim dizeyi degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemektir. Bitiin
boyutlara iliskin varyanslarin esit oldugu belirlendikten sonra (ANOVA) yapilmistir. Sonuglar
Cizelge 2'de gosterilmistir.

Cizelge 2. Okul yéneticilerinin iskoliklik ve tiikenmislik diizeylerinin grenim diizeyi degiskenine
gobre analiz sonuclart

Bovutlar  Odrenim Diizevi N X Ss F D

= o A) On Lisans 30 15.70 4.06 74 A7
35 B) Lisans 160 1591 3.44
£ S C) Lisansiistii 61 16.89 2.45
x Toplam 251 15.97 347

o A) On Lisans 30 19.15 4.14 71 48
= E B) Lisans 160 19.14 427
< 3 Q) Lisansuistti 61 17.83 5.69
Toplam 251 19.02 4.40

g A) On Lisans 30 1630 4.84 81 44
g B) Lisans 160 17.51 497
7 C) Lisansiistii 61 17.72 442
§~ Toplam 251 17.34 4.90

© A) On Lisans 30 15.63 2.88 1.36 25
£ B) Lisans 160 16.96 4.13
% Q) Lisansustu 61 16.99 4.68
. Toplam 251 16.74 403

_ A) On Lisans 30 13.20 430 1.52 22
< 5 B) Lisans 160 13.74 391
é a C) Lisanstisti 61 15.28 4.89
Toplam 251 13.80 4.08

Yapilan analizler sonucunda (Cizelge 2) &6grenim dizeyi degiskeni agisindan okul
yoneticilerinin kompulsif calisma (F=.74, p>.05), asiri ¢alisma (F=.71, p>.05), duyarsizlasma (F=.81,
p>.05), tikenme (F=1.36, p>.05) ve mesleki basari (F=1.52, p>.05) boyutlarindan aldiklari
ortalamalarinin anlaml sekilde farklilasmadigi belirlenmistir.

Bulgular tikenmislik agisindan incelendiginde okul ydneticilerinin duyarsizlasma (F=.74,
p>.05), tikenme (F=1.36, p>.05) ve mesleki basari F=1.26, p>.05) boyutlarindan aldiklari puanlar
arasinda anlamli fark olmadigi belirlenmistir. Ancak her ne kadar anlamli farklilik olmasa da her ¢
boyut agisindan 6grenim duzeyi arttikga gorece yoneticilerin daha ¢ok tlikenmislik yasadiklari
soylenebilir.
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3. Okul Yéneticilerinin iskoliklik ve Tiikenmislik Diizeylerinin Okuldaki Odrenci
Sayust Degiskenine Gore incelenmesi

Bu arastirmanin alt problemlerinden biri okul yoneticilerinin iskoliklik ve tikenmislik
dlzeylerinin, 6grenci sayisi degiskenine gore farklilasip farkhlagsmadigini belirlemektir. Butiin
boyutlara iliskin varyanslarin esit oldugu belirlendikten sonra (ANOVA) yapilmistir. Sonuglar
Cizelge 3' te gosterilmistir.

Cizelge 3. Okul yéneticilerinin iskoliklik ve tiikenmislik diizeylerinin okuldaki dgrenci sayust
degiskenine gére analiz sonuclart

Bovutlar Odrenci Savisi N X Ss F P Fark(Scheffe) n?
% . A 500'denaz 134 16.72 275 1.78 A7
3 S B) 501-1000 85 15.69 341
§ S Q71001+ 32 15.90 3.84

Toplam 251 15.97 3.46
o A 500denaz 134 19.31 432 08 91
£ 5 B) 501-1000 85 19.46 454
<§ 01001+ 32 18.31 422
Toplam 251 19.02 439
: A) 500'denaz 134 16.34 4.89 2.31 10
& B) 501-1000 85 18.11 491
g C) 1001+ 32 16.96 481
> Toplam 251 1734 489
o
° A) 500'denaz 134 15.76 3.46 3.36 03+ C-A 03
£ B) 501-1000 85 16.70 421
% C) 1001+ 32 17.84 412
. Toplam 251 1674 402
_ A) 500'denaz 134 12.87 3.89 1.26 28
] a B) 501-1000 85 13.88 4.02
é a C) 1001+ 32 14.24 422
Toplam 251 13.80 4.08

*p<.05

Yapilan analizler sonucunda o6grenci sayisi degiskeni acisindan okul ydneticilerinin
kompulsif calisma (F=1.78, p>.05), asir calisma (F=.08, p>.05), duyarsizlasma (F=2.31, p>.05) ve
mesleki basari (F=1.26, p>.05) boyutlarindan aldiklari ortalama puanlarin anlamli sekilde
farkhlagmadigi belirlenmistir.

Cizelgedeki veriler iskoliklik agisindan incelendiginde arastirmaya katilan yoneticilerin hem
KC (F=1.78, p>.05) hem de AC (F=.08, p>.05) boyutlarindan aldiklari puanlar arasinda anlamli
farklilik bulunmamistir. Bu bulguya gore farkli buyuklikteki okullarda goérev yapan okul
yoneticilerinin AC ve KC acisindan benzer algilara sahip olduklari séylenebilir.

Bulgular tikenmislik acisindan incelendiginde okul ydneticilerinin duyarsizlasma (F=2.31,
p>.05) ve mesleki basari (F=1.26, p>.05) boyutlarindan aldiklari puanlar arasinda anlamh fark
olmadigi belirlenmistir. Ancak okul yoneticilerinin tikenme alt boyutundaki ortalama puanlarinin
anlamli bicimde farkhlastigr belirlenmistir (F=3.36, p<.05).
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Anlamli farkliigin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek icin yapilan Scheffe testi
analiz sonuglarina gore, 6grenci sayisi 1000'den fazla olan okullarda gorev yapan yoneticilerin (x=
17.84), 6grenci sayisi 500'den az olan okullardaki yodneticilere gore (x= 15.76), daha ylksek
ortalamaya sahip oldugu belirlenmistir. Bu bulgulara gore okuldaki 6grenci sayisi arttikca
yoneticilerin daha ¢ok tikenmislik yasadiklari ifade edilebilir. Elde edilen veriler (izerinden
hesaplanan n? degeri (.03) olarak belirlenmistir. Okul yoneticilerinin tikenme boyutundan aldiklari
puanlarin gézlenen varyansinin yaklasik olarak %3't 6grenci sayisi degiskenine bagli seklinde ifade
edilebilir. Hesaplanan bu etki degerine gore, tikenme boyutu acisindan 6grenci sayisi
degiskeninin “diisik” etki buylUkliglne sahip oldugu soylenebilir.

4. Okul Yéneticilerinin iskoliklik ve Tiikenmislik Diizeylerinin Yoneticilik Kidemi
Degiskenine Gére incelenmesi

Bu arastirmanin alt problemlerinden biri okul ydneticilerinin iskoliklik ve tikenmislik
dizeylerinin, yoneticilik kidemi degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemektir. Bltin
boyutlara iliskin varyanslarin esit oldugu belirlendikten sonra (ANOVA) yapilmistir. Sonuglar
Cizelge 4'te gosterilmistir.

Cizelge 4. Okul yoneticilerinin iskoliklik ve tiikenmislik diizeylerinin yoneticilik kidemi degiskenine
gbre analiz sonuclart

Boyutlar Yoneticilik Kidemi (Yil) N X Ss F P Fark(Scheffe) n?
= o A)1-5 yil 99  16.10 3.39 90 44
3 5 B)6—10 yil 70 1540 3.30
E s 0)11-15yil 39 15.99 3.27
¥ D)16 + 43 1667  4.08
i A)1-5 yil 99  18.63 431 7.15 .00* D-A .10
c £ B)6-10 yil 70 18.68 4.14 D-B
< 3 0)11-15yil 39 17.27 3.30 D-C
D)16 + 43 2223 455

g A)1-5 yil 99 1713 466 253 .05

& B)6-10 yil 70 18.69 5.17

E 011-15 yil 39 15.65 470

S D)16 + 43 1671 477

o

o A)1-5 yil 99 1647  4.19 1.18 31

g B)6-10 yil 70 1706 356

= 011-15 yil 39  15.83 3.67

= D)16 + 43 17.71 455
5 _ A)1-5 yil 99  13.96 3.76 1.71 16
s 5 B)6—10 yil 70 1452 3.89
S a3 011-15 yil 39 1257 428

D)16 + 43 1296 494
*p<.05

Yapilan analizler sonucunda yoneticilikteki kidem degiskeni acisindan okul yoneticilerinin
kompulsif calisma (F=.90, p>.05), duyarsizlasma (F=2.53, p>.05), tikenme (F=1.18, p>.05) ve
mesleki basari (F=1,71, p>.05) boyutlarindan aldiklari ortalama puanlarin anlamli sekilde
farkhlagmadigi belirlenmistir.

Cizelgedeki veriler tikenmislik agisindan incelendiginde okul ydneticilerinin duyarsizlasma
(F=2.53, p>.05), tukenme (F=1.18, p>.05) ve mesleki basari (F=1.71, p>.05) boyutlarindan aldiklari
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puanlar arasinda anlamli farkliik olmadigi belirlenmistir. Bu bulguya gore yoneticilikteki kidemi
farkh olan okul yoneticilerinin duyarsizlasma, tikenme ve mesleki basari acisindan benzer algilara
sahip olduklari soylenebilir.

Bulgular iskoliklik agisindan incelendiginde arastirmaya katilan yoneticilerin KC (F=.90, p>
.05) boyutundan aldiklari puanlar arasinda anlamh farklilik bulunmamistir. Bu bulguya gore
yoneticilikteki kidemi farkli olan okul yoneticilerinin KC agisindan benzer algilara sahip olduklari
soylenebilir. Ancak okul ydneticilerinin AC alt boyutundaki ortalama puanlarinin anlaml bicimde
farklilastigi belirlenmistir (F=7.15, p< .05).

Anlamli farkliigin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek icin yapilan Scheffe testi
analiz sonugclarina gére 16 yil ve Uzeri ydneticilik kidemine sahip okul ydneticilerinin AC alt
boyutundaki ortalama puanlarinin (x=22.23), 11-15 yil (x=17.27), 6-10 yil (x=18.68) ve 1-5 yil
(x=18.63) grubundakilerden daha yiiksek oldugu sonucuna ulasiimistir. Baska bir ifade ile
yoneticilikteki kidem degiskeni agisindan, kidemi yiiksek olan okul yéneticilerinin kendilerini daha
asin calisiyor olarak gordukleri sdylenebilir. Elde edilen veriler Gzerinden hesaplanan n? degeri
(.10) olarak belirlenmistir. Okul yéneticilerin asiri calisma boyutundan aldiklar puanlarin gozlenen
varyansinin yaklasik olarak % 10'unun yoneticilikteki kidem degiskenine bagli oldugu ifade
edilebilir. Hesaplanan bu degere gore, asin calisma boyutu acisindan yoneticilikteki kidem
degiskeninin “orta" etki blylkliglne sahip oldugu soylenebilir.

5. Okul yéneticilerinin iskoliklik ve Tiikenmislik Diizeyleri Arasindaki iliski

Bu arastirmanin alt problemlerinden biri, okul yoneticilerinin iskoliklik duzeyleri ile
tikenmiglik diizeyleri arasindaki iliskinin belirlenmesidir. Alt boyutlari ile ele aldigimiz iskoliklik ve
tikenmiglik duzeylerinin belirlenmesi amaciyla yapilan Pearson korelasyon analizi sonugclari
Cizelge 5’ te gosterilmistir.

Cizelge 5. Okul yéneticilerinin iskoliklik ve tiikenmislik diizeyleri arasindaki korelasyon

Boyutlar X SS 1 2 3 4

1.Kompulsif Calisma 15.97 3.46 1

2.Asir Calisma 19.02 439 62" 1

3.Duyarsizlasma 17.34 4.89 15" 34" 1

4.Tikenme 16.74 4.02 15" 39 62" 1

5.Mesleki Basari 13.80 4.08 34 -.30" .10 .05
*p<.05

Cizelge 5' te ki veriler 1s1§inda; asiri calisma ile duyarsizlasma (r=0.34, p<.05) ve tiilkenme
(r=0.39, p<.05) arasinda pozitif yonde orta diizeyde bir iliski oldugu gorilmektedir. Bu bulgulara
gore okul yoneticilerinde asir calisma dulzeyi arttikca duyarsizlasma ve tikenmenin de arttigi
sOylenebilir. Arastirmada ayrica asiri calisma ile mesleki basari arasinda orta diizeyde negatif
yonde bir iliski oldugu belirlenmistir(r=-0.30, p<.05). Mesleki basari boyutundaki maddeler tersten
puanlandidi icin, okul ydneticilerinin asin calisma dlzeyleri arttikca mesleki basarisizliklari
azalmaktadir. Kompulsif calisma ile duyarsizlasma (r=0.15, p<.05) ve tikenme (r=0.15, p<.05)
arasinda da pozitif yonde dislk diizeyde bir iliski oldugu gorilmektedir. Buna karsin kompulsif
calisma ile mesleki basari arasinda orta diizeyde negatif yonde bir iliski oldugu gorilmektedir(r=-
0.34, p<.05). Bu bulgular isiginda okul yoneticilerinin kompulsif calisma diizeyleri arttikca mesleki
basarisizliklarinin azaldigi s6ylenebilir.
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SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Uzaktan egitim doéneminde okul yoneticilerinin iskoliklik ve tlkenmislik dizeylerinin bazi
degiskenler acisindan incelenmesi ve iskoliklik ile tikenmislik dizeyleri arasindaki iliskinin
belirlenmesi amaclanan bu arastirmada sonuclar, bulgulara dayali olarak sirasiyla tartisiimistir.

Arastirma sonuglarina goére okul yoéneticilerinin 6grenim durumlari (6n lisans, lisans,
lisansistli) ile iskoliklikleri arasinda anlamli bir farkllasma belirlenmemistir. Alanyazinda bu
calisma ile uyumlu calismalara rastlamak mumkiindir. Bardakgi ve Baloglu'nun (2012) yaptiklari
calismada da okul yoneticilerinin iskoliklik dlizeyleri, 6grenim durumlarina gore anlaml bir sekilde
farkhlasmadigini belirtmislerdir. Benzer sekilde bu arastirmada okul yoneticilerinin tiikenmislik
dizeylerinin de 6grenim durumlarina gére anlamli farkin olmadigi belirlenmistir. Oguz ve Akin
(2008)" In calismasinda iskoliklik icin egitim diizeyi degiskeninin anlamh farkhlik gdstermedigi
belirlenmistir. Kayabasi'nin (2008) yaptigi arastirmada &gretmenlerin tikenmislik dizeylerinin
ogrenim durumlarina gére anlamli farkhhk gosterip gostermedigi belirlenmeye calisiimistir.
Arastirma bulgulari 6gretmenlerin 6grenim durumlarinin tikenmislik diizeylerinin bir belirleyicisi
olmadigini gostermistir. Alanyazinda tlkenmisligin 6grenim durumuna goére farklilastigini
soyleyen arastirmalar da bulunmaktadir (Dagli ve Gunduz, 2008; Glnduz, 2004; Peker, 2002;
Tugrul ve Celik, 2002). Dagl ve Gunduz (2008) yaptiklar arastirmalarinda okul ydneticilerinin,
ogrenim duzeyleri ile “duygusal tikenme” ve "mesleki basar” algilari arasinda anlamli farkliligin
oldugunu belirlemislerdir. Bu farkin egitim fakiltesi mezunu olmayan yoneticiler lehine oldugu
sonucuna ulasiimistir. Akin ve Oguz’ un (2010) yaptiklar arastirmada iskoliklik ve tikenmislik
dizeylerinin 6grenim durumu degiskenine gore anlamli fark gostermedigi belirlenmistir. Ancak
ogrenim diizeyi degiskenine gore aritmetik ortalamalarin gorece olarak lisansusti egitim alan okul
yoneticileri lehine arttigini belirtmislerdir.

Okuldaki 6grenci sayisi arttikca okul yodneticilerinin tikenmislik diizeylerinin artmasi bu
arastirmanin diger bir sonucudur. Ogrenci sayisinin fazlaligi, yéneticilerin okuldaki davranislarinda
olumsuz bir etkiye sahip oldugu ortaya cikmaktadir. Okuldaki &grenci sayisinin artmasi
beraberinde yoneticilerin, 6gretmen ve 6grencileri tanimada, zaman ayirmada, iletisim kurmada
ve onlara rehber olma agisindan baz zorluklarla karsi karsiya kalmasini kaginilmaz kilar. Bu
nedenlerden dolayi, yoneticiler okuldaki sorunlarini gozmede yetersiz kalarak, otorite kurmak igin
kati disiplin 6nlemleri almay: tercih etmektedirler (Timkaya, 2005). Bu durum kisa vade de ¢6zim
olsa da uzun vade de bir¢ok sorunu da beraberinde getirebilir. Sonucgta da kisinin kendisini
desteksiz ve glivensiz hissetmesi, caresizlik, Umitsizlik, kizginlik ve basarisizlik gibi duygularin
hakim oldugu tiikenmislikle karsilasabilir. Ozellikle uzaktan egitim siirecinde gerek ders planlari,
gerekse siniflarin bélinmesi gibi stireglerde 6grenci sayisi fazla olan okullarin yéneticileri okullarin
is ve islemlerine daha fazla zaman ayirmalari bu sonucun ¢ikmasinda etkili olmus olabilir.

Okul yoneticilerinin asin calisma boyutuyla yoneticilikteki kidemleri arasinda anlamli farklihk
belirlenmistir. Yoneticilikteki kidem degiskeni agisindan, kidemi yiiksek olan okul ydneticilerinin
kendilerini daha asin calisiyor olarak gordikleri soéylenebilir. Bu sonug iskolikligin zamanla
kazanilan bir davranis sekli oldugunu ifade eder (Naktiyok ve Karabey, 2005). Yoneticilerin
iskoliklik diizeyinin kidemlerine gore anlamli sekilde farklilastigi belirlenmistir. Bu fark kidemi daha
fazla olan okul yoneticileri lehine bulunmustur. (Akin ve Oguz, 2010; Oguz ve Akin, 2008) kidemi
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daha yuksek olan 6gretmenlerin kidemi az olan 6gretmenlere goére iskoliklik diizeylerinin yiksek
oldugu belirlenmistir. Bardakgi (2007) arastirmasinda kidemi ylksek olan egitim yoneticilerinin
kidemi az olan yoneticilere gore iskoliklik dizeylerinin ylksek oldugunu ifade etmistir. Uzaktan
egitim slrecinde Ozellikle teknoloji gerektiren uygulamalar ve dijital araglarin kullanimi
yayginlasmistir. Bu baglamda teknolojiyi iyi kullanamayan okul yoneticilerinin bu acigi daha fazla
calisarak kapatmaya calistiklari ifade edilebilir.

Ayrica okul yoneticilerinin duyarsizlasma, tikenme ve mesleki basari diizeylerinde aldiklar
toplam puan ortalamalarinin yoneticilikteki kidemlerine gore anlamli bir farklilasma gostermedigi
belirlenmistir. Alan yazinda kidem degiskeni ile tiikenmislik dlzeyleri arasinda anlamli farkin
olmadigini (Kirilmaz ve dig., 2003; Konert, 1997) gdsteren arastirmalar bulunmaktadir.

Okul yoneticilerinin asiri calisma duzeyleri ile duyarsizlasma ve duygusal tikenme diizeyleri
arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde anlamli bir iliski vardir. Okul yoneticilerinin asiri calismalari
arttikca duyarsizlasma ve duygusal tilkenme dizeyleri de artmaktadir. Asiri calisma ve kompulsif
calisma boyutlari ile mesleki basari diizeyi arasinda negatif yonde orta diizeyde anlamli bir iligki
vardir. Mesleki basari diizeyindeki maddeler tersten puanlandidi igin katilimcilarin bu boyuttan
aldiklari puanlarin ylksek olmasi aslinda basarisiz olduklari anlamina gelmektedir. Bu durumda
astiri ve kompulsif calisan okul yoneticilerinin kendilerini daha basarili olarak gérmektedirler. Diger
bir ifade ile asiri ve kompulsif calismalari arttikca basarisizliklarinin da azaldigini diisinmektedirler.
Bu sonuglar ile iskoliklik ve tikenmislik arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu sdylenebilir. Alan
yazinda iskoliklik ile tlkenmislik arasinda pozitif iliski oldugunu ifade eden arastirmalar
(Moorhead and Griffin, 1992; Ursin ve dig., 2007) bulunmaktadir. Okul yoneticilerinin meslekte
basarili olabilmeleri, dgrenci ve 6gretmen sorunlariyla ilgilenmeye zaman ayirabilmeleri ve onlari
motive edip sorunlari ¢6zme noktasinda yardimci olabilmesi ve tum bunlari yapabilmek icin
gerekli zamani bulabilmeleri icin icten gelen bir calisma hissinin olmasi ve bu konular hakkinda
sikhkla distinmelerinin dnemi uzaktan egitim dénemi ile birlikte daha da arttigi séylenebilir.

Sonuglar degerlendirildiginde, iskolikligin ve tikenmigligin kisiye zarar veren bir davranis
sendromu oldugu (Akin ve Oguz, 2010) ve bu arastirmada da aralarinda pozitif yonde bir iliski
gosterdiginin belirlenmesi beklendik bir sonug olarak degerlendirilebilir. Yoneticilerin buytk bir
oraninin orta duzeyde iskoliklik ve tikenmislik yasadiklari, gorevlerini istenilen sekilde yerine
getiremedikleri belirlenmistir. Bu sonuglarin ¢ikmasinda salgin dénemine ve uzaktan egitime
hemen uyum saglayamamanin etkisi oldugu ifade edilebilir. Bu arastirma sonucu ortaya ¢ikan
bulgular dogrultusunda uygulayicilar ve arastirmacilar icin bazi 6neriler gelistirilmistir.

Uygulayicilar igin dneriler:

e Bu arastirmanin bir sonucu yuksek kideme sahip okul yoneticilerinin kendilerini diger
yoneticilerden daha fazla asir calisiyor gérmeleridir. Bu beklenen bir sonug degildir.
Bunun sebebinin  okul yoneticilerinin gelisen teknolojiye ve bilime ayak
uyduramadiklarini,  problemleri ¢ozmede eski usulleri devam ettirdikleri
disunitlmektedir. Bu durumun degismesi icin teknolojinin 6zendirilmesi ve
bilgilendirme toplantilarinin yapilmasi, gerekli goértldiginde online seminerlerin
diizenlenmesi yararli olacaktir.

e Bu arastirmanin bir sonucu 6grenci sayisi ¢cok olan okullardaki ydneticilerin daha fazla
tikenme yasadigidir. Ogretmen ve dgrenci sayisinin cok olmasi daha fazla sorunun
olusmasi ve okul yonetimine daha fazla is ylki olusturmasi anlamina gelmektedir.
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Yogun is yukl ve beraberinde yasanan problemler, yoneticilerin gerek 6gretmen
gerekse dgrencilerle aralarindaki saglikli iletisimi de engellenmektedir. Is yikinin
azaltimasi ve iletisimin daha etkili olabilmesi icin okullardaki 6grenci sayilarinin
azaltiimasi ya da uzaktan egitim strecinde danismanlik hizmeti almalari yararli olacaktir.

e Bu arastirmada ve alan yazinda ki cogu arastirmada egitim dizeyinin tikenmislik
dizeyini etkilemedigi ancak lisanststi egitim dizeyi lehine ortalamalarinin arttig
gorinmektedir. Bunun olasi nedenlerinin daha iyi agiklanabilmesi icin nitel calismalar
yapilabilir. On lisans diizeyinde egitime sahip ydneticilerin yas olarak diger
yoneticilerden blyik oldugu ve fazla calismaktan kagindiklari hatta emekliliklerini
bekledikleri dislindldiginde tikenmislik fazla yasamamalari dogaldir. Buna karsin
lisansUstl egitim gérmis ve daha geng olan yoneticilerin islerini iyi yapmak icin ¢aba
harcamalari, bunun sonucunda karsilastiklari sorunlar ve bu sorunlarinin ¢ézimiinde
zorluklarla karsilagmalari ve boylelikle tikenmisligi daha fazla yasadiklar séylenebilir. Bu
emek ve g¢abalarina karsin 6dul mekanizmasi gelistirilebilir ve ¢ok calisan yoneticilerin
odullendirilmeleri 6nerilebilir. Hatta calisan ve basarili olan ydneticilerin Gst makamlara
atanmalari daha kolay hale getirilebilir.

Arastirmacilar igin 6neriler:

e iskoliklik ile ilgili arastirmalarda sadece bireyden elde edilen veriler degil, bireyin yakin
cevresinin (aile, is arkadaslari, Ustleri vb.) gorislerinin de arastirmaya dahil edilmesi
yararl olacaktir.

e Son olarak tukenmislige yol acan etkenlerin teori ve uygulama acisindan daha iyi
belirlenebilmesi igin farkl gruplarda (okul éncesi-ilkokul-ortaokul-ortadgretim, 6zel ve
devlet okullari) uygulanmasi yararli olacaktir.
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Abstract

In the current study, it is aimed to develop a measurement instrument
to determine the occupational professionalism levels of school
principals. In the study, primary school, secondary school and high
school principals were included. Exploratory (EFA) and confirmatory
(CFA) factor analyses were performed for the scale. As a result of the
EFA, a 22-item and four-dimensional scale was obtained. The rate of E-International Journal
the variance explained by the four dimensionsis 56.58%. The
dimensions of this scale are Ensuring Participation in Decisions,
Professional Ethics, Professional Development and Professional Research
Autonomy. CFA was run on these dimensions. This scale was confirmed

by the CFA. As a result of CFA, x°/sd ratio was found to be 1.90, and Vol: 12, No: 4, pp. 89-105
goodness of fit indices were found to be as follows; GFI= .91, AGFI= .89,
RMSEA= .05, RMR= .03, SRMR= .06, CFl = .95, NFI= .91, NNF|= .94.
Thus, a valid and reliable scale was developed to determine the
occupational professionalism of school principals.
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Extended Abstract

Problem: Schools are bureaucratic organizations. There are hierarchical structures, pre-determined
authorities, responsibilities, and written rules in the structuring of schools. This form of structuring shows
the professionalism of schools. This professionalism is organizational professionalism (Evets, 2071).
External regulation is essential in this type of professionalism. Evets (2011) also defines internal
professionalism in organizations. He calls this occupational professionalism. Occupational
professionalism refers to a professional autonomy in which the employee is in control of the job and
professional ethical values developed for the quality of the job (Buyruk, 2015). School principals should
give importance to the quality of the service they offer and the work they do in the context of their
occupational professionalism (Adigiizel, Tanrwerdi & Sénmez, Ozkan, 2011). This is related to school
principals’ own internal drives and motivations, wishes and desires (Yilmaz and Altinkurt, 2014).

Method: After the expert review, 7 items were removed from the draft School Principals’ Occupational
Professionalism Scale (SPOPS), which was originally prepared as 55 items and some corrections were
made. Then, the 48-item scale was applied to the sample group consisting of school principals and the
validity and reliability analyses of the scale were conducted on the collected data. It was decided that the
scale should be four-dimensional. These dimensions were named as “Ensuring Participation in Decisions”,
“Professional Ethics”, "Professional Development” and "Professional Autonomy”. Two items with a low
factor loading value, 15 items with a difference lower than .10 between factor loadings on more than one
factor and 9 items that are not compatible with the other items in the factor they are loaded on were
removed from the scale and the scale was reduced to 22 items.

Findings: The variance explained by the factor of Ensuring Participation in Decisions on its own is 15.49%,
by the factor of Professional Ethics it is 14.39%, by the factor of Professional Development, it is 13.16%
and by the factor of Professional Autonomy, it is 9.95%. The variance explained by the four factors
together is 53.01%. In the exploratory factor analysis, the Cronbach’s Alpha internal consistency
coefficients of the factors were calculated as .81 for the factor of Ensuring Participation in Decisions, .76
for the factor of Professional Ethics, .82 for the factor of Professional Development, .61 for the factor of
Professional Autonomy and .81 for the whole scale. The item means of the lower and upper 27% groups
were examined and it was seen that the discrimination of all the items was significant at the level of
p<.001. CFA was applied to the 22-item structure of the scale gathered under four factors because of EFA.
Goodness of fit values calculated with CFA are as follows: x?/sd= 1.90, GFI= .91, AGFI= .89, RMSEA= .05,
RMR= .03, SRMR= .06, CFl= .95, NFI= .91, NNFI = .94. The fit indices obtained show that the model is a
valid model. Thus, it was decided that the construct was confirmed. As a result, the final form of the School
Principals’ Occupational Professionalism Scale consists of 22 items and the items are scored in the range
between (1) Never and (5) Always. There are seven items in the dimension of "Ensuring Participation in
Decisions”, six items in the dimension of “Professional Ethics”, four items in the dimension of “Professional
Development” and five items in the dimension of “Professional Autonomy”. There is no reverse-scored
item in the scale. In the scale, a total score can be obtained from each dimension and the whole scale.
Higher scores taken from each factor or the whole scale indicate that the occupational professionalism of
the school principals is high.

Suggestions: To the best of the author's knowledge, there is nostudy in the literatiire to measure the
occupational proffessionalism of school principals. The occupational professionalism of school principals
can be measured with this scale, as well as their professionalism in terms of professional development,
participation in decisions, professional autonomy and professional ethics. It can be said that this
measurement tool will fill an important void in the related literature and can be used in future studies
since its psychometric qualities are sufficient.
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Ozet

Bu c¢alismada okul midiirlerinin mesleki profesyonellik diizeylerini
belirlemek icin bir 6lcme aract gelistirmek amacglanmustir. Arastirmanin
calisma grubunu ilkokul, ortaokul ve lise miidirleri olusturmaktadir. Bu
arastrmada ilkokul, ortaokul ve lise miidiirleri ile calisimstir. Olgek icin
acimlayict (AFA) ve dogrulayict (DFA) faktér analizi yapumustr. Yapian
AFA sonucunda 22 maddeli ve dért boyutlu bir élcek olusmustur. Toplam §  E-Uluslararast Egitim
actklanan varyans orant %56.58'dir. Bu 6lgegin boyutlart sbyle olusmustur: Arastirmalar
Mesleki Etik, Mesleki Ozerklik, Mesleki Gelisim ve Karara Katilimi Saglama.
Bu boyutlar lizerinden DFA yapudmustwr. Yapilan DFA ile bu O6lcek
dogrulanmigtir. DFA sonucunda x?/sd orant 1.90; uyum degerleri ise;
RMSEA= .05, NNFI= .94., SRMR= .06, AGFI= .89, CFl = .95, NFi= .91, GFI=
.91, RMR= .03, bulunmustur. Dolayisiyla okul mddiirlerinin mesleki
profesyonelliklerini  belirlemek icin gecerli ve givenilir bir dlcek
gelistirilmistir.
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GiRiS

Hayatini kazanmak (zere bireysel bir kaygiyla yapilan faaliyetlerin “bir is" oldugu disincesi
temelinde, bagka hayatlar da dikkate almak tzere toplumsal bir kaygiyla yapilan faaliyetler “bir
meslek” olarak degerlendirilebilir (Toprakci, 2009). Toplumsal dizenin saglanmasinda meslekler
onemli rol oynar (Durkheim, 1986). Toplumsal is bolim{ mesleksel uzmanlik alanlarini artirmistir.
Uzmanlik alanlarinin artmasi profesyonel mesleklerin gelismesini saglamistir (Buyruk, 20715).
Sanayi devrimi sonrasinda modern biirokratik kurumlarin ve bilginin dneminin artmasi ile birlikte
profesyonel uzmanlarin da sayisi artmistir. Gelecek toplumlarin is yasami, calisma dizeni ve
kontrollerinde profesyoneller s6z sahibi olacaktir (Karasu, 2001). Profesyonellik ve meslek
kavramlari birbirlerini tamamlamaktadirlar. Meslegin karakteristik 6zellikleri vardir. Bunlardan birisi
uzun egitim sonucunda kazanilan sistematik bilgilerdir. Meslegi icra etmek icin bu sistematik
bilgilerle bir ugras verilir. Profesyonellesme de bir ugrasin kimlik kazanmasi icin yapilan
calismalardir. Bu calismalar da profesyonel tutumla olculir (Walker, 2007). Okul yoneticilerinin de
profesyonel tutumlari oldukca 6nemlidir. Okul midirliginin bir meslek olmasinda, her ne kadar
basta 6gretmenlerin bizzat kendileri bir engel olarak var olsa da (Toprak¢i & Glingdér, 2018), bir
meslek olma yolunda ilerlemekte oldugu sdylenebilir. Okullar birokratik orgutlerdir. Okullarin
yapilanmasinda hiyerarsik yapi, belirlenmis yetki ve sorumluluklar ve yazili kurallar vardir. Bu
yapilanma bigimi okullarin yukaridan profesyonelligini géstermektedir. Bu profesyonellik 6rgiitsel
profesyonelliktir (Evets, 2011). Bu tip profesyonellikte distan bir diizenleme esastir. Evets (2011)
bir de 6rgutlerde iceriden profesyonelizmi tanimlar. Bunu mesleki profesyonellik olarak adlandirir.
Mesleki profesyonellik isin kontroliiniin calisanda oldugu bir mesleki 6zerkligi, isin niteligi icin
gelistirilen mesleki etik degerleri ifade eder (Buyruk, 2015). Okul maddirleri mesleki
profesyonellikleri baglaminda hizmetin kalitesine, yaptigi ise 6nem vermelidir (Adiglzel,
Tannverdi ve Sénmez, Ozkan, 2011). Bu da okul midirlerinin kendi ic dirtileri ve icsel
motivasyonlari, kendi istek ve arzulari ile ilgili bir olaydir (Yilmaz ve Altinkurt, 2014).

Mesleki profesyonellikte is Uzerinde kontrol saglayabilme (Freidson, 1996), isleri ve
davranislari kontrol edebilme dnemli bir boyuttur (Larson, 1977). Okul midurlerinin bir dereceye
kadar Ust yonetimden bagimsiz bir sekilde okul icerisindeki is ve islemlerini kontrol edebilmesi,
yani 6zerk davranabilmesi mesleki profesyonellik diizeyinin yiiksek oldugunun goéstergelerinden
birisidir. Okul mudurleri, bu is ve islemlerini kendi kontrollu altinda tutarken, ayrica egitim
calisanlari ile birlikte bir takim mesleki etik kurallar ortaya koyarlar ve ortak bir kimlik duygusuyla
birbirlerine baglanirlar (Goode, 1996). Okul miudurleri calismalarini is bdlimu icerisinde
gerceklestirir; meslek etigini ise calisma ortaminda mutlu olmak igin gerekli oldugu ydnindeki
degerler olarak kabul eder; meslek etigini bir denetim olarak degil, is ortaminin mutlulugu igin
gerekli gorir (Bauman, 1999). Boylece okul midurleri okullarinda olusturduklari mesleki
degerlerle olumlu bir okul kiltird gelistirir. Bu olumlu okul kiltirini saglayabilen okul midurd,
ogretmenlerin alinan kararlara katiimlarint saglar. Okulda alinan kararlara 6gretmenlerin
katimini saglamak 6gretmenin performansini olumlu etkiler (Cemaloglu, 2002; Babaoglan ve
Yilmaz, 2012). Okul muddrlerinin tim bunlari yapabilmesi mesleki gelisimi ile mimkindur. Mesleki
olarak kendisini gelistiren okul mduddrlerinin mesleki profesyonellik dizeyleri yuksektir. Bu
baglamda bu calismada da okul mudurlerinin mesleki 6zerklik, mesleki etik, kararlara katiim
saglama ve mesleki gelisim davranislari mesleki profesyonelligin boyutlari olarak secilmistir.

Alanyazinda mesleki profesyonelligin boyutlarina iliskin farkli siniflamalar yer aldig
gorilmistir. Mesleki profesyonelligin boyutlarint McMahon ve Hoy (2009) “akademik yiikimlliik,
kurallarin oto kontrold, etkililik ve profesyonel topluluga katkt”; Yilmaz ve Altinkurt (2014) "kisisel
gelisim, kuruma katki, mesleki doyum ve duygusal emek”; Bayhan (2011) "mesleki yeterlik,
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profesyonel yaklasim ve etkililik” olarak belirlemistir. Okul midurlerinin mesleki profesyonelligi, bu
arastirmada, yapilan AFA sonucunda ortaya ¢ikan 1) Mesleki Gelisim 2) Mesleki Ozerklik 3) Mesleki
Etik, 4) Karara Katihmi Saglamak boyutlarinda incelenmistir. Bu boyutlar asagida kisaca
aciklanmustir.

Mesleki Gelisim: Okul midurlerinin mesleki becerilerini ve bilgi tabanlarini artirmakla ilgili
bir kavramdir. Okul muddrleri yillar icerisinde karsilastigi zorluklarla bas edebilmesi icin degisimi
baslatabilmelidir. Bu degisimi de basarili kilabilmesi icin kendisini mesleki ve kisisel olarak
gelistirmesi gereklidir (Sergiovanni, 1999). Okul muddrlerinin meslekleri ile ilgili bilimsel dergileri,
bilimsel toplantilar, kitaplar takip etmeleri ve okul sorunlari ile ilgili bilimsel arastirmalar yapmalari
mesleki gelisim davranislarinin birkagi olarak gorilebilir (Girkan & Toprakgl, 2018).

Kararlara Katilm Saglama: Okul middurlerinin, okulun isleyisinde alinacak kararlara
ogretmenlerin katilimini saglamasi ve &gretmenlerin goérislerini degerlendirmesi ile ilgili bir
kavramdir (Bursalioglu, 1991). Basaril bir okul yoneticisinin, yonetim uygulamalari icin aldigi
kararlarda okul Gyelerinin deger yargilarini da dikkate almasi gerekir. Clinkl etkili bir karar, onun
somut ve kendine 6zgi faktorlerine baghdir. Somut faktodrde, kararin tamamen tarafsiz, gercek
olgu ve verilere dayanmasi gerekirken, kendine 6zgl faktorde kisilerin hislerine dayanmasi ve
karara karsi olumlu tutum takinilmasi ve kabul edilmesi gerekir (Yildirim, 1989). Okul yénetiminin
aldigi kararlara 6gretmenlerin katiiminin saglanmasi 6gretmenlerin motivasyonunu yukseltir,
ogretmenlere okulun bir pargasi oldugunu hissettirir ve okula karsi aidiyet hissi olusturmalarina
neden olur (Hoy ve Miskel, 2012). Okul muddrlerinin, 6gretmenlerin elestirilerini dikkate almasi,
onemli kararlari almadan énce 6gretmenlerin gorislerini almasi, nemli kararlarda 6gretmenleri
karar slrecine katmasi, okulun basarisi icin 6gretmenlerle goriismeler yapmasi, karara katilim
saglama davraniglarinin bir géstergesidir.

Mesleki Etik: Mesleki ilke veya davranis kurallari olarak tanimlanir. Bu ilkelere ve kurallara
okul ici ve disi uygulamalarda uyulmasi gereklidir. Egitim yoneticilerinin, gorevlerini yerine
getirirken meslegin etik ilkelerine uygun davranmalarn gerekir (Erdem, 2015). Etik liderlik
davranislari ne kadar fazla olursa, 6gretmenlerin 6rgutsel kiltire baglliklari da o kadar artar
(Toytok ve Kapusuzoglu, 2015). Okul yoneticilerinin etik ilkeleri i¢sellestirmeleri, okuldaki diger
calisanlari olumlu ydnde etkileyerek gorevlerinde daha basarili ve mutlu olmalarina katki
saglayacaktir (Cetin ve Ozcan, 2004). Okul muddrlerinin 6gretmenlere adaletli yaklasmak, okul
uygulamalarinda tarafsizlik ilkesine bagl kalmak, okul paydaslari arasinda ortaya ¢ikan sorunlari
adil bir sekilde ¢6ziime kavusturmak icin cabalamak ve &gretmenler arasinda is yukind adil
dagitmaya ¢abalamak gibi gostergeleri mesleki etik davranislar oldugu séylenebilir.

Mesleki Ozerklik: Okul yoneticilerinin karar alma yetkisinin artinimasidir (Honig ve Rainey,
2012), is Uzerindeki kontrol ve yetkinin kendisinde olmasidir (Buyruk, 2015), okul uygulamalarinda
inisiyatif alabilmesidir. Mevzuatta belirtiimese de okul yararina olan islemlerde inisiyatif almak,
ogrenci gereksinimlerine gore dgretim programlarinda degisiklikler yapmak, mali kaynaklarin
yonetiminde, yasalarda belirtiimese de, okul yararina olacak kararlar almak, mevzuatta kesinlik
yoksa kararlari 6grenci lehine yorumlamak gibi gostergeler mesleki 6zerklige 6rnek gosterilebilir.

Turkiye'de 6gretmenlerin mesleki profesyonellik algilarini dlgebilen pek ¢ok dl¢gme arac
mevcuttur (Bayhan, 2011; Cerit, 2012, Yilmaz ve Altinkurt, 2014, ilgan, Aslanargiin ve Shaukat,
2015). Ancak okul mudurlerinin  mesleki profesyonelliklerini  &lcen bir 6lcme aracina
ulagilamamistir. Okul mdddrlerinin mesleki profesyonelliklerine iliskin goérlsleri sonucu elde
edilecek verilerin alanyazina katkida bulunmakla kalmayip okul midurliginin mesleklesmesi
strecini de hizlandinp gelistirecegi distnilmektedir. Bu durum arastirmanin  dnemini
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artirmaktadir. Okul muddrlerinin mesleki profesyonellik diizeyinin bilinmesi ve bunun igin bir
olcme aracinin ortaya konulmasinin egitim ydnetimi alanina katki saglayacagi distnilmektedir.
Bu arastirmada da okul miudurlerinin mesleki profesyonelligini Olcebilecek bir 6lgme araci
gelistirmek amaclanmistir.

YONTEM

Arastirma, tarama modelinde tasarlanmistir. Okul midurlerinin mesleki profesyonelliklerine iligkin
algilarini degerlendirmeye yonelik gegerli ve glvenilir bir 8lgme araci gelistirmek igin en iyi model
betimsel tarama modelidir.

Evren ve Orneklem: Arastirmanin evrenini, 2018-2019 &gretim yilinda Tirkiye'nin Giiney
Batisinda biiyuksehir statlisiinde bir sehrin merkez ve ilce merkezlerinde bulunan toplam 778
kamu ve 6zel okulunda gorevli okul midirid olusturmaktadir. Arastirmanin 6rnekleminde “oransiz
kime 6rnekleme” teknigi kullanilmistir. Oransiz kiime &rnekleme tekniginde yansizlik kuralina
gore yeterli sayida okul drnekleme igine alinir, alinan sonuglar genellenir, drnekleme girecek okul
mudrleri timiyle sansa birakilmistir (Karasar, 2016). Bu arastirmada da Turkiye'nin Giiney
Batisinda bir ilinde gérev yapan yeterli sayida okul midiirleri (ilkokul, ortaokul ve tim ortaégretim
kurumlari) yansizlik kuralina gore herhangi bir oran yapilmadan ornekleme igine alinmistir.
Orneklem biytkltgu .95 giiven diizeyinde 372 okul miidiri olarak hesaplanmistir (Cochran, 1962;
akt., Balci, 2015). Agimlayici faktdr analizi (AFA) ve dogrulayici faktor analizi (DFA) ile 6lgegin yapi
gegerligi sinanmistir. Farkli drneklem gruplarindan toplanan verilerle AFA ve DFA yapilmigtir. ilk
toplanan veriler (6rneklem grubu) ile AFA, son toplanan veriler ile DFA yapilmistir. Arastirmanin
orneklem buylkliga igin, 6rneklem gruplarinda 6lcegin madde sayisinin bes kati kadar okul
mudurtne ulasiimasi planlanmistir. Dolayisiyla acimlayici faktdr analizi icin 233, dogrulayici faktor
analizi igin 353 okul madurinden kullanilabilir veri toplanmistir. AFA igin google formda hazirlanan
anketler okul midurlerine mail ve watshap yoluyla ulastirimis ve yanitlar ayni yolla geri alinmistir.
DFA icin ise anketler okul miudirlerine arastirmacilar tarafindan tek tek ulastirlmis ve
uygulatilmistir. AFA icin ilk 6érneklem grubunda verileri alinan okul muddurlerinin %13,30'i kadin
(n=31), %86,69'i erkektir (n=202 ). Okul muddrlerinin %34,76'i (n= 81) ilkokullarda, %33,47'u
ortaokullarda (n= 78), %19.31'u liselerde (n= 45), % 12,44 U meslek liselerinde (n=29)
calismaktadir. ilk toplanan veri grubundaki okul middirlerinin 1 ile 40 yil arasinda kidemleri vardir.
Sonra toplanan veri grubunda (Dogrulayici faktor analizi yapilan) bulunan okul mudurlerinin
%88.7'si (n=313) devlet okullarinda, %11.3'si (n=40) 6zel okullarda; yine ikinci 6rneklem grubunda
arastirmaya katilan midurlerin %41.6'i ilkokul (n=147), %36.5'u ortaokul (n= 129), %13.5'i liselerde
(n=47) ve %8.5't (n=30) meslek liselerinde gérev yapmaktadir. Katilimcilarin %27.2'u kadin (n=96),
%72.8'i erkektir (n=257). Arastirmaya katilan ikinci veri grubundaki okul mudurlerinin hizmet
streleri 1 ile 43 yil arasinda degismektedir. Hizmet siiresi 10 yil ve altinda olanlarin orani %13.9
(n=49), 11-20 arasinda olanlarin orani %40.8 (n=144), 21 yIil ve Gzerinde olanlarin orani %45.3'dur
(n=160).

Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi: Okul Mudiirlerinin Mesleki Profesyonelligi Olceginin
(OMMPO) gelistirilmesinde alanyazin ayrintili olarak taranmis ve 10 okul miidiirii ile yapilan nitel
gorismeler sonucu olusan kodlar ve temalar dogrultusunda 6lcek maddeleri belirlenmistir.
Bununla birlikte daha 6nce bu konuda gelistirilmis 6lceklerden (Yilmaz ve Altinkurt, 2014; Bayhan,
2011) faydalanilmistir. Bu kapsamda 55 maddelik taslak bir lgme araci gelistirilmistir. Bu 6lcek, (1)
Hicbir Zaman, (5) Her Zaman araliginda isaretlenmektedir. Boylece Olcekte besli likert tipi cevap

E-Iutennational Jounnal oj—Cdu.ca.tl..trn.al Redcanch
ISSN: 1309-6265 Vol: 12, No: 4, pp. 89-105

94



E-Vluslananaie Cgl'.tl'_m a4h.a.$tl.h.ma.la.fu. Deh.g.l'..d.;.
ISSN: 1309-6265, Cilt: 12, No: 4, ss. 89-105

secenekleri vardir. Olcekte ters puanlanmayi gerektiren olumsuz madde bulunmamaktadir.
Olcekten toplam puan alinabilmektedir. Olcegin kapsam gecerligi icin 8gretim tyelerinden olusan
uzman gorisine (7'si egitim yonetimi, 1 sosyoloji) soru havuzundaki maddeler sunulmus ve gelen
yanitlar dogrultusunda Olcek tekrar olusturulmustur. Sonra da 6lcekte bulunan sorularin
anlasilabilir olup olmadiginin gdzden gegirilmesi icin 10 okul mudirine uygulatiimis, okul
mudurlerinin onerileri de degerlendirilerek 6lcek 48 maddeden olusturulmustur. Boylece 6n
uygulama éncesi hazirliklar tamamlanmistir.

Verilerin Analizi: OMMPO'niin ilk énce acimlayici faktér analizi (AFA); sonra da 6lcegin
yapisini dogrulamak icin dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmistir. Diger testlerden de Cronbach
Alfa katsayisi, verilerin alttan %27 ve Usten %27'sinin madde ortalama puanlari ve madde toplam
korelasyonu 8lcek givenirligi icin incelenmistir. Olcek puanlamasindaki dagilimin normalligi ve ug
degerler, faktor analizinin gereklilik kosullari agisindan incelenmistir. Carpiklik ve basikhk
katsayilari dagilimin normalliginin belirlenmesi icin Tablo 1 de incelenmistir.

Tablo 1. Normallik testi sonuclart

Carpiklik (Skewness) Basiklik (Kurtosis)
Genel Mesleki Profesyonellik -0.80 0.61
Karara Katilim Saglama -0.84 0.24
Mesleki Etik -1.68 2.05
Mesleki Gelisim -0.08 -0.42
Mesleki Ozerklik -0.63 0.02

Tablo 1'e gore verilerin normal dagilim gosterip gostermediklerini incelemek icin carpiklik
ve basiklik katsayilari incelenmis ve verilerin genel mesleki profesyonellik icin carpiklik degeri -
0.80, basikhk degeri 0.61; karara katilim saglama icin carpiklik degeri -0.84, basiklik degeri 0.24;
mesleki etik icin carpikhk degeri -1.68, basiklik degeri 2,05; mesleki gelisim icin carpiklik degeri -
0.08, basiklik degeri -0.42; mesleki 6zerklik icin carpiklik degeri -0.63, basiklik degeri 0.02; olarak
hesaplanmistir. Tabachnick ve Fidell'e (2015) gére carpiklik ve basiklik katsayilarinin -1.5 ile +1.5
arasinda olmasi verilerin normal dagihm gosterdigi varsayllmaktadir. Mesleki etik verilerinin
carpiklik ve basiklik katsayisi -1.68 ve 2,05'dir. Bu duruma goére bu veri normal dagilim
gostermemektedir. Ancak, basiklik ve carpiklik degeri +2 ile -2 araligindaki verilerin de normal
dagihm gosterdigi kabul edilmektedir (George ve Mallery 2010; HahsVaughn ve Lomax, 2013; Hair,
Black, Babin, Anderson ve Tatham, 2006). Hatta Kline'a (2011: 63) gdre normallik varsayiminin
saglandiginin  kabul edilmesi igcin carpikhk ve basiklik degerlerinin 3'ten kiglik olmasi
gerekmektedir. Bu calismada da nicel verilerin normal dagilim gdsterdigi varsayilmistir.

Genel mesleki profesyonellik igcin carpiklik -0.80 ve basiklik katsayisi 0.61dir. Z ve
mahalanobis uzakliklari u¢ degerlerin belirlenmesinde hesaplamistir. U¢ degerler olarak .01
anlamlilik dizeyine gore x? tablo degerinin lzerindeki mahalanobis degerleri (5 adet) ve +3'ten
biyuk ve -3'ten kiigliik deger alan z degerleri (43 adet) degerlendirme disi birakilmistir.

BULGULAR VE TARTISMA

Okul Mudirlerinin Mesleki Profesyonelligi Olgeginin (OMMPO) gecerlik ve giivenirlik calismasina
iliskin bulgulara bu bélimde yer verilmistir.
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1. Agmlayict Faktér Analizine (AFA) iliskin Bulgular

Oncelikle verilerin faktérlesmeye uygun olup olmadigini anlamak icin Kaiser Meyer Olkin
(KMO) degeri ve Bartlett Kiiresellik Testi incelemeye alinmistir. Bu testler AFA icin anlamli olarak
bulunmustur (KMO degeri .84 ve Bartlet Kiresellik Testi [x°=4508.19; p=.00]) (Buyukozturk, 2015).
Sonra Ag¢imlayici Faktor Analizi (AFA) yapilmistir. Bu analiz (AFA) yapi gegerligini saglamak igin
uygulanmistir. AFA'da temel bilesenler analizi secilmistir. Olcek maddelerinin 6zdegeri, ilk analiz
sonrasinda 1'den biylk ondoért boyut altinda toplandigi gorilmistir. Bu onddrt boyutun
acikladigi varyans %66.09'dur. Her bir boyutun toplam varyansa yaptigi katkinin ve 6z degerlerine
dayanan ¢izgi grafiginin (screeplot) degerlendirilmesi sonucunda dort boyutlu bir yapinin ortaya
¢iktigr anlasilmis ve dort boyutlu yapi Gzerinden veriler analize tekrar sokulmustur. Bunun
sonucunda “Karara Katilimi Saglama”, “Mesleki Etik”, “Mesleki Gelisim” ve “Mesleki Ozerklik”
seklinde isimlendirilen boyutlar ortaya ¢ikmistir. Bulunulan boyutta maddelerin yik degerinin
40'dan fazla olmasi standartina uyulmus (Sencan, 2005) ve 6lcek maddeleri arasindaki farkin
(faktor yukindn) en az .10 olmasi esas alinarak maddelerin 6lgekte kalmasina karar verilmistir
(Buyukoztirk, 2015). Faktor yikleri incelendiginde iki madde (L3, L40), faktore yaptiklari yik
degerleri dislk oldudu icin 6lcekten ¢ikarilmistir. Bununla birlikte onbes madde (L1, L2, L6, L9,
L11, L12, L13, L15, L19, L20, L27, L32, L41, L42, L47 ) faktor ylkleri arasindaki farkin .10'dan kiigiik
oldudu icin ve dokuz madde (L4, L5, L10, L16, L28, L29, L36, L38, L48) bulunduklari faktordeki diger
maddelerle uyumsuz olmalari nedeniyle élcege dahil edilmemistir. Oncelikle binisik maddelerden
madde ¢ikarilmasi islemine baslanilmis, sonra da bulundugu boyutta yiik degeri en kiiglik olanla
devam edilmistir. Bu yapidan maddeler sirasiyla atilmis ve madde atilma isleminden sonra testler
degerlendirilerek yinelenmistir (Cokluk vd., 2012). Bu yapilan analizden sonra Olcek 22 maddeye
dismus ve bu haliyle dlcek tekrar AFA analizine tabi tutulmustur. Analiz sonucunda 6&lgek
maddelerinin 4 faktorlt bir yapi altinda toplandigi gorilmistir. Ortaya ¢ikan 22 maddelik 6lgek
igin KMO degeri .84 ve Barlet Kiresellik Testi [x?=1735.04; p=.00] anlamli olarak bulunmustur. Elde
edilen faktor analizi sonuclari (Varimax dik déndiirme sonrasi) Tablo 2'de gdsterilmistir.

Tablo 2. OMMPO'niin AFA'ya iliskin faktér yiik degerleri sonuclart

Madde Karara Katihm Mesleki Etik Mesleki Gelisim Mesleki ézﬂ Ortak Varyans
L17 .76 .08 .07 A7 .60
L21 .70 .21 .06 .05 .56
L8 .68 19 .28 14 .59

L18 .62 A7 A7 A7 45
L22 .61 .32 15 .25 .50
L14 .60 .31 .26 .27 .54
L23 .51 13 13 .08 31
L44 22 .79 .02 1 .68
L43 13 .75 .02 19 .59
L39 .29 71 .06 .23 .61
L46 .25 .53 27 19 M

L7 19 51 19 22 40
L45 14 48 14 .04 27
L25 .07 14 .84 .00 73
L26 .09 13 79 .23 .66
L24 13 .20 .78 15 .68
L30 1 .03 .70 .20 .52
L37 =12 -.10 -.04 77 .62
L33 .06 .26 .03 .76 .65
L31 .10 37 .02 .55 45
L35 .27 .28 31 .52 .51
L34 .29 .07 -.02 .49 33

Aciklanan %15.49 %14.39 %13.16 %9.95 Toplam
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Tablo 2'de gorildigi gibi, OMMPO'niin Karara Katilimt Saglama faktéri yedi maddeden
olusmakta ve bu maddelerin faktor yik degerleri .51 ile .76 arasinda degismektedir. Karara Katilim:
Saglama faktérinin acikladigi varyans %15.49'dur. Diger Mesleki Etik faktori altt maddeden
olusmaktadir. Bu maddelerin faktére yaptiklari yiik degerleri .48 ile .79 arasindadir. Mesleki etik
boyutunun acikladigi varyans %14.39'dur. Mesleki Gelisim boyutu Ugilinci faktordir ve dort
maddeden olusmaktadir. Dért maddelik mesleki gelisim boyutunun yik degerleri .70 ile .84
arasindadir. Mesleki gelisim boyutunun acikladigi varyans %13.16'dir. Olcegin son boyutu olan
Mesleki Ozerklik boyutunda bes madde bulunmakta olup, maddeler .49 ile .77 arasinda yik
degerleri almaktadir. Bu boyutun acikladigi varyans %9.95'dir. Dért boyutun birlikte acikladigi
varyans orani %53.01'tlr. Tavsancil'a (2005) gore, aciklanan varyans oraninin %40 ile %60 arasinda
olmasi yeterlidir.

Bu ¢alismada dogrulayici faktor analizine gegmeden 6nce maddelerin betimsel istatistikleri
asagida Tablo 3'te gosterilmistir.

Tablo 3. Okul Miidiirlerinin Mesleki Profesyonelliklerine iliskin Puanlarin Maddeler Diizeyinde
Aritmetik Ortalamast ve Standart Sapmalart

Olcekler n Min. Max. X S
Ogretim faaliyetleriyle ilgili yaptigim uygulamalarda

1 ogretmenlerin goruslerini alirm. 353 2,00 5,00 4.61 ,56
Okulun isleyisi ile ilgili olarak 6gretmenlerin elestirilerini dikkate

2 alnm. 353 2,00 5,00 4.52 ,62
Okul icin 6nemli kararlarialmadan 6nce 6gretmenlerin

3 goruslerini alinm. 353 2,00 5,00 4.55 .59
Haftalik ders programlarinin hazirlanmasinda 6gretmenlerin

4 goriglerini alirnm. 353 2,00 5,00 4.44 .67
Okulun isleyisi i¢in alinacak kararlarda 6gretmenleri karar

5 slirecine katarim 353 3,00 5,00 4,49 .64
Ogretmenlerle, okulun basarisi icin neler yapabilecegine yénelik

6  gorlsmeler yaparim. 353 3,00 5.00 4.71 48
Okulda uyulmasi gereken kurallari 6gretmenlerle birlikte

7  belirlerim 353 1,00 5,00 447 ,66
Ogretmenlere egitim-6gretim islerinde iyi bir rol model olmaya

8 cahsirm. 353 3,00 5,00 4.68 ,50

9 Ogretmenlere adaletli yaklagirim. 353 3,00 5.00 4.87 35

10 Herkesin hakkini korumaya ¢alisirm. 353 3,00 5,00 4.85 ,36

11 Okul uygulamalarimda tarafsizlik ilkesine bagh kalirim. 353 3,00 5,00 4.87 34
Okul paydaslari arasinda ortaya gikan sorunlari adil bir sekilde

12 ¢ozume kavusturmak icin ¢abalarim. 353 2,00 5,00 478 A5

13 Ogretmenler arasinda is yiikiini adil dagitmaya cabalarim. 353 2,00 5,00 472 ,51

14 Egitim ile ilgili bilimsel dergileri takip ederim. 353 2,00 5,00 3,66 ,80
Egitim ile ilgili bilimsel toplantilari (kongre, sempozyum, calistay

15 gibi) takip ederim. 353 2,00 5,00 3,65 77

16 Egitimile ilgili kitaplar okurum. 353 1,00 5,00 3,78 ,80

17 Okul sorunlari ile ilgili bilimsel arastirmalar yaparim. 353 1,00 5,00 3,45 95
Mevzuatta belirtiimese de okul yararina olan islemlerde

18 inisiyatif alarak karar veririm. 353 1,00 5,00 4,17 82
Ogretmenlerin &zel durumlarina gére nébet giinlerinde

19  degisiklikler yaparim. 353 1,00 5,00 4,47 72
Ogrenci gereksinimlerine gére dgretim programlarinda

20  degisiklikler yaparim. 353 1,00 5,00 4,02 1,00
Mali kaynaklarin yonetiminde, yasalarda belirtiimese de, okul

21 yararina olacak kararlar alirm 353 1,00 5,00 3,76 1,24

22 Mevzuatta kesinlik yoksa kararlari 6grenci lehine yorumlarim. 353 1,00 5.00 4,39 ,80
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Tablo 3'e gore mesleki profesyonellik dlceginde okul mudiirleri en sik “Ogretmenlere
adaletli yaklasirm (x =4.87, S=0.35)" ve "Okul uygulamalarimda tarafsizlik ilkesine bagl kalirm (
X =4.87, S=0.34)" ve "Herkesin hakkini korumaya calisinrm (X =4.85 S=0.36)" davranislarini
gostermektedirler. En seyrek ise “Okul sorunlari ile ilgili bilimsel arastirmalar yaparim (X =3.45,
$=0.95)", "Eg@itim ile ilgili bilimsel dergileri takip ederim (x =3.66, S=0.80)" ve "Egitim ile ilgili
bilimsel toplantilari (kongre, sempozyum, calistay gibi) takip ederim (X =3.65 S$=0.77)"
davranislarini géstermektedirler. Okul mudurlerinin karara katihmi saglama alt dlgeginde en sik
davranis gésterdigi madde “Ogretmenlerle okulun basarisi icin neler yapabilecegine yénelik
gorusmeler yapanm” (x =4.71, S=0.48), en az davranis gosterdigi madde ise “Haftalik ders
programlarinin hazirlanmasinda 6gretmenlerin gorislerini alinm” (X =4.44, S=0.67) maddesidir.
Mesleki etik alt dlceginde en sik davranis gosterilen madde “Ogretmenlere adaletli yaklasinm” (X
=4.87, S=0.35), en az davranis gosterdigi madde ise “Ogretmenlere egitim-dgretim islerinde iyi
bir rol model olmaya calisinm” (X =4.68, S=0.50) maddesidir. Mesleki gelisim alt 6l¢eginde en sik
davranis gosterilen madde “Egitim ile ilgili kitaplar okurum” (X =3.78, S=0.80), en az davranis
gosterdigi madde ise "Okul sorunlari ile ilgili bilimsel arastirmalar yaparim”(x =3.45, $=0.95)
maddesidir. Mesleki 6zerklik alt 6lceginde en sik davranig gésterilen madde “Ogretmenlerin 6zel
durumlarina goére nobet ginlerinde degisiklik yapanm” (x =4.47, S=0.72), en az davranis
gosterdigi madde ise "Mali kaynaklarin ydnetiminde yasalarda belirtiimese de, okul yararina olacak
kararlar alinm” (X =3.76, S=1.24) maddesidir.

2. Dogrulayici Faktor Analizine (DFA) iligkin Bulgular

AFA sonucu dort faktorll yapi ortaya cikan Okul Mdidurlerinin Mesleki Profesyonelligi
Olcegine (OMMPO) DFA uygulanmistir. DFA uygulama éncesi AFA’ da ortaya cikan 22 maddeye
yeniden sira numarasi verilmistir. Yapilan analiz sonucunda x2/sd orani (387.59/203) 1.90
bulunmustur. Yapilan dogrulayici faktdr analizi sonucunda uyum iyiligi endeksleri: GFl= .91, AGFI=
.89, RMSEA= .05, RMR= .03, SRMR= .06, CFl = .95, NFI= .91, NNFI= .94. olarak bulunmustur.
Bdylece OMMPO'niin kabul edilebilir bir model oldugunu bu uyum iyiligi endeksleri ortaya
gikarmistir (Kline, 2011; Tabachnick ve Fidell, 2015). Bu analiz sonucunda (Ai), t degerleri ve R?
Tablo 4'te, pathdiagrami ise Sekil 1'de gdsterilmistir.

Tablo 4. Standart hale getirilen faktér yiikleri (i), R? ve t degerleri

Faktorler Madde No StandartlastirilmigFaktorYikleri (Ai) R? t p
M1 66 43 12.66 01
3 M2 68 46 13.26
Karara Katimi Saglamak M3 67 5 12.95
M4 45 .20 8.03
M5 .64 41 12.20
M6 49 24 8.92
M7 57 33 10.68
M8 .59 .35 11.12 .01
M9 77 .59 15.59
L M10 72 .51 14.29
Mesleki Etik M11 69 48 13.70
M12 .58 33 10.88
M13 43 19 7.82
M14 .76 .58 15.20 .01
. - M15 78 .61 15.61
Mesleki Gelisim M16 67 45 12.91
M17 .66 43 12.52
M18 .55 .30 9.23 .01
M19 .51 .26 8.52
Mesleki Ozerklik M20 .59 35 9.97
M21 .58 33 9.97
M22 49 24 8.16
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Tablo 4'te, standart hale gitirilmis olan maddelerin yik degerleri gizil degiskenin gézlenen
degisken Uzerinde ne kadar temsil edildigini gostermektedir. Manidarlik dizeylerini anlamlilik
degeri (t degeri) agiklamaktadir. Bu manidarlik duizeyleri gizil degiskenlerin gozlenen degiskenleri
anlamli sekilde aciklayip aciklamadigi ile ilgilidir;, maddelerin standartlastirlmis faktor yik
degerleri .43 ile .78; t degerleri ise 7.82 ile 15.61 arasinda degdismektedir. Tim maddeler igin t
degerleri .01 diizeyinde manidardir.

0.57

1.0

1.0
99

1.0

0.70 MI1B
0.74 M19
0.65 M20
0.&7 M2l
0.74 Mz2

Chi-Square=387.59, df=203, P-value=0.00000, RMSEA=0.051

Sekil 1. Okul Miidiirlerinin Mesleki Profesyonelligi Olcegi Path Diyagramt

3. Olcegin Giivenirlik Bulgular

Verilerin altta %27 ve Ustte %27 olanlarinin ortalama puanlari arasindaki farklar, Cronbach'’s
Alfa katsayisi ve madde toplam korelasyonlari 6lcegin glivenirligi icin analiz edilmistir. Tablo 5'te
guvenirlik sonuglar gosterilmistir.
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Tablo 5. OMMPO niingtivenirlik sonuclart

Faktorler MaNclde MaddeToplamKorelasyonu Ix\:ﬁ:;’ L::t:;zz)'l Crc;:l?:ch
X Ss X Ss t
M1 45 4.21 0.06 489 0.03 9.66 78
M2 A2 409 006 482 0.04 8.85
g:g’;:;‘n';a“"m' M3 41 416 006 488 003 966
M4 .28 413 0.06 4.64 0.05 5.66
M5 49 395 007 486 0.07 11.13
M6 .38 441 0.05 489 0.03 7.37
M7 35 404 0.07 474 0.05 7.50
M8 .38 434 0.05 487 0.03 8.28 77
M9 33 468 0.05 495 0.02 4.85
M10 31 468 0.05 491 0.02 4.00
Mesleki Etik M11 .30 467 0.05 494 0.02 492
M12 .39 449 0.06 493 0.02 6.65
M13 .30 444 0.06 487 0.03 5.75
M14 31 3.22 0.7 412 0.07 8.87 .80
Mesleki Gelisim M15 37 324 006 412 0.06 9.12
M16 .30 3.38 007 416 0.08 7,29
M17 .30 297 008 394 0.07 8.13
M18 .38 3.69 008 467 0.05 9.59 .64
M19 33 404 0.08 480 0.04 7.95
Mesleki Ozerklik M20 A1 329 010 471 0.04 1191
M21 32 297 013 454 0.07 9.76
M22 32 397 008 472 0.07 6.96
Olgegin tiimii igin .79

Tablo 5te, OMMPO'de Karara Katlimi Saglama faktérinin madde-toplam puan
korelasyonlari .28 ile .49; Mesleki Etik boyutunun .30 ile .39; Mesleki Gelisim boyutunun .30 ile .41;
Mesleki Ozerklik boyutunun .29 ile .37 arasinda degerler aldigi belirlenmistir. Maddelerin birbirini
andiran davraniglari érneklemesi ve elde edilen yapinin ig tutarlik katsayisinin istenilen dizeyin
Uzerinde olmasi boyut maddelerinin toplam korelasyonunun pozitif ve yliksek olmasi anlamina
gelmektedir. Buyukoztirk'e (2015) gére maddelerin bireyleri iyi derecede ayirt etmesi icin madde-
toplam korelasyonunun .30 ve daha ylksek olmasi gerekmektedir. Bu tabloda 4. Maddenin .28
oldugu, bu maddenin dlcekten ¢ikarilmama nedenleri arasinda, .30'a cok yakin olmasi, 6l¢egin tlim
uyum indekslerinin iyi sonug vermesi, dagilimin normal olmasi, alt %27 ve st %27 lerin anlamli
¢ikmasi, ig tutarlik katsayilarinin yiksek olmasi kanit olarak gosterilebilir.

Olgek maddelerinden olusturulan alt ve st %27'lik gruplarin arasindaki farklar analiz
edilmistir. Maddelerin, bireyleri dlclilen davranis bakimindan ayirt ettigini gdstermesi icin gruplar
arasindaki farklarin anlamli ¢gikmasi gerekmektedir (Blyukoztirk, 2015). Bu galisma icin yapilan
analizde her madde igin diistik puan alan %27°lik grup ile yiiksek puan alan %27'lik grup arasindaki
fark anlamli bulunmustur (p<.001 diizeyinde). Bununla birlikte Cronbach Alfa katsayilari (o) analiz
edilmistir. Karara Katimi Saglama boyutu icin ic tutarlk katsayisi .78, Mesleki Etik boyutu igin .77,
Mesleki Gelisim boyutu icin .80, Mesleki Ozerklik boyutu icin .64 ve boyutlarin timdi icin .79 olarak
hesaplanmistir. Dolayisiyla bu katsayilar 6lcek glvenirliginin yiksek oldugunu gdstermektedir.

Olcegin alt boyutlar arasindaki Pearson korelasyon katsayilari (r) da hesaplanmistir. Bu
analiz boyutlar arasindaki iliskileri incelemek igin yapilmistir. Bu incelemede, Karara Katilimi
Saglama ile Mesleki Etik (r= .47), Mesleki Ozerklik (r=".31) ve OMMPQO'niin toplami (r= .71); Mesleki
Etik ile OMMPO'niin toplami (r= .57); Mesleki Gelisim ile OMMPO'niin toplami (r= 54); mesleki
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dzerklik ile OMMPQO'niin toplami arasinda (r= .73) orta diizeyde ve pozitif iliski; karara katim
saglama ile mesleki gelisim (r=.04), mesleki etik ile mesleki gelisim (r=.05) ve mesleki 6zerklik (r=
.18) arasinda; mesleki gelisim ile mesleki 6zerklik (r=.23) arasinda pozitif ve diisiik diizeyde iliski
bulunmustur.

SONUG VE ONERILER

Yapilan bu arastirmanin amaci okul middurlerinin mesleki profesyonellik diizeylerini belirlemek igin
gecerli ve givenilir bir lcek gelistirmektir. Okul Midirlerinin Mesleki Profesyonelligi Olcegi
(OMMPO) 6nce 55 madde olarak hazirlanmis, sonra 7 maddesi cikarilmis ve bazi diizeltmeler
yapilmistir. Cikarilan bu maddeler uzman goriisiine dayandirilarak 6lcekten ¢ikarilmistir. Geriye
kalan 48 maddelik 6lcegin gecerlik ve glivenirlik analizleri yapilmistir. Analiz sonucunda boyutlarin
toplam varyansa yaptigi katki, boyutlarin aciklanabilirlik 6zelligi ve cizgi grafigine bakilarak dlcegin
dort boyutlu olmasi gerektigine karar verilmistir. Boyutlarin isimleri “Karara Katihmi Saglama”,
“Mesleki Etik”, “Mesleki Gelisme” ve “Mesleki Ozerklik” olarak belirlenmistir. Ogretmenlerin
mesleki profesyonelligini 6lgmek icin gelistirilen dlceklerde de bu boyutlara benzer boyutlar elde
edilmistir: Mesleki profesyonelligin boyutlarini ilgan, Aslanargiin ve Shaukat (2015) "Ust diizey
yoneticilerin ve halkin meslege algisi, meslege baglilik, daha ytiksek bilgiye ve beceriye sahip olmak,
mesleki disiplin, mesleki gelisim, halkin meslege giiven algisi, meslegin énemine iliskin algt, mesleki
ozerklik”; McMahon ve Hoy (2009)“akademik yiikiimliiliik, kurallarin oto kontrold, etkililik ve
profesyonel topluluga katkt”; Yilmaz ve Altinkurt (2014) “kisisel gelisim, kuruma katki, mesleki
doyum ve duygusal emek”; Bayhan (2011) "mesleki yeterlik, profesyonel yaklasim ve etkililik" olarak
belirlemistir. Bu arastirmada faktor yik degerleri arasinda .10 dan az degere sahip ve birden fazla
boyutta yer alan 15 madde, bulunduklar boyuttaki diger maddelerle uyumlu olmayan 9 madde
ve dusuk faktor yuk degerine sahip olan 2 madde 6lgekten ¢ikariimis ve 6l¢me araci 22 maddeye
dusmistir. Olgme aracindan maddeler sirasiyla atilmis ve analiz her defasinda yinelenmistir.

OMMPO'niin Karara Katilimi Saglama boyutunda bulunan maddelerin faktér yiik degerleri
.51 ile .76 , Mesleki Etik boyutunda bulunan maddelerin faktdr yik degerleri .48 ile .79, Mesleki
Gelisim boyutunda bulunan maddelerin faktér yik degerleri .70 ile .84, Mesleki Ozerklik
boyutunda bulunan maddelerin faktor yiik degerleri .49 ile .77; Karara Katilimi Saglama boyutunda
yer alan maddelerin toplam korelasyonlari .28 ile .45; Mesleki Etik boyutunun madde toplam
korelasyonlari .30 ile .39; Mesleki Gelisim boyutunun madde toplam korelasyonlari .30 ile .37,
Mesleki Ozerklik boyutunun madde toplam korelasyonlari .32 ile .38 arasinda bir deger almaktadir.
Karara Katiimi Saglama boyutunun yalniz kendisinin agikladigi varyans %15.49, Mesleki Etik
boyutunun %14.39, Mesleki Gelisim boyutunun %13.16 ve Mesleki Ozerklik boyutunun %9.95'dir.
Tidm boyutlarin toplam agikladigi varyans orani %53.01'dir. Boyutlarin Cronbach'’s Alfa katsayilari,
Karara Katilimi Saglama boyutu icin .81, Mesleki Etik boyutu igin .76, Mesleki Gelisim boyutu icin
.82, Mesleki Ozerklik boyutu icin .61 ve elde edilen dlcek yapisinin bitini icin de .81 degeri
bulunmustur. Olcekten toplanan verilerin altinda yer alan %27 ve Ustiinde yer alan %27'lik
gruplarinin ortalamalari analiz edilmis ve bitiin maddelerin p<.001 diizeyinde anlamh oldugu
belirlenmistir.

Olcege uygulanan acimlayici faktér analizi sonucunda toplam 22 maddeden olusan dért
boyutuna dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Bu analiz sonucunda uyum iyiligi degerleri x?/sd=
1.90, AGFI= .89, RMSEA= .05, GFI= .91, RMR= .03, SRMR= .06, CFl = .95, NFI= .91, NNFI= .94
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olarak bulunmustur. Bu uyum degerleri 6lcedin gecerli bir model oldugunu; dolayisiyla 6lgek
yapisinin dogrulandigini ortaya ¢ikarmistir.

Yapilan analizler sonucunda Okul Midiirlerinin Mesleki Profesyonelligi Olceginin son bicimi
22 maddeden olusmustur. Bu maddelere verilen puanlama (1) Hicbir zaman ve (5) Herzaman
arahigindadir. Gelistirilen bu 6lcegin “Karara Katilimi Saglama” boyutunda yedi, “Mesleki Etik”
boyutunda alti, “Mesleki Gelisim” boyutunda dért ve “Mesleki Ozerklik” boyutunda bes madde
vardir. Olcekte olumsuz puanlanan madde (ters madde) bulunmamaktadir. Olcegin her
boyutundan ve 6lcekteki tim maddelerin toplamindan puan alinabilmektedir. Olcekteki
maddelerden alinan puanlarin artmasi, okul midurlerinin mesleki profesyonellik dizeylerinin
arttigina isaret etmektedir. $Oyle ki; mesleki gelisim boyutuna verilen puanlarin yiksekligi, okul
muddrlerinin mesleki gelisimi ile ilgili profesyonellik diizeylerinin ylksek oldugu sdylenebilir.

Alanyazinda yurt icinde yapilan taramada, 6gretmenlerin mesleki profesyonelliklerini
olcmek icin gelistirilen 6lcme araglar bulunmasina (Toprakgi, 2001; Toprakgl, 2002; Agaoglu,
Altinkurt, Yilmaz & Karakose, 2012) ragmen okul muddrlerinin mesleki profesyonelligini 6lgmeye
yonelik bir dlgme araci bulunmamaktadir. Okul mudirlerinin profesyonelligi yeterlik kavrami ile
ozdegslestirilmis ve okul yoneticilerinin yeterliklerini dlgmek igin 6l¢me araglari gelistirilmistir. Ancak
yeterlik kavrami ile profesyonellik kavrami birbirini karsilamamaktadir. Okul yoneticiligi icin yeterli
olan bir okul midurd, okul uygulamalarinda daha ciddi ve daha nitelikli bir is ortaya koyamayabilir.
Okul miuddrlerinin meslekli profesyonelligi, gelistirilen bu 6lcekle mesleki gelismede gosterdigi
davraniglarinin yani sira karara katilim saglama, mesleki 6zerklik ve mesleki etik davraniglarindaki
profesyonellikleri de dlciilebilmektedir. Okul Miidirlerinin Mesleki Profesyonellik Olcegi tizerinde
yapilan guvenirlik ve gecerlik bulgularn degerlendirildiginde, dlcme aracinin okul midurlerinin
mesleki profesyonelik diizeylerinin belirlenmesinde kullanilabilecek bir ara¢ oldugu sdylenebilir.
Gelistirilen bu 6lgme aracinin, okul muddrlerinin mesleki profesyonellik diizeylerini belirlemede
yeterli psikometrik niteliklere sahip oldugu igin, bundan sonraki calismalarda kullanilabilecegi
soylenebilir.
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EK: OKUL MUDURLERININ MESLEKi PROFESYONELLIK OLCEGI

KiSiSEL BILGILER
Cinsiyet Kadin + / Erkek
- Devlet N
Okul Tard Okulu / Ozel Okul
Okul Kademesi . ilkokul -/ Ortaokul -/ Lise Meslgk
Lisesi
Okul Yeri il merkezi -+ / llce merkezi -/ Mahalle/Kéy
Mezuniyet: Lisans + / VYiksek Lisans - / Doktora
Bransi s

Toplam Hizmet
Sireniz

Okul Yoneticiligindeki
Hizmet Siireniz

OKUL MUDURLERiININ MESLEKi PROFESYONELLIK OLCEGi

Actklama; Litfen, asagidaki ifadeleri dikkatle okuyarak, her ifadenin sizin durumunuzu yansitma
derecesini karsisindaki seceneklerden uygun olani isaretleyerek belirtiniz. Sizden, her ifadeyi (maddeyi)
yanitlarken sizin hangi siklikla o maddedeki davranisi gosterdiginizi samimiyetle isaretlemeniz
beklenmektedir. Burada dnemli olan sizin uygulamada gosterdiginiz davranislarinizdir. Yapacaginiz

isaretlemelerde gostereceginiz samimiyet 6lcme aracinin basarisini yikseltecektir. Yanit Olcegi
1. Hicbir zaman
Liitfen, asagidaki ifadeleri ne sitklikla yapip yapmadiguinizi, karsularindaki élcekte size uygun i 2’:}?;2"

gelen secenegin altina carpt (X) isareti koyarak belirtiniz.

4. Cogu zaman

5. Her zaman

Swra Gorev yaptigim okulda; 1(2]3[4
1 Ogretim faaliyetleriyle ilgili yaptigim uygulamalarda 6gretmenlerin gérislerini alinm.
2 Okulun isleyisi ile ilgili olarak 6gretmenlerin elestirilerini dikkate alinm.

3 Okul i¢in 6nemli kararlari almadan &nce 6gretmenlerin gorislerini alirm.

4 Haftalik ders programlarinin hazirlanmasinda 6gretmenlerin gérislerini alirm.

5 Okulun isleyisi icin alinacak kararlarda 6gretmenleri karar strecine katarim

6 Ogretmenlerle, okulun basarisi icin neler yapabilecegine yonelik goriismeler yaparim.

7 Okulda uyulmasi gereken kurallari 6gretmenlerle birlikte belirlerim

8 Ogretmenlere egitim-6gretim islerinde iyi bir rol model olmaya caligirim.

9 Ogretmenlere adaletli yaklaginm.

10 Herkesin hakkini korumaya calisirim.

11 Okul uygulamalarimda tarafsizlik ilkesine bagh kalirim.

12 Okul paydagslari arasinda ortaya ¢gikan sorunlari adil bir sekilde ¢6ziime kavusturmak icin
cabalarim.

13 Ogretmenler arasinda is yiikiini adil dagitmaya cabalarim.

14 Egitim ile ilgili bilimsel dergileri takip ederim.

15 Egitim ile ilgili bilimsel toplantilar (kongre, sempozyum, calistay gibi) takip ederim.

16 Egitim ile ilgili kitaplar okurum.

17 Okul sorunlari ile ilgili bilimsel arastirmalar yaparim.

18 Mevzuatta belirtiimese de okul yararina olan islemlerde inisiyatif alarak karar veririm.

19 Ogretmenlerin 6zel durumlarina gére ndbet giinlerinde degisiklikler yaparim.

20 Ogrenci gereksinimlerine gére dgretim programlarinda degisiklikler yaparim.

21 Mali kaynaklarin yonetiminde, yasalarda belirtilmese de, okul yararina olacak kararlar
alirm

22 Mevzuatta kesinlik yoksa kararlari 6grenci lehine yorumlarim.

Karara Katilimi Saglama

1.,2.3.4.5.6.7., maddeler

Mesleki Etik 8.9,10,11,12.,13.madddeler
Mesleki Geligim : 14,15,16,17. Maddeler
Mesleki Ozerklik : 18,19,20,21, 22. Maddeler
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Abstract

The main objective of this study is to identify the ideas of the teachers and
administrators about the relation between the unionization of teachers and
decision-making and communication processes among  school
management processes. Research data were obtained from the teachers
and school administrators who work in primary, secondary, and high state
schools within the borders of Battalgazi district of Malatya province during
2015-2016 and 2016-2017 academic years. The research is two-
dimensional, qualitative data source was obtained through “interview”
technique and the quantitative data source was obtained through “Scale
for the Effect of Unionization on School Management Processes- SEUSM”,
which was developed by the researcher. While analyzing the research data,
content analysis was used for the qualitative dimension, and initially
construct validity of SEUSM exploratory factor analysis and confirmatory
factor analysis were used for the quantitative aspect and Cronbach Alpha
reliability and item-total correlations, descriptive statistical analysis (t-test,
standard deviation, frequency, arithmetic average) were used for reliability
study. As a result of the study, the opinions of the teachers about the effect
of their membership with the unions acting in the branch of education,
training, and scientific services on decision-making and communication
process at school do not differ statistically based on the variables that are
gender, seniority, the type of the school where they work and the union.
However, it was stated that if the school manager and the teachers, who
are a member of the union with the highest number of members, are the
members of the same union, cooperation and helping each other come to
the forefront in decision-making and that fractions (groups) are it emerged
against the members of other unions in the environments in which the
number of the teachers, who are members of the same union is high. The
administrators stated that they felt this much more in cases if they are not
from the same union with the teachers, who are the members of the union
with the highest number of members.

Key Words: Unionization, Decision-Making, Communication, Teacher,
School Administrators
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Extended Abstract

Problem: It operate through the state and civil contributions today's societies, and one of the means
of these civil contribution are the unions (Toprak¢t & Arslan, 2016). Unions emerged as a result of
the organizations among the workers after the industrial revolution, and this situation deeply
dffected the development of humanity (Aldemir, 2010; Stilker, 1968). Unions are one of the important
pressure groups in the management environment of the institution they are associated with.
Although there are different research findings in terms of affecting job satisfaction at school (Bender
& Sloene, 1998; Uras & Ozel, 2013), teachers' union is one of the closest pressure groups that can
dffect a school administration. The main objective of this study is to elicit the ideas of the teachers
and administrators about the relation between the unionization of teachers and decision-making
and communication processes among school management processes. Accordingly, following
questions are tried to be answered in the study under the main problem, "What are the opinions of
teachers about the relation between the unionization of teachers and decision making at school and
communication processes?”: What is the level of opinions of teachers about the influence of
unionization of their colleagues on the decision making and communication processes among
school management processes? Do their opinions about the influence on decision making and
communication processes differ based on being or not being a member of union, gender, seniority,
the type of the school where they work and the union? What are the opinions of school
administrators about the unionization of teachers as well as the influence of the same on decision
making and communication processes?

Method: Casual comparative method was used in this study, which was designed both as
descriptively and relationally. The research is two-dimensional being qualitative and quantitative.
For both dimensions, the sample was determined through criterion sampling technique among the
purposeful sampling methods, which are included in improbable sampling techniques (Yildirim ve
Simsek, 2011).

The quantitative dimension of the study was carried out with 506 teachers in Battalgazi
district of Malatya province. As for the qualitative dimension, negotiations were made with 25 school
directors, who work in the schools of the teachers within the scope of the study.

For the analysis of quantitative data of the research, arithmetic average and standard
deviation scores were calculated respectively while the level of opinions of teachers about the
influence of unionization their colleagues on decision making and communication process among
the school management processes was being identified. T-test was performed to determine whether
the opinions of teachers about the influence of being a member of the unions on decision making
and communication process at school statistically differ or not based on union membership variable
and gender variable. And an F-test was performed to see whether the same statistically differs or
not based on the following variables of seniority, school type, and the union, which they are a
member of. Content analysis technique was used to analyze the qualitative data.

Conclusions: The opinions of the teachers differ about the influence of their unionization on decision
making and communication processes among the school management processes. It is seen that
average point of their opinions stated for decision-making aspect is X=39.80, and the average point
of their opinions stated for communication aspect is X=78.21. It is further seen that standard
deviations of these average points obtained is SS=15,43 for decision making aspect and the same is
§§=31,57 for communication aspect. After the obtained average scores are divided by the number
of the questions included in the dimensions, it is found out that averages of opinion for decision-
making in 5-point Likert scale are within the range of (39,80/15=2,65) “influences at medium level.”
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It is further seen that averages of opinion for communication dimension in 5-point Likert scale are
within the range of (78,21/30=2,60) “slightly influences.” However, their opinions about the
influence of their unionization on decision-making and communication process at school
significantly not differ based on the following variables: i.e., being a union member, gender, seniority,
the type of the school where they work and the union. In a study conducted by Beytekin & Kili¢
(2021), “as teacher-based factors affecting the decision-making process of school principals;, The
conclusion that teachers' union status is not effective in the decision-making process, but that a
union is valued by school officials is effective on the decision-making process” is similar to the result
of the research.

Just as a great majority of school administrators (n=21) believe in the requirement of teachers’
unionization and approve this; they stated that organization is important, and it is only in this way
that efficient and productive studies could be conducted. Some others (n=4) stated that unionization
is not required, that the unionization of teachers is not performed consciously and that the unions
are engaged in several political actions rather than improving the rights of the teachers.

A significant percentage of school administrators i.e., 32% (f=8) stated that unionization of
teachers contributed to formation of cooperation among teachers in decision-making process, and
20% (f= 5) of the same secondly stated that it resulted in helping each other. As for the school
administrators with unfavorable opinions, they stated that it resulted in grouping/conflict (28% f=7)
and put forward pressure/counter-resistance 12% (f=3). As a positive opinion regarding the
influence of unionization of teachers on communication among school management processes,
some of the school administrators (12%, f=3) stated that it created cooperation among the teachers,
and some others stated that (8%, f= 2) it contributed to coordination. As a negative opinion, a great
majority of school administrators (60%, f=15) stated that it mostly resulted in grouping, on the other
hand it put forward (12%, f=3) political identity in communication.

Suggestions: Following the negotiations, it was found out that, the teachers mostly fail to make
their union selection consciously, while making a choice either they choose the union, which is close
to their political opinions, become a member upon request of their friends or they are enrolled by
the school administrators. It was also determined during the negotiations that a great majority of
the school administrators becomes a member of the union, which is close to the government in
power. The administrators stated that the union with the highest number of members and that is
close to the government in power is the identifier union in the interviews carried out during the
appointments. Objective assessment systems must be created in which the teachers, who become a
member of any union, will be provided with equal opportunities, qualification be taken as a basis
and the school directors are assigned according to these systems. The structures must be legally
formed, in which it is ensured that the school administrators, who are in the position of decision-
makers, include the other personnel in the process while decision-making and communication
processes are maintained and the mechanisms must be developed to prevent the school
administrators taking arbitrary decisions, which are likely to affect the perception of organizational
Justice in a negative way (Titrek, 2009).
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Ozet

Bu arastirmanin temel amacy; égretmenlerin sendikal 6rgtitlenmesi ile okul
ybnetim stireclerinden karar verme ve iletisim siirecleri arasindaki iliskiye dair
6gretmen ve yénetici gorislerini belirlemektir. Arastirmanin verileri 2015-2016
ve 2016-2017 egitim égretim yillarinda Malatya ili Battalgazi ilge sinurlart
icinde bulunan resmi ilk, orta ve liselerde gdrev yapan dgretmenler ve okul
ybneticilerinden elde edilmistir. Bu arastirma nicel ve nitel olmak (lizere iki
boyutludur. Orneklem her iki boyut icin de olasilik dist 6rnekleme
tekniklerinden olan amaclt érnekleme ydntemlerinden 6lctit érnekleme teknigi
ile belirlenmistir. Nitel veriler “gériisme” teknigi ile nicel veri kaynagt ise
arastirmact tarafindan gelistirilen “Sendikal Orgiitlenmenin Okul Yénetim
Stireclerine Etkisi Olcegi- SOYEQ" ile elde edilmistir. Arastrmarin verileri
¢coéziimlenirken nitel boyut icin icerik analizi, nicel boyut icin ise dncelikle
SOYEQ’ niin yapt gecerligi acimlayict ve dogrulayict faktér analizi, giivenirlik
calismast icin ise i¢ tutarlilik katsayist (Cronbach Alpha) glivenirligi ve madde-
toplam korelasyonlar,, betimsel istatistik analizleri (t testi, standart sapma,
frekans, aritmetik ortalama ) kullandmistir. Arastrmanin  sonucunda;
ogretmenlerin; egitim, 6gretim ve bilim hizmetleri kolunda faaliyet gdésteren
sendikalara tye olmalarinin okulda karar verme ve iletisim sirecine etkisi
konusundaki gértslerinin cinsiyet, kidem, gérev yaptiklart okul tiirii ve lyesi
olduklart sendika degiskenlerine gére istatistiksel bakimdan anlamlt bicimde
farklilasmadigt goézlemlenmistir.  Bununla birlikte; okul yéneticileri ile
gerceklestirilen gértismelerden elde edilen nitel verilerin analizinin sonucunda
ise; okul yéneticisi ile iiye sayist fazla olan sendikaya lye olan égretmenlerin
aynt sendikaya lye olmalart durumunda; karar verme de isbirligi ve
yardimlasmanin én plana c¢iktig, bununla birlikte aynt sendikaya lye
ogretmentlerin sayisinin fazla oldugu ortamlarda diger sendika tyelerine karst
gruplasmalarin olustugu belirlenmistir. Yoneticiler; lye sayist fazla olan
sendikadan olan égretmenler ile aynt sendikaya liye olmadiklart zaman bunu
daha cok hissettiklerini belirtmistir.

Anahtar Kelimeler: Sendikal Orgiitlenme, Karar verme, lletisim, Ogretmen,
Okul Yéneticileri
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GiRIS

GUnlmiz toplumlan blnyelerindeki isleyisi devlet ve sivil katkilar yoluyla gerceklestirirler,
sendikalar da sivil katki araglarindan biridir (Toprakcr & Arslan, 2016). Sendikalar sanayi devrimi
sonrasi isgiler arasindaki 6rgltlenmeler sonucu ortaya ¢ikmistir ve bu durum insanhgin gelisimini
derinden etkilemistir (Aldemir, 2010; Sulker, 1968). Sanayi devriminden itibaren bireysel
olmaktansa 6rgitli olmanin etkililigini anlayan calisanlar, hak ve ¢ikarlarini koruyacak, savunacak
sivil toplum orgltleri olusturma yoluna gitmislerdir (Isikli, 2003). Tirk sendikaciiginda
sendikalagsma slreci, endistrilesme, calisan sayisi, siyasal etkiler, ekonomi politikalar ve yasal
cerceve degisiklikleriyle iliskili olarak yasallik kazandigi 1947'den glnimize kadar; 1947-1963,
1963-1983 ve 1983 sonrasi olmak Uzere (¢ evreye ayrilabilir (Mahirogullari, 2001). isci sinifinda
baslayan bu 6rgitlenmeler kamu gorevlileri arasinda da 1960l yillardan itibaren baslamis, 1990'i
yillar sonrasi ise yasal glivenceye kavusturulmustur (Aldemir, 2010; Horuz, 2005). Bu durumun
olugsmasinda, sendikalarin tyelerinin gerek is gerekse sosyal hayatini gelistirmeye ve desteklemeyi
amaglayan orgutler (Talas, 1975) olmasinin etkisi blyuktir. Memurlarin 6rgiitlenmesinin tarihsel
gelisimi, nedenleri ve gerekliliginin yani sira sendikal haklarin uluslararasi kaynaklarinin da (insan
Haklari Evrensel Bildirgesi, Ekonomik, Toplumsal ve Kiiltlrel Haklar Uluslararasi Sézlesmesi gibi)
sendikalasmada temel dayanaklar oldugu muhakkaktir (Benli, 2011). Ulkemizde egitim calisanlari
da bu siirecten bagimsiz kalmamistir. Ulkemizde Cumhuriyetin ilk yillarindan itibaren égretmenler
dernek, birlik, vakif ve nihayetinde sendika adi altinda cok cesitli 6rgltlenmeler icerisinde yer
almiglardir. Calisma hayatinda her gecen giin artan bir ivme ile her platformda varligini hissettiren
sendikalar, artan Uye sayilarinin yani sira Uyelerinin sosyal, ekonomik, mesleki ve kisisel
gelisimlerini de destekler durumdadir.

Sendikal 6rgitlenmeler &zellikle iliskili olduklar kurumun ydnetim cevresinde yer alan
onemli baski gruplarindandir. Okuldaki is doyumunu etkileme bakimindan farkli arastirma
bulgulari olsa da (Bender & Sloene, 1998; Uras & Ozel, 2013) &gretmenlerin sendikal
orgitlenmeleri de bir okul ydnetimini etkileyebilecek en yakin baski gruplarindan birisi
niteligindedir. Okul y&netiminden sorumlu olan yodneticiler okulu belirlenmis amaclar
dogrultusunda isletmekle yukimlidir. Okul ydnetimini etkileme potansiyeline sahip en dnemli
cevre unsurlarindan biri olarak degerlendirilen 6gretmenlerin sendikal érgitlenmelerinin okul
yonetimine etkisinin okul yonetim sireclerinden “karar verme” ve “iletisim” sureci agisindan
belirlenmesi okul ydnetimi alanina énemli bir katki sunacaktir.

Yonetim kendi icinde birbirine bagimli alt stireclerden olusan bir olusumdur (Basaran, 2000).
Genellikle dikey 6rgiitlenme modeline gore 6rgiitlenen kamu kurumlarinin isleyisinden birinci
derecede sorumlu olan kisilerin olusturdugu yonetimsel sira dizininde (hiyerarsi) bulunan
kisilerden beklenen etkili bir ydnetimsel davranis sergilemeleridir. Yonetimin amaci; birey
bitlinligunde iklime, kiiltlire, degere, tutuma, isbirligi gelenegine sahip olan etkililigi ve verimliligi
yuksek orgutlere erismektir. Demirtas ve Guines (2002) sure¢ kavramini; etkinlikler buatlini ve
hedefe yonelik islemler dizisi olarak tanimlarken, ydnetim slrecini ise 6rgitiin amaclarina ulasmak
icin baskalarina is gordirme olarak ifade etmektedirler. Suregler pek ¢ok kimse tarafindan
siniflandirmaya tabi tutulmustur. ilk siniflamayi; planlama, érgitleme, emretme, esgiidimleme ve
kontrol olarak Henri Fayol yapmistir (Akt: Aydin, 2000; Bursalioglu, 2000; Kaya 1993 ). En kapsaml
siniflandirma olarak kabul gérmesi nedeniyle bu arastirmada Gregg'in siniflandirmasi temel
alinmistir. Gregg; yonetim slreglerini (Akt: Aydin, 1994 ), karar verme, planlama, orgiitleme, iletisim
kurma, esgtdimleme, etkileme, degerlendirme olarak siniflandirmistir. Okul ortaminda yéneten
yonetilen iliskileri kapsaminda &gretmenlerin sendikal o6rgitlenmesinin  okulda ydnetim
streclerine etkisini belirlemeyi amacglayan bu calismada bu etkinin yonetim streclerinden “karar
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verme “ ve "iletisim” sitiregleri agisindan daha bir gozlenebilir olabilecegi varsayimindan hareketle
arastirma karar verme ve iletisim sirecleri ile sinirflandinimistir.

Karar verme yonetim siirecinin kalbidir. Herhangi bir konuda karar verme y&netimin 6ziddr,
esasidir. Her 6rgit, etkili olabilmek icin karar verme yetenegine sahip olmak zorundadir (Aydin,
2000). Okul ydnetiminde en 6énemli asamay! “karar verme sireci” olusturmaktadir. Karar verme
strecinde yapilan hatalar, bir 6rgitin cokisiine neden olabilecegi gibi, dogru kararlar 6rgitu
ileriye tasir. Ayrica, dogru kararlar is gorenlerin yenilikciligini tesvik eder. Kurallara uygun kararlar
ise insanlara kendilerini konunun icinde hissettirir. Okulda yasanilan problemlerin temelinde ise
karar verme siirecinin dizgtn isleyip islememesinin payi buyutktar (Yilmaz, 1999).

Yonetimde bireyler genellikle tek basina karar vermez. Her birey 6rglit ortamindaki
karmasik insan iliskilerinden etkilenir (Aydin, 2000). Bu nedenlerden o6tirl, karar vermek,
yoneticilerin kendi basina gerceklestirdikleri bir stire¢ olmamalidir. Dogru kararlara ulasmak ve en
uygun sonuglar elde etmek icin isbirligi kavrami devreye girmektedir. Uzun ve Ayik (2016)
ogretmenler arasinda isbirligini saglamak adina bazi sosyal faaliyetlerin diizenlenmesi gerektigini
ifade etmistir. Bu sayede okul yodneticilerinin olusturacaklari etkili iletisim stratejileriyle
ogretmenler ve diger paydaslar arasinda etkilesimi saglayarak, 6gretmenlerin okula baglilik,
Ozdeslesme ve orglitsel vatandaslik davraniglarini artirabilirler.

iletisim siireci insan davranisini degistirmek, érgiitte haberlesme agi kurmak, kisiler ve
gruplar arast iliskileri gelistirmek, yetkinin gorevlerini gerceklestirmek ve etkili bir koordinasyon
saglamak amaciyla kullanilir ( Bursalioglu 2000, Mac ve Simon, 1958). Karar yonetim agisindan ne
kadar 6nem tasiyorsa, iletisim 6rgit acisindan o kadar 6nemlidir ( Bursalioglu, 2000). Egitim
orgltlerinde 6zellikle etkili okul kavrami acgisindan iletisim sureci ile ilgili olarak okul mudurleri
basta olmak Uzere (Caglar ve Cinar, 2021) diger paydaslarinda iletisim engelleriyle bas edecek
ozelliklere sahip olmalari gerekmektedir (Toprakgi, 2001). Getmez' e (2018) gére okul muddurlerinin
iletisim yeterligi arttikca okul iklimi algisi da yukselmektedir. Okul mudurlerinin iletisim yeterligi
konusundaki bilgi ve becerisi okul iklimini olumlu yénde etkilenmesinde énemli gorilmektedir
(Caglar ve Cinar, 2021). Ayrica, okul yoneticilerinin secilme ve yetistirilmesinde iletisim
becerisi bir se¢me kriteri olarak degerlendirmeye alinmasi egitim sistemi acisindan yararli
olacaktir (Akan ve Mehrdad, 2019).

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Egitim hizmetlerinin daha kaliteli olmasi ve daha ¢ok verim alinabilmesi agisindan; okuldaki baski
gruplarindan birisi olan 6gretmenlerin sendikal &6rgutlenmelerinin okul y&netimine etkisinin
belirlenmesi bu arastirmanin temel amacidir. Arastirma, 6gretmen ve yonetici gorislerine dayali
olarak 6gretmenlerin sendikal 6rgitlenmelerinin okulda karar verme ve iletisim sireclerine
etkilerini belirlemeyi amacglamaktadir.

Sendikalar okullarin cevrelerinde var olan baski gruplarindan birisidir. Bir baski grubu olarak
sendikalarin okul ydnetiminin isleyisine nasil etkide bulundugunun belirlenmesi okulu amaglari
dogrultusunda yonetmek durumunda olan okul yoneticilerine bir farkindalik saglayacaktir.

Sendikal o&rgitlenmeler okul yonetimi ile iliskili midir?  Ogretmenlerin sendikal
orgltlenmelerinin okul yonetimlerini etkiledigi yazil olarak da okul sézli kiltirinde de siklikla
vurgulanmaktadir. Bu etkileme yonetim sureglerinde de kendini gostermektedir. Okul ydnetimi
karar alirken ne kadar rasyonel davranmaktadir? iletisim tarzi her 6gretmen icin ayni midir? Yoksa
sendikal 6rglitlenmeden kaynaklanan yakinlk ya da uzaklik olusmakta midir? Bu arastirmayla bu
ve benzeri bir¢ok sorunun yanitlanacagi disintlmektedir. Sendikalarin bu etkinin nasil oldugu
konusunda bilgilenmeleri ve bunu daha olumlu yénde kullanabilmeleri icin somut deliller ortaya
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konulabilecektir. Okul yoneticileri ve o6gretmenlerin meslektaslariyla karsilikli iletisim ve
etkilesimlerini yapici yonde dizenlemelerini saglayabilecegi gibi; okul ydnetimi ve sendikal
orgitlenmelerin iliskisinin, okulu etkileyen dissal faktorler kapsaminda sonuclariyla da alana katki
saglayabilecegi dustintilmektedir.

Bu dogrultuda bu arastirmada “Ogretmenlerin sendikal érgiitlenmesi ile okulda karar verme
ve iletisim stregleri arasindaki iliskiye dair 6gretmen ve yonetici goruisleri nelerdir?” ana problemi
altinda su sorulara yanit aranmistir:

e Ogretmenlerin, meslektaglarinin  sendikal  &érgitlenmelerinin - okul  yénetimi
sureclerinden; karar verme ve iletisim slireclerini etkilemesine iliskin gorislerinin diizeyi
nedir?

e Ogretmenlerin kara verme ve iletisim siireclerini etkilemesine iliskin gorisleri sendika
Uyesi olma veya olmama, cinsiyet, kidem, gorev yaptiklar okul tiir( ve Uyesi olduklar
sendikaya gore farklilik gostermekte midir?

e Okul yoneticilerinin, dgretmenlerin sendikal érgitlenmeleri hakkindaki gorislerinin yani
sira; Ogretmenlerin sendikal ©rgitlenmelerinin karar verme ve iletisim sirecini
etkilemesine iliskin gorusleri nelerdir?

YONTEM

Bu arastirmada karma yontem kullaniimistir. Karma yéntem deseninde nicel ve nitel veriler birlikte
eszamanli olarak toplanmakta ancak verilerin analizleri ayri ayri yapilmaktadir. Analiz sonrasi elde
edilen bulgular birbirleriyle karsilastinlmakta ve bulgularin birbirini dogrulayip dogrulamadigi
incelenmektedir. Boylece benzerlikler ve farklilar ortaya konulmaktadir (Creswell, 2013). Bu
arastirmada 6ncelikle 6gretmenlerin sendikal 6rgitlenmesinin okul yonetim sureclerinden karar
verme ve iletisim sirecine etkisine iliskin 6gretmen goruslerinin neler oldugunu belirlemek
amaciyla gelistirilen 6lgme araci araciligi ile nicel veriler toplanmis ve analiz edilmis, konuya iligkin
okul yéneticisi gorusleri gérigsmeler yoluyla elde edilmis ve analiz yapilmistir. Ogretmenlerden ve
yoneticilerden elde edilen veriler karsilastirilip degerlendirilmistir.

Arastirmanin Orneklemi ve Calisma Grubu: Orneklem her iki boyut icin de olasilik disi
ornekleme tekniklerinden olan amach &rnekleme yontemlerinden 6lglit 6rnekleme teknigi ile
belirlenmistir. Bu tiir drnekleme, olasilik temelli 6rnekleme yontemlerinin tersine evrene genelleme
yapmaktan daha cok varsil bilgiye sahip oldugu disiinllen durumlarin derinlemesine ¢alisiimasina
olanak saglamaktadir (Yildirrm ve Simsek, 2011, s.69-74). Arastirmaci kimlerin secilecegi
konusunda kendi Ol¢ltlerini belirleyebilmekte ve arastirmanin amacina en uygun olanlarini
ornekleme alabilmektedir (Balci, 2001, s.102).

Arastirmada nicel boyutta orneklem belirlenirken; sendikalara tye olan 6gretmen sayisinin
fazla oldugu okullar secilmistir. Bu okullari arastirma kapsamina alma nedeni sendikali 6gretmenin
fazla oldugu okullarda okul yonetim surecinin daha fazla etkilenebilecegi varsayimidir. Bu amacla
Tirkiye genelinde Uye sayisi en fazla olan egitim is kolunda kurulu ¢ sendika belirlenmistir. Bu
sendikalarin Malatya il temsilcileriyle gorustlerek ilk, orta ve liselerde lye sayisi en fazla olan
okullar belirlenmistir. Her Gi¢c sendikadan alinan veriler dogrultusunda Malatya i Battalgazi ilce
sinirlari icinde Uye sayisi en ¢ok olan okullarin asagida Tablo 1'de verildigi gibi oldugu
belirlenmistir. Belirlenen okullarda sendikali 6gretmen sayisinin ylizde %50’ nin (izerinde olmasina
dikkat edilmistir. Boylelikle hedef kitleyi temsil niteligi tagimasi saglanmistir. Arastirma icin
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okullarda yapilan calisma da o6gretmenlerin gonilli olmasi esas alinmistir. Arastirmanin
orneklemini bu 6zelikkleri tasiyan 964 6gretmen olusturmaktadir. Buna bagl olarak katiim
saglayan 6gretmenler ve bunu gosteren yiizdelik dilim asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 1: Orneklem Kapsamindaki Okullar ve Ogretmen Sayiart

Okul Adi

Okuldaki Toplam
Ogretmen Sayisi

Okuldaki Sendika Uyesi
Ogretmen Sayisi

%

Malatya Lisesi

Fatih Anadolu Lisesi
Malatya Anadolu Lisesi
Turgut Ozal Anadolu Lisesi
Cumhuriyet Anadolu Lisesi
Haci Ahmet Akinci Anadolu Lisesi
Battalgazi Anadolu Lisesi
inénl Ortaokulu

Kemal Ozalper Ortaokulu
Cengiz Topel Ortaokulu
Mustafa Kemal Atatlirk Ortaokulu
Hidayet Ortaokulu

Gazi Ortaokulu
Ogretmenler Ortaokulu
Vakifbank Ortaokulu
Turkiyem Ortaokulu

Turk Telekom Ortaokulu
Selcuk ilkokulu

Hidayet ilkokulu
Vakifbank ilkokulu

Kemal Ozalper ilkokulu
Kazim Karabekir ilkokulu
indn ilkokulu

Tiirk Telekom ilkokulu
Cengiz Topel ilkokulu

Toplam

87
82
50
39
55
48
28
75
39
35
69
63
43
69
30
77
34
26
47
34
48
46
55
24
40
1243

68
57
31
32
43
31
18
55
39
28
52
50
32
49
26
58
28
25
36
30
48
38
a4
24
22
964

78,16
69,51
62
82,05
78,18
64,58
64,28
73.33
100
80
75,36
79,36
74,41
71,01
86,66
75,32
82,35
96,15
76,59
88,23
100
82,60
80
100
55
717,55

Arastirmanin nitel boyutunda yer alan calisma grubu belirlenirken sendikalara tye olan
o6gretmen sayisinin fazla oldugu okullarin yoneticileri ile arastirmanin nitel boyutunun uygulamasi
yapilmis, bu okullarda gérev yapmakta olan 25 okul yoneticisiyle gorisilmustir. Goriismede

asagidaki sorular sorulmustur:
Okulunuzda ka¢ 6gretmen calismaktadir?
Okulunuzda calisan 6gretmenlerin sendika Uyelik durumlari nasildir?
Okuldaki sendikali 6gretmenler okulunuzun isleyisine etki etmekte midir? Eger etki

ediyorsa bu etkilerin okuldaki;

Ogrenme-dgretme ortamina ( 6gretimsel etkinlikler)

Okul yonetimine

Ogretmenlerin verimliligine

Cevre ile iliskiler Gzerinde nasil bir etkisi olmaktadir?
Goriisme yapilan okul yoneticilerinin demografik 6zelliklerine Tablo 2' de yer verilmistir.
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Tablo 2: Gériisme Yapilan Okul Yéneticilerine iliskin Demografik Degiskenler

Cinsiye Kidem Okul tiirii Uyesi Oldugu Sendika

Egitim . Tirk
1-5 6-10 11-20 21 yu : Egit
K s Ilkokul Ortaokul Lise -Bir giim Egitim-

yul yul yul tizeri Sen -Sen Sen

Okul yéneticisi
™

+
+ o+ + o+ o+ o+ o+ o+

+ o+ o+ o+ + o+ o+ o+
+
+ o+ o+ o+ o+ o+ o+ o+ o+ o+

<
-
w
T T T T S S S S S S S e T T T T
+
+ o+ o+ o+ o+
+

Okul yoneticilerinin demografik degiskenlerine baktigimizda; gérisme yapilan bitin okul
yoneticilerinin cinsiyeti erkeklerden olusmakta, kidemlerine baktigimizda % 72 gibi biyuk bir
oranin 11-20 yil araliginda gorev yapan yoneticilerden, % 28’ lik bir dilim ise 21 yil ve lzeri gbrev
yapan yoneticilerden olugsmaktadir.

Goriisme yapilan yoneticilerin % 28'i lise, % 28" i ilkokul ve %44’ ise ortaokullarda gorev
yapmakta ve % 100" U sendikaya Uyedir. Bu yoneticilerin % 88 i Egitim Bir Sen sendikasina Uye
iken, % 8' i Turk Egitim Sen, % 4'l ise EGitim Sen Uyesidir.

Veri Toplama Araclart ve Toplanmasu:

Arastirmanin verileri 2015-2016 ve 2016-2017 egitim 6gretim yillarinda Malatya ili
Battalgazi ilce sinirlar icinde bulunan ilk, orta ve liselerde gorev yapan 6gretmenler ve okul
yoneticilerinden elde edilmistir.

Okul Yoneticilerinden Verilerin Toplanmasi: Arastirmanin nitel verilerini toplama
asamasinda yari yapilandirilmis goriisme yontemi kullaniimistir.  Gorisme yodntemi nitel bir
arastirmada, arastirma konusuna iliskin tam ve dogru verilerin elde edilmesi agisindan yararh bir
yontem olarak gortlmektedir (Erdogan ve Demirkasimoglu, 2010; Judd, Smith ve Kidder, 1991).
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Arastirmanin nitel verileri 01.09.2016-20.01.2017 tarihleri arasinda okul ydneticileri ile birebir,
gorev yaptiklar okullarda, yonetici odasinda gorustilerek toplanmistir. Ortalama 40 dk. sliren
goriismelerin ses kaydi okul yoneticilerinden izin alinarak alinmis, demografik degiskenler not
edilmistir (Mack, Woodsong, MacQueen, Guest ve Namey, 2005: 36; Yildirim ve Simsek, 2011: 147).
Gorlisme suresince her hangi bir yonlendirme ve etki altinda birakmama adina her tirla
mudahaleden kaginilmistir. Arastirmaci gerektiginde sonda sorularla gérismeyi desteklemistir.

Ogretmenlerden Verilerin Toplanmasi: Arastirmanin nicel verilerini toplamak amaciyla
arastirmaci tarafindan bir dlcek gelistirilmistir. Olgme aracinin genel cercevesinin belirlenebilmesi
ve arastirma problemiyle iliskisini gliclendirmek amaciyla ilk dnce alan yazin taranmistir. Karar
verme ve iletisim sireglerine iliskin hangi sorularin sorulabilecegi belirlenmistir. Belirlenen bu
sorulara iliskin uzman gorusleri alinmistir. Arastirmanin planlanmasi asamasinda tasarlanamayan
veya gozden kacan herhangi bir sorunun olup olmadiginin sinanmasi ve 6nceden alinacak
onlemlerle arastirmanin saglikli bir bicimde sirdurilmesi amaciyla; 3 okul yoneticisi ile pilot
gorusmeler gerceklestirilmistir. Yapilan gorismeler sonucunda goériisme formundaki sorularin
uygun oldugu belirlenmistir.

Ogretmenlerin sendikal érgitlenmesi ile okul ydnetim siireci arasindaki iliskiye dair
dgretmen goruslerini belirlemeyi amaclayan 6lcekte [Sendikal Orgiitlenmenin Okul Yénetim
Sireclerine Etkisi Olcegi- SOYEQ] alan yazin taranmasi sonucu maddeler belirlenmistir. Bu
calismalar sonrasinda; 6gretmenlerin sendikal drgitlenmesinin okul ydnetim siirecine etkisini
olcmeye yonelik 83 maddeden olusan denemelik bir madde havuzu hazirlanmistir.

Arastirmada kullanilacak dl¢ek formu taslagi hazirlanip ylzey gecerliligi icin 30 6gretmene
incelenmek Uzere verilmistir. Yazim ve imla kurallar agisindan iki Tirkce 6gretmeninin gorisleri
alinmistir. Ayrica formda yer alan maddelerin anlasilip anlasiimadigi konusunda bu 30 6gretmenle
gorismeler yapilmistir. Ayni zamanda Olgek dort 6gretim Uyesinin goruslerine sunulmus ve
Oneriler dogrultusunda 6lgek formu taslagindan bazi maddelerin ¢ikarilmasi bazilarinin da ifade
yonlinden degistiriimesine karar verilmistir. Bunun sonucunda 2 madde elenerek 6lcegin 81
maddelik son hali olusturulmustur.

Likert tipi begli dereceleme tlriine godre olusturulan 6lcek sorularinda; “Etkilemiyor”
secenegi icin (1), "Az Etkiliyor” segenegdi icin (2), “Orta Diizeyde Etkiliyor" secenegi icin (3),
"Cogunlukla Etkiliyor” secenegi icin (4), "Her zaman Etkiliyor” secenegi icin (5) puan verilmistir.

Bu arastirmada SOYEQ' niin yapi gegerliligi agimlayici ve dogrulayici faktér analizi, giivenirlik
calismasi igin ise i¢ tutarliik katsayisi (Cronbach Alpha) guvenirligi ve madde-toplam
korelasyonlari kullaniimistir. SOYEO Denemelik 6lceginin farkli illerde ( Bitlis, Gaziantep, Malatya )
gorev yapan 405 6gretmene uygulanmasi sonucunda elde edilen veriler tizerinde a¢imlayici faktor
analizi yapilmistir. Oncelikle verilerin faktér analizine uygunlugu test edilmistir. ilgili alan yazinda
veri setinin faktor analizine uygunlugunun sinanmasi igin bazi 6lgltler dikkate alinmaktadir. Bunlar,
degiskenler arasi korelasyon, u¢ ve kayip degerlerden ariniklik ve veri setinin normal dagilimi,
orneklem buyuklugu ve drnekleme yeterliligidir (KMO ve Bartlett's kiresellik testi) ( Buyukoztirk
vd. 2010; Pallant, 2007, s. 179; Tabachnick ve Fidell, 2007, s. 609).

Bu amacla 6ncelikle degiskenlere ait korelasyon matrisi incelenmis ve degiskenler arasi
korelasyonun bir cok durumda .30'un Uzerinde oldugu gorulmistir. Bu da korelasyon matrisinin
faktor analizi icin uygun oldugunun bir gdstergesidir (Tabachnick ve Fidell, 2007, s. 614). Ham
haliyle toplam 405 kisilik veri seti z puanlar kullanilarak standart puanlara donuasttrialmds ve -3 ile
+ 3 araligindaki satirlar silinerek uc degerlere sahip 36 satir (madde) veri setinden ¢ikarilmistir. Veri
setindeki kayip degerler seri ortalamasi alinarak giderilmistir. Son olarak, ¢cok degiskenli normal
dagilim ozelligine sahip olup olmadigi Bartlett Kuresellik testi ile de sinanan veri setinin normallik
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varsayimi carpiklik ve basiklik degerleri ile incelenmistir. KMO testine ek olarak, verilerin ¢ok
degiskenli normal dagilim o6zelligine sahip olup olmadigini test eden Bartlett Kiresellik testi
sonuglan (X?= 28392,649; sd=1653; p= .000) da veri setinin faktérlesme icin 6rnekleme
yeterliligine sahip oldugunu gdstermistir.

Veri setinde 0.75 ve 0. 56 arasinda faktor yiikiine sahip olan maddelerde yer alan 30 soru 1.
boyut olan iletisimle ilgili sorulardan olusurken; 0.76 ve 0.40 arasi faktor yikiine sahip olan 15 soru
ise 2. boyut olan karar verme ile ilgili sorulardan olusmaktadir. Agimlayici faktér analizi sonucu
elde edilen 30 maddelik iletisim ve 15 maddelik karar verme boyutundan olusan &lgegin
dogrulayicr faktor analizi 405 6gretmenden elde edilen verilerden 300 6gretmenin rastgele
secilmesiyle olusturulan veri seti Gzerinde yapilmistir.

DFA sonucunda elde edilen uyum indeksi degerleri ise soyledir: "x2=2004,056, df=,782
RMSEA=0,56, GFI=,890, AGFI=_854, CFI=952, IFI=953, NNFI=940, NFI=925 RMR= ,6260,
SRMR=,626". Uyum indeksi degerleri incelendiginde; x?/sd oraninin (2.5627) oldugu
gorulmektedir. Blylk érneklemlerde x2/sd oraninin 3'tn altinda olmasi mikemmel uyuma karsilik
gelmektedir.

RMSEA'nin 0.56, SRMR'nin 0.626, RMR'nin 0.6260 oldugu gorilmistir. RMSEA'nin,
SRMR’nin ve . RMR’nin .05'ten kiiclik olmasi mikemmel, .08'den kii¢lik olmasi iyi uyuma isaret
etmektedir. GFI'nin 0.89, AGFI'nin 0.85, IFI'nin 0.95 oldugu, NFI'nin 0.92 oldugu, NNFI'nin 0.94
oldugu, CFI'nin 0.95 oldugu goérimistir. GFI'nin, AGFI'nin, IFI'nin, NFI'nin, NNFI'nin ve CFlI'nin
0.95'in Uizerinde olmasi mikemmel uyuma, 0.90'nin Gizerinde olmasi iyi uyuma karsilik gelmektedir.

Genel bir degerlendirme ile DFA’ da elde edilen bu degerler, model-veri uyumunun kabul
edilebilir diizeyde oldugunu gostermektedir. Dogrulayici ve agimlayici faktor analizleri sonucunda
elde edilen veriler, “Sendikal Orgiitlenmenin Okul Yénetim Siireclerine Etkisi Olceginin” yapi
gecerligini dogrulayan kanitlar sunmustur. Bu 6lcek arastirmanin nicel boyutu icin gerekli olan
verinin toplanmasi igin kullaniimistir.

Verilerin Analizi

Ogretmenlerden Elde Edilen Verilerin Analizi: Arastirmanin nicel verilerinin analizinde
sirastyla; 6gretmenlerin, meslektaslarinin sendikal 6rgiitlenmelerinin okul ydnetimi stireclerinden
karar verme ve iletisim sureclerini etkilemesine iliskin gorislerinin diizeyi belirlenirken aritmetik
ortalama ve standart sapma puanlari hesaplanmistir. Ogretmenlerin; sendikalara tye olmalarinin
okulda karar verme ve iletisim sirecine etkisine iliskin gorislerinin sendikaya Uye olma
degiskenine ve cinsiyet degiskenine gore istatistiksel bakimdan farkhlasip farkhlagsmadigini
belirlemek icin t-testi yapiimistir. Kidem, okul tird, Gyesi olduklari sendika degiskenlerine gére
istatistiksel bakimdan farklilasip farklilagsmadigini belirlemek icin ise F testi yapiimistir.

Okul Yoneticilerinden Elde Edilen Verilerin Analizi: Nitel verilerin analizinde; oncelikle
verinin kendisinden yola cikilarak ana temalari iceren kategoriler ve alt kategoriler saptanmistir.
Bu kategorilerin ozellikleri ve boyutlari belirlenmistir. Bu kategorilere uygun olarak tim veriler
kodlanmistir. Kategorilerin 6zellikleri ve bu 6zelliklerin boyutlari goz 6niine alinarak kategoriler alt
kategorileriyle belirli bir eksen cevresinde iliskilendirilmistir. ~ Kategorilerin birlestiriimesi ve
yalinlastirilmasi asamasinda, tim kategorilerin iliskili oldugu kuramsal bir ana kategori saptanarak
her bir kategorinin bu ana kategori ile iliskisinin ortaya ¢ikarilmasi yoluyla bir model olusturma
yoluna gidilmistir. icerik analizi, sistematik analiz ve arastirmacinin yorum ve anlayisi
birlestirilmistir.

Okul yoneticileriyle yapilan gortismelerden elde edilen veriler icin icerik analizi teknigi
kullanilmistir. Analiz stirecinde 6ncelikle, goériismeler esnasinda alinan notlardan da faydalanarak
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ses kayitlari ¢dziimlenerek metin haline getirilmistir. Okul yoneticileriyle yapilan goériismeler
sonucunda toplam 175 dakikalik bir gorisme kaydi elde edilmistir. El de edilen bu kayit
¢6zuimlenerek bilgisayar ortamina yazili olarak aktarilmistir. Bu aktarim sonucunda 1,5 satir araligi
ile 12 punto ile yazilmis 22 sayfa ve 8422 kelimeden olusan veri dokiimani elde edilmistir. Okul
yOneticileriyle yapilan gérismelerden elde edilen bu veriler izerinde icerik analizi yontemi ile
¢6ziimleme yapildiktan sonra, ses kayitlari ikinci kez dinlenmis ve yapilan ¢dziimlemeler kontrol
edilmistir. Bu asamadan sonra yapilan ¢coziimlemeler, gérisme yapilan her bir okul ydneticisine
gonderilmis, yapilan c¢oziimlemelerin teyit edilmesi saglanmistir. Cézimlemelerde gorisiine
basvurulan her yoneticiye, kisi numaralarini gosteren (Y1, Y2 kisaltmalar seklinde) birer kod
numarasl verilmistir.

Arastirmaci tarafindan yapilan kodlamalar arasindaki tutarliidi belirlemek icin uyusma
ylzdesi [Glvenirlik = Goris Birligi/(Gorus Birligi + Gorus Ayrihidn] hesaplanmistir. Bu analiz igin 2
ogretim Uyesi ve arastirmaci tarafindan kodlamalar yapilmistir. Kodlamalar da yazili metin haline
donustirilmis gorisme formlar dikkatlice incelenmistir. Kodlamalar genel olarak “sendikanin

etkisi”, “iletisim”, “karar verme"” adi altinda (i¢ ana tema da yapilmistir. Yapilan analizler sonunda
kodlayicilar arasindaki tutarliliga iliskin gtivenirlik katsayisi 0.79 olarak bulunmustur.

Arastirmanin doérdiinci, besinci ve altincr alt problemlerine iliskin ydneticilerle yapilan
gorusmelerle ilgili bulgular ise kodlanip analiz edilerek frekans ve yiizde dagilimlari sunulmustur.

BULGULAR

Arastirmadan elde edilen bulgular, arastirmanin bagimsiz degiskenlerine gore ele alinarak asagida
degerlendirilmistir.

1. Ogretmenlerin, meslektaglarimn sendikal érgiitlenmelerinin okul yonetimi
siireclerinden karar verme ve iletisim siireclerini etkilemesine iliskin goriislerinin
diizeyi

Arastirmada 6ncelikle 6gretmenlerin, meslektaslarinin sendikal 6rgitlenmelerinin okul
yonetimi slireclerinden karar verme ve iletisim streglerini etkilemesine iliskin gorislerinin dizeyi
belirlenmeye calisiimistir. Bu amacla yapilan betimsel istatistiklerden elde edilen bulgular Tablo
3'te verilmistir.

Tablo 3: Sendikal Orgiitlenmenin Karar Verme Ve iletisim Siireclerine Etkisine Dair Ogretmen
Gértislerinin Diizeyine lliskin Analiz Sonuglart

Olcek N En Diisiik En Yiiksek X Ss
Karar Verme 506 15,00 75,00 39,80 15,43
iletisim 506 30,00 150,00 78,21 31,51

Tablo 3’ de gorildigu lzere 6gretmenlerin karar verme boyutuna iliskin belirttikleri
gérisleri puan ortalamasinin X =39.80, iletisim boyutuna iliskin belirttikleri gérisleri puan
ortalamasinin X =78.21 oldugu gorilmektedir.

Elde edilen bu ortalama puanlarin standart sapmalarinin ise karar verme boyutu igin
Ss=15,43, iletisim boyutu icin ise Ss=31,51 oldugu gorilmektedir. Elde edilen ortalama puanlarin
boyutlarda yer alan soru sayisina bdliinmesi sonucu besli derecelendirmeli likert 6lcedinde karar
verme gortsu ortalamalarinin (39,80/15=2,65) "orta dizeyde etkiliyor” araliginda oldugu
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gorilmektedir. iletisim boyutu goériisii ortalamalarinin besli derecelendirmeli likert dlceginde
(78,21/30=2,60) “az etkiliyor” araliginda oldugu gorilmektedir.

2. Ogretmenlerin kara verme ve iletisim siireglerini etkilemesine iliskin gériisleri
sendika iiyesi olma veya olmama, cinsiyet, kidem, gérev yaptiklart okul tiirii ve
iiyesi olduklar sendikaya gore farkliligt

2.1.0gretmenlerin Sendikaya Uye Olma Ya da Olmama Degiskenine Goére Analiz
Sonuglari: Ogretmenlerin; sendikalara tiye olmalarinin okulda karar verme ve iletisim sireclerine
etkisine iliskin goruslerinin sendikaya lye olma ya da olmama degiskenine goére farklilasip
farkhlasmadigini belirlemek icin t testi yapilmistir. Sonuglar Tablo 4’ te gdsterilmistir.

Tablo 4: Ogretmenlerin Sendikal Orgiitlenmesinin Okul Yénetiminde Karar Verme ve lletisim
Siirecine Etkisine iliskin Ogretmen Gériislerinin Sendika Uyesi Olma ya da Olmamalart Agtsindan
FarkliliGina lliskin Analiz Sonucu

Sendikaya Uye misiniz? N X Ss t sd P
Evet 398 40,15 15,26 ,965 504 34
Karar Verme
Hayir 108 38,54 16,06
) Evet 398 79,43 31,34 1,669 504 ,096
Iletisim
Hayir 108 73,73 31,90

Tablo 4' te gorildugl gibi 6gretmenlerin; sendikalara tye olmalarinin okulda karar verme
ve iletisim sulreclerine etkisi konusundaki gorusleri sendikaya lye olma degiskenine gore de
istatistiksel bakimdan anlamli bicimde farklilasmamaktadir.

2.2.0gretmenlerin sendikal o6rgiitlenmelerinin okul yénetiminde karar verme ve
iletisim siireclerine etkisine iliskin 6gretmen gériislerinin cinsiyet, kidem, gérev yapmakta
olduklar okul kademesi ve iiyesi olduklari sendika degiskenine goére farklilig

Tablo 5'e gore; 6gretmenlerin; sendikalara tye olmalarinin okulda karar verme ve iletisim
strecine etkisine iliskin gorusleri;

e Cinsiyet degiskenine gore istatistiksel bakimdan farkhlasip farklilasmadigini belirlemek
icin ayri ayri t testi yapilmistir ve farklilasmanin olmadigi gorilmdistir.

e Kidem degiskenine gore istatistiksel bakimdan farklilasip farklilagsmadigini belirlemek igin
ayri ayri F testi yapilmistir ve farklilasmanin olmadigi goérilmustdr.

e  Okul tiirii degiskenine gore istatistiksel bakimdan farklilasip farklilasmadigini belirlemek
icin ayri ayri F testi yapiimistir ve farklilasmanin olmadigi goralmdiistr.

e Uyesi olduklan sendika degiskenine goére istatistiksel bakimdan farklilasip
farkhlasmadigini belirlemek icin ayr ayri F testi yapilmistir ve farklilagsmanin olmadigi
gorilmdstar.
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Tablo 5: Ogretmenlerin Sendikal Orgiitlenmelerinin Okul Yénetiminde Karar Verme ve lletisim
Stireclerine Etkisine iliskin Ogretmen Gériislerinin Bazt Degiskenler Acisindan Farkliigina iliskin

Analiz Sonucglart
N X ss t SD P
Karar Verme Kadwn 790 39,11 15,78 788 504 43
Erkek 316 40,23 15,23
fetisim Kadwn 190 7548 32,40 -1,513 504 131
Erkek 316 79,85 30,90
N X SsS SD F P
1-5 yil 57 3953 15,69 3 1,098 .35
6-10 yil 111 3757 16,40 502
Karar Verme 11-20 yul 207 4043 14,97 505
21 yul tizeri 131 40,86 15,18
Toplam 506 39,81 15,435
1-5 yil 57 7937 31,65 3 473 .70
6-10 yil 111 7507 34,06 502
iletisim 11-20 yil 207 7896 30,93 505
21 yil iizeri 131 79,20 30,30
Toplam 506 7821 31,51
N X ss SD F p
ilkokul 191 39,70 16,51 2 ,320 726
Ortaokul 173 40,50 15,79 503
Karar Verme Lise 1423911 1343 505
Toplam 506 3981 1543
ilkokul 191 7875 33,06 2 ,543 .58
o Ortaokul 173 79,50 32,05 503
letisim Lise 142 7593 2869 505
Toplam 506 7821 31,57
N X Sss t SD p
Karar Verme Evet 398 40,15 15,26 ,965 504 ,34
Hayir 108 38,54 16,06
fetisim Evet 398 7943 31,34 1,669 504 ,096
Hayr 108 73,73 31,90
N X Sss SD F P
Egitim Sen 138 41,9203 1455072 4 ,977 42
Tiirk Egitimsen 63 398413 1279517 501
Egitim Bir Sen 170 389000  16,66504 505
Karar Verme Diger 27 39,7407  14,73769
Uye Degil 108 385370  16,06321
Toplam 506 39,8083 1543292
Egitim Sen 138 8259 29,57 4 1,517 .20
Tiirk Egitimsen 63 8122 27,96 501
fetisim Egitim Bir Sen 170 76,96 3427 504
Diger 27 7463 28,02
Uye Degil 108 73,73 31,90
Toplam 506 7821 31,51

Gemici (2002), tarafindan; okul gelistirme sireglerine egitim sendikalarinin etkilerini; okul
yoneticisi, 6gretmen ve diger calisanlar (izerinden belirlemeye yonelik yapilan calismada benzer

demografik degiskenlere gore anlamli bir farklihk gérilmedigi belirtilmistir.
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3. Ogretmenlerin sendikal orgiitlenmelerinin okul yénetiminde karar verme ve
iletisim siireclerine etkisine iliskin okul yoneticilerinin goriisme yoluyla toplanan
goriisleri

3.1.0kul Yoneticilerinin Ogretmenlerin Sendikal Orgiitlenmelerinin Okuldaki Karar
Verme ve iletisim Siireclerine Etkisi Hakkindaki Diisiinceleri: Okul yoneticilerinin biyiik
cogunlugu (n=21) 6gretmenlerin sendikal 6rgitlenmesinin gerekliligine inanmakta ve bunu
olumlu bulmakla birlikte; 6rglitlenmenin dnemli oldugunu, ancak bu sekilde etkili ve verimli
calismalar yapilabilecegini dile getirmislerdir.

Bazi Okul yoneticileri (n=4) ise sendikal o&rgltlenmenin gerekli olmadigini ¢linki
ogretmenlerin sendika Uyeliklerinin bilingli yapilmadigini, sendikalarin ise 6gretmen haklarini
iyilestirmekten ¢ok siyasi bir takim calismalar icinde olduklarini belirtmistir. Okul ydneticilerinin
bazilarinin ifadeleri su sekilde olmustur:

Y 3: “Tabi sendikalt olmalart onlara bir 6zgiiven saglyor. Sendikalt olmak yani 6rgiitlii olmak
egitim camiasinda hak arama noktasinda ve idarenin uygulamalarinda ¢ok énemli bir yere
sahiptir”.

Y 5: “Sendikanin egitime etkileri var. Sendikanin sebep oldugu G6gretmenler arasinda
gruplasmalar vardur. Siyasi cekismeler sendikalardan kaynaklaniwyor. Her sendikanin bir siyasi
uzantist vardur”.

Y 6: "Sendikalt 6rgiitlenme bir bakimdan memur olsun isci olsun farkindalik seviyesinin
yiikselmesine isarettir. Sendikadaki lye sayist cogaldik¢a devlet tarafindan sézii dinlenen bir
konuma geliyor. Sendikalar gerekli ama liyakatin dniine gegerse sendikadaki en bliyiik sikintt bu
durum oluyor”.

Y 7: "Eger belli bir sendikadaysan aynt sendikaya (iye 6gretmenler arasinda birliktelik s6z konusu
oluyor”.
Y 13: “Sendikalarin egitime hicbir katkist yok. Sadece dgretmenlerin 6zliik haklarinda etkili

oluyor. Ogretmenlerin nébeti, iicreti gibi... Egitim égretime hicbir katkist yok. Sendikalarda
dgretmenlerin haklarint yeterince savunamuyor”.

Okul yoneticilerinin, sendika Uyeligini farkindalik yaratmasi acisindan, birlik ve beraberlik
acgisindan, haklarin bilinmesi agisindan olumlu buldugu, ancak; siyasilesmesi, iktidar yanlsi tavir
almasi, mesleki acidan yetersiz olan 6gretmen ve yodneticilerin sendikalari arkasina alip bu
eksikliklerini kapamaya calismasi gibi durumlar acisindan olumsuz degerlendirdigi sdylenebilir.

3.1.0kulunuzdaki Ogretmenlerin Sendikal Orgiitlenmeleri, Bir Baska ifadeyle
Ogretmenlerin Sendikali Olmasi Okulunuzdaki Kararlar Uzerinde Etkili Olmakta
Midir? Bir Okul Yoneticisi Olarak Bu Konudaki Goériisleriniz Nelerdir? Sorusuna
Okul Yoneticilerinin Verdigi Cevaplarin Analizi

Okul yoneticilerinin gorusleri degerlendirilmis bu gorisler ile ilgili olumlu ve olumsuz olmak lizere
iki ana kategori Uzerinden alt kategoriler olusturulmustur. Okul yéneticilerinin bu soruya iligkin
olarak vermis olduklari cevaplar asagida Tablo 6" da 6zetlenmistir.

Okul yoneticilerinin % 32 (f=8) gibi 6nemli bir oraninin &gretmenlerin sendikal
orgutlenmelerinin karar verme siirecinde 6gretmenler arasinda igbirliginin olusmasina katki
yaptigini, ikinci olarak % 20 (f= 5)' si sendikal 6rgitlenmenin karar vermede yardimlagsmaya
neden oldugunu dislnduklerini belirtmislerdir.
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Tablo 6. Okul Yéneticilerinin Ogretmenlerin Sendikal Orgiitlenmesinin Okul Yénetiminde Karar

Verme Siirecine Etkisine Yonelik Gortisleri

KARAR VERME
Okul Yoneticilerinin Katilimer Kodu f % (Yiizde)
Gordisleri
3
% K Bilgi Ediniyorum Y10,Y7 2 8
c -
g 2 Isbirligi Y18,Y19, Y21, 8 32
a Y 11,Y 14, Y 20,
Y22,Y25
Dayanisma/ Yardimlasma Y 13,Y6,Y 8, 5 20
Y24,Y 23
5 Baski Y5Y9Y2 3 12
g 2 Gruplagma/ Catisma Y16,Y15Y12,Y3,Y4Y 7 28
%A 17,Y 1

Olumsuz dustince bildiren okul yoneticileri ise 6gretmenlerin sendikal drgltlenmelerinin
karar verme siirecinde gruplasma/ catismaya yol acarak %28 (f=7) ve baski/karsi direnci %12
(f=3) one cikardigini disiindiklerini belirtmislerdir. Okul ydneticilerinin bazilarinin bu konudaki

ifadeleri su sekilde olmustur:

Y-9: “Ben kararlarda sendikaya lye olanlarin daha dominant oldugunu ddsiintiyorum.”

Y-10: “Yani iste sendikalarin varligt kesinlikle olumlu katkt sagliyor. Clinkti insanlar en azindan
denetim saglyor. Karar verirken etraflica diisiinmek gerekiyor.”

Y-12- “Sendikamizin adi ne olursa olsun yani bizim egitime katkimiz ya da payimiz disiiniilmesi
gerekirken biz de maalesef bir ayrismaya gidiliyor.”

Y-13: “Evet. Karara etki daha cok 6zliik haklariyla ilgili konularda hak talebi seklinde oluyor. Bu
da diger 6gretmenlerin de bu talebi konusmasina vesile oluyor.”

Y-15: "Yénetici eger sendikal kimligini 6n plana ¢ikarirsa bu égretmenler odastna da yanstyor.
Béoyle okullarda sendika ve sendikali olmanin yénetimde karar verme de etkisi oluyor tabi.”

Y-16: “Beni hig kimse etkileyemez. Ben sendikarn ilk kuruldugu zamanlardan tyeyim. lyi de bir
sinif oldu, béyle bir sinif icin iki alternatifim varsa elbette kendime yakin olant secerim.”

Y-18: “Okulda kararlart ortak aliyoruz. Tim égretmenlerimizin gériislerini dnemserim. Ancak
toplu eylemler oldugu zaman etkileniyoruz.”

Y-19: “Bizim okulda biz bagladiktan sonra karar aliyorsak mutlaka 6gretmenleri dahil ediyoruz
ki dogrusu da o olduguna inantyoruz. ikincisi de bu katacagimiz olaylarda 6Gretmenin de fikrinin
olmasunt istiyoruz ki sonucta isin mutfaginda onlar var. Sendika olarak da farkl: sendikalar var
dedim ya farkli sendikalar da olmalarina ragmen emin olun okul kararlarinda simdiye kadar
sadece bir sendikamiz is birakma olayt haric hepsi katiliyor, fikrini s6yliiyor. Bilakis bizi etkilemek
degil de bize fikir olarak daha cok yaklastyorlar.”

Y-21: “Karar vermede ise ben hicbir zaman (st akili savunmadim. Ortak akildan yanayim. Karar
verme ortaktir. Arkadaslarla istisareyi severim. Onlarin gérislerine deger veririm. Sendika farki
g6zetmeksizin hepsinin gértslerini alirim.”

Yukaridaki ifadeler incelendiginde okul yoneticilerinin  6gretmenlerin  sendikal
orgutlenmelerini karar vermeye etkisi agisindan daha ¢ok isbirligine katki yapiyor olarak gérdukleri
Y18, Y19, Y21 kodlu ydneticilerce ifade edilmektedir. Daha ¢ok ayni sendikaya Uye 6gretmenlerin
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sayisinin fazla oldugu ortamlarda diger sendika Uyelerine karsi gruplasma ortami olusturduklarini
belirten yoneticiler, lye sayisi fazla olan sendika okul yoneticisinin tye oldugu sendikadan degilse
bunu daha ¢ok hissettirdiklerini belirtmistir. Bunu belirten okul ydneticilerinin orani ise genele
bakildiginda yine yadsinamaz dizeydedir. Bu durum Y16, Y15 kodlu yodneticilerce de ifade
edilmektedir. Bu durumda karsi diren¢ davranislarinin oldukga etkili oldugunu sdylemislerdir. Buna
tedbir olarak ise kuralci olmayr dnermektedirler. Ancak okul yoneticisi ve lye sayisi fazla olan
sendika Uyeleri ayni sendikadansa bu defa karar verme de isbirligi ve yardimlasmanin 6n plana
ciktigini dile getirmislerdir.

3.2.0kulunuzdaki o6gretmenlerin sendikal orgiitlenmeleri, bir baska ifadeyle
ogretmenlerin sendikali olmasi okulunuzdaki kisiler arasi iligkiler ve iletisim iizerinde etkili
olmakta midir? Bir okul yoneticisi olarak bu konudaki goriisleriniz nelerdir? Sorusuna okul
yoneticilerinin verdigi cevaplarin analizi: Okul yoneticilerinin cevaplari degerlendirilerek olumlu
ve olumsuz olmak Uzere iki ana kategori altinda alt kategoriler olusturulmustur. Okul
yoneticilerinin bu soruya iliskin olarak vermis olduklari cevaplar asagida Tablo 7' de 6zetlenmistir.

Tablo 7. Okul Yéneticilerinin Ogretmenlerin Sendikal Orgiitlenmesinin Okul Yénetiminde iletisim
Siirecine Etkisine Yénelik Gortgleri

iLETiSiM
5 Okul Yoneticilerinin Katilimci Kodu f %
—; ° Goriigleri (Yiizde)
55 Koordinasyon Y8 Y22 2 8
o .5 -
o Isbirligi Y 18,Y21,Y23,Y24 4 16
Yardimlasma Y 25 1 4
- Gruplagsma Y2,Y4Y5Y6,Y7,Y9 Y10, Y11, 15 60
N o Y12,Y13,Y14,Y15,Y17,Y19,Y 20
g
5 2 SiyasiKimiik Y1,Y3,Y16 3 12

Tablo 7 incelendiginde okul yoneticilerinin bir kismi (%12, f=3) &gretmenlerin sendikal
orgltlenmesinin okul yonetim silreclerinden iletisime etkisine dair olumlu goris olarak;
ogretmenler arasinda isbirligi olusturdugunu, ikinci olarak bir kismi (% 8 f= 2 ) koordinasyona
katki yaptigini ifade etmislerdir.

Okul yoneticilerinin blylik cogunlugu (%60 f=15) 6gretmenlerin sendikal 6rgitlenmesinin
okul yonetim sureclerinden iletisime etkisine iliskin olumsuz gorus olarak en ¢ok gruplasmaya
neden oldugunu, diger yandan (%12, f=3) iletisimde siyasi kimligi 6ne ¢ikardigini belirtmislerdir.
Okul yoneticilerinin bazilarinin bu konudaki ifadeleri su sekilde olmustur:

Y 1: “Siyasi bir ortam olusursa evet iletisimde bir sorun olusuyor.”

Y 4: “Mutlaka etkilidir; diger arkadaslarumdan bu konuda bir baskt uygulandigint biliyorum yani.
Su bir gercek insan kendine sicak bulan insant secer seven insanin dogastnda vardtr. Bu sizinle
aynt diistincede olan insanla birlikte olmak istersiniz. Bu aynt sekilde sendikada yasantyor.”

Y 5: “Tabi gruplasmalar oluyor. Aynt sendikali liyelerin iliskileri hep birbirleriyle oluyor. Orgiitlii
hareket etme vardur.”

Y 6: “Nispeten iletisimde etkili oluyor. Bir stire 6nce hep birbirini igneleyici kétii ydnlerini orta
koyucu, birbirlerini dislayict bir yapt vardi. Biri geldigi zaman hemen bu hangi sendikadan diye
bir arasturilip ona gére muamele yaptlird.”

Y 11: “Tabiri caiz ise gruplasmalar zaman zaman olur.”
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Y 12: “Sendikamizin adt ne olursa olsun yani bizim egitime katkumiz ya da payimiz diisiintilmesi
gerekirken biz de maalesef bir ayrismaya gidiliyor.”

Y 13: ” Evet. Bu daha cok 6zliik haklarwla ilgili konularda hak talebi seklinde oluyor. Bu da diger
dgretmenlerin de bu talebi konusmasina vesile oluyor.”

Y 16: “Genel olarak hayir, ama tabi aynt sendikaya liye olan égretmenler aynt siyasal diisiinceye
de sahip oluyor, birbirleriyle daha rahat iletisim kurabiliyorlar.”

Yukaridaki ifadeler incelendiginde okul yoneticilerinin bazilarinca (Y 1, Y 4, Y 16)
o6gretmenlerin sendikal 6rgltlenmesinin yonetim siireclerinden iletisime olan etkisinin daha ¢ok
gruplasmaya yol agcma ve siyasi kimlikleri 6n plana ¢ikarma seklinde oldugu ifade edilmistir. Bu
durumun daha ¢ok sendikalarin siyasi kimlikleriyle 6n plana cikiyor olmalariyla ilgili oldugu
soylenebilir. Siyasi kimlik Gzerinden olusan ayrismalar okullarda gruplasmalara neden olmaktadir.
Gruplagmalar ise Ogretmenler arasi iletisimi etkiledigi gibi bu durum okul y&netimini de
etkilemektedir. Ogretmenlerin cogunlugunun Uye oldugu sendika ile okul yéneticisinin lye
oldugu sendika birbirinden farkli ise dogal olarak taraflar arasindaki iletisimi de olumsuz
etkilemektedir. Bu noktada okul yoneticilerinin daha 6zenli ve dikkatli olmasi bir zorunluluktur. Bir
sendikaya Uye olmak elbette okul yoneticilerinin de hakkidir. Ancak yoneticiler okulu ydnetirken
ve okul calisanlari ile etkilesirken sendika kimlikleri ile degil yonetici kimlikleri ile davranmalidir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Okul yoneticileriyle yapilan gorismeler sonucunda yoneticiler; dgretmenlerin cogunlukla sendika
secimlerini bilingli yapmadiklarini ifade ederek; bu secimi; siyasi diistincelerine yakin olan sendikayi
se¢cme veya arkadaslari rica ettigi icin Uye olma ya da okul yoneticileri tarafindan Uye yapilmalari
gibi yollarla sendikalara Uye olduklarini ifade etmislerdir. Yapilan calismalarda &gretmenlerin
sendikaya Uye olma tercihlerinde goézlenenler bu durumu destekler niteliktedir. Akytiz (1980);
tarafindan yapilan calismada; egitimden sorumlu bakanlarin siyasi gorlslerinin yapilan
calismalarda belirleyici oldugu, bu goérise yakin dislinen sendikal yapilarin da ortak ¢alismalarda
etkin oldugu belirtilmistir. Bu durum Baysal (2006); tarafindan egitim calisanlarinin sendikalara
bakisinin siyasi oldugu seklinde ifade edilmistir. Yildinm (2007) “sivil toplum 6rgitu olarak egitim
calisanlarinin haklarini korumak amach kurulan egitim sendikalarinin, niceliksel olarak artmasina
ragmen, hak koruyuculugu agisindan etkin olamadigini ve sendikalarin siyasetin gdlgesinde
kalarak tyelerinin haklarini korumada yetersiz kaldigini belirtmistir. Ozaydin ve Han" a (2014) gore;
kamu calisanlan sendikalarini belirlerken; kendi siyasi goruslerini yansitmasini birinci sirada,
mesleki hak ve énceliklerini karsilamasina ikinci sirada yer vermektedir. Uyelik istemi bu temellere
dayandiginda sonrasinda ogretmenler tarafindan okul yénetiminden-sendikadan beklenti, aktif
olarak gorev alma, hak talebi gibi konular da ragbet gérmemektedir. Akar ve Ersii'ye (2020 ) gore;
egitimcilerin sendikalara tGye olma nedenleri; egitimcilerin haklarini korumalari ve gelistirmeleri,
mesleki gelisimi diizenleyici faaliyetler diizenlemeleri ve diinya goristini temsil etmeleri iken;
egitimcilerin sendikaya Uye olmama nedenleri; sendikalarin siyasi ve ideolojik yapiya sahip
olmalari, calisanlarin haklarini tam olarak koruyamamalari ve etiketlenme korkusudur. Sendikaya
Uye olan ve lye olmayan 6gretmenlerin bu konuda benzer distindukleri sdylenebilir. Farklilik
gostermeme nedenleri; sendikalarin amaglariyla ve islevsel olmamalari ile ilgili olabilir.
Ogretmenlerin sendikaya tiye olma amaci okuldaki isleyisin etkililigini arttirmak, egitim égretimin
niteligini gelistirmekten daha cok politik amaclar tasiyabilir. Ogretmenlerin sendikaya tye olmalari
okul ortamindaki politik durumlara iliskin tavir ve davranislarina yansirken politik olmayan
durumlardaki kararlara ve iletisim durumlarina yansimayabilmektedir. Ornegin, okulda sosyal ve
kaltlrel faaliyetlerde verilen kararlar politik bir anlam tasimiyorsa sendikali 6gretmenler buna ilgi
gostermezken, politik bir anlam tasiyorsa ilgi gosterebilmektedir. Ancak bununla birlikte
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ogretmenlere politik bir anlam ylklemeyen etkinlik alanlarinda ¢gretmenlerin sendikalara Uye
olup olmamalari bu alanlarla ilgili kararlara ve iletisim durumlarinda benzer tavirlar géstermelerine
neden olabilir.

Bu amacgla 6gretmenlerin bu konuda bilin¢lendirilmeleri gerekmektedir. Bunu var olan
sendikalar temsilcilikleri araciligiyla yapabilirler. Sendika temsilcileri ddnemde bir defa ya da yilda
bir defa yaptiklar okul ziyaretlerini artirmali, daha sik ve daha bilgilendirici calismalarla okullar
ziyaret etmelidir. Sendikaya Uye olan herkesi kapsayacak etkinlikler diizenlenmelidir. Sadece kiiglik
bir grupla kendi icinde yurutilen sendikal faaliyetlerin pek cogundan diger lyelerin haberi dahi
olmamaktadir. Amag sadece Uye sayisi arttirmak olmamali, nitelikli ve ne istedigini bilen Uyelerin
sayisini arttirmak ve var olan Uyelerin sendikal bilincinin gelistirilmesi olmalidir. Bu veriler bize
sendikalarin islevsel olmadigini gostermektedir. Sendikalarin islevsel olmamasinin bir dnemli
nedeni de Turkiye'de kimi sendikalarin 6teden beri siyasi iktidarlarla olan organik baglaridir. Oysa
bu durum sendikalarin ontolojisine ters bir durumdur. Sendikalar ontolojik olarak siyasal
iktidarlarin ~ karsisinda emekten ve emekciden yana tutum almak durumunda olan
orgitlenmelerdir. Kimi sendikalarin boyle bir yapi sergilemeleri, calisanlarin sendikalara bakisini
olumsuzlastirmakta ve sendikalara karsi giiven kaybina neden olmaktadir. Sendikalar gercek
islevlerini yerine getirdiklerinde ¢alisanlarin glivenini kazanirlar.

Berkant ve Gul (2017) yaptiklari caismada; 6gretmen goriislerine gore sendikalarin egitim-
ogretime katkisinin ¢ok sinirli oldugu, bu katkinin artirlmasi gerektigi sonucuna ulagmistir. Glines
Karaman ve Erdogan (2016) yaptigi calismada ogretmenlere gore sendikalar egitim kalitesini
artirmali, egitimin igerigini duzeltmeli, egitim politikasinin yenilenmesine, egitim sorunlarinin
¢6zimine katki sunmalidir.

Benzer sekilde "ne de olsa bir sey olmaz” , "bir sey degismez” gibi ifadelerde kendini
g0steren durum ise sendikalarin aktif ve etkin calismalariyla giderilebilir. Gercekten 6gretmenlerin
yararina olacak, bilgilendirmesi yeterince yapilmis bir faaliyet olarak; nébet Ucretlerinin alinmasi
ve kilik kiyafet serbestisi drnekleri; 6gretmenler lehine sonuglanan faaliyetlerdir. Her ¢ sendika
tarafindan ortaklasa yapilan sendikal calismada sendikal 6rgitlenmenin glicli yadsinamaz sekilde
gorilmdistar.

Ogretmenler sendikal érgiitlenmenin okul yénetimini gerek karar verme gerekse iletisim
boyutlarinda etkiledigini diisinmekte ancak bu etkiyi net olarak ifade edememektedir. Ozellikle
karar verme agisindan; Beytekin & Kili¢ (2021) tarafindan yapilan bir arastirmanin “okul
muddrlerinin karar verme sirecini etkileyen 6gretmen kaynakli faktorler olarak; 6gretmenlerin
sendikal durumlarinin karar verme siirecinde etkili olmadigi ancak bir sendikanin okul ilgilileri
tarafindan deger goérmesinin ise karar verme siireci zerinde etkili oldugu” seklindeki sonucu
arastirma sonucuyla benzerlik gdstermektedir. Gok ve Bozbayindir (2020)" ye gore ise;
ogretmenler egitim sendikalarinin; egitim-6gretim temel hak ve 6zgurlikler, degerler, din egitimi,
calisma ortamlarinin diizenlenmesi, emekli 6gretmenlerin sosyal ve mesleki gelisimi, kadin
calisanlara firsat ve imkan esitligi saglama, 6zlik ve mali haklarve birlik ve beraberligi saglama
alanlarinda daha etkin calismalar yapmasini istemektedirler.

Yoneticilerle yapilan gorismelerde, gorismelerin kayit altina alinmasini istemeyen
yoneticiler olmustur. Bu kisilerle yapilan gortismelerde okul ydneticilerinin atanmasinda
sendikanin etkisinin blylk oldugu, hatta sendikaya yakinliga gore atanacaklari okullarin
belirlendigini ifade ettikleri gorilmistir. Atamalarda yapilan milakat sinavlarinda belirleyici
olanin; Giye sayisi en ¢ok ve iktidara yakin sendikanin oldugu ydneticilerce ifade edilmistir. Bu
durumun dizeltiimesi gerekmektedir. Tim sendikalara Gye olan 6gretmenlere esit imkanin
sunulacag, liyakatin esas alinacagi objektif degerlendirme sistemleri olusturulmali ve bu
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sistemlere gore ydnetici atamalarn yapilmalidir. Ayrica okul yoénetici yardimcilarinin biytk
boliminin yine okul yoneticilerince belirlendigi ifade edilenler ayni sendikadan secilmektedir.
Arastirma kapsamindaki okullarin tamaminda yapilan gériismelerde; bu durum sorulmus ve bu
sonuca ulasilmistir. Yani farkli ya da onlarin deyimiyle muhalif sendika Uyelerine okul yénetiminin
hicbir basamaginda yer verilmemektedir. Okul ydneticileri bu durumu ise daha dnce kendilerine
bdyle uygulama yapilmasiyla iliskilendirmekte ve kendilerini elestiriye yer vermeyecek sekilde hakli
bulmaktadir. Gurkan ve Toprakg ‘ya gore  (2018) yonetici atama sisteminin yeniden
yapilandiriimasi ve mudurlik basamaklarinda yikselme icin mesleki gelisim calismalarinin etkili
olmasi gerekliligi vurgulanmistir. Son yillarda Milli Egitim Bakanligi yonetici atama kriterlerinde
bazi degisikliklere gitmektedir. Bu durum beraberinde sendikalarin ve sivil toplum kuruluslarinin
yonetici atamada ki etkisini azaltabilecektir.

Okul yoneticilerinin tarafsiz olmasi gerekirken, nitel arastirma kapsaminda yapilan
gorismelerde; hemen hepsinin odasina girer girmez mensubu olduklari sendikanin duvar ve masa
takvimi, masa UstU objeleri dikkat cekmektedir. Boylelikle yonetici daha ilk adimdan tarafini belli
etmekte ve farkli sendika Uyesi 6gretmenlerin kendilerini rahatca ifade etmesine izin
vermemektedir. Bu da okul yonetim sireglerini etkileyebilmektedir. Clinkli okullarda karar vericiler
okul yoneticileridir. Okul yoneticilerinin calisanlara davraniglarinin esit ve adaletli olmasi hem
ogretmenlerle iletisimini hem de 6gretmenlerin meslektaslariyla iletisimini olumlu etkileyecektir
(Titrek, 2009). Esitligin ve adaletin hissedilmedigi durumlarda 6rgitte catisma ortaya ¢ikacaktir (
Ozdevecioglu, 2003; Cémert vd., 2008, Titrek, 2009). Ozellikle okul ortaminda islevsel olmayan
catismalarin énlenmesinde katilimci ve demokratik bir yénetim anlayisi énemlidir (Ozkul, 2021).

Uye sayisi en cok olan, temsil giiciine sahip olan sendikaya iiye olmayan, muhalif sendikaya
Uye olan 6gretmenlerin ¢ogunlukta oldugu birka¢ okulda ise okul yoneticileri diger okullarda
oldugu gibi otoriter tavir sergileyememektedir. Bu yoneticiler olumlu ve ilml bir tavir takinmak
zorunda olduklarini ifade ederek; kendilerini okul yoneticisinden ¢ok o okuldaki 6gretmenleri
kendi sendikasina Uye yapmaya ¢alisan bir lider vasfiyla hareket eden birisi olarak tanimlamaktadir.
Ayrica, okul yoneticilerinin iletisim bigimlerinin 6gretmenlerin motivasyonu lzerinde de etkisinin
oldugu gérilmistir (Ozgan ve Aslan, 2008).

Tidm bu belirtilen etkenler seffaf ve liyakat esasli olursa okullar ¢ok sesliligin hikim stirdigd,
daha etkili iletisim kuruldugu ortamlar olacaktir. Karar verme dnemli bir siirectir ve kendini kararda
ve kararin icinde goren 6gretmen daha etkin ve faal bir sekilde calismalarini siirdirecektir.
Meslektaslari ve yoneticileriyle iyi iletisim kuran bir 6gretmen bunu is performansina da
yansitacaktir. Bu da bize egitim 6gretimin kalitesini ve veriminin artmasi seklinde geri dénecektir.
Kosterelioglu ve Argon (2010) orgutlerde karar verme, planlama, esgiudimleme, etkileme,
degerlendirme sureglerini isletmede iletisimin énemine vurgu yapmistir. Bu durumda ydnetim ve
iletisim arasinda dogrudan bir iliski oldugunu ifade etmislerdir. Karar verici konumundaki okul
yoneticilerinin karar verme ve iletisim sireglerine iliskin sirecleri yuratirken, strece diger
calisanlar da katmasini saglayacak yapilar yasal olarak olusturulmali ve 6rgitsel adalet algisini
olumsuz yonde etkileyebilecek olan yoneticilerin keyfi karar vermelerini dnleyici mekanizmalar
gelistirilmelidir (Titrek, 2009). Okullari ydnetebilmek icin okul ydneticilerinin etkili iletisim
becerilerine sahip olmalari ve etkin kullanmalari cagdas yonetim sirecinde zorunluluk olarak
gorilmistir (Dogan ve Kogak, 2014).

Bu arastirma kamu okullarinda yapilmistir. Ozel 6gretim kurumlarinda benzer arastirmalar
yapilabilir. Farkli Ulkelerde egitim kurumlarinda 6gretmenlerin sendikali olmasinin ydnetim
surecleriile iliskisi arastirilarak, Turkiye'deki 6gretmenlerin sendikali olmasinin yonetim siiregleriyle
iliskisi karsilastirilabilir. Bu arastirmayla ortaya konulan karar verme siirecinin orta diizeyde, iletisim
slirecinin az diizeyde etkilenmesi sonucu farkli sendikalara lye olan 6gretmenlerin érgiitsel adalet
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ve Orgutsel vatandaslk algilari, okul yoneticisine glven dizeyleri, is doyumlari arastirilabilir.
Sendika Uyesi olmanin okul yonetimi sireclerinden karar verme ve iletisim sireclerine etkisi
secilecek okullarda katilimli gézlem gibi yollarla arastirilabilir.
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Abstract

In this study, it is aimed to examine the relationship between school
principals’ management style and school climate. The research was
carried out in quantitative method with survey, relational and causal
comparative model. The sample of the study consists of 525 teachers
selected with the cluster sampling method. As data collection tool,
Perceived School Principal Management Styles Scale and School
Climate Scale were used. According to the findings of the research,
cooperative management style in schools is perceived as more
dominant by the teachers and the teachers have a positive school
climate perception. Furthermore it was determined that there is a Vol: 12, No: 4, pp. 129-150
positive and large correlation between the cooperative management
style and the school climate; and there is a negative and moderate
correlation between the authoritarian management style, laissez faire
management style, resistant management style and school climate.
According to the results of the regression analysis, it was determined
that cooperative management style is a significant predictor of school
climate and explains approximately 41% of the variance regarding
school climate.
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Extended Abstract

Problem: Organizations are social structures formed by more than one person coming together to
achieve a certain purpose (Akbaba & Erdogan, 2014). Organizations have arisen from the motive to
achieve the goals that people cannot achieve alone. In this context, the survival of the organizations
depends on the continuous achievement of their determined goals. The achievement of the objectives
in organizations as desired is within the scope of the management's duty.

Although the concept of administration is in the interest of the humankind for centuries, the
introduction of the concept of educational administration and school administration into the
scientific literature is quite recent. Especially the second half of the 20th century is a period in which
the concept of management is frequently examined in the context of educational organizations. The
effectiveness of management in schools is possible with the effective use of human resources. This
can be possible by adopting contemporary management principles to educational administration
instead of traditional management approaches.

Schools are institutions where human resources and human relations are at the forefront. In this
context, the competence and behavior of the school principal affects many people and situations in
the school. It is thought that one of the factors likely to be affected by the behavior of the school
principal is the school climate.

School climate is a distinctive element that affects the behavior of the people in the school and
differentiates one school from the others. In the previous studies on school climate, it is seen that
the school climate is described as positive and negative climate. Within the scope of this dual
classification; in schools with positive school climate, a school environment is described with more
engaged and hard-working students; more dedicated, cooperative and respectful teachers; and
supportive principals (Ellis, 1988). On the other hand, negative school climate is associated with
factors such as alienation of students, indifference of teachers to each other and their students,
resistance of the school principal to change, authoritarian management style and lack of
communication with teachers (Ellis, 1988). In this context, in this study, it is aimed to examine the
relationship between school principals’ management style and school climate.

Method: This research was carried out in quantitative method with survey, relational and causal
comparative model. The sample of the study consists of 525 teachers selected with the cluster
sampling method. As data collection tool, Perceived School Principal Management Styles Scale
(Ustiiner, 2016) and School Climate Scale (Canl, 2016) were used. Skewness-Kurtosis values,
histograms with normal distrubiton curve and Q-Q Plots were examined to determine whether the
parametric tests or nonparametric tests were used. In the analysis of the research data, descriptive
statistics, independent samples t-test, one-way Anova test, Pearson correlation analysis and
regression analysis were used.

Findings (or Conclucions): According to the findings of the research, it was determined that the
cooperative principal management style in schools is perceived as more dominant by the teachers
and the teachers have a positive school climate perception. In terms of gender of teachers, it was
determined that male teachers perceive their school principals as having a more authoritarian
management style compared to female teachers. In terms of the age of the teachers, it was
determined that teachers between the ages of 21-30 and 31-40, perceive their principals as having
more cooperative management style compared to teachers those aged 51 and over.

When the findings were examined in terms of the type of school that teachers work in, it was found
that teachers working in primary and secondary schools, perceive their principals as adopting a more
cooperative management style and less authoritarian management style compared to teachers
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working in high schools, and that their perception of school climate is more positive than teachers
working in high schools.

When the findings regarding the relationship between school principals’ management style and
school climate are examined, it was determined that there is a positive and large correlation between
the cooperative management style and the school climate, and there is a negative and moderate
correlation between the authoritarian management style, laissez faire management style and
resistant management style and school climate. According to the results of the regression analysis,
it was determined that cooperative management style is a significant predictor of school climate
and explains approximately 41% of the variance regarding school climate.

Suggestions: The most important result of the research is that cooperative management style is an
important predictor of school climate. In this context, it can be ensured that school principals are
informed about the importance of cooperative management behaviors and how to exhibit them in
the process of creating a positive school climate. In addition, during the research process, it was
observed that the school principal is an important factor in the school climate. In this context, it can
be investigated how and in what ways the principal can affect and improve the school climate.
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Ozet

Bu arastirmada, okul miidiirlerinin y6netim tarzu ile okul iklimi arasindaki
iliskinin incelenmesi amacglanmustir. Arastirma, nicel yontemde tarama,
iliskisel ve nedensel karsilastirmalt modelde gerceklestirilmistir.
Arastirmanin drneklemi kiime érnekleme ydntemine gbre secilen 525
o6gretmenden olusmaktadir. Arastirmada veri toplama aract olarak,
Algianan Miidiir Yonetim Tarzi Olcegi ve Okul iklimi Olcegi kullanimustir. Arasturmalar
Arastirma bulgularina gére, okullarda isbirlikli mdddr yénetim tarzinin Dergisi
daha baskin olarak algiandigt ve 6gretmenlerin olumlu bir okul iklimi

algisina sahip oldugu tespit edilmistir. Ayrica isbirlikli yonetim tarzt ile okul Cilt: 12, No: 4, ss. 129-150
iklimi arasinda pozitif yonde ve bliyiik diizeyde; otoriter ydnetim tarz,
ilgisiz ybnetim tarzi ve karst koyucu ydnetim tarzu ile okul iklimi arasinda
ise negatif yénde ve orta diizeyde iliski oldugu tespit edilmistir. Yapuan
regresyon analizi sonuglarina gére ise, isbirlikli ydnetim tarzinin okul
ikliminin anlamlt bir yordayicist oldugu ve okul iklimine iliskin varyansin
yaklasik %41'ini acikladigt tespit edilmistir.
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GiRIS

Tarih boyunca insanlar, hayatlarinin her déneminde ¢esitli gereksinimlerini karsilayabilmek igin
diger bireylerle yardimlasma ve onlarin fikirlerini alma gereksinimi duymuslar; bu gereksinimlerini
karsilayabilmek icin bir araya gelen insanlar da orgutlerin meydana gelmesini saglamislardir (Alp,
2007). Orgitler belli bir amaci gerceklestirmek amaciyla birden fazla insanin bir araya gelerek
olusturdugu sosyal yapilardir (Akbaba ve Erdogan, 2014). Toplumda yer alan 6rgutler arasinda ise
egitim orgutlerinin 6zel bir 6nemi bulunmaktadir. Egitim orgltleri de diger orgutler gibi
cevrelerinden etkilenmekte ve cevrelerini etkilemektedir. Bununla birlikte egitim orgutleri,
yetistirdigi ve topluma kazandirdigi bireylerle toplumsal degisim ve gelisim siirecinde aktif bir rol
oynamaktadir (Argon ve Ozcelik, 2008).

Orgut, ortak bir amaci gergeklestirme dogrultusunda, insanlarin isbirligi gereksiniminin bir
sonucu olarak, birden fazla insanin gli¢ ve eylemlerinin birlestiriimesi ile olusmus yapilar olarak
tanimlanabilir  (Aydin, 2010). Yonetim ise, “bir Orgltte Onceden belirlenmis amaclari
gerceklestirecek isleri yapmak igin bir araya getirilen insanlari, érgltleyip esgidiimleyerek eyleme
gecirme siireci” olarak tanimlanabilir (Basaran, 2000: 236). insanin oldugu her ortamda birtakim
sorunlar yasanabilecedi gibi egitim érgitlerinde de cesitli sorunlar yasanabilir. Orgitlerde
karsilasilabilecek sorunlarin 6nlenmesi ve ¢ozilmesinin ise ydnetimin bir goérevi oldugu
dustintlmektedir (Sekerci ve Aypay, 2009).

Toplumu olusturan egitim 6rgutlerinden biri olan okullar; amag, yapi ve islev agisindan
kendine 6zgiin havasiyla diger orgitlerden ayrilir. Egitim kurumlarinin, édnceden belirlenmis
amaglar dogrultusunda elindeki kaynaklari en etkin sekilde kullanarak degismeyi
gerceklestirebilmeleri dncelikli olarak bir ydonetim sorunudur.

Yonetim kavrami, okullar agisindan degerlendirildiginde “6grenciler, 6gretmenler, veliler,
diger idari personeli ve maddi kaynaklari da icine alan bir kavramsal bir stire¢” olarak ele alinabilir
(Yilmaz, 2016: 295). Orgutlerde basarili bir yénetimden séz edilebilmesi icin insan kaynagindan
etkin bir sekilde yararlanilabilmesi gerekir. Bu da okullarda geleneksel yonetim yaklasimlari yerine
cagdas yonetimin ilkelerinin benimsenmesi ile mimkun olabilir. Bu dogrultuda okul mudurlerinin;
ogretmenlerle isbirligi icinde olmasi, toplumun ihtiyaglari dogrultusunda plan ve programlari
uygulamalari, okullari ve yonetim yapisini degisen ihtiyaglar dogrultusunda gelistirmeleri, ortaya
¢tkan problemler karsisinda i¢ ve dis faktorleri degerlendirerek, dinamizmi, verimliligi ve etkililigi
belirleyici unsurlar olarak gorebilmeleri gerekir (Gimuseli, 2001; Ozgiir, 2011).

Yonetim tarzi (bigemi), Basaran (2004: 109) tarafindan “yOnetmenin amaclari
gerceklestirmedeki gorev davranisi ile isgorenlerle kurdugu iliski davransinin etkilesiminin
olusturdugu bir davranig 6riintlisi” olarak tanimlanmaktadir. Yonetim tarzi 6rgitten orglte veya
érgit icinde ydneticiden yéneticiye degisebilir. Alanyazinda yénetim tarzlarn Ozgir (2011)
tarafindan temelde geleneksel ydnetim ve lider yonetimi olarak ikiye ayrilmistir. Bunlardan
geleneksel yoneticiler; otoriter, demokratik ve insancil; liderler ise otokratik, demokratik,
birokratik, karizmatik, durumsal, etkilesimci, organizasyonel, miitesebbis ve dogal lider gibi farkli
tirlerde incelenmistir. Basaran (2004) yonetim tarzlarini; yetkeci, koruyucu, destekgi, birlikci ve
basibos yénetim olmak (izere bes grupta siniflandirmistir. Ustiiner ise (2016), okul midiirlerinin
yonetim tarzlarini isbirlikli, otoriter, ilgisiz ve karsi koyucu yonetim tarzlari olarak ele almistir.

isbirlikli yonetim tarzina gére okul midiriiniin gérevi temelde elverisli bir calisma ortami
yaratmaktir. isbirlikli yénetim tarzina sahip yéneticiden bu dogrultuda; birokratik engelleri
kaldirmasi, calisanlarin gereksinimlerini karsilamasi, 6gretmenlerin is disinda ugrasmalarini
gerektirecek durumlari azaltmasi beklenir (Basaran, 2008). isbirlikli yénetici, yasal ve makam
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gliciine basvurmadan bir takim Gyesi olarak takim calismasinin gereklerini yerine getirir.
Gerektiginde bir yonetim uzmani rollyle ¢alisanlarin problem ¢dzme sireclerine katilim saglar ve
liderlik eder (Basaran, 2004).

Ayrica isbirlikli yonetim tarzina sahip okul mudurinin okulunda “basarinin birkag kisiyle
degil bitlin 6gretmenlerle olacagina inanmasi, 6gretmenlerden yardim istemekten ¢ekinmemesi,
birlikte calismayi tesvik etmesi, 6gretmenleri yeni seyler 6grenmeye tesvik etmesi, 6gretmeleri
takdir etmesi ..."” gibi davraniglar sergilemesi beklenir (Usttiner, 2016: 435).

Otoriter yonetici, 6rgit faaliyetlerini organize eder, emirler verir, mesafeli davranir (Hogg
ve Vaughan, 2007) ve glcu, yetkiyi kendi elinde tutar, orgutteki bireylerin kendilerini ifade
etmelerine firsat vermez (Yilmaz, 2016). Otoriter okul mudrleri, esas olarak calisanlari ydnetimde
saf disi birakirlar. Amaclarin ve egitim politikalarinin, belirlenmesinde 6rgiit calisanlari fikirlerini
ifade edemezler. Okul midurlerinden aldiklari emirleri harfiyen uygulamaya calisirlar (Eren, 2012).

Otoriter okul maddrl, 6gretmen ve diger personellere karsi baskici ve tehditkar bir tutum
icerisindeyken, kendilerinden daha Ust yoneticilere karsi asiri iltifatkar ve hirmetkardirlar.
Kendilerinin Ustlerine karsi sergiledigi itaatkar tutumu 6gretmenlerden de beklerler. Onlarin
davranis bigimlerine dnem verirler, astlarindan saygili olmalarini isterler. Sekle, ise ve sonuca odakli
bir calisma anlayislari vardir (Ozgiir, 2011). Otoriter yénetim tarzini kullanan okul mudirg,
verimlilik 6gesine blyik dnem vermekte, 6rgitiin temel amaci verimlilik olmaktadir (Teyfur, 2011).
Buna karsihk bu orgitlerde is doyumu, uyum ve 6rgitl yasatma davranislarinda gerileme
gorilmektedir (Basaran, 2008).

ilgisiz ydnetim tarzina sahip okul mudirleri, dgretmenleri kendi hallerine birakirlar, her
orgut calisanina imkanlar dahilinde amag, plan ve program hazirlayabilme hakki taniyarak yénetim
yetkisini en az kullanan yéneticilerdir (Eren, 2012). ilgisiz ydnetim tarzina sahip yoneticiler, “seklen
yonetici” olan kisiler olup, genellikle “"nemelazimcl” bir tutum icerisinde her isi ¢alisanlara birakir
ve kendilerinin yapmasi gereken islerde sorumluluktan kacarlar. Bu orgutlerdeki calisanlarin is
performansi ne kadar iyi olursa olsun, ydneticinin yetersizligi nedeniyle iste verim alinmasi
saglanilamaz (Bakan ve Bulut, 2005).

ilgisiz bir okul midurinin; “sorunlara duyarli davranmamasi, sorunlari gérmezden gelmesi,
okul ortaminda calisan ¢alismayan ayrimi yapmamasi, sorunlarin ¢6ziminu strekli ertelemesi,
okulda olup bitenleri merak etmemesi, okul basarisi ya da 6gretmenlerin duygularina duyarsiz
olmasi, sorunlar karsisinda kayitsiz ve kaygisiz olmasi” gibi davranislar sergilemesi beklenir
(Usttiner, 2016: 434).

Karsi koyucu ydnetim tarzina sahip ydneticiler, calisanlarini desteklemek ve ilgilenmek
yerine, yapilmak istenen isleri engelleyici tavirlar sergileyebilirler. Bu yonetim tarzina sahip
yoneticilerin, siphe ve calisanlara givenmeme sebebiyle kurallara siki sikiya bagh davranislar
sergileyebilirler (Ustiiner, 2016). Ayrica bu yénetim tarzini benimsemis muidirlerin, “kendi kurdugu
diizenin bozulmamasini istemesi, rutini takip etmesi, karsisindakinin s6ziini sik sik kesmesi, isler
konusunda strekli baska okul midurlerinin ne yaptigina bakmasi, her yapilanin sonunda sorun
cikacakmis gibi davranmasi” beklenebilir (Ustiiner, 2016: 435-436).

Orgutlerde calisanlarin davranislan ve érgiitiin etkililigi ile yakindan iliskili olan baska bir
kavram ise érgutin iklimidir. iklim, Lewin ve arkadaslarinin motivasyon teorisi alaninda yaptiklari
calismalarla ortaya ¢ikmis bir kavramdir (Ergeneli, 1995). 1930 ve 1940'li érgltlerin psikolojik,
kalturel, sembolik yontine dikkat ceken ilk arastirmalari yapan yonetim bilimciler C. Barnard, P.
Selznicki K. Lewin olarak siralanabilir (Sisman, 2014). iklim konusunda yapilan calismalar “davranisi
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insan ve ¢evrenin bir fonksiyonu olarak géren Lewin'in “Alan Teorisine” ve sosyal psikolojiye”
dayandirilmaktadir (Aydogan, 2004: 9).

Buna ek olarak, érgit iklimine yonelik yapilan tanimlamalarda siklikla érgit kiltirine de
deginilmekte ve bu iki iliskili kavram arasindaki benzerlik ve farkliliklar vurgulanmaktadir. Aydin‘a
(2014) gore, bir orgutiin kiltird, 6rgut ikliminin gelismesinde dnemli bir etkiye sahiptir. Bununla
birlikte iklim, kiltire goére daha kisiler arasi bir 6zellik sergiler ve kdltirin tanimlanabilir ve
dokunulabilir unsurlarini yansitir (Balci, 2014; Guglt, 2014). Varol (1989) tarafindan, o6rgut
kultlrinun érgltte yarattigr hava olarak tanimlanan iklim; degerler, iligskiler ve davranislar gibi
oOgelerden etkilenen ortamda hissedilen izlenim ve duygudur (Donmez, 2004). Zamana bagli
olmadan, calisanlarin davraniglarini etkileyen faktdrlerden dogan iklim; yonetim tarzinin, 6rgit
politikalarinin ve izlenecek yontemlerin sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir (Karadag, Baloglu,
Korkmaz ve Caliskan, 2008).

Alanyazinda 6rgut iklimi kavrami, insan ve insan iliskileriyle ilgili olmasi nedeniyle bircok
disiplinin ilgi alanina girerek farkli sekilllerde tanimlanmis ve siniflandiriimistir. Geng ve Karcioglu
(2000) bu durumu; ikliminin nesnel gdéstergelerinin birka¢ etmene indirgenemeyecek kadar genis
olmasina ve 6rgutiin psikolojik cevresinin karmasikligi ile agiklamislardir. Gigliiol (1978) 6rgutsel
iklim tarlerini, ¢cok glvenli (sicak) iklim, gtvenli (ilik) iklim ve az glvenli (soguk) iklim olarak 3
grupta siniflandirmistir (Akt. Kasirga ve Ozbek, 2008: 60).

Jones ve James (1979) ise orgit iklimini;

- liderin kolaylastiriciligi ve destegi,

- ekibin isbirligi, samimiyet ve sicaklik,

- catisma ve belirsizlik,

- profesyonel ve orgitsel canhlik,

- isin zorlugu, 6nemi ve gesitliligi,

- karsilikli gliven olmak Uzere alti boyutta incelemistir.

Hoy, Tarter ve Kottkamp (1991) ise okul iklimini; destekleyici ydnetici davranislari, emredici
yonetici davranislar, kisitlayici yonetici davranislar, isbirlik¢ci 6gretmen davraniglari, samimi
o6gretmen davraniglari, umursamaz 6gretmen davranislari olarak alti boyutta incelemistir. Taymaz
(2011) ise, 6rgut iklimini bireysel, 6rgutsel ve cevresel 6zellikleri olan 3 boyutlu bir yapi olarak ele
almistir.

Orguit iklimi calismalan farkh érgitlerde calisiimis bir konudur. Egitim érgitlerinde ise pek
cok arastirmaci tarafindan okullarin iklimleri inceleme konusu edilmistir. insan iliskilerinin oldukca
yogun ve 6nemli oldugu egitim kurumlarinda; egitimciler, 6grenciler ve diger personel arasindaki
iletisimin niteligi, egitim-0gretim hizmetlerinin ne sekilde sunuldugu ve kurumun igleyisi, egitim
kurumunun iklimi Gzerinde etkilidir (Glindogan ve Kogak, 2017). Okul iklimi, okul icindeki kisilerin
davraniglarini etkileyen ve bir okulu digerlerinden farklilastiran ayirt edici bir unsurdur. Aydin
(2010) okul iklimini, okulun psikolojik karakterini yansitan ve streklilik gdsteren bir 6zelligi olarak
ifade etmistir. Memduhoglu ve Seker (2011) de, okul yapisi ve isleyisi gibi i¢ niteliklerinin okulun
iklimi ile iliskili oldugunu; okulun karakterini, 6gretmen ve 6grencilerin diistincelerini ve egitim
programinin uygulamasini etkileyebilecegini belirtmektedir. ihtiyaroglu (2014) tarafindan yapilan
calismada da okul ikliminin, 6gretmen etkililigi ile ylksek diizeyde ve pozitif yonde iliskili oldugu
sonucuna ulasiimistir. Bunlara ek olarak okul ikliminin; 6gretmenlerin gosterdigi ¢aba, psikolojik
doyumu, ve isbirligi icinde calismasi ile iligkili oldugu belirtilmektedir (Toprakgi, 2003).

Okullarda olumlu bir iklim olusturmanin 6nciisi okul midiri iken, bu olumlu havanin
surdirilebilir nitelige kavusturulmasini saglayacak olanlar &rgitteki diger gruplardir. Orgiit
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amaglarini gergeklestirebilmek icin kaynaklari etkin bir bicimde kullanmak, onlari esgtiidiimleyerek
ogretim programinin hedeflerine ulagsmak, okul yéneticisinin temel gorevleri olmakla birlikte, bunu
basarabilmek okul y&neticisinin ve dgretmenlerin etkili iletisimine baglidir (Sekerci ve Aypay,
2009). Bu baglamda okullarin etkililiginde, okul yénetiminin, okul icindeki iletisimin ve okul
ikliminin 6nemli roll oldugu sdylenebilir.

Okul iklimine iliskin yapilan calismalarda okullarin ikliminin siklikla acik-kapali veya olumlu-
olumsuz iklim olarak nitelendirildigi gorilmektedir. Bu ikili siniflandirma kapsaminda ise; olumlu
iklime sahip okullarda, 6grencilerin daha ilgili ve caliskan, 6gretmenlerin daha islerine adanmis,
isbirlik¢ci ve birbirlerine saygil, yoneticilerin ve dgretmenlerin ise karsilikli birbirlerine destek
oldugu bir ortam ifade edilmektedir (Ellis, 1988). Ayrica, okullarin berlirlenen amaclara etkin bir
sekilde ulasabilmeleri, 6gretmenlerin yeni fikirlere agik olmalari, 6grencilere yonelik basari
beklentisinin olmasi, 6rgit Gyeleri arasindaki gliven duygusunun hakimiyeti, okulun kendine 6zgu
deger sistemi olusturmasi gibi 6zellikler saglikli ve olumlu iklime sahip bir okulun 6zellikleri olarak
siralanabilir (Ozdemir, Sezgin, Sirin, Karip ve Erkan, 2010).

Olumsuz bir okul ikliminin ise, 6grencilerin yabancilasmasi, dgretmenlerin birbirlerine ve
ogrencilerine karsi ilgisizligi, okul mudirinin degisime direnci, otoriter yonetim tarzi ve
ogretmenler ile iletisimsizligi gibi faktorlerle iliskilendirilmektedir (Ellis, 1988). Varol (1989) ise
olumsuz okul iklimlerinde, kati bir 6rgiit yapisinin, sinirli etkilesimin ve iletisim aginin, demokratik
olmayan yodneticilerin ve sikict ve bunaltici bir orgitsel galisma ortaminin varliindan so6z
etmektedir.

Okul mudurd, elindeki insan kaynaklar ile maddi kaynaklarin uygun bigimde kullanilmasini
saglayan, okulu amaclarina ulastiracak uygulamalarin planlamasini ve denetlenmesini yapan,
okuldaki sorunlari zamaninda ¢6zmeye calisan, okulda calisanlar arasinda iletisim ve isbirligini
artirarak olumlu bir atmosfer yaratan kisidir (Saglam, 2008). Okul mudirtnin olusturdugu bu
atmosfer, 6gretmenleri, 6grencileri, okuldaki diger personelleri ve velileri etkiler. Okul mudirinin
yonetim tarzi, kurum calisanlari arasindaki iletisimin, yonetim ilkelerinin, inang, tutum ve tavirlarin
sekillenmesinde ve olumlu bir iklimin olusumunda énemli bir belirleyicidir (Sentlirk ve Sagnak,
2012). Yoneticilerin davranislari, érgltteki bireylerin 6rgit iklimi algilari Gzerinde dnemli bir etkiye
sahiptir (Putter, 2010). Orgltlerde olumlu ya da olumsuz havanin hakim olmasinda, érgit
yoneticisinin davranislar dnemli rol oynamaktadir. Orgiitte yonetici destegini daha cok hisseden
bireylerin daha az hisedenlere kiyasla 6rgit iklimi algisi daha olumludur (Erogluer ve Yilmaz, 2015).

Okulda olumlu bir okul ikliminin olusturulmasi igin yoneticilerin benimsenen rol ve
sorumluklara karsi duyarli olmalar beklenir. Okul yoneticisi okulda amag ve politikalari belirler,
insan ve madde kaynaklarini organize eder, gorev ve sorumluluklari saptar, bireyler ile etkilesimde
bulunur, kisiler arasi isbirligini saglar, catismalari yonetir, 6gretmen, 6grenci ve velilere kilavuzluk
eder, yapilan calismalari izler ve sorunlari ¢ozmeye calisir (Taymaz, 2011: 76). Okul yéneticisinin bu
gorevleri yerine getirirken sergiledigi davranis ve tutumlar okulun iklimini sekillendirir.

Arastirmanin Onemi ve Amact

Okul mudurinin davranislar, okuldaki havanin ve okul ikliminin sekillenmesinde rol
oynayan faktorlerden biridir (Sentlirk ve Sagnak, 2012). Bu baglamda okul midirinin okulu
yonetirken sergileyecegi otoriter, baskici veya ilgisiz yonetim tarzlarinin, okul iklimini olumsuz
yonde etkilemesi; demokratik, isbirlikci ve 6gretmenleri destekleyici yonetim tarzlarinin ise okul
iklimine olumlu katki yapmasi beklenmektedir. Bu olumlu okul ikliminin ise, 6gretmenlerin
etkililigini ve performansini arttirma, 6grencilerin okul bagliligini gelistirme ve édrencilerin okula
uyumunu kolaylastirma gibi istendik sonuglara yol ac¢tigi alanyazinda ifade edilmektedir (Dilbaz
Sayin, 2017; ihtiyaroglu, 2014; Kubilay, 2020).
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Bu calismada, okul iklimi ile okul midirinin yonetim tarzi arasindaki iliskinin ortaya
konmasi ile okul midirinin yonetim tarzi ile olumlu bir okul iklimi yaratma sirecine katki
saglayabilecegine yonelik bilimsel sonuglara ulasilabilir. Bu baglamda bu arastirma ile 6gretmen
algilarina gore okul mudurlerinin kullandigi yonetim tarzlarinin ve okullarin iklimlerinin
belirlenmesi ve yonetim tarzininin okul iklimi ile iliskisini ortaya koymak amaclanmistir.
Arastirmada ayrica su alt problemlere yanit aranmistir:

1. Ogretmenlerin, okul midiirlerinin yénetim tarzi algilarni ve okul iklimi algilari ne
dizeydedir?

2. Ogretmenlerin, okul middrlerinin yénetim tarzina iliskin algilar ve okul iklimine iliskin
algilari; cinsiyet, yas, okul kademesi, mesleki kidem ve okul mudirlyle gorev siresi
degiskenlerine gore anlamli farklihk gostermekte midir?

3. Ogretmenlerin algilarina gére, okul midirlerinin yénetim tarziyla okul iklimi arasinda
anlamli bir iliski var midir?

4. Ogretmenlerin algilarina gére, okul midirlerinin yénetim tarzlari, okul iklimini anlamli
sekilde yordamakta midir?

YONTEM

Bu arastirma, ogretmenlerin okul iklimi algilari ve okul mudirlerinin ydnetim tarzlarinin
belirlenmesi acisindan nicel yéntemde tarama modelinde; okul iklimi ile ydnetim tarzi iliskisinin
belirlenmesi acisindan nicel yontemde iliskisel modelde; 6gretmenlerin okul iklimi ve okul
mudirinin yénetim tarzi algilarinin bagimsiz degiskenler acisindan farkhlasip farklilasmadiginin
belirlenmesi agisindan ise nicel ydntemde nedensel karsilastirmali modelde gerceklestirilmistir.

Tarama modelinde, ayni sorulari yanitlayan ¢ok sayida yanitlayici 6rnekleri ve bircok
degisken 6l¢llir, birden fazla hipotez test edilir, mevcut olaylar ile daha 6nceki olay ve kosullar
iliskilendirilerek durumlar arasindaki etkilesimler aciklanir (Kaptan, 1998; Neuman, 2007). iliskisel
model ise; iki veya daha fazla sayidaki degisken arasindaki birlikte degisimin varliyi ve/veya
derecesinin saptanmaya calisildigi arastirma modelidir (Karasar, 2014; Sénmez ve Alacapinar,
2011). Nedensel karsilastirmali model ise, mevcut bir olay veya durumun nedenlerini ve bu
nedenleri etkileyen degiskenlerin aciklanmaya calisildigi bir arastirma modelidir (Blyukoztirk, Kilig
Gakmak, Akgtin, Karadeniz ve Demirel, 2014).

Evren ve Orneklem:

Bu calismanin evrenini, 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Kahramanmaras merkez
Dulkadiroglu ilcesindeki 155 okulda gorev yapmakta olan 2963 6gretmen olusturmaktadir.
Arastirmanin 6rneklemi ise, evren igerisinden kiime 6rnekleme yéntemi ile secilmis 525 6gretmen
olusturmaktadir. Arastirmada farkli okul diizeyleri (okul dncesi, ilkokul, ortaokul, lise) kiimeler
olarak belirlenmis ve arastirma 6rneklemi bu kiimeler dogrultusunda belirlenmistir. 2963 kisilik
evrende %95 giiven dizeyi, %5 hata payi ile 525 kisilik drneklemin evreni temsil agisindan yeterli
oldugu sdylenebilir. Kime 6rnekleme ydntemi, genellikle blytk olcekli arastirmalarda, 6rnekleme
girmesi gereken tim birimleri listelemenin zor oldugu durumlarda, birbirine benzer 6zellik
gosteren birimlerin bir araya getirilmesiyle kullanilir (Balci, 2021). Orneklemde yer alan
ogretmenlere iliskin dzellikler Tablo 1'de paylasiimistir.
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Tablo 1. Arastirmaya Katilan Odretmenlere Iliskin Betimsel Istatistikler

_Degisken Secenekler Frekans (n) Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 281 535
Erkek 244 46.5
21-30 137 26.1
Yas 31-40 241 459
41-50 100 19.0
51 ve Ustl 47 9.0
Onlisans 27 48
Ogrenim Diizeyi Lisans 446 85.5
LisansUsti 52 9.8
Okuloncesi 36 6.9
. L ilkokul 173 334
Gorev Yapilan Okul Diizeyi Ortaokul 166 316
Lise 150 28.6
1-5yil 132 25.1
6-10 yil 115 21.9
Mesleki Kidem 11-15 vl 117 22.3
16-20 yil 89 17.0
21 ve Usti yil 72 13.7
1-2 yl 315 60.0
Okul Miidiiriiyle Birlikte 3-4 yil 145 27.6
Gorev Yapilan Siire 5-6 yil 34 6.5
7-8 yil 31 5.9
Toplam 525 100

Veri Toplama Araclart

Arastirmada veri toplamak amaciyla; kisisel bilgi formu, Ustiiner (2016) tarafindan
gelistirilen “Algilanan Mudir Yénetim Tarzi Olcegi” ve Canli (2016) tarafindan gelistirilmis olan
“Okul iklimi Olcegi” kullanilmistir.

Kisisel Bilgi Formu: Arastirmada 6rnekleme katilan &égretmenlerin cinsiyet, Ogrenim
durumu, gorev yaptigi okul kademesi, kidem ve okul midirtyle goérev yapilan sire
degiskenlerinin belirlenmesinde kisisel bilgi formu kullaniimistir.

Algilanan Miidiir Yonetim Tarzi Olcegi: Olcme aracinin ikinci béliimiinde okuléncesi,
ilkokul, ortaokul ve lise mudurlerinin kullandiklar yonetim tarzlarini belirlemeye yonelik olarak
Ustiiner (2016) tarafindan gelistirilen “Algilanan Mudir Yénetim Tarzi Olcegi” (AMYTO)
kullanilmistir. Olcek, isbirlikci, otoriter, ilgisiz ve karsi koyucu olmak lizere 4 boyut ve toplam 25
maddeden olusmaktadir. (1) Higbir Zaman, (2) Nadiren, (3) Bazen, (4) Sik Sik ve (5) Her Zaman
olmak Uzere 5'li Likert tipinde olusturulan 6lcme aracinin gelistiriimesi siirecinde, gecerlik ve
guvenirlik calismalari Ustiiner (2016) tarafindan yapilmistir. ilgili élcme aracinin bu calisma
kapsaminda giivenirligi Cronbach’s Alpha i¢ tutarlik katsayisi ile test edilmistir. Bu arastirmada
olcegin glvenirligini belirlemek icin yapilan analizler sonucunda, 6lgegin alt boyutlarina iliskin
Cronbach'’s Alpha ig tutarlk katsayilari, isbirlikli ydnetim tarzi boyutu icin .95, otoriter ydnetim tarzi
boyutu icin .83, ilgisiz yonetim tarzi boyutu icin .81 ve karsi koyucu yénetim tarzi boyutu igin .83
olarak hesaplanmistir.

Okul iklimi Olgegi: Olcme aracinin ticiincii béliimiinde dgretmenlerin okul iklimine iliskin
algilarini belirlemeye yénelik Canli (2016) tarafindan gelistirilen “Okul iklimi Olgegi kullanilmistir.
Olcek, demokratiklik ve okula adanma, liderlik ve etkilesim, basari etkenleri, samimiyet ve catisma
olmak (izere 5 boyut ve toplam 23 maddeden olusmaktadir. Olcekte kullanilan derecelendirme
secenekleri; (1) Hicbir Zaman, (2) Nadiren, (3) Bazen, (4) Sik Sik ve (5) Her Zaman olarak

E-Iutennational Jounnal oﬂ-Cdu.ca.tl..trn.al Rescanch
ISSN: 1309-6265 Vol: 12, No: 4, pp. 129-150

138



E-Vluslananasr EJitim Anastirumalasn Dengisi
ISSN: 1309-6265, Cilt: 12, No: 4, ss. 129-150

belirlenmistir. Bu arastirmada 6lcegin glvenirlik analizleri sonucunda, Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik
katsayisi 6lcegin tamami icin .87 olarak hesaplanmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde hangi istatistiksel yontemlerin kullanilacagina karar vermek amaciyla
oncelikle verilerin normal dagihmi kontrol edilmistir. Alanyazinda 6rneklem ve alt birimlerinde
genellikle 30 ve daha fazla katlimcinin saglanmasi, verilerin normal dagihmdan asiri sapma
gostermemesi igin 6nerilen bir sinirdir (Buytkoztirk, Kihg Cakmak, Akgtin, Karadeniz ve Demirel,
2012). Bununla birlikte drneklem buyikligi verilerin normal dagiliminin tek él¢utu degildir. Bu
sebeple basiklik-carpiklik degerleri, histogram ve mod-medyan-ortalama degerleri de kontrol
edilmistir. Algilanan muaddir yénetim tarzi 6lgedi alt boyutlan icin basiklik degerleri -.17 ile 2.01
arasinda, carpikhk degerleri ise -.88 ile 1.44 arasinda; okul iklimi 6lcegi icin basiklik degeri 1.84
carpiklik degeri ise -.63 olarak tespit edilmistir. Alanyazinda basiklik ve carpiklik degerlerinin -2 ile
+2 arasinda olmasini, verilerin normal dagilimdan asin sapma gostermedigi seklinde
yorumlanmaktadir (George ve Mallery, 2010). Yapilan tim kontrollerin ardindan, veri setinin
normal dagilima sahip olduguna kanaat getirilmis ve arastirmada parametrik istatistiksel analizler
kullanilmistir.

Arastirmada, 6gretmenlerin muddrlerinin yénetim tarzina iliskin algilarini ve okul iklimi
algilarini belirlemek icin betimsel istatistiklerden faydalaniimistir.

Ogretmenlerin mudiirlerinin yénetim tarzina iliskin algilarinin ve okul iklimine iliskin
algilarinin, 6gretmenlerin cinsiyetleri acisindan anlamli sekilde farklilasip farklilasmadiginin
incelenmesinde bagimsiz gruplar icin t testi; yas, gorev yapilan okul kademesi, mesleki kidem ve
okul madurayle birlikte gorev yapilan stre degiskenleri agisindan anlamli sekilde farklilasip
farklilasmadiginin incelenmesinde ise tek yonli varyans analizi kullanilmistir. Varyans analizi
sonucunda ulasilan anlaml farkliliklarin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit etmek igin ise
Tukey-HSD testi kullanilmistir. Bagimsiz gruplar igin t testi sonucunda tespit edilen anlamli
farkliliklara iliskin etki buyuklukleri, Cohen’in d degeri hesaplanarak incelenmistir. Cohen’in d
degerinin yorumlanmasinda ise .2, .5 ve .8 dizeyleri sirasiyla kiiclk, orta ve genis etki buyukligu
olarak yorumlanmustir (Blyukozttrk, 2010).

Ogretmenlerin okul mudurlerinin ydnetim tarzina iliskin algilari ile okul iklimi algilari
arasinda anlaml bir iliski olup olmadiginin incelenmesinde Pearson korelasyon analizi
kullanilmistir. Korelasyon katsayisinin degerlendirilmesinde .10 ile 29 arasi dusik dizeyde iliski,
.30 ile .49 arasi orta dizeyde iliski, .50 ve Uzeri ise blyik duizeyde iliski olarak yorumlanmistir
(Pallant, 2010). Ogretmenlerin okul mudirlerinin ydnetim tarzina iliskin algilarinin, okul iklimi
algilarinin anlamli bir yordayicisi olup olmadiginin incelenmesinde ise ¢coklu dogrusal regresyon
analizi kullanilmistir.

BULGULAR

1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin birinci alt problemi “Ogretmenlerin, okul miidirlerinin yénetim tarzi algilari ve
okul iklimi algilar ne dizeydedir?” seklinde diizenlenmistir. Ogretmenlerin okul mudirlerinin
yonetim tarzi ve okul iklimi algilarina iliskin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 2'de
sunulmustur.
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Tablo 2. Okul Miidiirlerinin Yénetim Tarzi ve Okul Iklimine iliskin Betimsel Istatistik Analiz Sonuclart

Degiskenler N X Ss Madde Sayisi
Yonetim Tarzi
isbirlikli Yon. T. 525 3.91 97 7
Otoriter Yon. T. 525 2.16 .84 7
ilgisiz Yon. T. 525 1.60 .63 7
Karsi Koyucu Yoén. T. 525 1.81 .90 4
Okul iklimi 525 3.64 44 21

Tablo 2'ye gore, okul midurlerinin yonetim tarzina iliskin ortalama puanlar; isbirlikli ydnetim
tarzi alt boyutu icin 3.91, otoriter yonetim tarzi alt boyutu icin 2.16, ilgisiz yonetim tarzi alt boyutu
icin 1.60, karsi koyucu yonetim tarzi alt boyutu igin ise 1.81 olarak tespit edilmistir. Okul iklimi
agisindan ise, okul iklimi 6lgegine iliskin ortalama puan 3.64 olarak tespit edilmistir.

2. lkinci Alt Probleme iligkin Bulgular

Aragtirmanin ikinci alt problemi “Ogretmenlerin, okul midirlerinin yénetim tarzina iliskin
algilari ve okul iklimine iliskin algilari; cinsiyet, yas, okul kademesi, mesleki kidem ve okul
mudurtyle goérev slresi degiskenlerine gore anlamli farklihk goéstermekte midir?” seklinde
dlzenlenmistir. Bu amagla bagimsiz 6rneklemler icin t testi ve tek yonlt faktor analizleri yapiimisg
ve analiz sonuglari sirasiyla Tablo 3, Tablo 4, Tablo 5, Tablo 6 ve Tablo 7'de sunulmustur.

Tablo 3. Miidiir Yoénetim Tarzt ve Okul ikliminin Ogretmenlerin Cinsiyeti Degiskenine Gére Analizi

Olgek Adi Cinsiyet N X ss sd t [ d
S Kadin 281 3.91 .99
Isbirlikli Yon T. 523 -1.41 .88
Erkek 244 3.92 .95
. Kadin 281 2.09 .86
Otoriter Yon. T. 523 -2.11 .035* 18
Erkek 244 2.24 .81
I Kadin 281 1.56 .60
llgisiz Yon. T. 523 -1.52 27
Erkek 244 1.64 .66
Kadin 281 1.76 .85
Karsl Koyucu Yon. T. 523 =141 157
Erkek 244 1.87 .96
) Kadin 281 3.65 43
Okul Iklimi .523 .543 .587
Erkek 244 3.63 45
*p< .05

Tablo 3'e gore, algilanan midir yonetim tarzinin 6gretmen algilarina gore cinsiyet
degiskeni acisindan sadece otoriter yonetim tarzi agisindan farkhlastigi tespit edilmis; isbirlikli
yOnetim tarzi, ilgisiz ydnetim tarzi ve karsi koyucu yonetim tarzi agisindan ise farklilasmadigi tespit
edilmistir. Buna gore erkek 6gretmenler kadin 6gretmenlere kiyasla okul mudirlerini daha otoriter
yonetim tarzina sahip olarak algilamaktadirlar. Hesaplanan etki buyukligu katsayis
incelendiginde ise, s6z konusu farklilikta cinsiyet degiskeninin kicuk dizeyde (d= .18) etki
biyikligine sahip oldugu sdylenebilir. Ogretmenlerin gdérev yaptiklari okulun iklimine iliskin
algilarinda ise cinsiyet degiskeni acisindan anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Ogretmenlerin miidir ydénetim tarzi ve okul iklimi algilarinin égretmenlerin yasi acisindan
anlaml sekilde farklilasip farkllasmadigini belirlemek amaciyla tek yonli varyans analizi yapiimis
ve bulgular Tablo 4'te sunulmustur.
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Tablo 4. Miidiir Yénetim Tarzi ve Okul ikliminin Ogretmenlerin Yast Dediskenine Gére Analizi

Olgek Adi Yas* N X ss Vary. Kayn. sd F p Tukey
1 137 4.10 .78 Gr. Ar. 3

isbirlikli Yénetim 2 241 3.96 .97 Gr.gi 521 515 002+ 1-3

Tarzi 3 100 3.69 1.09 Top. 524 1-4
4 47 3.63 1.05
1 137 2.05 .82 Gr. Ar. 3

Otoriter Yonetim 2 241 2.16 .85 Gr. Igi 521

Tarzi 3 100 2.26 91 Top. 524 1518 209
4 47 2.27 .67
1 137 1.59 .54 Gr. Ar. 3

llgisiz Yonetim 2 241 1.53 .59 Gr.lgi 521 .

Tarzi 3 100 174 78 Top. 524 2801 039 32
4 47 1.66 .69
1 137 1.70 73 Gr. Ar. 3

Karsi Koyucu 2 241 1.76 .89 Gr. Igi 521

Yonetim Tarzi 3 100 2.04 112 Top. 524 3.063 028 3
4 47 1.87 .88
1 137 3.65 43 Gr. Ar. 3

I 2 241 3.68 43 Gr.gi 521

Okul Iklimi 1.797 147
3 100 3.59 44 Top. 524
4 47 3.55 48

*1=21-30 Yas Arasi 2= 31-40 Yas Arasi 3= 41-50 Yas Arasi 4= 51 Yas ve Usti ** p< .05

Tablo 4'e gore; mudir yonetim tarzinin 6gretmenlerin yasi degiskeni agisindan, isbirlikli
yonetim tarzi, ilgisiz yonetim tarzi ve karsi koyucu yonetim tarzi agisindan anlamli sekilde
farklilastigl, otoriter yonetim tarzi acisindan ise anlamli sekilde farklilasmadigi tespit edilmistir.
Buna gore 21-30 yas araligindaki 6gretmenler; hem 41-50 yas araligindaki hem de 51 ve Usti
yaslardaki ogretmenlere kiyasla, okul mdudurlerini isbirlikli ydnetim tarzini daha fazla
benimsedikleri seklinde algilamaktadirlar. Ayrica 21-30 yas araligindaki 6gretmenler, 41-50 yas
araligindaki 6gretmenlere kiyasla okul middurlerini karsi koyucu yodnetim tarzini daha az
benimsedikleri seklinde algilamaktadirlar. 31-40 yas araligindaki 6gretmenler ise, 41 ve 50 yas
araligindaki 6gretmenlere kiyasla, okul muddrlerini ilgisiz ydnetim tarzini daha az benimsedikleri
seklinde algilamaktadirlar. Algilanan okul iklimi agisindan ise, okul ikliminin yas degiskenine goére
anlamli sekilde farklilasmadigi bulgusuna ulasiimistir.

Ogretmenlerin miidir yonetim tarzi ve okul iklimi algilarinin 6gretmenlerin gérev yapitigi
okul tlrd agisindan anlaml sekilde farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla tek yonla
varyans analizi yapilmis ve bulgular Tablo 5'te sunulmustur.

Tablo 5'e gore, 6gretmenlerin okul mudurlerinin yonetim tarzlarina iliskin algisi, tim
yonetim tarzlari agisindan, 6gretmenin gorev yaptigi okul kademesine goére anlamli sekilde
farklilasmaktadir. Buna gore ilkokulda gorev yapan égretmenler, lisede gorev yapan égretmenlere
kiyasla ve ortaokulda gorev yapan 6gretmenler lisede gorev yapan dgretmenlere kiyasla okul
muddrlerini isbirlikli yonetim tarzini daha fazla benimsedigi seklinde algilamaktadir. Otoriter
yonetim tarzi agisindan ise, lisede calisan 6gretmenler hem ilkokulda hem de ortaokulda calisan
ogretmenlere kiyasla okul mudirlerini otoriter yonetim tarzini daha fazla benimsedigi seklinde
algilamaktadir. ilgisiz yonetim tarzi acisindan ise, okul éncesinde ve ortaokullarda gérev yapan
ogretmenlerin, ilkokullarda gorev yapan 6gretmenlere kiyasla okul mudirlerini ilgisiz yonetim
tarzini daha fazla benimsedigi seklinde algilamaktadir. Karsi koyucu yénetim tarzi agisindan ise,
ortaokul ve liselerde gérev yapan dgretmenler, ilkokullarda gérev yapan dgretmenlere kiyasla okul
muddrlerini karsi koyucu yonetim tarzini daha fazla benimsedigi seklinde algilamaktadir.
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Tablo 5. Miidiir Yénetim Tarzi ve Okul ikliminin Gérev Yapilan Okul Tiirii Degiskenine Gére
Analizi

Olcek Adi Okul Tiiri* N X ss Vary. Kayn. sd F p Tukey
il 1 36 378 90 Gr. Ar. 3
o 2 173 409 94 Gr. ici 521 N 2-4
isrr:t'm 3 166 4.00 94 Top. 54 0383 000 3-4
4 150 3.66 1.00
otorit 1 36 213 88 Gr. Ar. 3
oriter o
o 2 173 202 78 Gr. ici 521 4-2
Yonet 2 .000%*
onetm 3 166 205 87 Top. s4 028 00 4-3
Tarzi
4 150 246 79
o 1 36 182 77 Gr. Ar. 3
llgisiz 2 173 145 55 Gr. ici 521 1-2
Yonetim 3 166 1.70 62 Top. 54 019 000 3-2
Tarzi
4 150 1.59 66
caret K 1 36 179 84 Gr. Ar. 3
vorp oyuct 2 173 165 84 Gr. I 521 Lo orge 3-2
3 166 1.91 91 Top. 524 ‘ ‘ 4-2
Tarzi
4 150 1.90 96
1 36 355 53 Gr. Ar. 3
) 2 173 3.74 37 Gr. ici 521 -
Okul iklimi - 6948 000 2-4
3 166  3.67 44 Top. 524 3-4
4 150  3.53 46
* 1= Okul Oncesi 2= ilkokul 3= Ortaokul 4= Lise ** p< .05

Ogretmenlerin okul iklimi alglarinin ise, gérev yaptiklar okul kademesine gére anlamli
sekilde farklhlastigi, yapilan Tukey testine gore ise, ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan
ogretmenlerin liselerde gorev yapan oOgretmenlere kiyasla okullarinin iklimini daha olumlu
algiladigi bulgusuna ulasiimistir.

Ogretmenlerin mudir yénetim tarzi ve okul iklimi algilarinin 6gretmenlerin mesleki kidemi
acgisindan anlamli sekilde farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla tek yonli varyans analizi
yapilmis ve bulgular Tablo 6'da sunulmustur.

Tablo 6'ya gore, 6gretmenlerin okul mdudurlerinin yonetim tarzlarina iliskin algisi,
ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore isbirlikli yonetim tarzi ve ilgisiz ydnetim tarzi agisindan
anlamli sekilde farklilasirken, otoriter yonetim tarzi ve karsi koyucu yonetim tarzi agisindan anlamh
sekilde farklilasmamaktadir. Buna gdre 1 ile 5 yil arasinda mesleki kideme sahip 6gretmenler, hem
16 ile 20 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlere kiyasla, hem de 21 yil ve lzeri mesleki kideme
sahip 6gretmenlere kiyasla okul middrlerini isbirlikli yonetim tarzini daha fazla benimsedigi
seklinde algilamaktadir. Bu bulguyu dogrular sekilde ilgisiz ydnetim tarzi agisindan ise, 16 ile 20
yil arasinda mesleki kideme sahip 6gretmenler ve 21 yil ve uzeri mesleki kideme sahip
ogretmenler, 1ile 5 yil arasinda mesleki kideme sahip 6gretmenlere kiyasla okul mudurlerini ilgisiz
yOnetim tarzini daha fazla benimsedigi seklinde algilamaktadir. Ayrica 16 ile 20 yil arasinda mesleki
kideme sahip 6gretmenler, 11 ile 15 yil arasinda mesleki kideme sahip 6gretmenlere kiyasla, okul
muddrlerini ilgisiz ydonetim tarzini daha fazla benimsedigi seklinde algilamaktadir.

Ogretmenlerin okul iklimi alglar acisindan ise, 6gretmenlerin okullarinin iklimine iliskin
algilarinin mesleki kidemlerine gore anlaml sekilde farklilasmadigi bulgusuna ulasiimistir.
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Tablo 6. Miidiir Yénetim Tarzi ve Okul ikliminin Mesleki Kidem Degiskenine Gére Analizi

Olgek Adi Kidem* N X ss Vary. Kayn. sd F p Tukey
1 132 412 79 Gr. Ar. 4
isbirlikli 2 115 393 99 Gr.igi 520 1-4
Yoénetim 3 117 3.97 .82 Top. 524 3.946 .004** 15
Tarzi 4 89 3.75 1.14
5 72 3.61 1.14
1 132 2.13 .86 Gr. Ar. 4
Otoriter 2 115 2.12 .90 Gr. ici 520
Yoénetim 3 117 2.1 71 Top. 524 .769 .546
Tarzi 4 89 2.27 92
5 72 2.24 .82
1 132 1.50 .05 Gr. Ar. 4
ilqisiz 2 115 1.58 .06 Gr.gi 520 4-1
gisiz. 3 17 151 56 Top. 524 3963  .004** 5-1
Yénetim
4 89 1.74 73 4-3
Tarzi
5 72 1.77 79
p 1 132 1.68 73 Gr. Ar. 4
Kar§' 2 115 1.75 83 Gr.ici 520
oyueu 3 M7 179 92 Top. 524 1.949 101
Yénetim
4 89 1.96 1.09
Tarzi
5 72 1.97 99
1 132 3.69 45 Gr. Ar. 4
2 115 3.69 44 Gr. ici 520
Okul iklimi 3 117 3.61 40 Top. 524 1.465 44
4 89 3.62 43
5 72 3.56 49
*1=1-5Yil Arasi  2=6-10Yil Arasi 3= 11-15Yil Arasi 4= 16-20 Yil Arasi 5= 21 Yil ve Uzeri **p< .05

Ogretmenlerin midiir yénetim tarzi ve okul iklimi algilarinin 6gretmenlerin okul midriyle
olan gorev siiresi acisindan anlamli sekilde farkhlasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla tek
yonll varyans analizi yapilmis ve bulgular Tablo 7'de sunulmustur.

Tablo 7. Miidiir Yonetim Tarzt ve Okul ikliminin Okul Miidiiriiyle Olan Gérev Siiresi Degiskenine
Gdre Analizi

Olgek Adi Gor. Siir. N X ss Vary. Kayn. sd F p Tukey
A 315 3.95 .94 Gr. Ar. 3
Isbirlikli B 145 3.98 1.02 Gr. lgi 521 o
Yonetim Tarzi C 34 3.71 .90 Top. 524 2830 038
D 31 349 1.04
A 315 2.13 .85 Gr. Ar. 3
Otoriter B 145 2.21 .86 Gr. lgi 521
Yonetim Tarzi C 34 2.10 .69 Top. 524 665 574
D 31 2.31 .86
A 315 1.52 .60 Gr. Ar. 3 DA
ilgisiz Yénetim B 145 1.66 65 Gr. igi 521 .
Tarzi C 34 1.60 .51 Top. 524 6834 000 [D):g
D 31 2.02 .78
A 315 1.75 .87 Gr. Ar. 3 D-C
K?rgl Koyucu B 145 1.89 .98 Gr.lci 521 5837 001+ D-B
Yoénetim Tarzi C 34 1.55 46 Top. 524 D-A
D 31 2.37 1.03
A 315 3,64 43 Gr. Ar. 3
I B 145 3.71 A4 Gr. Igi 521
Okul Iklimi 2.772 .0471** B-D
C 34 3.61 49 Top. 524
D 31 3.46 A5
*A=1-2Yi B=3-4YIl C=5-6YIl D=7-8VIl ** < .05
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Tablo 7'ye gore, 6gretmenlerin okul mdidurlerinin yonetim tarzlarina iliskin algisi,
ogretmenlerin okul mudurleriyle birlikte olan gorev surelerine gore, isbirlikli yonetim tarzi, ilgisiz
yonetim tarzi ve karsi koyucu yonetim tarzi agisindan anlamli sekilde farklilasirken, otoriter
yonetim tarzi agisindan anlamh sekilde farklilasmamaktadir. Buna goére, okul mudiriyle gorev
stresi 7-8 yil olan 6gretmenler; okul middrlyle gorev stresi hem 1-2, hem 3-4 yil, hem de 5-6 yil
olan 6gretmenlere kiyasla okul mudirlerini ilgisiz ve karsi koyucu yénetim tarzlarini daha fazla
benimsedigi seklinde algilamaktadirlar. Yapilan analiz sonucunda isbirlikli y6netim tarzi acisindan
da gruplar arasindan anlaml farklihgin bulundugu tespit edilmis, fakat muhtemelen farkin
kiiclikligl ve yapilan Post-Hoc testinin duyarliigindan kaynakli olarak farkin hangi gruplar
arasindan oldugu belirlenememistir.

Ogretmenlerin okul iklimi algilari agisindan ise, okul mudirleriyle 3-4 yildir gérev yapan
o6gretmenlerin, okul mudurleriyle 7-8 yildir gorev yapan 6gretmenlere kiyasla daha olumlu bir okul
iklimi algisina sahip oldugu bulgusuna ulasiimistir.

3. Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmanin  Gglincii alt problemi “Ogretmenlerin algilarina gére, okul muddrlerinin
yonetim tarziyla okul iklimi arasinda anlamli bir iliski var midir?” seklinde dizenlenmistir. Bu
amacla Pearson korelasyon analizi yapilmis ve analiz sonuclari Tablo 8'de sunulmustur.

Tablo 8. Miidiir Yénetim Tarzi ve Okul iklimi Arasindaki iliskinin Analizi

1 2 3 4 5
1- isbirlikli Yonetim Tarzi 1
2- Otoriter Yonetim Tarzi -482* 1
3- ilgisiz Yonetim Tarzi -.496* 392% 1 144
4- Karsi Koyucu Yonetim Tarzi -.546* .527* .618* 1
5- Okul iklimi .638* -.332* -.341* -.370* 1

*p< .05

Tablo 8'e gore, 6gretmenlerin algiladiklart maduar yonetim tarzlan ile okul iklimi arasinda
anlamli iligkiler bulunmaktadir. Buna gore, isbirlikli ydnetim tarzi ile okul iklimi arasinda pozitif
yonde ve buyuk dizeyde; otoriter ydnetim tarzi, ilgisiz ydnetim tarzi ve karsi koyucu yonetim tarzi
ile okul iklimi arasinda ise negatif ydnde ve orta diizeyde iliski oldugu bulgusuna ulasiimistir.

4. Dérdiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmanin dérdiinci alt problemi “Ogretmenlerin algilarina gére, okul mudirlerinin
yonetim tarzlari, okul iklimini anlamli sekilde yordamakta midir?” seklinde dizenlenmistir. Bu
amagla ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmis ve analiz sonuglari Tablo 9'da sunulmustur.

Tablo 9. Miidiir Yénetim Tarzt ve Okul iklimi Arasindaki lliskinin Analizi

Degisken B B t p ikili r Kismi r
Sabit 2.621 - 21.852 .000

isbirlikli Yénetim Tarzi 278 .610 14.219 .000 .638 .529
Otoriter Yonetim Tarzi =12 -.24 -.575 .565 -.332 -.25
ilgisiz Yénetim Tarzi -.16 =22 -.505 614 -.341 -22
Karsi Koyucu Yoénetim Tarzi -.05 =11 -.229 .819 -.370 -10

R=.640 R2= 409 F=89.956 p=.000
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Tablo 9'daki regresyon analizi sonuglarina gore, isbirlikli yonetim tarzi, otoriter ydnetim tarz
ilgisiz yonetim tarzi ve karsi koyucu yonetim tarzi birlikte, dgretmenlerin okul iklimi algilar ile
pozitif yonde ve orta dizeyde bir iliski gostermektedir. (R= .640, R?=.409, p= .000). Bu dort
degiskin birlikte okul iklimine iliskin varyansin yaklasik %41'ini aciklamaktadir. Regresyon
katsayilarinin anlamliligina iligkin t testi sonuclar ve p degerleri incelendiginde, sadece isbirlikli
yonetim tarzinin okul ikliminin anlamli bir yordayicisi oldugu, otoriter yénetim tarzi, ilgisiz ydnetim
tarzi ve karsi koyucu yonetim tarzi degiskenlerinin 6gretmenlerin okul iklimi algisi Gizerinde 6nemli
bir etkiye sahip olmadigi bulgusuna ulagiimistir.

SONUCLAR, TARTISMA VE ONERILER

Arastirma sonuclarina gore; 6gretmen algilarina gére okul muddrlerinin isbirlikli yonetim tarzini
daha agirlikh olarak kullandiklari, otoriter, ilgisiz ve karsi koyucu yonetim tarzlarini ise daha az
agirlikli kullandiklari sonucuna ulasilmistir. Okul iklimi agisindan ise 6gretmenlerin okullarinin
iklimini olumlu olarak algiladiklari sonucuna ulasilmistir. Alanyazinda yapilan diger calismalarda;
Sezer ve Akan'a (2016) gore, ogretmenler okul mudirlerini babacan ve anlayish seklinde
tanimlamaktadirlar. Kiranl (2010) tarafindan yapilan calismada ise devlet lisesinde gorev yapan
okul middrlerinin karar vermede en ¢ok “danismaci”, “otoriter” ve “katilimc1” davranis bicimlerini
sergilediklerini, ©6zel liselerde gorev yapan mudirlerinin ise “danismaci” davranis bicimini
gosterdiklerini belirlemistir. Okul iklimi agisindan ise benzer sekilde Gultekin (2012), ilkdgretim
okullarinda iklim tiplerinden “acik iklimin” hakim oldugunu ifade etmistir. Bayram ve Aypay (2012)
ise, ilkdgretim okullarindaki 6gretmenlerin, okullarinin iklimine yonelik algi diizeylerinin genel
olarak ylksek diizeyde oldugunu tespit etmistir.

Cinsiyet degiskeni acisindan ise arastirmada, erkek 6gretmenlerin okul mudirlerini kadin
ogretmenlere kiyasla daha otoriter olarak algiladiklari sonucuna ulasiimistir. Bununla birlikte diger
yonetim tarzlarinda ve algilanan okul ikliminde cinsiyet degiskeninin sonugclarda anlamh farklilik
yaratan bir degisken olmadigi sonucuna ulasiimistir. Bununla birlikte alanyazinda buna benzer ve
karsit sonuclara ulasan cesitli arastirmalar bulunmaktadir. Ornegin Argon ve Dilek¢i (2014),
ogretmenlerin cinsiyetinin 6gretmenlerin okul midurlerinin ydnetim tarzlarina iliskin algilarinda
anlamli bir farka sebep olmadigi sonucuna ulasmistir. Terzi ve Kurt (2005) ise calismasinda, erkek
ogretmenlerin bayanlara nazaran yoneticileri daha ilgisiz bulduklari sonucuna ulasmistir. Okul
iklimi acisindan ise, arastirmanin mevcut sonucu alanyazindaki pek ¢ok ¢alisma ile drtismektedir.
Sezgin ve Kiling (2011) ve Buckingham (2006) okul iklimi algisinin 6gretmenlerin cinsiyeti
degiskenine gore anlaml sekilde farklilasmadigini; Donmez (1992) ve Erol (2014) ylksekodgretim
kurumlarinda gorev yapan 6gretim elemanlarinin 6rguat iklimi algilarinin cinsiyet degiskenine gore
farklilasmadigini tespit etmistir.

Ogretmenlerin yasi acisindan ise, 21-30 yas arasindaki 6gretmenler, 41-50 yas arasi ve 51
ve Uzeri yaslardaki 6gretmenlere kiyasla, okul muddurlerinin isbirlikli ydnetim tarzini daha baskin
kullandigi seklinde algilamaktadirlar. Bu durumun sebeplerinden biri olarak okul muddrlerinin,
daha genc¢ ve muhtemelen mesleginin ilk yillarindaki 6gretmenlere daha tecriibeli 6gretmenlere
kiyasla, meslekleri ve okul isleyisi gibi konularda daha fazla destek vermis olma ihtimalleri ve
bunun 6gretmenlerde destek ve isbirligi algisi yarattigi dustintlebilir. Okul iklimi algisinin ise
o6gretmenlerin yasina gore anlamli sekilde farklilasmadigi sonucuna ulasilmistir. Eksi (2006) ve
Gocen ve Kaya (2014) tarafindan yapilan calismalarda da 6gretmenlerin okul iklimi algilarinin
ogretmenlerin yasina gore farklilasmadigr ve 6gretmen yasi ile okul ikliminin anlamli iliskisinin
olmadigi sonucuna ulasiimistir.
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Okul kademesi acisindan ise, ilkokul ve ortaokullarda goérev yapan 6gretmenlerin, liselerde
gorev yapan 6gretmenlere kiyasla okul muddurlerini isbirlikli yonetim tarzini daha baskin olarak
kullandig; liselerde gdrev yapan o&gretmenlerin ise, ilkokul ve ortaokullarda gérev yapan
ogretmenlere kiyasla okul mdddurlerini otoriter yonetim tarzini daha baskin olarak kullandigi
seklinde algiladiklari sonucuna ulasilmistir.  Argon ve Dilek¢i (2014) ise calismasinda, sinif
ogretmenlerinin ortaokulda goérev yapan brans 6gretmenlerine kiyasla okul middrlerinin yonetim
tarzlarini daha demokratik ve katilimci olarak algiladiklari sonucuna ulagsmistir. Kahraman (2019)
ise, anaokulu ve ilkokullarda calisan 6gretmenlerin hem ortaokul hem de lisede c¢alisan
ogretmenlere kiyasla okul mudurlerini daha demokratik olarak algiladiklarini tespit etmistir.
Bununla birlikte Sari, Yildiz ve Canogullar (2018) tarafindan yapilan calismada ise, ilkokullarda
gorev yapan 6gretmenlerin ortaokulda gorev yapanlara kiyasla okul muddurlerini daha otoriter,
ilgisiz ve karsi koyucu algiladiklari tespit edilmistir. Okul iklimi agisindan ise ilkokul ve ortaokullarda
gorev yapan 6gretmenlerin liselerde gorev yapan 6gretmenlere kiyasla okullarinin iklimlerini daha
olumlu algiladiklari sonucuna ulasiimistir.

Ogretmenlerin mesleki kidemleri agisindan ise, 1-5 yil arasinda mesleki kideme sahip
ogretmenler, hem 16-20 yil hem de 21 ve Uzeri yil kideme sahip 6gretmenlere kiyasla okul
muddrlerini isbirlikli yonetim tarzini daha baskin olarak kullandiklari seklinde algilamaktadirlar.
Benzer sekilde hem 16-20 yil hem de 21 ve Uzeri yil kideme sahip 6gretmenler ise 1-5 yil mesleki
kideme sahip 6gretmenlere kiyasla okul mudurlerini ilgisiz yonetim tarzini daha baskin olarak
kullandiklari seklinde algilamaktadirlar. Bu sonug, 1-5 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin
muhtemelen 21-30 yas arasinda bulunabilecegi dustinildiginde, bu arastirmanin 6gretmenlerin
yasi ile ilgili alt problemi ile de benzerlik gosterdigi seklinde yorumlanabilir. Okul iklimi agisindan
ise, 6gretmenlerinin mesleki kideminin okul iklimi algilarinda anlamli farklilik yaratan bir degisken
olmadigi sunucuna ulasilmistir. Ayrica arastirmanin bu sonucu, bu arastirmanin 6gretmenlerin yasi
ile ilgili ulasilan sonucu ile paralellik gostermektedir. Benzer bir sonug Sezgin ve Kiling (2011)
tarafindan yapilan calismada ifade edilmistir. Abdurrezzak ve Ustiiner (2020) tarafindan yapilan
calismada ise, mudir yonetim tarzi algisinin 6gretmen kidemi acisindan anlamh sekilde
farklilasmadigi ifade edilmistir.

Ogretmenlerin okul midiirleri ile olan gérev sireleri acisindan ise, okul midiirleri ile olan
gorev suresi 7-8 yil olan O6gretmenler, gorev siliresi daha az olan dgretmenlere kiyasla okul
mudurlerini ilgisiz ve karsi koyucu yonetim tarzini daha baskin olarak kullandiklari seklinde
algilamaktadirlar. Okul iklimi acisindan ise, okul muddirleri ile birlikte gorev suresi 7-8 yil olan
ogretmenlerin, 3-4 yil olanlara kiyasla okullarinin iklimine iliskin daha olumsuz bir algiya sahip
oldugu sonucuna ulasiimistir. Ayrica bu sonucun, okul middrleri ile gorev siresi 7-8 yil olan
ogretmenlerin okul muddrlerini daha ilgisiz ve karsi koyucu algilamalari ile iliskili oldugu da
dusindlebilir.

Arastirma sonucunda okul ikliminin; isbirlikli ydnetim tarzi ile pozitif; otoriter, ilgisiz ve karsi
koyucu yonetim tarzi ile negatif yonde iliskili oldugu sonucuna ulasiimistir. Yapilan regresyon
analizi sonucunda ise midir yonetim tarzinin okul iklimine iliskin varyansin %41'ini agikladigi
tespit edilmistir. Buradan hareketle okullarinin iklimine iliskin olumsuz algilara sahip 6gretmenlerin
bu algilarinin, okul muddrlerinin yonetsel davranislarindaki degisikliklerle degistirilebilecegi
soylenebilir. Buna gdre okul muddurlerinin isbirlikli ydnetim tarzini benimsemesi ile 6gretmenlerin
okul iklimi algilarinin daha olumlu hale getirilebilecegi sOylenebilir.
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Oneriler

1- Aratirma sonuclarina gore, diger yonetim tarzlarina kiyasla isbirlikli yonetim tarzi
okullarda daha baskin olarak algilanmaktadir. Gelecekte yapilacak arastirmalarda bu
durumun nedenleri incelenebilir.

2- Yapilan alanyazin taramasinda, okul miduriinin okul ikliminde dnemli bir etken oldugu
gorilmuistir. Bu baglamda okul mudurinin baska nasil ve hangi yollarla okul iklimini
etkileyebilecegi arastirilabilir.

3- Arastirmanin diger bir Snemli sonucu ise, isbirlikli yonetim tarzinin okul ikliminin dnemli
bir yordayicisi oldugudur. Bu baglamda 6gretmenlerin okul iklimi algilarini iyilestirmek
amaciyla, okul mdaddrlerinin gerekli konularda 6gretmenlerin gorislerini almasi,
ogretmenleri takdir etmesi, sorunlara 6gretmenlerle birlikte ¢6ztimler bulmaya ¢alismasi
gibi davranislar sergilemesi onerilebilir.
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Abstract

The aim of this study is to determine the perceptions of school principals and
teachers regarding the lesson supervision of school principals. The study was
designed as a qualitative research.The data were collected using a semi-
structured questionnaire in which metaphors were asked with their reasons. In
the first part of the questionaire, demographic informations were collected. In
the second part, the school principals and teachers were asked what they would
liken lesson supervision to and why. The data were evaluated by the inductive
content analysis technique. The study group consisted of school principals and
teachers from Anatolian, Science and Anatolian Imam-Hatip High Schools of
the Ministry of National Education in five central districts of Antalya. The views
of 200 participants, gathered both face-to-face and online, were analysed. In
line with teachers’ opinions, fifty-three metaphors and five sub-themes under
the positive theme; one hundred and thirty-three metaphors and six sub-
themes under the negative theme were reported. On the other hand, eight
metaphors and three sub-themes under the positive theme; six metaphors and
three sub-themes under the negative theme were created according to the
opinions of the school principals. Consequently, the positive perceptions of the
teachers were reported by, the themes of protective/authoritarian,
facilitator/inspiring, leader, controller/corrective and researcher/analyst were
expressed. On the other hand, the themes about the negative perceptions of
the teachers were as follows: ineffective, formalist, controller, threatening,
destructive/blocking and scary were used intensively. Although the
percentages of school principals' perceptions from a positive and negative
point of view were close, their positive perceptions were in the majority. Despite
the negative opinions of school principals under the themes of
formative/worthless, domineering, and destructive/disruptive, school principals
stand out with their leader/ friend and regulatory/prescriptive aspects in lesson
supervision, according to their opinions. As a result, the majority of teachers
use negative metaphors for lesson supervision, while school principals mostly
express positive metaphors. This situation indicates the weakness of
communication and cooperation between school principals and teachers.
Consequently, measures should be taken to support teachers' personal
development, relieve their fears and anxieties and provide a kind of guidance
focused various models.
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Extended Abstract

Problem: Supervision can be thought of as the process of understanding whether organizational
actions are in accordance with the determined principles and rules in line with the accepted
objectives (Aydin, 2007). Basar (2000) defines supervision as a concept consisting of three
interdependent, cyclical elements: determining the situation, evaluating, correcting, and developing.
Erdem (2006) stated that it is only possible to define the degree of revealing the objectives in
education, to repair the deviations in the objectives, if any, and to eliminate the deficiencies, only if
the inspection process is carried out properly.

Educational supervision plays an extremely important role in achieving educational goals. In
addition in determining the current situation, it functions theoretically and practically on what needs
to be done to achieve the goals in the best way and how to ensure professional development of
teachers (Ozmen ve Giingér, 2008). Lesson supervision is the monitoring, examination and
evaluation of the work of teachers working in any educational institution (Taymaz, 2015). Basar
(2000) divides supervision in education system into three as classical modern and clinical
supervision in terms of method. Classical supervision, under the influence of classical management
theories, is a type of supervising limited to due diligence, related to supervision and reporting.
Modern supervision is a type of supervision that shows the effects of management theories on human
relations. Clinical supervision, on the other hand, is a type of supervision for planned collaborative
observation, examination and behavior change, especially in education, with the aim of increasing
the effectiveness of supervision actions.

In schools, which are the most important part of the education system, the realization of the
determined goals is possible if the school principal performs his duties and responsibilities effectively.
The roles and behaviors that the school principal should perform in order to be successful can be
listed as the professional development of teachers and other employees, the development of
educational opportunities, the realization of the determined goals, the school's ability to establish
positive relations with the environment and finding resources for effective education and training
activities. In order to achieve these, the school principal must constantly supervise the school's
human and material resources (Agaoglu, 2014).

School administrators should evaluate teachers' performances fairly and performance-enhancing
activities should be included when necessary. In this case, the first activity to be done is to determine
whether teachers have the knowledge and skills necessary for effective teaching. The second thing
to do is to determine to what extent teachers use these knowledge and skills for an effective teaching
(Sisman, 2002).

In the Turkish Education System, it is the responsibility of the higher authorities to supervise the
subordinates. It is stated in the Provincial Administration Law No. 5442 that the governor of a
province and the district governor have the authority to inspect the administrators and teachers of
national education institutions in the province and district. In the Turkish Education System, there
are legal regulations that ensure the supervision of teachers while they are teaching, and supervision
works are carried out by education inspectors.in 2014, Articles 17 and 41 of the Law No. 6528 and
the Decree Law No. 652 on the Organization and Duties of the Ministry of National Education were
amended; The 'National Education Supervisors' working in the central organization of the Ministry
and the 'Provincial Education Supervisors' working in the provinces were combined under the title
of 'Education Inspector' (Official Gazette, 2014).
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With the approval of the Ministry, dated 26.08.2014 and numbered 3554526, the "Guidance and
Inspection Directive of the Ministry of National Education Primary Education Inspectors'
Presidencies" was repealed. With the repeal of this directive, there is no legal basis for the course
supervision of the education personnel. With the letter dated 24/07/2014 and numbered 3148976
on the subject of '2014-2017 Guidance and Inspection Program and Annual Activity Plan and
Preparation Guide' by the Ministry, how the audit services will be planned and implemented has
been stated. Inspection guides have been prepared for each type of educational institution and
delivered to the provinces. With these changes made in 2014, a new inspection approach was
adopted. The most prominent among these changes was that school principals instead of inspectors
carried out course supervision.

The purpose of this research is to determine the perceptions of school principals and teachers about
school principals' lesson supervision. The research is important in that the findings obtained benefit
from the realization of lesson supervisions more effectively, and thus to present suggestions that can
contribute to the correction of the identified deficiencies, the personal and professional development
of teachers, the effective realization of the teaching process and the effectiveness of the school as a
whole.

Method: This study was designed in qualitative research method and phenomenological design.
Data analysis in phenomenological studies is aimed at revealing experiences and meanings (Yildirim
ve Simsek, 2011). In this study, metaphor was used to determine teachers' perceptions of school
principals on lesson supervision. Metaphors, which are used as data collection tools in educational
sciences, are generally used in scientific studies created with the qualitative research paradigm and
serve as a tool to reveal the perceptions of the data collected population about the concept in the
metaphor form (Kilcan, 2019). The study group consisted of school principals and teachers working
in Anatolian, Science and Anatolian Imam-Hatip High Schools dffiliated to the Ministry of National
Education in five central districts of Antalya in the 2019-2020 academic year. A semi-structured
interview form was used as a data collection tool. In order to fill the semi-structured questionnaire,
the interviews were designed to be conducted in two ways, face-to-face and online. As a result, the
views of a total of 200 participants, 63 of them face-to-face and 137 online, were included in the
analysis. Inductive content analysis technique was used. In the absence of a theory that can provide
a basis for the phenomenon under investigation, inductive analysis, that is, content analysis based
on coding, is required (Strauss & Corbin, 1990). In this context, the data were first coded and then
themes based on the relationships between the codes were prepared. The metaphors made by the
principals and teachers participating in the research were examined metaphorically. Then, image
expressions were selected from participant forms that would best represent each theme. While
creating image fields, images that will ensure the integrity of the meaning and thought of the
participants were carefully selected. In addition, direct quotations of impressive sample images are
included. While creating the images, the Turkish Language Association's Contemporary Turkish
Dictionary was primarily used (TDK, 2021). Then, the meanings and connotations of the content
given by the participants to the “metaphor” and “because” questions were taken into account. In
addition, during the data analysis process, the participants were coded as S1, S2, M1, M2 in order to
hide the personal identities of the participants. Kappa analysis was performed for the internal
reliability of the research. Cohen's Kappa coefficient is a statistical way to test the reliability of
comparative agreement between two raters (Landis & Koch, 1977). In order to ensure the external
reliability of the research, the details of the research processes were submitted to the evaluation of
an expert working in the field of education administration and supervision, and a confirmation
review was carried out. Detailed explanations about the analysis of codes and themes and reporting
of findings were evaluated by the experts and feedback was given to the researchers. According to
the findings, it was observed that the opinions of the participants and the results of the research
overlapped. This situation is accepted as an element that increases internal validity.
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Findings and Conclucions: In line with teachers’ opinions, fifty-three metaphors and five sub-
themes under the positive theme; one hundred and thirty-three metaphors and six sub-themes under
the negative theme while according to the opinions of the school principals, eight metaphors and
three sub-themes under the positive theme; six metaphors and three sub-themes under the negative
theme were created. It has been understood that the majority of teachers use negative metaphors
for lesson supervision, while school principals mostly express positive metaphors. When the positive
perceptions of the teachers were examined, the themes of protective/authoritarian,
facilitator/inspiring, leader, controller/corrective and researcher/analyst were expressed. When the
negative perceptions of the teachers were examined, the themes of ineffective, formalist, controller,
threatening, destructive/blocking and scary were used intensively. Although the percentages of
school principals' perceptions from a positive and negative point of view are close, their positive
perceptions are in the majority. Despite the negative opinions of school principals under the themes
of formative/worthless, domineering and destructive/disruptive themes, school principals stand out
with their leader, friend and regulatory/prescriptive aspects in lesson supervision, according to the
opinions of school principals. This situation indicates the weakness of communication and
cooperation between school principals and teachers.

Suggestions: It is recommended that the arrangements to be made in the education supervision
focus on the real problems of the system and take steps to improve and advance the system.
Necessary training programs are needed to increase the competence of school principals in course
inspections to be carried out for development purposes. Consequently, measures should be taken to
support teachers' personal development, relieve their fears and anxieties and provide a kind of
guidance focused model.
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Ozet

Bu ¢alismanin amaci, okul miidiirlerinin ve dgretmenlerin okul midiirlerinin
ders denetimine iliskin algilarinin belirlenmesidir. Arastirma nitel arastirma
ybntemi ve fenomenolojik desende tasarlanmustir. Metaforlar iceren yart
yapiandwrdmis bir soru formu kullandmustir. Anketin birinci béliimiinde
demografik bilgilere yénelik sorular yer almaktadur. ikinci béliimde ise okul
mlidlirlerine ve dgretmenlere ders denetimini neye ve neden benzettikleri
sorulmustur. Veriler timevarimsal icerik analizi teknigi ile degerlendirilmistir.
Arastirmanin ¢alisma grubunu Antalya ilinin bes merkez ilcesindeki Milll
Egitim Bakanligina bagli Anadolu, Fen ve Anadolu imam-Hatip Liselerinde
gbrev yapan okul mudiirleri ve dgretmenler olusturmustur. Yiiz yiize ve
cevrimici olarak elde edilen 200 katiimcinin gériisleri analiz edilmistir.
Ogretmen gériisleri dogrultusunda olumlu tema altinda elli iic metafor ve bes
alt tema; olumsuz tema altinda yiiz otuz l¢ metafor ve altt alt tema
bulunurken, okul mdiddirlerinin gériislerine gére olumlu tema altinda sekiz
metafor ve li¢ alt tema, olumsuz tema altinda altt metafor ve li¢ alt tema
olusturulmustur. Ogretmenlerin ~ olumlu  algiart incelendiginde
koruyucuy/otoriter, kolaylastirici/ilham verici, lider, kontrolcii/diizeltici ve
arastrmaci/analiz uzmant temalart ifade edilmistir. Ogretmenlerin olumsuz
algilart incelendiginde ise etkisiz, sekilci, kontrolcd, tehditkdr, yikici/engelleyici
ve korkutucu temalart yogun olarak kullandmustir. Okul mudiirlerinin olumlu
ve olumsuz bakis acilarinin yiizdeleri birbirine yakin olmakla birlikte olumlu
algilart ¢ogunluktadwr. Okul miidiirlerinin sekilci/degersiz, buyurgan ve
yikici/diizen bozucu temalar altinda olumsuz gébriislerine ragmen okul
mdiddirlerinin gértslerine gére; okul midiirleri ders denetiminde lider, arkadas
ve diizenleyici/kuralct yonleriyle éne ctkmaktadur. Sonug olarak, égretmenlerin
cogunlugu ders denetimi icin olumsuz metaforlar kullanirken, okul miidiirleri
cogunlukla olumlu metaforlar ifade etmektedir. Bu durum okul miidiirleri ve
6gretmenler arasindaki iletisim ve is birliginin zayif oldugunu géstermektedir.
Bu bulgular neticesinde, égretmenlerin kisisel gelisimlerine destek olacak,
korkularint ve kaygilarint giderici, yanlis arayict algininin yerine yol gésterici
ve lider denetim uygulamalari saglayacak énlemler alinmali ve yeni stratejiler,
farklt modeller gelistirilmelidir.
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GiRIS

Denetim, yapilan calismalari denetlemek ve degerlendirmek, daha verimli hale getirilmelerini
saglamak icin ilgililere Onerilerde bulunmak, kurumlardaki personele calismalarinda ve
yetismelerinde rehberlik yolu ile yardimda bulunmak gibi genis bir hizmet alanidir (Taymaz, 2015).
Denetim, 6gretmeyi ve 6grenmeyi etkileyen tim unsurlarin degerlendiriimesi ile 6gretmeyi,
ogrenmeyi kolaylastiracak ve etkin bir hale getirecek tiim ortami hazirlama isidir. Tim bu
degerlendirmenin asil amaci bir siire¢ olan egitimi daha etkili hale getirmektir (Aydin, 2007).

Ogretmenlerin kisisel ve mesleki gelisimlerinin bir bitiinliik icinde degerlendirilmesi
gerekmektedir. Ogretmenlerin érgiitsel performansinin degerlendiriimesinde érgiite dahil olurken
sahip olduklar hizmet &ncesi 6grenim siirecleri ve yasantilar biyik dnem tasimaktadir. Bununla
birlikte 6gretmenlerin girdi parametreleri kadar performanslar lGzerinde etkili olan bir diger
unsurun hizmet icinde 6rgit tarafindan kendilerine sunulan “kisisel ve mesleki gelisim olanaklar”
oldugu ileri surdlebilir. Glickman (2002)'a gore egitim ve 6gretim sirecinin gelistirilmesi bireyin
kendini baskalarindan soyutlamasi ve sadece 6gretimin denetimi ile mimkin olmaz. Gelisme icin
kisinin uygulamalarini degerlendirmesi ve degistirmesine kaynaklik edebilecek planlara ve yapilara
ve genel olarak da 6gretimi de icinde barindiracak bir bicimde egitimin denetimine ihtiyag vardir
(Yicel ve Toprakgl, 2009).

Orgiit, dnceden tayin edilmis hedefleri gerceklestirmek icin bir araya gelen isgérenlerin,
esglidiimlemis Gretim baglarindan olusur. Bu isgorenler, 6rgitiin hedefledigi Griinleri Gretmek icin
Ustlendikleri gorevleri yapmaya uygun davranislar yaparlar (Basaran, 2008). Barnard'a (1988) gore
orgit iki ya da daha fazla kisinin bilingli olarak esgGdiimlenmis faaliyetleri ya da eforlarindan
olusan mekanizmadir. Barnard, orguitu fiziki, biyolojik, kisisel ve toplumsal unsurlardan olusan bir
is birligi mekanizmasi olarak ifade etmektedir. Baska bir tanimla, 6rgut kolektif hedeflerin pesinde
kontrolli performans elde etmek igin bir sosyal organizasyondur (Buchanan ve Huyunki, 2017).
Orgut, Uyeleri arasindaki baglantilarin bir érgiistdir, tyeleri tarafindan kurulan bir birlik ve bir
iletisim agi olarak gériilebilir. Orgitiin hedefleri dnceden kararlastirilir. Yonetim de bu hedefleri
ortaya koymak icin, 6rgltteki madde ve insan kaynaklarina rehberlik eder, bunlar kullanir ve
go6zden gegirir (Bursalioglu, 2015). Bu anlamda 6rgutlerin hedeflerine gore isleyip islemediklerinin
kesinlikle tespit edilmesi gerekmektedir. Bunu temin edecek ise 6rgit yonetimidir. Clnki
yonetimin vazifesi, 6rgitu kuvvetli ve verimli bir bicimde calistirmaktir (Oguz, Tasdan ve Yilmaz,
2007).

Glickman'a (2002) gore meslek; bilgi, beceri ve uygulamalara sahip kisilerin, meslektaslarinin
strekli kontrollerine ve gelisim yonindeki katkilarina ihtiyag hissettigi bir etkinlik alanidir. Fleming
ve Steen (2004) ise denetimi 6zellikle ilgi alani insan olan mesleklerde 6grenme ve mesleki gelisim
acgisindan temel bir zorunluluk olarak tanimlamaktadir. Buna gore denetim mekanizmasi ise her
karmasik 6rgitte vardir. Bu bir 6rgitsel ve yonetimsel zorunluluktur. Denetimin, 6rgit bakimindan
mecburi olmasi, 6rgitin kendi varligini devam ettirmeye kararli olusunun dogal bir neticesidir.
Aydin‘a (2007) gore denetim, 6rgltsel eylemlerin kabul edilen hedefler dogrultusunda, belirlenen
ilke ve kurallara elverisli olup olmadiginin kavranma sireci olarak tanimlanabilir. Basar (2000),
denetimi durumu saptama, degerlendirme ve diizeltme, gelistirme olmak Gzere birbirine bagiml,
dongusel U¢ unsurdan olusan bir kavram olarak tanimlamistir. Denetimin genel hedefi, 6rgitiin
hedeflerinin gerceklestiriime asamasini belirlemek, daha iyi neticeye ulasmak icin gerekli tedbirleri
almak ve sureci gelistirmektir (Aydin, 2007).

Erdem (2006), egitim 6gretimde amaglananlarin ortaya konma derecesinin tanimlanmasi,
varsa amaclardaki sapmalarin onarilmasi ve eksikliklerin giderilmesinin ancak denetim surecinin
saglhkl yiritilmesiyle mimkin oldugunu belirtmistir. Ozmen ve Giingér (2008) de egitim
denetiminin var olan durumu tespit etme yaninda, hedeflere en iyi bicimde ulasabilmek icin nelerin

E-Iutennational Jounnal oﬂ-Cdu.ca.tl..trn.al Rescanch
ISSN: 1309-6265 Vol: 12, No: 4, pp. 151-172

156



E-Vluslananaie Cgl..tl._m d4’u1.$tl.h.mala.fu. Deh.g.;..d.;.
ISSN: 1309-6265, Cilt: 12, No: 4, ss. 151-172

yapilmasi gerektigi, 6gretmenlerin mesleki gelisiminin nasil saglanacagina iliskin kuramsal ve
uygulamali olarak fonksiyon gordigu gorisindedir.

Basar (2000), egitim sisteminde denetimi yontem bakimindan klasik, modern ve klinik
denetim olarak Gce ayirmaktadir. Klasik denetim, klasik yonetim kuramlari etkisinde denetleme ve
rapor hazirlamayla ilgili, durum tespiti ile sinirli denetim trtdir. Modern denetim, insan iliskileri
ile ilgili yonetim kuramlarinin etkilerini gosteren denetim tirtdir. Klinik denetim ise denetim
eylemlerinin etkililigini artirmak hedefiyle bilhassa 6gretimde planli isbirlik¢i gézlem, incelemeye
ve davranis degistirmeye yonelik denetim turidir. Basar (2000) ve Taymaz'a (2015) gore egitim
sisteminde yapilan denetim ve degerlendirme kurum ve ders denetimi olmak Uzere iki grupta
incelenebilir. Genel olarak kurum denetimi “egitim égretim yapan kurumlarin tim faaliyetlerinin
degerlendirildigi denetim” sekli olarak agiklanabilir. Kurum denetiminde egitim kurumlarinda
cahsanlarin ve diger maddi kaynaklarin temin edilmesi, faydalanmasi faaliyetlerinin izlenmesi,
kontrol edilerek belli élcutlere gore degerlendirilmesi yapilmaktadir. Ders denetimi ise herhangi
bir egitim kurumunda calisan 6gretmenlerin egitim-6gretim faaliyetlerindeki calismalarinin
izlenmesi, incelenip degerlendirilmesinin yapilmasidir.

Egitim sisteminin en 6nemli 6Jesi olan okullarda, belirlenen hedeflerin gerceklesmesi, okul
mudirinin goérev ve sorumluluklarini etkili bir bicimde gerceklestirmesiyle olasidir (Agaoglu,
2014). Glickman'a (2002) goére tipik olarak bir degerlendirmeci tarafindan yilda birka¢ kez
gerceklestirilen ve tartisma, elestiri ve planlamalarin sireklilik gostermedigi bir ziyaret yaklasimi,
ogretim etkinliklerinin kodrelmesine ve rutinlesmesine yol agar ve bir meslek olarak égretmenligi
glclendirmeye katki saglamaz. Okul midurinin basarili olmasi icin ortaya konmasi gereken rol
davranislar 6gretmenlerin ve diger calisanlarin mesleki gelisimi, egitim firsatlarinin gelistirilmesi,
saptanan hedeflerin gerceklestiriimesi, okulun cevre ile olumlu baglar kurabilmesi ve etkili egitim
ogretim etkinlikleri icin kaynak bulma seklinde siralanabilir. Bunlarin meydana gelmesi icin de okul
mudurindn, okulun insan ve madde kaynaklarini stirekli kontrol etmesi gerekir (Agaoglu, 2014).

Sisman ve Turan'a (2004) gore ¢agdas okul ydneticilerinin gorev ve sorumluklar arasinda
program gelistirme, performans degerlendirme, 6grenme-6gretme slrecleri gibi gorevler
bulunmaktadir. Sisman (2002), okul yoneticilerinin, 6gretmenlerin performanslarini adaletli bir
sekilde degerlendirmesi ve gerektiginde performans gelistirici faaliyetlere imkan taninmasi
gerektigini vurgulamistir. Bu durumda yapilmasi gereken ilk faaliyet, 6gretmenlerin etkili bir
dgretim icin gerekli olan bilgi ve becerilere sahip olup olmadiklarinin saptanmasidir. ikinci olarak
yapilmasi gereken ise 6gretmenlerin sahip olduklari bu bilgi ve becerileri, etkili bir 6gretim icin ne
olctide kullanip kullanmadiklarinin saptanmasidir.

Tark Egitim Sisteminde, astlari denetlemek st makamlarin sorumlugundadir. Bir ilin
valisinin ve bir ilgenin kaymakaminin il ve ilcede bulunan milli egitim kurumlarn yonetici ve
dgretmenlerini teftis yetkisine sahip oldugu 5442 sayil il idaresi Kanunu'nda belirtilmistir. Tiirk
Egitim Sisteminde, 6gretmenlerin ders islerken, denetimini saglayan hukuki dizenlemeler
bulunmakta olup, denetim calismalari maarif mufettisleri vasitasiyla gerceklestiriimektedir. 2014
yilinda, 6528 Sayili Kanun ile 652 Sayili Milli Egitim Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hikmiinde Kararname'nin 17. ve 41. Maddelerinde degisiklik yapilarak; Bakanlk merkez
teskilatinda gérevli ‘Milli Egitim Denetcileri’ ile illerde gérevli ‘il Egitim Denetmenleri’, ‘Maarif
Mufettisi’ unvani altinda birlestirilmistir (Resmi Gazete, 2014).

26.08.2014 tarih ve 3554526 sayili Bakanlik Makami Oluru ile 2000 yilinda yayinlanan "Milli
Egitim Bakanligi ilkégretim Mufettisleri Baskanliklari Rehberlik ve Teftis Yonergesi" yurirlikten
kaldinlmistir. Bu ydnergenin yirdrlikten kaldirlmasiyla egitim personelinin ders denetiminin
yapilmasinin tlzel dayanagi kalmamistir. Bakanlik tarafindan '2014-2017 Rehberlik ve Denetim
Programi ile Yillik Faaliyet Plani ve Hazirlama Rehberi’ konulu 24/07/2014 tarih ve 3148976 sayili
yazi ile denetim hizmetlerinin nasil planlanacagi ve uygulanacagi belirtilmistir. Her egitim kurumu
tlru icin denetim rehberleri diizenlenerek illere ulastinimistir. 2014 yilinda yapilan bu degisiklerle
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beraber yeni bir denetim anlayisina gecilmistir. S6z konusu degisiklikler icinde en belirgin olani,
ders denetimlerinin mifettisler yerine okul midurleri tarafindan yapilmasi olmustur.

Turkiye'de okul mudurlerinin ders denetim siireclerine ve sonuglarina iliskin ¢ok sayida
arastirma yapildigi belirlenmistir. Bu arastirmalarda agirlikl olarak okul muduri tarafindan yapilan
ders denetimlerinin 6gretmenler tarafindan olumlu algilandigi; olumsuzluklarin vurgulandigi
calismalarin ise daha az sayida oldugu anlasiimaktadir.

Firincioglu Bige (2014) ilkokul midurlerinin ders denetimleri ile ilgili dgretmen gorislerini
saptamak lzere yapti§i arastirmada 6gretmenlerin okul middurlerinin planlama, sinif ydnetimi ve
iletisimi ile sinif ici etkinlikler ve 6grenciyi yonlendirme boyutlarinda ders denetimleri ile ilgili
olumlu goris bildirdiklerini belirlemistir. Akbasli ve Tung¢ (2019) 6gretmenlerin %80'inin ders
denetimlerini okul midurlerinin yapmasi gerektigi fikrinde olduklarini; dgretmenlerin kendilerini
denetleyen kisilerin bir ya da iki ders saati icerisinde 6gretmenlik yetenekleri ile ilgili cikarimlarda
bulunmalarindan memnun olmadiklarini; okul midurinin denetleme mevzusunda daha nesnel
ve dogru kararlar verdiklerini dustnduklerini belirlemislerdir. Sabanci ve Akcan (2019)
calismalarinda, okul muddurlerinin gdzlem dncesi gériisme asamasinda, gézlem ve gdzlem sonrasi
gorusmelerde kapsamli bir denetim anlayisi yansittiklarini, ancak agirlikli olarak dizey belirleyici
bir denetim anlayisina sahip olduklarini belirlemislerdir. Ergen ve Esiyok (2017), calismalarinda,
ogretmenlerin okul middrlerinin 8gretim denetimi yapma konusundaki yeterliklerini genel olarak
olumlu bulduklarini belirlemislerdir. Dénmez ve Demirtas (2018), arastirmalarinda katihmcilarin
goruslerine dayali olarak ders denetiminin okul mudurleri tarafindan yapilmasinin 6gretmeni
yakindan tanimayi kolaylastiracagini, 6gretmene yonelik bu degerlendirmenin bir ders saati veya
bir giinlik bir gdzlem neticesinde olmamasi gerektigini, denetimin egitim slresince yapilmasinin
daha etkili gbzlem olanagi saglayacagi sonucuna varmislardir. Kaya ve Koca (2020), calismalarinda
okul yoneticilerinin insani yeterliliklerinin, teknik ve kavramsal yeterliliklerine gore; olumlu insani
ozelliklerinin olumsuz insani 6zelliklerine gore daha sik vurgulandigi sonucuna ulasiimiglardir.

Tuzel ve Sahin Kalyon (2012), calismalarinda, égretmen adaylarinin okul ydneticilerine
yonelik imaj ve kisilik algilarinin tamamen olumsuz unsurlardan olustugunu; okul midurinin en
fazla algilanan gorevlerinin yonetme ve sorumluluk, yetki, otorite sahibi olma seklinde
algilandigini ortaya koymuslardir. Uygur (2020), okul mudurlerinin ¢ogunlukla derse denetimi
amaciyla siniflara girdiklerini ancak sirayla belge, dosya inceleme islemleri, dersin isleyisini izleme
ve sinifin fiziksel yapisiyla ilgilenme seklinde bir denetim uygulamasi yaptiklarini ortaya
koymuslardir. Arastirmada okul muddirlerinin 6gretmenlik meslek bilgisi, iyi iletisim ve sinif
yonetimi konularinda gelisime ihtiya¢c duyduklari ileri sitrilmustir. Ceylan ve Can (2019),
calismalarinda 6gretmenlerin  okul mduddurlerinin - denetim  rollerini  etkili bir bicimde
gosteremediklerini distinduklerini bulmuslardir. Calismada 6gretmenlerin ders denetimleriyle
derse hazirlikli gelme, planli-programli olma, tecriibe aktarimi, sorumluluk kazanma yéninden
faydalandiklarini; ancak, lizumsuz belgeler, kayirma ve ayrimcilik, stres, zaman yetersizliginden
kaynakli yanlis yargilara ulasma gibi nedenlerle ders denetimlerinin olumsuz etkilerin de oldugu
anlasiimistir.

Bu arastirmanin amaci ise okul muddurlerinin ve dgretmenlerin okul midurlerinin ders
denetimi ile ilgili algilarinin belirlenmesidir. Arastirma, elde edilen bulgularin, ders denetimlerinin
daha etkili bir sekilde gerceklestiriimesine fayda saglamasi ve bdylece tespit edilen aksakliklarin
dizeltilmesine, 6gretmenlerin kisisel ve mesleki gelisimlerine, 6gretim siirecinin daha etkili
gerceklestiriimesine ve butliinde okul etkililigine katkida bulunabilecek dnerilerin sunulabilmesi
acisindan énemlidir.
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YONTEM

Bu calisma nitel arastirma yonteminde ve olgubilim deseninde tasarlanmistir. Nitel arastirma,
disiplinler arasi buttincul bir perspektifi temel alarak, arastirma problemini yorumlayici bir bakis
acisiyla incelemeyi benimseyen bir metottur. Uzerinde arastirma yapilan olgu ve olaylar kendi
baglaminda gorisllerek, insanlarin onlara ylkledikleri anlamlar bakimindan yorumlanir (Altunisik,
Coskun, Bayraktaroglu ve Yildirim, 2010: 302). Olgubilim (fenomoloji) deseni farkinda oldugumuz
ancak derinlemesine ve detayli bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara yogunlasmaktadir. (Yildirim
ve Simsek, 2011). Olgu bilim calismasinda arastirmacilar tarafindan katilimcilarin bir kavrama, bir
olaya ya da bir olguya hangi anlamlari ylkledikleri belirlenmeye calisilir ve bu slrecte “neden” ve
“nasil” sorularinin cevaplari aranir (Creswell, 2014; Bayar ve Bayar, 2015).

Bu calismada 6gretmenlerin ve okul middurlerinin, okul middrlerinin ders denetimine iliskin
algilarini belirlemek amaciyla metafordan faydalanilmistir. Metafor; bir seyi veya bir gorisi ona
cok benzeyen ozelliklere sahip baska bir sey ile genel olarak ‘gibi’, 'benzer’ kelimelerini
kullanmaksizin istenen tanimlamayi yapmak, anlatima Uslup giizelligi ve kolayhgr katmak icin
kullanilan kelime ya da kelime kiimesidir. Bir baska ifadeyle metafor; bir kavrami, kelimeyi, terimi,
olguyu daha glizel ve etkili anlatmak amaciyla, baska bir anlamda olan bir s6zclikle, ilgi kurularak
benzetme yoluyla kullaniimasiyla birlikte (Aydin,2004), bir seyi (6rnegin bir sinifi) digeriyle (6rnegin
bir parti, bir yarisma veya bir hapishane) karsilastirir ve bunu yaparken sahneyi nasil
deneyimledigimize dair canh bir resim sunar (Lakoff ve Johnson, 1980). Metaforlar bir tecriibeyi
baska bir tecriibeye gére anlasiimasini ve anlamlandirilmasini saglayan araglar olup bireylerin
bilissel yaklagsimlarini yansitmaktadir (Tepebasili, 2013).

Metaforlari genellikle disiinmeden dizenli olarak kullaniriz. Sonug olarak, roportajlar,
belgeler ve saha notlari gibi hemen hemen her tiir metin verisinde bol miktarda bulunurlar (Tracy,
2020). Egitim bilimlerinde veri toplama araci olarak faydalanilan metaforlar genelde nitel arastirma
paradigmasi ile olusturulan bilimsel calismalar igerisinde kullaniimakta ve veri toplanan
popilasyonun metafor formunda yer alan kavram ile ilgili algilarini belirlemede bir arag vazifesi
gormektedir (Kilcan, 2019).

Galisma grubu, 2019-2020 egitim-6gretim yilinda Antalya ilinin bes merkez ilcesinde Milli
Egitim Bakanhgi'na bagl Anadolu, Fen ve Anadolu imam-Hatip Liseleri'nde gérev yapan okul
mudurlerinden ve 6gretmenlerden olusturulmustur. Bes merkez ilcede bulunan 3 Fen Lisesi, 11
Anadolu imam-Hatip ve 36 Anadolu Lisesi'nden katilimcilara ulasiimaya calisiimistir. Anadolu
liselerinden 170, Anadolu imam-Hatip liselerinden 16 ve Fen liselerinden 14 katilimci ogretmen ve
okul muduri gorusi elde edilmistir.

Calisma grubunun belirlenmesinde cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, okul turd,
gorevi ve mesleki kidem agisindan cesitlilik saglanabilmesi amaciyla maksimum cesitlilik
drneklemesi kullanilmistir (Blytikoztirk vd., 2010; Yildinm ve Simsek, 2011). Ogretmenlerden 202,
mudurlerden 14 olmak Uzere toplam 216 soru formu toplanmis ancak 16 soru formu eksik
bilgilerden dolayi ¢ikartiimistir. Sonug olarak 200 adet soru formu degerlendirmeye alinmistir.

1. Katiimcuara iligkin Demografik Bilgiler

Calisma grubundaki 6gretmen ve muidir katilimcilarla ilgili demografik bilgiler sirasiyla
Tablo1 ve Tablo 2'de sunulmustur.

1.1. Ogretmenlere iliskin demografik bilgiler: Ogretmenlere iliskin demografik bilgiler
Tablo 1 de verilmistir. Calismaya gonilli olarak toplam 186 6gretmen katilmistir. Katilimcilarin
%48,9 (91)'u kadin, %51 (95)'i ise erkektir. Katilimcilarin yaslar 26 ile 51 yas ve Usti seklinde bir
dagihm gostermektedir. En geng katilimci yas araligi 26-30 yas araliginda iken, en yasl aralik ise
51 ve Ustl yas grubundadir.
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Tablo 1. Ogretmenlere iliskin Demografik Bilgiler

Ogretmen (N:186)

N % N %
Cinsiyet Kadin 91 48,92 Almanca 6 3,23
Erkek 95 51,08 Beden Egitimi 4 2,15
26-30 yas 31 16,67 Biyoloji 9 4,84
31-35 yas 19 10,22 Cografya 12 645
Yas 36-40 yas 23 1237 ;'Igi';“'t“r“ veAhlak 10 538
41-45 yas 48 25,81 Fizik 16 8,60
46-50 yas 45 24,19 Brans Felsefe 8 4,30
51 ve Ustu 38 20,43 ingilizce 21 11,29
Medeni Evli 162 87,10 Kimya 12 6,45
durum Bekar 24 12,90 Matematik 30 16,13
., Lisans 150 80,65 Muzik 5 2,69
dogz’:;i'“‘ Yiiksek lisans 34 18,28 Rehber Ogretmen 6 3,23
Doktora 2 1,08 Tarih 14 7,53
Anadolu Lisesi 159 85,48 Turk Dili ve Edebiyati 26 13,98
Okul tiirii  Fen Lisesi 13 6,99 Gorsel Sanatlar 7 3,76
imam-Hatip Lisesi 14 7,53
1-5yil 13 6,99
6-10 yil 18 9,68
Mesleki 1115y, 19 10,22
ladem 16-20 yil 49 26,34
21 ve Usti 87 46,77

Katiimcilarin % 87,1 (162)'i evli, % 12,9 (24)'u ise bekardir. Katiimcilarin 6grenim
durumlarina bakildiginda ise %80,6 (150)'si lisans, %18,2 (34)'si yiiksek lisans ve %1 (2)'i doktora
mezunudur. Okul tiiri degiskenine gore katilimcilarin % 85,4 (159)'l Anadolu, % 6,9 (13)'u Fen ve
% 7,5 (14)'i Anadolu imam-Hatip liselerinde gérev yapmaktadir. Mesleki kidem degiskenine gére
katihmcilarin, en fazla % 46,7 (87)'si 21 yil ve Ustl yil gorev yapmisken, en az % 6,9 (13)'u 1-5 yil
arasinda gorev tecrliibesine sahip olduklari gorilmektedir. Son olarak, arastirmaya 15 farkl
branstan 6gretmen katiimistir.

1.2. Miidiirlere iliskin demografik bilgiler: Midurlere iliskin demografik bilgiler Tablo 1
de verilmistir. Calismaya gonilli olarak toplam 14 okul mudura katilmistir

Tablo 2. Miidiirlere iliskin Demografik Bilgiler

Midiirler (N:14)

N % N %
Cinsivet Kadin 6 42,86 6-10 yil 1 7,14
y Erkek 8 57,14 Mesleki ~ 11-15 yil 6 4286
31-35yas 1 7,14 kidem 16-20 yIl 2 14,29
Ya 36-40 yas 4 28,57 21 ve Ustl 5 35,71
¥ 41-45 yas 3 21,43 Biyoloji 1 714
46-50 yas 3 21,43 Cografya 2 14,29
51 ve Ustl 3 21,43 Fizik 1 7,14
Medeni durum Bvii 14 100 Gorsel Sanatlar 1 7,14
Lisans 8 57,14 Brans Matematik 3 21,43
Ogrenim diizeyi \\ oo lisans 6 42,86 Tarih 3 2143
Anadolu Lisesi 11 78,57 Tark — Dili = ve 5 4459
Edebiyati
Okul tiiri Fen Lisesi 1 7,14 Yabanci Dil 1 7,14
Imam-Hatip 14,29
Lisesi

E-Iutennational Jounnal oj-Cdu.ca.tl..o'n.al Rescanch
ISSN: 1309-6265 Vol: 12, No: 4, pp. 151-172

160



E-Vluslananaie Cgl..tl._m d4’u1.$tl.h.mala.fu. Deh.g.;..d.;.
ISSN: 1309-6265, Cilt: 12, No: 4, ss. 151-172

Katihmcilarin %42,8 (6)'i kadin, %57,1 (8)'i ise erkektir. Katilimcilarin yaslari 31 ile 51 yas ve
Ustl seklinde dagilmaktadir. Katimcilarin tamami (14) evlidir. Katilimcilarin 6grenim durumlarina
bakildiginda ise %57,1 (8)'i lisans, %42,8 (6)'i ylksek lisans mezunudur. Okul tiri degiskenine gore
ise katilimcilar % 78,5 (11)'i Anadolu lisesi, % 7,14 (1)'i Fen lisesi ve % 14,2 (2)'si ise Anadolu imam-
Hatip lisesinde gorev yapmaktadir. Mesleki kidem degiskenine gore katilimcilarin 6 ile 21 yas ve
Ustl kidemlere sahip olduklar gortlmektedir. Son olarak, arastirmaya 8 farkli branstan mudur
katilmistir.

1.3. Veri Toplama Araci ve Veri Toplama Siireci: Veri toplama araci olarak birinci
bolimiinde demografik bilgilerin toplanmasi amaciyla olusturulan sorularin; ikinci boliminde ise
arastirmaya katilan mudtrlerin ve 6gretmenlerin goruslerini belirlemek Gzere "Okul middrlerinin
ders denetimi....... benziyor ¢linkd ............... " soru kalibinin yer aldigi yari yapilandiriimis gériisme
formundan yararlaniimistir.

Yari yapilandiriimis soru formunun doldurulmasi icin gértismeler yiiz ylize ve online olmak
Uzere iki turlu gergeklestiriimek lzere tasarlanmistir. Sonug olarak 63 adeti yiz ylze, 137'si ise
online olmak lzere toplam 200 katilimcinin gorisleri analizlere dahil edilmistir.

Okul mudirlerinin ve 6gretmenlerin kendi basina soruyu yanitlamasi istenmis; birbirlerini
etkileyebilecekleri ortam ve sureglerden kaginilmistir. Calisma grubuna, verdikleri yanitlarin gizli
tutulacagy, kimseyle paylasiimayacagi ve sadece bilimsel amacla kullanilacagi bilgisi verilmistir.

2. Verilerin Analizi: Verilerin analizinde NVIVO nitel arastirma programindan
faydalanilmistir. Timevarimcr icerik analizi teknigi kullanilmistir. incelenen olguya temel
saglayabilecek bir kuramin olmamasi halinde timevarimci analiz, yani kodlamaya dayal icerik
analizi gereklidir (Strauss ve Corbin, 1990). Bu baglamda, bu calismada veriler 6ncelikle kodlanmis
ardindan kodlar arasindaki iliskilere dayanan temalar hazirlanmistir. Arastirmaya katilan
mudurlerin ve &gretmenlerin mecaz anlamda yaptiklari benzetmeler metaforik agidan
incelenmistir. Daha sonra, her temayi en iyi temsil edecek katiimci formlarindan imge ifadeleri
secilmistir. Tepebash (2013)'nin metaforik analiz sirecinde metaforlastirma metodolojisinin
mantiksal temelinden yola cikarak her kaynagin cagristirdigi anlamlar iceren imge tarlalari
olusturulmustur.

imge tarlalan olusturulurken katilimcilarin anlam ve disiince bitinligini saglayacak
imgeler 6zenle secilmistir. Buna ek olarak, etkileyici 6rnek imgelere ait dogrudan alintilara yer
verilmistir. imgeler olusturulurken &ncelikle Tirk Dil Kurumu Giincel Tirkce Sézligiinden
faydalanilmistir (TDK, 2021). Daha sonra, katilimcilarin belirtikleri “metafor” ile “¢linki” sorusuna
verdikleri igeriklerin anlam ve cagrisimlari dikkate alinmistir. Ayrica verilerin analiz siirecinde
katihmcilarin kisisel kimliklerini gizlemek amaciyla katiimcilar 01, 02..; M1, M2... seklinde
kodlanmistir.

3. Gegerlik ve Giivenirlik Calismalare:: Nitel arastirmalarda gecerlik arastirmacinin
arastirdigi olguyu, oldugu sekliyle ve olabildigince tarafsiz gozlemesi anlamina gelmektedir (Kirk
ve Miller,1986). Bu kapsamda calismanin verileri analiz yapilirken, iki arastirmaci tarafindan
kavramsal cerceve disina gikmadan, veriler uyum ve birlik icerisinde ¢oziimlenmis, temalara ait bir
yol haritasi izlenmistir.

Arastirmada i¢ glvenirligi saglayabilmek icin tutarlilik incelemesi yontemi kullaniimistir.
Arastirmanin i¢ guvenirliligi icin Kappa analizi yapilmistir. Cohen's Kappa katsayisi iki
degerlendiricinin arasindaki karsilastirmali uyusmanin givenirligini test etmek igin uygulanan
istatistiki bir yoldur (Landis ve Koch, 1977). Calismayla ilgisi olmayan iki degerlendiriciye
kodlamalar verilmis ve eslestirmeli 6rnek bir kod tablosu olusturulmustur. Eslestirme tablosundaki
metafor ve agiklamasi yer alan alintilardan uygun bulduklarinin karsisina yerlestirmeleri
beklenmistir. Kodlamalar arasindaki uyumu belirlemek icin SPSS 13.00 paket programinda
guvenirlik analizi yapilmis ve Kohen Kappa tutarlilik katsayisi 0.748 (p<.001) olarak hesaplanmistir.
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Landis ve Koch'a (1977) gore Kappa katsayisinin 0.61 ile 0.80 arasinda olmasi, dnemli diizeyde bir
uyumun oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla mevcut arastirmada degerlendiriciler arasinda
onemli dizeyde bir uyum oldugu gorilmis ve kodlama anahtarinin guvenilir olduguna karar
verilmistir.

Arastirmacilarin =~ ¢d6ziimleme  kisminda  fikir  birliginde  olmasi calismanin
glvenirligini artirmistir. Arastirmanin dis glvenirligi icin arastirma siireclerinin ayrintilari egitim
yonetimi ve denetimi alaninda gorevli uzman degerlendirmesine sunularak teyit incelemesi
gerceklestirilmistir. Kodlar ve temalarin analizi ve bulgularin raporlastiriimasi ile ilgili ayrintili
aciklamalar uzmanin degerlendirmesinden gecerek arastirmacilara geribildirimde bulunulmustur.
Elde edilen bulgulara goére katilimcilarin gorisleri ile arastirma sonuglarinin  ortlstigu
gorilmistir. Bu durum i¢ gecerligi arttirici bir 6ge olarak kabul edilmektedir. Farkli demografik
ozelliklere sahip 6gretmen ve mudurlerin goruslerinde tutarli birlik olmasi ise arastirmanin dis
gecerligini artirmaktadir.

BULGULAR

Bu bolimde oncelikle 6gretmenlerin okul mudurlerinin ders denetimine iliskin a) olumlu ve b)
olumsuz gorlslerine ait bulgular daha sonra da okul mudurlerinin okul muddurlerinin ders
denetimine iliskin a) olumlu ve b) olumsuz goruslerine ait bulgular sunulmustur.

1. Okul Miidiirlerinin Ders Denetimine lliskin Ogretmen Gériisleri

Ogretmenlerin okul midiirlerinin ders denetimine iligkin a) olumlu ve b) olumsuz gérisleri asagida
sunulmustur.

a) Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin Ders Denetimine iliskin Olumlu Gériisleri:
Ogretmenlerin okul midiirlerinin ders denetimine iliskin olumlu gérisleri tablo 3'te sunulmustur.
Tablo 3'e gore olumlu gorugler 5 alt tema ile siniflandiriimistir. Bu temalar; Koruyucu/Otoriter,
Kolayla§t|r|C|/iIham Verici, Lider, Kontrolcli/Dizeltici ve Arastirmaci/ Analiz Uzmani olarak
belirlenmistir. Bu temalardan ‘Koruyucu/Otoriter’ yonleri okul mudirlerinin en ¢ok ifade edilen
olumlu o&zellikleri olmustur. Bu goriiste olan 6gretmenler; baba, kontrol merkezi, coban gibi
mecazlari kullanmislardir. Calismaya katilan égretmenlerin kullandigr mecaz ve ¢agrisim yaptigi
imgeler, okul mudurlerinin sevgi, iyi huy, model, anlayis, yon verme, huzur verici, gliven, gidileme,
tecriibe gibi niteliklerini ne cikmaktadir. 039 ‘Okul miidiirii baba gibidir. Ciinkii babacan tavirlarla
korur, kollar ve destekler.” gibi 6rnek ifadeler Koruyucu/Otoriter 6zelliklerine isaret etmektedir.

Okul midiirleri ikinci olarak en fazla ‘Kolaylastirici/ilham Verici’ figiirii olarak gériilmektedir.
‘Kolaylastirici/ilham Verici’ tema metaforlar teknik direktér, teleskop, tepegéz, etkilesimli ayna,
dirbin olarak belirtilmistir. Cagrisim yaptigi imgeler ise, diizenleyici, taktik belirleyici, ufuk agici,
secicilik, gortintileme, odaklanma, izleme, gizlilik ve seffafliktir. ’Kolayla§t|r|C|/iIham Verici’ temayi
destekleyen o©rnek ifadeler, O4 'Okul miidiiriiniin ders denetimi teleskop gibidir. Ciinkdi
gbzlemevlerinde uzaydaki olaylarin takip edildigi gibi, ders denetimi de 6gretmen ve égrencinin
gozlemlendigi, takip edildigi ve analiz edilmeye yardimci oldugu hissini veriyor.’, ve 086 'Okul
mdidiiriiniin ders denetimi etkilesimli ayna gibidir. Clinkii denetleyici tarafindan kendinizi disaridan
gorebilmeyi saglayan bir durum saglar.’ seklindedir.

Okul muddrlerinin ‘Lider’ yoni 6gretmenler tarafindan en fazla benzetme yapilan Gglinci
temadir. Lider temasi altinda rlizgar, gemi kaptani, orkestra sefi, yonetmen ve kilavuz gibi mecazlar
kullanilmistir. Bu mecaz anlamlar uzmanlik, yaraticihk, yon belirteci ve yol gostericilik imgelerini
cagnistirmaktadir. Konuyla iliskili olarak ©138 'Okul miidiiriiniin ders denetimi kilavuz gibidir.
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Clinkti kisinin kendisinde bilmedigi ya da géremedigi baz: 6zelliklerinin veya davranislarinin farkina
varmasint saglar.', 109 'Okul miidiirii gemi kaptant gibidir. Ciinkii hedefe varmak icin dersi izler,
égretmeni denetler ve yénlendirir, 099 ‘Okul miidiirii orkestra sefi gibidir. Ciinkii biitiin
égretmenleri yonlendirir ¢alistirr, uyum saglatir, ve O80 ‘Okul miidiirii yénetmen gibidir. Ciinkdi
ogretmeni izler ve gerektiginde yonetir, ydnlendirir.’  climleleriyle liderlik y6niine vurgu
yapmiglardir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin Ders Denetimine lliskin Olumlu Gériigleri

Temalar  Kodlar (Kaynaklar)* imge Tarlasi n
Baba (3), Kontrol merkezi (1), Goban (2), Otorite, Sevgi, Anlayis, Iyi huy, Model, Arkadas,
S © Semsiye (1), Doga manzarasi (1), Sirin baba ~ Siginak, Destek, Akil, Sorumluluk Girbiz, Yigit,
‘5’ E (1), Odev kontrolii (1), Arrow (dizi karakteri)  Korunak, Gériinis, ilham Verici, Koruyucu, Sorumluluk
S °°‘ (1), Ahilik (1), Teftis (1) teftisi, Dikkat ceken, Can kurtarici, Gliven, Guduleme,
% '6 Yardimlasma, Hiz, Ataklik, Huzur verici, Yon verme, 13
x Tecriibe.
= Teknik direktér (1), lyi niyetli anne (1), Dizenleyici, Diizen kurucu, Taktik belirleyici, Karar
E g Teleskop (1), Teperc.]éz“(‘l), Etkilesimli ayna yerici, Segicilik, GU.dUIeyici, K?|ay|?§tlrlCI( U‘fuk aglc.l,
a I;, (1)., Ay.na (1), Durbun (1), Melek (1), Ilham kaynagi, Optik aygit, MU§ah|t, Optik, Interaktif,
< s Mlsaflr.l|k.(1')', Hayat (1), Canli yayin (1), Bakag, Earqudallk, Uys?l 'I.<|mse,”Duyu.§saI destek,
2 < Deneyimli goz (1) Hareketli, Dinamik, Gug!u, Etkili, Gorme arac, 12
° § Gorintiileme, Odaklanma, Izleme, Gizlilik, Seffaflik.
X
Rizgar (2), Lider (1), Rehber (1), Pusula (1), Onder, Sef, Uzman, Yaratici, Galiskan, Esinti, Yel,
Gemi kaptani (1), Kilavuz (1), Orkestra sefi  Agiklamali Kilavuz, Yon Belirteci, Kaptan Pilot, Teknik
E (1), Yonetmen (4) Bilgi, Yol Gosteren, Verimli, Yenilikci, Lider figurd,
g Yonetme yetkisi olan kimse, idareci, Direktér, Kutup 12
yildizi, Olcii, Ahenk, Bitinlik
= — RTUK (1), Mahmut Hoca (1), Bahcivan (1),  Kesme, Budama, Koruma, Reform, Degisiklik, Yanlislari
Y ::J Arkadas (1), Ziyaret (1), Strekli dizeltme bulma ve yok etme, Destek olma, Yoldas, Goriisme,
8 o yapan anne (1), isveren (1), Silgi (1), Boya lyilestirme, Bilgi verme, Uzmanlik, Samimiyet, lyi vakit 9
E :g fircasi (1) gegirme, Diizen.
el ~]
Y N
u Sherlock Holmes (1), Kontrollii denetim (1),  Yoklama, Arama, ilgi, iliski, Aidiyet, istek, Heves,
‘E‘E Z Ciftcinin tarlasina bakmasi (1), Merakli  Merak, Ayrint, Dikkat, Sondaj, Sorgulama, Analiz,
& < < arastirmaci (1), Check up (1), Laborant (1), Analitik diisinme, Duskinlik, Teshis, Tedavi, Detaylh
e E E Dereceli silindir (1) inceleme, Arastiri, Istiksaf, Taharri, Tetkik, Tam bakim, 7
g ~> Ar-ge, Mevcut durumu Anlama, Yorumlama.

Tablo 3'te belirtildigi tGzere okul midirlerinin ders denetimine iliskin algilanan olumlu bir
yoni de 'Kontrolcli/Dizeltici’ olmalaridir. Bu temada RTUK, Mahmut hoca, arkadas gibi metaforlar
kullanilmistir. Bu metaforlar ise dizen, koruma, iyilestirme ve destek olma imgelerini
cagnistirmaktadir. Konuyla ilgili olarak distincelerini O8 ‘Okul muidiiriiniin ders denetimi RTUK
gibidir. Clinkii sintf icinde 6gretmenin gérsel ve sézel sunumunu denetler ve kontrol eder.’ ciimlesiyle
ifade etmistir.

Okul mddurlerinin ders denetimine iliskin algilanan olumlu diger bir yonl ise
‘Arastirmaci/Analiz Uzmani’ olmalaridir. Katimcilar, kontrolli denetim, ¢iftcinin tarlasina bakmasi,
merakli arastirmaci, check up ve laborant gibi mecaz ifadeler kullanmislardir. Bu mecazlar, dikkat,
sorgulama, teshis, analiz, tedavi, detayli inceleme, ar-ge ve yorumlama imgelerine cagrisim
yapmaktadir. 0140 '‘Okul miidiiriiniin ders denetimi check-up gibidir. Ciinkii isleyisin kontrolii icin
yapilan uygulamadir.’ ve O157 'Okul miidiiriiniin ders denetimi merakli bir arastirmact gibidir.
Clinkii okul miidirimiiz dgretmenlik becerimiz ve alan hdkimiyetimizi ders icinde nastl
kullandigimizi gérmek istiyor’ ifadeleri okul mudurlerinin 'Arastirmaci/Analiz Uzmani’ yéniniin
altini cizmektedir.
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b) Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin Ders Denetimine iliskin Olumsuz Gériisleri:

Ogretmenlerin okul miidiirlerinin ders denetimine iliskin olumsuz gériisleri tablo 4'te sunulmustur.

Tablo 4. Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin Ders Denetimine iliskin Olumsuz Gériisleri

Tema  Kodlar (Kaynaklar)* imge Tarlasi n
Gereksiz Is (5), Formalite (2), Hikdye (2), Komedi  Gésteris, Amagsiz, Alakasiz, Etkisiz, Gereksiz
filmi (2)Tiyatro (1), Palyatif ¢6zlilme (1), Denizde  konusma, ilerleme kaydetmeyen,  Yararsiz,
yelkenli (1), Ormana atilan tas (1), Avcl Tom (1),  Cokbilmislik, Varligi yoklugu bir, Afaki, Goreli, Sanal,

Uc¢ maymun (1), Elma ile armut toplama (1), Kurgu, Tarafsiz, Yansiz, Yiizeysel, Sonunda bir basari

N Suya yazilmis yazi (1), ifadesiz yiiz sekli (1), olmayan .giri§im, Bagiml, Agik arayici, Bicimsel

] Yetmez ama evet (1), SUnnet arabasi yazisi (1),  davranis, lliskisizlik, Belirsizlik, Hedefsizlik, Bikkinlk,

E Tipik ders denetimi (1), Bakici (1), Masal (1), Yedek, ikame, Hikaye, Agr, Hayali Oykileme, 38
Mehter marsi (1), Etkisiz eleman (1), Uzay yolu  Tesirsiz, Notr, Kuvvetsiz, Gereksiz, Bos yere,

(1), Lizumsuz is (1), Homer Simpson karakteri ~ Anlamsiz, Pasif, Cekimser, Olagan, Donuk, Duragan,
(1), Zorunluluk (1), Prosedir (1), Mesgul holding  Sabit, Siradan, Hayali, ilgisiz, Manasiz, Dikkate deger
sahibi (1), Notr eleman (1), Etkisiz sifir (1), olmayan, Dikkat cekmeyen, Olasi, Zorlama, Nafile,
Ebeveyn denetimi (1), Kursun (1), Dissizaslan (1)  Faydasiz.

Misafir (4), Dostlar aligveriste gorsin (4), Kose

yazisi bashgi (1), Goésterisci (1), Kraldan ¢ok Yerlesik olmayan, Gogebe, Gegici, Gosteris, Is
kralci (1), Kuyruk (1),Tanik (1), Mecburi is (1),  gériiyor densin diye, Ayartici, islevsiz organ, Robot,
Ameliyata girmeyen doktor (1), Laf olsun torba  Tekrarli isler, Dosyalama, Evrak, Yazili kagt, ici bos,
dolsun (1), Odun kirdiran dede (1), Miuteahhit  Formalite, Gergekci olmayan, Sahte, Yenilige kapall,

— (1), Misamere (1), Gizli operasyon(1), Film Sadece géreve odaklanma, Séniik, Rol yapan, itaat

ﬁ figirani (1), Ziraat miihendisi (1),Hababam sinifi  eden, Bicimci, Taklitci, Ozenti, Bastan savma, Vasat,

E filmindeki mudur (1), Yapmacik is (1), Kisa film  Gorunurligi seven, Duygusuz, Amagsiz, Bildiginden 37
cekimi (1), Papagan (1), Horoz (1), Yapmak icin  sasmayan, Ezberci, itaatkar, Aktarici, Siradan, igerigi
yapilan etkinlik (1), Daldil-Rin tin tin (1), Onemsemeyen, Tutum, Gérkem, Géze carpici olan,
Kuzularin  sessizligi (1), Mintika temizligi Goz Alicilik, Sahitlik, Oviinmek, Sahte, Yapay, Suni,
yaptiran cavus (1), Ziyaret (1), Odev (1), Yapmacik, ici bos, Gercekleri Yansitmayan, Yarar
Goruclye ¢ikma (1), Skeg (1), At gozligu (1), Olmayan.

Pahali bir kalem (1)
Trafik polisi (4), Mally? .mufett|§|/Mufett|§ .(.3?.' Kontrol, Kuralci, Aniden teftis, Guvensizlik hissi,
Zabita memuru (3), Hakim (2), Otobus soféri L

. " N : . Korkutucu, Sinirlayici, Tutanak, Casus, Takip hissi,

=] (1), Baskici/kontrolor (1), Radarda gorevli polis

Y . . . Yanlis yakalama, Pusuya yatma, Zorlama, Uyari,
(1), Dedektif (1), Zabita testi (1), FBI ajani (1), ;

o . . . . Otorite, Kisitlama, Yansitic, Rahat davranmayi

|°_‘ Askeri denetim (1), Vergi denetgisi (1), Futbol N - .

. . X engelleme, Slphe, Pres, Cikarini diistinen, Rutin, 28

g hakemi (1), Patron (1), Bekgi (1), Gardiyan (1), L.

S . L Kovalayicl, Ceza, Zarar Verici, Yoklayan, Tutanak

b4 Disiplin Kurulu (1), Guvenlik¢i (1), Ari maya . L e e N

e N . Tutan, Ajan, Didikleyici, YarGtim, Siki Duzen, Aykir
mifettis balmumu (1), Cocuguna glivenmeyen Do TN
Davranis Arama, Eksikligini Elverissizligini Aramak,
baba (1)
Yanlis arayan, K&t niyetli, Glivensiz, incitici, Eksiklik

4 ¢ikaran, Kurnaz, Huysuz, Dizenci, Degerini sarsici,

‘§ Kuguk dustricd is (2), Road runner (cakal) (1),, Kusur Bulucu, Asirt Titizlik, Gegimi zor, Pesin

E Onyargi (1), Kaba is (1), Kuru siki tabanca (1), Biri  Hikimli, Acik arayan, gizli isler ceviren, dikizleme, 11

=z bizi gozetliyor (3), Alacakl (1), Réntgenci (1) eksik bulmaya calisma, gozetleme, suirekli beklenti

= icinde olma, Gozetleyen, Sakli durumlar, Habersiz is,

Ani Olaylar
_ Zucaciye dikkanina girmis fil (1), Mahalle Korku, Kaygi, Sabit fikir, Psikolojik siddet, Moral
s§ baskisi (1), Parcali glines tutulmas (1), bozuklugu, Goérmeyi engelleyici, Ruhsal sikinti,
[~ E Psikolojik baski (1), Gunes (1), Yaz sicagi (1), Bariyer, Handikap, Purlz, Muskdl, Mahzur, Mani, 10
> g Dikenli tel (1), Silindir (1), Politikaci (1), Gereksiz ~ Tahakkim, Riyakér, Bozucu, Tahripkar, Kusur
w teftis (1), Yakalama, Ezici

8 Frankenstein (1), Lise son &grencisinin sinav Kayg, En"d|§e, .Sc.’k etkisi RahaESIZIIk vericl, D“.Zef‘

S . .. bozucu, Urpertici, Kafa karnsikhgi, Yakalanma hissi,

= korkusu (1), Yabanci Goz (1), Tokat (1), Acil L

5 - Tedirginlik, Paranoya, Depresyon,  Cesaret 9

~ durum alarmi (1), Korku filmi (1), Kaos (1), . . . o ..

= Devriye Polis (1), Sézlii sinav (1) kaybettirici, Eml.r, Zulim, Siddet, Urpertici, Tasa,

) ' Kusku, Kuruntu, iskil, Tehlike Sinyali, Alarm,
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Okul mudirlerinin ders denetimine iliskin olumsuz gorugsler Tablo 4'te belirtildigi Gzere 6
tema altinda incelenmistir. Bu temalar; Etkisiz, Sekilci, Kontrolci, Tehditkar, Yikici/Engelleyici ve
Korkutucu ‘dur. Okul muddrlerinin ders denetimine iliskin olumsuz temalardan en cok ‘Etkisiz’
yoni éne cikmistir.  Ogretmenler; tiyatro, ormana atilan tas, ic maymun, elma ile armut toplama,
suya yazilmis yazi, ifadesiz yiz sekli, tipik ders denetimi, formalite, hikdye, mehter marsi etkisiz
eleman, lizumsuz is, prosedlr ve notr eleman gibi metaforlar kullanmiglardir. Bu metaforlar,
gOsteris, amacgsiz, alakasiz, etkisiz, kurgu, gereksiz konusma, ilerleme kaydetmeme, ¢okbilmislik,
varligi yoklugu bir ve iliskisizlik imgelerini hatirlatmaktadir. Katilimcilar, yasadiklari ders denetimi
tecriibelerini etkisiz bulduklarini; 049 'Okul miidiiriiniin ders denetimi mehter marst gibidir. Ciinkii
sistemsel arizalardan dolayt ilerleme cok yavas’, O17 'Okul miidiiriiniin ders denetimi elmayla
armutu toplama gibidir. Clinkii mudiirler, dgretmenlerin brans konularina yeterince hdkim degil ve
yéneticilik gérevinde uzun zaman gecirdigi icin stnif yénetiminden uzaklar' ve 010 ‘Okul
mdidiiriiniin ders denetimi ormana atilan tas gibidir. Clinkii dersi ya da 6gretmeni degerlendirmek
icin yeterli ya da gecerli 6lcek kullandmuyor ve az zamanda 6nemli karar vermek durumunda adil
bir sonuca varilmuyor’ ciimleleriyle etkisizligi vurgulamislardir.

Ogretmenlerin goruslerine gére belirlenen ikinci en yiiksek olumsuz tema ‘Sekilci'dir. Bu
temayla ilgili misafir, dostlar alisveriste gorsiin, kose yazisi bashgi, gosterisci, kraldan ¢ok kralc,
tanik, mecburi is, laf olsun torba dolsun, film figlrani, yapmacik is, papagan, yapmak icin yapilan
etkinlik ve mintika temizligi yaptiran cavus kullanilan metaforlardan bazilandir. Katihmcilarin
kullandigi bu metaforlarin cagristirdiklari imgeler ise gocebe, robot, tekrarli is, dosyalama, evrak,
ici bos, formalite, gercek¢i olmayan, sahte, ezberci, sadece goreve odaklanma, rol yapma ve itaat
etmedir. Bu konuda 0173 'Okul miidiiriiniin ders denetimi kése yazist basligt gibidir. Ciinkii icerigi
6nem arz etse de, sadece ismen denetim olarak duruyor, genelde formalitede kaliyor, hazirliklar tam
manastyla yaptiyor ama ne gelisme ne de sonu¢ anlaminda devamu gelmiyor.’, 018 'Okul
mddiiriiniin ders denetimi dostlar alisveriste gérsiin anlayist gibidir. Denetimler kdgit lstiinde
kalmaktadir ve tek bir ders denetimi ile égretmenle ilgili hiikiim verilemez.” ve O75 ‘Okul
mdidiiriiniin ders denetimi film figtirant gibidir. Ciinkii sadece verilen gérevi yerine getirmeye calisir.'
clmleleri ile ifade etmislerdir.

Baska bir tema ise ders denetimlerinin 'Kontrolcl’ olarak algilanmasina iliskindir. Bu temayla
ilgili mufettis, baskici kontroldr, hakim, radarda gorevli polis, dedektif, zabita memuru, zabita testi,
FBI ajani, askeri denetim, trafik polisi, vergi denetgisi, patron, bekgi, gardiyan ve disiplin kurulu
metaforlari kullanilmis ve kuralci, yansitici, ceza, yanhs yakalama, rutin, aniden teftis, glvensizlik
hissi, korkutucu, sinirlayici, tutanak, pusuya yatma, zorlama, uyari, otorite imgelerine ulasiimistir.
Katilimallardan O30 'Okul miidiiriiniin ders denetimi baskict kontrolér gibidir. Ciinkii ders égretmeni
bir baskast siniftayken sinifla saglikle bir iletisim kuramaz, kendini baskt altinda hisseder.” cimlesi
ile 6gretmen acgisindan kontrol korkusu hissinin olustugunu géstermektedir. 082 ‘Okul
mdidiiriiniin ders denetimi trafik polisi denetimine gibidir. Clinkii denetimde cok fazla evrak kontrol
ediliyor, eksik evrak korkusu yasanior’ ve O50 ‘Okul miidiiriiniin ders denetimi c¢ocuguna
glivenmeyen baba gibidir. Clinkii sinif kapiarinda bulunan cam bélmeleri derse bakmak icin
kullanir' ve ifadeleriyle kontrolcl denetim goruslerini aktarmistir.

Biri bizi gozetliyor, alacakl, kliclik dusurlci is ve dnyargl metaforlari ile 6gretmenler, okul
midirinin ders denetiminin ‘Tehditkar’ yoniini ifade etmislerdir. imgesel olarak yanlis arama,
gizli isler ceviren, koti niyet, glivensizlik, eksiklik ¢cikarma ve kurnazlik ifadelerini cagristirmaktadir.
O55 'Okul miidiirtiniin ders denetimi biri bizi gézetliyor hissi gibidir. Ciinkii ders, nébet, é¢grenci, veli
gortismeleri her sey gézlemleniyor, yorumlaniyor ve denetleniyor.’ ifadesiyle yanhs arayici bir
denetim oldugunu aktarmistir.

Katihmcilarin metaforlarindan olusan diger olumsuz tema ise ‘Yikici/Engelleyici'dir.
Yikici/Engelleyici oldugunu disiinen katilimcilar pargali glines tutulmasi, psikolojik baski ve dikenli
tel metaforlariyla sabit fikir, psikolojik siddet, goérmeyi engelleyici, korku imgelerini

E-Iutennational Jounnal oj—Cdu.ca.tl..trn.al Redcanch
ISSN: 1309-6265 Vol: 12, No: 4, pp. 151-172

165



E-Vluslananaie Cgl'.tl'_m d4h.a.$tl.h.mala.fu. Deh.g.;..d.;.
ISSN: 1309-6265, Cilt: 12, No: 4, ss. 151-172

cagnistirmislardir. O1 ‘Okul miidiiriiniin ders denetimi parcali giines tutulmast gibidir. Ciinkii Giines
tutulmast Ay'in Diinya ile Giines arasina girmesiyle ve Glines'in énlinii kapatarak Guines sinlarinin
Diinya'ya ulasmasint engellemesi sonucu meydana gelir. Hem d&grencinin (Dlinya), hem de
ogretmenin (Glines) dikkati ve odaklanmast etkilenir bu denetimden’ ifadeleriyle yikici/engelleyici
bir denetim oldugunu belirtmistir.

Ogretmenler tarafindan okul mudirlerinin ders denetimi ‘Korkutucu' figiir olarak
algilandiklarina iliskin metaforlar da bulunmaktadir. Korkutucu temasiyla iliskili tokat, lise son
ogrencisinin sinav korkusu, yabanci goz, acil durum alarmi, korku filmi, kaos metaforlar
kullanilmistir. Cagristirdigr imgeler ise kaygl, endise, sok etkisi, tedirginlik, depresyon, cesaret
kaybettirici, emir, zuliim, siddettir. Bu konuda bazi katiimcilarin gérisleri ise su sekildedir: 093
‘Okul miidiiriiniin ders denetimi korku filmi gibidir. Ciinkii her an gerilim yaratabiliyor’ ve O87 ‘Okul
mdidiiriiniin ders denetimi acil durum alarmu gibidir. Clinkii Sadece 6gretmene panik yaptiran,
normalde kullanimayan bir kontrol mekanizmasudur.’

2. Okul Miidiirlerinin Okul Miidiirlerinin Ders Denetimine iliskin Goriisleri
Okul Midirlerinin Okul Midiirlerinin Ders Denetimine iliskin a) olumlu ve b) olumsuz

gorisleri asagida sunulmustur.

a) Okul Miidiirlerinin Okul Miidiirlerinin Ders Denetimine iligkin Olumlu Gériisleri:
Okul miuddrlerinin okul mdudurlerinin ders denetimine iliskin olumlu gorusleri tablo 5'te
sunulmustur.

Tablo 5. Okul Miidiirlerinin Ders Denetimine iliskin Olumlu Gériisleri

Temalar Kodlar (Kaynaklar)* imge Tarlasi n

Duizenleyici, Diizen kurucu, Taktik belirleyici, Karar verici,
Segici, Guddleyici, Distince adami, ilham verici, Hedef

Aslan(T), - Teknik _ direktor (1) belirleyici, Hareketli, izleme, Direktér, Odaklanma, Onci,

Lider rReehh;;T;E“?/OI gostermesi (1), Y6n Tespit Etmek icin Kullanilan Kadranli Arag, Yén 4
Belirteci, Yol Gésteren, Klavuz, Onder, Lider, Cesur, Giig,
Tecriibe

Arkadas Canll iletisim (1), Ev Ziyareti (1) Duygu birligi, Gliven, Samimiyet, Dostluk, Paylasim, 2

Yardim, Destek, Eglence, Hos vakit, Bilgi paylasimi,

Dizenleme, Bicimlendirme, Takip, Uyar, Tedbir alici,
Bahcivan (1), Ders Ziyareti (1), Koruma, lyilestirme, Bilgi alisverisi, Kontrol, Kaynak 2
saglama, Gozlem, Degerlendirme, Donit verme

Diizenleyici/
Kuralci

Tablo 5'e gore olumlu gorusler 3 alt tema ile siniflandinimistir. Bu temalar; Lider, Arkadas
ve Duzenleyici/Kuralci olarak belirlenmistir.

Bu temalardan ‘Lider’ yonleri okul muddrlerinin en ¢ok dile getirdigi olumlu 6zelliklerden
birisidir. Bu goriste olan midurler; teknik direktdr, aslan ve rehberlik gibi mecazlar
kullanmislardir. Calismaya katilan midurlerin kullandigi mecaz ve ¢agrisim yaptigi imgeler, okul
muddrlerinin, dlzenleyici, karar verici, secici, gudileyici, yol gdsteren, énder, lider, cesur, gicg,
tecribe gibi niteliklerini 6ne ¢ikmaktadir. Cagrisim yaptigi imgeler, okul mudurlerinin liderlik,
glven, glg, tecribe gibi niteliklerini 6ne cikarmaktadir. M5 ‘Okul mudiirti aslan gibidir. Clinkdi
blitiin 6gretmenleri hem korur kollar, hem denetler’ ve M3 ‘Okul miidiirtiniin ders denetimi rehberin
yol gbstermesi gibidir. Ciinkii kayboldugunda ya da yolu bulamadiginda yén gosterir’ Bu konuda,
M12 ‘Okul mudiiriintin ders denetimi teknik direktériin antrenmanlart gézlemesi gibidir. Ciinki
Egitim Ligi'nde liderlik yaptigi bir takumt var. Bu takimla kendi liginde basarlt olmak ya da takimin
konumunu korumak ister.” seklinde ifade etmistir.
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‘Arkadas’ ise okul muddurlerinin olumlu 6zelliklerine iliskin en ¢ok dile getirilen diger bir
tema olmustur. Bu goriste olan okul mdiddrleri, canli iletisim ve ev ziyareti gibi ifadeleri
kullanmistir. Bu konuda, M13 ‘Okul miidiiriiniin ders denetimi ev ziyareti gibidir. Clinkii sinif ortamt
sizin 6zglirliik alaniniz en rahat oldugunuz yerdir’ seklinde ifade etmistir.

Okul mudadrlerinin ‘Dlzenleyici/Kuralcl’ yoni ise middrler tarafindan benzetme yapilan
diger bir temadir. Duzenleyici/Kuralci tema icin bahgivan ve ders ziyareti metaforlari ise,
dizenleme, takip ve koruma gibi imgeleri cagristirmaktadir. Konuyla ilgili olarak distincelerini M1
‘Okul miidtriiniin ders denetimi bahgivan gibidir. Ciinkii 6gretmenlerle ilgilenir hatalart varsa
uyarip burakturir.’ cimlesiyle ifade etmislerdir.

b) Okul Miidiirlerinin Okul Miidiirlerinin Ders Denetimine iliskin Olumsuz Gériisleri:
Okul mididirlerinin okul muddirlerinin ders denetimine iliskin olumsuz gorusleri Tablo 6'da
sunulmustur.

Tablo 6. Okul Miidiirlerinin Ders Denetimine iliskin Olumsuz Gériisleri

Temalar Kodlar (Kaynaklar)* imge Tarlasi n

imkansiz, Erisiimez, Ele gecirilmez, Hatirlanmaz,
Dikkate deger bulunmaz, Onemsiz, Etkisiz, Bos laf,
SEKiLCi/ Suya yazi yazmak (1), Dissiz aslan (1),  Gereksiz konusma, Zorlama is, Formalite, Gligten
DEGERSIZ Kér olma (1), Yiizeysel denetim (1), diisme, Deger kaybetme, is gérememe, Goreve 4
odaklanamama, surdirimcu, Algi kaybi, Takipte
zorlanma, Gerceklerden kopma

Kumanda, Komuta etmek, Emir, itaat, Ust-ast,

BUYURGAN Komutan (1) Hiyerarsi, Kural, Odiil, Ceza, Hedef, Uyar!. 1
YIKICl/ Urpertici, Korkutucu, Kaygi yaratici, Umutsuzluk
DUZEN Glnes tutulmasi (1) kaynagi, Ortam bozucu, Goris azaltici engelleyici, 1
BOZUCU Soguk, Ani riizgar, Beklenmedik duygular

Tablo 6'da belirtildigi Gizere olumsuz goérisler 3 alt tema ile siniflandiriimistir. Bu temalar;
Sekilci/Degersiz, Buyurgan ve Yikici/Diizen Bozucu olarak belirlenmistir.

Okul muddrlerinin ders denetimine gorusleri incelendiginde, 6gretmenlerin ders
denetimine iliskin gorusleriyle benzer sekilde olumsuz temalardan 'Sekilci/Degersiz’ yoni One
ctkmistir. Okul muddrleri; dissiz aslan, suya yazilmis yazi, ylzeysel denetim ve kér olma gibi
metaforlar kullanmislardir. Bu metaforlar, imkansiz, erisiimez, ele gegirilmez, dikkate deger
bulunmaz, 6nemsiz, etkisiz, bos laf, gereksiz konusma, zorlama is, formalite, glicten diisme, is
gbérememe, gdreve odaklanamama, sirdlrimci, algr kaybi ve takipte zorlanma imgelerini
hatirlatmaktadir. Okul mudurleri gerceklestirdikleri ders denetimlerini etkisiz bulduklarini;; M7
‘Okul miidiirtiniin ders denetimi suya yazi yazmak gibidir. Ciinkii denetlendigi gibi séylenenler
unutulup gidiyor.” ve M9 'Okul midiiriiniin ders denetimi aslanin ormanda disleri olmadan
dolasmast gibidir. Clinkii Sorumluluk ¢ok yetki yok." ve M2 'Okul miidiiriiniin ders denetimi yiizeysel
denetim gibidir. Clinkii égretmenlik vicdan meslegidir’ ciimleleriyle vurgulamislardir.

Diger tema ise ders denetimlerinin ‘Buyurgan’ olarak algilanmasina iliskindir. Bu temayla
ilgili komutan metaforu kullanilmis ve emir, itaat, kumanda, kuralci, ceza, uyari ve hedef imgelerine
ulasilmistir. M4 ‘Okul mudiiriiniin ders denetimi komutan denetimi gibidir. Clinkii uyarur, emir verir,
gerektiginde ceza verir' ifadesiyle kontrolcl denetim goruslerini aktarmistir.

Okul mudurlerin gorislerine gore belirlenen baska olumsuz temalardan biri ise
"Yikici/Diizen Bozucu ‘dur. Yikici/Diizen Bozucu oldugunu distinen okul madiird, glines tutulmasi
metaforuyla Urpertici, umutsuzluk kaynagi, ortam bozucu, goris azaltici engelleyici, soguk, ani
rlizgar, beklenmedik duygular imgelerini cagristirmistir. M8 ‘Okul mudiirtiniin ders denetimi giines
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tutulmast gibidir. ClinkU bir derse girerek égretmen hakkinda bilgi sahibi olmast miimkiin degildir.’
ifadesiyle engelleyici bir denetim oldugunu belirtmistir.

SONUCG, TARTISMA VE ONERILER

Bu calismada amag 6gretmen ve midurlerinin, okul muddurleri tarafindan yapilan ders denetimine
iliskin gorislerini metaforlar araciligiyla tespit etmektir. Metaforlarin analizi sonucunda elde edilen
bulgular incelendiginde, okul midurlerinin ve 6gretmenlerin okul midirinin ders denetimine
iliskin algilarinin olumlu ve olumsuz olmak Gzere iki goriste toplandigi anlasiimistir. Bu durumda,
o6gretmenlerin gorislerine gore elde edilen bulgulara gore, olumlu temanin altinda elli i¢ metafor
ve bes alt tema; olumsuz temanin altinda ise yiz otuz li¢ metafor ve alti alt tema olusturulmustur.
Okul middrlerinin goéruslerine gore elde edilen bulgulara gore ise, olumlu temanin altinda sekiz
metafor ve (¢ alt tema; olumsuz temanin altinda ise alti metafor ve (¢ alt tema olusturulmustur.
Ogretmenlerin biiyiik bir cogunlugu ders denetimini olumsuz metaforlar kullanarak ifade ederken,
okul madadirleri oranlar yakin olsa da ¢cogunlukla olumlu metaforlarla tanimlamistir.

Oncelikle 6gretmenlerin olumlu yéndeki algilar incelendiginde ‘Koruyucu/Otoriter,
Kolaylastirici/ilham Verici, Lider, Kontrolcii/Dizeltici ve Arastirmaci/Analiz Uzmani’ temalari ifade
edilmistir. ilk olarak ‘Koruyucu/Otoriter' temasiyla okul muddrlerinin anlayis, huzur verici, giiven,
gldlleme, yon verme ve tecrlibe gibi niteliklerini 6ne c¢ikmaktadir. Etkili okullarda, okul
yoneticileri, 6gretimle alakali konularda glcliddrler ve 6gretmenlerin performanslari devamli
go6zden gegirirler. Okul yoneticileri butiinsel olarak, 6gretimin gayesini ve 6nemini, odak noktasini
belirten ve 6gretmenlere yol gosterici 6zelligi olan agik bir misyon gelistirmislerdir. (Cubukcu ve
Girmen, 2006). ’Kolayla§t|r|C|/iIham Verici’ olan ikinci tema ise secicilik, karar verici, odaklanma,
izleme, gizlilik ve seffaflik imgelerini cagristirmaktadir. ‘Liderlik’ temasinin ise, yaraticilik, kilavuz,
dnciliik, ydnetme ve yol géstericilik imgelerini cagristirdigi gorilmektedir. Ogretmenlerin mesleki
ve kisisel ihtiyaclarini giderici rehberlik calismalari, okul muddurleri tarafindan profesyonel bir
yardim olarak sunuldugu disiintlmektedir. ‘Kontrolcii/Dizeltici’ yoni ise katilimcilar tarafindan
en fazla metafor kullanilan doérdinci temadir. Bu metafor ise dizen, samimiyet, koruma,
iyilestirme ve destek olma imgelerini cagristirmaktadir Son olarak, okul mdiddrlerinin ders
denetimine iliskin algilanan olumlu diger bir yoni ise ‘Arastirmaci/Analiz Uzmani’ olmalarndir. Bu
tema; teshis, tedavi, detayli inceleme, merak, ar-ge ve yorumlama imgelerine cagrisim
yapmaktadir.

Okul mudurlerinin - olumlu yéndeki algilar incelendiginde Lider, Arkadas ve
Dizenleyici/Kuralcl temalari ifade edilmistir. Kullandiklari olumlu metaforlara iliskin en ¢ok ‘Lider’,
ve 'Arkadas 'yonleri 6ne ¢ikmakta ve ‘Diizenleyici/Kuralci’ bunu takip etmektedir. Okul mudurleri
ve 6gretmenlerin olumlu gorislerinde ‘Lider’ temasi iki katilimci grubunda da géralmustar.

Cerit (2008) ise metaforla gergeklestirdigi calismasinda danisman, egitim uzmani, kog ve
orkestra sefi gibi metaforlarin okul mudirlerini tarif etmek icin 6gretmenler ve yoneticiler
tarafindan segilmis olmasina dayali olarak, mudirlerin daha ¢ok egitim-6gretim faaliyetlerinin
kalitesini artiran, okuldaki insan ve madde kaynaklarini diizenleyen, 6gretmen ve dgrencilere
gereksinim duydugunda yardimci olan ve rehberlik eden kisiler olarak olumlu algilandiklarini ifade
etmistir. Yesil ve Kis'in (2015) yaptigi caismada da 6gretmenler ders denetiminin kendilerine
faydasinin oldugunu, daha ¢ok eksikliklerini gérme yoninde oldugunu belirtmislerdir. Topcu
(2010), ise galismasinda okul yoneticileri mesleki yonden, tim branslarla ilgili alan bilgisine sahip
olmasalar da, denetim ve degerlendirme sirasinda, bir buttinsellik yaklasimi ile gerekli hallerde
diger yonetici ve Ogretmenlerle ortak calisma yaparak, bu gorevlerini daha iyi yerine
getirebilecekleri 0gretmenlerin cogu tarafindan kabul edilmesi olumlu bir algi oldugunu
goOstermektedir.
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C)gretmenlerin olumsuz ydndeki algilari incelendiginde ise; ‘Etkisiz, Sekilci, Kontrolcq,
Tehditkar ve Yikici/Engelleyici ve Korkutucu' temalari ifade edilmistir. Okul mudarlerinin ders
denetimine iliskin olumsuz temalardan en cok ‘Etkisiz’ yoni 6ne g¢ikmistir. Bu tema, gosteris,
amagsiz, alakasiz, etkisiz, sanal, belirsizlik, ilerleme kaydetmeme, ¢okbilmislik, varligr yoklugu bir
ve zorlama imgelerini 6ne c¢ikarmaktadir. ‘Sekilci’ temasinin imgeleri ise robot, bildiginden
sasmayan, dosyalama, evrak, ici bos, formalite, gercekci olmayan, sahte, aktarici, sadece goreve
odaklanma, rol yapma ve itaat etmedir. 'Kontrolcl’ tema ise, okul midurlerinin ders denetiminin;
kontrol, kuralci, ceza, yakalama, yakalanma hissi, aniden teftis, glvensizlik hissi, korkutucu,
sinirlayici, tutanak, pusuya yatma, zorlama, uyari, otorite olarak gorildigini agiklamaktadir. Okul
mudirinin ders denetiminin ‘Tehditkar’ tema ile ifade eden katimcilar yanhs arama, koti niyet,
glvensizlik, eksiklik ¢ikarma ve kurnazlk olarak algilamaktadirlar. Baska bir olumsuz tema ise
"Yikici/Engelleyici'dir. Yikici/Engelleyici oldugunu distinen katilimcilar sabit fikir, psikolojik siddet,
gormeyi engelleyici, bariyer imgeleriyle; ve ‘Korkutucu’ olarak géren katilimcilar ise kaygi, endise,
sok etkisi, yakalanma hissi, tedirginlik, depresyon, cesaret kaybettirici, emir, zulim, siddet imgeleri
iliskilendirilmistir.

Okul maddrlerinin olumsuz yondeki algilari incelendiginde, daha az olmasina ragmen;
‘Sekilci/Degersiz, Buyurgan ve Yikici/Diizen Bozucu' temalar ifade edilmistir. Ogretmenlerin
gorislerine benzer sekilde, okul middurlerinin ders denetimi icin kullandiklari olumsuz metaforlara
iliskin en ¢ok ‘Sekilci/Degersiz’ yonleri 6ne ¢cikmakta, bu sirayl ‘Buyurgan’ ve 'Yikici/Diizen Bozucu’
takip etmektedir. Okul middirleri ve o6gretmenlerin olumsuz gorlslerinde ortak temaya
rastlanmamustir.

Konan ve Yilmaz (2018) calismalarindaki &gretmenlerin ¢cogunlugu, okul muddurlerinin
degerlendirmelerde nesnel olmadigi veya tam olarak nesnel olup olmamasi, denetim yeterliligi
konusunda akillarinda soru isaretlerine sahip olduklarini belirtmistir. Ceylan ve Can (2019) da
calismalarinda okul muddirlerinin ders denetimi ile ilgili olumsuz algilarin daha fazla oldugu
sonucuna varmistir. Ogretmenlerin gorislerine gore, okul midiirleri dersleri denetleme gérevini
ya hig yerine getirmedigini ya da zaman yetersizligi, bu alandaki uzmanlik eksikligi ve benzeri
nedenlerle yetersiz kaldigini ifade etmistir.

Tonbul ve Uysal'a (2017) ait caismada, 2014'te teftis yonergesinde ders denetimleri ile
gerceklesen degisikligin uygulamasindan etkilenen taraflarin (mufettis, midir ve 6gretmenler)
gorisleri ve uygulamayi kabullenme bigimleri birbirinden farklidir. Uygulama ile yanlligin
artabilecegi, muddurlerin mevcut yeterlikleri ile egitim &gretimin niteligine yeterince katkida
bulunamayacagi yoniinde kaygilar bulunmustur. Midurler, bu alanda bir egitimden gegcmemis, bu
stire icerisinde nadiren ders denetimi yapmis, yapilan ders denetimleri 6gretmenler tarafindan
etkisiz bulunmustur.

Kel ve Akin (2021), mifettisler, okul yoneticileri ve 6gretmenler ile yaptigi calismada,
katimcilarin aksi yonde gorugleri olsa da cogunlugu ders denetimlerinin kaldirilmasini, merkez ve
illerdeki denetim yapilanmasinin birlestirilmesini ve illerdeki denetim yapilanmasinin kaldiriimasini
olumlu karsilamaktadir. Katihmcilar, mufettislerin unvanlarinda ve denetim yapilanmalarinin
isimlerinde yapilan degisiklikleri ylizeysel olmakla elestirmektedir.

Koybasi, Ugurlu, Agiroglu Bakir ve Karakus (2017), 6gretmenlerin ¢cogu ders denetiminin
yapilmamasini istemekle beraber gerekgesini kisa siirede degerlendirmenin tam bir degerlendirme
olamayacagi seklinde aciklamislardir. ilkokul égretmenleri, ders denetiminde okul yéneticilerini
uzman olarak gormedikleri gibi ders denetiminin mufettisler tarafindan yapilmasini da
istemedikleri ortaya cikmistir. Ogretmenler arasinda is birliginin yeterli diizeyde oldugu zimre
denetiminin gerekli olmadigi ulasilan sonuclardan bir digeridir.

Altinok, Tezel ve Glngor (2020), 6gretmenlerin gorisleri genellikle denetimlerin bir katki
saglamadigi ve belge kontroliinden ileri gidemedigi noktasinda olmustur. Ulkemizdeki egitim
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sisteminin hedef ve politikalarinin uzun sireli olmadigini, degisen politikalar arasinda bir tutarlilik
bulunmadigini, egitim 6gretim etkinliklerinin  planlanmasi ve ydritilmesi  konusunda
denetcilerden gerekli yardimi géremediklerini disiinmektedirler. Ogretmenler okullarda yapilan
denetimin zaman alan ve maddi kaynak kaybina neden olan bir siire¢ oldugunu distiinmekle
beraber, mutlaka yapilmasi gereken bir calisma oldugunu belirtmektedirler.

Galismanin bulgulari genel olarak degerlendirildiginde, okul maddirlerinin ders denetimine
iliskin 6gretmenlerin olumsuz algilari daha fazlayken, okul middrlerinin algilari olumlu yéndedir.
Ogretmenlerin algilarina gére; okul midirlerinin ders denetimi koruyucu/otoriter, kolaylastirici/
ilham verici, lider, kontrolcl/dUzeltici ve arastirmaci/analiz uzmani yonleriyle olumlu goéruslere
sahip olsa da oran olarak az sayidadir. Olumsuz algilarin genellikle okul miidUri tarafindan yapilan
ders denetiminin ya hicbir etkisi olmadigini ve sekilci oldugunu ya da negatif hisler yaratan
kontrolcd, tehditkar ve yikici/engelleyici ve korkutucu oldugu 6ne ¢ikmaktadir.

Okul middrlerinin algilari ise olumlu ve olumsuz agidan bakildiginda cok farklihk
gostermese de olumlu algilari ¢ogunluktadir. Okul middurlerinin ders denetimine iligkin
sekilci/degersiz, buyurgan ve yikici/diizen bozucu temalar altindaki olumsuz gorislere ragmen,
okul mudrlerinin gorlslerine gore ders denetimleri lider, arkadas ve diizenleyici/kuralci yonleriyle
daha fazla 6ne ¢ikmaktadir. Bu durum okul midirleri ve 6gretmenler arasindaki iletisim ve is birligi
zayifigini da isaret etmektedir.

Bu baglamda; mufettisler, okul yoneticileri ve 6gretmenlerle, denetim alaninda yonetmelik
degisikligiile ilgili diizenlemelere dair yapilan arastirmalar, egitim denetiminde yasanan sorunlarin
sadece okul middrleri tarafindan degil gecmiste mifettisler tarafindan yapilirken de oldugunu
gostermektedir. Egitim denetiminde yapilacak diizenlemelerin sistemin gercek sorunlarina
odaklanmasi ve sistemi gelistirecek, ilerletecek adimlar atilmasi tavsiye edilmektedir. Gelistirme
amagl olarak yapilacak ders denetimlerde okul mudurlerinin yeterliligini artirmak igin gerekli
egitim programlarina ihtiya¢c duyulmaktadir. Ogretmenlerin kisisel gelisimlerine destek olacak,
korkularini ve kaygilarini giderici, yanlis arayici algininin yerine yol gosterici ve lider denetim
uygulamalari saglayacak dnlemler alinmasi ve yeni stratejiler, farkli modeller gelistiriimesi gerektigi
sonucuna varilabilir.
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