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Abstract

The aim of this research is spotting the views of primary education supervisors about the strategic leadership.
The study population based on by the primary school supervisors that works in Izmir. In the sampling group,
on the other hand, there are 11 primary school supervisors who work at Izmir National Educational
Management. The research has been held by taking the scanning modal in to consideration. The data that is
taken from the research have been evaluated by the way of contents analising. As strategic leaders, the
supervisors should have such traits: being honest, being able to communicate well enough and stressing the
positive sides in order to push the staff and making guidance
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SUMMARY

It is necessary that a teacher, who is the essential element of educational activities,
should be supported and enhanced against the developing technology, increasing socio-
economic problems and innovations of the age. In educational system, a supervisor is
supposed to assist teachers to a large extent (Uludiiz, 1996, p. 1). Supervision and a
supervisor has a big function in achieving organizational effectiveness. But classical
knowledge is not enough for a healthy supervision. In this sense, it can be asserted that
leadership is important for an effective supervision. Increasingly changing and
developing technology brings about new paradigms in management and supervision
field. One of these new approaches is the concept of strategy and strategic leadership.
The idea of strategic leadership styles stems from Bass’ transactional leadership article.
Bass’ main approach is to pass from being a mover, which is a traditional leadership
approach, to transactional leadership to get high performance from the organization.
Being a mover is a very traditional leadership approach (Neumann, 1993). Strategic
planning has a big importance at schools. In conjunction with this concept, it can be
considered that strategic leadership is important in achieving the goals of education.
According to Hitt et al., the top managerial staff as strategic leaders must lead the
organization in creating mission and vision. Then, they must facilitate the improvement
of suitable activities and determine how to apply these strategic leadership activities
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(Ugurluoglu, 2007, p. 67). In this sense, it is very important for organizational
effectiveness that a supervisor in educational system should know the strategic
leadership in institutional sense and use this knowledge in implementation.

Purpose of the Study

The aim of this study is to determine the primary school supervisors’ views about
strategic leadership. As there are limited studies about strategic leadership roles of
supervisors in our country, the findings of the study can contribute to the enrichment of
the field. Finding can make a contribution to both improving supervisors’ roles and the
quality of education at schools by determining what supervisors should do as strategic
leaders. The findings can motivate new researchers who are interested in this subject
and provide data for them

METHOD

This research is a descriptive study made for determining the views of supervisors
about strategic leadership. For this reason, semi-structured interview technique of
qualitative research method was used in this study. Contrary to quantitative techniques,
qualitative research techniques give importance to revealing relationships which make
explanations possible and taking events and facts into consideration in their own sense
(Yildirim & Simsek, 2000). The research is in screening model is the approach which
aims at scribing a situation in the past or present as it is. The data of the research was
got through interview method which is a qualitative method.

FINDINGS & DISCUSSIONS

Among the qualifications which supervisors should have, being honest is the most
uttered qualification by %54.54 percent. According to Basler, strategic leaders has some
duties such as evaluating the staff work, choosing people who will work for projects
according to their abilities and skills and deciding on promotion and rewards (Deger,
2007, p. 41). It can be asserted that if supervisors work honestly in their zone of
influence while trying to improving the instruction process, it will affect teachers in a
positive way. According to Altinkurt’s research (2007), it is found out that school
principals do not behave honestly in punishment and regard system.

What a supervisor should do as a leader is that he must be good at communication
by the %63.63 percent. According to Ozgen (2003), communication is available where
there are people and it begins inside the people. An individual is on good terms with
his/her environment as long as s/he is in harmony with her/himself. A supervisor must
be a leader of healthy communication through his performance in educational
organizations where human relations are intense.

Among the attitudes which a supervisor should have in order to motivate the staff,
guiding and emphasizing the positive sides of the personnel is the most uttered attitude
by the percent of %27.27. According to Wheelen and Hunger, employees see their
strategic leader as a guide and director and they search for a vision which shows them
the way towards which they will work (Ugurlu, 2009, p. 68-69)
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In this case it can be considered that the supervisor’s role of being a guide is very
important. Moreover, it can be considered that emphasizing the positive qualities of
employees leads them to more positive behaviours in supervision process.

Among the qualities of supervisors which is very effective in motivating the
personnel, being trustworthy has the highest rate by %27.27 percent. This characteristic
supports being honest. Furthermore, confidentiality in shared things and talks is very
important.

Among the things which a supervisor should do for improving a career, confirming
employees’ deficiencies is the most uttered one by the percent of %45.5. According to
Ulker (2009), one of the key factors which leads a supervisor to success is evaluating
the labourwork he has and checking if he has sufficient labourwork to realize his
strategy or not. In case of any negative situation, a supervisor should engage new
employees or train the current ones.

When teachers are assigned, they can be assigned from different sources except
from education faculties. Moreover, it is very well known that there are differences
among educational faculties in terms of qualifications. So it can be quite natural that
supervisors utter this subject very often.

Among the things which supervisors should do for increasing the unification and
cooperation at school is establishing a good communication with teachers. It is uttered
by %45.45 percent.

Among the things what supervisors should do for decisions made at school is
providing opportunities for employees to confirm decisions. It is uttered by %63.63
percent.

According to Can (2006), for making a decision in a democratic environment and
responsibility, open limits should be set among teachers, managers and other expertises.
Authority and responsibility, zone of making a decision and limits of decisions of
teachers should be determined by discussing together.

Among the things which supervisors should do for increasing the quality of
education is applying the guidance programme in a good way and evaluating the
process. It is uttered by %18.18 percent.

The most uttered things among which achieving of educational goals in short term
expectations is making up for deficiencies, improving educational environment and
providing personnel to confirm decisions. It is uttered by %18.18 percent.

Among the long term expectations, the most uttered thing is adopting the free
education approach by %18.18 percent.

Results were evaluated as a whole be placed in the following suggestions:

1. Moral development in pre-primary education and primary education should be
minefiled carefully, honesty should be adopted as a feature in every human being,
and families should start training it as much as possible.

2. All education personel should be trainned within a planning in order to fix the
problem of the lack of communication.

3. Training personnel should be elaborated to participation in decisions that concern
them. .

4. Strategic leadership research should be made in Turkey.
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Ozet

Bu arastirmanmin amac ilkégretim denetmenlerinin stratejik liderlige iliskin goriislerinin belirlenmesidir.
Arastirmamin  evrenini, Izmir'de gérev yapan ilkogretim denetmenleri olusturmaktadir. Arastirmanin
ornekleminde ise Izmir [l Milli Egitim Miidiirligii'nde gérev yapmakta olan 11 ilkogretim denetmeni yer
almaktadwr. Arastirma tarama modeli temel alinarak gergeklestirilmistir. Arastirmadan elde edilen veriler
icerik analizi yoluyla ¢oziimlenmis ve degerlendirilmistir. Stratejik lider olarak, denetmenlerin en ¢ok sahip
olmasi gereken ozellikler, diiriist olma, iyi iletisim kurma ve personeli giidiilemek icin olumlu ozelliklerini
vurgulama ve rehberlik yapmadir.

Anahtar Kelimeler: Denetmen, ilkogretim, stratejik liderlik

Orgiitlerin amaglarma ulasabilmeleri icin denetim islevinin yerine getirilmesinin
hayati 6nem tasidig1 sdylenebilir. Altintag’a gore egitim sisteminin alt sistemlerinden en
onemlisi denetimdir. Denetimi iyi islemeyen bir egitim kurumunun amaglarina ulagsmasi
kusku ile karsilanabilir. Egitim kurumunun basar1 ya da basarisizligi iyi bir denetim
sonucunda elde edilen verilere baghdir (C1g, 2000).

Egitim etkinliklerinin temel 6gesi olan Ogretmenin gelismekte olan teknoloji,
¢ogalan sosyo-ckonomik sorunlar ve c¢agin yenilikleri karsisinda basarisini
stirdiirebilmesi i¢in siirekli olarak desteklenmesi ve gelistirilmesi gerekmektedir. Egitim
sisteminde &gretmenlere gerekli yardimin yapilmasi da biiyiik 6l¢lide denetmenlerden
beklenir (Uludiiz, 1996).

Denetim, orgiitsel eylemlerin kabul edilen amaglar dogrultusunda, saptanan ilke ve
kurallara uygun olup olmadiginin anlasilmast siireci olarak diistiniilebilir (Aydin, 1986).
Sahin (2005: 3)’ e gore denetimden, egitim kurumlarini amag, hedef ve ilkeler
dogrultusunda etkin ve verimli g¢alismalarma rehberlik etmek, kurumlar arasinda
esgiidimii saglamak ve isbirligi gelistirmek, degerlendirmek, Ogretmenlerin

! Bu galigma, 16-18 Eyliil 2010 tarihleri arasinda Uluslar aras1 Kibris Universitesi tarafindan diizenlenen “19.
Egitim Bilimleri Kurultay1”nda s6zlii bildiri olarak sunulmustur.
© 2012 Inénii Universitesi Egitim Fakiiltesi
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gelisimlerini saglamak igin gerekli mesleki yardimi saglamak gibi islevleri yerine
getirmesi beklenir.

Denetim kavraminin algilanmasi, onun &gelerinin bilinmesine baghidir. Bunlardan
biri durum saptamadir. Bursalioglu’'na gére durum saptamayi degerlendirme izler.
M.E.B, Van Dersal, Kaya, Coker Bursalioglu ve Taymaz’a gére degerlendirme sonucu
ortaya ¢ikacak segeneklerden karara doniisenlerin uygulanmasi seklinde goriilebilecek
diizeltme ve gelistirme etkinlikleridir (Bagar, 2000).

Birgok yazar asagida belirtilen gorevleri denetimin islevi olarak kabul
etmektedirler. Bu gorevler asagida belirtilmektedir:

a)  Ogretmenleri ve yoneticileri takim ¢aligmas1 yaklasiminda etkili smnif igi siireclere
cesaretlendirmek.

b)  Aktif olamaya 6gretmenlere yardim saglamak.

c) [llerleme, goérevde kalma ve gorevin sonlandirilmasi konusundaki kararlari

sistematize etmek (Blair, 1991).

Denetmenler sinifta islenen konularda, ¢alisma yontemlerinde, pedagoji, 6zel
yontemler ve 6lgmede uzman olmalidir. Ogrencilerin kapasitelerini, deneyimlerini,
giidiilerini, grubunu, ilerlemelerini tanimalidir. Ogretmenlerin yeteneklerini, sinirlarini,
giidiilerini ve yiikselmelerini bilmelidir. Ayrica liderlik, ilham verme, 6gretme, isbirligi
ve planlama- toplant1 yapma becerilerine sahip olmalidir (Mirick, 1918). Denetim hem
sanat, hem de bilimdir (Mersand, 1980). Ogretmenin varligin siirdiirmenin bir yontemi
olarak denetim, takimla ¢alisilan denetimin dogal sonucudur (Blair, 1991).

Gorildigi gibi denetim ve denetmen orgiitsel etkililigin saglanmasinda biiyiik
isleve sahiptir. Fakat klasik bilgiler saglikli bir denetim icin her zaman yeterli
olamamaktadir. Bu baglamda etkili bir denetimin olabilmesi icin liderligin de 6nemli
oldugu sdylenebilir.

Copeland’a gore liderlik, insanlar1 zihinsel, fiziksel duygusal olarak etkileyebilme
sanatidir (Ergetin, 2000). Zaleznik’e gore liderlik izleyicilerin diisiince ve eylemlerini
etkileme dogrultusunda gii¢ kullanmadir (Celik, 1999). George ve Jones’e gore liderlik
bir gruba ya da orgiite, amaglarina ulagabilmesi i¢in yardimci olmayi igermektedir
(Sabuncuoglu, 2008). Kaya’ya (1993) gore, lider grubunu koordine eden, islerini
planlayan ve grubu adina konusan kisidir. Ana amaci; belirli gorevlerin basariyla
yapilmasini saglamaktir. Hizla degisen ve gelisen bilim ve teknolojinin ydnetim ve
denetim alaninda yeni paradigmalart da beraberinde getirmektedir. Bu yeni
anlayislardan birinin de strateji kavrami ve stratejik liderliktir.

Stratejik liderlik stili fikri, Bass’in (1985) doniisiimsel liderlik makalesinden
ctkmaktadir. Bass’in temel yaklagimi Orgiitten yiiksek performans elde etmek igin,
geleneksel liderlik yaklagimi olan hareket ettirenden, doniisiimsel (transactional)
liderlige gegmektir. Hareket ettiren liderlik yaklasimi oldukga geleneksel bir
yaklagimdir (Neumann, 1993).

Ulker’e (2009) gore, teknolojik gelisme ve kiiresellesmeye bagh olarak rekabet
ortami da zorlagmaktadir. Bu rekabet ortaminda etkili olabilmek i¢in yeni tiir orgiitlere
gereksinim bulunmaktadir. Ciinkil yeni rekabet ortaminda orgiitler ciddi bir belirsizlik,
kusku ve siirekli ¢ogalan stratejik sorunlarla karsi karsiya kalacaktir. Bracker’ e gore
strateji kavranu 6zellikle II. Diinya savasi sonrasi sekillenmistir. I diinyas1 durgun bir
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cevreden daha hizli, daha degisken ve rekabetgi bir cevreye hareket etmis, degisiklikleri
onceden gdrebilme becerisinin 6nemi artmistir (Ugurluoglu, 2007).

Hargreaves ve Evans’ a gore kurulan yeni profesyonel (mesleki) kiiltiirde
miidiirler ve diger liderler igin ¢dziimlemesi yapilacak konular vardir. Onemli stratejik
konu reform hareketin dogasi ve meslegin tamamiyla isin igine katildigi tavirdir
(Caldwell, 1998). Etkili stratejik planlama, ihtiyaglari ortaya koyan ve gelismeyi 6lgen
bilgi sistemlerinin kullanilmasinin yani sira birgok ve cesitli calisant igeren insan
yonelimlidir (Pedrides, 2003).

Davies ve Ellison’a (1998) gore stratejik planlamanin asamalari sunlardir:

Stratejik analizi: Bu; okulun stratejik pozisyonunun goriiniisiinii ve uzun ve kisa
donemde onu etkileyecek ana faktorleri olusturmayr amacglayan yerdir. Bu faktorler
strateji se¢imini etkiler. Okulun stratejik pozisyonu tamamen anlamak i¢in &grenci,
personel, igveren, yoneticiler ve ¢evre gibi cok cesitli hissedarlar1 anlamak ve okulun
yiiz yilize oldugu ve muhtemel yoniinii belirleyecek durumlar: gérmek gerekir.

Stratejik se¢im: Bu; secenekleri olusturma ve belirleme, bu segeneklerin
degerlendirilmesi ve uygun strateji se¢imi demektir. Bu agsamada, olusturulan her bir
secenegin uygunlugunu degerlendirmek i¢in {i¢ grup soru sorulur. Bu sorular her
secenegin uygunluk, kabul edilebilirlik ve uygulanabilirligi sorgulanir.

Uygunluk: Teklif, stratejik analizde tanimlanan zorluklarin istesinden gelebilir
mi? Okulun amag¢ ve hedefleriyle biitiinlesip, okulun giicli ve zayif yonlerinden
faydalanabilir mi?

Kabul edilebilirlik: Bu; okulun deger sitemini kapsar ve teklifin okulun
degerlerine uygun olup olmadigin1 gz 6niinde bulundurur.

Uygulanabilirlik: Bu teklife kaynak bulunabilir mi? Okul istenen diizeyde
performans gosterebilir mi? Gerekli pazar durumu basarilabilir mi? Son karar, normal
olarak miidiir (headteacher) ve iist yonetim takimina danisilarak yonetici tarafindan
verilir.

Stratejik uygulama: Bu; planlamanin uygulanmasi ile basarilir ve son boliimde
tamamlanir. Bu; segilen stratejinin nasil yiiriirliilige konulacagmi ve gerekli
degisimlerin nasil yonetileceginin planlanmasini kapsar.

Yukarida goriildiigii gibi okullar igin stratejik planlama biiyiik 6nem tagimaktadir.
Bu kavramla birlikte egitim amaglarina ulasilmasinda stratejik liderligin de onemli
oldugu diistiniilebilir.

Eacott’a (2008) gore stratejik liderlik konusu giliniimiiz egitim yOnetimi
literatiiriinde yeterince ele alinmayan bir konudur. Bunun yaninda stratejik liderlik yeni
yeni gelismekte olan bir alandir. Ulgen’e gore stratejik lider gelecegi gdrebilme, vizyon
yaratabilme, esnek olabilme ve diger kisileri giiclendirebilme yetenekleri araciligiyla
gerektigi zamanlarda stratejik degisimleri yapabilen kimsedir (Deger, 2007). Davies’e
gore stratejik liderlik gelecegi ongorerek sekillendirmek, bunun icin gerekli stratejik
yonetim anlayisini olusturabilmek ve bu dogrultuda diger yonetici ve isgorenleri
yetkilendirerek onlar1 &rgiit vizyonu dogrultusunda yenilik¢i ve yaratici hedeflere
yonlendirerek gerektiginde hizla stratejik degisimi saglayabilmektir (Ulker, 2009).

Yapilan tanimlar incelendiginde, taktik, yol, gelecek, fikir kelimelerinin kavrami
aciklamak igin siklikla kullanildigi goriilmektedir. Bu kapsamda strateji, hedefler
dogrultusunda gelecegi sekillendirmektir (Turna, 20078). Catalca’ ya gore stratejik
liderden beklenen, degisen c¢evre kosullarina uygun olarak liderlik bi¢imini
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degistirebilmesi ve iggorenleri yeni hedeflere yonlendirebilmesidir. Ciinkii 6rgiitiin her
strateji degisiminde liderini degistirme olanagi bulunmamaktadir (Altikurt, 2007).
Lussier ve Achua’ ya gore etkili stratejik liderlige sahip orgiitler bagliligi saglayan,
giiclii bir yonetim takimina sahip olan ve stratejik yaklasimi kullanan o6rgiitlerdir. Bu
orgiitler hedeflerini tanimlamakta ve yeni yetenekler gelistirmektedirler (Turna, 2007).
Hitt vd. gore stratejik lider olarak {ist diizey yoneticiler misyon ve vizyon
olusturmada orgiite rehberlik etmek zorundadirlar. Ardindan uygun stratejik
faaliyetlerin gelisimini kolaylastirmak ve bu stratejik liderlik faaliyetlerinin nasil
uygulanacagimi belirlemek zorundadir (Ugurluoglu, 2007). Bu baglamda egitim
sistemindeki denetmenlerin de stratejik liderligi kuramsal anlamda bilerek, bu bilgilerini
uygulamada kullanmalar1 6rgiitsel etkililik agisindan biiyiik onem tagimaktadir.

Arastirmanin Amact
Bu aragtirmanin amaci ilkogretim denetmenlerinin stratejik liderlige iliskin
goriislerinin belirlenmesidir. Bu amaca ulasabilmek i¢in su sorulara yanit aranmustir:
1) Denetmen lider olarak neler yapmalidir?
2) Denetmen, denetledigi okuldaki personelin motivasyonunu saglamak igin neler
yapmalidir?
3) Denetmen, denetledigi okulun personelinin, mesleki gelisimini saglamak igin neler
yapmalidir?
4) Denetmen okulla ilgili alimacak kararlarda tavsiyede bulunurken nelere dikkat
etmelidir?
5) Denetmenin sahip olmasi gereken kisilik 6zellikleri nelerdir?
6) Denetmen egitim 6gretimin kalitesini arttirmak i¢in okullara nasil destek vermelidir?
7) Denetmenin okulda Ogretmenler arasindaki birlik ve beraberligi arttirmasi igin
yapmasi gerekenler nelerdir?
8) Egitimin amaclariyla  gergeklestirebileceginiz  hayaller nelerdir?  Bunlari
gerceklestirmek icin neler yaparsiniz?

Arastirmanin Onemi

Stratejik liderlik ve 6zellikle denetmenlerin stratejik liderlik rolleri ile ilgili olarak
iilkemizde yapilmis sinirli ¢alisma oldugundan arastirmada elde edilecek bulgular alan
calismasinin zenginlesmesine katki saglayabilir. Denetmenlerin denetim roliinii yerine
getirirken, bir stratejik lider olarak yapmalar1 gerekenlerin neler oldugunu belirleyerek
hem rollerinin gelisimine hem de okullarda yapilan egitimin niteliginin artmasina
katkida bulunabilirler. Elde edilecek bulgular konu ile ilgilenen aragtirmacilari yeni
calismalar yapmaya motive edebilir, yapilabilecek ¢aligmalara veri saglayabilir.

YONTEM
Bu arastirma ilkdgretim denetmenlerinin stratejik liderlige iliskin goriislerini
belirlemek amaciyla yapilmis tarama modelinde bir ¢alismadir. Bu amagla ¢alismada
nitel aragtirma yontemlerinden yar1 yapilandirilmis gorlisme teknigi kullanilmistir. Bu
teknik, ne tam yapilandirilmig goriismeler kadar kati ne de yapilandirilmamis
goriismeler kadar esnektir; iki ug¢ arasinda yer almaktadir (Karasar, 2002). Bunun
yaninda nitel arastirma teknikleri nicel arastirmalarda vurgulananlarin tersine dl¢iimden
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ziyade agiklamay1 olanakli kilacak iliskileri ortaya ¢ikarmayi, olay ve olgularin i¢inde
gerceklestigi durumu dikkate almayr oOnemser (Yildirnm ve Simsek, 1999).
Arastirmanin verileri nitel bir arastirma yontemi olan goriisme yontemi ile edilmistir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin  evrenini Izmir’de gérev yapan ilkdgretim  denetmenleri
olusturmaktadir. Arastirmanin rnekleminde ise Izmir 11 Milli Egitim Miidiirliigii’nde
gorev yapmakta olan 11 ilkégretim denetmeni yer almaktadir.

Veri Toplama Araci

Nitel arastirma yontemiyle yapilan bu aragtirmada, arastirma verilerinin elde
edilmesinde arastirmacilar tarafindan gelistirilen ve 8 agik uglu sorudan olusan
“IIkdgretim Denetmenlerinin ~ Stratejik Liderlige Iliskin Gériisleri” adli  yar
yapilandirilmig goriisme formu kullanilmigtir. Gorlisme sorulari hazirlanmadan 6nce,
ilgili alan yazin taramasi yapilarak, konunun tasarimlanmasi yapilmistir. Daha sonra
formda yer almasi diisiinilen sorular belirlenmistir. Arastirmada 11 ilkdgretim
denetmeniyle ortalama birer buguk saatlik goriismelerden toplam 16 saatlik gdriisme
yapilmistir.

Verilerin Analizi ve Yorumu

Arastirmadan elde edilen veriler iki arastirmaci tarafindan igerik analizi yoluyla
coziimlenmis ve degerlendirilmistir. Igerik ¢oziimlemesi yapilirken Yildirim ve
Simsek’in (2006) kodlama, temalarmn bulunmasi, verilerin kodlara ve temalara gore
yeniden diizenlenmesi ve bulgularin yorumlanmasi asamalar takip edilmistir.

Verilerin ¢oziimlemesi sirasinda kodlama, temalarin olusturulmasi, temalari
netlestirme ve gecerlik ve gilivenirligin saglanmasi asamalar1 izlenmistir. Goriis
formundaki sorulardan elde edilen tiim veriler iki arastirmaci tarafindan etkilesimsiz bir
sekilde not alinarak degerlendirilmistir. Gegerlilik ve giivenirlilik agamasina kadar
calisma iki uzman tarafindan yiriitilmiiy, gegerlik ve giivenirlilik asamasina
gelindiginde ise tglincli uzman aragtirmaci da ¢aligmaya katilmig ve temalarin son
haline birlikte karar verilmistir.

Kodlama Asamasi: Cozimlemenin ilk asamasi olan kodlama asamasinda,
denetmenler tarafinda sorulara verilen yanitlar iki uzman tarafindan ayr1 ayr1 okunmus,
cevaplar igerisinde agirlikli olarak bahsedilen konular belirlenmistir (6rnegin;
personelin giidiilenmesi i¢in denetmen tutumlari, personelin giidiilenmesinde etkili
denetmen oOzellikleri...). Coziimlemeler sonucu elde edilen veriler kodlanarak bilgisayar
ortamina aktarilmistir. Tiimevarim yontemine de bagh kalinarak kodlamalar ilk etapta
gecici tema isimleriyle ifadelerin benzerlikleri g6z oniine alinarak ve ifadelerin 6ziine
bagh kalinarak kodlanmistir. Kodlama yapilirken katilimer sayist ve ifade sikliginin
6zenle igaretlenmesine dikkat edilmistir.

Tema Olusturma Asamasi: Uzmanlar tarafindan kodlanan ifadeler anlamsal
benzerlik ve farkliliklarima gére gruplandirilmistir. Goriisme formundaki sorular da g6z
onlinde  bulundurularak, = kodlanan  ifadeler,  anlamina  uygun  olarak
kavramsallagtirilmigtir. Sonrasinda ise elde edilen veriler tema 6zelligine gore bir {ist
baslik altinda alt tema olarak gruplandirilmistir. Verilerin temalar altindaki
gruplandirmalar1 yapilirken anlamli ve biitiinliik icerecek sekilde temaya uygunlugu,
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temalarin arasgtirmanin verilerini agiklayabilecek nitelikte olmasma ve temalar farkli
olsa dahi kendi i¢indeki biitiinliigiinii korumasina 6zen gosterilmistir.

Temalar: Netlestirme Asamasi: Her iki aragtirmacinin da ayri ayri olusturduklari
temalar analizin ylriitiiciisiniin de calismaya katilmasiyla diizenlenen veriler tekrar
tekrar incelenmis ve karsilastirilmasi yapilmis, ardindan da temalara son hali verilmistir.
Bu asamanin sonunda artik ifadeler netlesmis ve her temaya uygun diisen isim
verilmisgtir. Temalar olusturulurken ifadelerin ilk halinin degistirilmemesine ve
arastirmacilarin kisisel yorumlarinin verilerin ifadeye dokiilmesinde etkili olamamasina
dikkat edilmistir.

Gegerlilik ve Giivenirliligin Saglanmasi: I¢ gecerlik konusunda arastirmacilarimn
veri toplama, verilerin analizi ve yorumlanmasi siireglerinde tutarli olmalari
gerekmektedir. Aragtirmacilarin  stirekli olarak kendisini ve arastirma siireglerini
elestirmesi, bulgularin gercegi yansitip, yansitmadiginin denetlenmesi gerekir( Yildirim
ve Simgek, 2006). Aragtirmacilar, arastirmanin tiim asamalarinda tutarlili§a dikkat etmis
olup, aragtirmanin her adimi elestirilmis, bulgularin gercegi yansitti§i sonucuna
vartlmistir. Béylece arastirmanin i¢ gecerligi saglanmustir.

Nitel aragtirmalarda her arastirmacinin algt ve yorumlarinin farkli oldugu kabul
edilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2006). Arastirmada giivenilirligi belirleyebilmek i¢in
iki aragtirmacinin temalarla ilgili ¢alismalarinin uyumu incelenmis, goriis birligi ve
goriis ayriligi sayilari belirlenmistir. Arastirmacilarin goriislerinin biyiik 6l¢iide uyumlu
oldugu belirlenmistir. Bu durumda aragtirmanin giivenilir oldugu sonucuna varilmustir.

BULGULAR

Aragtirmanin  bulgulari, ilkdgretimde goérev yapan denetmenlerinin stratejik
liderlige iliskin goriislerini igermektedir. Bulgular {i¢ baslik altinda ele alinmis; ilkinde
denetmenlerinin stratejik liderlik 6zelliklerine; ikincisinde okul personelinin
gelisiminde etkili (stratejik lider olarak) denetmen tutum ve davranislaria;
liciinciisiinde ise egitim Ogretimin gelistirilmesine yonelik denetmen goriiglerine yer
verilmistir.

Denetmenlerinin Stratejik Liderlik Ozellikleri
Tablo 1’de bir denetmenin sahip olmasi gereken kisisel oOzelliklere iliskin
denetmen goriislerine yer verilmistir.

Tablo 1.
Bir Denetmenin Sahip Olmasi1 Gereken Kisilik Ozelliklerine Iliskin Denetmen Gériigleri
Bahseden Dile Getirilme
Denetmen Sayisi Sikli151
F % f %

Denetmen Nitelikleri

Diiriist olmalidir. 6 54.54 6 54.54
Tletisimi iyi olmalidir. 3 27.27 3 27.27
Ornek kisi olmalidir. 3 27.27 3 27.27
Giiven verici olmalidir. 3 27.27 3 27.27
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Iyi bir dinleyici olmalidir. 3 27.27 3 27.27
Entelektiiel olmalidir. 3 27.27 3 27.27
Dis goriiniisii iyi olmalidir. 2 18.18 3 27.27
Baskalarini diisiincelerine saygi duymalidir. 2 18.18 2 18.18
Samimi olmalidir. 2 18.18 2 18.18
Kararli olmalidir. 2 18.18 2 18.18
Sabirli olmalidir. 2 18.18 2 18.18
Dili iyi kullanmalidir. 1 9.9 1 9.9
Oz elestiri yapabilmelidir. 1 9.9 1 9.9
Isini sevmelidir. 1 9.9 1 9.9
Kendini tanimalidir. 1 9.9 1 9.9
Bilgili olmalidir. 1 9.9 1 9.9
Isine hakim olmalidir. 1 9.9 1 9.9
Kibar ve centilmen olmalidir. 1 9.9 1 9.9
Agir basli olmalidir. 1 9.9 1 9.9
Bilingli olmalidur. 1 9.9 1 9.9
Demokratik olmalidir. 1 9.9 1 9.9
Sanattan anlamalidir. 1 9.9 1 9.9
Ekip ruhuna sahip olmalidir. 1 9.9 1 9.9
Objektif olmalidir. 1 9.9 1 9.9
Sorun ¢oziicii olmalidir. 1 9.9 1 9.9
Lider olmalidir. 1 9.9 1 9.9

Aciksozli olmalidir. 1 9.9 1 9.9

Not: Bir denetmen, bir konuda birden fazla goriis belirtebildigi igin toplam ifade sayis1 arastirmaya katilan
miifettislerin sayisindan fazladir.

Tablo 1 incelendiginde, denetmenlerin sahip olmasi gereken kisisel 6zelliklerine
yonelik kirk yedi ayri goriisiin ifade edildigi goriilmektedir. Denetmen nitelikleri
incelendiginde denetmenlerin %54.54’1 diirlist olmay1, bir denetmenin sahip olmasi
gereken kigisel ozellikler i¢in en fazla dile getirmiglerdir. Tablo incelendiginde bes ayri
goriislin licer denetmen tarafindan ifade edildigi goriilmektedir. Denetmenlerin %
27.27’si tarafindan bahsedilen goriislerden biri, bir denetmenin iletisiminin iyi olmasi
gerektigidir.

Denetmenlerin %18.18’1 bir denetmenin dig goriinlisiiniin iyi olmasi1 gerektigini
diistiniirken, bu nitelik %27.27 dile getirilmistir. Bununla birlikte denetmenlerin %
9.9’u tarafindan, denetmenlerin sahip olmasi gereken kisilik 6zellikleri arasinda en az
dile getirilen on alt1 farkli goriis ortaya konmustur. En az dile getirilen goriislerden biri,
denetmenlerin dili iyi kullanmas1 gerektigidir. Tablo 2’de denetmenlerin lider olarak
yapmasi gerekenlere iliskin goriislere yer verilmistir.
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Tablo 2.
Bir Denetmenin Lider Olarak Yapmasi Gerekenlere Iliskin Denetmen Goriisleri

Bahseden Dile Getirilme

Denetmen Sayisi Siklig1
F % f %

Denetmenin Lider Davranislart
Tletisimi iyi olmalidir. 7 63.63 7 63.63
Ornek (model) olmalidir. 5 45.45 6 54.54
Donanimli olmalidir. 5 45.45 5 45.45
Rehberlik yapmalidir. 3 27.27 3 27.27
Kisisel ve mesleki gelisime agik olmalidir. 2 18.18 2 27.27
Bilimsel olmalidir. 2 18.18 2 27.27
Adil ve esit olmalidir. 2 18.18 2 18.18
Giivenilir olmalidir. 2 18.18 2 18.18
Sabirli olmalidir. 2 18.18 2 18.18
Sogukkanli olmalidir. 2 18.18 2 18.18
Isini iyi yapmahdir 2 18.18 2 18.18
Degerlendirme yapmalidir. 2 18.18 2 18.18
Bireysel farkliliklara 6nem vermelidir. 2 18.18 2 18.18
Dili iyi kullanmalidur. 1 9.9 2 18.18
Olumlu ve sempatik olmalidir. 1 9.9 2 18.18
Kurallar yerine gore esnetmelidir. 1 9.9 1 9.9
Teknolojiyi kullanmalidir. 1 9.9 1 9.9
Dogal lider olmalidir. 1 9.9 1 9.9
Karizmatik lider olmalidir. 1 9.9 1 9.9
Vizyon sahibi olmalidir. 1 9.9 1 9.9
Farkindalik yaratmalidir. 1 9.9 1 9.9
Sinif yonetimini gelistirici olmalidir. 1 9.9 1 9.9
Etkili lider olmalidir 1 9.9 1 9.9
Tutum ve deger gelistirmelidir. 1 9.9 1 9.9
Dedikodu yapmamalidir. 1 9.9 1 9.9
Yapici elestirici olmalidir. 1 9.9 1 9.9
Glinlimiizde lider yok 1 9.9 1 9.9

Not: Bir denetmen, bir konuda birden fazla goriis belirtebildigi igin toplam ifade sayisi arastirmaya katilan
miifettislerin sayisindan fazladir.

Bir denetmenin lider olarak yapmasi gerekenlere iligskin denetmen goriisleri, Tablo
2’de tek boyut olarak “denetmenin lider davraniglar” adi altinda siralanmigtir. Konu ile
ilgili toplam elli iki farkli goriis ortaya konmus, goriis bildiren denetmenlerin %63.63l
bir lider olarak denetmenin, iyi bir iletisim becerisine sahip olmasi gerektigini
belirtmislerdir. Denetmenlerin %45.45’ine ait iki farkli goriis mevcutken, liderlik
vasiflarina sahip bir denetmenin ornek(model) olmasi gerektigi goriisii %54.54 dile
getirilme sikligina sahiptir. Denetmenlerin  %27.27°si bir lider olarak rehberlik
yapmalar1 gerektigini distinmektedir.

Denetmenlerin % 18.18’1 tarafindan dokuz ayr1 goriis ortaya konmus, lider olan bir
denetmenin kisisel ve mesleki gelisime agik olmasi gerektigi bu goriislerden birisidir.
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Denetmenlerin %9.9’u tarafindan on iki farkli goriis ifade edilmistir. Dili iyi
kullanmak ve olumlu ve sempatik olmak, denetmenin sahip olmasi gereken lider
davraniglar1 arasinda en az dile getirirken goriisler arasinda yer alirken, bu iki lider

ozelligi % 18.18 dile getirilme sikligina sahiptir.

Okul Personelinin Gelisimini Etkileyen Denetmen Tutum ve Davranislari

Bir denetmenin, denetledigi okuldaki personelin giidiilenmesi igin yapmasi

gerekenlere iliskin goriisler iki ayr1 boyut olarak Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3.

Bir Denetmenin, Denetledigi Okuldaki Personelin Giidiilenmesini Icin Yapmast

Gerekenlere Iligkin Denetmen Goriisleri

Personelin Giidiilenmesi Icin Denetmen Tutumlar:
Personelin olumlu yonleri vurgulamalidir.
Rehberlik yapmalidir.

Degerlendirme toplantist yapmalidir.

Personele Deger vermelidir.

Doniit vermelidir.

Okulda Katilimi saglamalidir.

Personele Moral vermelidir.

Okulda 6zgiir ortam yaratmalidir.

Personel arasindaki sosyal yonii vurgulamalidir.
Duyarlilik egitimini 6nemsemelidir.

Personelle ortak bakis agisi olusturmalidir.
Personelle sohbet etmelidir.

Gerektiginde okul personelini ddiillendirmelidir.
Personelinin beklentileri anlamalidir.
Ogretmenin gelisimi igin ona siire vermelidir.
Personelin Giidiilenmesinde Etkili Denetmen
Giivenilir olmahdr.

Teknolojiyi kullanmalidir.

Samimi, igten, giiler ytizlii olmalidir.

Beden dilini kullanmalidir.

Seffaf olmalidir.

Duygusal olmalidir.

Demokratik olmalidir.

Donanimli olmalidir.

Vizyon sahibi olmalidir.

Dis goriiniisiinii onemsemelidir.

Bahseden Dile Getirilme
Denetmen Sayisi Siklig1

f % f %
3 27.27 3 27.27
3 27.27 2 18.18
2 18.18 2 18.18
2 18.18 2 18.18
2 18.18 2 18.18
1 9.9 2 18.18
1 9.9 2 18.18
1 9.9 1 9.9
1 9.9 1 9.9
1 9.9 1 9.9
1 9.9 1 9.9
1 9.9 1 9.9
1 9.9 1 9.9
1 9.9 1 9.9
1 9.9 1 9.9
3 27.27 4 36.36
2 18.18 2 18.18
2 18.18 2 18.18
2 18.18 2 18.18
1 9.9 1 9.9
1 9.9 1 9.9
1 9.9 1 9.9
1 9.9 1 9.9
1 9.9 1 9.9
1 9.9 1 9.9

Not: Bir denetmen, bir konuda birden fazla goriis belirtebildigi i¢in toplam ifade sayisi arastirmaya katilan

miifettislerin sayisindan fazladir.

Bir denetmenin denetledigi okulun personelinin giidiilenmesi i¢in yapmasi
gerekenlere iligkin yirmi iki goriis, “Personelin gilidiilenmesi i¢in denetmen tutumlari”
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ve on bes gorlis “Personelin gilidiilenmesinde etkili denetmen ozellikleri” olarak iki
boyut altinda siralanmustir. Tablo 3’e gore personelin giidiilenmesi i¢in denetmen
tutumlariyla ilgili olarak, denetmenlerin % 27.27’si’ne ait 2 farkli goriis saptanmistir.
Bu goriislerden birisi denetmenin personelin olumlu yonlerini vurgulamasi gerektigidir.
Denetmenlerin % 18.18 tarafindan konu ile ilgili ii¢ farkli goriis ortaya konmus,
denetmenin degerlendirme toplantist yapmast bu goériislerden biri  olmustur.
Denetmenlerin % 9.9’u okulda katilimin saglanmasimi personelin giidiilenmesi igin
denetmen tutumlari arasinda en az ifade etmis, yalniz bu iki goriis de %18.18 kere dile
getirilmistir. Bu goriigiin disinda denetmenlerin % 9.9 tarafindan konu ile ilgili en az
dile getirilen sekiz ayr1 goriis daha bulunmaktadir.

Personelin  giidillenmesinde  etkili denetmen  &zellikleri incelendiginde
denetmenlerin % 27.27’si giivenilir olmay1 en ¢ok dile getirmislerdir. Teknolojiyi
kullanmak ise denetlerin %18.18’1 tarafindan ifade {i¢ ayr1 goriisten bir tanesidir.
Denemenin seffaf olmasi, denetmenlerin %9.9 tarafindan en az dile getirilen kisilik
Ozellikleri arasinda yer almaktadir. Tablo 4’de denetmenlerin, denetlenen okuldaki
personelinin mesleki gelisimi i¢in yapmasi gerekenlere iliskin goriislerine yer
verilmistir.

Tablo 4.
Denetmenlerin, Denetlenen Okuldaki Personelinin Mesleki Gelisimi Icin Yapimas:
Gerekenlere Iliskin Goriisler

Bahseden Dile Getirilme
Denetmen Sayisi Siklig1
f % f %

Mesleki Gelisimi Saglama A¢isindan Denetmenlerin
Personelin eksiklikleri tespit etmelidir. 5 45.45 5 45.45
Yonetici ve dgretmenerin mevzuat: uygulamalarini 4 36.36 4 36.36
Seminer vermelidir. 4 36.36 4 36.36
Birebir goriismeler yapilmalidir. 3 27.27 3 27.27
Rehberlik yapilmalidir. 3 27.27 3 27.27
Personele 6zgiiven vermelidir. 2 18.18 2 18.18
Teknolojiyi bilmeli ve kullandirtmalidir. 2 18.18 2 18.18
Materyal gelistirme ve kullanmay1 desteklemelidir. 2 18.18 2 18.18
Merkez ve kirsal okul ayrimini bilmelidir. 1 9.9 1 9.9
Denetmenler 6gretmenlerle iyi iletisim kurmali. 1 9.9 1 9.9
Ogretmenlere yapilandirmaci anlayis1 benimsetmelidir. 1 9.9 1 9.9
Ogretmenlere kaynak kitaplar dnermelidir. 1 9.9 1 9.9
Grup rehberligi yapilmalidir. 1 9.9 1 9.9
Okul Personelinin Mesleki Gelisimleri I¢in
Hizmet i¢i egititﬁcileri yetigtirilmelidir. 1 9.9 1 9.9
Formator 6gretmenler yetistirilmelidir. 1 9.9 1 9.9
Program konusunda dgretmenler yetistirilmelidir. 1 9.9 1 9.9
Firsatlar takip edilmeli (masli izin)dir. 1 9.9 1 9.9
Ogretmenlerin kisisel gelisimi saglanmaldir. 1 9.9 1 9.9
Arastirma gezileri diizenlenmelidir. 1 9.9 1 9.9
Okul temelli mesleki gelisim projeleri gelistirilmelidir. 1 9.9 1 9.9
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Not: Bir denetmen, bir konuda birden fazla goriis belirtebildigi i¢in toplam ifade sayis1 arastirmaya katilan
miifettislerin sayisindan fazladir.

Tablo 4’de denetmenlerin, denetlenen okuldaki personelin mesleki gelisimlerine
katk1 saglamalarina yonelik otuz ayr1 goriisii “Mesleki Gelisimi Saglama Agisindan
Denetmenlerin Yapmas: Gerekenler” ve yedi ayr goriisii “Okul Personelinin Mesleki
Gelisimleri I¢in Denetmenlerce Ust Yonetimin Yapmas: Gerekenler” olarak
boyutlandirilmastir.

Mesleki gelisimi saglama agisindan denetmenlerin yapmasi gerekenlere iliskin
denetmen goriisleri incelendiginde, denetmenlerin %45.45°i denetmenlerin personelin
eksikliklerini tespit etmeleri gerektigini en fazla ifade ettikleri goriilmektedir.
Denetmenlerin %36.36’sma ait 2 ayr1 goriis bulunmakta, bu goriislerden birisi de
denetmenlerce yonetici ve Ogretmenlerin mevzuati uygulamalarinin saglanmasinin
gerektigidir. Denetmenlerin %27.27’si ise birebir gériismemeler yapmalar1 gerektigini
diisinmektedirler. Denetmenlerin %18.18 tarafindan ii¢ ayr1 goriis ortaya konmustur.
Bunlardan biriside denetmenin personele giiven vermesi gerektigidir. Denetmenlerin
merkez ve kirsal okul ayrimmin bilmesi, denetmenlerin %9.9’u tarafindan en az dile
getirilen bes goriis arasinda yer almaktadir.

Denetmenlerin %9.9” unun okul personelinin mesleki gelisimi igin iist yonetimden
gerceklestirmesini yonelik yedi ayr1 goriisii bulunmaktadir, bu goriislerden birisi de iist
yonetim tarafindan Hizmet i¢i egitimcilerin yetistirilmesidir. Tablo 5’de bir denetmenin
okuldaki Ogretmenlerin arasindaki birlik ve beraberligi arttirmak igin yapmasi
gerekenlere iliskin denetmen goriiglerine yer verilmistir.

Tablo 5.
Bir Denetmenin Okuldaki Ogretmenler Arasindaki Birlik ve Beraberligi Arttirmak icin
Yapmasi Gerekenlere Iliskin Denetmen Goriisleri

Bahseden Dile Getirilme
Denetmen Sayisi Siklig1
f % f %

Denetmenin Birlik Beraberligi Arttirmasi
Ogretmenlerle iletisimi iyi olmalidir. 5 45.45 5 45.45
Okulda ortak degerlerin farkina varilmasini 3 27.27 3 27.27
Okul personelinin birlikte etkinlik yapmasini 2 18.18 2 18.18
Gerekli durumlarda toplant1 yapmalidir. 2 18.18 2 18.18
Objektif olmalidir. 2 18.18 2 18.18
Okuldaki ¢atismay1 yonetmelidir. 1 9.9 2 18.18
Okulda var olan problemleri tespit etmelidir. 1 9.9 1 9.9
Okul personeline insan iliskileri hakkinda egitim 1 9.9 1 9.9
Okul ikliminin olusturulmasi igin 6neriler sunmalidir. 1 9.9 1 9.9
Ogretmenlere kars1 saygih olmalidir. 1 9.9 1 9.9
Okulda takim ruhu olusturulmalidir. 1 9.9 1 9.9
Zit goriislere olumlu bakilmasini saglamalidir. 1 9.9 1 9.9
Kidemli 6gretmenlerin olumsuz tavir sergilemelerini 1 9.9 1 9.9
Duyarlilik egitimi desteklenmelidir. 1 9.9 1 9.9
Miidiir 6gretmen iliskisi gii¢lendirilmelidir. 1 9.9 1 9.9
Alnan kararlara uyulmasini saglamalidir. 1 9.9 1 9.9
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Kendini iyi ifade etmelidir. 1 9.9 1 9.9
Sinif ve brang 6gretmeni arasindaki ayrimin 1 9.9 1 9.9
Eski ve yeni programlarin ¢atigmasinin kaldirilmasi 1 9.9 1 9.9

Not: Bir denetmen, bir konuda birden fazla goriis belirtebildigi i¢in toplam ifade sayisi arastirmaya katilan
miifettislerin sayisindan fazladir

Okuldaki o6gretmenler arasindaki birlik beraberligi arttirmasma iligkin
denetmenlere ait otuz ayri gorlis tespit edilmistir. Denetmenlerin %45.45°1
denetmenlerin &gretmenlerle iyi iletisim halinde olmasi gerektigine yonelik goriis
bildirmislerdir. Ayn1 zamanda bu goriis konu ile ilgili en fazla dile getirilen goriistiir.
Denetmenlerden %27.27°si denetmenin okulda ortak degerlerin farkina varilmasini
saglamasinin 6nemini vurgularken, %18.18’ine ait {i¢ ayr1 goriis bulunmaktatir. Bir
denetmen, okul personelinin birlikte etkinlik yapmasini saglamalidir goriisii bunlardan
bir tanesidir. Denetmenin okuldaki c¢atismalari ydnetmesi denetmenlerin %9.9’u
tarafindan en az dile getirilen goriislerden biri olmasina ragmen bu goriis, %18.18 dile
getirilme sikligina sahiptir. Bunun disinda denetmenlerin %9.9’u tarafindan en az dile
getirilen on {i¢ farkli goriis daha bulunmaktadir.

Egitim Ogretimin Gelistirilmesine Yonelik Denetmen Gériisleri

Tablo 6’da bir denetmenin okulla ilgili alinacak kararlarda tavsiyede bulunurken
dikkat etmesi gereken hususlara iliskin denetmen goriisleri “kararlarda denetmen roli”
adi altinda tek boyut olarak siralanmustir.

Tablo 6.
Bir Denetmenin Okulla Igili Alinacak Kararlarda Tavsiyede Bulunurken Dikkat Etmesi
Gereken Hususlara lligkin Denetmen Goriisleri

Bahseden Dile Getirilme
Denetmen Sayisi Siklig1
f % f %

Kararlarda Denetmen Rolii
Tiim personelin kararlara katilim gostermesini 5 45.45 7 63.63
Kararlarda tiim personele sorumluluk verilmesini 2 18.18 2 18.18
Ozgiir kararlarim alinmasini 6nermelidir. 2 18.18 2 18.18
Gergekgi kararlar almasini 6nermelidir. 2 18.18 2 18.18
Problemleri tespit etmeli ve ¢dziim yollar: iiretmelidir. 2 18.18 2 18.18
Almnan kararlara inanilmasini saglamalidir. 2 18.18 2 18.18
Almacak kararlarin yonetmelige uygun olmasini 1 9.9 3 27.27
Okul yoneticisinin almacak kararlarda liderligini 1 9.9 1 9.9
Kararlarin toplam kalite yonetimi ekibinde 1 9.9 1 9.9
Kararlarin okul yonetim gelisim ekibinde tartigiimasini 1 9.9 1 9.9
Kararlarda diisiince ve ifade 6zgiirliigiiniin olmasint 1 9.9 1 9.9
Kararlar alinirken demokratik ortamin saglanmasini 1 9.9 1 9.9
Karara katilacaklar arasinda empati kurulmasin 1 9.9 1 9.9
Okul kiiltiirii olusturulmasini 6nermelidir. 1 9.9 1 9.9

Not: Bir denetmen, bir konuda birden fazla goriis belirtebildigi i¢in toplam ifade sayisi arastirmaya katilan
miifettislerin sayisindan fazladir.
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Tablo 6°da bir denetmenin okulla ilgili alinacak kararlarda tavsiyede bulunurken
dikkat etmesi gereken hususlara iligkin yirmi {i¢ denetmen goriisii “kararlarda denetmen
roli” ad1 altinda tek boyut olarak siralanmistir. Tablo 6’ya gore denetmenlerin %45.45°1
okulda alinacak her hangi bir karara tiim personelin katilimimin saglanmasinin
denetmenlerce 6nerilmesi gereken bir tavsiye oldugu goriisiindedirler. Denetmenlerin
%18.18’ine ait bes ayr goriis bulunmakta okulda alinacak kararlarla ilgili olarak,
kararlarda tiim personele sorumluluk verilmesi bu goriislerden biridir. Okulda alinacak
kararlarin ~ yonetmelige uygun olmasinin denetmenlerce Onerilmesi  goriisii
denetmenlerin %9.9°u tarafindan ifade edilirken,

Bu 6neri %27.27 dile getirilme sikligina sahiptir. Denetmenlerin %9.9°u tarafinda
en az ifade edilen yedi ayr1 goriis daha bulunmaktadir. Tablo 7°de denetmenlerin egitim
Ogretimin kalitesini arttirmak i¢in okullara nasil destek vermeleri gerektigine iligkin
denetmen goriislerine yer verilmistir.

Tablo 7.
Denetmenlerin Egitim_égretimin Kalitesini Arttirmak I¢in Okullara Nasil Destek
Vermeleri Gerektigine Iliskin Denetmen Gériisleri

Bahseden Dile Getirilme
Denetmen Sayisi Siklig1

f % f %
Denetmenlerle Ilgili
Rehberlik programini iyi uygulamalidir. 2 18.18 2 18.18
Siire¢ degerlendirmesi yapmalidir. 2 18.18 2 18.18
Grup toplantis1 yapmalidir. 1 9.9 1 9.9
Ogretmenlerle iyi iletisim kurmaldir. 1 9.9 1 9.9
Cesitli duyulara hitap etmelidir. 1 9.9 1 9.9
Gerekli konularda seminer vermelidir. 1 9.9 1 9.9
Mevzuati iyi bilmelidir. 1 9.9 1 9.9
Bilingli olmalidir. 1 9.9 1 9.9
Donanimli olmalidir. 1 9.9 1 9.9
Giivenilir olmalidur. 1 9.9 1 9.9
Alaninda yeterli olmalidir. 1 9.9 1 9.9
Tecriibelerini 6gretmenlerle paylagsmalidir. 1 9.9 1 9.9
Basarty1 ddiillendirmelidir. 1 9.9 1 9.9
Ust Yonetim ile Igili
Ust yonetimce denetim raporlar1 dikkate alimmalidir. 2 18.18 2 18.18
Egitimde kalite standartlart diizenlenmelidir. 2 18.18 2 18.18
Swiflarm 6grenci sayilar diizenlenmelidir. 1 9.9 1 9.9
Yoneticiler liderlik vasiflarini kullanmalidir. 1 9.9 1 9.9
Ogretmenlerle Ilgili
Ogretmenlerin laboratuar kullanmalarini 1 9.9 1 9.9
Ogretmenlerin egitim teknolojisini kullanmalarim 1 9.9 1 9.9
Ogretmenlerin salon kullanmalarini desteklenmelidir. 1 9.9 1 9.9
Ogretmenlere programi agiklamallar. 1 9.9 1 9.9
Ogretmenler projeler hakkinda bilgilendirmeliler. 1 9.9 1 9.9
Ogretmenlerin sinav sonuglarini degerlendirmelerini 1 9.9 1 9.9
Ogretmenlerin yetersiz 6grencileri 1 9.9 1 9.9

75



Inénii Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi
Cilt. 13, Sayi.1

Ogretmenlerin dgrencileri iyi tanimalari saglanmalidir. 1 9.9 1 9.9
Ogretmenlerin mesleki gelisimlerini desteklemelidir. 1 9.9 1 9.9
Ogretmenleri 6grencileri notla korkutmalar 1 9.9 1 9.9

Not: Bir denetmen, bir konuda birden fazla goriis belirtebildigi i¢in toplam ifade sayisi arastirmaya katilan
miifettislerin sayisindan fazladir.

Denetmenlerin konu ile ilgili on bes goriisii, “denetmenlerle ilgili”, alt1 goriisii “iist
yonetimle ilgili” ve on goriisii “Ogretmenlerle ilgili” olmak {izere ii¢ boyut olarak
tabloda verilmistir.

Egitim o6gretimin kalitesini arttirmak icin denetmenlerin okullara nasil destek
vermeleri gerektigine iliskin denetmen goriisleri incelendiginde, denetmenlerin
%18.18’ine ait iki farkli goriisiin bulundugu ve goriislerden bir tanesinin denetmenlerin
rehberlik programlarint iyi kullanmasi oldugu goriilmektedir. Denetmenlerin grup
toplantis1 yapmasi, denetmenlerin %9.9’u tarafinfan en az dile getirilen on bir goriisten
birisidir.

Ust yonetimin destegiyle egitim dgretimin kalitesinin nasil artacag ile ilgili olarak
denetmenlerin %18.18’inin iist yonetince degerlendirme raporlarinin dikkate alinmasini
istemeleri saptanan iki goriisten biridir. Denetmenlerin %9.9.’un siniflarin dgrenci
sayilarmin diizenlenmesi istemeleri konu ile ilgili en az dile getirilen iki goriisten
biridir.

Egitim O6gretimin kalitesini arttirmak igin Ogretmenlerin okullara nasil destek
vermeleri gerektigine iliskin denetmen goriislerine bakildiginda denetmenlerin %9.9.u
tarafindan on ayr1 gorlisin ortaya konuldugu gorilmektedir. Bunlardan bazilari,
Ogretmenlerin laboratuar kullanmalarinin desteklenmesidir. Tablo 8’de denetmenlerin
egitimin amaclartyla gergeklesebileceklere iligkin kisa ve uzun dénem beklentilerine yer
verilmistir.

Tablo 8.
Denetmenlerin Egitimin Amaclariyla Gergeklesebileceklere Iliskin Beklentileri
Bahseden Dile Getirilme
Denetmen Sayisi Siklig1
f % f %

Kisa Donem Beklentileri

Ogretmen yetistirmedeki yetersizliklerin giderilmesi.
Egitim ortamlarinin gelistirilmesi.

Okuldaki tiim personelin kararlara katiliminin
Egitimin tamamen parasiz olmasi. 9.9 18.18
Ogrenci kilik kiyafetinin serbest olmasi. 9.9 9.9

2 18.18 3
2 2
2 2
1 2
1 1
Sinav sisteminin degismesi. 1 9.9 1 9.9
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

18.18
18.18

27.27
18.18
18.18

Koy enstitiilerinin geri gelmesi. 9.9 9.9
Devletin okullara biitge ayirmasi. 9.9 9.9
Kiiciik okul projelerinin yapilmast. 9.9 9.9
Okullarin vergiden muaf olmasi. 9.9 9.9
Okullarin bulundugu boélgelerin farkliliklarinin dikkate 9.9 9.9
Geng egitimcilere rehberlik yapilmasi. 9.9 9.9
Yurt disina egitim gezilerinin yapilmasi. 9.9 9.9
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Egitim personeline tatmin edici maas verilmesi. 1 9.9 1 9.9
Okul kaynaklarinin saglikli kullanilmast. 1 9.9 1 9.9
Ogrencilerin dogru meslege yonlendirilmesi. 9.9 1 9.9
Uzun Dénem Beklentileri

—_

Ozgiir egitim anlayisinin benimsenmesi. 2 18.18 2 18.18
Coklu zeka kuraminin kullanilmast. 1 9.9 2 18.18
Egitimin sistematik hale getirilmesi. 1 9.9 1 9.9
Okullarda verilen egitimin aydinlatict olmasi. 1 9.9 1 9.9
Lyi bir &rgiit kiiltiiriin olusturulmasi. 1 9.9 1 9.9
Okul yoneticilerinin egitim lideri olmasi. 1 9.9 1 9.9
Bilgiyi kullanan nesil yetistirilmesi. 1 9.9 1 9.9
Iyi yurttas yetistirilmesi. 1 9.9 1 9.9
Sorgulayan ve diisiinen nesil yetistirilmesi. 1 9.9 1 9.9
Problem ¢6zme becerisi olan bir nesil yetistirilmesi. 1 9.9 1 9.9
Ureten, yaratici nesil yetistirmesi. 1 9.9 1 9.9
Sorumluluk sahibi bir nesil yetistirilmesi. 1 9.9 1 9.9
Okullarda demokratik egitim anlayisinin 1 9.9 1 9.9
Okullarda ifade 6zgiirliigiiniin olmasi. 1 9.9 1 9.9
Ogretmenlik ruhunun 6gretmenlere agilanmast. 1 9.9 1 9.9

Not: Bir denetmen, bir konuda birden fazla goriis belirtebildigi igin toplam ifade sayisi arastirmaya katilan
miifettislerin sayisindan fazladir.

Denetmenlerin %18.18’1 &gretmen yetistirmede eksikliklerin giderilmesini kisa
donem i¢inde egitimin amaclartyla gerceklesmesini beklerken bu goriis %27.27 dilen
getirilme sikligma sahiptir. Denetmenlerin %18.18’1 tarafindan ifade edilen iki ayrn
goriis daha bulunkatadir. Denetmenlerin %9.9’u egitim 6gretimin tamamen parasiz
olmasini isterken bu goriis %18.18 dile getirilme sikligina sahiptir. Denetmenlerin
%9.9°u tarafindan egitimin amagclartyla kisa dénem igin gergeklesmesi en az talep on iki
goriis daha tespit edilmistir.

Uzun donem iginde gergeklesmesi beklenen denetmen goriisleri incelendiginde,
Ozgiir egitim anlayisinin benimsenmesi denetmenlerin %18.18’i tarafindan en fazla
ifade edilen goriis oldugu goriilmektedir. Denetmenlerin %9.9’u derslerde ¢oklu zeka
kuraminin kullanilmasini talep ederken bu goriis %18.18 dile getirilme sikligina
sahiptir. Denetmenlerin %9.9’u tarafindan Uzun donem igine egitimin amagclariyla
gerceklesmesi vaad edilen on bes goriis daha bulunmaktadir.

Denetmenlerin sahip olmasi gereken nitelikler arasinda %54,54 ile diiriist olma en
fazla dile getirilendir. Besler’e gore stratejik liderlerin, personelin calismasini
degerlendirmek, yetenek ve becerilerini dikkate alarak bu kisileri belli projelere segmek,
terfi ve ddiillerine karar vermek gibi gorevleri vardir( Deger, 2007: 41). Denetmenlerin
Ogretim siirecini  gelistirme c¢abasinda, etki alanlarinda diiriist davranmalarinin
ogretmenleri olumlu etkileyecegi sdylenebilir. Altinkurt’un (2007) aragtirmasinda okul
miidiirlerinin 6diil-ceza sisteminde adil davranmadiklart belirlenmistir.

Bir denetmenin lider olarak yapmasi gerekenler arasinda iletisimin iyi olmasi
%63,63 orantyla en fazla dile getirilendir. Ozgen’e ( 2003 ) gore iletisim insanlari
oldugu her yerde vardir ve dnce insanin i¢inde baslar. Birey, kendisiyle barigik oldukca
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cevresiyle saglikl iliski kurabilecektir. Insan iliskileri yogun olan egitim 6rgiitlerinde
de denetmen ortaya koyacagi performans ile saglikli bir iletisimin 6nciisii olmalidir.

Dedikodu yapmamalidir ifadesi %9,9 ile en az dile getirilenler arasinda yer
almaktadir. Bir denetmen lider olarak saglikli iletisimi kurmali her diisiinceyi ve goriisii
paylagmali kimsenin arkasindan olumsuz konugsmamalidir. Dedikoducu olarak iin salan
bir denetmenden O&gretmenlerin, biiyiik Ol¢lide yardim istemeyecegi rahatlikla
sOylenebilir.

Personelin giidiilenmesi i¢in denetmenlerde bulunmasi gereken tutumlar olarak ise
en fazla vurgulanan %27,27 ile personelin olumlu yoniinii vurgulama ve rehberlik
yapmadir. Wheelen ve Hunger’ a gore oOrgiit calisanlar stratejik liderlerini rehber ve
direktor olarak goriirler ve hangi yone dogru calismalari gerektigini gosterecek bir
vizyon ararlar (Ugurluoglu, 2009: 68-69). Bu durumda denetmenin rehberlik roliinii 6ne
¢ikarmanin ¢ok Onemli oldugu sdylenebilir. Ayrica denetim siirecinde personelin
olumlu yonlerinin vurgulanmasmin, o yonde daha olumlu davranislara yol acacagi
diistiniilebilir.

Personelin giidiilenmesinde etkili olan denetmen ozelliklerinde ise %27,27 ile
giivenilir olma ise en yiiksek orana sahiptir. Bu 6zellik diiriist olmay1 desteklemektedir.
Bunun yaninda paylagilanlarim ve goriisiilenlerin gizliligi agisindan da biiyiikk 6nem
tasimaktadir.

Mesleki gelisimi saglama agisindan denetmenlerin yapmasi gerekenler personelin
eksikliklerini tespit etme %45,45 ile en fazla dile getirilendir. Ulker(2009)’ e gore
stratejik lideri basartya gotiiren kilit etmenlerden biri de elindeki is giiciiniin
degerlendirmesini yapmasi ve belirlenen stratejiyi gerceklestirebilecegi isgiiciine sahip
olup olmadigini kontrol etmesidir. Olumsuz bir durumda yeni personel alma ya da
elindeki personeli egitme yoluna gitmelidir.

Ogretmenler atanirken, egitim fakiilteleri disindan, cesitli kaynaklardan
alinabilmektedirler. Hatta 6gretmen yetistiren kurumlar arasinda dahi nitelik anlaminda
farkliliklarin oldugu bilinen bir durumdur. Bu durum karsisinda denetmenlerin bu
konuyu fazla dile getirmelerinin dogal oldugu sdylenebilir.

Denetmenlerin okuldaki birlik beraberligi arttirmak i¢in yapmasi gerekenler ile
ilgili olarak &gretmenlerle iletisiminin iyi olmasi en sik dile getirilendir. Dile getirilme
orant ise %45,45. Denetmenlerin okulda alinacak kararlar ile ilgili olarak yapmasi
gerekenle arasinda en fazla dile getirilen ise %63,63 oraniyla tiim personelin kararlara
katilmasinin saglanmasidir. Can( 2006)’a gore demokratik bir atmosferde karar alma ve
sorumluluk i¢in 6gretmen, yonetici ve diger uzmanlarla ilgili acik sinirlar konulmalidir.
Ogretmenlerin yetki ve sorumluluklari, karar verme alanlari, kararlarin sinirlar1 birlikte
tartigilarak saptanmalidir.

Egitim-6gretimin kalitesinin arttirilmasi ile ilgili olarak denetmenlerin yapmasi
gerekenler arasinda en sik dile getirilenler %18,18 oraniyla rehberlik programini iyi bir
sekilde uygulama ve siire¢ degerlendirmesi yapmadir.

Egitimin amaglarinin gegeklesmesi siirecinde kisa donemli beklentileri arasinda en
fazla dile getirilen %18,18 oraniyla dgretmen yetistirmedeki eksiklerin giderilmesi,
egitim ortamlarimin gelistirilmesi ve personelin karara katiliminin saglanmasidir.

Uzun donemli beklentiler arasinda ise %18,18 orantyla 6zgiir egitim anlayigimin
benimsenmesi en sik dile getirilmektedir.
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TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Arastirma sonucunda diiriist olma sahip olmasi gereken nitelikler arasinda en fazla
dile getirilendir. Bir denetmenin lider olarak yapmasi gerekenler arasinda iletisimin iyi
olmasi biiyiikk oranda dile getirilmistir Personelin giidiilenmesi i¢in denetmenlerde
bulunmasi gereken tutumlar olarak en fazla vurgulanan ise personelin olumlu yoniinii
vurgulama ve rehberlik yapmadir. Personelin giidiilenmesinde etkili olan denetmen
ozelliklerinde ise giivenilir olma en yiiksek orana sahiptir. Mesleki gelisimi saglama
acisindan denetmenlerin yapmasi gerekenler personelin eksikliklerini tespit etme en
fazla dile getirilendir. Denetmenlerin okulda alacak kararlar ile ilgili olarak yapmasi
gerekenle arasinda en fazla dile getirilen ise tiim personelin kararlara katilmasinin
saglanmasidir. Egitim-6gretimin kalitesinin arttirilmasi ile ilgili olarak denetmenlerin
yapmasi gerekenler arasinda en sik dile getirilenler. Egitimin amaglarinin geceklesmesi
sirecinde kisa donemli beklentileri arasinda en fazla dile getirilen 6gretmen
yetistirmedeki eksiklerin giderilmesi, egitim ortamlarinin gelistirilmesi ve personelin
karara katiliminin saglanmasidir. Uzun donemli beklentiler arasinda 6zgiir egitim
anlayisinin benimsenmesi en sik dile getirilmektedir.

Sonuglar biitlin olarak degerlendirildiginde su Oneriler ortaya konulabilir:

1. Okul 6ncesi egitimi ve ilkogretimde ahlak gelisimi {izerinde dikkatle durulmali,
diriistliik her insanda olmasi gereken bir 6zellik olarak benimsenmeli, bunun
egitimi miimkiin oldugu 6lgiide aileden baslatilmalidir.

2. lletisim eksikliklerinin giderilebilmesi igin tiim egitim personeline bir planlama
cergevesinde egitim verilmelidir.

3. Egitim personelinin kendilerini ilgilendiren kararlara katilimina 6zen
gosterilmelidir.

4.  Stratejik liderlik arastirmalar1 Tiirkiye genelinde yapilmalidir.
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