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Ozet: 7~

Bu arastirmada, izmir, Bayrakli ilcesindeki okullarda gérev yapan ilkokul

dgretmenlerinin calisma arkadaslarina yénelik algilanan sosyal kaytarma davranist .
diizeylerinin belirlenmesi ve bu diizeylerin cesitli degiskenler bakimindan incelenerek E-Uluslararast Egitim
okullarda yapulan cesitli grup calismalarinin etkililigi kapsaminda degerlendirilmesi Arastirmalar Dergisi,
amacglanmaktadur. Arastirmanin ¢alisma evrenini, 2017-2018 egitim-6gretim yut Giiz Cilt: 10, Sayt: 3, 2019, ss.44-60
déneminde, [zmir ili Bayrakli ilcesinde bulunan 31 ilkokul ve bu okullarda gérev

yapan 2000 ilkokul 6gretmeni olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi tabakali

6rnekleme teknigi kullanilarak belirlenmistir. Arastirmanin 6rneklemini ulasilabilen

ve anket formunu yanitlayan 293 égretmen olusturmaktadir. Arastrma verilerine,

Liden, Wayne, Jaworski ve Bennett (2004) tarafindan gelistirilmis ve Ulke (2006) DOI: 10.19160/ijer.631192
tarafindan Tiirkceye uyarlamast yapimus olan 6lcek kullaniarak ulasumustir. Olgek,

5'li Likert tipinde olup, égretmenlerin birlikte calistiklart calisma arkadaglarint sosyal

kaytarma davranislarina iliskin dederlendirmeye yénelik 11 ifadeden olusmaktadur.

Kisisel Bilgi Formu'nda ise, Ogretmenlerin cinsiyeti, yasi, medeni durumu, ¢ocuk

lisansistii egitim durumu, kidemi, calistiklart okuldaki kidemi, okul mdidiirii ile

calisma yili ve gorev aldiklart ziimrede yer alan dgretmen sayst ile ilgili sorular yer

almaktadir. Elde edilen veriler, IBM SPSS Statistics 21 programinda analiz edilmis

analiz sonuglarina gbre ilkokul dgretmenlerinin ¢alisma arkadaslarina yénelik

algilanan sosyal kaytarma diizeylerinin calistigi okuldaki midiirle olan ¢alisma

siiresi, ziimrede yer alan dégretmen sayist ve okulun basart diizeyi degiskenleri

agisindan  anlamlt  farklilik  gosterdigi  tespit edilmistir.  Bireyleri kaytarma

davranisindan caydiracag distincesiyle okullarda yiirditilen grup calismalarinin en

fazla 6 miimkiin ise 3-4 kisilik gruplarla yapumasi, kaytarmanin 6niine gecebilecek

grup ici bir ic denetim mekanizmasinin kurulmast ve okul midiirlerinin birlikte

calistigt 6gretmenlerin kisisel ve mesleki uygunlugu ve yeteneklerini bilerek onlara

verilecek gérevleri daha iyi planlamast icin aynt okulda en az 4-5 yil gérev

yapmastnin daha uygun olacag getirilen 6nerilerden birkagudur.
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GiRiS

Sosyal kaytarma kavrami 1913 yilinda, Fransiz ziraat miihendisi Maximilien Ringelmann’in
yapmis oldugu halat cekme deneyi sonucu ortaya atiimis bir kavram olarak karsimiza
¢tkmaktadir. Ringelmann, bu deneyde bir grup insanin bir halati topluca ¢ektigi zamanki verimin,
grup Uyelerinin bireysel olarak halati ¢ektigi zamanki verime kiyasla daha az oldugunu
gozlemlemistir (Kravits ve Martin, 1986:937). Ancak bu bulgunun, 1974'e kadar, Ingham,
Levinger, Graves ve Peckham'in (1974) bu deneyi yeniden yaptigi zamana kadar dikkate
alinmadigi gorilmektedir. Gruplarda calisan katiimcilarin bireysel olarak calisan katilimcilardan
daha az caba sarf ettikleri kesfi icin “sosyal kaytarma” terimi 6ne sirilerek bu durumun kisiler ve
kisilerle iligkili kurumlar Uzerinde zararli bir etkiye sahip oldugu ileri sirllmustir (Latane,
Williams ve Harkins, 1979). Sonraki donemlerde yapilan calismalarda ise bu arastirma bes ayri
kategoride incelenmistir: 1) hem fiziksel hem de bilissel grup ¢alismalarinda sosyal kaytarma
davranisinin var olusu, 2) sosyal kaytarma davranisinin nedenleri ve caydiriciliklari, 3) kendi
basina harcayacagi eforu grup calismasinda baskalarinin Uzerine yiikleme (enayi etkisi, “sucker
effect”), 4) pozitif bir mekanizma olarak sosyal kaytarma ve son olarak da 5) modern teknolojide
sosyal kaytarma (Simms ve Nichols, 2014).

ik olarak, bireylerin bir gruptaki bireysel tretkenliklerini azaltma egilimi olarak tanimlanan
ve  "Ringelmann etkisi” olarak bilinen sosyal kaytarma, bireylerin ortaklasa calistiklarinda,
bireysel ya da tek basina calistiklari durumlara kiyasla gésterdigi motivasyon ve cabada meydana
gelen azalmadir (Williams ve Karau, 1995). Sosyal kaytarma Uzerine yapilan ¢alismalar arttikca,
sosyal kaytarma davraniginin motivasyon mu yoksa koordinasyondan mi kaynaklanan bir
problem oldugdu, sosyal kaytarmaya tam olarak neden olan durum ya da durumlarin ne oldugu,
grup dinamiklerinin bireyin kalabaligin icersinde saklanmasina olanak saglayip saglamadig,
sosyal kaytarmanin sadece fiziksel aktivitelerde mi yoksa biligsel gdrevleri yerine getirirken de
ortaya cikip ¢ctkmadigi gibi sorulara yanit bulmaya yonelik arastirmalarin 6na acilmistir (Simms ve
Nichols, 2014). 1977 yilinda, Petty, Harkings, Williams ve Latane'in bir grup 6grenciyle yaptigi siir
ve kompozisyon degerlendirme arastirmasinda sosyal kaytarmanin sadece fiziksel degil bilissel
etkinlilerde de ortaya ciktigi bilgisine ulasilmistir. Bes yil sonra, Latane, Williams ve Harkins
Ringelmann'in halat cekme deneyini tezahirat ve alkis ekleyerek tekrarlamiglardir ve iki dnemli
sonuca ulasmiglardir. Ringelmann'in sonuglarinin tekrarlanabilir oldugu, bagirmanin ve
alkislamanin basit dogasindan dolayi, bireyin azaltilmis ¢cabasinin nedeninin sadece grup Uyeleri
arasindaki koordinasyon problemleri ya da goérevin zorlugu olmadigini, sosyal kaytarmanin
“bireyler, sosyal kurumlar ve toplumlar icin olumsuz sonugclari olan bir tiir sosyal hastalik” oldugu
sonucuna ulasmislardir (Latane vd, 1979:831). Her ne kadar arastirmacilar, sosyal kaytarmayi bu
kadar sert terimlerle tanimlasalar da tartismalarinda, insanlarin bireysel olarak calismaya ihtiyag
duyacaklarn zamanlar icin enerjilerini korumak istedikleri ve 6dil kazanmak istedikleri icin grup
icersinde kaytarma yapmaya karar verdiklerini de belirtmislerdir (Harkins, Latane, ve Williams,
1980). Ancak sosyal kaytarmaya karsi bu uyumlu bakis agisi tam olarak arastirilmamistir.

Sosyal kaytarma davranisini anlamaya, hangi durumlarda ortaya ciktigini tespit etmeye
yonelik yapilan arastirmalarin ardindan, sosyal kaytarma davranisini tesvik edici ve caydirici
etkenlerin neler oldugunu bulmaya yonelik bircok arastirma yapilmistir. Harkins, Latane ve
Williams (1980), tezahlrat deneylerini genisleterek “eder insanlar bireysel c¢abalarinin
Olculebildigini duslndrlerse, daha az kaytarma davranisi gosterme egiliminde bulunacaklardir”
iddiasiyla katilimcilara bireysel cabalarinin Slciilecegini ikna etmek igin, her birine mikrofon
takmislardir. Sonug olarak, kisisel cabalarinin 6lctldigu inancinin kisileri sosyal kaytarma
davranisi gostermekten vazgecirdigi ortaya ¢ikmistir. Yaptiklari ikinci deneyde, birileri tek basina
cahsirken bile, bireysel performansin olculebilirliginin  énemli oldugunu kanitlamislardir.
Deneyde, katilimcilara bireysel performanslarinin 6l¢iilmedigi séylenmis ve sonucta tek basina
cahsirken bile katilimcalarin verimliliginin azaldigi, kaytardiklar tespit edilmistir. ~ Sonraki
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arastirmalarda da bireysel performansin dlglilemedigi durumlarda sosyal kaytarmayi azaltmak
icin ne yapilabilir sorusuna odaklanilmistir.

Sosyal kaytarma davranisini tesvik edici ve caydirici etkenlerin neler oldugunu bulmaya
yonelik baska bir calisma da Harkins ve Petty'nin (1982) gérevi zorlastirmanin ve daha ilging hale
getirmenin sosyal kaytarmayi azaltip azaltmayacagini test etmek Uzere yaptigi arastirmadir. Elde
edilen verilere gore, bireylere zor bir gorev verildiginde grupla birlikte calisirken de bireysel
olarak calisirkenki kadar siki calistiklari, yani kaytarmadiklari sonucuna ulasiimistir. Ayrica, bireye
bilgi sahibi olduklari veya yetenekli olduklari bir gérev verildiginde, sosyal kaytarmanin azaldig
gorllmistlr. Arastirmanin baska bir sonucu ise bireylerin goreve olan katkilarinin benzersiz
oldugunu hissettikleri durumlarda ve baska herhangi bir grup Uyesinin onlar kadar becerikli bir
bicimde goreve katkida bulunamayacagini hissettiklerinde kaytarma davranisi gosterme
ihtimalinin disttguddr.

Szymanski ve Harkins (1987) baska bir calismada, bireyi hem bireysel hem bir grup
calismasinda kaytarmak yerine motive etmek igin ihtiya¢ duyulan seyin motivasyon oldugu
distncesinden hareketle, 6z-degerlendirmenin sosyal kaytarmayi azaltmak igin yeterli olup
olmadigini arastirmistir. Bireye nesnel bir standardi olan bir gorev verildiginde ve ciktilari
alindiginda, bireyin kendi performansini degerlendirmesinin bireyi motive ettigi dolayisiyla
sosyal kaytarma davranisini azalttigi belirlenmistir.

Olumsuz toplumsal ipugclarinin galisanin nicel performansi, i¢sel calisma motivasyonu ve is
tatmini Uzerindeki etkilerini arastiran Schnake (1991) olumsuz sosyal ipuglarinin, kiiclik gruplarda
"enayi etkisi" olarak bilinen toplumsal ikilem fenomenine benzer bir etki yaratabilecegini ileri
sirmis ve enayi etkisini sosyal kaytarma kavraminin bir turG olarak tanimlamistir. Enayi etkisi,
grup Uyelerinin, digerlerinin grup performansi adina caba sarf etmeden kacindiklar algisindan
hareketle bir "enayi" yerine koyulmamak adina kendi bireysel ¢abalarini kendine saklamalari
seklinde ortaya cikmaktadir.

George (1992) gorev gorinlrligi ve goreve i¢sel yonden bagli olma ile sosyal kaytarma
davranisi arasinda olumsuz yonde bir iliski bulmustur. Goéreve icsel yonden bagh olma disuk
oldugu zaman, goérev gorunilrligu ve sosyal kaytarma arasinda olumsuz iliski gorilmektedir.
Bazi gorevlerin disik bazlarinin ylksek gortnirligid oldugunu, ylksek goérinarligu olan
gorevlerde calisanlarin ortaya koyduklari cabalarin, yoneticileri tarafindan kolaylkla fark
edilecegini dustinerek, sosyal kaytarma davranisi sergilemeyeceklerini dne strmustir. Ancak,
Dogan, Bozkurt ve Demir (2012) tarafindan yoneticilerin, ¢alisanlarinin sosyal kaytarma davranisi
gosterip gostermediklerine yonelik algilari ile calisanlarin, kendi goérevlerinin gérindrliklerine
yonelik algilar arasindaki iliskinin arastirildigi baska bir calismada sosyal kaytarma davranisi ile
algilanan goérev gorinuarligi arasinda iliski bulunamamis satis ve pazarlama alanindaki yonetici
ve calisanlarin sosyal kaytarma ve gorev gorinirligi kavramlarini cok fazla algilayamadiklari
ileri strdImustdr.

Hoeksema-van Orden, Gaillard ve Huunk (1998), bireyin uykusuzluktan ve yorgunluktan
Oturl sosyal kaytarma davranisi gosterme egiliminin daha sik olacagini 6ne stirmustir. Yapilan
arastirmalar, basit bir gorev bile olsa yorgunluk faktdri devreye girdiginde karmasik, zor bir ise
kiyasla, basit bir gorevin ylritilmesinde daha ¢ok kaytarma oldugu tespit edilmistir.

Ferrante, Green and Forster (2006), grup liderlerinin sosyal kaytarma davranisi Uzerindeki
etkilerini anlamaya yonelik yaptigi arastirmada, tesvik edici, harekete gegirici bir grup lideri
bulunan takimlarin  performansiyla, resmi bir lideri olmayan gruplarin performansi
karsilastirildiginda, ilk grubun yani tesvik edici bir lideri olan grubun performansinin daha iyi
oldugu ve bu takimda daha az kaytarma oldugu belirlenmistir.

Kanten (2014), isyeri nezaketsizliginin sosyal kaytarma davranisi ve isten ayrilma niyeti
Uzerindeki etkisinde duygusal tiikenmenin aracilik roliinli incelemis ve érgltlerde algilanan isyeri
nezaketsizliginin, is gorenlerin sosyal kaytarma davranisi sergilemelerine ve psikolojik acidan
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yipranmalarina yol actigini ileri siirmistir. Sesen ve Kahraman (2014) ise 6rgutsel baghhk ve is
tatmininin sosyal kaytarma ile olan iliskisini incelemistir. Bireyin is tatmini ve 6rgttsel baghhginin
azalmasinin calisani sosyal kaytarma davranisina yonelttigi sonucuna varmistir.

Kesen (2015) tarafindan bes farkli imalat firmasinin calisanlarn lizerinde yapilan, psikolojik
glcglendirmenin dort boyutu olan anlam, yetkinlik, 6zerklik ve etki ile bir bltlin olarak psikolojik
glclendirmenin calisanlarin sosyal kaytarma davranislari Gzerindeki etkilerinin arastinldigi bir
calismada, psikolojik gli¢lendirmenin boyutlarindan anlamlilik ile sosyal kaytarma arasinda
negatif yonde anlamli bir iliski bulunmustur. Yani kaytaranlara islerinin énemi anlatildiginda
gorev ve amaclarini daha anlamli gorecekleri ve daha fazla caba sarf ederek isi diger grup
Uyelerine birakmayacaklari 6ne strilmustr.

Calisanlar tarafindan kullanilan izlenim ydnetimi taktiklerinin sosyal kaytarma davranisi
zerindeki etkisini ortaya koymak amaciyla yaptiklari arastirmada, Yildiz, isci ve Tasci (2016),
izlenim ydnetimi taktiklerinin hepsinin sosyal kaytarma davranisini destekler nitelikte oldugunu
éne sirmuslerdir. Orgitlerde kurulacak iyi bir performans ve &diil sistemi ile sosyal kaytarma
davranisini caydirmanin mimkiin olabilecegini belirtmislerdir.

Gorildugu lzere sosyal kaytarma Uzerine yapilan calismalar sosyal kaytarma davranisinin
gorulme nedenleri ve bu davranisi azaltmaya yonelik alinabilecek dnlemleri icermektedir. Sosyal
kaytarma davranisi sadece fiziksel etkinliklerde gdsterilen bireysel ¢abada azaltma degil ayni
zamanda bilissel etkinliklerde gorilebilen, bireysel performansi bilingli olarak azaltmak olarak
aciklanabilmektedir. Bireylerin, sosyal kaytarma davranisi sergileme nedenlerini; insanlarin
bireysel olarak calismaya ihtiya¢ duyacaklari zamanlar icin enerjilerini korumak istemeleri,
bireysel olarak 6dil kazanmak istemeleri, bir grup icinde calisirken harcadiklari cabanin gézden
kaybolup gidecegini distinmeleri, kendi bireysel ciktilarinin tespit edilebilir oldugunu
disinmemeleri seklinde 6zetlemek mumkiindir. Sosyal kaytarma davranisini azaltan etkenler
ise; bireylere nesnel bir standardi olan bir gorev verildiginde ve ciktilari alindiginda grupla
cahsirken bireyleri motive etmesi sebebiyle bireye zor bir gorev verilmesi, bilgi sahibi olduklari
veya yetenekli olduklari bir gorev verilmesi, yoneticileri tarafindan kolaylikla fark edilecegini
dislinerek yiksek goranrligl olan gorevlerin verilmesi, calisma gruplarina, tesvik edici,
harekete gegirici bir grup lideri atamak ve bireylere yaptiklari isin dnemini anlatmak, iyi bir
performans degerlendirme ve ddillendirme sistemi kurmak seklinde 6zetlenebilir.

Bir 6rgit olarak okul 6gretmen, 6grenci ve ydneticilerin gérev ve sorumluluklari dahilinde
isleyen bir egitim toplulugudur. Egitim surecinin saglikli ve verimli bir sekilde yirdtilebilmesinde
sUphesiz 6gretmenlerin roli oldukca buylktir. Bireysel cabaya kiyasla ¢ogulcu ve katilimci
calismanin desteklendigi okullarda egitimin verimliginin arttigi séylemek mimkindur. Okullarda,
belirli araliklarla brans 6gretmenlerinin 6gretim programinin uygulanma ve egitim faaliyetlerinin
yuritllmesine yonelik birlikte karar aldiklar ve cesitli paylasimlarda bulunduklar, zimre
ogretmenleri kurulu, sinif égretmenleri kurulu, disiplin kurulu, sinav komisyonlari, ders kitabi
se¢me komisyonlari gibi bircok calisma gruplari bulunmaktadir. Bu toplantilarda gruplar halinde
calisan ve gesitli karar alan 6gretmenlerin bu sireci nasil degerlendirdigi cesitli calismalarda ele
alinmis, toplantilarin genelde orta diizeyde basariya ulastigi gortlmustir. Kiguk, Ayvaci ve
Altintas'a (2004) gore, Ust dlizeyde basariya ulasmasi beklenen bu toplantilarin orta diizeyde
basari gostermesinin en dnemli sebebi 6gretmen sayisinin fazla olmasidir. Clinkl toplantilarin
kalabalik gruplarla yapilmasi, 6gretmenlerin katiimini  ve kendilerini ifade etmelerini
guclestirmekte ve dolayisiyla toplantilarin etkililigi dismektedir.

Grup calismalari, calismaya katilan bireylerin farkl yetenek, bilgi, beceri ve deneyime sahip
olmalari nedeniyle yaratici problem ¢6zim, yenilik getirme, performans artisi, is tatmini gibi
pozitif ¢iktilar saglayabilmektedir (Bozkurt ve Bozkurt, 2011:4). Bu yoniyle grup calismasi sinerji
kaynadi olmakta ve bireysel calismaya kiyasla toplu eylem ve isbirligi yoluyla yapilan isin
verimliligini arttirmaktadir (Ulke, 2006). Bireyler toplu olarak calisirken, girdilerini birlestirdikleri
tek bir grup Grtinl olusturmak icin diger insanlarla birlikte calisirlar ancak farkli bireylerden gelen
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bu girdiler birlestirilemeyebilir (Williams ve Karau, 1995). Bu durumda, grup calismasi sirasinda
grup Uyelerinin ortaya koydugu performans bireysel olarak ydritilen calismalardaki
performansina kiyasla degismekte, azalmaktadir. Yani kisiler gruplar halinde calisirken bireysel
cabalarinda izlenebilir bir azalma sergileyebilmekte ve bunun sonucunda dustik grup
performansi ve Uretkenlikte azalma gorilmektedir (Ying, Li, Jiang, Feng ve Lin, 2014). Bu durum
‘sosyal kaytarma ya da aylaklik’ olarak nitelendirilmektedir. Bireyin grup calismasinda sergiledigi
bu disik performans is ortamlarinin sirekliligi agisindan son derece tehlikelidir. Clinki uzun
vadede var olan is iklimi sosyal kaytarmanin etkisiyle zarar gérmekte ve bireysel performanslarda
da dususler gerceklesmektedir (Akglindliz, Akdag, Gller ve Stinnetcioglu, 2014).

Orgitler icin grup calismasi, tek tek parcalarin biitiini nasil olusturacaginin belirlenmesine
yardimci olmasi ve bireylerin tek basina ¢ozebileceginden ¢ok daha buylk ya da karmasik olan
sorunlarin Ustesinden gelmesini saglamasi acgisindan 6nemli bir mekanizmadir (Ataseven ve
Yilmaz, 2013:430). Bu nedenle, grup calismasindan en yiksek oranda fayda saglamak icin,
orgutlerin, bireylerin kolektif olarak calisirken hangi sartlar altinda sosyal kaytarma davranisi
gosterdigini ve bu kaytarma davranisini azaltmanin yollarinin ne olabilecegini bilmeleri buylk
dnem tasimaktadir. Bu nedenle, bu calismanin amaci, grup calismasinin talep edildigi ve baz
durumlarda gerekli oldugu MEB'e bagli okullarda gérev yapan 6gretmenlerin algilarina iliskin
sosyal kaytarma kavramini arastirmak, okullarda yuritilen grup calismalarinin  sosyal
kaytarmadan etkilenip etkilenmedigini, ne derecede etkilendigini ortaya koymaktir.

Bu calismada, 6gretmenlerin algilarina gore calisma arkadaslarinin ne diizeyde sosyal
kaytarma davranisi gosterdiklerini ve bu algilarin hangi degiskenlere gore farklilastigini ortaya
koymak amaclanmaktadir. Bu amaci gerceklestirmek igin asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1) Ogretmenlerin algilarina gére calisma arkadaglar ne diizeyde sosyal kaytarma davranisi
gostermektedir?

2) Ogretmenlerin sosyal kaytarma dizeyleri onlarin a) cinsiyetlerine, b) yaslarina, c) egitim
dizeylerine, d) okuldaki calisma surelerine, e) okul mudirtyle calisma sirelerine, f)
gorev aldiklar zimredeki 6gretmen sayisina, g) medeni durumlarina, h) ¢ocuk sahibi
olmalarina i) kidemlerine j) calistiklari okulun basari dizeyine gore anlami farklilik
gostermekte midir?

olarak belirlenmistir.
YONTEM

Arastirma modeli:

ilkokul &gretmenlerinin algilarina gére calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma davranisi
gosterme durumlarini inceleyen bu arastirma, tarama modelinde betimsel bir arastirmadir.
Betimsel tarama modeli olaylarin, varliklarin, gruplarin, mevcut durum ve &zelliklerini kendi
kosullarinda betimlemeye ve incelemeye calisan bir arastirma modelidir (Kaptan, 1998).

Evren ve Orneklem:

Arastirmanin calisma evrenini, 2017-2018 egitim-6gretim yili Giiz déneminde, izmir ili
Bayrakli ilcesinde bulunan 31 ilkokul ve bu okullarda gérev yapan 2000 ilkokul 6gretmeni
olusturmaktadir. Bu okullardan, ilge merkezinde ve gelismis semtlerde konumlananlar ile
merkeze uzak, az gelismis ve go¢ alan semtlerde bulunan okullardan, okulun basari diizeyine
gore yiksek, orta ve dlsik akademik basariya sahip okullar 6rnekleme dahil edilmistir.
Arastirmaya, bu okullarda gorev yapan ilkokul 6gretmenlerinden tesadlfi 6rneklem yontemi ile
secilen kisiler géndilliilik usuliince dahil edilmistir. ilcede yer alan okullardan, okullarin akademik
basari diizeyine gore Ust dizeyde yer alan okullarda gorev yapan 161 ilkokul 6gretmenine, orta
dizeyde yer alan okullarda gorev yapan 154 ilkokul 6gretmene ve dislk akademik basari
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dizeyinde yer alan okullarda goérev yapan 180 ilkokul 6gretmenine, toplamda 495 ilkokul
ogretmenine anket dagitilmistir. 311 adet anket geri toplanmis ve analiz edilmeye uygun olan
Ust duzeyde yer alan okullardan 102, orta diizeyde yer alan okullardan 93 ve alt diizeyde yer
alan okullardan ise 98 olmak Uzere toplamda 293 adet anket degerlendirmeye alinmistir.
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyetine, yasina, lisansistl egitim durumuna, kidemine,
cahstiklar okuldaki kidemine, okul madird ile calisma siresine ve gorev aldiklar ziimredeki kisi
sayisina, medeni, durumuna ve ¢ocuk sahibi olma durumuna gore sayisal dagihmlari ve yiizdeleri
Tablo 1'de sunulmaktadir.

Tablo 1.
Katilimcilanin belirlenen degiskenlere gére sayisal dagilimlart ve yiizdeleri
Degiskenler N %
Cinsiyet Kadin 205 75.1
Erkek 68 24.9
Yas 35 ve alti 40 15.8
36 ve Ustu 213 84.2
Lisansiistii Egitim Var 51 19.7
Yok 208 80.03
Kidem 1-15yil 43 18.7
16-25 yil 113 49.1
26-43 yil 74 32.2
Calistiklari Okuldaki Kidem 1yildan az 126 55.5
1-6 yil 101 45.5
Okul Miidiirii ile Calisma Siiresi 1 yildan az 52 225
1-6 yil 179 77.5
Ziimre Kisi Sayisi 2-6 kisi 81 373
7-12 kisi 136 62.7
Medeni Durum Evli 225 83.6
Bekar 44 16.4
Cocuk Durumu Var 240 89.2
Yok 29 10.8

Tablo 1 incelendiginde, katilimcilarin %75,1 oraninda kadin, %24,9'unun erkek oldugu,
%84,2'sinin 36 ve Ustl yas araliginda, %15,8'inin ise 35 ve alti yas araliginda yer aldig,
%19,7'sinin lisansustlu egitim derecesine sahip oldugu %80,03'lGnln ise lisansistl egitim
almamis oldugu, katihmcilarin %49,1'inin 16-25 yil, %32,2'sinin 26-43 yil ve %18,7'sinin ise 1-15
yil araliginda kidemli oldugu, calistiklari okulda katilimcilarin %55,5'inin 1 yildan az, %45,5'inin 1-
6 yil arasinda calistigl, % 77,5'inin 1-6 yil arasinda, %22,5'inin ise 1 yildan az siiredir mevcut okul
mudurl ile calistigl, %62,7sinin 7-12 kisilik, %37,3'Unln 2-6 kisilik gruplarla zimre ¢alismalarini
yUrittigl, %83,6'sinin evli, %16,4'Unin bekar oldugu ve % 89,2'sinin cocuk sahibi oldugu,
%10,8'inin cocuk sahibi olmadigi gérilmektedir.

Veri Toplama Araclar ve Veri Analizi

Arastirmada, Liden, Wayne, Jaworski ve Bennett (2004) tarafindan gelistirilmis ve Ulke
(2006) tarafindan Tirkceye uyarlamasi yapilmis is Arkadasina Yénelik Algilanan Sosyal Kaytarma
Olcegi (Perceived Coworker Social Loafing Scale) kullaniimistir. Olcegin Cronbach alpha
glvenirlik katsayisi .93 olarak hesaplanmistir. Olcek, 11 olumlu ve 2 olumsuz madde olmak iizere
13 madde olarak hazirlanmigtir. Olcek 5'li Likert tipinde olup, 6gretmenlerin birlikte calistiklari
calisma arkadaslarini sosyal kaytarma davranislarina iliskin degerlendirmeye yénelik ifadelerden
olusmaktadir. Maddelerin puanlamasinda Kesinlikle Katilmiyorum 1, Katilmiyorum 2, Biraz
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Katiliyorum 3, Katiliyorum 4, Kesinlikle Katilmiyorum 5 puan olacak sekilde kodlama yapilmistir.
Kisisel Bilgi Formu'nda ise, 0gretmenlerin cinsiyeti, yasi, lisanststli egitim durumu, kidemi,
calistiklart okuldaki kidemi, okul middrd ile calisma yili ve gorev aldiklar zimredeki kisi sayisi ile
ilgili sorular yer almaktadir.

Verilerin Analizi: Veriler, IBM SPSS Statistics 21 paket programi kullanilarak analiz
edilmistir. Arastirma verilerinin ¢dzimlenmesinde tanimlayici istatistiki analizlerin (frekans, yuzde,
aritmetik ortalama ve standart sapma) yani sira demografik degiskenlere yonelik analizler igin, t
testi ve tek yonll varyans analizi (one-way anova) kullaniimistir.

BULGULAR

1. Algilanan sosyal kaytarma davranisi diizeyi

ilkokul &gretmenlerinin calisma arkadaslarina yénelik algilanan sosyal kaytarma
davranisi dizeylerini belirlemek Uzere betimsel analiz yapilarak, her maddeye ve toplam
puanlara iliskin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 2'de sunulmaktadir.

Tablo 2.
Sosyal kaytarma élceginin madde diizeyinde ve toplam puan ortalamalan

Soru  Maddeler X SS

1 Calisma arkadaslarim, toplu goérev dagilimlarinda sorumluluk almaktan 2.23 1.10
kacinirlar.

2 Kendilerine verilen bir isi baskasina birakmadan istenen kalite ve zamanda 2.45 1.20
yapmak birinci hedefleridir.

3 isi yapacak baskalar varsa, calisma arkadaslarim kendilerine verilen gorevi 2.56 1.21
degil, kendi istedikleri isi yaparlar/ isin kendi istedikleri kismina yogunlasirlar.

4 Calisma arkadaslarim, bireysel hedeflerini grup amaglarinin énlinde tutarlar. 2.29 1.20

5 Calisma arkadaslarim, mesai saatleri icerisinde is ile ilgili olmayan aktivitelere 2.22 1.19
istikrarli bir bicimde zaman ayirirlar.

6 Calisma arkadaslarim, kendi Ustlenmeleri gereken bazi sorumluluklari diger 2.09 1.02
calisanlara yuklerler.

7 Calisma arkadaslarim, isi yapabilecek kendilerinden baska calisanlar oldugu 2.43 1.12
zaman, isi yapmak icin daha az caba gosterirler.

8 Calisma arkadaslarim, isin kendi Uzerlerine dlsen kismini yapmazlar. 2.54 .87

9 GCalisma arkadaslarimdan bazilari, ekibimizdeki diger calisanlardan daha az 2.43 1.13
caba gosterirler.

10 Calisma arkadaslarimdan bazilari, eger isi yapacak baska calisanlar varsa daha 2.54 1.20
gevsek davranirlar.

11 Calisma arkadaslarimdan bazilari, eger diger grup Uyeleri yardim edebilecek 2.35 1.06
durumdaysa, diger bélim veya musterilere yardim etmek icin daha az zaman
harcarlar.

12 Calisma arkadaslarimdan bazilari, isleri baskasi yapiyorsa calisiyor gorinir 2.13 1.06
ama kendi paylarina disen isi yapmazlar.

13 Calisma arkadaslarim, ekip veya grup icinde bir isi yapmak icin ellerinden 2.18 1.07
geleni en iyi sekilde yaparlar.

Sosyal Kaytarma Olcegi 229 79

50



e-uluslararasi egitim arastirmalart dergisi, Cilt: 10, Sayu: 3, 2019, ss-.44-60

Tablo 2 incelendiginde, 6gretmenlerin algilarina gore calisma arkadaslarinin sosyal
kaytarma davranisi gosterme dizeylerinin (x=2,29) katilmiyorum diizeyde oldugu goérilmektedir.
Yani o6gretmenlerin algisina gore calisma arkadaslari ortalamanin altinda sosyal kaytarma
davranisi gdstermektedir. En yiiksek puan ortalamasi “isi yapacak baskalar varsa, calisma
arkadaslarim kendilerine verilen gorevi degil, kendi istedikleri isi yaparlar/ isin kendi istedikleri
kismina yodunlasirlar.” Maddesine (x=2,56) ait iken, en disik puan ortalamasi “Calisma
arkadaslarim, kendi tstlenmeleri gereken bazi sorumluluklari diger calisanlara yiklerler.” (x=2,09)
maddesine aittir.

2. a) Algilanan sosyal kaytarma davranisi diizeyi cinsiyet degiskeni acisindan farklagsmakta
midir?

ilkokul 6gretmenlerin algilarina gore calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma diizeylerinin
cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek Uzere yapilan t-testi sonuglar Tablo 3'te
sunulmaktadir.

Tablo 3.
Ogretmenlerin algilanan sosyal kaytarma diizeylerinin cinsiyet dediskenine gére t-testi sonuclart
Cinsiyet X n ss t p
Kadin 234 205 71 -1.28 .205
Erkek 247 8 a7 -1.27

Ogretmenlerin algisina gére calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma puan ortalamalarinin
cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigina iliskin yapilan bagimsiz gruplar t testi sonuglarina
gore, erkek katilimcilarin algilanan sosyal kaytarma puan ortalamasi kadinlarin  puan
ortalamasindan buyikttr. Ancak kadinlarin algilarina goére calisma arkadaslarinin sosyal
kaytarma puan ortalamalar (xkadin=2,34) ile erkeklerin sosyal kaytarma puan ortalamalari
(xerkek=2,47) arasinda anlamli bir fark goérilmemektedir.

Konuyla ilgili diger arastirma bulgularina bakildiginda, Williams ve Karau (1995) sosyal
kaytarma arastirma bulgulari Uzerine yaptiklari calismada; sosyal kaytarmanin erkeklerde daha
cok gorildugunu, kadinlarin grup ve topluluk calismalarina daha yatkin olduklarini
belirtmislerdir. Uysal (2016) tarafindan yapilan sosyal kaytarma ve tikenmislik duygusu konulu
ve Uslu ve Cavus'un (2014) orgutsel adalet ve kaytarma davranislari konulu arastirmalarinda da
sosyal kaytarma davranisi ile cinsiyet arasinda anlamli bir iliskiye rastlanmamistir.

2. b) Algilanan sosyal kaytarma davranisi diizeyi yas degiskeni agisindan farklasmakta
midir?

Ilkokul &gretmenlerin algilarina gére calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma dizeylerinin
yasa gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek lizere yapilan t-testi sonuglari Tablo 4'te
sunulmaktadir.

Tablo 4.
Ogretmenlerin algilanan sosyal kaytarma diizeylerinin yas dediskenine gére t-testi sonuclart
Yas X N SS t p
35 yas ve alti 2.51 40 .65 143 152
36 yas ve Ustu 2.33 213 71 1.53

Ogretmenlerin algisina gére calisma arkadaglarinin sosyal kaytarma puan ortalamalarinin
yasa gore farklilasip farkhlasmadigina iliskin yapilan bagimsiz gruplar t testi sonuglarina gore, 35
yas ve altinda olan 6gretmenlerin algilanan sosyal kaytarma puan ortalamasi, (x=2.51) 36 yas ve
Ustiinde olan 6gretmenlerin puan ortalamasindan (x=2.33) buyuktir. Ancak 35 yas ve alti olan
o6gretmenlerin sosyal kaytarma puan ortalamasi ile 36 yas ve Ustlinde olan 6gretmenlerin sosyal
kaytarma puan ortalamalari arasinda anlamli bir fark gérilmemektedir (p=.152).
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2. ¢) Algilanan sosyal kaytarma davranisi diizeyi lisansiistii egitim degiskeni acisindan
farklagmakta midir?

ilkokul gretmenlerin algilarina gére calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma diizeylerinin
onlarin lisansistli egitim alma durumuna goére farkhlasip farklilasmadigini belirlemek (zere
yapilan t-testi sonuglari tablo 5'te sunulmaktadir.

Tablo 5.
Ogretmenlerin algianan sosyal kaytarma diizeylerinin lisansistii egitim alma degiskenine gére t-
testi sonuclart

Lisansiistii egitim X N SS t p
Var 2.27 51 .65 -1.15 214
Yok 240 208 71 -1.25

Ogretmenlerin algisina gére calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma puan ortalamalarinin
lisansiisti egitim alma durumlarina gore farklilasip farklilasmadigina iliskin yapilan bagimsiz
gruplar t testi sonuclarina gore, lisansustl egitim almamis olan 6gretmenlerin algilanan sosyal
kaytarma puan ortalamasi (x=2.40) lisansUsti egitim almis olan 06gretmenlerin puan
ortalamasindan (x=2.27) buyuktir. Ancak lisanststi egitim almis olan &gretmenlerin sosyal
kaytarma puan ortalamasi ile lisansusti egitim almamis olan 6gretmenlerin sosyal kaytarma
puan ortalamalari arasinda anlamli bir fark gorilmemektedir (p=.214). Uslu ve Cavus (2014),
orgutsel adalet ve kaytarma davranislari Uzerine yaptiklari bir arastirmada en ¢ok kaytarma
davranisinin 6n lisans mezunlarinda oldugunu, 6n lisans mezunlarinin, lisans mezunlarina gére
sosyal kaytarma davranisi géstermeye daha egilimli oldugunu belirtmislerdir.

2. d) Algilanan sosyal kaytarma davranisi diizeyi okulda ¢alisma siiresi degiskeni agisindan
farklagmakta midir?

ilkokul &gretmenlerin algilarina gére calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma diizeylerinin
onlarin calistiklari okulda calisiyor olduklar siireye gore farklilasip farkhlasmadigini belirlemek
Uzere yapilan t-testi sonuglari Tablo 6'da sunulmaktadir.

Tablo 6.
Ogretmenlerin algilanan sosyal kaytarma diizeylerinin okulda calisma siiresi degiskenine gére t-
testi sonuclart

Okulda calisma siiresi X N SS t P
1 yildan az 2.32 126 .65 -47 641
1-6 yil 2.36 101 72 -46

Ogretmenlerin algisina gére calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma puan ortalamalarinin
okulda galisma suresine gore farklilasip farklilasmadigina iliskin yapilan bagimsiz gruplar t testi
sonuclarina gore, calistiklari okulda 1 ile 6 yil arasinda calisiyor olan 6gretmenlerin algilanan
sosyal kaytarma puan ortalamasi (x=2.36) okulda 1 yildan az siredir calisiyor olan 6gretmenlerin
puan ortalamasindan (x=2.32) buyuktir. Ancak okulda 1 ile 6 yil arasinda calisiyor olan
O6gretmenlerin sosyal kaytarma puan ortalamasi) ile 1 yildan az slredir calisiyor olan
ogretmenlerin sosyal kaytarma puan ortalamalari arasinda anlamli bir fark gorilmemektedir
(p=.641).

2. e) Algilanan sosyal kaytarma davranisi diizeyi okul miidiiriiyle calisma siiresi degiskeni
acisindan farklagsmakta midir?

ilkokul &gretmenlerin algilarina gére calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma diizeylerinin
okul miduriyle olan calisma siiresine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek Gzere yapilan
t-testi sonuclari Tablo 7'de sunulmaktadir.
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Tablo 7.
Ogretmenlerin algilanan sosyal kaytarma diizeylerinin miidiirle calisma siiresi dediskenine gére t-
testi sonuglart

Miidiirle Calisma X N SS t p
Siiresi
1 yildan az 2.07 52 61 -3.55 .001
1-6 yil 246 179 72 -3.86

Ogretmenlerin algisina gére calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma puan ortalamalarinin
okulda galisma suresine gore farkllasip farklilasmadigina iliskin yapilan bagimsiz gruplar t testi
sonuclarina gore, mudirle 1 ile 6 yil arasinda calisiyor olan 6gretmenlerin sosyal kaytarma puan
ortalamasi (x=2.46) ile 1 yildan az suredir ¢alisiyor olan dgretmenlerin sosyal kaytarma puan
ortalamalarn (x=2.07) arasinda anlamli bir fark gorilmektedir (p=. 001).

Yani calistigi okuldaki okul mudurd ile bir yildan fazla siredir calisan 6gretmenlerin
algisina gore calisma arkadaslari sosyal kaytarma davranisi gostermektedir. Bu farkin, uzun sire
ayni mudirle calisan 6gretmenlerin calisma arkadaslarini daha uzun siire gézlemleme firsati
olacagindan onlarin grup calismalarinda birbirlerinin performanslarini daha iyi degerlendirme
firsati ve deneyimi kazanmis olacagini sdyleyebiliriz.

2. f) Algilanan sosyal kaytarma davranisi diizeyi ziimre kurulunda yer alan kisi sayisi
degiskeni agisindan farklagmakta midir?

ilkokul &gretmenlerin algilarina gére calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma diizeylerinin
zlimre kurulundaki kisi sayisina gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek (zere yapilan t-testi
sonuglari Tablo 8'de sunulmaktadir.

Tablo 8.
Ogretmenlerin algilanan sosyal kaytarma diizeylerinin ziimre kurulu kisi sayist degiskenine gére t-
testi sonuclart

Ziimre Kurulu Kisi Sayisi X N SS t P
2-6 kisi 2.21 81 .66 2.68 .008
7-12 kisi 247 136 73 2.75

Ogretmenlerin algisina gére calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma puan ortalamalarinin
zlimre kurulu kisi sayisina gore farklilasip farklilasmadigina iliskin yapilan bagimsiz gruplar t testi
sonuclarina gore, 2-6 kisilik gruplarla birlikte calisan 6gretmenlerin sosyal kaytarma puan
ortalamasi (x=2.21) ile 7-12 kisilik daha blyuk gruplarla ¢alisan 6gretmenlerin sosyal kaytarma
puan ortalamalari (x=2.47) arasinda anlamli bir fark gorilmektedir (p=.008). Goruldigu lzere 7-
12 kisiden olusan biylk gruplarla birlikte calisan 6gretmenlerin algisina gore calisma arkadaslar
sosyal kaytarma davranisi gostermektedir. Bu durumu agiklama da sosyal etki teorisinden
faydalanabiliriz. Latané’nin (1981) sosyal etki teorisine gore, insanlar sosyal etkinin kaynaklari
veya hedefleri olarak gorilurler. Birey, sosyal giiclerin bir hedefi oldugunda, hedef gruptaki insan
sayisini arttirmak etkinin grup Uyeleri arasinda bolinmesine ve her bir bireyin izerindeki sosyal
baskinin azalmasina sebep olacaktir. Bunun sonucu olarak da, insanlarin kolektif olarak calistig
calisma gruplarinda, birey sayisi arttigi icin bireye disen sosyal baski azalacagindan grup
Uyelerinin bireysel cabalar da azalabilir. Grup blyukligi arttikca, her bireyin lizerindeki sosyal
etki azalmakta ve dolayisiyla bireysel performansta da disiis olabilmektedir.

2. g) Algudanan sosyal kaytarma davranist diizeyi medeni durum degiskeni acistndan
farklasmakta mudur?

ilkokul 6gretmenlerin algilarina gére calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma diizeylerinin
onlarin medeni durumuna gore farklilasip farkhlasmadigini belirlemek (lzere yapilan t-testi
sonuglari Tablo 9'da sunulmaktadir.
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Tablo 9.
Ogretmenlerin algilanan sosyal kaytarma diizeylerinin medeni durum degiskenine gére t-testi

sonuglart
Medeni Durum X N SS t ¢)
Evli 2.41 225 71 1.46 144
Bekar 243 44 .69 1.50

Ogretmenlerin algisina gére calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma puan ortalamalarinin
anketi cevaplayan 6gretmenlerin medeni durumuna goére farklilasip farklilasmadigina iliskin
yapilan bagimsiz gruplar t testi sonuclarina gore, bekar olan 6gretmenlerin algilanan sosyal
kaytarma puan ortalamasi (x=2.43) evli olan 6gretmenlerin puan ortalamasindan (x=2.41)
bilyuktir. Ancak evli olan 6gretmenlerin algilanan sosyal kaytarma puan ortalamasi ile bekar
olan o6gretmenlerin algilanan sosyal kaytarma puan ortalamalari arasinda anlamli bir fark
gorilmemektedir (p=.144).

2. h) Algilanan sosyal kaytarma davranisi diizeyi cocuk sahibi olma degiskeni acgisindan
farklagmakta midir?

ilkokul 6gretmenlerin algilarina gére calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma diizeylerinin
cocuk sahibi olma durumuna gdre farklilasip farklilasmadigini belirlemek lzere yapilan t-testi
sonuclari Tablo 10°da sunulmaktadir.

Tablo 10.
Ogretmenlerin algilanan sosyal kaytarma diizeylerinin cocuk sahibi olma degiskenine gére t-testi
sonuglart

Cocuk X N SS t p
Var 2.39 240 71 461 .645
Yok 2.33 29 .64 .502

Ogretmenlerin algisina gére calisma arkadaglarinin sosyal kaytarma puan ortalamalarinin
onlarin ¢ocuk sahibi olma durumuna gore farklilasip farklilasmadigina iliskin yapilan bagimsiz
gruplar t testi sonuclarina gore, cocugu olan 6gretmenlerin algilanan sosyal kaytarma puan
ortalamasi (x=2.39) ¢ocugu olmayan 6gretmenlerin puan ortalamasindan (x=2.33) buyuktir.
Ancak cocugu olan 6gretmenlerin sosyal kaytarma puan ortalamasi ile ¢ocugu olmayan
O0gretmenlerin sosyal kaytarma puan ortalamalari arasinda anlamh bir fark gorilmemektedir
(p=.645).

2. i) Algilanan sosyal kaytarma davranisi kidem degiskeni acisindan farklagsmakta midir?

Ilkokul &gretmenlerin algilarina gére calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma dizeylerinin
kidem durumuna gore farkhlasip farklilasmadigini belirlemek tizere yapilan tek yénli varyans
analizi (ANOVA) sonuglari Tablo 11'de sunulmaktadir.

Tablo 11.
Ogretmenlerin algilanan sosyal kaytarma diizeylerinin kidem dediskenine gére anova sonuglart
Kaynak Kareler toplami df Kareler ortalamasi F p
Gruplararasi 1.869 2 935 1.841 161
Gruplarigi 155.270 227 .508
Toplam 117.139 229

Ogretmenlerin algisina gére calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma puan ortalamalarinin
onlarin kidemlerine gore farkllasip farklilasmadigina iliskin yapilan tek yonlG varyans analizi
sonuclarina gore gruplar arasinda anlaml bir fark gériilmemektedir (p=.161).
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2. j) Algilanan sosyal kaytarma davranisi diizeyi okul basarisi degiskeni agisindan
farklagmakta midir?

ilkokul 8gretmenlerin algilarina gore calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma diizeylerinin
cahstiklar okulun basari durumuna gore farkhlasip farkhlagsmadigini belirlemek lzere yapilan tek
yonlu varyans analizi (ANOVA) sonuglari Tablo 12'de sunulmaktadir.

Tablo 12.
Ogretmenlerin algianan sosyal kaytarma diizeylerinin okul basart durumu dediskenine gére
anova sonuclart

Kaynak Kareler Toplami df Kareler ortalamasi F p
Gruplararasi 4.299 2 2.149 4.146 017
Gruplarici 150.342 290 518
Toplam 154.640 292

Ogretmenlerin sosyal kaytarma diizeyi puan ortalamalarinin calstiklari okulun basari
durumuna gore farkhlasip farklilasmadigina iliskin yapilan Anova testi sonuglarina gore, gruplar
arasinda anlamh bir fark gorilmektedir (p>.05). Bu farkin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit
etmek Uzere yapilan post hoc (Tukey) sonuglarina gore, basari diizeyi yiksek olan okullarda
calisan 6gretmenlerin algisina gore calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma davranisi gdsterme
dlzeyleri ile orta diizeyde basarili olan (p<.038) ve basar dizeyi disik (p.<0.35) olan okullarda
calisanlarin sosyal kaytarma davranisi gosterme dizeyleri arasinda anlamli bir farkhlik
gorulmektedir. Goruldigu gibi, basari diizeyi orta ve diisiik olan okullarda calisan 6gretmenlerin
algilarina goére calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma davranisi gosterme duzeyi iyi okullarda
calisan Ogretmenlere gore daha yiksektir. Basari dizeyi yilksek olan okullarda c¢alisan
o6gretmenlerin, bireysel olarak okul basarisina katkida bulundugu varsayimiyla basarili okullarda
calisan Ogretmenlerin grup c¢alismalarinda bireysel performanslarinin  yiksek olacagini
sOyleyebiliriz.

TARTISMA SONUC VE ONERILER

Orgutlerin varligini siirdirmesi ve gelismesi her zaman buyik énem arz eden érgitsel
amaclardan biri olmustur. Orgiitlerin gelistiriimesinde hem érgiitsel yapi, is ve performans hem
de 6rgltin ayrilmaz bir parcasi olan insan, insanin ihtiyaclari, inanglari, deger ve tutumlan ve
bireylerarasi iliskilerine odaklanmak gerekmektedir. Orgiitlerde, problem cézme, karar alma ve
planlama gibi bircok etkinliklerin gerceklestiriimesinde grup calismalarinin etkisi ve 6nemi
bilinmektedir. Ancak bazi durumlarda cesitli sebeplerle, her bir birey grup calismasinda
maksimum performans sergilenmekten kaginabilir, zihinsel ve bedensel olarak is silreclerine
yonelik cabalarini azaltma egiliminde olabilir. Grup calismalarinda, bu bireysel ¢abanin bilingli
olarak azaltilmasi durumu sosyal kaytarma kavramiyla aciklanmakta ve bu davranis orgiite uzun
vadede zarar verebilmektedir. Bir gruptaki sosyal kaytaranlarin varligi grup dinamigi Uzerinde
olumsuz bir etkiye sahip olabilir, gerilim yaratabilir. Dolayisiyla, érgitlerin dncelikle bu davranisi
tanimlayip, tespit edip sonrasinda da azaltmaya ya da caydirmaya yonelik alinabilecek tedbirlerin
neler olabilecegi konusunda calismalar yapmasi gerekmektedir.

Egitim orgltinde de grup calismasini gerektirecek pek ¢ok durum vardir. Okullarda,
zlimre ogretmenleri kurulu, sinif 6gretmenleri kurulu, disiplin kurulu, sinav komisyonlari, ders
kitabi segme komisyonlari gibi bircok ¢alisma gruplari bulunmaktadir. Diizenli olarak bir araya
gelen bu calisma gruplarinin performanslari genellikle incelenmemekte, blyilik oranda isin
yapilip yapilmadiga odaklanilmaktadir. Ancak, grup calismalarinda her bir bireyin maksimum
caba ve performans sergilemeyebilecedi ve bunun da calismayl olumsuz ydnde etkileyebilecegi
de g6z 6nlinde bulundurulmadir.
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izmir, Bayrakli ilcesindeki okullarda gérev yapan ilkokul &gretmenlerinin calisma
arkadaslarinin sosyal kaytarma diizeyine yonelik algisini ortaya koymak amaciyla yapilan bu
arastirma ile 6érnekleme alinan okullarda gorev yapan 6gretmenlerin ortalamanin altinda sosyal
kaytarma davranisi gosterdigi sonucuna ulasiimistir. Bu durum 6gretmenlerin sosyal kaytarma
davranisi gostermedigi seklinde yorumlanabilecedi gibi, 6gretmenlerin calisma arkadasini kolay
kolay kaytaran kisi olarak gostermekten ¢ekinen ya da bunu uygun bulmayan hatta katiimcinin
belki kendisinin kaytaran bir calisma arkadasi olmasindan kaynaklandigi seklinde de
yorumlanabilir. Sesen ve Kahraman'in (2014), is arkadaslarinin sosyal kaytarmasinin kendi
kaytarma davranislarina etkisini 6l¢tigu arastirma sonuglar, arkadasinin sosyal kaytarma
davranisi sergiledigini algilayan bir calisanin kendisinin de sosyal kaytarma davranisi gosterme
egilimine girdigini ve bir slre sonra kendisinin de kaytardigini gdstermektedir. Dolayisiyla,
okullarda sosyal kaytarma Uzerine yapilacak arastirmalarda konu hakkinda derinlemesine
arastirmaya olanak saglayan, gorilmeyen ya da saklanmis bilgileri ortaya cikarmada etkili olan
nitel arastirma yonteminin kullaniimasi énemli gértilmektedir.

Arastirma sonucunda sosyal kaytarma ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamh bir iligki
bulunamamistir. Alan yazinda bu sonucu destekler nitelikte olan arastirmalar bulunmaktadir
(Uslu ve Cavus, 2014; Stark, Shaw ve Duffy, 2007; Uysal,2016; Ozek, 2014). Ancak erkeklerin
kadinlara kiyasla daha fazla sosyal kaytarma davranisi gosterdigini destekleyen arastirma
bulgulari da mevcuttur (Williams ve Karau 1995; Karadal ve Saygin, 2013). Arastirmanin bir diger
degiskeni olan yas ile sosyal kaytarma arasinda da anlamli bir iliski bulunamamistir. Yine
arastirma sonucunda sosyal kaytarma ve egitim diizeyi arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir.
Egitim diizeyi (Ozek,2014; Karadal ve Saygin, 2013), kidem, gérev yapilan okuldaki calisma siiresi
degiskeninin 6gretmenlerin sosyal kaytarma davranisi gostermelerinde bir farklilik yaratmadigi
gorulmustar.

Ogretmenler, her ne kadar calisma arkadaslarinin genel olarak kaytarmadigini disiinse de
degiskenler lzerinden yapilan analiz sonuglari, sosyal kaytarma diizeyinin 6gretmenlerin calisma
grubuna, yani ziimrede yer alan 6gretmen sayisina, midurle olan calisma siresine ve okulun
basari dizeyine gore anlamh farkhlik gdsterdigini ortaya koymustur. 7 ve daha fazla kisiden
olusan kalabalik sayilabilecek gruplarla calisan 6gretmenler daha az sayida kisi ile calisan
ogretmenlere gore bu kalabalik gruplarda sosyal kaytarma davranisinin gorildigu algisina
sahiptir. Ringelmann, yurittugu deneylerde grup calismalarinda takimin blylkliga ve bireysel
olarak sarf edilen ¢aba arasinda ters bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Deneyde, bireylerin tek
baslarinayken harcadiklari kuvvet ortalama 63 kg olarak &lglilmusken, Ucer kisilik gruplarda kisi
basi ortalama 53 kg ve sekiz kisilik gruplarda ise 31 kg olarak gézlemlenmistir (akt. Kafes, 2017).
Gorildagi UGzere birey sayisi arttikga toplam performans azalmaktadir. Dolayisiyla okullarda
gerek 6gretmenler zimre kurulu calismalarinin gerekse diger grup calismalarinin, grup Gyelerini
kaytarma davranisindan caydiracagi dusuncesiyle, maksimum 6 eger muimkinse 3-4 kisilik
gruplarla yapilmasi O&nerilebilir. Nitekim grupta yer alan kisi sayisi arttikca bireysel
performanstaki azalmanin Ustler ya da gruptaki diger bireyler tarafindan fark edilme kaygisi,
daha kiiclik gruplara gore daha az olabilir ve kaytarma davranisi artabilir. Diger taraftan az
sayida kisiden olusan bir grupta gorev alan bireyler birbirlerinin performansini kolaylikla
gozlemleyebileceginden, kaytarmanin oniine gegecek grup ici bir i¢ denetim mekanizmasi
olusturabilirler. Ayrica kaytardigi tespit edilen calisanin diger calisanlar etkilememesi igin uygun
caydirici bir degerlendirme sisteminin kurulmasi 6nerilebilir (Sesen ve Kahraman, 2014).

Analiz sonuglari, okullardaki sosyal kaytarma dulzeyinin midurle olan calisma siresine
gore farkhhk gosterdigini ortaya koymustur. Okul miduiri ile bir yildan fazla siredir calisan
ogretmenlerin algisina gore calisma arkadaslar sosyal kaytarma davranisi gostermektedir. Buna
gore ayni middrle belli bir stire calisan 6gretmenlerin calisma gruplarindaki 6gretmenleri daha
iyi tanima firsati bulabilecegini ve grup calismalarinda birbirlerinin performanslarini daha iyi
6lcme sansina sahip olabilecegini dislnebiliriz. Bu sonug sosyal kaytarma davranisinda mudur
ve Ogretmen etkilesiminin 6nemli oldugunu goOstermektedir. Sosyal kaytarma davranisinin
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gorulmesi ile okul midird ile calisma yili iliskisini test eden baska bir arastirmada ydneticileriyle
1 yildan az siredir galisanlarin, yoneticileriyle 5 yildan fazla stiredir calisanlara kiyasla ekip
calismalarinda, ekibindeki diger calisanlardan daha az caba gosterdigi dolayisiyla kaytarma
davranisi gosterdigi anlasilmaktadir. (Ozek, 2014). Gérildigu lzere, bir okul madirinin ayni
okulda belirli bir stre -en azindan bir yildan fazla- galismasi sosyal kaytarma davranisini caydirici
bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica, birlikte galistigi dgretmenlerin kisisel ve mesleki
uygunlugu ve yeteneklerini bilerek onlara verilecek gorevlerde gérev dagiliminin daha iyi
planlanmasi i¢in de bir okul miduartnin ayni okulda en az 4-5 yil gérev yapmasinin daha dogru
olacagi sdylenebilir.

Yonetim anlayisi ve sosyal kaytarma Uzerine yapilan calismalar okul midirinin yonetim
anlayisinin da 6gretmenlerin sosyal kaytarma davranisi gdstermeleri Uzerine etkisi oldugunu
goOstermektedir. Destekleyici yonetim anlayisinin sosyal kaytarma davranisini anlamli sekilde
etkiledigi ortaya konmustur (Ozek, 2014). Bu baglamda okul midiirlerini de kapsayacak sekilde
yapilacak ileriki calismalarda, okul muddrinun liderlik tarzi ile 6gretmenlerin sosyal kaytarma
davranisi gosterme dizeyleri arasindaki iliskilerin incelenmesi &nerilebilir. Ayrica okul
mudrlerinin goérev dagihmi yapma kistaslarinin neler oldugu, yapilan grup calismalarinda
calisma gruplarinin  belirlenmesindeki roll, yine yapilan bu grup c¢alismalarinda sireg
degerlendirmesi yapip yapmadigi, calisma gruplarini denetleyip denetlemedigine yonelik
arastirmalar yapilarak, grup calismalarini etkili bir bicimde yoneten okul mudurleri ile digerleri
arasinda fark olup olmadigina bakarak bu iki tip okul mudiri ile calisan gruplarin sosyal
kaytarma dizeyleri arasindaki farkliliklar incelenebilir.

Arastirmanin ortaya koydugu diger bir sonug da yiiksek basari dizeyine sahip olan
okullarda calisan 6gretmenlerin sosyal kaytarma davranisi gosterme diizeyinin orta ve disik
basari dizeyine sahip okullara kiyasla daha dusik olmasidir. Basarih okullarda gorev yapan
dgretmenlerin de mesleki yonden basarli olacagi varsayimiyla, bu 6gretmenlerin okulun
basarisina katkida bulunmak amaciyla kendilerine verilen goérevleri hem bireysel hem de grup
calismalarinda en iyi sekilde yapmaya calistiklarini sdyleyebiliriz. Dolayisiyla, basariyi hedefleyen
bir 6gretmenin digerlerine kiyasla daha disik dizeyde kaytarma davranisi gdsterecegini
soyleyebiliriz. Akademik basar dizeyi orta ve disiuk olan okullarda, &gretmenlerin grup
calismalarindaki sosyal kaytarma duzeyini azaltmak icin grup calismalarinin desteklenip,
6gretmenlerin daha motive bir bicimde calismalarina yonelik 6gretmenin ilgi duydugu, kisisel ve
mesleki becerilerine hitap eden, zorluk derecesi belli gorevleri yiritmelerine olanak saglamak
gibi sosyal kaytarmayi caydirici bazi 6nlemler alinmasi dnerilebilir.
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Abstract

In this study, it is aimed to investigate the levels of perceived coworker social loafing
behaviors of primary school teachers working at schools in izmir, Bayrakl: province. It
is also aimed to determine whether these levels are significantly different according
to gender, age, marital status, having children, level of education, seniority, seniority E-International Journal
with the school principal in the school in charge, the size of the working group and
the academic success of the schools. In addition, these levels are intended to be
evaluated within the scope of the effectiveness of group work done in schools. The
population of the study consists of 31 primary schools and 2000 primary school
teachers working in Bayrakli district of izmir province during fall 2017-2018
academic year. Stratified sampling method is used and the sample of the study is
consisted of 293 teachers who could be reached and answered the questionnaire.
Perceived Coworker Social Loafing Scale developed by Liden, Wayne, Jaworski ve
Bennett (2004) and adapted into Turkish by Ulke (2006) was used to collect data. The
scale is a 5-point Likert type and consists of 11 expressions for teachers to evaluate
their coworkers on social loafing behaviors. In the Personal Information Form, there
are questions about gender, age, post graduate education, seniority, and seniority
with the school principal in the school in charge, the size of the working group and
their hometown. The data obtained were analyzed in the IBM SPSS Statistics 21
program and the results of the analysis showed that the level of perceived social
loafing behaviors of the primary school teachers was significantly different in terms
of seniority with the school principal in the school in charge, size of the working
group and academic success of the school.
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EXTENDED ABSTRACT

Problem: The term of social loafing refers to the tendency of individuals to make less effort when they
are part of a group. The behavior of social loafing behavior can be explained as deliberately reducing
individual performance in both physical and cognitive activities. The reasons why individuals exhibit
social loafing behavior can possibly be summarized as people want to preserve their energy for the
times when they need to work individually, they want to win awards individually, they think that their
efforts will be lost while working in a group and they do not think that their individual outputs are
detectable. The factors that reduce social loafing behavior are mostly about the tasks given to the
individuals and can be summarized as the following: giving individuals a difficult task with an objective
standard and with an output because these tasks motivate individuals while working within the group,
giving a task that individuals are knowledgeable or capable of, giving tasks with high visibility
considering that they can easily be noticed by their managers. Appointing a mobilizing group leader
and explaining the importance of their job to individuals and establishing a good performance
evaluation and rewarding system are the other factors that reduce social loafing behavior. There are
many situations in educational organizations that require group work. In schools, there are many
working groups such as branch teachers committee, board of class teachers, board of discipline, exam
commissions and textbook selection commissions. The performances of these working groups, which
come together regularly, are generally not examined, but largely focused on whether the work is done
or not. However, it should be kept in mind that in group studies, each individual may not show a
maximum effort and performance and this may negatively affect the task and the job. The aim of this
study is to reveal the level of social loafing behavior of the colleagues according to the perceptions of
teachers and the variables according to which these perceptions differ. To accomplish this aim a) To
what extent do colleagues show social loafing behavior according to teachers' perceptions? b) Do
teachers' social loafing levels differ according to gender, age, educational background, working time at
school, working time with school principal, number of teachers in branch teachers committee, marital
status, having children, seniority and school achievement were searched for answers.

Method: This study, which examines social loafing behaviors of colleagues according to teachers'
perceptions, is a descriptive research designed as a relational survey method. The descriptive research
model is a research model that tries to describe and examine the current state and characteristics of
events, assets and groups under their own conditions. The population of the study consists of 31 primary
schools in Bayrakl: district of izmir province and 2000 primary school teachers working in these schools
in the fall semester of 2017-2018 academic year. For the sampling, these schools are categorized into
two according to the socio-economic situation: schools located in the center and in the developed
districts, schools located in the districts that are far from the center and underdeveloped which also
receives immigration. And among these schools, schools which have high, middle and low academic
achievement are included in the sample. 311 questionnaires were collected. A total of 293
questionnaires were evaluated, 102 of which were from schools with upper academic level, 93 from
schools with middle academic level and 98 from schools with lower academic level In the study,
Perceived Coworker Social Loafing Scale, which was developed by Liden, Wayne, Jaworski and Bennett
(2004) and adapted to Turkish by Ulke (2006), was used. Data were analyzed using IBM SPSS Statistics
21 package program.

Findings: According to the findings of the research, a) teachers perceive social loafing behaviors of their
colleagues at the level of “disagree”. This situation can be interpreted as teachers do not show social
loafing behavior. But also can be interpreted as teachers may hesitate to mark their colleagues as a
loafing person or they simply may think that it is inappropriate to mark a person as a loafing one, even
himself may be a loafing person. b) According to the teachers' perceptions, there is no significant
relationship between the level of social loafing behavior of colleagues and gender, age, education level,
seniority, working time at school, marital status and having children. c) According to the perceptions of
teachers, there is a meaningful relationship between the level of social loafing behavior of colleagues
and duration of working with the school principal, the number of teachers in branch teachers
committee and the achievement level of the school.
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