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An Alternative Model Suggestion in Teaching Turkish as a Foreign
Language: Neuro-linguistic Programming (NLP)
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ABSTRACT

Language is the key to communication. It is an important tool for people to know, understand and agree with each other. Learning
a foreign language is the key to international communication. Today, learning a foreign language is a necessary and inevitable
action in a developing world in every field and sense. Turkish is a language that has recently gained importance in terms of being
taught and learnt as a foreign language. Political, social, cultural and military enterprises in the peripheral regions of Turkey have
affected the learning situation and position of Turkish. The increase in the number of language learners who want to learn a
foreign language in the world and the individual differences of the foreign language learners all over the world have paved the
way for the emergence of various language teaching models, methods and techniques that will facilitate the learning of target
languages and accelerate this process significantly. NLP emerges as an approach that contributes to this process. NLP is a
communication-oriented psychological model that examines how people achieve success and explores how success can be learned
and applied. In this study based on literature review, it has been determined that there is no NLP-supported teaching in teaching
Turkish as a foreign language. The aim of this study is to introduce the NLP model, to make suggestions and to give information
about why NLP techniques were used in foreign language teaching, what the role and functions of NLP were in the studies.
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Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Alternatif Bir Model Onerisi:
Neuro-linguistic Programming (NLP)

OZET

Dil, iletisimin anahtaridir. insanlarin birbirlerini tanimalarinda, anlamalarinda ve birbirleriyle anlasmalarinda énemli bir aractir.
Milletlerarasi iletisimin anahtarmi da yabanci dil 6grenmek olusturmaktadir. Giintimiizde yabanci dil 6grenmek, her alanda ve
anlamda gelisen bir diinya igerisinde gerekli ve kaginilmaz bir eylemdir. Tiirkce, son zamanlarda yabanci dil olarak 6gretimi ve
Ogrenimi agisindan 6nem kazanan bir dildir. Tiirkiye'nin ¢evre bolgelerinde beliren politik, sosyal, kiiltiirel ve askeri girisimler
Tiirkgenin dgrenilme durumunu etkilemistir. Diinya {izerinde yabana dil grenmek isteyen dil 6grenicilerinin sayisinin artmasi
ve bu 6grencilerin bireysel farkliliklara sahip olmasi, hedef dillerin 6grenilmesini kolaylastiracak ve bu siireci anlamh diizeyde
hizlandiracak gesitli dil 6gretim modellerinin, yontemlerinin ve tekniklerinin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir. NLP, bu
siirece katki saglayan bir yaklasim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. NLP, insanlarin basariya ulasma yontemlerini inceleyen ve
bagarinim, dgrenilebilir ve uygulanabilir olmasmi arastiran iletisim odakli bir psikolojik modeldir. Alanyazin taramasma dayali
yapilan bu calismada Tiirkgenin yabana dil olarak 6gretilmesinde NLP destekli bir 6gretimin yapilmadig: tespit edilmistir. Bu
¢alismanin amaci, NLP modelini tanitmak, yabanci dil 6gretiminde NLP tekniklerinin neden kullanuldigi, yapilan ¢alismalarda
NLP’nin roliiniin ve iglevlerinin ne oldugu hakkinda bilgi vermek ve 6nerilerde bulunmaktir.

Anahtar Kelimeler: Dil, Yabana Dil Olarak Tiirkce, NLP (Neuro-linguistic Programming).
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Giris
Diinya tizerinde ortaya ¢ikan degisimler ve gelismeler, milletlerin birbirlerini tanimalarina imkan
tanmmigtir. Bu durum, dillerin 6grenilmesi gerekliligini ortaya cikarmistir. Diinya {izerindeki
konusucular1 agisindan 6nemli bir yere sahip olan Tiirkgeye olan ilgi ge¢misten giliniimiize kadar
artarak devam etmektedir. Tiirkge, yiizyillar boyunca, iliski igerisinde bulundugu toplumlar tarafindan
Ogrenilmeye calisilmistir (Biger, 2017). Giintimiizde ise Tiirkiye'nin uluslararasi konumunun ve
gliciiniin artmasy;, Tiirkiye'yi, Tiirk milletini ve Tirk kiiltliriinti tanumayi, Tiirklerle etkili iletisim
kurmay1 gerekli hale getirmistir. Neticesinde, yurt iginde ve yurt disinda Tiirkce 6grenmek isteyen
bireylerin sayisinda énemli bir artis oldugu goriilmektedir (Iscan, 2012). Bu duruma katki saglayan
diger unsurlara, Tiirkiye'nin gerek bolgesinde gerek cevre bolgelerde izledigi siyasi, askeri ve ekonomik
politikalar eklenebilir. Tiirkiye'nin kiiltiirel anlamda sahip oldugu zenginlikler de Tiirkiye'ye ve
Tiirkceye olan ilgiyi artiran diger belirleyici etmenler olarak goze carpmaktadir (Temizyiirek, Cangal

ve Yoriisiin, 2015).

Yabanai dil olarak Tiirkge 6grenmek isteyen bireylerin arasinda yas gruplar, kiiltiirel 6zellikleri ve dil
O0grenme amaglar1 farkli olan dil Ogrenicileri yer almaktadir (Sengiil, 2012). Esasen, yabanci dil
ogrenmek isteyen bireylerin farkli Ozelliklere sahip olmasi dil 6gretiminde farkli modellerin,
yaklasimlarm, yontemlerin ve tekniklerin ortaya ¢ikmasina katki saglamis ve 6gretimde etkililigi ve
verimliligi arastirilmistir. Bu acidan ele alindiginda Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde tercih
edilen yontemler ve tekniklerin gesitlilik gosterdigi goriilmektedir. Yine de bu alan, giincel ve yeni
yontemlerin, tekniklerin ve modellerin kullanilmasina ihtiya¢ duymaktadir. NLP (Neuro-linguistic
Programming), yabanci dil olarak Tiirkce Ogretimi alaninda bu yeni ve farkli model algismi
tamamlayacak bir arag¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bireysel farkliliklari 6nemseyen ve iletisimin
yaninda yabanc dil 6gretimine yeni bir soluk getiren NLP, yabanci dil olarak Tiirk¢enin 0gretiminde
kullanilmamaistir. Bu arastirma, Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretiminde NLP modeline neden yer

verilmesi gerektigini incelemistir.
NLP (Neuro-linguistic Programming)

NLP, 1970’li yillarin basinda psikoloji egitimi alan Richard Bandler ve dil bilimci John Grinder’m énemli
becerilere sahip kisileri miikemmel kilan 6zelliklerin neler oldugunu arastirmalariyla ortaya ¢ikmistir.
Yapilan bu arastirmanin amaci, mitkemmellige nasil ulasildigini bulmak ve bu kavrami 6grenilebilir ya
da uygulanabilir hale getirmekti (Tokgdzlii, 2009). Bas harflerini olusturan N (Neuro), algilar1 ve
duyular1 harekete gegiren sinir sistemini; L (Linguistic), hayatimizi sekillendiren ve yansitan hem sozlii
hem de sozsiiz dil sistemini ve P (Programming) ise diisiinme, konusma ve harekete ge¢me sistemini
tarif eden bir modeldir. NLP, kisacasi, bireylerin, hayatlarinda istendik sonuglara ulasabilmeleri i¢in
beyinlerini daha iiretken bir bigcimde kullanabilecekleri bir yontemdir (Revell ve Norman, 1997; Bandler
ve Grindler, 1975; Churches ve Terry, 2007; Hall ve Belnap, 1999).

Bir diger manada, NLP; bir insanin, dogru, etkili ve saygili iletisim kurabilmesine yardimci olan bir dizi
inang, beceri ve davranig 6zellikleri olarak tanimlanmaktadir (Baker ve Rinvolucri 2005). NLP, ilerleme
ya da gelisim gosterme odakli bir yaklasimdir. Kisisel degisim ya da gelisim konusunda belirli
standartlar1 olan bir model olarak goze carpmaktadir (Sajna Beevi, Abilasha ve Ilankumaran, 2019). Bu
acidan bakildiginda NLP, yoneticilik ve kisisel gelisim konularinda da insanlarin amaglarm

gerceklestirebilmeleri igin iletisim araglari, iletisimsel yaklasimlar ve teknikler sunmaktadir (Lazarus,
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2010). Casale (2012) NLP"yi, psikolojik tekniklere sahip bir okul olarak gormektedir. Bu okul ister bilingli
ister bilin¢dis1 olsun iletisimin etkili bir sekilde kurulmasin1 amaglamaktadir. Hedayat, Raissi ve Asl
(2020) NLP'nin iletisim roliinii egitime aktarmis ve egitimde tanimlamistir. Bu tanima goére, NLP,
ogrencilerle daha iyi bir iletisim kurabilme, egitim 6gretim ortammi giiclendirme, daha yiiksek bir
akademik basar1 i¢in destekleyici ve etkili bir etkilesim sunma konularinda dil 6greticilerine yardimai

olmaktadir.
NLP’nin ilkeleri

NLP’ye dayanak olan dort temel ilke vardir. Bu ilkeler, NLP modelinin kalbi olarak tanimlanabilir. Bir
Ogretici, basariya ulasmak i¢cin NLP modeline derslerinde dogru bir sekilde yer vermek istiyorsa bu dort
temel ilkeye odaklanmalidir (O'Connor ve McDermott, 1996; Revell ve Norman, 1997).

Duyusal
keskinlik

Sekil 1. Revell ve Norman (1997) tarafindan belirlenen temel ilkeler

1. Sonuglar: Amaglar ya da sonlar olarak yorumlanabilir. NLP’ye gore bir insanin ne istedigini bilmesi,

onu basariya gotiirecek ilk adimdir. Bu ilke, “ne istedigini bil” ilkesi olarak da agiklanabilir.

2. Uyum: Etkili iletisim, énemli bir unsurdur. Uyum ilkesini gerceklestirmek, iletisimde benzerliklere
daha fazla yer verilmesine baghdir. Bu ilke, “’kendinle ve baskalariyla uyum kur’” ilkesi olarak da ifade
edilebilir.

3. Duyusal keskinlik: Insanlarin, iletisime nasil gectigini fark etmektir. Bir iletisimin bilingli ya da sozlii
olup olmadigini izlemektir. Bu ilke, ““duyularini kullan, bak, dinle ve ne oldugunu hisset’” ilkesi olarak
da ifade edilebilir.

4. Esneklik: Yapryor olduklarimiz ise yaramadigmda bunu farkli bir sekilde yapmaya odaklanmaktir;
¢inkii insan, bir dizi farkli becerilere sahiptir. Bu ilke, “istedigini elde edene kadar yaptigini

degistirmeye devam et” ilkesi olarak ifade edilebilir (Revell ve Norman, 1997).
NLP’nin Varsayimlar:

NLP, her bilim ve sanat dali gibi kendi alanmi sistemli hale getiren, kendi alaninin daha iyi
Ogrenilmesini saglayan ve farkli alanlarda uygulanabilir olmasini kolaylastiran ilkelere ve varsayimlara
sahiptir (Dogan, 2013). NLP'nin kurucular1 Richard Bandler ve John Grindler, NLP sistemini, disiplinini
ve teorisini olustururken varsayim kavramini kullanmistir (Bavister ve Vickers, 2004; Tosey ve

Mathison, 2010). Varsayimlarin temelinde, insan ve insanin miikemmelligi yer almaktadir.
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Varsaymmlarin olusma siirecine katki saglayan diger temel kavramlar; insanlarmn diisiinceleri,
duygulari, eylemleri ve bunlarin ortaya ¢ikardigi sonuglar olmustur. Beynin ¢alisma ilkeleri, NLP
varsayimlarma kaynak olmustur. Bu yiizden, NLP, beynin nasil ¢alistigini, insanlarm eyleme ve
etkilesime nasil gectigini agiklayan varsayimlara dayali bir model olarak tanimlanmaktadir (Revell ve
Norman, 1997)

e  Zihin ve beyin, birbirleriyle baglantilidir: Zihin ve beyin, birbirlerini etkiler.

Harita, sahanin kendisi degildir: Insanlarm diinyay1 ve gergegi anlama yontemleri farklidir.
e  Basarisizlik yoktur, geri doniit vardir: Basarisizlik, basari i¢in bir adimdr.

e Harita, alam olusturur: Diisiinme glicli her seyi etkileyebilir ve degistirebilir. Bireyler,

diistindiigii her ne varsa yasayabilir.

o Intiyac duydugumuz kaynaklar, bizde sakhidir: Bireyler, kendi giiclii ve zayif yanlarini bilerek

giiciinii bulabilir.

e lletisim, sizlii ve sozsiiz olabilir: Tletisim, sadece kelimelerle degil, ayn1 zamanda, viicut diliyle de

gerceklesebilir.

e lletisim, bilincli ya da bilingsiz olabilir: Tletisim, kelimelerle ve viicut diliyle bilingli ve bilingsiz

zihni yansitmaktadir.

o  Tiim davramislarin altinda iyi niyet yatmaktadir: Olumlu yonler bulmak, insanlari rahatlatacak ve

onlar1 motive edecektir.

o [lletisimin anlami, aldigim tepkidir: Bireylerin yapmis oldugu her sey ve gostermis oldugu
davranis bicimleri, hayatin belli bir doneminde karsilarina gelecektir. Bu yiizden insanlar,

eylemlerinin sorumlulugunu almali ve buna gore davranmalidir.

NLP’de Stratejiler ve Teknikler

NLP, hayat igerisinde karsimiza ¢ikan ya da gikacak olan zihinsel zorluklarin {istesinden gelecek
beceriler, teknikler ve stratejiler sunmaktadir; fakat 6ztinde kuramdan daha ¢ok bir modeldir. Bumodel,
beynin islevini fark etmeleri konusunda insanlara ilham kaynagi olmaktadir ve beyni, ulasilmasi
gereken belirli bir hedefe dogru hazirlamaktadir. Bunu basarmak i¢in de bir¢ok kavramsal diisiincelere
ve tekniklere yer vermektedir. Bu teknikler sayesinde birey, i¢sel 6grenme stireclerini gelistirmektedir

(Sajna Beevi, Abilasha ve llankumaran, 2019).

Uyum inga etme: NLP'nin en 6nemli ve en ulasilabilir stratejilerinden biridir. Giiglii bir iletisim i¢in uyum
saglamak 6nemlidir. Yiiz, durus ve viicut hareketleri gibi teknikler uyum kavramui icerisindedir. Bu
teknikleri kullanan ogreticiler, iletisimde 6nemli bir gelisim gostermektedirler. Olumlu bir 6grenme
ortam1 olusturacagindan, 6gretmenlerin 6grenciler ile uyum igerisinde olmasi gerekmektedir. Bu
sekilde, 0grencilerin kaygisi azalacak, dil 6grenme konusundaki onemli engellerden biri ortadan
kalkacaktir (O'Connor ve McDermott, 1996; Revell ve Norman, 1997; Lashkarian ve Sayadian, 2015).

Modelleme: NLP'nin ¢ikis noktasi, basarili insanlarin davraniglarini modellemek olmustur. NLP
uzmanlar1 ve uygulayicilari, basariy1 elde etmek igin basarili insanlarin davranig kaliplarina vurgu

yapmigtir. Modelleme, yabanci dil greniminde onemli bir aragtir. Iyi bir dil konusucusunu
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modellemek, o dili 6grenmede ve konusmada etkili bir tekniktir (O'Connor, 2001; Alder, 2005; Ready
ve Burton, 2008).

Meta Model: Inanglarm ve diisiincelerin sinirlandiriimasina neden olan gostergelerin tespit edilmesini
saglar. Meta modellemede iletisim igin tasarlanan sorular ve dil kaliplar1 (Tosey ve Mathison, 2010),
O0grenme konusunda yasanan smirlandirici Ogeleri ortaya cikarmakta, belirsizlige sebep olan dil
kaliplarimi tanimlamay ve sorular vasitasiyla bu dil kaliplarni yeniden olusturmay1 amaglamaktadir.
(Sajna Beevi, Abilasha ve Ilankumaran, 2019; Zamfir, 2009). Meta modellemeye gore iletisime engel olan
ii¢ temel 0ge vardir: genellemeler, carpitmalar ve silmeler. Bandler ve Grinder’a (1975) gore genelleme,
bir deneyimden yola ¢ikarak diger deneyimlere yonelik genellemeler ve simiflandirmalar yapmaktadir.
Bireyin kendi semasmdaki 6ge ya da parcalarin baslangictaki tecriibelerden ayrilarak tecriibenin biitiin
bir kategoriyi temsil etmesidir. Carpitma, sahip oldugumuz deneyimlerin bazi taraflarma daha fazla
onem vermektir. Duyusal girdiler ile ilgili deneyimlerimizde degisiklikler yapilmasma imkéan
tanimaktadir. Silme ise sahip oldugumuz bu deneyimlerden istenilmeyen kisimlarmi disarida
birakmaktir.

Capalama: Bu teknik, beyni ya da duyguyu olumlu bir ¢erceve igerisinde sekillendirmeye yardimci
olmaktadir. Cevredeki durumlar, insanlarin davranislarim1 ve duygularini etkilemektedir. Bundan
dolay1 ¢apalamanin, duygularin olumlu hatirlanmasinda destekleyici rolii vardir. Capalar, genellikle,
jest mimikler, viicut hareketleri ya da kelimelerdir. Kararsiz, gergin ve {izgiin bir dil 6grenicisi, bu
capalari kullanarak kendisini daha rahat ve giivenli bir durum igerisine ¢ekebilir (Keezhatta, 2019; Sajna

Beevi, Abilasha ve Ilankumaran, 2019).

Cerceveleme: Zihinleri degistirerek iletisimin anlamii degistirmek, farkli bir baglam ya da gerceve
eklemek anlamma gelmektedir. Anlamdaki degisim, kisinin davramgsal tepkilerinde degisime yol
acacaktir. Bu teknik, deneyimlerin smif igerisine aktarilmasma, deneyimler vasitasiyla ogrencilerin
somut orneklerle karsilasmasina ve dgrencilerin farkli 6grenme firsatlarindan yararlanmasma vurgu

yapmaktadir (Lashkarian ve Sayadian, 2015; Sajna Beevi, Abilasha ve Ilankumaran, 2019).

Silip siipiirme modeli: Bu ilke, gorsellestirme tekniklerinden biridir. Teknik, olumsuz durumlarm olumlu
duygularla iligkilendirilmesine yardimci olmaktadir. Genel anlamda dil Ogrenicileri konusma
konusunda gergindir. Insanlar, bu teknigi kullanarak kaygi, stres, korku gibi duygulari olumlu
duygulara ya da durumlara doniistiirebilir. Bu duygularin giiven ve 0z saygi gibi duygulara
devsirilmesine yardimci olmaktadir. Ayni1 zamanda, beyni yeni bir yon bulmaya tesvik eden, bu siireci

programlayan ¢ok {iretken bir modeldir (Bandler, Andreas ve Andreas, 1985).

Gelecege adimlama: Bu teknik, gelecekte var olacak bir seyi hayal etme ya da zihinde canlandirmadir.
Teknik, zihinde canlandirma yoluyla gelecekteki bir durumun olumlu bir sekilde yasanmasma
yardimar olacaktir. Zihinde canlandirilan yasantiya, gelecekteki bir durumun modeli olarak bakilir.
Teknigin saglayacagi bir diger yarar, insani etkileyen ya da onu olumsuz duruma sevk eden durumlarmn

fark edilmesini saglamaktir (O'Connor, 2001; O’ Connor ve Seymour, 2002).

Gorsellestirme: Davranislarda onemli degisimler bulmamiza yardimci olan énemli NLP tekniklerinden
biridir. Beyni ve viicudu sakinlestirerek kaygiy1 diizenleyen, panik ataklar1 yoneten giiclii bir aractir.
Gorsellestirme, genel anlamda bilingli zihinsel olusum ya da temsil sistemlerini bilingli bir sekilde

harekete gecirme anlamma gelmektedir (Sajna Beevi, Abilasha ve Ilankumaran, 2019).
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NLP’de Dil ve Temsil Sistemleri

NLP teknikleri ve stratejileri, 6gretim ve 6grenim siirecini etkili ve amag odakli hale getirerek egitim
sistemini gliclendirmektedir. Uygun yaklasimlardan ve tekniklerden yararlanarak dil 6greticileri; dil
edinimi, 6z gliven, 6z sayg, viicut dili, sagaltim ve kisisel gelisim gibi konularda ¢alisabilmektedir. Bu
teknikler, 6grencileri giidiilemede ve 6grencilerin hedef dili 6grenirken karsilastig1 sorunlari ¢ézmede
yardimc1 olacaktir (Shabeena ve Bhanu, 2022). Bu acidan ele alindiginda, NLP, dil egitiminin
verimliligini artirma konusunda yararlanilan kaynaklardan biri olarak gosterilebilir. Dil 6grenimi ve
Ogretimindeki performansi artirmak, smif ici iletisimi gelistirmek, Ogrenci davramglarmi ve
motivasyonlarmi olumlu anlamda etkilemek, 6z giiven duygusunu artirmak, 6grencilerin kisisel
gelisimlerine katki saglamak ve hayata kars: tutumlarini degistirmek NLP'nin varsayimlar: arasinda
gosterilmektedir (Thornbury, 2001). NLP, ogrencilerin mitkemmel performans gostermelerine katki
saglamak icin ikinci dil ve yabanci dil egitiminde uygulanan tamamlayici bir ara¢ olarak
diistiniilmektedir (Siddiqui, 2018).

Dil 6gretiminde yararlanilma sikligina ve diizeyine gore 6grenici performansini etkileyen ve disaridan
gelen her tiirlii bilginin birey tarafindan icsellestirilmesini saglayan araglara duyu denilmektedir.
Rinvolucri (1997) ve Revell ve Norman’a (1997) gore, NLP’de her insanin bu bilgiyi isleme ve saklama
siirecleri farklidir. Temsil sistemleri olarak ifade edilen bu anlayista, insanlarin; diinyayi, duyulariyla
nasil algiladigr ve deneyimledigi ilgisi hakimdir. Gorsel, isitsel, kinestetik, tat ve koku temsil
sistemlerini olusturan duyulardir. Ogretmenin gorevi, grenme ortaminda bu duyularin her birine yer
vermektir. Ogretmen, temel dil becerilerini bir biitiin halinde &gretecek 6grenme ortamlari
olusturmalidir (Drinovac Topalovi¢ ve Vujasinovi¢, 2019). Noro-linguistik programlamanin temelinde
noroloji ve iletisim yatmaktadir. Bu model, dil 6greticileri tarafindan hesaba katilmas: gereken farkl
O0grenme stillerine ve algisal tercihlere vurgu yapmaktadir. Bundan dolayi, dil 6grenme stirecindeki
Ogreniciler, temsil sistemleri olarak nitelendirilen bu bes duyu organini kullanmalidir (Hedayat, Raissi
ve Asl, 2020).

NLP, sadece bir dil 6gretim yontemi degildir, ayn1 zamanda insanda var olan entelektiiel ve psikolojik
giice biitiinciil bir yaklasimdir (Baker ve Rinvolucri, 2005). NLP uygulayicilari, dil 6greticilerin, NLP
ilkelerini uygulamalar1 ve benimsemeleri neticesinde daha etkili bir 6gretmen roliine sahip olacaklarin
diistinmektedir. NLP'nin dayandigi ilkelerin ya da varsayimlarin, tamamiyla dogru ve gercek oldugu
mantigiyla benimsenmesine gerek yoktur; ancak oOgretimde ya da yasamda farkli bir diinya

olusturabilme potansiyeline sahip olmasi agisindan dikkate almmalidir (Revell ve Norman, 1997).

NLP modelinin bir dizi insancil ilkelere dayanmasi, bir¢ok dil 6greticisinin ilgisini ¢ekmistir (Revell ve
Norman, 1997). Bireyi merkeze alan egitim ortamlarmimn varligi, NLP'nin uygulanabilirligine zemin
hazirlamaktadir. Millrood (2004) bu konuda NLP modelinin derslerde ise yaradigini, derslerde NLP
tekniklerini kullanma konusunda farkindalik olusturulmas: halinde 6grencilerin basariya ulasmasmda
onemli bir yardimci unsur oldugunu ifade etmistir. Aym sekilde, Thornbury (2001) NLP'nin smnif i¢inde
kullamilmasmmn, &grenciler icin 6zgiir bir ortam olusturacagim diisiinmektedir. Ogrenciler, stres

duygusundan kurtulacak, stresin olmadig1 bir ortamda daha iyi bir 6grenme firsat1 yakalayacaktir.

Dil Ogretiminde NLP Teknikleri
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NLP, kisisel gelisim konusunda hizla ilerleyen bir alan olarak dikkat cekmektedir. NLP modelinde dil
becerilerinin gelismesine katki saglayacak stratejiler mevcuttur. Bu model, yeni ve yeterince
kesfedilmemis olmasina ragmen bazi NLP ilkelerinin ve tekniklerinin yabanci dil olarak Ingilizce
o0gretiminde kullanildigr bilinmektedir. NLP ilkelerinden ¢apalama, modelleme, gerceveleme, meta-
modelleme, gdzlemleme (kalibrasyon), goz erisim ipuglar1 ve metaforlar, Ingiliz dili dgreticilerinin
siniflarinda kullandigs en etkili NLP teknikleridir (Mohsin, 2011).

NLP, dil egitiminin verimliligini artwmak igin kullanilan ©nemli kaynaklardan biri olarak
diistiniilmektedir (Hardingham, 1998). NLP, dil 6gretiminde ve 6greniminde, mitkemmellige ulasmaya
yardimai olan, smif igi iletisimi gelistiren, 6grenici motivasyonunu ve 6z giiveni artiran, 6grencilerin
kisisel gelisimini kolaylastiran ve onlarmn hayata kars1 bakis agilarinda farkliliklar olusturan bir model
oldugu ifade edilmistir (Thornbury, 2001). Richards ve Rodgers (2001) NLP"yi ikinci dil 6gretiminde
tamamlayici bir teknik oldugunu belirtmistir. Millrood (2004) ise bu modelden, 6grenci performansinin
miikemmellige ulasmasma yardimci olan yap1 seklinde bahsetmistir. O’Connor ve Lages (2004) NLP

modelini, son derece etkili bir motive edici gii¢ olarak tanimlamistir.

Capalama: Gordiiglimiiz, duydugumuz, hissettigimiz ile duygu durumlarimiz arasinda bir iligki kuran
NLP tekniklerinden biridir. Duyusal deneyimler, ¢apalarn kaynagidir. Bu teknik, herhangi bir
semboliin bir uyaric haline gelmesi, belirli bir tepkiyi tekrar tekrar olusturmasi anlamina gelmektedir.
Oriimcek goren bir insanin, oriimcege karst olusturdugu fobi tepkisi capalara &rnek olarak
gosterilebilir. Bu ylizden ¢apalar, 6grencilerin dil ile olan baglantilarinda ¢oklu duyu kavramma neden
Onem verilmesi gerektigini agiklayan sebeplerden biri olarak goriilebilir. (Lashkarian ve Sayadian, 2015;
O'Connor, 2001; Rayati, 2021; Revell ve Norman, 1997).

Modelleme: Basar1 modellenerek baskalarina dgretilebilir. Bu anlayis, amaglarina ulasabilmeleri igin
insanlarin neler yapmalar1 gerektigine yonelik bir 6n kosul ve modellemedir. Burada modellemek
kavrammdan bahsedilmesinin nedeni, basarili insani tiimiiyle kopyalamak ya da tamamaiyla ona
benzemek degildir. Amag, basariya nasil ulasacagi konusunda fikir sahibi olmak ve basariya giden yolu,
siireci ya da yontemi modellemektir (O'Connor, 2001). Alder (2005) NLP ile basarili olmus kisilerin
becerilerinin modellenebilecegini, basarili olmak isteyen insanlar tarafindan kullanilabilecegini

belirtmistir.

Cerceveleme: Ogretmentin, kisisel deneyimlerini iliskilendirerek kullandig1 ve bu haliyle 6grenciler igin
soyut kalan bir kavramin somut hale getirildigi bir tekniktir. Bu teknik, 6grencilerin kendilerini ve hedef
dili algilama diizeylerini degistirebilme potansiyeline sahiptir ve bu agidan bakildiginda da giiglii bir
giidiisel bir arag olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cergeveleme, ayni1 zamanda sinif iginde kullanilmasi
icin yapay metinler olusturulmasina katki saglayabilir. Boylelikle, materyal destegine gerek duymadan

Ogrencilere 6nemli oranda 6grenme firsatlar1 sunacaktir (Lashkarian ve Sayadian, 2015).

Meta modelleme: Insanlarin derin yapilarini kesfetmelerini saglayan, ilk tecriibeleriyle yeniden iligki

kurmasiyla kendi diinyalarma yonelik model algilarini zenginlestiren bir aragtir (Dilts ve Delozier,
2000).

Kalibrasyon: Bir insanin davraniglarina bakarak durumundaki degisimlere dikkat kesilmek i¢in duyusal
keskinlik ilkesinden yararlanma siirecidir. Bu davranislara; o kisinin nefes alma sekli, ses tonu ya da
sesi, ten rengi, kas hareketi, durusu ve mimikleri de dahildir (O’Connor ve Seymour, 2002; Revell ve
Norman, 1999).
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Goz erisim ipuclar: Bir insanin goz hareketlerine bakarak onun diisiinme siireglerini tanimlamaktir.
Temsil sistemleri, insanlarmn gozlerini kullanma durumunu belirleyen 6nemli bir unsurdur. Gorsel zeka
tirtini kullanan bir kisi diisiinme esnasinda yukariya dogru bakarken, isitsel zeka tiiriinii kullanan bir
kisi yana dogru bakmaktadir (O'Connor, 2001; Giin, 2001; Hoobyar vd., 2013; Knight, 2002).

Metaforlar ya da Mecazlar: Hikayeler, karsilastirmalar, deyimler ve benzetmelerden olusmaktadir
(O'Connor, 2001; O’Connor ve Seymour, 2002; Alder ve Heather, 1999). Metaforlar, iletisimdeki durumu
ya da davranisi farkli bir bakis agisiyla ele alma imkani tanimaktadir. Problem ¢6zme ve yaraticilig

atesleme konusunda insanlara yardimci olmaktadir (Alder ve Heather, 1999).

Aynalama teknigi: NLP’de aynalama, karsimizdaki kisinin ya da grubun sozsiiz davranis modelini ona
geri sunmaktir (Giin, 2001). Bagska bir ifadeyle, insanlarin davraniglarmin uyumlu olmas: gerektigi ve
bunun da iletisim siirecinde ortaya ¢ikacak engellerin ortadan kaldirilmas: adma 6nemli bir teknik

oldugu vurgulanmaktadir (Marian ve Socaciu, 2012).

Yeniden cerceveleme teknigi: Bir olay1 algilama bicimini degistirebilmeyi ifade etmektedir. Bakis agilarim
degistirmek, anlamlandirmay: kolaylastiracaktir. Bu teknik; kisinin, ihtiyaci oldugu anda, farkli bakis

acilarindan faydalanabilmesini saglamaktadir (O'Connor, 2001).

Uyum: Her saglikli sinif ortaminin kalbidir denilebilir. Uyum ilkesi, 6gretmen ve 0grenci arasindaki
bagin kurulmasinda 6nemli bir unsurdur. Uyum ortam1 olusturmak, 6grencilerin siif iginde gorev
almasini kolaylastiracak, dgrencilerin istekli ve goniillii olmasma katk: saglayacaktir. Ayni zamanda,
Ogretmeni ile uyum iginde olan Ogrencilerin daha fazla giidiilendigi ve daha kolay 6grenmeler

gerceklestirdigi goriilmektedir (Lashkarian ve Sayadian, 2015).
Dil Egitiminde Yapilan NLP Calismalar:

NLP, ogrencilerin hem egitim hem de kisisel yasamlarini etkileyen etkili bir ara¢ oldugu
diisiiniilmektedir. NLP, yasam Kkalitesini artiracak, insanmn olumlu duygular gelistirmesine yardimci
olacak, ruhsal sorunlarm {istesinden gelecek, daha iyi kararlar alinmasma imkan taniyacak, etkili
iletisim kurulmasina ve dolayisiyla da dil gelisimini hizlandiracak giice sahiptir (Hedayat, Raissi ve Asl,
2020). NLP tamamuyla dil 6gretimi {izerine ortaya ¢ikan bir yaklasima sahip degildir; ancak NLP'nin
teknikleri ve ilkeleri, dil 6gretimi icine dahil edilebilir (Revell ve Norman, 1997) ve etkileri arastirabilir.
Alanyazin incelendiginde NLP teknikleri kullanarak bu modelden yararlanan ¢alismalarin var oldugu
goriilmektedir. Bu caligmalarin énemli bir béliimiinde yabanci dil olarak ogretilen dil, Ingilizcedir.
Yabanci dil olarak Tiirkge 6gretiminde ise Aktas Yilmaz (2019) NLP modelinin ders kitaplarindaki

yerini arastiran ¢alisma yapmustir.

Tepiroglu (2007) tarafindan yapilan bir ¢alismada, smnif ortaminda NLP tekniklerinin kullanilmasmin
hem 6greniciler hem de 6greticiler agisindan nasil bir etki olusturdugu incelenmistir. NLP modeline
bagli kalarak gergeklestirilen smif ici etkinliklerde dgrencilerin, Ingilizce 6grenme siirecini eglenerek
tamamladiklar1 ve derslerde aktif katihim gosterdikleri tespit edilmistir. NLP'nin smif ortammdaki
destekleyici rolii ¢alismada vurgulanmistir. Giileg (2012) tarafindan yapilan calismada ise ilkokul
ogrencileriyle NLP teknikleri kullanilarak kelime dgretimine yonelik bir arastirma yapilmigtir. NLP
teknikleriyle anlatilan hikayeye dair kelimeleri hatirlama giiciiniin 6nemli 6l¢iide artig1 ve bunun da

6grencilerin motivasyon diizeylerini olumlu anlamda etkiledigi ortaya ¢ikarilmistir.
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NLP tekniklerinden yararlanarak kelime 6gretimi yapan bir diger ¢alismada Giilten (2012), sarkilar
NLP tekniklerine gore hazirlamistir. Bu tekniklere gore hazirlanan etkinliklerde Ogrencilerin
aktivitelere katilma konusunda motive olduklar1 ve kelimeleri hatirlama konusunda bir problem
yasamadiklar1 belirtilmistir. Aktas Yilmaz (2019) yaptig1 ¢alismada yabanci dil olarak Tiirkge
ogretiminde kullanilan ders kitaplarindaki etkinliklerin NLP modeline ne kadar yakin oldugu
aragtirilmistir. Demir Genger (2020) NLP tekniklerinin 6grencilerin konusma kaygilarina etkisini
incelemistir. NLP temelli tekniklerin, 6grencilerin konusma kaygilarini azalttigi saptanmistir. Targutay
(2010) tarafindan NLP egitimi almis dil 6greticilerinin NLP stratejileri ve tekniklerinin kullanimina
yonelik algilar1 ve bu tekniklerin etkisi arastirilmistir. Bu ¢alismada, NLP modelinin 6grencilerin
dinleme, konusma, okuma ve yazma becerilerine énemli katkismin oldugu tespit edilmistir. Tokgdzlii

(2009) NLP modelini ilk kez Arapca dersine uyarlamis ve NLP destekli 6rnek etkinlikler sunmustur.

Childers (1985) 6gretmen ve 6grenci iletisimi konusunda yaptig1 calismada NLP modelini incelemistir.
Bu calismada, ogretmenlerin NLP tekniklerinden bilingli bir sekilde yararlanmalar1 6grencilerin
basariya ulasmalarma yardimci oldugu saptanmistir. Thornbury (2001) NLP modelinin 6grenciler i¢in
bagmmsiz olabilme kiiltiiriinii verdigini, 6grencilerin stres yiikiinden kurtuldugunu dile getirmistir.
Alamdar ve Karbalaei (2015) yaptig1 calismada NLP'nin 6grencilerin 6z giivenlerini artirma konusunda
destekleyici bir roliiniin oldugunu ifade etmistir. Siddiqui (2018) Ogrenicilerin kullandigr dili
degerlendirmek icin farkli NLP tekniklerinin kullanilabilecegini, boylelikle 6grencilerin diisiincelerinde
ve davranislarinda istendik sonuglar ortaya ¢ikabilecegini iddia etmektedir. Pandey ve Kornana (2016)
yaptig1 calismada bu savi desteklemistir. Ingilizce egitiminin verildigi smiflarda NLP tekniklerinin
uygulanmasi sadece 6grenicinin degil, ayni zamanda 6gretmenin de diisiince ve davranis kaliplarini ya
da normlarini degistirebildigini ortaya koymustur. Saman (2006) NLP modelinin Ingilizce egitiminde
kullanimina ve verimliligine yonelik bir ¢calisma yapmuistir. Yapilan bu ¢alismanin sonucuna gore NLP
ogrencilerin konusma kaygilarini azaltmakta ve dil Ogrenicileri i¢in rahat bir dgrenme ortami

olusturmaktadar.

Tarnopolsky (2016) ve Churches ve West-Burnham (2009) NLP tekniklerini 6grenmenin, 6gretmen ve
Ogrenci arasindaki iletisimi kuvvetlendirdigi belirtmistir. Sunitha, Jayanthy Kalaiyarasan ve
Annalakshmi (2021) ¢ok yakin zamanda NLP'nin alic1 beceriler (okuma ve dinleme) tizerine bir ¢calisma
yapmuistir. Bu calismada NLP tekniklerinin olumlu smif ortami olusturdugu, &grencilerin alici
becerilerinde ¢aba sarf etmeden Onemli gelismeler oldugu belirtilmistir. Farahani (2018) NLP
tekniklerinden yararlanarak 6grencilerin okuma anlama diizeylerine yonelik deneysel bir ¢alisma
yapmis ve NLP tekniklerinin Iran’da yabanci dil olarak Ingilizce 6grenen dgrencilerin okuma diizeyleri
olumlu anlamda etkiledigini tespit etmistir. Abbassy, Dadour, Ibrahim (2018), Yameen ve Iftikhar
(2014) ve Begum, Paulraj ve Banu (2022) NLP modelinin iletisimsel roliinii incelemistir. Yapilan
calismalarda NLP teknikleriyle yapilan egitimlerin, Ogrencilerin sozlii becerilerini ve iletigsimsel
yetkinliklerini artirdig1 ortaya g¢ikarilmistir. Keezhatta (2019) tarafindan yapilan c¢alismada ise NLP
egitimi almis egitmenlerin, derslerindeki NLP etkisi incelenmistir. Tablo 1, ¢alismadan elde edilen

verileri yansitmaktadir.
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Tablo 1. ingilizcenin 6gretiminde NLP'nin etkisi (Keezhatta, 2019).

Konular Alt Konular

1. NLP'ninrolii Yenilikc¢i
Farkindalik olusturma
Iletisime yardimci olma

Katilimi cesaretlendirme

2. NLP teknikleri ve verimliligi Capalama
Gorsellestirme
Cerceveleme
Temsil sistemleri
Hikaye anlatma

Rol modelleme

3. NLP egitimi almis dil 6greticilerinin algilar1 Kisisel iligkiler kurma
Opretim siirecini hizlandirma
Olumlu zihinsel tutumlar asilama
Simuf ortamini degistirme

Oz glivenlerini artirma

4. NLP’nin 6grencilere yonelik sagladigi motivasyon Eglenme
Gelismis performans

Uyum saglama

5. Degisimler Diistlinceler ve eylemler
Ogrenmeler
Belirli hedeflere ulasma/basarma

Tutum olugturma

6.  Yararlar Gelismis 6gretim stireci
Siirekli 6grenmeyi tegvik etme
Ogrencinin artan giiven duygusu

Kariyerinde ilerleme

7. Elestiri Ogrencilerin dikkatinin dagilmast
Uygulamasinin zor olmasi
Cocuklarin ilgisini gekememe

Zaman alic1 olmast
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Sonug, Tartisma ve Oneriler

Yabanai dil egitimi tarihi boyunca cesitli yaklasimlar, metotlar ve teknikler kullanilmistir. Ortaya gikan
bu destekleyici, tamamlayici ve yardimci 6gretim modellerinin amaci, 6gretilmesi hedeflenen yabanci
dillerin Ogreniciler tarafindan kolaylikla anlasilmasmi ve Ogrenilmesini saglamaktir. Bu calisma,
yabanci dil egitimine yeni bir soluk getiren NLP modelinin yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretiminde
neden ve nasil yer verilmesi gerektigini incelemistir. Esasen yabanci dil 6grenme eylemini
kolaylastirmak ve anlamli hale getirmek i¢in farkli yontemlere ve tekniklere, bunlarin dil 6gretimindeki
yeterliliginin ve verimliliginin tartisilmasina ihtiyag duyulmaktadir. Ogrenci merkezli ve iletisim odakl
her yontem ve teknik, yabanci dil egitiminde denenmeli ve uygulanmalidir. Son yillarda adindan sik¢a
bahsedilen NLP, sahip oldugu ilkeler ve teknikler neticesinde 6grenciyi merkeze alan bir model olarak
dikkat ¢ekmektedir ve alanyazin arastirmasi, NLP modelinin yabanci dil olarak Ingilizcenin

ogretiminde daha ¢ok kullanildigini gostermektedir.

Yapilan bu arastirmalarda, NLP tekniklerinin belirleyici 6l¢iide anlamh sonuglar ve farklar ortaya
¢ikardig1 belirtilmistir (Targutay, 2010; Saman, 2006; Abbassy, Dadour, Ibrahim, 2018; Yameen ve
Iftikhar, 2014; Begum, Paulraj ve Banu, 2022; Giileg, 2012; Demir Dinger, 2020). NLP, yabanci dil olarak
Ingilizce 6grenen 6grencilerin sadece akademik basarilarina dogrudan katki yapmamistir. Bu model,
ayni zamanda dil 6grenicilerin psikolojik saglamlik roliine de katki sagladig1 goriilmektedir. Yapilan
arastirmalarin sonuglarma bakarak NLP'nin Ogrencilerin motivasyonlarini artirdigi, 6zgiivenlerini
gelistirdigi, konusma kaygilarini azalttig1, diisiincelerinde ve davranislarinda istendik sonuglar ortaya
¢ikardig1 goriilmektedir (Demir Dinger, 2020; Siddiqui, 2018; Pandey ve Kornana, 2016; Alamdar ve
Karbalaei, 2015).

Yabanci dil 6grenen bir 6grenciden beklenen ilk sézel edim ya da eylem, 6grenicinin kendisini tanitmasi
ve kendisini tanitirken sevdiklerinden, sevmediklerinden, hobilerinden, giiclii ve zayif yanlarindan ve
korkularindan bahsetmesidir. NLP tekniklerinden biri olarak kabul edilen ““Swish Teknigi”, 6grenicinin
kendisini tanitmasi esnasinda yasayacag1 kaygi ve korku seviyesini azaltmak ya da asgari bir seviyeye
getirmek i¢in kullanilabilir (Shabeena ve Bhanu, 2022). Swish tekniginin amacy, kaygi, korku gibi
olumsuz duygulara yeniden odaklanip onlar1 olumlu duygular iceren diisiincelerle degistirmektir
(Bandler, Andreas ve Andreas, 1985). Ogrenicinin bir durum ya da sorun karsisinda iletisim giiciinii
artiracak NLP tekniklerinden biri olan ““Algisal Durus Alma (Perceptual Positioning)”, 6grencilerin;
olaylara, kisilere ve sorunlara farkli agilardan bakmasina yardimci olmaktadir (Ready ve Burton, 2008).
Bu teknigin 6gretimde etkili ve etkin kullanilabilmesi i¢in rol yapma ve drama gibi farkli 6gretim

yontemlerinden yararlanilabilmektedir.

Revell ve Norman'a (1997) gére NLP modelinin en énemli tekniklerinden biri olan ““Temsil Sistemleri”
duyu organlarinin aktif bir sekilde kullanilmasini gerektirmektedir. Gorsel, isitsel, dokunsal, tatsal ve
kokusal duyu sistemlerinden 6zellikle gorsel, isitsel ve dokunsal duyular, yabanci dil 6gretiminde farklh
tekniklerle birlikte kullanilabilmektedir. Smif igerisinde resimler, grafikler, renkler, sekiller kullanmak,
sarkilara, miizige, tekerlemelere yer vermek, iletisim becerilerini gelistirmek adma gergek nesnelerden
yararlanmak, dinleme becerilerini desteklemek igin 6grencilerin not almasina imkan tanimak, hikaye

anlattirmak ve drama ya da rol yaptirmak temsil sistemleri icerisinde kullanilabilecek etkinliklerdir.
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Darn (2005) etkili 6grenmelerin gerceklesmesi i¢in kullanilan “Akis Tekniginin”, 6grenciler arasinda
ortaya c¢itkmasi ihtimal bilgi kayiplarmi ya da bosluklarimi ortadan kaldiracak etkinliklerin
olusturulmasina ve gorevlerin verilmesine yardimci oldugunu diisiinmektedir. Bu teknik, 6grenciler
arasinda birliktelik ve aitlik duygularmi pekistirecektir. Bu teknigin ders igerisinde uygulanabilmesi
i¢in 6grencinin ihtiya¢larma uygun oyunlardan, hikayelerden, siirlerden ve fikralardan yararlanilabilir.
Yabancr dil 6gretiminde NLP modelinin yararlandig1 6gretim teknikleri arasinda miizik, sarkilar,
gorsellestirme, beyin jimnastigi, kavram haritalari, gorsel, isitsel ve duyusal temsil sistemleri
gosterilebilir (Smee, P.EH ve Smee, L., 2002). Yabanc: dil olarak Tiirk¢e 6grenen 6grencilerin kelime
bilgilerini artirmak, yaratici yazma becerilerini gelistirmek, dinleme becerilerini desteklemek,
dilbilgisini kesfetmelerini saglamak, telaffuz sorunlarini ortadan kaldirmak, iletisim giictinii artirmak

amaciyla 6gretimde NLP modeline yer verilebilir.

NLP modelinden yararlanarak yapilan yabanci dil 6gretimindeki ¢alismalarin degiskenlerini agirlikh
olarak NLP egitimi almis 6gretmenlerin algilari, 6grencilerin konusma kaygisi, 6grencilere kelime ve
dil bilgisi Ogretimi, Ogrencilerin okuma anlama diizeyleri ve Ogrencilerin iletisim becerileri
olusturmaktadir; fakat NLP temelli etkinliklerin temel alindig1 yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimine yer
verilmemistir. Bu yiizden, mevcut ¢alisma, NLP modelinin yabanci dil olarak Tiirk¢e 0gretiminde

neden kullanilmas: gerektigi konusunda arastirmacilara ilham kaynag: olmasi agisindan onem arz

etmektedir.
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