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Ogretmen Motivasyonunu Etkileyen Ogrenci, Veli ve Yonetici Davramslar”

Serkan Unsal? Yusuf Deniz Goriicii?

Ozet: Arastirmanin amaci; 6gretmenlerin motivasyonlarmi etkileyen
ogrenci, veli ve yonetici davraniglarini 6gretmen goriislerine gore
incelemektir. Arastirmada nitel arastirma desenlerinden fenomenoloji
kullanilmistir. Caligma grubunu ise farkli okul tiirlerinde gorev yapan,
farkli brans ve kidem yilina sahip 12 §gretmen olusturmustur. Veriler
aragtirmacilar tarafindan gelistirilmis yar1 yapilandirilmis goériisme
formu ile elde edilmistir. Verilerin analizinde igerik analizi
kullanilmistir. Aragtirma sonucuna gore ilgili olma, okul kurallarina
uyma, derse hazirlikl gelme, sorumluluk sahibi olma ve etkili iletisim
kurma ogretmen motivasyonunu artiran ogrenci davranislaridir.
Arastirmada ilgisiz olma, argo konusma, derste sosyal medya
kullanma, g¢evresine zarar verme, sinirlart bilmeme ve devamsizlik
yapmanin ise dgretmen motivasyonunu azaltan dgrenci davranislari
oldugu sonucuna ulagilmistir. Arastirmanin baska bir sonucuna gore
ilgisizlik, Ggretmenleri suglama, 6gretmene deger vermeme, asiri
ilgili olma, 6zel istekte bulunma ve 6grencisinin beklentisini dikkate
almama Ogretmen motivasyonunu azaltan veli davramislari iken;
ogretmene deger verme, okulla isbirligi i¢inde olma, dgrencisinin
durumunu takip etme ise Ogretmen motivasyonunu artiran veli
davranislaridir. Aragtirmanin  diger sonucuna gore Ogretmen
goriislerine deger verme, adaletli olma, giivenli okul ortami saglama,
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Student, Parent and Administrator Behaviours That Affect Teacher Motivation

Abstract

The aim of the research is to examine behaviours of student, parent and administrator which affect teachers'
motivation, according to teachers' opinions. Phenomenology, one of the qualitative research designs, was used in
the research. The study group consisted of 12 teachers from different branches and years of experience who have
been working in different types of schools. Data were acquired from a semi-structured interview form that were
developed by the researchers. Content analysis was used for analyzing the data. According to the outcomes of the
research, being interested, obeying school rules, being prepared for the lesson, having responsibility, and
communicating effectively are student behaviours that enhance teacher motivation. In the study, it has been
concluded that students' being unconcerned, speaking in slang, using social media during class, harming their
environment, being unaware of the boundaries and being absent are student behaviours that reduce teacher
motivation. According to another outcome of the research, while indifference, accusing teachers, not appreciating
teachers, overconcerning, making private requests and not taking into account student expectations are parent
behaviours that reduce teacher motivation, appreciating teachers, cooperating with the school and following the
student's situation are parent behaviours that increase teacher motivation. According to another outcome of the
research, valuing teachers' opinions, being fair, providing a safe school environment, being solution-oriented,
rewarding teachers, being supportive, enabling in-service training, being consistent and being encouraging are
administrator behaviours that increase teacher motivation.

Keywords: Motivation, Teacher, Teacher motivation

Giris

Ogretmenler,  egitimin  niteliginin  artinlmasinda  ve  egitimin  islevlerinin
gerceklestirilmesinde temel aktérdiir (Bozbayindir, 2019; Kozikoglu ve Ozcanli, 2020; Unsal
ve Gokdas, 2020). Ogretmenlerin kisa ve uzun vadede bireysel ve toplumsal degisime ve
dontisiime Onciiliik etme (Karatas, 2020), kiiltiirii temsil etme ve kiiltiirii aktarma (Demir ve
Kose, 2016) 6grencileri meslege hazirlama, 6grencilerin kendilerini kesfetmelerini ve hayati
tanimalarini saglama, dgrencilere ilham kaynagi olma, hayati tanimalarini saglama (Unsal,
2021), devletin egitim politikalarini uygulama (Can, 2019), bireyin potansiyelini a¢iga ¢ikarma
(Giiven, 2010) gibi bir¢ok rol ve sorumluluklari bulunmaktadir. Ogretmenlerin bu rol ve
sorumluluklarin1 yerine getirmesinde motivasyon kavraminin oldukca onemli yer tuttugu
sOylenebilir.

Motivasyon, siyasetten ekonomiye, i§ diinyasindan spora varincaya kadar bir¢cok alanda
sik¢a kullanilan bir kavramdir. Egitim alaninda arastirilan konularin baginda gelen motivasyon
kavramina ilk olarak 1880°li yillarda Amerikan ve Ingiliz arastirmacilarin psikoloji alaninda
yaptiklar1 ¢aligmalarda rastlanmaktadir (Urhan, 2018). Motivasyon sozcitigii Latince “movere”
sOzcliglinden tiiremis olup “bir is1 yapmak i¢in harekete gegmek, hareketlendirmek™ anlamina
gelmektedir (Ertirk ve Aydm, 2016; Ryan ve Deci, 2000). Motivasyon kavrami belirli bir
eylemin se¢imi, onunla ilgili tutarlilik ve {izerinde harcanan ¢abayla ilgili bir kavramdir
(Dornyei ve Ushioda, 2011).

Motivasyon bireyin istekli bir sekilde basladig1 bir isi sonuglandirmasina yardimer olan,
icten gelen bir sesle hareket etmesini saglayan giictiir (Recepoglu, 2012; Vatansever Bayraktar,
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2015). Insanlar1 bir seyler yapmaya yonlendiren enerji veya diirtii olarak tanimlanan
motivasyon kavrami insanlarin neden bir sey yapmaya karar verdikleri, karar verdikleri
faaliyetleri ne kadar siirdiirmeye istekli olduklari, onu siirdiirmeye yonelik ne kadar ¢aba sarf
edecekleri ile ilgidir (Ddrnyei ve Ushioda, 2011). Ogretmen motivasyonunu ise Sinclair (2008)
ilgi cekicilik, kalicilik ve konsantrasyon kavramlari esliginde bireyleri 6gretmenlige neyin
cektigini, hizmet 6ncesi egitimde ve meslekte ne kadar siire kaldiklarini ve meslekle ne dlgiide
bag kurduklarini belirleyen kavram olarak tanimlamistir.

Ogretmen motivasyonunun &ne ¢ikan dort bileseni bulunmaktadir (Han ve Yin, 2016).
Bunlar 6gretmeye olan dogal ilgiyle yakindan iligkili belirgin i¢sel motivasyon, yasam boyu
bagliliga vurgu yapan gecici boyut, olumsuz etkilerden kaynaklanan motivasyonu diigiiren
faktorler ve dis kosullar ve kisitlamalarin etkisiyle ilgili sosyal baglamsal etkilerdir. De Jesus
ve Lens (2005), 6gretmenlerin mesleki katilimini 6gretmen motivasyonunun birinci gostergesi
olarak kabul ederek beklenti-deger ve Ogrenilmis ¢aresizlik perspektifinden insa edilen
biitiinlesik bir d6gretmen motivasyonu modeli dnermistir. Modelin kapsayict degiskenleri;
mesleki baglilik, hedef degeri, basar1 beklentileri, i¢sel motivasyon, yeterlik beklentisi, kontrol
beklentisi, basar1 ve basarisizlik atiflaridir.

Ogretmenleri islerinde daha iyi performans gdstermeleri i¢in tesvik etmenin bir yolu olan
O0gretmen motivasyonu, egitimde kalitenin olusmast ve daha da gelistirilmesinin anahtaridir
(Hung, 2020). Ogretmen motivasyonu; &grenci motivasyonu, egitim reformu, Ogretim
uygulamasi ve 6gretmenlerin psikolojik tatmini ve refahi gibi egitimdeki bir dizi degiskenle
yakindan iligkili dnemli bir kavramdir. (Han ve Yin, 2016). Ogretmenlerin motivasyonunun
yiiksek olmasi 6gretme-6grenme siirecinin kalitesini ylikselterek egitimin kalitesine deger
katmaktadir (Ayeni, 2015). Ogretmen motivasyonu oOgrencileri de gesitli sekillerde
etkilemektedir (Han ve Yin, 2016; Pelletier ve ark., 2002). Motivasyonu diisiik bir 6gretmen
ogrencilerin yeteneklerine, akademik anlamda ilerlerleme gostereceklerine inanmazken
motivasyonu yiiksek 6gretmenler hem 6gretme hem de 6grencilerin ¢alismalar1 konusunda
heyecan duymaktadir (Atkinson, 2000). Ayrica 6gretmen motivasyonunun okullar i¢in olduk¢a
onemli oldugu diisiiniilmektedir ¢ilinkii motivasyonu yiiksek olan 6gretmenler yaptiklari islerle
daha ¢ok ilgilenmekte ve islerinden daha ¢ok doyum elde etmektedir (Levesque ve ark., 2004).

Alan yazin incelemesi neticesinde 0gretmen motivasyonunu etkileyen bir¢ok faktoriin
bulundugu tespit edilmistir (Dinham ve Scott, 2000; Dornyei ve Ushioda, 2011; Oga Baldwin
ve Praver, 2007; Pennington, 1995; Ryan ve Deci, 2000b; Williams ve Burden, 1997). Bu
faktorler tablo halinde agagida sunulmustur.
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Tablo 1
Ogretmen Motivasyonunu Etkileyen Faktorler
Kurumsal destek Ogrenci potansiyeline Meslegin toplumdaki
iliskin genel beklenti durumu
Ogrencilerle iliskiler [letisim Uygun Ogretim Ortamlari
Karar alma siirecine Karar alma siirecine Meslegin toplumdaki durumu,
katilmak katilmak
Meslektas iligkileri Maas disinda verilen Mesleki iliskiler
haklar
Okulun kaynaklar1 ve Is giivenligi Meslektaslar ve yonetim
tesisleri tarafindan tanimlanan
Ogretmenin rolii
Maas Okulun genel iklimi ve Kurum igindeki standart faaliyet
mevcut okul normlari, yapisi
Ogretmenin roliiniin Okulun 6diil olasiliklar1 ve  Okulun liderlik ve karar alma
meslektaglar ve yetkililer — geri bildirim sistemi; yapisi
tarafindan tanimlanmasi
Uygun mali 6diiller Mesleki gelisim imkanlar1 ~ Sinif mevcutlari, okul kaynaklari
ve tesisleri

Ebeveyn destegi, okulda karar verme siirecine 6gretmen katilimi, 6gretmenin okul politikasi
iizerindeki etkisi ve smiftaki kontrolii, 6gretmenin memnuniyeti, okulun fiziki imkanlari,
estetigi ve temizligi ile 6gretmenin motivasyonu arasinda gii¢lii bir iligski bulunmaktadir (Duflo
ve ark., 2008; Gatsinzi ve ark., 2014; lliya ve Ifeoma, 2015). Ayrica okullarda 6gretmenlerin
Ogretim materyallerini, programlarin1 ve 6gretim yontemlerini secme ve belirleme hakkina
sahip olmalari da 6gretmen motivasyonunu artirabilmektedir (Han ve Yin, 2016).

Alanyazin incelendiginde ogretmenlerin motivasyonunu etkileyen faktorlere iligkin
arastirmalar bulunmaktadir (Ada ve ark., 2013; Deniz ve Erdener, 2016; Gilimiistas ve
Giilbahar, 2022; Karabag Kose ve ark., 2018). Ancak bu arastirmalar icerisinde yonetici,
ogrenci ve veli davraniglarinin 6gretmen motivasyonlarina nasil yansidigina odaklanilan
aragtirmalara rastlanmamigtir. Ogretmen motivasyonunu etkileyen faktorler igerisinde egitimin
onemli paydaslar1 olan 6grenci, veli ve yoneticiler de bulunmaktadir (Atmaca, 2004; Ertiirk,
2017; Ozge Sagbas ve Ozkan, 2022). Ayrica dgretmenlerin ydnetici, dgrenci ve ailelerden
aldiklar1 sosyal destek ve cesaretlendirmeler de dissal motivasyon kaynaklar1 igerisinde yer
almaktadir (Yazici, 2009). Digsal motivasyon kaynaklar1 olan 6grenci, veli ve yoneticilerin
hangi davraniglarinin 6gretmenlerin motivasyonunu etkiledigini belirlemeye yonelik yapilan
bu arastirmada elde edilecek verilerin alanyazina énemli katkilar sunacagi diistiniilmektedir.
Bu arastirmadan elde edilecek veriler ile yoneticilerin 6gretmenleri motive etmede nasil bir
yaklagim sergilemesi konusunda onlara yol gosterici olacagi diisiiniilmektedir. Bu sayede
ogretmenleri motive etmesi beklenen yoneticilerin okullarda saglikli bir motivasyon siireci
olusturmasina (Karabag Kose ve ark., 2018) bu arastirmanin sonuglarinin katki sunmasi
beklenmektedir.
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Ogretmenlerin motivasyon kaynaklarmin tespit edilmesine yonelik yapilan arastirmalar
okul yonetici ve Ogretmenleri arasinda ortak bir dilin kurulmasina yardimci olmaktadir
(Gimiistas ve Giilbahar, 2022). Bu arastirmadan elde edilecek verilerin okul yonetici ve
ogretmenleri arasinda ortak dilin kurulmasina katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Ogretmenlerle veliler arasindaki isbirligi ve etkili iletisimin 6grenci basarisini, egitimin
niteligini artirmanin yan1 sira 6gretmenin motivasyonunu da yiikselttigi diistiniilmektedir. Bu
iletisim ve igbirliginde catismalarin yasanmamasi icin velilerin 6gretmene yonelik olumsuz
tutum ve davranislardan uzak durmasi beklenmektedir. Bunun i¢in de velilerin bu olumsuz
tutum ve davraniglarin neler olduguna yonelik farkindaliga sahip olmasi1 gerekmektedir. Bu
farkindaligin saglanmasinda bu aragtirmadan elde edilecek verilerin 6nemli katkilar sunacagi
diisiiniilmektedir. Bahsedilen oOnem dogrultusunda arastirmanin problem ciimlesi
“Ogretmenlerin motivasyonlarini etkileyen 6grenci, veli ve yonetici davranislar1 dgretmen
goriislerine gore nelerdir?” seklinde belirlenmistir. Bu dogrultuda asagida belirtilen sorulara
cevap aranacaktir.

1. Ogretmenlerin motivasyonlarini etkileyen 6grenci davranislarina yonelik 6gretmen
goriigleri nelerdir?

2. Ogretmenlerin motivasyonlarini etkileyen veli davranislara yonelik 6gretmen
goriisleri nelerdir?

3. Ogretmenlerin motivasyonlarimi etkileyen ydnetici davramslarina yonelik dgretmen
goriisleri nelerdir?

Yontem
Arastirma Modeli

Bu arasgtirmada, Ogretmenlerin motivasyonunu etkileyen 6grenci, veli ve yonetici
davraniglarin1  0gretmen goriislerine goére incelemek amagladigindan nitel arastirma
desenlerinden olgubilim deseni kullanilmistir. Olgubilim ¢aligmalari, bir olgu ya da kavramla
ilgili yasanmis deneyimlerin ortak anlamimi kesfeder (Creswell, 2020, s.79). Olgular,
yasadigimiz diinyada olaylar, deneyimler, algilar, yonelimler, kavramlar ve durumlar gibi
cesitli bigimlerde karsimiza ¢ikabilmektedir (Yildirnm ve Simsek, 2011, s. 72). Bu
arastirmadaki olgu, “6gretmelerin motivasyonlarini etkileyen O6grenci, veli ve yonetici
davraniglar1”dir.

Arastirmanin Calisma Grubu

Olgubilim aragtirmalarinda, katilimcilarin olguyla iliskili, olguyu yasayan, olguyu
aciklayabilecek, deneyim sahibi birincil kisiler olmasi gerekir (Biiyiikoztiirk ve ark., 2019, s.
253-254; Yildirnm ve Simsek, 2011). Bundan dolayr arastirmanin galisma grubunu
Kahramanmaras Ili Onikisubat ve Dulkadiroglu ilgelerinde devlet okullarinda gorev yapan 12
ogretmen olusturmustur. Ogretmenlerin se¢iminde zengin veri setine ulasmak igin érnekleme
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tirlerinden 6l¢iit 6rnekleme teknigi kullanilarak belirlenmistir (Biiytikoztiirk ve ark., 2019). Bu
dogrultuda ¢alisma grubunda yer alacak dgretmenlerin farkli bransta, farkli kidemde ve farkhi
okul kademelerinde olmalarina dikkat edilmistir. Arastirmaya katilan o6gretmenlerin
demografik 6zellikleri Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2 )
Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Ait Bilgiler

Kod Cinsiyet Brans OKkul tiirii Mesleki deneyim
O1  Erkek Simif 6gretmenligi Ilkokul 20 y1l ve iizeri
02  Erkek Sinif Ogretmenligi Tlkokul 10-19 yil

03  Erkek Sinif Ogretmenligi Tlkokul 10-19 y1l

04  Erkek Sinif Ogretmenligi Tkokul 20 y1l ve tizeri
05 Kadm Ingilizce Ortaokul 1-9yil

06  Kadm Ingilizce Ortaokul 1-9yil

07  Erkek Matematik Ortaokul 1-9 yil

08  Kadmn Matematik Ortaokul 1-9 yil

09  Erkek Kimya Lise 10-19 yil

010 Erkek Tiirk Dili ve Edebiyati Lise 10-19 y1l

011 Kadm Arapca Lise 1-9yil

012 Erkek Tiirk Dili ve Edebiyati Lise 10-19 y1l

Tablo 2 incelendiginde ¢aligma grubunda dort kadin ve sekiz erkek 6gretmenin bulundugu
goriilmektedir. Katilimcilarin dérdii Siif Ogretmeni, {icii Tiirk Dili ve Edebiyat: Ogretmeni,
ikisi Ingilizce Ogretmeni, ikisi Matematik Ogretmeni, biri Kimya Ogretmeni ve biri Arapga
Ogretmeni olarak gérev yapmaktadir. Calisma grubunda bulunan 6gretmenlerden besi 1-9 yil
arasi, besi 10-19 yil arasi, ikisi ise 20 y1l ve iizeri kideme sahiptir.

Arastirma Verilerinin Toplanmasi

Verilerin toplanmasinda goriisme teknigi kullanilmistir. Gorlisme, bireylerin gézlemlenen
veya gozlemlenemeyen davraniglarinin sebebini 6grenmek (Merriam, 2013), deneyimlerini
ortaya ¢ikarmak, olaylardan ne sekilde etkilendiklerini tespit etmek (Patton, 2014), olguyla
ilgili bilgi, diisiince ve tutumlar1 belirlemek (Creswell, 2020) igin gergeklestirilmektedir.

Verilerin toplanmasi amaciyla yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir.
Kullanilan veri toplama araci iki bdliimden olugmustur. Birinci bdliimde katilimcilarin
demografik o6zelliklerini belirlemek igin dort soruya yer verilmistir. Ikinci boliimde ise
katilimcilarin 6gretmen motivasyonunu etkileyen 6grenci, veli ve yonetici davranislarinin neler
olduguna iligkin goriislerini ortaya ¢ikarmaya yonelik 3 soruya yer verilmistir.

153



Ogretmen Motivasyonunu Etkileyen Ogrenci, Veli ve Yonetici Davraniglar
Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi Egitim Dergisi

Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde igerik analizi kullanilmustir. Igerik
analizinde elde edilen veriler derinlemesine incelenerek kodlar belirlenir. Birbiriyle iligkisi
olan kodlar ayni kavramlar altinda toplanir ve temalar olusturulur (Berg ve Lune, 2019;
Creswell, 2020; Merriam, 2013; Patton, 2014).

Bu arastirmada katilimcilardan elde edilen veriler arastirmacilar tarafindan ayri ayri
incelenmistir. Elde edilen veriler kodlanmis ve bu kodlar dogrultusunda temalar
olusturulmustur. Temalar1 belirlemede, temalar altinda gruplanan verilerin kendi i¢inde ve
tema basligiyla uyumlu olup olmadig1 kontrol edilmistir. Bu islemlerin sonucunda kod ve
temalar sistematik ve anlasilir sekilde sunulmak amaciyla tablolagtirilmistir.

Gecerlik ve Giivenirlik Calismalari

Nitel aragtirmalarda nicel arastirmalardan farkli olarak gegerlik ve giivenirlik adina
inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlilik ve teyit edilebilirlik ¢aligmalari yapilmaktadir (Lincoln
ve Guba, 1985). Calismanin inandiriciligini saglamak i¢in uzman incelemesine, arastirmact
isbirligine ve katilimci teyidi yapilmistir. Arastirmada aktarilabilirligi saglamak i¢in; anlagilir
bir dil kullanilmis, dogrudan alintilara yer verilmis ve bulgularin gorsellestirilmesi saglanmistir
(Cetin ve ark., 2021). Ayrica arastirma modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, verilerin
toplanmasi, verilerin analizi ayrintili olarak agiklanmis ve amaglh 6rneklem kullanilmistir.

Arastirmanin teyidi igin verilerinin dis denetime agik olmasi gerekmektedir (Creswell,
2020). Arastirmada teyit edilebilirligi saglamak icin toplanan veriler bilgisayar ortamina
aktarilmis, verilerin analizi, arastirmanin raporlastirilmasi gibi bircok islem bilgisayar
ortaminda gerceklestirilerek veriler saklanmistir. Boylece arastirma dis denetime agik hale
getirilerek teyit edilebilirlik saglanmistir. Ayrica gorligmeler sirasinda katilimeilart
yonlendirici olmaktan ve arastirmanin veri toplama siirecini olumsuz etkilemekten
kagmilmistir (Yildirim ve Simsek, 2011).

Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde, katilimcilarin verdikleri cevaplardan elde edilen bulgular,
arastirma sorularinin sirasina gore yer almaktadir. Bu arastirmada Ogretmenlerin
motivasyonlarini etkileyen 6grenci, veli ve yonetici davraniglari alinmis ve bulgular tablolar
halinde sunulmustur. Ogretmenlerin motivasyonunu etkileyen dgrenci davranislar1 Tablo 3’te
verilmistir.
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Tablo 3
Ogretmen Motivasyonunu Etkileyen Ogrenci Davranislar:
Tema Kodlar f  Katihmcilar
Igili olma 11 01, 02, 03, 04, 06, 07, 08, 09,
010, 011, 012
Okul kurallarina uyma 8 01, 02, 03, 04, 05, 08, 09, 012
Derse hazirlikli gelme 7 O1, 03, 04, 08, 09, 010, O11,
Motivasyonu 012
artiran Etkili iletisim kurma 6 01, 03, 04, 06, 09, 012
davramslar  Kisisel imajina 6nem verme 6  0O1,02,03,04, 09,011
Saygili olma 4 05, 06, 09, 012
Ogrendiklerini giinliik hayatta 2 05, 07
kullanma
Sorumluluk sahibi olma 2 04,011
Yaratici olma 1 011
lgisizlik 7 01,03,07,08, 09,010,012
Argo konusma 4 05, 06, 010, 012
Motivasyonu Derste sosyal medya kullanma 2 09, 010
azaltan Cevresine zarar verme 1 05
davramislar  Sinirlar1 bilmeme 1 O11
Devamsizlik yapma 1 01

Tablo 3 incelediginde 6gretmenlerin gorislerine gore; ilgili olma (f = 11), okul kurallarina
uyma (f = 8), derse hazirlikli gelme (f = 8), etkili iletisim kurma (f = 6), kisisel imajina nem
verme (f = 6), saygili olma (f = 4), 6grendiklerini giinliik hayatta kullanma (f = 2), sorumluluk
sahibi olma (f = 2) ve yaratict olma (f = 1) 6gretmenlerin motivasyonlarini artiran dgrenci
davraniglaridir.

Ogrencilerin ilgili olmast ile ilgili O9°un gériisii “Ozellikle 6grencilerin derse ilgili alakali
olmast her haliikarda 6gretmeni motive ediyor.” seklindedir. Ilgili olma ile ilgili O8’in goriisii
ise “Derse katilan, ilgili, odevlerini zamanminda yapan, derslere hazirlanarak gelen
ogrencilerle ders yapmak hem daha az yorulmamizi hem de zevk alarak ¢alismamizi sagliyor.”
seklindedir. Okul kurallarina uyma ile ilgili O9’un gériisii “Ogrenciler kurallara uyduklarinda,
derse hazirlikly geldiklerinde, birbirlerine saygili davrandiklarinda bu ozellikler bizleri olumlu
etkiliyor.” seklindedir. Derse hazirlikli gelme ile ilgili O1’in goriisii “Benim icin 0grencilerim
derse hazirlikli geldigi zaman, derse katilim gosterdiginde bu durum hosuma gidiyor.”
seklindedir. Etkili iletisim kurma ile ilgili O12’nin gériisii “Ogrencilerin iletisim becerilerinin
gelismis olmasi ve sizinle ya da arkadagslariyla saglkl iletisim kurabilmesi bizleri memnun
eden davramslar olmaktadir.” seklindedir. Kisisel imajina 6nem verme ile ilgili O11’in goriisii
“Ogrencilerin okulun belirlemis oldugu iiniformayla gelmeleri bazi disiplinsiz davranislar:
engelledigi icin kilik kiyafeti uygun ve temiz olan ogrencilerle ders islemekten memnun
oluyorum” seklindedir. Okul kurallarina uyma ile ilgili O8’in gériisii “Cok kuralci bir yapida
degilim ancak 6grencilerin okuldaki genel kurallara wymalarint tercih ederim.” seklindedir.
Saygili olma ile ilgili O12’nin gériisii “Bir giin arkadaslara ders ¢ikisi bulundugumuz ilcede
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bir havuza yiizmeye gitmistik. Orada iiniversite kazanmis mezun 6grencilerimizden biriyle
karsilastik. Kendisi hem okuyup hem calistyormus. Bizi orada goériip sahip ¢ikmasi, bizimle
ilgilenmesi saygiyla karsilamas: hosumuza gitmisti.” seklindedir. O5’in saygili olma ile ilgili
goriisii ise “Ogrencinin égretmenine karsi saygili bir tutum icinde olmasi, 6gretmenin soziinii
dinlemesi, disiplinli olmasi 6gretmen motivasyonunu olumlu etkiler.” seklinde olmustur.
Ogrendiklerini giinliik hayatta kullanma konusunda O7’nin goriisii “Ogrencilerimizin okul
disinda da sinif icinde ogrendikleri seyleri kullanmak istemelerinden memnun oluyoruz.”
seklindedir. Sorumluluk sahibi olma ile ilgili O4’iin goriisii “Ogrencilerin sorumluluk sahibi
bireyler olmasi égretmeni mutlu eder. Ogretmen verdigi 6devlerin, calismalarin égrenciler
tarafindan yapildigini, emek verildigini goriince mutlu olur.” seklindedir. Yaraticit olma ile
ilgili O11’in goriisii “Ogrenciler kendiliginden yaratici bir fikirle geldiklerinde ve bunu
uygulamay teklif ettiklerinde iste tam da aradigim é6grenci tipi dedigim oluyor ve mutlu
oluyorum.” seklindedir.

Ogretmen goriislerine gore derslere karsi ilgisizlik (f = 7), argo konusma (f = 4), derste
sosyal medya kullanimi (f = 2), ¢evreye zarar verme (f = 1), sinirlarin1 bilmeme (f = 1) ve
devamsizlik yapma (f = 1) 6gretmenlerin motivasyonlarini azaltan 6grenci davraniglaridir.

Ogrencilerin ilgisiz olmalar ile ilgili O7’nin goriisii “Ogrenciler derse karsi isteksiz
olduklarinda, yapilan etkinliklere katilma ya da verilenleri 6grenme konusunda isteksiz ve on
yargili olduklarinda bu durum bizleri de olumsuz etkilemektedir.” seklindedir. Ogrencilerin
ilgisiz olmalar ile ilgili O3’iin goriisii ise “Ozellikle arka siralarda ders dinlemeyen, birbiri ile
konusan égrencileri gordiigiimiizde biraz modumuz diisiiyor.” seklindedir. Ogrencilerin argo
konusmalart ile ilgili O10’un goriisii “Suan dgrencilerimiz zamanlarinin ¢ogunu teknoloji ile
gecirdikleri igin bir dizi, film veya sosyal medyadan izledikleri, kendilerine yakin bulduklar
mahalli dili ya da argo tabirleri sik sik kullaniyorlar. Bu da bizim maalesef Istanbul
Tiirk¢emizden uzaklagsmamiza neden oluyor. Beni rahatsiz eden ogrenci davranislar: arasinda
bu durumu ifade edebilirim.” seklindedir. Derste sosyal medya kullanimu ile ilgili O9’un
goriisii “Ogrenciler son zamanlarda pandeminin de etkisiyle eve kapandi ve internet ve sosyal
medyay fazla kullanmaya basladi. Suan yiiz yiize egitim yapiyoruz ve ogrenci derslerde de
gizlice sosyal medya kullanmaya c¢alisiyor ve bunun sikintilarint ¢ekiyoruz.” seklindedir.
Cevreye zarar verme konusunda O5’in goriisii “Ogrencilerin cevrelerine zarar veriyor
olmalart beni iiziivor. Okulun fiziki yapilarina zarar veren, cevresini kirleten 6grencileri
goriince rahatsiz oluyorum.” seklindedir. Ogrencilerin smirlarini bilmeme ile ilgili O11
“Ogrencilerimiz dzgiivenli olmayt ¢cogu zaman yanls algilayarak kurallara aykiri davraniyor.
Diger dgrencilere ve oOgretmenlerine karsi saygisiz  davramislar sergileyebiliyorlar.
Ogrencilerimiz ikinci tiir iliskilerde daha resmi ve saygili iliskiler kurulmasi gerektigini
bilmedikleri i¢in bazen sinri astiklarvmin farkina varmiyorlar.” ifadelerini kullanmustir.
Ogrencilerin devamsizlik yapmas: ile ilgili O1 gériisiinii “Baz: dgrenciler fazla devamsizlik
vapiyorlar. Bu ogrencileri tekrar egitim ogretime dahil etmek zor olabiliyor. Derslerden diger
ogrencilere gore geri kaldiklarinda bu durumdan rahatsiz oluyorum.” seklinde belirtmistir.
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Arastirmanin ikinci sorusu olan 68retmen motivasyonunu etkileyen veli davranislar ile
ilgili bulgular olumlu ve olumsuz davranislar adli temalar altinda Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4
Ogretmen Motivasyonunu Etkileyen Veli Davraniglart

Tema Kodlar f Katihmcilar
Ogrencisini izleme 10 01, 02, 03, 04, 05, 07, 08, 09,
Motivasyonu 011,012
artiran Ogretmene deger verme 5 06, 07, 010, 011, 012
davramislar  Okul ile is birligi yapma 5 01, 03, 05, 011, 012
Calismalara destek olma 1 03
Hgisiz olma 7 01, 02, 03, 04, 05, 09, O11
Ogretmenleri suglama 7 01, 05, 07, 08, 09, 010, O12
Motivasyonu Ogretmene deger vermeme 4 03, 04, 09, 010, O12
azaltan Asirt ilgili olma 2 03, 04
davramislar  Sorumluluk asilamama 2 01, 04
Ozel istekte bulunma 2 01, 03
Ogrencisinin beklentisini 1 011

dikkate almama

Tablo 4 incelendiginde 6gretmen goriislerine gore; 6grencisini izleme (f = 10), 6gretmene
deger verme (f = 5), okul ile isbirligi yapma (f = 5) ve caligmalara destek olma (f = 1)
ogretmenlerin motivasyonlarini artiran veli davraniglaridir.

Velilerin dgrencisini izlemesi ile ilgili O11 “Velilerin égrencileriyle ilgilenmeleri ve takip
etmeleri, bizlerle iletisim halinde olmalari beni memnun eden o6zelliklerin basinda geliyor.
Boyle velilerin 6grencilerine sinif ortaminda daha fazla hassasiyet gosterdigim oluyor.”
seklinde goriis belirtmistir. Ogrencisini izleme ile ilgili O2’nin goriisii ise “Basarili
ogrencilerimizin velileri ¢ocuklarinin yemesine i¢mesine, yatma saatine, derslerine, kilik
kiyafet ve temizligine dikkat ediyorlar. Bu tarz yaklasimda olan velilerden memnunum.”
seklindedir. Ogretmene deger verme ile ilgili O10’un goriisii “Veliler sizin olumlu
vaklagiminiza deger gostererek ayni sekilde size yaklasiyorsa bundan mutlu oluyorsunuz.
Velilerimizin egitim seviyeleri yiiksekse onlarla kurdugumuz iletisim daha saghkli ve
siirdiiriilebilir olabiliyor.” seklindedir. Ogretmene deger verme ile ilgili O6’nin goriisii ise
“Gordiigiimce velilerin tavri cocuklar etkiliyor. Diyelim ki veli cocuguyla okuldan bahsediyor.
Orada ogretmenlerden nasil bahsediyor? Bazi veliler ogrencisini ogretmenine karsi saygisizlik
yapmamast i¢in uyariyor. Bazi veliler de ogretmenden siradan insanlar gibi bahsediyor. Cocuk
anne babasi 6gretmene nasil yaklasiyyorsa oyle yaklasiyor.” seklindedir. Okul ile isbirligi
yapma ile ilgili O12 “Burada ortak bir amac, payda icin bulunuyoruz agikcasi. Hem veli hem
ogretmen isin icinde olmalyyiz. Velilerin okulda bizlerle daha fazla temas halinde oldugunu
bilmek, yeri geldiginde yardimlagmak bizi memnun ediyor.” seklinde goriis belirtmistir.
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Calismalara destek olma ile ilgili O3’iin goriisii “Veliler eger bizimle iletisim halindeyse
onlarin ¢ocuklarinda da gayret oldugunu gormekten memnun oluyoruz. Bizim okul icinde
yapacagimiz ¢alismalara maddi manevi destek veren velilerimiz var, tavsiye veren, destek olan
veliler bizleri motive ediyor.” seklindedir.

Ogretmen goriislerine gore; ilgisiz olma (f = 7), dgretmenleri su¢lama (f = 7), gretmene
deger vermeme (f = 5), asir1 ilgili olma (f = 2), sorumluluk asilamama (f = 2), 6zel istekte
bulunma (f = 2) ve 06grencisinin beklentisini dikkate almama (f = 1) o6gretmenlerin
motivasyonlarini azaltan veli davranislaridir.

Velilerin ilgisiz olmasi ile ilgili O2’nin gériisii “Veliler dgrencileriyle ilgilenmedigi zaman
bizler okulda ne yaparsak yapalim yeterince basariya ulasamiyorum. Bu da benim
motivasyonu etkiliyor.” seklindedir. Ogretmeni suglama ile ilgili O10’un goriisii “Velilerin
ozellikle iislup noktasinda sorunlar olabiliyor. Bazi veliler ¢ocuklarini ¢ok yiiksek seviyede
goriiyor. Ogrenci bir simavdan diisiik puan aldiginda bu veliler sorunu 6gretmende arayip
sanki 6gretmen anlatamamis olarak diisiiniip tavir gésterebiliyor.” seklindedir. Ogretmenleri
suclama ile ilgili O5’in goriisii ise “Veli sene boyunca okula hi¢ ugramamis, arayip sormamis.
Cocuk okula gelmis gitmig. Sene sonunda basarisiz olmus. Genelleme yapmadan séyleyeyim
ama bu tarz égrencilerin velileri sene sonunda geliyor sizi su¢luyor. Cocugunun basarisizligini
size yiikliiyor. Boyle yaklasimaki velilerle karsilagmak bizim motivasyonumuzu bozuyor.”
seklindedir. Ogretmene deger vermeme ile ilgili O4’{in goriisii “Egitim seviyesi diisiik ama
geliri 6gretmen maaslarindan yiiksek olan bazi veliler ogretmenlere karst itibar ve saygi
gostermede eksik kaliyor. Bu durum ogrenciye de yansitiltyor. Tavirlarinda sen kimsinci,
vururum kirarimcr  yaklasima sahip velilerin bizlere karsi ciddiye almaz tavirlar
motivasyonumuzu olumsuz etkiliyor.” seklindedir. Asir1 ilgili olma konusunda O2’nin goriisleri
“Bazen de asir ilgili veliler karsimiza ¢ikabiliyor. Bu durum bizleri ve 6grencileri gereginden
fazla sikiyor. Cocugunun ilgisi ya da istegi olmadan velinin aswri ilgili tavirlart normal devam
seklindedir.

’

etmesi gereken isleyisi aksattigindan biz de olumsuz etkilenebiliyoruz.’
Sorumluluk asilamama ile ilgili O1’in goriisleri “Bazi velilerimizin lakayt davranmasi,
ogrencilerine dersi kaynatmamalari ve dersi dinlemeleri noktasinda yeterince uyarida
bulunmamalari, ogrencilere sorumluluk bilinci vermemeleri isimizi yaparken bizleri zorluyor.”
seklindedir. Ozel istekte bulunma ile ilgili O1’in griisii “Ayrica bazi velilerimiz 6grencilerinin
swnifta yeterince soz almadigi seklinde sikdyette bulunabiliyor. Bu durumun kasith oldugunu
diisiinerek suglayict tavirlar gésterebiliyorlar. Halbuki siniflarimiz 40-435 kisi ve her 6grenciye
bir dakika séz verecek siire dahi olmuyor.” seklindedir. Bu konuda O3’iin gériisii ise “Bazi
velilerimizin ozel istekleri olabiliyor. Cocugumu su ogrenciyle oturt, sinifta on siraya otursun
gibi istekleri oluyor. Bizler ise 6grencinin sinifin her yerinde oturmasini istiyoruz. Bazi veliler
okul etkinliklerinde ¢ocuklarinin daha aktif gérevier almaswn istiyor. Olmadiginda veliler
cocuklarimin diglandigimi  diigiinebiliyor.” seklindedir. Ogrencisinin beklentisini dikkate
almama ile ilgili O11’in gériisleri “Bazi veliler égrencilerinin tercihlerini dikkate almayarak
kendi beklentilerini égrencilere dikte ediyor. Ogrencinin sayisal becerisi zayif olmasina
ragmen ailesinin istegiyle sayisal béliime gidiyor. Bu ogrenciler derslerde beklenen basariy
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saglayamayinca once kendileri sonra da o derse giren o6gretmenler diisiik performans
sergiliyor.” seklindedir.

Arastirmanin {i¢lincii sorusu olan 6gretmen motivasyonunu etkileyen yonetici davraniglari
ile ilgili bulgular olumlu ve olumsuz davraniglar adli temalar altinda tablo 5°de verilmistir.

Tablo 5
Ogretmen Motivasyonunu Etkileyen Yonetici Davranislar:
Tema Kodlar f Katihmcilar
Olumlu okul iklimi olusturma 8 05, 06, 07, 08, 09, 010, O11,
012
Ogretmen  goriiglerine  deger 8 01, 02, 06, 07, 09, 010, O11,
verme 012
Motivasyonu Adaletli olma 7 02,03,04, 06,010,011, 012
artiran Giivenli okul ortami saglama 7 01,05,08, 09, 010,011,012
davramslar  Coziim odakli olma 6 02,04, 09, 010,011,012
Ogretmenleri odillendirme 4 04, 09, 010, 012
Destekleyici olma 4  0Ol, 06,07, 011
Okulda diizeni saglama 2 011, 012
Hizmet i¢i egitimlere kolaylik 2 03, 05
saglama
Tutarli olma 1 Ol11
Tesvik edici olma 1 07

Ogretmenlere fazla is vyiki 4 04,09, 011,012

verme
Motvasyonu  Liyataktsizlik 3 04,09,012
azaltan Ders programini dagmik 3 010,011, 012
davramislar  hazirlama
Problemleri 6teleme 2 04, 010
Empati yapmama 2 01,04
Ogretmenleri suglama 2 07,011

Tablo 5 incelendiginde 6gretmen goriislerine gore; olumlu okul iklim olusturma (f = 8),
ogretmen goriislerine deger verme (f = 8), adaletli olma (f = 7), giivenli okul ortam1 saglama (f
=17), ¢6ziim odakli olma (f = 6), basarili 6gretmenlerin 6diillendirilme (f = 4), destekleyici olma
(f = 4), okulda diizeni saglama (f = 2), hizmet i¢i egitimlere kolaylik saglama (f = 2), tutarl
olma (f = 1) ve tesvik edici olma (f = 1) 6gretmenlerin motivasyonunu artiran yonetici
davraniglardir.

Yoéneticilerin olumlu okul iklimi olusturmasi ile ilgili O9’un gériisii “Toplantilarda
ogretmenlerin fikirlerini ozgiirce soylemelerine imkdn veren olumlu okul iklimi yaratan
yoneticiler 6gretmenleri de olumlu etkilemektedir.” seklindedir. Olumlu okul iklimi olusturma
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konusunda goriis bildiren O11 ise “Yonetici, belirledigi kurallardan dolay: yasanan
problemlerde sorumlulugu ogretmenlere birakip oOgrencilerle istenmeyen olaylarin
yasanmasina miisaade ederse ogretmenin sevkini kirabiliyor. Yoneticilerin kendi aralarinda
yasanan sorunlar ve ¢ekismeler, ogretmen olarak dogrudan ya da dolayli yonlerden bizlere de
yansiyabiliyor. Bu durum, verimli ¢alismamizi engelliyor.” ifadelerini kullanmistir. Olumlu
okul iklimi olusturma ile ilgili 012 nin gériisii “Gergin ortamlarda ¢alismay: sevmem. Okulda
huzursuzluk varsa beni ¢ok fazla etkiler. Mesela bir 6gretmenin veya yoneticinin koridorda
bagirmasi, beni huzursuz eder ve o ortamda ¢alismak istemem. Insanlardan mutlu oldugu
ortamlarda verim alabilirsiniz. Huzursuz ve mutsuz ortamlarda calismak benim verimimi
diigiiriir.” seklindedir. Ogretmen goriislerine deger verme ile ilgili O10’un goriisii “Yillardir
onemsedigim ve siirekli karsima ¢ikan konu dikkate alinmama konusudur. Bir insan dikkate
alinmiyorsa kapasitesinin en fazla yarisini sergileyebiliyor. Sadece yonetsel boyutta degil her
durumda insana deger vermek gerektigini diisiiniiyorum. Ogretmen olarak bizlerin de
goriislerine deger verilmesi beni motive eder.” seklindedir. Adaletli olma ile ilgili O4’iin
goriisii “Yoneticilerin is yiikiinii dagitirken kismen kayirmacilik yapmalari, nazinin gectigi
ogretmenlere biraz daha fazla yiiklenmeleri 6gretmeni olumsuz etkiliyor.” seklindedir. Adaletli
olmaile ilgili O11’in goriisii ise “Ogretmenler arasi gorev dagilimi adil olmadiginda, ¢ok fazla
evrak gorevi verildiginde, ders programlari daginmik hazirlandiginda, bir ogretmene
digerlerine gore daha fazla komisyon gorevi verildiginde bizler de okula gelirken mutsuz ve
gergin oluyoruz. Bizler rakip degil ayni takimda oldugumuzu unutmamalryiz.” seklindedir.
Giivenli okul ortami saglama ile ilgili O8’in goriisii “Okula geldigimde rahat hissediyorsam,
samimi ve giiler yiizlii 6gretmen ve idareciler varsa isime daha ¢ok sarilyyorum. Ama siirekli
bugiin ne olacak, hangi sikinti1 beni bulacak diye diistinerek okula geliyorsam bir an énce son
dersin gelmesini ve okuldan ayrilmayr diisiiniiyorum.” seklindedir. O5 giivenli okul ortami
saglama ile ilgili goriisiinii ise “Bir 6gretmenin bunu séylersem yonetim hakkimda ne diistiniir,
basima is alir miyim, diglanir miyim gibi seyler diigiinmemesi gerekir.” seklinde belirtmistir.
Ogretmene deger verme ile ilgili O12’nin goriisii “Birlikte calistigimiz bir yoneticimiz vardi.
Personeline karst ¢ok samimi idi. Odasina herhangi bir konuyla ilgili rahatca gidebilir, hi¢bir
tedirginlik hissetmezdiniz. Kendinizi degerli hissetmenizi saglayacak bir samimiyet kurardi.
Ozel hayatimizda da okul ortaminda da iletisimde olmak bizleri okula daha cok
baglamaktayd.” seklindedir. Coziim odakli olma ile ilgili O11’in gériisii “Yoneticiler bizlerle
iletisim kanallarint acik tuttugunda, 6gretmeninin her zaman arkasinda durdugunda, ¢oziim
odakli ve adil davramiglar sergilediklerinde bizler hem c¢alistigimiz kurumu daha ¢ok
sahipleniyor hem de basarili olmak igin daha istekli ve azimli ¢alisiyoruz.” seklindedir.
Ogretmenleri 6diillendirme ile ilgili O4’iin goriisii “Yoneticiler ¢alisan ogretmenleri
odiillendirmekten imtina ediyorlar. Yoneticiler diger 6gretmenleri kiistiirmeme ya da bir grubu
ayirmadigini gosterme ¢abasiyla odiil mekanizmasini kullanmuyorlar.” seklindedir. Bu konuda
09 un goriisii ise “Calisan ve sorumluluk alan, 6gretmeni édiillendiren, égretmenine deger
veren yoneticiler 6gretmen motivasyonunu olumlu etkilemektedir.” seklindedir. Destekleyici
olma ile ilgili O11’in gériisii “Yoneticiler bizlerle iletisim kanallarimi acik tuttugunda,
ogretmeninin her zaman arkasinda durdugunda, o6grenci, veli ya da meslektaglarimizia
yvasadigimiz sorunlart giderme yéniinde etkin rol oynadiklarinda bizler hem c¢alistigimiz
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’

kurumu daha ¢ok sahipleniyor hem de basarili olmak i¢cin daha istekli ve azimli ¢alisiyoruz.’
seklindedir. Okulda diizeni saglama ile ilgili O11’in gériisii “Disiplini yonetim sagladiginda
ogretmenler bu konularla ugrasmiyor. Disiplini ogretmen uygulayinca égrenci ve ogretmen
arasinda bir perde olusuyor. OSrenci ve Ogretmen arasinda iletisim her zaman olumlu
olmalidir. Yonetim bu konuda uygun sartlar: saglarsa bizler de mutlu oluyoruz.” seklindedir.
Hizmet i¢i egitimlere kolaylik saglama ile ilgili O3’iin goriisii “Nobet gorevierinde, cuma
namaz: saatlerinde ya da seminer ¢alismalarinda kolayliklar sagladiklarinda yoneticiler
bizleri motive ediyor.” seklindedir. Tutarli olma ile ilgili O11’in goriisii “Yoneticilerin kendi
belirledigi kurallart uygulama noktasinda tutarli davranmas: gerekir. Ornegin égrencilerin
derse telefonla girmesi yasaklanmigsa yéneticiler bunu takip etmeli her 6gretmenin bunu
uygulamasint saglamalidir. Kilik kiyafet konusunda belirledigi kurallarin da aymi sekilde
takip¢isi olmalidir.” seklindedir. Tesvik edici olma ile ilgili O7 nin goriisii “Okul yénetiminin
brans bazli yapilan etkinlikleri tesvik etmesi, bizlerin kendimizi daha sorumlu hissetmemize ve
daha etkin ¢calismamiza yardimci olmaktadir.” seklindedir.

Ogretmen goriislerine gore dgretmenlere fazla is yiikii verme (f = 4), liyakatsizlik (f = 3),
ders programinin daginik hazirlama (f = 3), problemleri 6teleme (f = 2), empati yapmama (f =
2) ve Ogretmenleri sucglama (f = 2) Ogretmenlerin motivasyonunu azaltan yonetici
davranislaridir.

Yoneticilerin gretmenlere fazla is yiikii vermesi ile ilgili O4’{in goriisii “Yoneticilerin is
fazla yiiklenmeleri ogretmeni olumsuz etkiliyor. Bunun yerine gérev dagilimi ogretmenin
yetenegine gore oldugunda égretmenler de motive oluyor.” seklindedir. Bu konuda O11’in
gorlisl ise “Cok fazla evrak gorevi verildiginde, bir 6gretmene digerlerine gore daha fazla
komisyon gorevi verildiginde bizler de okula gelirken mutsuz ve gergin oluyoruz.” seklindedir.
Ogretmene fazla is yiikii verme ile ilgili olarak O12 ise “Kendi alanimla alakali gérev ve
sorumlulugum neyse onu almaya ¢alisirim. Boyle yaklasinca “Ya bu 6gretmen zaten istekli, bu
ogretmen sunu da yapar, bu gorevi de alir.” algisi olusuyor ve gereksiz is yiikii oluyor
tizerinizde. Bu da sizi ¢alisamaz hale getiriyor.” seklinde goriis belirtmistir. Liyakatsizlik ile
ilgili 09 un goriisii “Yoneticiler bilgi ve beceri eksikliginden dolay: 6gretmenin problemlerini
¢ozme noktasinda yetersiz kalabiliyor. Ya da bilingli olarak sizin probleminizi ¢ézmiiyor. Bu
durum o6gretmen motivasyonunu olumsuz etkiliyor.” seklindedir. Ders programimi dagimik
hazirlama ile ilgili O10 “Bazi égretmenler her yaptigimn gériilmesini istiyor. Yoneticilerle
arasini hep iyi tutmaya c¢alisir. Bazi ogretmenler de isini yaparken sessiz sedasiz yapar.
Yoneticiler 6gretmenler arasinda kayirmaya gidebiliyor. Program hazirlarken gérev dagilimi
yaparken bu durum hissediliyor. Yéneticiler bazi 6gretmenlerin programlarina gereken ozeni
gostermeyebiliyor.” seklinde goriislerini ifade ederken O11 “Ogretmenler arasi gorev dagilimi
adil olmadiginda, c¢ok fazla evrak gérevi verildiginde, ders programlar: daginik
hazirlandiginda, bir 6gretmene digerlerine gére daha fazla komisyon gorevi verildiginde bizler
de okula gelirken mutsuz ve gergin oluyoruz.” ifadelerini kullanmistir. Problemleri 6teleme ile
ilgili O4’iin goriisii “Bazen yéneticiler ¢oziim odakli davranmiyorlar. Problemlerinizi
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paylastiginizda bunu oteledikleri zamanlar oluyor. Yoneticilerin iletisim becerilerinin diisiik
olmasi, empati gelistirmemesi, liyakatsiz yoneticilerin olusu 6gretmen motivasyonunu olumsuz
etkiliyor.” seklindedir. Empati yapamama ile ilgili O1’in goriisii “Ben de gecmiste okul
yoneticiligi yaptigim i¢in empati yaparak her iki taraftan da bakmaya ¢alisryorum. Fakat bazen
okul yénetimi tarafindan moral bozucu seyler de yapiliyor. Oretmene deger verme, yanimizda
durma konusunda eksiklikler oluyor.” seklindedir. Empati yapamama ile ilgili olarak O4 ise
“Yoneticilerin iletisim becerilerinin diigiik olmasi, empati gelistirmemesi, liyakatsiz
idarecilerin olusu ogretmen motivasyonunu olumsuz etkiliyor.” seklinde goriis belirtmistir.
Yéneticilerin dgretmenleri suglamasi ile ilgili O7’nin goriisii “Yonetim tarafindan siirekli
ogretmeni suglayici tavirlar takinilmas: bizlerin motivasyonunu olumsuz anlamda etkiliyor.”
seklindedir. Bu konuda O11’in goriisii ise “Yoneticiler belirledigi kurallardan dolayi yasanan
problemlerde sorumlulugu ogretmenlere birakip ogrencilerle istenmeyen durum ve olaylarin
yasanmasina miisaade ederse 6gretmenin huzurunu bozup sevkini kirabiliyor” seklindedir.

Tartisma ve Sonuc¢

Bu aragtirmada Ogretmenlerin motivasyonlarini etkileyen Ogrenci, veli ve yonetici
davraniglarinin -~ 6gretmen  goriislerine gore incelenmesi amaglanmistir.  Arastirmada
ogrencilerin derslere karsi ilgili olmasinin 6gretmen motivasyonunu artirdigi sonucuna
ulasilmistir. Bu sonucu Ada ve ark., (2013) tarafindan gerceklestirilen aragtirmada ulagilan
ogretmenlerin motivasyon kaynagmmin basinda Ogrencilerin  ilgisi oldugu sonucu
desteklemektedir. Bu sonugtan yola ¢ikarak 6grencinin ilgisinin sadece dgrenme siirecinin
basarisi i¢in degil ayni zamanda 6gretmen motivasyonu i¢inde 6nemli oldugu sdylenebilir.

Bu arastirmada 6grencilerin okul kurallarina uymalarinin 6gretmen motivasyonunu artirdigi
sonucuna ulasilmistir. Arastirmanin bu sonucunu Ertiirk ve Aydin’in (2016) arastirmasinda
ulastig1 disiplin sorunlarinin olmamasinin 6gretmenlerin is motivasyonunu olumlu yonde
etkiledigi seklindeki sonucu desteklemektedir. Ogrencilerin okul kurallarina uymalari disiplin
problemlerinin yasanmasini engelledigi i¢in 6gretmenin sinifta egitim 6gretime daha fazla
zaman ayirabildigi boylece 6gretimsel hedeflere ulasabildigi sdylenebilir. Bu durumun ise
Ogretmenin motivasyonun artirmasina katki sagladigi soylenebilir. Yine &grencilerin etkili
iletisim kurma becerisine sahip olmasimin 6gretmen motivasyonunu artirdii sonucuna
ulagilmistir. Arastirmanin bu sonucuna benzer sekilde Aktekin ve Kuzucu (2019) tarafindan
yapilan arastirmada 6grencilerin etkili iletisim kurma becerilerinin 6gretmen motivasyonunu
artirdig1 sonucuna ulasiimistir. Ogretmenlerin dgrenci, veli ve okul ydnetimi ile iletisim sekli,
Ogretmenin motivasyonunu tizerinde etkili olabilmektedir. Bu agidan iletisimin motivasyon
artirict bir faktdr olmasi iletisimin taraflari olan dgretmen, 6grenci, veli ve okul yonetiminin
iletisim silirecinde c¢atismadan uzak, anlama odakli ve yapici bir yaklagim sergilemeleri
gerektigi soylenebilir. Ogretmen motivasyonunu etkileyen diger bir dgrenci davramsi ise
ogrencilerin dgretmenlerine ve diger dgrencilere karsi saygili olmalaridir. Aragtirmanin bu
sonucuna benzer sekilde Aktekin ve Kuzucu’da (2019) yaptiklar1 arastirmada 6grencilerin
saygili tavirlar sergilemelerinin 6gretmen motivasyonunu artirdigr sonucuna ulasmislardir.
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Arastirmanin bagka sonucu ise Ogrencilerin sorumluluk sahibi olmalarmin 6gretmen
motivasyonunu artirmasidir. Arastirmanin bu sonucuna benzer sekilde Ertiirk ve Aydin’ da
(2016) yaptiklar1 arastirmada, Ogrencilerin gorev ve sorumluluklarini yerine getirmesi
ogretmenlerin is motivasyonunu olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasmisdir. Ogrencilerin
sorumlulugu, kaynak kitaplar1 getirmekten, ddevleri yapmaya, derse zamaninda girmekten,
kurallara uymaya varincaya kadar genis bir yelpazede yer almaktadir. Bundan dolay:
ogrencilerin sorumluluklarint yerine getirmesi 6gretmenlerin motivasyonunu artirmasint
sagladig1 sdylenebilir. Yine bu arastirmada 6grencilerin yaratici diisiinme becerisine sahip
olmalarinin 6gretmen motivasyonunu artirdig1 sonucuna ulasilmistir. Yaratici diisiinme olaylar
ve durumlara yeni bakis acilari getirme, farkli ¢6ziim Onerileri sunma ve yeni iirlinler
olusturulabilme yetenegidir (Adigiizel, 2016). Sinifta yaratici diisiincelerle derslere katilan
ogrencilerin, Ogretmenler iizerinde olumlu etkiler biraktigi, sinifta pozitif bir 6grenme
ortaminin olugmasini sagladig1 bunun ise 6gretmenlerin motivasyonunu artirdigi sdylenebilir.

Bu arastirmada Ogrencilerin ¢evresine zarar verme davraniglarinin 6gretmenlerinin
motivasyonunu azalttig1 sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin egitsel olarak hedefledikleri
basariya ulagmalari, 6grencilerin tutum ve davraniglarina bagl olarak degismektedir (Can ve
Baksi, 2014). Istenmeyen 6grenci davranislar: egitsel hedeflere ulasmada engel teskil etmekte
ve bagka dgrencileri de etkilemektedir (Siyez, 2009). Ogrencilerin gevreye zarar vermeleri de
istenmeyen Ogrenci davranislart igerisinde diisiiniildiigiinde dgretmenlerin egitsel hedeflere
ulagmasini engelledigi, bunun ise 6gretmenin motivasyonunu azalttigi sdylenebilir. Yine bu
arastirmada Ogrencilerin sinirlarin1 bilmemesinin 6gretmenlerin motivasyonunu azalttig
sonucuna ulasilmistir. Bu sonucun c¢ikmasinda Ogrencilerin diger Ogrencilere ve
ogretmenlerine kars1 davraniglarinda asiriliga gitmelerinin ya da ikinct tiir iliski bicimine uygun
davranmamalariin 6gretmenlerin motivasyonunu azalttigi yorumu yapilabilir. Arastirmada
ogrencilerin devamsizlik yapmasmin 6gretmenlerin motivasyonunu azalttigi sonucuna
ulasilmistir. Devamsizlik, okul donemi iginde sebepsiz olarak okula gelmeme olarak
tanimlanabilir. Devamsizlik, 6grencinin okul basarisinda ve sosyal iligkilerinde c¢esitli
sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir (Railsback, 2004; akt. Giil ve ark., 2016). Ayrica bu
arastirma sonucuna gore devamsizligin 6gretmenin motivasyonunu azaltma gibi soruna da
neden oldugu sdylenebilir.

Arastirmada 6grencisini takip eden velilerin 6gretmen motivasyonunu artirdii sonucuna
ulagilmistir. Bu sonu¢ Ada ve arkadaslarinin (2013) arastirmasinda ulastigi veli ilgisinin
ogretmenleri motive edici belirgin dissal etkenlerden biri oldugu sonucu desteklemektedir.
Aragtirmada 6gretmenlere deger verdigini hissettiren velilerin 6gretmenlerin motivasyonunu
artirdig1 sonucuna ulagilmistir. Bu sonucu, Ertiirk ve Aydin’in (2016) arastirmasinda, velilerin
Ogretmene giivenmesi ve deger vermesinin §gretmenlerin motivasyonunu artirdigr seklinde
ulastiklar1 sonug desteklemektedir. Ogretmenin okulda ve sinif ortamindaki saygmligim ve
roliinii zedelemeden bilingli, duyarli ve olumlu tavirlar sergileyen veliler, 6gretmenin
motivasyonunu artirmanin yansirina, ¢égretmenin isini kolaylastirmakta ve egitim 6gretim
faaliyetlerine destek olmaktadir (Babaoglan ve ark., 2017). Arastirmada egitim ve 6gretim
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caligmalarina destek olan velilerin 6gretmen motivasyonunu artirdigi sonucuna ulasilmaistir.
Egitimin 6nemli paydaslarindan olan velilerin, 6gretmenlerin yapacagi ¢calismalarda basariya
ulasmalari i¢in destekleyici bir role sahip olmalar1 beklenmektedir (Unsal ve igde, 2021).
Velilerin bu rolleri yerine getirdiklerinde 6gretmenlerin motivasyonlari artmaktadir.

Arastirma goére velilerin asir1 ilgili veya ilgisiz olmasida Ogretmen motivasyonunu
azaltmaktadir. Velilerin asir1 ilgili olmalar1 6gretmenlerin islerine karisma, 6gretmene akil
verme gibi davranislara yol agmasindan dolay1 6gretmenin motivasyonu azaltdig1 sdylenebilir.
Arastirmada velilerin 6gretmenleri suglayici davranislarinin da 6gretmenlerin motivasyonunu
azalttigi sonucuna ulagilmigtir. Arastirmanin bu sonucunu Senaras ve Cetin’in (2018)
aragtirmasinda ulastig1 velilerin 6gretmene baski kurmaya ¢alistiklari hatta bu baskilarin bazen
ogretmeni suglamaya kadar vardigr sonucu desteklemektedir. Velilerin 6gretmeni suglayict
davranislar icerisinde olmasinin nedenleri okulda gerceklesen olaylar hakkinda sadece kendi
ogrencisinden bilgi almasi, 6grencisinin hata yapmayacagia yonelik inanci ve Ogretmene
glivenmemesi olabilir.

Arastirmada okul yOnetiminin 68retmenin goriislerine deger vermesinin &gretmenlerin
motivasyonunu artirdigi sonucuna ulasilmistir. Arastirmanin bu sonucunu destekleyen
arastirma sonuglar1 bulunmaktadir (Aktekin ve Kuzucu, 2019; Karabag Kose ve ark., 2018;
Ozan ve ark., 2010). Ayrica ydneticilerin dgretmenin goriisiine deger vermesi dgretmenlerin
kendini iyi hissetmesine, mesleki ve yasamsal doyum saglamasina da katki saglayacaktir (Sar1
ve ark., 2018). Yine bu arastirmada okul yoneticilerinin adaletli davranmalarinin 6gretmen
motivasyonunu artirdigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonucu destekleyen arastirma sonuglari
bulunmaktadir (Ertirk ve Aydin, 2016; Giimiistas ve Giilbahar, 2022). Bu sonugtan yola
cikarak yoneticilerden beklenen, demokratik tutum ve davranislar sergileyerek tim
ogretmenlere esit mesafede durmak, herhangi bir ayrimcilik ve kayirmacilik yapmamaktir.
Okul yoneticileri boyle bir tutum sergilediklerinde 6gretmenlerin is motivasyonlar1 ve mesleki
doyum diizeyleri artmakta, bu durumda okulun en 6nemli amaci olan 6grenci basarisindaki
artis1 da beraberinde getirmektedir (Ozan ve ark., 2010). Arastirmada yoneticilerin ¢oziim
odakl1 olmalarinin 6gretmen motivasyonunu artirdigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonucun ortaya
¢ikmasinda 68retmenlerin problemlerinin 6telenmesinden rahatsiz oldugu, yoneticilerden de
sorunlar1 ¢cozmeye yonelik ¢aba i¢inde olmalarini bekledigi sdylenebilir. Yoneticilerin basarili
ogretmenleri ddiillendirmesinin 6gretmenlerin motivasyonunu artirmasi aragtirmada ulagilan
sonuclardan bir digeridir. Arastirmanin bu sonucunu destekleyen arastirmalar bulunmaktadir
(Ada ve ark., 2013; Aktekin ve Kuzucu, 2019; Coskun, 2019; Deniz, 2021; Deniz ve Erdener,
2016; Giimiistas ve Giilbahar, 2022; Karabag Kdse ve ark., 2018; Ozan ve ark., 2010). Yine
arastirmada hizmet i¢i egitimlere kolaylik saglayan yoneticilerin 6gretmen motivasyonunu
artirdigi  sonucuna ulasilmistir.  Ogretmenlere mesleki egitim ve gelisim imkanlari
sunuldugunda 6gretmenlerin is motivasyonlar1 artmaktadir (Deniz ve Erdener, 2016). Bu
acidan okul yoneticilerinin hem okul temelli mesleki gelisim ¢alismalar1 yapmalart hem de
ogretmenleri diger hizmet i¢i egitim faaliyetlerine yonlendirmeleri gerektigi sOylenebilir.
Arastirmada ulasilan sonucglardan bir digeri yoneticilerin tutarli davraniglar sergilemelerinin
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ogretmen motivasyonunu artirmasidir. Bu sonu¢ dogrultusunda, 6gretmenlerin iletigimi
saglikli bir sekilde yliriitebilmek adina okul yonetiminden tutarli davranislar sergilemelerini
bekledikleri seklinde yorum yapilabilir.

Arastirmada yoneticilerin 6gretmenlere fazla is yiikii vermesinin 6gretmen motivasyonunu
azalttig1 sonucuna ulagilmistir. Aragtirmanin bu sonucunu destekleyen arastirma sonuglar
bulunmaktadir (Deniz, 2021). Boyle bir sonucun ¢ikmasinda okul yoneticilerinin okulda is
dagiliminda belirli 6gretmenlere fazla is vermeleri; bunun ise 6gretmenler tarafindan fazla is
yiikii seklinde algilamalarindan kaynaklanabilir. Arastirma sonucuna gore ders programini
dagimmik hazirlama, 6gretmen motivasyonunu azaltan yonetici davranislart arasinda yer
almaktadir. Bu baglamda 6gretmenlerin ders programlarina 6nem verdikleri ve programa gore
sosyal hayatlarini planladiklar1 sdylenebilir.

Arastirma sonuglart 6grenci, veli ve yonetici davraniglarinin 6gretmen motivasyonu
tizerinde onemli etkileri oldugunu ortaya koymaktadir. Egitim sisteminin saglikli bir sekilde
islemesinde, egitimin islevlerinin yerine getirilmesinde ve okulunun amagclariin
gergeklestirilmesinde Ogretmenin  egitimi, tutumu, niteligi ve performansinin yanisira
motivasyonu da 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu agidan 6gretmen motivasyonunun artirilmasina
yonelik tiim paydaslarin ¢aba iginde olmasi gerektigi sOylenebilir. Arastirma sonuglari
dogrultusunda su onerilerde bulunulabilir.

Okul yoneticilerinin 6gretmenlere esit yaklagarak gorev dagilimini adil bir sekilde yaparak
ogretmenlerin i yiiklerini azaltmalar1 Onerilebilir. Okul yoneticilerinin okulda ki sorunlari
¢ozmeye yonelik daha duyarli olmalari ve bu konuda ¢abalarin1 6gretmenlere hissettirmesi
onerilebilir. Velilere yonelik Ogretmenin motivasyonunun onemi ve hangi davranislarin
o0gretmen motivasyonunu artirdigi, hangi davranislarin 6gretmenin motivasyonun azalttigina
yonelik seminer ¢aligmalar1 yapilabilir. Ogrencilerin 6gretmen motivasyonunu azaltan
davraniglar1 6nlemeye yonelik okul kurallart olusturulup, uygulanmasi konusunda okul
yonetcilerinin ve dgretmenlerin gayret icinde olmasi Onerilebilir.
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