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Ozet

Bu arastirmada, ortacgretim ogrencilerinin, dogal bir 6grenme ortami olarak ¢evrimigi
sosyal aglardan yararlanma bicimleri betimlenmeye ¢alisilmistir. Bu dogrultuda dokuz
ortadgretim 6grencisinin goriisleri, arastirmacilar tarafindan gelistirilen yar: yapilandirilmig
bir goriisme formu ile toplanmis ve igerik analizine tabi tutulmugstur. Arastirmanin sonuglarina
gore, ortadgretim ogrencileri ¢evrimici sosyal aglarda en ¢ok arkadagslarina ve ogretmenlerine
sorarak égrenmektedir. Bu ortamlarda en ¢ok yabanci dil bilgilerini (genellikle Ingilizce)
artirmaktadw. Derslerle iliskili olarak ise bu ortamlart en ¢ok odev/projelerini siirdiirmek ve
smavlara ¢alismak amacuyla ise kogsmaktadir.

Anahtar Kelimeler: cevrimici sosyal ag, ortadgretim oOgrencisi, ogrenme bigimleri,
cevrimi¢i ogrenme toplulugu.

Abstract

This study describes the secondary school students’ online social network activities as a
natural learning environment. Accordingly, the opinions of nine high school students were
collected via a semi-structured interview form, which was developed by the researchers, and
content analysis was performed on the data. According to the results, the students learn most
by asking their friends and teachers on social network sites. They enhance their language skills
most within these media — mostly English. In terms of the courses, they use these media in order
to do their homework/projects and study for the exams.

Keywords: online social network, high school student, learning activities, online learning
community.
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1. Giris

Sosyal 6grenme kuramlarina gore sosyal deneyim, diisiinme seklini, dolayisiyla
diinyayt anlamlandirmay1 bicimlendirmekte; baska bir deyisle bireyin bilisi, sosyal
bir ¢evre igerisinde gerceklesmektedir (Jaramillo, 1996; Vygotsky, 1994). Boyle bir
6grenme siirecinde, grup/topluluk tabanli 6grenme yaklasimlari; bunlar igerisinde de
akrandan 6grenme, ortaklasalik ve ortak bilis gelistirme gibi stratejiler 6ne ¢ikmakta-
dir (Kreijns, 2004).

Ogrenmeyi sosyal ve kiiltiirel cevrenin bir iiriinii olarak ele alan Vygotsky’nin bu
noktada iizerinde durdugu bir kavram Potansiyel Gelisim Alanidir (Zone of Proximal
Development). Vygotsky (1935) Sosyal Gelisim Kurami igerisinde bu alani; bireyin
bagimsiz olarak gerceklestirdigi 6grenme etkinligi araciligiyla ulastigi gercek gelisim
seviyesiyle, daha yetkin sinif arkadaslarinin isbirligi ya da yetiskin rehberliginde eri-
sebilecegi potansiyel gelisim seviyesi arasindaki uzaklik olarak tanimlamaktadir (akt.
Bozhovich, 2009). Bu bakisa gore, bir sosyal etkilesim oriintiisii i¢erisinde gergekles-
tirilen 6grenme etkinlikleriyle saglanabilecek biligsel gelisim, bireysel 6grenme etkin-
likleriyle olusturulabilecek olandan ¢ok daha derinlemesine ve zengindir. Bu diisiince,
daha nitelikli 6grenme {irlinleri elde edebilmek igin sosyal etkilesimi 6grenme orta-
minda gozetilmesi ve tasarlanmasi gereken bir bilesen olarak karsimiza getirmektedir.

Bu kurami temel alan Jonassen Yapilandirmaci Ogrenme Ortamlari Tasarimi
Modeli’ni gelistirmistir. Etkinlik temelli bu model bilgiden 6te, problem temelli et-
kinliklere, bu etkinlikler igerisinde yararlanilan araglara, kaynaklara, sosyal ve bag-
lamsal iliskilere ve destek yapilarina odaklanmaktadir (Jonassen, 1999; Jonassen &
Rohrer-Murphy, 1999). Bu yaklasimda, bilgi ve 6grenme kaynaklarina erisim ve
ozellikle ortaklasalik stireclerinin yiiriitiilmesinde bilisim teknolojilerinin sundugu
olanaklar 6nemli bir yer tutmaktadir. Jonassen, Peck ve Wilson’a (1999) gore tekno-
loji, fikirlerin depolandig1, drgiitlendigi ve hep birlikte yeniden diizenlendigi dinamik
o6grenme topluluklart yaratmak i¢in temel bir aragtir. Bilisim teknolojilerinin Web
2.0 uygulamalartyla birlikte gii¢lii bigimde saglayabildigi sosyal etkilesim olanaklar1
Vygotsky’nin de (1997) 6nemle vurguladigi sosyal 6grenme ortamlarinin gelistirilme-
si icin oldukc¢a zengin firsatlar sunabilmektedir.

Cevrimi¢i 6grenme alanyazini incelendiginde, ¢evrimici 6grenme ortamlarinda
ogrencilere sunulan sosyal etkilesim olanaklari ve ortaya gikan sosyal etkilesimin ni-
teliginin bu ortamlarin etkililigi ve ¢ekiciligi ile yakindan iliskilendirildigi ve sosyal-
lesme (sociability) ve sosyal buradalik (social presence) gibi kavramlarla ele alindigi
goriilmektedir (Preece, 2001; Tu, 2000). Sosyallesme, ¢evrimigi ortamlarda katilim-
ci-topluluk etkilesiminin tasarlanmasi, gelistirilmesi ve siirdiiriilmesini tanimlamak-
tadir ve paylasilan amaglar, etkilesimi yonlendiren politikalar ve katilimcilar gibi {ig
bilesene odaklanmaktadir (Preece, 2001). Sosyal buradalik ise, katilimcinin etkilesim
esnasinda diger katilimcilarin ilgi ve dikkatini ¢ekebilme giicti ve karsilikli iliskilerde-
ki toplam dikkat cekicilik olarak tanimlanabilir (Short, Williams, & Christie, 1976).
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Diger bir ifadeyle sosyal buradalik, ¢ervirmigi ortamlarda kisinin ne 6lgiide “gercek
birey” olarak algilandigini ifade eder. Sosyallesme ve sosyal buradalik algisina daha
fazla sahip olan bireylerin ¢evrimici ortamlarda daha etkin olmalart beklenmektedir.

Cevrimici sosyal aglari, teknik anlamda, kullanicilar tarafindan iretilen igerigin
yayimlanmasi ve paylagilmasini miimkiin kilan internet tabanli uygulamalar grubu
olarak tanimlamak miimkiindiir (Kaplan & Haenlein, 2010). Bu ag siteleri, bireylerin
bir sistem igerisinde agik ya da yar1 agik profiller olusturmalarina, diger kullanici-
larla iletisim kurmalarina ve bu kullanicilarin baglant1 ve paylasimlarini izlemeleri-
ne yonelik hizmetler sunmaktadir (Boyd, & Ellison, 2008). insanlar sosyal aglarda
belirli diisiince ya da tutkularin etrafinda toplanir ve yeni baglantilar kurabilir, eski
baglantilarin1 yeniden yapilandirabilir. Sosyal aglar arkadaslarin birbirleriyle ve hatta
arkadaslarinin arkadaslarryla kolayca iletisime ge¢mesini, bdylece ilgilendigi bilgi/
beceriye kolayca erigsebilmesini ya da bir 6grenme grubu/toplulugunun pargast olma-
sin1 miimkiin kilar. (Richardson, 2009). Dolayisiyla bireyler bu ortamlarda formal ya
da informal 6grenmeler gergeklestirebilir.

Sosyal aglarda 6grenmeye iliskin Tiirkiye’de ve yurtdiginda gergeklestirilen ge-
sitli arastirmalara rastlanmaktadir. Amaglarina gore incelendiginde bunlari; 6grenme
ortami olarak gevrimigi sosyal aglarin etkililigine (Or. Buzzetto-More, 2012; Ekici, &
Kiyiel, 2012; Isik, 2013; Marques vd, 2013; Ozmen, Akiiziim, & Siinkiir, 2012; Rap &
Blonder, 2016; Zaidieh, 2012); sosyal ag temelli egitsel oyun ya da yazilim gelistirme
ve degerlendirmeye (Or. Durak, Cankaya, & Yiinkiil, 2014; Labus vd., 2015; Scott,
Sorokti, & Merrell, 2016) ve bilgiye erisim ve karar verme siirecinde sosyal aglarin
roliine (Or. Hofstra, Corten, & Buskens, 2015; Mata-Rivera vd., 2015) odaklanan
aragtirmalar bi¢iminde gruplamak miimkiindiir. Isik (2013) Kuzey ve Giiney Kibris’ta
¢evrimigi sosyal aglarin egitsel kullanimini konu eden arastirmasinda, sosyal ag uygu-
lamalarmin materyal paylagimini kolaylastirma, okul disinda da 6gretmen ve dgrenci
arasinda iletisim olanag1 yaratma, 6grenciye her yerde, kendi hizina gore 6grenme
olanagi saglama gibi olumlu yanlarinin yanisira dikkat dagilmasi ve vakit kaybi yarat-
ma, internet maliyetlerinin bazi aileleri maddi agidan zorlamasi, bu aglarda uygunsuz
resim ve igeriklerin paylasilabilmesi gibi olumsuz yanlarinin da oldugunu ortaya koy-
maktadir. Benzer sekilde, Zaidieh (2012) egitimde sosyal ag sitelerinin kullaniminin
esneklik, tekrara uygun olma, ayrica kolay ve hizli erisim gibi firsatlar sundugu; 6te
yandan gizlilik, gercek arkadaslik, zaman yonetimi ve kendini dogru ifade etme nok-
tasinda riskler barindirdigi tizerinde durmaktadir. Buzzetto-More (2012) derste Face-
book® kullanimina yonelik 6grenci goriislerini ele aldigi arastirmasinda; d6grencilerin
bu sosyal agin 6grenme siirecini zenginlestirdigini, dersleri ve simniflar1 daha ilging
kildigini, ayrica sinif igi tartismalari daha eglenceli hale getirdigini ve okul zamanlari
disina tasidigini diistindiiklerini ortaya koymaktadir. Ayni arastirmanin sonuglarina
gore, oOgrenciler smifigi tartigmalar yerine Facebook® tlizerinden tartismayi tercih
ederken, 6gretmenler de ders igerigi paylasmak i¢in genelde bu ortamdan yararlan-
maktadir. Cevrimigi sosyal aglarin egitsel kullanimini deneysel bir desenle inceley-
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en Ekici ve Kiyici (2012), sosyal aglarla desteklenmis harmanlanmis 6gretim etkin-
liklerinin, geleneksel sinif ici etkinliklere gore daha etkili 6grenme saglayabildigini
belirtmektedir. Kosut bigimde, blog ve mikroobloglarin egitim ortaminda kullanimin
inceleyen Marques ve arkadaglart (2013) da, bloglarin 6grenciler arasinda etkilesim
ve igbirligini artirdig1, ayrica 6grenme etkinliklerine katilimi ve 6grenme ¢iktilarinin
niteligini gelistirdigi sonucuna varmistir.

Egitsel ¢evrimici sosyal ag uygulamalarini konu eden bir grup aragtirma da bu
ortamlarda ortaya ¢ikan 6grenme amag ve davraniglarina odaklanmaktadir (Blignuat,
& Tropil, 2003; Yeh, 2010). Yeh (2010), bu bakisla, 32 katilimcinin yer aldig: bir
6grenme topluluguna iligkin tartigma kayitlarint ¢éziimledigi arastirmasinda, 6gren-
cilerin ortamda ydnetici, bilgi saglayici, agiklayici, atmosfer yapilandirici, goriis
saglayici, hatirlatici, sorun ¢oziicii ve sorun ¢ikarict gibi 6grenme rolleri ve bu roll-
er altinda ¢esitli davranislar sergilediklerini ortaya koymaktadir. Bardakei, Alakurt
ve Keser (2014) de benzer bir arastirmada &grencilerin ¢evrimigi sosyal etkilesim
ortamlarinda topluluk atmosferinin korunmasi ve 6grenme sorumluluklarinin yerine
getirilmesi gibi iki farkli egitsel amagla tartigmalara katildiklarini belirtmektedir.

Genel olarak bakildiginda, sosyal aglar lizerinde ger¢eklesen 6grenme etkinlikler-
ini inceleyen arastirmalarin ¢ogunlugunun bu ortamlar kullanilarak yapilandirilmis
6grenme siireglerine iligskin verilerden yararlandiklar1 goriilmektedir. Bununla bir-
likte, sosyal aglarda gergeklesen 6grenmeler sadece planlanmig etkinliklerle sinirl
degildir (Erjavec, 2013; Madge, Meek, Wellens, & Hooley, 2009). Zaten, isteyen her-
kes igin istedigi her an ve her yerden erisilebilir olan bu aglarda gergeklesen dgren-
meleri giiniimiizde sadece planlanmis etkinliklerle sinirlamak da miimkiin degildir.
Bugiin, bu aglarda bireyin ister kendi ¢abast sonucu isterse rastgele ulastig1 igerikle-
rden 6grenmeler gergeklestirmesi oldukea giindelik bir durumdur. Bu durum, gevrim-
ici sosyal aglarda herhangi bir diizenek ya da yonlendirme olmaksizin kendiliginden
gelisen 6grenme siireglerini ve bu dogal siiregler igerisinde ortaya ¢ikan 6grenme
bi¢im ve yollarini dnemli bir inceleme alani olarak karsimiza getirmektedir. Arastir-
mada bu bakistan hareketle, ortaggretim dgrencilerinin bir 6grenme kaynagi olarak
gevrimigi sosyal aglardan yararlanma bigimleri incelenmektedir. Bu amag¢ dogrul-
tusunda su sorulara yanitlar aranmaktadir:

+  Ogrenciler cevrimigi sosyal aglar iizerinde hangi yollarla 6grenmektedirler?
*  Buaglar derslerle iligkili olarak nasil kullanmaktadirlar?
e Bu kullanim durumlarinin olumlu ve olumsuz yonleri nelerdir?

*  Cevrimigi sosyal aglar iizerinden ne gibi bilgi ve beceriler kazanmaktadirlar?

2. Yontem

Arastirma nitel bir desende yiiriitiilmiistiir. Bu desen igerisinde, dnceden belirlen-
mis bir genel inceleme ¢ergevesi dogrultusunda veri toplama ve ¢éziimleme siirecle-
rini yonetme yaklasimi (Strauss ve Corbin, 1990; Yildirim ve Simsek, 2003) benim-
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senmistir. Bu dogrultuda, bir inceleme gergevesi gelistirilmis, bu ¢ergeve uyarinca bir
6lgme araci gelistirilmis, amaglar gozetilerek uygun katilimcilar belirlenmis, goriisme
kayitlariyla veriler olusturulmus, inceleme ¢ergevesi temel alinarak analiz ¢aligsmalart
yiiriitiilmiis ve sonuglar raporlanmuistir.

Inceleme Cercevesi ve Veri Toplama Araci

Aragtirma siirecinin baginda alanyazin taramalar1 ve hedef kitleden bireylerle ya-
pilan 6n goriismeler sonucunda bir 6n inceleme ¢ergevesi gelistirilmistir. Ardindan
bu gergevede yer alan boyutlar {izerinde Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri, Egitim
Programlar1 ve Ogretim ve Egitimde Olgme ve Degerlendirme alanindan gevrimigi
6grenme ortamlari ve nitel arastirmalar konusunda deneyimi bulunan uzmanlarin yer
aldigi 3 kisilik bir uzman toplulugunun gériisleri alinmistir. Bu gortisler 1s1ginda yapi-
lan sagaltmalar sonucunda inceleme ¢ergevesinde; ¢cevrimigci sosyal aglardan 6grenme
yollari, bu aglarin 6grenciler tarafindan derslerle iligkili kullanim durumlari, bu kulla-
nimlarin sagladigi yararlar ve yarattigi sorunlar ve sosyal aglardan kazanilan bilgi ve
beceriler boyutlarinin yer almasina karar verilmistir.

Veriler aragtirmacilar tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis bir goriisme for-
mu araciligiyla elde edilmistir. Formun gelistirilme siirecinde, inceleme ¢ercevesin-
den hareketle bir taslak form gelistirilmistir. Ardindan yine ayni uzman grubundan
aracin kapsami, dili ve hedef kitle acisindan anlasilirhigina iliskin gortisler alinmistir.
Gerekli diizenlemeler yapildiktan sonra araca nihai bigimi verilmistir. Formun nihai
bi¢imi bir grup demografik soruyla birlikte, “Sosyal aglarda neler 6greniyorsunuz?”,
“Sosyal aglar1 derslerinizle iligkili olarak nasil kullaniyorsunuz?”, “Derslerle ilgili
sosyal aglar1 kullanmanin olumlu ve olumsuz yonleri nelerdir?” gibi bes acik uglu
soru barindirmaktadir.

Katilimcilar

Arastirmada amagli 6rnekleme yaklasimi ise kosulmustur (Biiyilikoztirk vd.,
2012). Katilimcilarin belirlenmesinde temel bir dl¢iit olarak “giinliik yasaminin fark-
11 alanlarinda ¢evrimigi sosyal aglari etkin bi¢imde kullanma” durumu alinmistir. Bu
ol¢iitiin temel varsayimi, ¢evrimigi sosyal aglardan etkin bigimde yararlanan 6grenci-
lerin daha ¢ok ve gesitli 6grenme davranislari da sergileyebilecegidir. Bunun diginda
iki olgiit olarak da, katilimec1 grubu cinsiyet ve devam edilen siif agisindan denk
hale getirmek tizerinde durulmus; boylece elde edilecek verilerde yiiksek diizeyde bir
cesitlilik saglanmasi amaglanmistir. Bu dogrultuda arastirma 2013-2014 egitim-6gre-
tim yilinda bir devlet ortadgretim kurumunda 6grenim gérmekte olan dokuz 6grenci
iizerinde yiiriitiilmiistiir. Grubun cinsiyete gore dagilimi bes erkek, dort kiz; sinif se-
viyesine gore dagilimi 9. sinifa devam eden g, 10. sinifa devam eden iki, 11. sinifa
devam eden iki ve 12. sinifa devam eden iki 6grenci bigimindedir. Biitiin katilimei-
larin evlerinde internet erisimi bulunmaktadir. Giinliik internet kullanim siireleri ise
1-3 saat (dort katilimer), 4-6 saat (dort katilimer) ve 7-9 saat (bir katilimer) arasinda
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degismektedir. Arastirmaya katilan dgrencilerin tiimii, internetten egitsel amagclarla
yararlandiklarini belirtmistir.

Veri Analizi

Veriler tek bir arastirmaci tarafindan, birebir goriismeler yoluyla toplanmistir. C6-
ziimleme g¢aligmalar igerik analizleriyle yiiriitiilmiistiir. Kodlama birimi olarak ctim-
leler alinmis ve analiz ¢alismalar1 toplam 71 kod iizerinde gerceklestirilmistir. Igerik
analizi siirecinde bir arastirmact kodlarin hangi inceleme boyutu altinda incelenece-
gine karar vermis ve tiimevarimei bigimde kodlardan temalara erismistir. Ardindan
erisilen yap1 diger arastirmaci tarafindan incelenmistir. Bu siireg iteratif bigimde iki
arastirmaci da kodlarin yer aldig1 boyutlar ve gruplandig: temalar lizerinde uzlasi sag-
layana dek siirdiiriilmiistir.

Analizler sonucu ortaya ¢ikan kodlarin inceleme boyutlari altindaki dagilimi Tab-
lo 1’de ifade edilmektedir.

Tablo 1. inceleme Boyutlari ve Kod Yogunluklar

f %
Sosyal aglardan 6grenme yollari 23 32.39
Sosyal aglarin derslerle iligkili kullanim bigimleri 19 26.76
Sosyal aglarin dersle iliskili kullaniminin olumlu/ olumsuz yonleri 16 22.54
Sosyal aglarda kazanilan bilgi ve beceriler 13 18.31
Toplam 71 100

Tablo incelendiginde katilimcilarin sosyal aglarin egitsel kullanimina iliskin go-
rliglerinin daha ¢ok orgiin siireglerde devam etmekte olduklari derslere iliskin kulla-
nim durumlart etrafinda toplandigi (f = 35; % 49.30) goriilmektedir. Bunu sosyal ag-
larda nasil 6grenmekte olduklarina (f=23; % 32.39) ve kazandiklar1 bilgi/becerilere
(f=13; % 18.31) iliskin disiinceleri izlemektedir.

3. Bulgular ve Yorumlar

Sosyal Aglardan Ogrenme Bicimleri

Birinci inceleme boyutu, 6grencilerin sosyal aglar iizerinden 6grenmelerini hangi
yollarla gerceklestirdikleri izerine odaklanmaktadir. Bu boyuta iliskin olarak {i¢ tema
altinda toplam on alt temaya erisilmistir. Bunlar ve kod agirliklar1 Tablo 2’de gorii-
lebilir.
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Tablo 2. Ogrencilerin sosyal aglardan 6grenme bicimleri

—

—_
N

bireylerarasi etkilesim
arkadaslara sorarak
ogretmenlere sorarak
uzmanlarla iletisime gegerek
materyalle etkilesim

video araciligiyla

onceki 6dev ve projelere bakarak
ses kaydr araciliiyla
oyunlar araciligiyla
izleyerek

gruplari takip ederek
arkadaglari takip ederek

— = m W = = o= = AN RN O

paylasimlari takip ederek
toplam

83
w

Cevrimici sosyal aglardan 6grenme yollarma iliskin kodlar, “bireyleraras: etki-
lesim”, “izleyerek” ve “materyallerle etkilesim” bigiminde {i¢ grup olusturmaktadir.
Tablo 2°den de anlasilacag: iizere, katilimcilar sosyal aglar iizerinden en fazla “birey-
lerarast etkilesim” yoluyla 6grenmeler gerceklestirmektedir. Bu temada en fazla “ar-
kadaslara sorarak” ve “6gretmenlere sorarak™ alt temalar1 ifade edilmistir. Bu boyutta

bazi katilimer ifadeleri su bigimdedir:

K8: “...0kula gelmedigim zamanlarda arkadaslarimdan édev 6grenmek
amagl kullaniyorum. Veya édevim oldugunda yetersiz kaldigim konuda
yardim altyorum.”

KS: “Hocalarimi takip edip onlarla soru-cevap yaparak derslerime kat-
ki saglyorum.”

Katilimer ifadeleri tizerinden erigilen bir diger alt tema “uzmanlarla iletisime gege-
rek” bicimindedir. Bu alt temada goriis bildiren katilimcilar 6zellikle dil gelisimlerine
katkida bulunmak i¢in yabanci uyruklu insanlarla iletisim kurduklarini ifade etmis-
tir. Materyalle etkilesim temasinda ortaya ¢ikan alt temalar grencilerin videolar, ses
kayitlar1 ve onciil 6dev ve projelere bakarak, ayrica oyun oynayarak 6grendiklerini
gostermektedir. Izleyerek temasi altindaki kodlara bakildiginda ise, arkadaslarini,
gruplar1 ve ilgilerini ¢eken paylasimlari izleyerek 6grenebildikleri anlasilmaktadir.
Bu temalara iligkin ¢esitli katilimer ifadeleri su bigimdedir:

K1: “... daha énce yapilmis projelere bakarak, bilgi alarak ve taklit
etmeden daha fazla seyler yapmaya ¢alisirim.”

K2: “Facebook ta soyle oluyor; sayfalar oluyor, o sayfalara videolar
yiikliiyorlar veya dosyalar paylastyorlar, o sekilde takip ediyorum.”

K3: “... (derslerle ilgili) arastirmis oldugum konuyla ilgili olarak eger
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kendi begendigim bir sey olursa bunu diger arkadaglarla paylagiyorum
soysal aglardan diger arkadaslarin da paylagmasini paylastiklarimdan
yararlanmasint saglamaya ¢alisiyorum. Ya da diger arkadaslarimin
paylasmis oldugu konular ilgili seyleri arastirip onlara bakiyyorum.”

Derse iliskin Kullanim

Derse iliskin kullanima yonelik goriisler {i¢ tema altinda gruplanmaktadir. Bu te-
malar ve ilgili alt temalar Tablo 3’te gortilebilir.

Caligmaya katilan biitiin 6grenciler “6dev ve proje” alt temasina vurgu yapmustir.
Buna gore ¢evrimigi sosyal aglari, 6dev ve proje siire¢lerinde bazen ortaklasa etkin-
likler yiiriitmek bazen de bireysel arastirmalar yapmak i¢in kullanmaktadirlar. ifade-
ler, bu aglardan ddevleriyle ilgili materyallere ulasabildiklerini, ayrica arkadas ya da
ogretmenleri ile iletisime gecerek destek alabildiklerini gdstermektedir. Bu boyutta
ortaya c¢ikan bazi goriisler su bigimdedir:

K1: “...(sinavla ilgili) anlayamadigim bir kag¢ konu vardi. Hocama sor-
dum dikkat etmem gereken konular nereler diye. Genellikle hangi soru-
lar ¢ikar, hangileri daha 6nemli diye sordum.”

K7: “Odevim ve arastirmalarimla ilgili arkadaslarimla yazisiyorum.
Tavsiyeler ve bilgiler aliyorum.”

K8: “Odev ve proje calismamda ilk once kitaplardan, daha sonra sosyal
aglardan resim ve bilgi toplayarak hepsini birlestirip ddevimi tamam-
larim.”

Tablo 3. Ogrencilerin sosyal aglar1 derse iliskin kullanim bicimleri

f
ortaklasalik siiregleri yiiriitme 10
ddev ve proje 5
sinavlara ortaklasa ¢alisma 5
bireysel kullanim 6
ddev ve proje 4
¢Oztimlii sorular ¢ozme 2
tavsiye/destek alma 2
Toplam 18

Bu boyutta dikkat gekici bir bulgu, 6grencilerin siavlara birlikte ¢alismak ya da
ilgili smav sorulari ve ¢oziimlerine erismek igin ¢evrimigi sosyal aglardan yararlan-
makta olduklaridir. Yine 6nemli bir bulgu da, bazi 6grencilerin sosyal aglar iizerinden
arkadaslarindan derslere iligkin tavsiyeler ve ayrica psikolojik destek aliyor olmalari-
dir. Bir 6grenci yaklasan {iniversite sinavina iliskin olarak bu ortamlardan arkadaslari
ile birbirlerine psikolojik a¢idan destek olduklarini ifade etmektedir. Bu gostergeler,
gliniimiiz 6grencisi i¢in bu aglarin okul kantini ya da kiitiiphane gibi bir araya gele-
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rek 6grenme siireglerine iliskin olarak sosyallesebilecekleri ortamlar halini aldigimi
diistindlirmektedir. Bu durum ayn1 zamanda bu aglar tizerinde yasadiklar1 buradalik
hislerinin gergek yasama ¢ok yakin diizeyde oldugunu akla getirmektedir.

Derse lliskin Kullanimin Olumlu ve Olumsuz Y6nleri

Katilimcilarin ¢evrimici sosyal aglarin derslere yonelik olarak kullanimi konusun-
daki olumlu ve olumsuz diisiinceleri Tablo 4’te sunulmaktadir.

Olumlu goriisler incelendiginde, énemli bir temanin erisim kolaylig1 oldugu go-
riilmektedir. Ogrenciler bu aglarda hem igerige hem de kisilere (6gretmen, uzman,
arkadas) kolayca ulasabilmektedirler. Uzerinde durulan bir olumlu 6zellik de zaman
ve mekandan bagimsizliktir. Diger bir olumlu 6zellik ise, sosyal aglarin sundugu her-
kesin fikrini 6zgiirce ifade edebildigi tartisma olanaklaridir. Olumlu 6zelliklere iliskin
bazi katilimer goriisleri soyledir:

K1: “...her tiirlii konuya, her tiirlii bilgiye erisebiliyoruz.”

K3: “Sosyal aglar dersler iizerindeki tartismalara yardimct oluyor, ta-
kildigimiz yerlerde yardimct oluyor.”

K8: “Sosyal aglari kullanarak daha genis arastirmalar yapryorum, re-
simler bulabiliyorum. *

Tablo 4. Sosyal aglarin derse iliskin kullaniminin olumlu ve olumsuz yonleri

Olumlu yo6nler f  Olumsuz yonler f
erisimde zaman ve mekandan bagimsizlik 3 zaman kaybina yol agma 5
materyallere erigim kolaylig 2 yanlig 6grenmelere yol agma 2
kisilere erisim kolaylig 1 konu disina ¢tkmalara yol agma 2
tartigma ortamlarinin sunulmasi 1

Toplam 7  Toplam 9

Olumsuz goriisler icerisinde en ¢ok vurgulanan 6zellik, bu aglarin yaratabildigi
zaman kaybidir. Sosyal aglarin sundugu arag¢ ve hizmetler, 6grencinin bu ortamlara
bilgi ve 6grenme kaynaklaria ulagsmak amaciyla geldigi zamanlarda bile bagka etkin-
liklere dalmasina ve zaman kaybetmesine neden olabilmektedir. Benzer bigimde iize-
rine durulan bir olumsuzluk da, belirli bir konuyu inceler veya ararken baska konulara
sapilmasidir. Deginilen bir diger olumsuzluk da, sosyal aglarda yanlis bilgilerin yer
almas1 ve bu durumun yanlis 6grenmelere yol agabilmesidir. Bu boyutta cesitli ifade-
ler su bigimdedir:

K6: “...olumlu yanlar: varken kullanirken farkinda olmadan zamanin
hizlr gegmesi de olumsuz yamdir.”

K7: “... bazen insanmin kendini kaptirip sohbete dalmast ve islerinden
geri kalmasina yol agryor.”
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Sosyal Aglarda Kazamlan Bilgi ve Beceriler

Katilimeilarin sosyal aglar tizerinden elde ettikleri bilgi ve becerileri altt tema
altinda gruplamak olanaklidir. Bu temalar Tablo 5°te sunulmaktadir.

Tablo 5. Sosyal aglarda kazanilan bilgi ve beceriler

yabanci dil becerisi

derslerle ilgili konular1 6grenme

web tasarimi konusunda dgrenmeler gergeklestirme
kisisel gelisim konusunda bir seyler 6grenme
pratik bilgiler 6grenme

—_— = N N

digerlerinin tecriibelerini 6grenme
Toplam 13

Katilimeilar bu boyutta en ¢ok yabanci dil becerileri lizerinde durmaktadir. Sosyal
aglarin 6grencinin diinyanin farkli bolgelerinden ve 6nceden tanimadigi insanlarla ile-
tisim kurmasini kolaylastirmasi, dil temasinin fazla ifade edilmesinin sebeplerinden
biri olabilir. Bununla ilgili bir katilimc1 sdyle demektedir:

K2: “...ozellikle de (yabanct) dil konusunda merak ettigim seyleri aras-
tirtyorum. Onlari 6greniyorum.”

Katilimeilar tarafindan yogun olarak iizerinde durulan diger temalar ise, derslerle
ilgili konular ve web tasarimidir. Sosyal aglardan derste isledikleri konularla ilgili
bilgiler edinebildiklerini ifade etmektedirler. Ayrica bu ortamlarda bilgi edinilebilen
diger alanlar olarak web tasarimi, glindelik pratik bilgiler ve dolayli deneyimler iize-
rine durmaktadirlar. Bu temalara iliskin ¢esitli gortisler su bicimdedir:

K3: “Sosyal aglarda derslerimle ilgili olarak konularla ilgili olarak bir
seyler 6greniyorum...”

K2: “...kisisel gelisim tarzi seyler okuyorum, onun disinda bir insan
kendini nasil gelistirebilir hani ona bakiyorum.”

4. Tartisma

Bu arastirma, ortaggretim ogrencileri baglaminda, ¢evrimici sosyal aglarin dogal
ogrenme ortamlari olarak kullanimina iliskin bi¢im ve davranislari ortaya koymaya
calismaktadir. Bu amagla sosyal aglar1 olduk¢a yogun bigimde kullanan dokuz 6g-
renciyle birebir ve derinlemesine goriismeler gerceklestirilmis ve elde edilen veriler
icerik analizleriyle ¢dzliimlenmistir. Arastirmada erisilen temel bir bulgu tiim katilim-
cilarin sosyal aglar1 6grenme ya da ¢esitli egitsel amaglarla kullantyor olmasidir. Bu
durum sosyal aglarin bunlarin kullanicisi olan 6grenciler tarafindan ayni zamanda
dogal bir 6grenme ortami olarak algilandigina iliskin giiglii bir kanit sunmaktadir.

Ogrenciler sosyal aglarda en ¢ok sosyal etkilesim yoluyla 6grenmektedir. Bu sii-
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recte en ¢ok arkadaslariyla, sonrasinda 6gretmenleri ve uzmanlarla etkilesmektedir-
ler. Onciil aragtirmalar incelendiginde dgrencilerin sosyal aglar1 gogunlukla sosyal
etkilesim amaciyla kullanmakta olduklar1 ya da sosyal aglarda iletisim ve etkilesim
gercgeklestirme ile bu aglardan egitsel amaglarla yararlanma durumlari arasinda iliski-
ler bulunduguna iliskin sonuglara rastlanmaktadir (Mazer, Murphy, & Simonds, 2007,
Mazman & Kocgak Usluel, 2010; Pempek, Yermolayeva, & Calvert, 2009). Arastirma-
nin sonuglari, sosyal yapilandirmaci bakist destekler bi¢cimde, sosyal etkilesimin bu
aglarda 6grenmenin niteligini arttiran bir destek unsuru olmanin Stesinde hem formal
hem de informal 6grenme siiregleri i¢in oldukga gii¢lii bir 6grenme yolu oldugunu
ortaya koymaktadir. Kio ve Negreiros (2013) da destekler bicimde sosyal etkilesimin
sosyal aglarda gergeklesen informal 6grenme siiregleri lizerinde hem dolayli hem de
dogrudan etkileri oldugunun altin1 ¢izmektedir.

Bu aglar igerisinde ikinci temel 6grenme yolu takip etmedir. Ogrenciler gesitli
gruplari, arkadaglarinin sayfalarin1 ya da kisisel duvarlarindaki paylasimlar: takip
ederek ogrenebilmektedir. Ugiincii 6grenme yolu olarak ise, materyalle etkilesim
one ¢ikmaktadir. Bu boyutta gorsel-isitsel unsurlarin yani sira kendilerinden dnceki
ogrenciler tarafindan yapilmis ddevler gibi kaynaklardan da yararlanmakta olduklari
anlagilmaktadir. Alanyazin incelendiginde benzer bicimde 6grencilerin egitsel amag-
It sosyal ag kullanim bigimleri, 6zellikle de formal dgrenme siireglerini destekleme
amacityla kullanim bigimleri igerisinde materyallerle etkilesimin 6nemli bir yer tut-
tugu goriilmektedir (Boud, Cohen, & Sampson, 2001; Milosevic ve diger., 2015;
Sanchez, Cortijo, & Javed, 2014). Bununla birlikte, 6nciil aragtirmalarin sosyal aglara
iliskin olarak ortaya koydugu 6nemli bir 6grenme davranisi da igerik paylasmaktir.
Pek ¢ok arastirma 6grenci ve 6gretmenlerin sosyal aglarda egitsel amaglarla olduk-
¢a yogun bi¢imde ¢esitli formatlarda materyal ayrica 6dev, sinav gibi dokiimanlar
paylasmakta olduguna ya da icerik paylasma davranislariyla sosyal aglarin egitsel
amagcli kullanim egilimleri arasinda giiclii iliskiler bulunduguna iliskin kanitlar ortaya
koymaktadir (Ainin ve diger., 2015; Hamid ve diger., 2015; Mazman & Kogak Usluel,
2010; Milosevic ve diger., 2015; Sanchez ve diger., 2014; Sharma, Joshi, & Sharma,
2016). Bu arastirmada materyalle etkilesim bir 6grenme davranisi olarak ortaya ¢ikar-
ken, alanyazina tezat bi¢cimde, igerik paylasimina iliskin davranislara oldukca diistik
diizeyde rastlanmistir.

Ortadgretim dgrencileri ¢gevrimici sosyal aglardan formal 6grenme siiregleri igeri-
sinde en ¢ok grup 6dev/projelerine iliskin ortaklasa etkinlikler yiiriitmek, sonrasinda
bireysel ddevleri yapmak ve soru ¢dzmek icin yararlanmaktadirlar. Onciil arastirmalar
da benzer bigimde ¢evrimi¢i sosyal aglar lizerinde yiiriitiilen ortaklagalik siire¢lerinin
yeni bilgiler edinme ve yaratmaya, yansitma ve doniit alma siiregleri araciligiyla bi-
lissel gelisimi siirdiirmeye ayrica farkliliklart kapsayan ¢oklu bakis agilart gelistirme-
ye olanak saglayan temel bir 6grenme yolu olduguna isaret etmektedir (DeAndre ve
diger., 2012; Gao, Lou, & Zhang, 2012; Maloney, 2007; Yu ve diger., 2010). Formal
o6grenme siiregleri igerisinde ortaya ¢ikan bir diger kullanim bigimi de akranlardan
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derslere iliskin destek almadir. Kodlar incelendiginde s6z edilen destegin hem akade-
mik hem de psikolojik yonii bulundugu goriilmektedir. Bu durum, okul ve 6grenme
yasantisinin niteligini etkileyen akran destegi davranislarinin (Sezer & Coban, 2016;
Yilmaz & Demir, 2016) sosyal aglardaki 6grenme siiregleri igerisinde de ortaya ¢ik-
tigina igaret etmektedir. Green ve Bailey (2010), bu noktada, ¢evrimi¢i 6§renme sii-
reclerinde akran desteginin bir ihtiyag olarak ortaya ¢iktigini, 6grencilerin akademik,
sosyal ve psikolojik destek amaciyla sosyal aglar {izerinden gruplar kurabildiklerini
hatta bu gruplardan dgretmenlerin haberdar olmadigini ifade etmektedir.

Ogrenciler ¢evrimici sosyal aglarin dgrenme etkinliklerini zaman ve mekandan
bagimsiz kilabildigini, materyallere, kisilere erisimde 6nemli bir kolaylik sagladigi-
n1 belirtmektedir. Cesitli arastirmalarda da sosyal aglarin egitsel kullaniminin benzer
olumlu etkilerine rastlanmaktadir (Bkz. Isik, 2013; Tiryakioglu & Erzurum, 2011;
Zaidieh, 2012). Ote yandan, katilimcilara gore bu aglar zaman kaybina, yanlis 6gren-
melere ve konu disina ¢ikmaya yol agabilmektedir. Gao, Luo ve Zhang (2012), Paul,
Baker ve Cochran (2012) ve Turan ve Goktas’in (2011) arastirmalarinda da benzer
bicimde bu aglarin yanlig 6grenmelere ya da asir1 bilgi yiiklemesine neden olabildigi,
Ogrenciyi 0grenme amagclarindan saptirarak zaman kaybi yaratabildigi ayrica etkin
katilimc1 olmaktan ziyade pasif izleyici davranigini tegvik edebildigi gibi bulgularla
karsilasilmaktadir.

Sosyal aglarda kazanilan bilgi ve becerilere bakildiginda agirlikli olarak yabanci
dil becerileriyle karsilasiimaktadir. Bunu bilisim teknolojileri (BIiT) ve genel kiiltiir
becerileri izlemektedir. Onciil arastirmalar sosyal aglarin yabanci dil egitiminde ol-
dukea etkili olabildiklerine iligkin ¢esitli bulgular ortaya koymaktadir (Bkz. Harrison
& Thomas, 2009; Lin, Warschauer, & Blake, 2016). Bununla birlikte bu arastirmada
gelistigi ifade edilen dil becerileri sosyal aglar lizerinde yapilandirilmis bir 6grenme
stireci igerisinde degil informal siireglerde gelisen becerilerdir. Dolayisiyla bu nokta-
da ¢evrimigi sosyal aglarin dil gelisimi agisindan sundugu olanaklarin bu becerileri
destekledigi diisiniilmektedir. Alanyazinda bu olanaklara iliskin bulgularla da kar-
silagilmaktadir. Elbette bu noktada oldukc¢a 6nemli bir olanak hedef dil konusan bi-
reylerle etkilesim kolayligidir. Stevenson ve Liu’nun (2010) arastirmasina gore, bu
olanak sosyal aglart dil 6grenme agisindan oldukga cazip kilmaktadir. Akbari, Pilot
ve Simons (2015) arastirmalarinda, Facebook iizerinden yabanci dil 6grenme etkin-
likleri gerceklestiren dgrencilerin kendilerini 6z-belirleme kuraminin bilesenlerinden
olan &zerklik, yeterlik ve iligkili olma agisindan daha olumlu hissettiklerini ortaya
koymaktadir. Cevrimigci sosyal aglarda kazanilan bilgi ve becerilere iligskin olarak rast-
lanan ilging bir bulgu da katilimcilarin diger bireylerin deneyimlerinden 6grenebiliyor
olmalaridir. Marmaros ve Sacerdote (2002) de benzer bigimde, 6grencilerin ¢evrimigi
sosyal aglarda iliski icerisinde olduklari bireylerin deneyimlerinden 6nemli bigimde
etkilenmekte olduklari; hatta bu durumun meslek se¢imi gibi oldukga hayati konular-
da dahi gecerli olduguna iliskin kanitlar ortaya koymaktadir.

Bulgulara genel olarak bakildiginda; giintimiizde sosyal yasamin 6nemli bir bo-
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yutu haline gelen ¢evrimic¢i sosyal aglarin, ortadgretim 6grencileri tarafindan hem
formal 6grenme siiregleri icerisinde hem de formal olmayan &grenme amaglariyla
kullanilmakta oldugu anlagilmaktadir. Bu durum Tablo 6’da ifade edilmektedir.

Tablo 6. Cevrimici sosyal aglardan formal ve informal 6@renme siire¢lerinde ya-
rarlanma bicimleri

sosyal etkilegim *f
paylasimlari takip etme '
materyalle etkilesim »*
ortaklasalik f

6dev yapma '

destek alma *

o6grenme amagli kullanim bigimleri

yabanci dil becerileri !

oo . derslere iliskin bilgi/beceri f
kazanilan bilgi/beceri BIT becerileri |

genel kiiltir f

erisim kolaylig1 (materyale, kisilere) »

yararlar tartisma olanaklart *

zaman kaybi yaratma

sakincalari o it
yanlis 6grenmelere yol agma *

"informal 6grenme siire¢lerinde, ' formal 6grenme siireglerinde

Kullanim bi¢im ve amaglari incelendiginde, 6grencilerin sosyal aglar1 formal 63-
renme siiregleri igerisinde informal siireglere oranla daha genis bir gesitlilikte kullan-
diklar1 gozlemlenmektedir. Ancak, gerek formal gerekse informal 6grenme siiregleri
icerisinde en énemli 6grenme yolu sosyal etkilesimdir. Kazanilan bilgi ve becerilere
bakildiginda ise, tezat bi¢cimde, bu aglarda daha c¢ok dersleriyle dogrudan ilgili ol-
mayan bilgi ve beceriler kazandiklar1; bu dogrultuda kendilerini yabanci dil, BiT ve
genel kiiltiir gibi alanlarda gelistirdikleri anlagilmaktadir. Cevrimigi sosyal aglar, sag-
lad1g1 erisim kolaylig1 ve tartisma olanaklariyla hem formal hem de informal 6grenme
siireclerini kolaylastirmakta, 6te yandan konu disina ¢ikmalara, yanlis 6grenmelere
ve zaman kaybina neden olarak daha ¢ok formal 6grenme siireglerine iliskin 6grenme
gorevlerini olumsuz bi¢cimde etkileyebilmektedir.

Arastirma sonuglari sinirlt bir ¢ergevede de olsa, 6zellikle ¢evrimigi sosyal ag-
larda devam eden informal 6grenme siireglerinin 6grenme yollart ve i¢erik bakimin-
dan betimlenmesine doniik bilgiler ortaya koymaktadir. Bu durum, ayni zamanda,
geleneksel olarak 6gretim programinin disinda ve 6grenmenin egitimciler tarafindan
miidahale edilemez tarafi olarak nitelenen informal 6grenme siireglerinin gevrimigi
sosyal aglarda izlenebilir ve hatta tasarlanabilir bir siirece doniismesine iliskin dnemli
bir potansiyele isaret etmektedir.
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Extended Abstract

According to the theories of social learning, social experience forms how an individual
thinks and gives meaning to world. In other words, social cognition occurs in a social situation.
As a result, social environment plays an important role in the learning of an individual. Within
this context, web-based pages and social networking sites are increasingly used by schools
or institutions to provide the learners an alternative learning environment. However, the use
of social networks is so common today that controlling these tools completely isn 't possible.
Learners have access to social networking sites, and they learn something from many sources
such as their friends, strangers, and documents, videos and materials shared in these platforms
on their own. How and what these individuals learn from social networking sites on their own
is an important research problem. Therefore, the aim of this study is to reveal how secondary
school students learn through social networks on the basis of their online learning experiences.

The participants of the study were composed of 9 secondary school students (5 male, 4
female). These participants were determined using purposive sampling technique. The data of
the study were collected through semi-structured interview form developed by the authors. The
process of data collection was conducted by the first author. An inductive content analysis was
carried out on the data in four dimensions: the way of learning through social networks; the use
of social networks related to the courses; the positive/negative sides of using social networks
related to the courses; and the knowledge and skills gained through the use of social networks.

According to the findings, ten subthemes were determined under the dimension of the way
of learning through social networks. These subthemes were categorized under three themes:
interpersonal interaction, interaction with material, and following. Students stated that they
learn from social networks most through social interaction such as asking friends/teachers and
communicating with experts.

The dimension of the use of social networks related to the courses had three themes. The
participants use social networks to do their homework/projects and to study for the exams
collaboratively. Moreover, they support each other by giving advice.

The participants defined four positive sides of social networks while they defined three
negative sides. Independence from time and place, the easiness to access to materials/people,
and the possibility of discussion environments are stated as the positive sides. On the other
hand, participants also stated that social networks lead wasting time, inaccurate learning and
going off the subject.

The participants stated that they gain some knowledge and skills through social networks.
For example, foreign language, subjects of a course, web design, etc. are among the knowledge
and skills stated by the participants.
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The results of this study revealed the ways and content of the learning performed through
social networks. This situation points at an important potential of social networks because
the learning occurring independent from formal environments can be transformed into an

observable and even designable process.
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