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Abstract

The purpose of this research is to examine the school culture characteristics of
low-achieving schools, according to the opinions of administrators and teachers
working in public schools with low academic success levels at the secondary school
level. The research is in qualitative research method and case study design. The
study group of the research consists of a total of 10 participants, consisting of 2
administrators and 8 teachers, who were working in 2 different public secondary
education institutions with low TEOG success in Muratpasa and Kepez districts of
Antalya province in the 2018-2019 academic year, and were selected through
easily accessible case sampling, one of the purposeful sampling methods.
Research data was collected using the interview technique and a structured
interview form. Descriptive analysis was performed using the NVIVO12 qualitative
research package program to analyze the data. When the data obtained from the
research are evaluated in general, the positive results obtained are due to the
humane-supportive feature and the high participation of the employees in the
decision-making, the fact that the school employees are mostly in solidarity,
sincerely sharing their feelings and thoughts in relationships and adopting the
strategy of compromise instead of conflict, and the fact that good human relations
are given more importance. It has been observed that there are features. However,
it has been concluded that the negative characteristics are that human values are
seen as more valuable than academic success, that reward efforts are not
considered sufficient, that employees tend to obey the rules with the idea of
avoiding work disruptions by believing in the need to avoid mistakes, that the
work done for the development of employees is insufficient and that there is not
much interest in the activities carried out.
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Extended Abstract

Problem: The purpose of this research is to examine the relationship between school culture and
academic achievement according to the opinions of administrators and teachers working in public
schools with low academic success at secondary education level. In order to achieve this aim, answers
to the following questions were sought:

What is the school culture of low-achieving schools in terms of being humane and supportive?

How is the school culture of low-achieving schools in terms of being integrative?

What is the school culture of low-achieving schools in terms of being tolerant and approving?

How is the school culture of low-achieving schools in terms of being traditional?

How is the school culture of low-achieving schools in terms of addiction?

How is the school culture of low-achieving schools in terms of uncertainty avoidance?

How is the school culture of low-achieving schools in terms of contrast?

What is the school culture of schools with low achievement levels in terms of being

authoritarian?

9. What is the school culture of schools with low achievement levels in terms of being
competitive?

10.How is the school culture of low-achieving schools in terms of competence-excellence?

11.How is the school culture of low-success schools in terms of supporting success?

© N VTR W =

Method: The research is in the qualitative research method and case study design. To collect data, the
organizational culture inventory prepared by Cooke and Rousseau (1988) and translated into Turkish by
Sisman (2007) was converted into an interview form and used. The research data were collected by using
the interview technique and using a semi-structured interview form. In the analysis of the data,
descriptive and content analysis was performed using the NVIVO12 qualitative research package
program. The study group of the research consists of a total of 10 participants, consisting of 2
administrators and 8 teachers, who were working in 2 different official secondary education institutions
in Antalya province Muratpasa, Kepez district in the 2018-2019 academic year, and were selected by
means of easily accessible case sampling, one of the purposive sampling methods.

Findings and Conclusions: When the studies examining the relationship between school culture and
success are examined, it is seen that there are similar results. In the study conducted by Ayik and Ada
(2009), a high level of positive correlation was found between school culture and the effectiveness of
schools. According to the results of the research conducted by Dogan (2014), school culture affects
school engagement, communication in the institution, motivation, sense of responsibility, students’
perspective on school, and student success. As a result of the research conducted by Terzi (2005), it is
stated that we can achieve success from individuals who are directed towards the goal in an
organizational structure in which task-oriented culture takes the first place. In the study conducted by
Demirtas (2010), it is stated that knowing the characteristics of school culture is important in predicting
the effects of this culture on student success, and it is not possible to increase student achievement,
which is considered as the most important output of the school, without recognizing the characteristics
of the culture that is dominant in schools. In the study conducted by Gezer (2005), it is stated that if
students are really under the influence of school culture, creating a school culture that will lead students
to success can provide great benefits to the education system. Graham (2018) appears to state that
negative school culture creates an environment where there is no success, discourages employees, and
ultimately leads to unsuccessful learning communities. The research conducted by Piotrowsky (2016)
states that there is a positive relationship between schools with a learning partnership culture and
student success. In the research conducted by Ozdemir (2021), it was seen that it was emphasized that
the school culture should be well observed and felt in order to influence and ultimately improve student
success. In the research conducted by Gruenert (2005), it is stated that collaborative cultures are the best
environment for student success. The study results indicate that leaders should not lose sight of the
bigger picture of creating the social conditions necessary for student and teacher success. In the research
conducted by Quin, Deris, Bischoff, and Johnson (2015), it is seen that it is important to develop leaders
who can create a positive school culture and manage reform efforts, and for this purpose, it is
recommended that principal training programs renew the leadership curriculum. As a result of the
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research conducted by Himmetoglu (2014), it is seen that school administrators are recommended to
exhibit democratic and conciliatory attitudes and behaviors in conflicts in schools in order to create a
positive and open cooperation-communication environment and to increase teachers' commitment to
the school by increasing their sharing with each other. In the study conducted by Narsap (2006), it was
concluded that participation in in-service training and encouraging teachers to pursue master's and
doctorate degrees, open and effective communication with employees, adopting a participatory
management approach, and rewarding positive efforts are effective in creating a positive school culture.
In the research conducted by Johns-Klein (2019), it is stated that what is necessary to maintain a solid
culture for learning can be transformed into goals where the school culture has strong trust-based
relationships between teachers and administrators, meaningful professional development that supports
teaching and learning, and a collaborative partnership with parents. The results of the research
conducted by Clinton Herndon (2007) show that school culture has a significant effect on student
success. When the findings of the research are evaluated and the studies examining the relationship
between school culture and success are examined, it is generally seen that there are similar results. As a
result of the research, it has been seen that since these schools give more importance to human relations
and establish good relations is valuable, they develop open and sincere relations, avoiding conflict and
prefer reconciliation. It has been concluded that while the rules are being applied, it is tried to be fulfilled
by protecting human relations, a flexible communication style is chosen by taking into account the
expectations, decisions are tried to be made in a way that will not harm the relations, the rewards are
given verbally and no punishment is made, human solidarity is given great importance and human
relations are seen as a strong motivating factor. In addition, it was observed that the participants stated
that there was no effective and planned development activity and that their employees did not have
desires and expectations in this regard, that exam success was not targeted, hard work was rarely valued,
success was indifferent, and they were not made to feel valued when success was achieved. It has been
concluded that a corporate culture has been created in which human relations are seen as more valuable
than academic success.

Suggestions: According to these results, the following suggestions can be made:

1. Qualitative studies can be conducted to determine the factors affecting teachers' perceptions
of school culture.

2. Mixed research can be conducted on this subject with a larger study group, using both
quantitative and qualitative data collection tools.

3. In-service training can be provided on creating and developing school culture.

4. Conducting the same studies not only with secondary school students but also with other
levels will contribute to the field.
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Ozet

Bu arastirmantn amact ortaokul kademesinde akademik olarak basart seviyesi diistik
resmi okullarda calisan ydnetici ve égretmenlerin gértislerine gére basart seviyesi
disiik okullarin okul kiiltiirii 6zelliklerini incelemektir. Arastrma nitel arastirma
ybnteminde ve durum calismast desenindedir. Arastirmantn ¢alisma grubunu, 2018-
2019 egitim 6gretim yiinda Antalya ili Muratpasa ve Kepez ilcesine bagl, TEOG
basarist diisiik 2 farkli resmi orta6gretim kurumunda gérev yapmakta olan ve amacli
ornekleme ybntemlerinden kolay ulasuabilir durum 6rneklemesi yoluyla secilen 2
ybneticiden ve 8 égretmenden olusan toplam 10 katiimct olusturmaktadur.
Arastirma verileri gériisme tekniginden yararlandarak, yapuandirdmis gériisme
formu kullaniarak toplanmstir. Verilerin analizinde NVIVO12 nitel arastirma paket
programt kullaniarak betimsel analizi yapiumstir. Yapilan arastirmada elde edilen
veriler genel olarak dederlendirildiginde insancil-destekleyici olma 6zelliginin ve
calisanlarin karara katiimlarinin yiiksek olmasinin, cogunlukla okul calisanlarinin
dayanisma icinde olmasinin, iliskilerde ictenlikle duygu ve distincelerini
paylasmalarinin ve catisma yerine uzlasma stratejisini benimsemelerinin, insan
iliskilerinin iyi olmasinin daha cok 6nemsenmesinin elde edilen olumlu 6zellikler
oldugu gériilmistir. Bununla birlikte insani degerlerin akademik basaridan daha
degerli gériilmesi, odiillendirme c¢alismalarinin yeterli gériilmemesi, calisanlarin
hatalardan ka¢inma geredine inanarak islerin aksamamast diistincesi ile kurallara
uyma egiliminde olmasi, calisanlarin gelisimi icin yapuan calismalarin yetersiz
olmast ve yapulan faaliyetlere ilginin cok olmamast ise elde edilen negatif 6zellikler
oldugu sonucuna vardmustur.
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GiRiS

Kiltar, bir toplumu duyus, dislinis, yasayis bakimindan &birlerinden ayiran driinlerin timi olup
(Demirtas ve Glines, 2002), bir grup insan tarafindan paylasilan anlamlar ve anlayislari (Aydin, 2014) ifade
etmektedir. Orgtleri birbirinden farkli kilan en énemli degiskenlerden biri érgitlerin kendilerine
dzgiltkleridir. Orgutleri digerlerinden farkhilastiran kendilerine 6zgiliigin simgesi, érgitiin kiltiridar
(Sarpkaya, 2014). Orgutsel kiltir, bir drgitiin davranissal normlarini, varsayimlarini ve inanclarini gésterir
(Aydin, 2013). Okul egitsel amaclar gerceklestirmek (zere kurulmus ydnetici, 6gretmen, 6grenci,
yardimci personel, program, bina, ara¢ ve gerec vb gibi 6gelerden olusan &rgttlerdir (Toprakgi, 2017).
Okullar teknoloji, Gye, amag, giic merkezleri vb. gibi bircok 6geleri bakimindan diger orgutlere gore
kendine 6zgullkler barindirirlar (Toprakgi, 1996; 1997). Bu kendine 6zgiliikler okullarda neredeyse her
bir okulu bir digerinden ayiran kiltir olusumlarina yol acar. Okul kilttrd, okulun yazili olmayan kurallari
ve kimligidir (Karaca, Ozcan, Karamustafaoglu ve Karaca, 2021). Okullarin kiiltirlerinin planlanmasinda
ve olusmasinda okul ydneticilerinin blyik roll vardir (Aydin, 2014, s. 239). Okuldaki tim paydaslarin
sahip olduklar yetenek, davranis, aliskanlik, deder ve inang bir siire sonra okulun sahip oldugu kdilttrel
yaplyla birleserek kendine 6zgu bir okul kiltirinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Okulda goérev
yapan tim calisanlarla birlikte 6grenci, veli ve okulun bulundugu sosyo-kdltirel cevrede, okul kiilttrinin
olusmasinda blyiik role sahiptir. Erdogan (2017) tarafindan yapilan arastirma sonucunda da saghkh bir
okul kilturind olusturmanin ¢ok kolay bir is olmadiginin, bunun ancak okulun tim paydaslarinin
katkilariyla ve belli bir stirece bagli olarak olusturulabileceginin vurgulandigi gorilmektedir.

Okul paydasglarinin benimsedigi bir kaltir kuruma buyuk katkr saglar (Karaca Vd. 2021, s.44).
Egitim oOrgltlerinde gergeklestirilen arastirmalardan elde edilen ve gittikce artan bilimsel veriler,
ogrencilerin 6grenmelerinin ve gelismelerinin, érgitsel kultir tarafindan anlamli diizeyde etkilendigini
goOstermektedir.  Arastirmayr  desteklemeyi, agik iletisimi, isbirligi ve entelektielligi, basariyi
odillendirmeyi vurgulayan okullarin, yarismayi sinirlamayi, zorlamayi, kurallari, standart isleyis islemlerini
vurgulayanlardan daha basarili performans sergiledikleri belirtiimektedir (Aydin, 2013, s. 66). Tercih
edilen ideal kultlrlerin basari odakli, iliskisel, insancil ve kendini gerceklestiren diisinme ve davranis
tarzlarinda olduklari diistiniilmektedir (Cooke ve Rouseau, 1988, s.245).

Egitim 6gretim faaliyetlerinin amacina ulasabilmesi igin okullarin, gli¢li bir kiltiire sahip olmasi
gerekmektedir. Kiltlr eger gicli ve gevresine uygunsa orgitsel performansi etkilemektedir (Lee ve
Kevin, 2004, s.341). Guglu okul kalttrh, okulun belirledigi hedef ve misyona daha hizli ve sorunsuz
ulagsmasi anlamini tasimaktadir (Erdogan, 2017, s.54). Okullarin gli¢lu kilttrlere sahip olmasi, amaclarin
gerceklestiriimesinde biyik rol oynamaktadir (Dogan, 2014, s.209). Guigli, olumlu kiltiire sahip okullar;
personelin ortak bir amag duygusuna sahip oldugu, normlarin meslektas dayanismasi, iyilestirme ve siki
calisma oldugu, dgrenci ritlelleri ve geleneklerinin 6grenci basarisini kutladigi kurumlardir (Deal ve
Peterson, 1998, s. 29).

Basari beklenen en yiiksek ve en duslk verim arasinda elde edilen edimdir (Demirtas ve Glnes,
2002, s.15). Etkili ve basarili olmak isteyen okullar, birbiriyle iliskili ve birbirinden etkilenen degiskenleri
ise kosarak kokli bir kilttr ve tutum degisimini zorunlu kilan bir cabayi géze almalidir (Cobanoglu ve
Badavan, 2017, s.129). Ogrencilerin akademik istekliliklerinin desteklenmesinde saglanacak dissal
faktorler oldukca onemlidir (Kocak ve Ay, 2020, s.965). GUgli okul kiltlrleri daha iyi motive olmus
o6gretmenlere sahiptir. Motivasyonu ylksek dgretmenler, 6grenci performansi agisindan daha biylk
basariya sahiptir (Macneil, Prater ve Busch, 2009, s.77). Gorev yonelimlilik is gorenlerde yaptidi isin
Ustesinden gelebilme gudusinli harekete gegirir ve orgitsel beklentilerin basari yéniinde olusmasi
baglaminda 6rgutsel 6zellik tasidigi séylenebilir (Terzi, 2005, s.433).

Orglitsel etkililik érgitsel kiltirden ayrn dusinilemez. Arastirmalar etkili okulda, 6grenmeye
uygun olumlu kaltirin varhgini belirtmektedir (Ayik ve Ada, 2009, s.430). Okullarin etkililiginde dnemli
olan okul kiltlrt ortaminin daha iyi diizeylere tasinabilmesi igin yeni uygulamalara ihtiyag duyulmaktadir
(Akan, 2016, s. 1111). Etkili okul kiltari egitim ve 6gretimi destekleyici, bireysel 6grenme ve gelisme
gabalarini 6zendirici niteliktedir. Yonetici, 6gretmen ve 6grenciler tarafindan benimsenen gugcli okul
kiltiri egitimde istenilen verimin elde edilebilmesini kolaylastirmaktadir (Gezer, 2005, s.29). Ogrenci
basarisi Uzerinde etkili olan okul kdlturl, 6grencinin basari dlgltleri, 6gretmenin yetenegi, okulun
kalitesine yonelik algilar, okulun sosyal cevresindeki pek cok degisken ile iliskilidir (Demirtas, 2010).
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Akademik istekligin dusik olmasinin nedenlerinden biri olarak okul baghhgindaki dustklik
gosterilmektedir (Kocak ve Ay, 2020).

Bu arastirmada basari diizeyi dlslk okullarin kilttrel 6zellikleri saptanmaya calisiimistir. Cooke ve
Rousseau (1988) tarafindan orgit Gyelerinin davranigsal norm ve beklentilerine dayali olarak 12 bolim
ve 120 maddeden olusan "6rgltsel kiltlr envanteri” olusturulmustur. Cooke ve Rousseau (1988)'ya gore
cesitli kuruluslardan saglanan verilerin kuruluslar icinde anlagma ve kuruluslar arasinda dnemli farkliliklar
oldugunu goéstermek icin kullanilir. Arastirmada Cooke ve Rousseau (1988) tarafindan olusturulan
envanterde yer alan kdiltur ile ilgili 12 temel 6zellik arastirmada katilimcilarin okul kiltiiriine ve égrenci
basarisina iliskin distincelerini belirlemek icin kullanilmistir. Okul basarisini artiracak gucli kalttrlerin
yaratilmasinda karsilasilan olumsuz etkilerin tespit edilerek azaltilmasi calismalarina katki saglayacagi
dustniimektedir.

Bu calismanin amaci 6gretmen ve okul ydneticilerinin goéruglerine dayali olarak basari dizeyi
distk okullarin okul kiltirlerini incelemek ve bu okullarin kilturel 6zelliklerini saptamaktir. Basar diizeyi
dustk okullarin okul kaltarta ozelliklerinin saptanarak okul basarisina olumsuz etkilerinin azaltilmasi
amaglanmaktadir. Bdylece yapilan arastirmanin okul basarisini arttiracak gli¢li okul kdlttrlerinin
olusturulmasi agisindan 6nem tasidigi diisiinilmektedir. Bu amaca ulasmak icin basar dizeyi disik
okullar ile ilgili asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1- Okul kilttrd insancil ve destekleyici olma 6zelligi bakimindan nasildir?
2-  Okul kultirt buttnleyici olma 6zelligi bakimindan nasildir?

3-  Okul kalttrd hoggorili-onaylayici olma 6zelligi bakimindan nasildir?
4-  Okul kulturda geleneksel olma 6zelligi bakimindan nasildir?

5-  Okul kilturd bagimlilik 6zelligi bakimindan nasildir?

6- Okul kultiirt belirsizlikten kaginma 6zelligi bakimindan nasildir?

7-  Okul kaltlra karsithk 6zelligi bakimindan nasildir?

8- Okul kultliri otoriter olma 6zelligi bakimindan nasildir?

9-  Okul kilttrd yarismaci olma 6zelligi bakimindan nasildir?

10- Okul kalttrd yeterlilik-mikemmellik 6zelligi bakimindan nasildir?

11- Okul kiltlrl basariyr destekleme 6zelligi bakimindan nasildir?

12- Okul kiltird kendini gerceklestirmeyi destekleme 6zelligi bakimindan nasildir?

YONTEM

Yonetici ve 6gretmenlerin gorislerine gore basarn dizeyi diustk okullarin okul kulttra ozelliklerini
belirlemeyi amaclayan bu calisma nitel arastirma ydntemlerinden durum calismasi deseninde
tasarlanmistir. Nitel arastirma, bireyler ve gruplar arasindaki sosyal ve bireysel problemlerin
derinlemesine incelenmesidir. Durum ¢alismasinin en temel 6zelligi bir ya da birka¢ durumun derinligine
arastinlmasidir. Bir duruma iliskin etkenler butuncil bir yaklasimla arastiriir ve ilgili durumu nasil
etkiledikleri ve ilgili durumdan nasil etkilendikleri Gzerine odaklanilir (Yildirnm ve Simsek, 2011).

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2018-2019 egitim 6gretim yilinda Antalya ili Muratpasa, Kepez
ilcesine bagli, TEOG basarisi dusiik 2 farkli resmi ortadgretim kurumunda gérev yapmakta olan ve amacli
ornekleme yontemlerinden kolay ulasilabilir durum o6rneklemesi yoluyla secilen 2 ydnetici ve 8
o6gretmenden olusan toplam 10 katiimci olusturmaktadir. Calismada miimkiin oldugu kadar farkh brans
ve kidemden &gretmenler secilmis ve katiimlar saglanmistir. Ogretmenlerin seciminde “génallilik”
Olclst esas alinarak, mesleki deneyiminin fazla olmasina 6zen gosterilmeye calisiimistir. Gortismeler yiiz
ylze gerceklestirilmistir. Verilerin ¢éziimlenmesinde katilimcilar kodlanmistir.  Katiimcilarin - kod
numaralari dgretmenler icin (O) kisaltmasi ile O1, 02, 03,..., 08, yoneticiler icin (Y) kisaltmasi ile Y1, Y2
seklinde belirtilmistir. Tablolarda 6zet olarak sunulan katilimc gorisleri tablo altlarinda sunulan
dogrudan alintilarla desteklenerek agiklanmistir.
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Tablo 1. Calisma grubunun demografik 6zellikleri

Brans Cinsiyet Kidem Ogrenim durumu
o1 ingilizce Kadin 18 yil Lisans
62 Bilgisayar Kadin 18 yil Lisans
03 Matematik Erkek 23 yil Lisans
64 Rehberlik Kadin 25 il Lisans
65 Rehberlik Kadin 18 yil Lisans
o6 Fen bilgisi Kadin 20 yil Lisans
67 Tirkge Kadin 24yl Lisans
Y1 Matematik Kadin 22yl Lisans
Y2 ingilizce Erkek 20 yil Lisans

Veri Toplama Yontemi (Veri Toplama Aracy, Verilerin Toplanmast ve Gegerlik)

Veri toplama yontemi olarak nitel arastirma ydntemlerinden goérisme yontemi kullaniimistir.
Goriisme, iki veya daha fazla birey arasinda gerceklesen karsilikli etkilesim, olarak tanimlanmaktadir
(Creswell, 2014; Yildinm ve Simsek, 2011). Veri toplamak lzere Cooke ve Rousseau (1988) tarafindan
hazirlanan ve Sisman (2007) tarafindan Tirkce'ye cevrilen drgltsel kiiltir envanteri goriisme formuna
cevrilerek kullanilmistir. Cooke ve Rousseau (1988)'nun arastirmasinda, konu ile ilgili literatiir taramasi
sonucunda 6rglt kalturd, 6rglt lyelerinin davranigsal norm ve beklentilerine dayali olarak agiklamaya
calisiimis ve bu amacla 12 bélim ve 120 maddeden olusan bir “6rgitsel kiltlr envanteri” gelistirilmis ve
kdltur ile ilgili 12 temel 6zellik belirlenmistir. Bu temel 6zellikler insancil ve destekleyici olma, butinleyici
olma, hosgorili - onaylayici olma, geleneksel olma, bagimhhk 6zelligi, belirsizlikten kaginma, karsithk
ozelligi, kendini gergeklestirmeyi destekleme, yeterlilik — mikemmellik, basariyi destekleme, otoriter
olma, yarismaci olma olarak tanimlanmaktadir. Cooke ve Rousseau (1988)'ya gore gesitli kuruluslarin
Uyeleri tarafindan saglanan veriler, envanter tarafindan olglilen normlar ve beklentiler agisindan
kuruluslar icinde anlasma ve kuruluslar arasinda 6nemli farkliliklar oldugunu gdéstermek icin kullanilir.
Kullanilan goérisme formunun birinci boliminde kisisel bilgilere iliskin sorulara, ikinci boéliminde ise
o6gretmenlerin ve ydneticilerin ¢alistiklari okuldaki okul kiltiiriine ve 6grenci basarisina iliskin distinceleri
ile ilgili goruglerini belirlemek UGzere ana ve sonda sorulara yanit aranmistir.

Verilerin Analizi

Elde edilen verilerin analizinde NVIVO 12 nitel arastirma paket programi kullanilmistir. Verilerin
¢6zimlenmesinde betimsel analizi yapilmistir. Betimsel analizde daha 6nceden belirlenen temalara gére
Ozetlenir ve yorumlanir. Amag elde edilen bulgulari diizenlenmis ve yorumlanmis bicimde okuyucuya
sunmaktir (Creswell, 2014; Yildirim ve Simsek, 2011). Arastirmanin gegerliginin saglanmasi ile ilgili olarak
arastirmanin raporlar katilimcilara okutulmus ve sonuclarin deneyimleri ile 6rtlstigu teyid edilmistir.
Arastirmanin glvenirliginin sadlanmasinda arastirma sireci acik olarak yazilmis ve arastirmanin
yenilenmesine olanak taninmistir.

BULGULAR

Bu bolimde arastirmanin alt problemlerine iliskin bulgulara yer verilmistir.
1. Basan Diizeyi Diisiik Okullanin Okul Kiiltiirii insancil ve Destekleyici Olma Ozelligi
Boyutu Acistndan Nasudur?

insancil ve destekleyici olma &zelligi 6rgiit yonetiminde katilmayi ve birey merkezli olmay: Gyelerin
birbirlerinin gelisimine destek olma durumunu ifade eder.
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Tablo 2. Katiimcilarin okul kiiltiirlerinin insancul ve destekleyici olma 6zelligi hakkindaki goriisleri

o Katilimcilar
Gorlsler o1 02 03 04 05 06 O7 O8 Y1 Y2
Yonetici ve 6gretmenlerin, Kararakathmr v v v Vv v v v ¥ v
yoneticilerinin kendileri ve
okulu ilgilendiren konularda
a karar alirken gorislerine Karara kismen
basvurmasi konusundaki katilinir
distincele
Bazen dikkate N
Yonetici ve 6gretmenlerin, alinihr
yOneticilerinin okul Bireysel
b calismalarinda gorev alirken ozellikler dikkate v
Ozel beklenti ve yetenekleri alinmaz
dikkate almasi konusundaki Bireysel ozellik
distnceleri 3 ve beklenti v oy v v oV 6
degerlendirilir
Y.('.jnet.ic.i vg 'o:gretmenlerin, 1 Dayanisma yok v 1
yoneticilerinin ve calisma
arkadaslarinin okul 2 Dayanisma var v v v v o4
C calismalari esnasinda bir
sorunla karsilastiginizda Kismen
destek olmalari konusundaki 3 dayanisma var v Vo 3
dislinceleri
Yonetici ve 6gretmenlerin, 1 \lj/la(:SIekl destek v v vV 4
yOneticilerinin ve ¢calisma -
d arkadaslarinin mesleki 2 Mesleki destek v 1
acidan destek olmalari klsmen'var
konusundaki dustnceleri 3 Mesleki destek N N v v 5

yok

Katihmcilarin tamamina yakininin kendilerini ve okulu ilgilendiren konularda karar alirken
gorislerine basvuruldugunu, katihmcilarin cogunun okul calismalarinda gorev alirken 6zel beklenti ve
yetenekleri dikkate aldigini, okul calismalari esnasinda bir sorunla karsilastiklarinda birbirleriyle
dayanisma veya kismen dayanisma icinde olduklarini ve katiimcilarin yaklasik yarisinin yoneticilerinin ve
calisma arkadaslarinin mesleki agidan destek olduklarini diger yarisinin ise mesleki destek olunmadigini
belirttikleri gorilmektedir.

a)

b)

o)

d)

2.

Bazi katiimcilarin, karar alirken goéruslerine basvurulmasi konusundaki duslinceleri su
sekildedir; O1: Karara aktif katiirum. O2: Gériislerimizi toplantiarda belirtiyoruz. Y 1: Her konuda
olmamakla birlikte fikrim alintr.

Bazi katihmcilarin, gorev alirken yoneticilerin 6zel beklenti ve yetenekleri dikkate almasi
konusundaki dustinceleri su sekildedir; O7: Dikkate alir ona gére gérevlendiririz. O4: Extra
bilginiz varsa buna yénelik gérevlendirme olabiliyor.

Bazi katihmcilarin, okul calismalari esnasinda bir sorunla karsilasildiginda destek olunmasi
konusundaki diisiinceleri su sekildedir; O2: Cevre sartlarint da goz éniine alirsak bir dayanisma
ortamt oldugunu séyleyebiliriz. O4: Istesem yardimct olurlar.

Bazi katihmcilarin, mesleki acidan destek olunmasi konusundaki diisiinceleri su sekildedir; O.:
Ihtiyacim  oldugunda destek gériyorum. Og Gruplasma var. Bu sebeple yardimlasma
gerceklesmiyor.

Basart Diizeyi Diisiik Okullarin Okul Kiiltiirii Biitiinleyici Olma Ozelligi Boyutu
Acisindan Nasudur?

Bu 6zellik tyelerin iliskilerinde acikca ve dostca davranmalarini duygu ve distincelerini paylasma
durumunu ifade etmektedir.
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Tablo 3. Katiimcilarin okul kiiltiirlerinin biitiinleyici olma 6zelligi hakkindaki gordisleri

Goriis] Katihmailar f
orusier 01 02 03 04 05 06 O7 08 Y1 Y2
Y?netla ve ' 1 Samimiyet kismen v v ’
ogretmenlerin, var
calisma ortaminda 2 Samimiyet var Vv v o VY v 5
yonetici, 6gretmen
ve diger personelle
a samimi duygular
gelistirmesi ve buna o
uygun davranislar 3 Samimiyet yok v oV v 3
gOstermesi
konusundaki
dislnceleri
\fcv)netlcn ve . 1 Dustnceler N N J J J 6
ogretmenlerin, okul paylasilir
ortamindaki Distinceler
iliskilerde ictenlikle 2 paylasilir ve tepki v v 2
b duygu ve alinir
disiinceleri o
Duslnceler
paylagsmasi
. 3 rahatlikla v v 2
konusundaki lasi|
dusinceleri paylasiimaz

Katihmcilarin cogunun ydnetici ve 6gretmenlerin, ¢alisma ortaminda yonetici, 6gretmen ve diger
personelle samimi duygular gelistirdigi ve buna uygun davranislar gosterdigi, okul ortamindaki
iliskilerde igtenlikle duygu ve distincelerini paylastigi gorisinde olduklari gorilmustur.

a. Bazi katiimcilarin, galisma ortaminda diger calisanlarla samimi duygular gelistiriimesi ve buna
uygun davranislar gdsterilmesi konusundaki distinceleri; O4:0kulumda kismen samimiyet
var. 02:Samimiyet ortaminin oldugunu diisiinmiiyorum. Gruplasmalar var.

b. Bazi katihmcilarin, okul ortamindaki iliskilerde ictenlikle duygularin ve duslincelerin
paylasmasi konusundaki diisiinceleri; O2:Diistincelerimi dile getiririm. Y2:Paylastyorum.

3. Basan Diizeyi Diisiik Okullarin Okul Kiiltiirii Hosgériilii, Onaylayict Olma Ozelligi
Boyutu Acistndan Nasudur?

Hosgorill, onaylayici olma 6zelligi 6rgitiin ¢atismalardan uzak olma ve Gyelerin grup tarafindan
kabul edileceklerinden emin olma durumunu ifade etmektedir.

Tablo 4. Katiimcilarin okul kiilttirlerinin hosgdériilii, onaylayict olma ézelligi hakkindaki gértisleri

Katillmcailar
Goriisler ——————————— f
01 02 O3 04 O5 06 O7 08 Y1 Y2

Yonetici ve 6gretmenlerin, calisma 1 Catisma

T v N2
ortaminda yoneticilerinin, var
o6gretmenlerin ve diger personelin
a S . Uzlasma
iliskilerinde catisma yerine uzlasma
. . 2 cabasi VA A ) 8
stratejisi benimsemeleri
konusundaki distnceleri var
Yonetici ve 6§ leri Hosgori
Onetici ve ogrétme-n erin, 1 sgori oy oY Y o ;
calisanlarin birbirlerine hosgorili ve var
b birbirlerini kabul edici sekilde Hoggori
davranmalari konusundaki 2 kismen v v Vv 3
dustnceleri var

Katihmcilarin tamamina yakin bir kismi (katihmci 6gretmenlerin hepsi) ¢alisma ortaminda
yoneticilerinin, 6gretmenlerin ve diger personelin iliskilerinde catisma yerine uzlasma stratejisi
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benimsediklerini, katilimcilarin cogunun ise calisanlarin birbirlerine hosgorili ve birbirlerini kabul edici
sekilde davrandiklar gorisiinde olduklarini ifade ettigi gorilmustdr.

a. Bazi katilimcilarin, calisma ortaminda yoneticilerin, 0gretmenlerin ve diger personelin
iliskilerinde catisma yerine uzlasmaci olma konusundaki diisiinceleri séyledir; O1:Milli egitim,
genel olarak uzlasmact bir gériintii verir, bizim okulumuzda da éyle. O3: Uzlasma, hosgérii var.

b. Bazi katimcilarin, calisanlarin birbirlerine hosgorili ve birbirlerini kabul edici sekilde
davranmalan konusundaki disiinceleri; O3:Birbirimize karst hosgériiliiyiiz. Y2: Uzlasmaya

calistyoruz.

4. Basan Diizeyi Diisiik Okullarin Okul Kiiltiirii Geleneksel Olma Ozelligi Boyutu Acisindan

Nasudur?

Geleneksel olma 6zelligi boyutu 6rglitin muhafazakar ve geleneksel yapida olusunu ve Gyelerin

burokratik olarak kontrol edilisini ve lyelerin kurallara siki sikiya uyma durumunu ifade eder.

Tablo 5. Katiimcilarin okul kiiltiirlerinin geleneksel olma ézelligi hakkindaki gortsleri

Goriisler

Katilimcailar

01 02 O3 04 O5 O6 O7 08 Y1 Y2

Yonetici ve 6gretmenlerin, okul

Beklentiler g6z ardi

e . v v oy v Vv 6
yonetimi ve isleyisinde okulun edilmez.
amaglari gerceklestirilirken Beklentiler g6z ardi J 1
calisanlarin beklentilerinin edilebilir.
(moral, motivasyon, is doyumu is beklentil )
ve psikolojisi) goz ardi edilmesi § el eztl ere gore v vV 3
konusundaki distnceleri on planda

. . . e . B kl t'I A3 d
Yonet.la‘ve c?gre'Frr?enIerln, okul e. entiler goz ardi J o J Vv 6
yonetimi ve isleyisinde kurallarin edilmez
yasa ve yonetmeliklerin siki Kurallar 6n J 1
sikiya uygulanmasi ugruna plandadir
calisanlarin beklentilerinin g6z Kurallar ve
ardi edilmesi konusundaki beklentiler v vV 3
dasunceleri dengelenir
Vénetici ve Bret leri Gunlik isleyis

Onetici ve 6gre merT erin, performanstan Vv 3
okulda performansa insan i .
e L Gnemli
iliskilerine gdre 6ncelik verilmesi i ——
konusundaki distnceleri nsan fligkiierton v NN VY v N7

planda
Yonetici ve 6gretmenlerin,
okulda kontrol mekanizmasinin
Uzlasmaciveesnek v Vv Y v v v v Vv ¥ v 10

on plana alinmasi konusundaki
dusinceleri

Katilimcilarin cogu, okul yonetimi ve isleyisinde okulun amaclar gerceklestirilirken kurallarin yasa

ve yodnetmeliklerin siki sikiya uygulanmasi ugruna calisanlarin beklentilerinin goz ardi edilmedigini,
okulda performansa insan iliskilerine gore 6ncelik verilmedigini, insan iliskilerinin daha 6n planda
tutuldugunu ifade etmistir. Katilimcilarin tamaminin okulda kontrol mekanizmasi yerine uzlasmaci ve
esnek davranislarin 6n plana alindigi géristinde olduklari gorialmustir.

a. Bazi katilimcilarin, okul yonetimi ve isleyisinde calisanlarin beklentilerinin (moral, motivasyon,
is doyumu ve psikolojisi) géz ardi edilmesi konusundaki disiinceleri; O1: Géz ardt edilmiyor.
Gerekli yardimt yapmaya calistyoruz. 03:0Ogretmenin ézel bir sorunu oldugunda idarecilerin
umursamaz olduguna rastlamadim. Y2: insani ihtiyaclar 6n plana alinwyor.

b. Baz katilimcilarin, okul yonetimi ve isleyisinde kurallarin, yasa ve yonetmeliklerin siki sikiya
uygulanmasi ugruna calisanlarin beklentilerinin géz ardi edilmesi konusundaki diisiinceleri; O3:
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Calisanlar g6z ardi edilmez. Kurallara kati katiyya baglanmak ve bunun disinda her seyi yok
saymak asla yok. Y1:Ogretmenler olarak yillik planlarumizi bile cevreye gére, muhite gére,
égrenciye gére esnetebiliyoruz. O2: Calisan ihtiyact oldugunda kurallar cercevesinde
degerlendiriliyor.

¢. Bazi katihmcilarin, okulda performansa insan iliskilerinden daha 6ncelik verilmesi konusundaki
distinceleri; O4: Okulumuzda insan iliskileri performanstan énce geliyor. O1: insan iliskileri iyi
tutularak performans elde edilmeye calisiliyor. Y1: Bu kurumun c¢alismasinda insan iliskileri
onemli.

d. Bazi katihmcilarin, okulda kontrol mekanizmasinin 6n plana alinmasi konusundaki diistinceleri;
O1: Uzlasmact ve anlayislidir. O3: Esnek bir kontrol mekanizmas: var. Y2: Kontrolcii yaklagim,
katu disiplin yok.

5. Basar Diizeyi Diisiik Okullarin Okul Kiiltiirii Bagimlilik Boyutu A¢tsindan Nasuddu?

Orgutiin hiyerarsik olarak kontrol edilisini ve katiima acik olmadigini kararlarin merkezi olarak
verilisini Uyelerin sadece verilen kararlara uymasi, sdylenenleri yapmasi ve ydneticinin séziinden disari
¢tkmamasini ifade eder

Tablo 6. Katiimcilarin okul kiiltiirlerinin bagimldik boyutu bakimindan gériisleri

Katilimcailar
01 02 03 04 65 06 O7 08 Y1 Y2

Goriigler

e . Goruslerimize
Yonetici ve 6gretmenlerin, 1 v v 2
basvurulmaz

yoneticilerin herhangi bir konuda ———
. e Gorislerimize
a karar verirken calisanlarin goruslerine 2 v v oY v v v 6

b I
basvurmadan kendi baslarina karar asvurulur

. e . Alanimizsa
vermeleri konusundaki distinceleri 3 v v 2
sorulur
Istekler yerine
p eaery Vo NN 5
e . getirilir.
Yonetici ve 6gretmenlerin, sadece -
. . o o Istekler kuralsa
Ustlerin verdikleri karar ve emirleri 2 . . v 1
b . ) ) . yerine getirilir
yerine getirmesi konusundaki -
- . Istekler her
dislinceleri )
3 zaman yerine v v Vv ¥ v 5
getirilmez

Katihmcilarin cogunun yoneticilerin herhangi bir konuda karar verirken calisanlarin goriglerine
basvuruldugunu, genellikle Gstlerin verdikleri karar ve emirlerin yerine getirildigini, yarisina yakinin ise
her zaman yerine getirilmeyebilecegini ifade etikleri gorilmustar.

a. Bazi katilimcilarin, yoneticilerin herhangi bir konuda karar verirken calisanlarin gorislerine
basvurmadan kendi baslarina karar vermeleri konusundaki diisiinceleri; O2: Herkesin fikrinin
alindiGint disiiniiyorum. O1: Genellikle fikrimizi sorarlar. Y2: Toplantt yapiyoruz.

b. Bazi katiimcilarin, Ustlerin verdikleri kararlarin ve emirlerin yerine getirilmesi konusundaki
dustinceleri; O4: Fikir aligverisi genelde karsilikli oldugundan alinan kararlarin yerine
getirilmesinde stkintt olmaz. O3: Kurallar oldugu gibi uygulanmuyor. Y2: Kararlart uygulamada
isteksizlik oluyor.

6. Basar Diizeyi Diisiik Okullarin Okul Kiiltiirii Belirsizlikten Kaginma Ozelligi Boyutu
Acisindan Nasudur?

Okulda olumsuz bir 6dl sisteminin bulunusunu basarilarin 6dillendirilmedigini fakat hatalarin da
cezalandirimadigini ifade etmektedir.
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Tablo 7. Okul yéneticileri ve 6gretmenlerinin okul kiiltiirlerinin belirsizlikten kacinma 6zelligi hakkindaki
gortsleri

. Katilimcilar
Gorlsler o1 62 03 04 05 06 O7 O8 Y1 Y2

?rg.[]tt'e qu'm'suz bir 1 Odiillendirme IV 3

odul sisteminin yapihr
a bulunmasi ve basarilarin Odiillendirme

odullendirilmesi 2 informal olarak v ovoY Y v o v Vv 8

konusundaki distinceleri yapilir

Yonetici ve 1 Ceza uygulanmaz v oYV v v N7
b 6gretmenlerin, hatalarin =~ 2 Uyarilir vV v vV 4

cezalandiriimasi

3 Yasalar uygulanir v 1

konusundaki dustinceleri

Katihmcilarin tamamina yakin bir kisminin basarilarin édillendirilmesi konusunda édillendirmenin
informal olarak yapildigini, katihmcilarin cogunun ise hatalarin cezalandiriimasi konusunda ceza
uygulanmadigi ifade ettikleri gorulmustur.

a. Bazi katiimallanin, o6rglitte olumsuz bir 6dil sisteminin  bulunmasi ve basarilarin
ddillendirilmesi konusundaki disiinceleri; O2: Kendi aramizda dile getiriyoruz. Basart belgesi
tarzinda bir sey yok. O3: Herkes (izerine diiseni yapior ama onurlandirma eksik. Y1: Bizim
okulumuzda 6diil sadece sézle.

b. Baz katilimailarin, hatalarin cezalandiriimasi konusundaki dusiinceleri; O2: Ceza verildigini
goérmedim. O3: Toplantida genel olarak ifade edilir. Y2: Su ana kadar ceza uygulandigint
gormedim. O1: Uyarma seklinde kurallar uygulanmaya c¢alisiliyor.

7. Basaru Diizeyi Diisiik Okullarin Okul Kiiltiirii Karsitlk Ozelligi Boyutu Acisindan
Nasudur?

Orgutte olumsuzluklarin ddillendiriimesini, Gyelerin statiiyl kendilerinin kazanmasini ifade
etmektedir.

Tablo 8. Katiimcilarin okul kiiltiirlerinin karsitlik 6zelligi bakimindan goértisleri

Gériis] Katihmailar f
orusier 1 62 63 04 05 06 O7 68 Y1 Y2
Yonetici ve 6gretmenlerin, 1 Ba%arllar o Vv v v v v v v Y v
okulda basari ve degerlendirilir
a basarisizliklarin .
sdiillendirilmesi 2 Baf.a.rl's'z"k dile VoyoY 3
konusundaki disinceleri getnimez
Yonetici ve 6gretmenlerin, 1 Stati icin cahsilir v Y v v 4
b kulda statu k.
picica stathl Fazanma Statii 5n planda degil v v v v Vv 5

konusundaki dustinceleri

Katihmcilarin tamamina yakin bir kisminin okulda basar ve basarisizliklarin 6dullendirilmesi
konusunda basarilarin degerlendirildigi, katiimcilarin yaklasik yarisinin okulda statlii kazanma konusunda
statiniin 6n planda olmadigini belirttikleri, diger kisminin ise statl icin calisildigi gorisiinde olduklari
gorilmustir.

a. Bazi katilimcilarin, okulda basari ve basarisizliklarin édillendirilmesi konusundaki diistinceleri;
O1: Sézle tesekkiir edilir. Basarilar es gecilmez. O3: Basarilar desteklenir, basarisizliklarin dile
getirildigini gérmedim. Y2: Odiillendirme yapuliyor.

b. Bazi katiimailarin, okulda stati kazanma konusundaki distinceleri; O3:Genc dgretmenler
arasinda sinavlara girerek bir yerlere gelmek isteyenler var. O1: Ogretmenlerimiz cogunlukla
orta yasl, bu anlamda ¢ok hurslt degiller. Y2: etkinliklerde bir aktiflik var ama % 30 diyebilirim.
Yiiksek oranda degil.
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8. Basan Diizeyi Diisiik Okullarin Okul Kiiltiirii Otoriter Olma Ozelligi Boyutu Acisindan
Nasudu?

Orgiit yapisinin otorite temeli Gizerine kurulmus olma durumunu, katiima acik olmadigini, Gyelerin
basarili olduklarinda yoneticileri tarafindan 6ddllendirileceklerine ve kontrol edileceklerine ve bu nedenle
onun isteklerini karsilama geregine inanma durumunu ifade etmektedir.

Tablo 9. Katiimcilarin okul kiiltiirlerinin karsitlik 6zelligi bakumindan gériisleri

Srilsl Katilmcilar ‘
Gorlisler  "51 o2 03 04 05 06 O7 08 VI V2
Yonetici ve dgretmenlerin,
yoneticilerin 6gretmenleri ve okulu
a ilgilendiren konularda gorislerine 1 Otoriter degil R A A A A A (0]
basvurulmasi konusundaki
dislnceleri
1 Dayanisma N >
Yonetici ve 6gretmenlerin, okulda Snemlidir
b calisanlari basariya gtidileyen en insani degerler
et"kllu| etmer.1ler konusundaki 5 akademik v v v v v v 7
dusunceleri basaridan
degerlidir

Katihmcilarin tamaminin ydneticilerin 6gretmenleri ve okulu ilgilendiren konularda gorislerine
basvurulmasi konusunda otoriter olmadiklar, katiimcilarin ¢ogunun ise okulda calisanlari basariya
gldulleyen en etkili etmenler konusunda insani degerlerin akademik basaridan degerli oldugu
gorisinde olduklar gorilmastr.

a. Bazi katilimcilarin, yoneticilerin 6gretmenleri ve okulu ilgilendiren konularda c¢alisanlarin
gorislerine basvurulmasi konusundaki disiinceleri; O3: Toplantt yapiyoruz. Gériislerimiz
alintyor. Y1: Okulun genelini ilgilendiren bir durum ise kurulda tartisilir ve ortaklasa karara
baglanur.

b. Bazi katilimcilarin, okulda calisanlari basariya gudileyen en etkili etmenler ile ilgili distinceleri;
0O4: Her anlamda hem idare hem calisma arkadaslarinizin size destek olmasi, birlikte karar
almak ve uygulamak. O2: Cocuklart kaybetmemek, bir 6grencinin bile olsa okula devamint
saglayabilmek. Biz de TEOG basarist hedefi yok.

9. Basan Diizeyi Diisiik Okullanin Okul Kiiltiirii Yarismact Olma Ozelligi Boyutu
Acisindan Nasuduwr?

Uyelerin bir yaris icinde olma durumunu, kazanmak ya da kaybetmenin séz konusu oldugunu,
digerlerinden fazla performans gosterenlerin odillendirilecedi inancinin egemen oldugunu ifade
etmektedir.

Tablo 10. Katilimcilarin okul kiiltiirlerinin yarismact olma 6zelligi hakkindaki goriisleri

Katilimcilar
Goriisler f
01 02 03 04 05 O6 O7 08 Y1 Y2

1 Akademik basari v v 2
Yonetici ve 6gretmenlerin,
orgltte calisanlarin 2 insani dayanisma v v v v v v 6
a performanslarini motive
eden durumlar konusundaki 3 Motivasyon yok vV 1
dislnceleri —
4 Ogrenci katilimi v 1
Yonetici ve 6gretmenlerin, 1 Mevzuat geregi yapilir v o1
okulda performans
b gésterenlerin 2 Odiillendirme yapilmaz v oy v 3
odullendirilmesi
konusundaki diisiinceleri 3 Sozle odillendirme yapiir - v v v v vV 7
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Katihmcilarin ¢cogu 6rgutte calisanlarin performanslarini motive eden durumun insani dayanisma
oldugunu, okulda performans gosterenlerin édallendiriimesi konusunda sozle 6dillendirme yapildigini
ifade ettikleri gorilmistir.

a. Bazi katiimcilarin, orgitte calisanlarin performanslarini motive eden durumlar hakkindaki
distinceleri; O1: Meslegimize karst olan ilgimiz, destek gérmek, calismanizin takdir edilmesi. Y1:
Bir arkadaslik ortamt olmasa burada gergekten calismak zor.

b. Bazi katihmcilarin, okulda performansin o6dullendirilmesi konusundaki distinceleri; Y2:
Mevzuat geregince yapiacaklar yapuiyor. Bunun diginda tesekkiir ediliyor. O3: Ogretmenlerin
édiillendirilmesine yénelik bir etkinlik yok. O4: Tesekkiir edilse de okulumuzun baska problemleri
oldugundan égretmenlerin édiillendirilmesinin arka planda kaldigint diisiiniiyorum.

10. Basart Diizeyi Diisiik Okullarin Okul Kiiltiirii Yeterlilik- Miikemmellik Ozelligi Boyutu
Acisindan Nasudur?

Orgutte mikemmelligin ve siki calismanin degerli gérilmesini, Gyelerin hatalardan kaginma
geregine inanma durumunu ifade etmektedir.

Tablo 11. Katiimcilarin Okul Kiiltiirlerinin Yeterlilik- Miikemmellik Ozelligi Hakkindaki Gériigleri

Katillmailar
Gorusler — S : f
O1 062 O3 04 05 06 O7 08 Y1 Y2

Calismanin
1 degeri v 1

Yonetici ve dnemsenmesz
ogretmenlerin, Okulda
mukemmelligin ve siki Siki calismak
calismanin degerli degerlidir
gorilmesi hakkindaki
dusiinceleri Siki calismak

nadiren deger

gorur
Yonetici ve Hata yapmak

ogretmenlerin, okulda
tim calisanlarin
hatalardan kaginma
geregine inanma
davranisi hakkindaki
distnceleri

onemsenmez

Hatalardan
kaginilir

Kurallara uyulur

Katihmcilarin gogunun okulda mikemmelligin ve siki caismanin degerli gértilmesi hakkinda siki
calismanin nadiren ve az deger gordiginu, katilimcailarin genellikle okulda tiim calisanlarin hatalardan
kacinma geregine inanma davranisi hakkinda hatalardan kaginildigi ve kurallara uyuldugunu belirttikleri
gorilmustir.

a. Bazi katilimcailarin, okulda mikemmelligin ve siki calismanin degerli gorilmesi hakkindaki
distinceleri; O1: Kendi aramizda birbirimizi takdir eder destekleriz. Y2: Degerli gériip éviiyoruz.
O2: Takdir ediliyor. Ama ciddi uygulamalar yok. O3: Basariya kayitsiz kalinwyor.

b. Bazi katihmcilarin, okulda tim c¢alisanlarin hatalardan kaginma geregine inanma davranisi
hakkindaki distinceleri; O1: Kurallara uyma kaygist var. Y1: Hata yapmak ve bunun sonucunda
elestirilmek kimse istemez. Y2: Hatalardan kaginmaya caliswyorlar.

11. Basart Diizeyi Diisiik Okullarin Okul Kiiltiirii Basariy Destekleme Ozelligi Boyutu
Acisindan Nasudur?

Kendi amaglarini gerceklestiren lyelerin degerli gorilistnd ifade eder.
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Tablo 12. Katilimcilarin okul kiiltiirlerinin basarwy destekleme 6zelligi bakimindan gértisleri

Katihmcailar
Goriisler f
01 02 03 04 O5 06 O7 08 Y1 Y2

Yonetici ve 6gretmenlerin, calisma 1 Degerli hissettirilir v v v v Vv 5
ortaminda ydnetici gretmen ve
diger personelin kendi amacglarini
gerceklestirdiginde diger Degerli
calisanlardan gordugu deger hissettirilmez
hakkindaki duslinceleri

Katilimcilarin yarisinin calisma ortaminda yonetici 6gretmen ve diger personelin kendi amaclarini
gerceklestirdiginde diger calisanlar tarafindan degerli hissettirildigi, diger yarisinin ise degerli
hissettirilmedigi gorisiinde olduklari gérilmistdr.

a. Bazi katihmcilarin, ¢alisma ortaminda ydnetici, 6gretmen ve diger personelin kendi amacglarini
gerceklestirdiginde diger calisanlardan gordigu deger hakkindaki dustinceleri; Y2: Arkadaslar
arastnda takdir ediliyor, destek olunuyor. O 1: Deder gérdiigiinii diisinmiyorum. O3: Basariya kayitsiz
kalintyor.

12. Bagart Diizeyi Diisiik Okullarin Okul Kiiltiirii Kendini Gerceklestirmeyi Destekleme
Ozelligi Boyutu Agisindan Nasidur?

Orgutte nicelikten cok niteligin ve yaraticligin degerli gériliisiinG; kendini gerceklestirme ve
yeniligin tesvik edilisini hem gorevin yerine getirilmesini hem de bireysel gelismenin saglanmasini ifade
etmektedir.

Tablo 13. Katilimcilarin okul kiiltiirlerinin kendini gerceklestirmeyi destekleme ézelligi hakkindaki
gortisleri

Katihmalar
Gériisler 01 02 03 04 05 06 O7 08 Y1 Y2 ¢
Yonetici ve 1 Gelisim faaliyeti v v oy J v 6
ogretmenlerin, okulda calismasi yapiimiyor
a uygulanan gelisim 5 Sosyal etkinliklere v oy v v 4
faaliyetleri hakkindaki katilinir
distnceleri 3 Seminer planlanir v v 2
Yonetici ve
ogretmenlerin, okulda Planii gelisim
b calisanlarin geliglimiicin 1 © o0 9&12 N N N N N A N AR
faaliyeti yok
yapilan calismalar
hakkindaki diistinceleri
Yonetici ve Gelisim
ogretmenlerin, okulda 1 faaliyetlerine vV VooV v v N ¥ 8
calisanlarin gelisimi ilgisizler
c amach yapilan
faaliyetl Osterilen ilgi
aaliyetlere gosterilen ilgi 2 Gencler daha ilgili J 1

ve destek hakkindaki
dusinceleri

Katihmcilarin tamaminin okulda calisanlarin gelislimi icin yapilan calismalarin planl bir gelisim
faaliyeti olmadigini, katihmcilarin ¢ogunun okulda gelisim faaliyeti calismasi yapilamadi§i goérisiinde
olduklarini, bir kisminin ise sosyal etkinliklere katihm oldugunu belirttikleri gorilmustir. Katihmcilarin
¢ogunun okulda yapilan gelisim faaliyetlerine ilgisiz olduklari gériisiinde olduklari gérilmustar.
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a. Bazi katilimailarin, okulda uygulanan gelisim faaliyetleri hakkindaki disiinceleri; O3: Bakanligin
bir hizmet ici programt disinda bagka bir sey yapimiyor. O4: Genel egitimler disinda bir kurs
dtizenlenmiyor.

b. Bazi katilimcilarin, okulda calisanlarin gelislimi icin yapilan calismalar hakkindaki distinceleri;
O1: Gerekli olan milli egitim faaliyetlerine katuim var ancak bunun diginda faaliyet olmuyor. O3:
Herkes kendi cabast ile kendini gelistiriyor. Y2: Yapiumast gerekenler diizenleniyor ama onun
disinda yok.

c. Bazi katihmcilarin, okulda galisanlarin gelisimi amach yapilan faaliyetlere gdésterilen ilgi ve
destek hakkindaki distinceleri; O2: Yasli 6§retmenlerimiz ilgisiz. Y1: Meslekte 40. yilint calisan
dgretmenler var aramizda. Bunlarda bir direng olusmus. Kendilerini gelistirmeye yénelik bir
diisiinceleri yok. O3: Geng ve géndillii olanlar daha istekli.

SONUCG, TARTISMA VE ONERILER

Etkili okullarda 6gretmenlerin ve diger personelin, karar verme siirecine, ortak planlamaya katimlarinin
artmasi her okulun benzersiz kisiligini yansitir (Aydin, 2013). Okul yoneticileri, 6rgitsel kiltire yon
vererek istenilen niteliklere sahip 6grencilerin yetismesine katkida bulunabilecek egitim programlari
dizenlenmelidir (Atay, 2001). Okul calisanlari arasinda paylasilan bir kultir mevcuttur (Akan, 2016).
Yoneticilerin 6gretmenlerle isbirligi icerisinde olmalari, 6gretmenlerin aralarinda destekleyici iligkiler
kurmalari 6grenci basarisini arttiran etkenler olarak gorilmektedir (Demirtas, 2010). Demirtas (2010)
tarafindan yapilan ¢alismada okul kiltdrinin gicld, isbirlikci, destekleyici ve basariya odakli oldugu
okullarda 6grenci basarisini arttirmasinin beklendigi ve okul kiltirinin dogasi ile 6grenci basarisi
arasinda bir iliskinin oldugu belirtilmektedir. Gezer (2005) tarafindan yapilan arastirmada 6grenci
basarisinin ailesel, bireysel, sosyo-ekonomik nedenlerin yani sira, okul kiltiriinden ve okulun sahip
oldugu yeterliliklerden de etkilendiginin, etkili 6grenmenin gerceklesebilmesi igin etkili bir okul
kiltarinin olusmasinin gerekliliginin belirtildigi gérilmektedir. Ogrenci basarisinda temel etken olarak
distndlen 6grenci 6zellikleri, 6gretmen kadrosunun niteligi yaninda, okul kiltirinin de énemli etkiye
sahip oldugu bilinmektedir (Gezer, 2005). Macneil, Prater ve Busch (2009) tarafindan yapilan ¢alismada
okul mudurlerinin 6ncelikle okulun kiltirint anlamasi gerekliligini ve kiltirin karmasik oldugunun
farkina varmalarinin dnemli oldugunun belirtildigi gorilmektedir. Gruenert (2005) tarafindan yapilan
arastirmada isbirlikci kilturlerin 6grenci basarisi icin en iyi ortam oldugu belirtiimektedir. Quin, Deris,
Bischoff ve Johnson (2015) tarafindan yapilan arastirmada olumlu okul kilttri olusturabilen liderler
gelistirmenin 6nemli oldugu ve midir yetistirme programlarinin mufredatini yenilemesinin onerildigi
gorilmektedir.

Okul kultiri ve 6grenci basarisi arasinda bir iliskinin varlhigina pek ¢ok arastirma sonucu ve
arastirmaci isaret etmektedir. Bu calisma ile 6gretmen ve yoneticilerin gorev yaptiklan okullardaki okul
kilturd algilari ile bu algilarinin okul basarina etkisi acisindan incelemeye calisiimistir.

1-Okul kiltdrindn insancil ve destekleyici olma 6zelligi bakimindan katilimcilarin goérisleri
degerlendirildiginde genel olarak; okullarin insancil — destekleyici olma 6zelliginin ylksek, dgretmenlerin
ve yoneticilerin karara katiimlarinin yiksek oldugu, okul calismalarina katilirken veya gorev alirken
yoneticilerin 6zel beklentileri ve yetenekleri dikkate aldiklari, bir problemle karsilasildiginda islerin
aksamamasi adina birbirlerine yardimci olduklari ve cogunlukta dayanisma icinde olduklari ancak mesleki
acidan aldiklari destegi yetersiz bulduklari sonucuna varilmaktadir.

2- Okullarin okul kaltart butdnleyici olmasi ile ilgili katiimcilarin gorisleri degerlendirildiginde;
calisma ortaminda ydnetici, 6gretmen ve diger personelin kismen agik, samimi duygular besledigi, okul
ortamindaki iliskilerde ictenlikle duygu ve dustincelerin paylasildigi goristinde olduklari gérilmastdir.

3- Okullarin okul kaltlrld hosgorill, onaylayict olma 6zelligi ile ilgili katilimcilarin gorisleri
degerlendirildiginde; calisma ortaminda calisanlarin iliskilerinde catisma yerine uzlasma stratejisini
benimsedikleri ve cogunlukta birbirlerine hosgoriilt davrandiklari sonucuna varilmistir.
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4- Okullarin  okul kdltari geleneksel olma o6zelligi ile ilgili katihmcilarin  gorisleri
degerlendirildiginde; calisanlarin beklentilerinin g6z ardi edilmemeye calisilarak is ve kurallarin
uygulandig, okul ydnetimi ve isleyisinde kurallarin yasa ve ydnetmeliklerin uygulanmasinin 6nemsendigi,
kontrolcl bir yaklasim yerine esnek, uzlasmaci bir yaklasimin var oldugu belirtilmektedir. Katilimcilarin
insan iliskilerine daha ¢ok dncelik verildigini ve bunun basari beklentisinin dniine gectigini ifade ettigi
gorilmektedir.

5- Okullarin okul kdlttrd bagimlilik boyutu ile ilgili katilimcilarin gorislerine gore; yoneticilerin
herhangi bir konuda karar verirken calisanlarin gorislerine basvurmadan kendi baslarina karar
vermediklerinin, kararlarin insani tavirlar icerinde uygulandiginin belirtildigi gorilmdstur. Katihmcilarin
okulda basari hedeflerinin ylksek olmadigini islerin iyi iliskiler olusturularak yerine getiriimeye
calisildigini ifade ettikleri gorilmektedir.

6- Okullarin okul kuilturi belirsizlikten kaginma ozelligi ile ilgili katihmacillarin  goérisleri
degerlendirildiginde; okulda basarilarin  &édillendirildigi  ancak bunun yeterli goérilmedigi,
odullendirilmenin soézle ve toplanti aralarinda yapildigi ve gudileyici olmadigi, hatalarin uyarildigi,
cezalandirma islemi yapilmadigi, ceza verilecek bir durumun olusmasina da izin verilmedigi ve gereken
uyarilarin yapilarak sorunlarin ¢ézilmeye calisildigi gorialmdistir.

7-Okullarin okul kultird karsithk ozelligi ile ilgili katihmcilarin goérisleri degerlendirildiginde;
basarilarin édullendirilerek 6n plana gikarildigr ancak basarisizliklarin dile getirilmedigi, 6dillendirme
calismalarinin da yeterli gérilmedigi gorisiinde olduklari, bireysel olarak yapilan ¢alismalarin oldugu
ancak idealist bir calisma ortaminin olmadigi sonucuna varilmaktadir.

8- Okullarin okul kilturt otoriter olma 6zelligi ile ilgili katilimcilarin gorisleri degerlendirildiginde;
otoriter bir yénetimin olmadigini, katimin acik ve yiksek oldugunu belirttikleri goriilmektedir. Buna
karsin mevcut imkanlarda motive edici unsurlarin ¢ok az oldugu, sadece meslege karsi ilgi ve calisma
ortamindaki paylasimin giduleyici oldugu, insani degerlerin akademik basaridan daha degerli gorildigi
sonucuna varilmistir. Katilimcilarin basari hedefi olmadigi gériisiinde oldukalar gérilmustir.

9- Okullarin  okul kiltari  yarismaci  olma  6zelligi ile ilgili katilimcilanin  gorusleri
degerlendirildiginde; motive edici unsurlarin meslege karsi ilgileri ve kurum icinde gordukleri destek
oldugu ve ¢ogunlukta insani dayanismanin etkili motivasyon unsuru oldugu belirtilmektedir. Buna karsin
bu okullarda motive edici unsurlarin az oldugunu, performans gosterenlerin ddillendirildigini ancak
yapilanlarin motive edici ve yeterli dizeyde olmadidini ifade ettikleri gortilmektedir.

10- Basari dlizeyi dusuk okullarin okul kiltira yeterlilik-mikemmellik 6zelligi ile ilgili katilimcilarin
gorusleri degerlendirildiginde; her calisanin elinden geleni yapmaya calistigi ve bireysel 6zverinin oldugu,
calisanlarin hatalardan kaginma geregine inandigi, kurallara uyma egiliminde olundugu sonucuna
variimaktadir. Ancak etkili digsal motive edici faktorlerin olusturulmadigi, basariya kayitsiz kalinan
durumlarin oldugu ve katihmcilarin ¢cogunlukla siki ¢alismanin nadiren degerli gorildigl gorusinde
olduklari sonucuna varilmistir.

11-Okullarin  okul kiltiri basariyr destekleme ozelligi ile ilgili katilimcilarin  gorusleri
degerlendirildiginde; herkesin kendi amaclarini gerceklestirmek ve isinin geregini yapmak icin calistig
belirtiimektedir. Bununla birlikte katilimcilarin yarisinin kendi amaclarini gergeklestiren bireylere degerli
hissettirildigi gorlsiine olduklar gorilmektedir.

12- Okullarin okul kiltirhd kendini gergeklestirmeyi destekleme &zelligi ile ilgili katilimcilarin
gorisleri degerlendirildiginde; calisanlarin uygulanan gelisim faaliyetlerinin gerekli ve zorunlu olanlarina
katildiklari, mevcut imkanlarin glidileyici olmadigr ve calisanlarinda bu konuda ¢ok azimli olmadiklari,
okulda islerin gerektirdigi diizeyde yapildidi, calisanlarin gelisimi amacl yapilan faaliyetlere gosterilen
ilginin cok olmadigi, zorunlu olanlara katihmin oldugu ancak bunun disinda istekli olmadiklari sonucuna
variimaktadir. Yapilan arastirmada katimcilarin cogunlukla planli gelisim faaliyeti calismasi yapiimadigini
belirttikleri gorilmustr.

Ayik ve Ada (2009) tarafindan yapilan arastirmada da okul kiltlra ile okullarin etkililigi arasinda
ylksek dizeyde pozitif bir iliski tespit edildigi gorilmektedir. Dogan (2014) calismasinda da okul
kaltarinun okula baghhgi, 6grenci basarisini etkiledigi sonucuna vardigi gorilmektedir. Demirtas (2010)
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tarafindan yapilan arastirma da okullarda egemen olan kiiltiirlin 6zellikleri taninmadan, okulun en 6nemli
¢lktisi olarak kabul edilen 6grenci basarisinin arttirilmasinin mimkin olmadig belirtilmektedir. Gezer
(2005) arastirmasinda &grencileri basariya goturecek bir okul kiltirinin olusturulmasinin egitim
sistemine buylk yararlar saglayabilecegini ifade etmektedir. Karadag, Kilicoglu ve Yilmaz (2014)
tarafindan yapilan arastirmada da okul kilttrinin okul basarisini pozitif yénde etkiledigi sonucuna
varildigi gorilmektedir. Sahin (2023) tarafindan yapilan arastirmada okul basarisi, is tatmini, 6grenci
basarisi, ise devam oranlari olumlu okul kiltlriinin 6nemli isaretleri olarak gorilebilinecegi
belirtilmektedir. Yildiz, Yildiz, Cicek ve Elhakan Bori (2023) tarafindan yapilan arastirmada okullarda karar
alma mekanizmasi igerisinde okul kiltirinin pozitif yonde gelisim saglayabilmesi icin her calisanin
fikirlerinin alinmasi gerekliligi vurgulanmaktadir. Her iki arastirmanin bagimlilik boyutunda birbirini
destekleyen sonuclar tasidigi goriilmektedir. insancil ve destekleyici olma ve otoriter olma 6zelligi
acgisindan da yapilan arastirmayi destekledigi sonucuna varilmaktadir. Dogan (2014) arastirmasinda okul
kiltirinin alt boyutlarindan iletisim boyutunun en énemli boyut olarak gortldiginG belirtmektedir.
Arastirmanin insancil ve destekleyici olma 6zelliginde elde edilen bulgulari destekledigi gorilmektedir.
Himmetoglu (2014) tarafindan yapilan arastirmanin sonucunda olumlu ve agik bir isbirligi-iletisim
ortaminin olusturulmasi icin okul yoneticilerinin okullarda yasanan catismalarda demokratik ve uzlasmaci
tutum ve davranislar sergilemelerinin onerildigi gorilmektedir. Bulgularin arastirmanin hosgorild,
onaylayici olma 6zelligini destekler nitelikle bulgular oldugu gorilmektedir. Yaman (2018) tarafindan
yapilan arastirmada da okul kdltirt ile inovasyon yeterliligi arasinda pozitif yénde anlamli bir iligki
saptandigi gorilmektedir. Akin (2022) arastirmasinda basari seviyesi diistik okullarda basariyi destekleme
ozelliginin ¢ok etkin olmadigi sonucuna varmistir. Narsap (2006) tarfindan yapilan arastirmada
calisanlarla agik ve etkili iletisimin, katiimcr ydnetim anlayisinin benimsenmesinin, olumlu ¢abalarin
odillendirilmesinin  olumlu okul kiltird yaratma anlaminda etkili oldugu sonucuna varildigi
gorismustir. Yilmaz (2010) arastirmasinda basarisi disik okullarin yarisma, amacta birlik, sonuca
yonelme ve odullendirme alt boyutlarinda alehinde farkhlik oldugunu belirtmektedir.  Deniz, deniz,
demir, dag ve sik (2022) tarafindan yapilan calismada da etkili okullarin yiksek oranda akademik
beklentileri olan, mesleki gelisimi destekleyen, paylasimci liderlik yapilan okul oldugu belirtiimektedir. Bu
acidan yapilan arastirma sonuglarinin basari seviyesi dusik okullarin bulgularini destekler nitelikte
oldugu gorilmektedir. Kosar ve Calik (2011) tarafindan yapilan arastirma sonucunda 6dil gticiniin okul
kiltrini destekleyen énemli gii¢ tiplerinden biri oldugu, 6dul gucliniin basari seviyesi dustk okullarda
cok etkin olmadigr sonucuna varilmaktadir. Bu durumda her iki arastirmanin bulgularinin birbirini
destekler nitelikte oldugu gorilmektedir. Sahin Firat (2010) tarfindan yapilan calismada saglkl okul
kiltirinde o6gretmenler ile okul mudurlerinin ve 6rgitin degerlerinin uyumunun 6nem tasidigi
belirtilimektedir. Clinton Herndon (2007) tarafindan yapilan arastirma sonugclari okul kiltirtiinin 6grenci
basarisi tizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Liderlik ve okul kiltlriinin 6grenci
basarisi Gizerinde dnemli etkisi oldugu vurgulanmaktadir. Ozdemir (2021) tarafindan yapilan arastirmada
ogrenci basarisini etkilemek ve gelistirmek icin okul kilturGnin iyi gézlemlenmesi ve hissedilmesi
gerektiginin vurgulandigi gorulmustir. Piotrowsky (2016) arastirmasinda 6grenme ortakhigi kiltiirii olan
okullar ile 6grenci basarisi arasinda pozitif iliskinin bulundugunu belirtmektedir. Graham (2018)
arastirmasinda olumsuz okul kultirinin, basarinin olmadidi bir ortam yarattigini ve basarisiz 6grenme
topluluklari olusturdugunu belirtmektedir. Bu arastirma, 6grenci basarisi ile 6gretmenlerin okul kltiri
algisi arasinda pozitif bir iliski oldugunu gostermektedir. Johns-Klein (2019) tarafindan yapilan
arastirmada 6grenmeye yonelik saglam bir kiltird korumak icin gerekli olanin, okul kiltirinin
ogretmenler ve yoneticiler arasinda gugli glivene dayali iliskiler, gretme ve 6grenmeyi destekleyen ve
velilerle isbirligi oldugu belirtilmektedir. Arastirmanin bulgulari degerlendirildiginde ve okul kiltirt ve
basar arasinda iliskiyi inceleyen calismalar incelendiginde benzer sonuclarin oldugu gorilmektedir.

Arastirma sonucunda bu okullarda insani iliskilere daha cok dnem verildigi ve iliskileri iyi kurmanin
degerli gorildigu icin acik, samimi iliskiler gelistirdikleri, catismaktan kaginarak uzlasmayi sectikleri
gorilmdistir. Kurallar uygulanirken insan iliskilerini korunarak yerine getirilmeye calisildigi, beklentilerin
dikkate alinarak esnek bir iletisim tarzinin secildigi, kararlarin iliskilere zarar vermeyecek sekilde verilmeye
calisildigi, odullendirmelerin sézle verildigi ve cezalandirmanin yapilmadigi, insani dayanismaya cok
onem verildigi ve insan iliskilerinin glcli bir motive edici unsur olarak gorildigu sonucuna variimistir.
Ayrica katihmcilarin etkili ve planli gelisim faaliyeti olmadigini ve calisanlarinda bu konuda istek ve
beklentilerinin olmadigini, sinav basarisi hedeflenmedigini, siki calismanin nadiren deger gérdigund,
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basariya kayitsiz kalindigini ve basari elde edildiginde degerli hissettiriimediklerini ifade ettikleri
gorilmistir.  insani iligkilerin akademik basaridan daha degerli gérildigi kurum kiltirindn
olusturuldugu sonucuna varilmistir.

Bu sonuclara gore su Oneriler getirilebilir:

1. Ogretmenlerin okul kiltiri algilarini etkileyen faktérleri belirlemek icin nitel calismalar
yapilabilir.

2. Daha genis bir calisma grubu ile bu konuda nicel ve nitel veri toplama araclarinin birlikte

kullanildigi karma arastirmalar yapilabilir.

Okul kulturd olusturma ve gelistirme ile ilgili hizmet ici egitimler yapilabilir.

4. 4.Sadece ortadgretim ogrencileri degil, diger kademelerle de ayni calismalarin yuratilmesi
alana katki saglayabilecektir.

w
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