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oz

Bu calismada Tirkiye’de farkli bakanliklara bagli kurum ve kuruluslarda c¢aligmakta olan psikolojik
danigmanlarin mesleki doyum diizeylerine etki eden faktorlerin belirlenmesi amaglanmistir. Farkli bakanliklara
bagl kurumlarda c¢alisan psikolojik danigmanlarin mesleki doyum seviyeleri arasinda manidar farklilasma olup
olmadigmin belirlenmesi ve psikolojik damigmanlarin cinsiyet, medeni durum, mesleki deneyim, 6grenim
seviyesi, yasadig1 sehir algisi, kazandig iicret algist ve ¢alisilan bakanliga aidiyet hissi gibi faktorlerin mesleki
doyum seviyeleri ile olan iligkileri incelenmistir. Veriler, Milli Egitim Bakanlig1, Adalet Bakanlig1 ve Aile ve
Sosyal Hizmet Bakanligi’nda galisan 229 psikolojik danismandan kisisel bilgi formu ve Mesleki Doyum Olgegi
(MDO) kullanarak elde edilmistir. Arastirma bulgularma gére, Milli Egitim Bakanligi’na bagli kurumlarda
calismakta olan psikolojik danismanlarin Adalet Bakanlig1 ve Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nda ¢alisan
psikolojik danigmanlara; Adalet Bakanligi’na bagli kurumlarda ¢alismakta olan psikolojik danigmanlarin ise Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’'na bagli kurumlarda caligmakta olan psikolojik danigmanlara goére mesleki
doyum seviyelerinin manidar diizeyde daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir. Cinsiyet, mesleki deneyim,
bakanliga aidiyet hissi degiskenleri psikolojik danismanlarm mesleki doyum seviyeleri iizerinde manidar
farklilik olugtururken; medeni durum, 6grenim durumu, yasanan schir ve kazanilan icret algisi bakimidan
anlamli farkliliklarin olusmadig1 goriilmiistiir. Arastirma sonucunda ulasilan bulgular, ilgili alanyazin 1s181nda
tartisilarak tavsiyelerde bulunulmustur.
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ABSTRACT

The purpose of this study was to identify the factors that influence the occupational satisfaction levels of
psychologists working in institutions and organizations affiliated with various ministries in Tiirkiye. In addition
to determining whether there is a significant difference in the occupational satisfaction levels of psychological
counselors working in organizations connected to various ministries, this study examined the relationship
between factors like gender, marital status, professional experience, education level, perception of the city where
they live, perception of the salary they earn, and sense of belonging to the ministry they in which they work.
Using a personal information form and the Occupational Satisfaction Scale (OSS), data from 229 psychological
counselors employed by the Ministries of National Education, Justice, and Family and Social Services were
collected. According to the findings, psychological counselors working in institutions affiliated with the Ministry
of National Education had significantly higher levels of professional satisfaction than those working in
institutions affiliated with the Ministries of Justice and Family and Social Services, and psychological counselors
working in institutions affiliated with the Ministry of Justice had significantly higher levels of occupational
satisfaction than those working in institutions affiliated with the Ministry of Family and Social Services. While
gender, professional experience, and sense of belonging to the ministry all made a significant difference in
psychological counselors occupational satisfaction levels, there were no significant differences in marital status,
educational status, city of residence, or perception of salary earned. The study's findings were reviewed in the
context of related literature, and suggestions are given.
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Psikolojik Damgmanlik ve Rehberlik (Pdr) Bélimii Mezunlarnin Calistiklart Bakanliklara Gére Mesleki Doyum
Seviyelerine Etki Eden Faktorlerin Incelenmesi

1.GIRiS

Insanin ihtiyaglari, fizyolojik ve psikolojik ihtiyaglar olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Fizyolojik ihtiyaglar daha
somut ihtiyaglarken, psikolojik ihtiyaglar daha soyut, kolay anlasilamayan fakat olduk¢a ehemmiyete sahip
ihtiyaglardir (Sahin, 2004). Meslek, kisinin kurallar1 6nceden bilinen bir egitim yoluyla edinilen ve karsiliginda
iicret kazanmak igin yapilan, icra ederken hizmet yahut iiriin meydana getirdigi ve kurallan i¢inde yasanilan
toplum tarafindan tayin edilen faaliyetlerin toplami olarak ifade edilmektedir (Kuzgun, 1982, akt. Kuzgun vd.,
1999). Meslek ve hobi arasindaki en dnemli farklardan biri; meslegin kazan¢ saglamak icin yapiliyorken,
hobinin ise giinliik iglerden artan zamanlarda dinlenmek, eglenmek ve hos vakit gecirmek icin yiiritiildiigt ve
hobinin amacinin kazang saglamak olmadigidir (Senses, 2020). Diger taraftan, meslek her ne kadar kazang
saglamak i¢in yiiriitiilen faaliyetler olarak tanimlanmigsa da sadece bir para kazanma araci degildir. Mesleklerin
gelir getirme kadar, calisanlarin bazi sosyal ve psikolojik ihtiyaglarini karsilama fonksiyonu da vardir
(Yesilyaprak, 2012).

Modern zamanlarda insanlar hayatlarimin biilyiik bir bolimiinii is yerinde gegirdiginden is yerinde yasadiklari iyi
veya kotii olaylardan hayat doyum seviyesi bakimindan etkilenir. Insanlarn mesleklerini icra ederken elde
ettikleri huzur duygusu mesleki doyumla agiklanabilir ve ¢alisanlarin mesleklerine devam ederken yasadiklari
huzursuzluk duygusu da yine mesleki doyum kavramiyla iliskilidir (Yelboga, 2007). Mesleki doyumla ilgili
olarak alanyazin tariflerinin ortak paydasi mesleki doyumun yapilan isten memnun olma, haz duyma ve tatmin
olma ile alakali olmalaridir (Cetinkaya vd., 2019).

Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik (PDR) meslek elemanlar: farkli uzmanlik alanlarina sahip kisilerdir (Tan &
Baloglu, 2011). Bu o6zelliklerinden dolay: farkli bakanliklarinda farkli unvanlara sahip bir sekilde mesleklerini
icra edebilmektedirler. PDR boliimii mezunlar1 Milli Egitim Bakanligi’na (MEB) bagli kurumlar ve okullarda
psikolojik danigman unvanini kullanmaktadirlar. Psikolojik danigman kavrami MEB Rehberlik ve Psikolojik
Danigma Hizmetleri Yonetmeliginde: “Psikolojik damigman ise tiniversitelerin egitimde psikolojik hizmetler,
rehberlik ve psikolojik danismanlik ile psikolojik danisma ve rehberlik veya bu alana denk kabul edilen
programlardan en az lisans diizeyinde egitim almis personeli ifade etmektedir” seklinde agiklanmistir (Milli
Egitim Bakanligi [MEB], 2020).

Adalet Bakanligi’na (AB) bagl kurum ve komisyonlarda pedagog unvaniyla ¢alisan kisiler mevcut olup (Adalet
Bakanligi, 2003), istthdam edilen bu pedagoglar 2006 yilindan itibaren {iniversitelerin PDR béliimlerinin
mezunlarindan isttihdam edilmektedirler. Aile ve Sosyal Hizmetleri Bakanligi'na (ASHB) bagli kurum ve
kuruluslarda ¢alisan PDR mezunlari ise psikolojik danigman, pedagog ve aile sosyal destek personeli (ASDEP)
gibi cesitli unvanlarda mesleklerini icra etmektedirler. Sosyal Hizmet Merkezleri (SHM), Cocuk izlem Merkezi
(CIM), Kadm Konuk Evleri (KKE), Siddet Onleme ve Izleme Merkezi (SONIM), Huzur evleri ve Engelli Bakim
Merkezleri gibi kurumlar da ASHB’ye bagli PDR mezunlarinin isttihdam edildigi kurumlardandir. PDR boliimi
mezunlarinin ¢aligma alanlar1 oldukca genis olmakla birlikte devlet kademelerinde ¢alisan meslek elemanlarinin
biiyiik ¢ogunlugu bu ii¢ bakanliga bagli kurum ve kuruluslarda ¢alismaktadirlar.

PDR mezunlarmin mesleki doyum seviyelerini arastiran alanyazini incelendiginde; Tirkiye’de yapilan
arastirmalarin ¢ogunlukla MEB’e bagl okul kademelerinde c¢alisan psikolojik danigmanlarin ¢alistiklar: okul
kademelerine gore karsilastirmasi seklinde oldugu goriilmektedir. Rehber 6gretmenlerin, Rehberlik ve Psikolojik
Danigsmanlik Yonetmeligi’nde yer alan gorevlerin ¢ogunlugunda mesleki doyuma sahip olduklart goriilmiistiir
(Tarhan, 2017). Ozel okullarda gorev yapan psikolojik danigmanlarla yiiriitilen bir ¢alismada psikolojik
danigmanlarin c¢aligmakta olduklari egitim kademelerinin mesleki doyumlar: iizerinde farklilik yaratmadig:
sonucuna ulasilmistir (Cirhinlioglu & Demir, 2017). Benzer sekilde, Giines (2020) tarafindan yiiriitiilen bir
caligmada, psikolojik danismanlarin g¢aligmakta olduklari egitim kademelerinin mesleki doyum seviyeleri
iizerinde manidar farklilik yaratmadigi sonucuna ulasmis ve bu bulgularin alanyazindaki bir¢ok arastirmayla
tutarli sonuglara ulastigini belirtmistir.

Cinsiyet degiskenine gore incelendiginde ilkogretim kademesinde ve Rehberlik Aragtirma Merkezlerinde (RAM)
calisan psikolojik kadin ve erkek danismanlarm mesleki doyum seviyelerinin farklilagmadigi goriilmistiir
(Kagan, 2010). Benzer olarak, cinsiyet degiskeninin kamu dis1 egitim kurumlarinda ¢aligmakta olan psikolojik
danismanlarin mesleki doyumlar: iizerinde manidar farklilik yaratmadigi sonucuna ulasilmistir (Cirhinlioglu &
Demir, 2017). 2004-2005 egitim 6gretim yilinda PDR mezunu olmayip da MEB’e bagh lise seviyesi egitim
kurumlarinda c¢alisan personeller lizerinde yiiriitiilen bir ¢aligmada da bu c¢alisanlarin mesleki doyum
seviyelerinin cinsiyete gore farklilagmadigi bulunmustur (Giigli & Zaman, 2011). Diger taraftan, psikolojik
danigmanlarin mesleki doyumlarmin cinsiyet degiskenine gdére manidar seviyede degiskenlik gdsterdigi
sonucuna ulasan aragtirmalar da vardir (Kinali, 2000; Culha, 2017). Bir aragtirmada erkek rehber 6gretmenlerin
mesleki doyum seviyesi kadm rehber 6gretmenlere kiyasla daha yiiksek oldugu bulunmustur (Kinali, 2000).
Culha (2017) tarafindan yapilan arastirmada ise kadinlarin is doyumunun erkeklerin is doyumundan daha yiiksek
oldugu sonucuna ulagilmistir.
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Kagan (2010) ve Culha (2017) yaptiklart ¢calismalarda psikolojik danismanlarin mesleki doyumlariin mesleki
kidemlerine gore farklilagsmadigi sonucuna ulagmislardir. Giines (2020) kendisinden 6nce yapilan ¢aligmalarda
da psikolojik danigmanlarin mesleki kidemlerinin mesleki doyumlarmna olan etkisi hakkindaki arastirmalarin
tutarsiz sonuglar1 oldugunu belirtmis ve ¢caligmasinda Kagan (2010), Culha (2017) ve Yam’in (2018) bulgularmi
destekleyen sonuclara ulagmistir.

Alanyazin incelendiginde PDR mezunlarinin mesleki doyumlarinin ¢gogunlukla MEB’e bagli okul ve kurumlarda
calisan okul psikolojik danigmanlarinin; 6zel veya devlet okulu olmasi, fakli kademelerde calisma, cinsiyet,
mesleki kidem, sosyoekonomik durum, medeni durum, mezuniyet derecesi, hizmet siiresi gibi degiskenler
iizerinden incelendigi ve genellikle birbirine yakin sonuclara ulastiklar1 goriilmektedir. Okul 6ncesi kurumlarda
calisan psikolojik danigmanlarin mesleki doyumlar1 hakkindaki ¢aligmalar ise yeterli sayida bulunmamustir (Sak
vd., 2017).

Bilge vd. (2009) yaptiklari aragtirmada, Aile Mahkemesi uzmani psikologlar ile pedagoglarin mesleki doyumlar1
incelenmis ve psikologlarin mesleki doyum seviyelerini psikolojik danigman olan pedagoglara gére manidar
seviyede daha yiiksek bulmustur. AB’de calisan psikolojik danigmanlarla ilgili yapilan bir ¢alismada ise goriisme
yapilan pedagoglarin yaklasik yarisinin AB’de ¢aligmayi tavsiye ettikleri, bir kisminin da bagka bir kuruma gegis
yapmay1 diisiindiikleri belirtmislerdir (Demirel, 2019).

ASHB’de ¢alisan PDR mezunlarinin mesleki doyumlariyla ilgili yeterli sayida ¢alisma bulunamamistir. Yapilan
taramalarda PDR mezunlarinin mesleki doyum seviyelerini arastiran ¢aligmalarin genellikle MEB biinyesinde
calisanlara yonelik yapildig: ve diger bakanliklarda ¢alisan PDR mezunlariyla yapilan ¢alismalarin sinirlt oldugu
goriilmektedir. Bundan dolay1r bu calismada farkli bakanliklarda caligan psikolojik danigmanlarin mesleki
doyumlarimi 6lgmek, betimlemek, karsilagtirmak ve mesleki doyum seviyelerine etki edebilecek faktorleri
aciklayabilmek amaglanmaktadir. Boylelikle hem meslege yeni baglayacak mezunlara hem halihazirda meslegi
icra edenlere hem de ilgili yoneticilere yonelik olarak bu faktdrler hakkinda agiklamalarda bulunmak
hedeflenmistir.

2.YONTEM
2.1.Arastirma Modeli

Bu aragtirmada iiniversitelerin PDR boliimiinden mezun olan kisilerin ¢aligmakta oldugu bakanlik, cinsiyet,
o0grenim durumu, medeni durum, mesleki deneyim, yasadigi sehir hakkindaki algi ve kendisini ¢alismakta
oldugu bakanliga ait hissedip hissetmedigi gibi baz1 6zelliklerin mesleki doyumlar: bakimindan manidar farklilik
gosterip gostermediklerinin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu caligma tarama arastirmalart modelinin bir drnegi
olup, ayrica yapilan grubun 6zelliklerini 6l¢gmek veya mevcut durumu ortaya ¢ikarmak icin 6lgek kullanilarak
uygulanan deneysel olmayan bir arastirma modeli kullanilmistir (Atalmig, 2021).

2.1.Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2022 yilinda Tiirkiye’de farkli bakanliklara bagh kurum ve midiirliiklerde ¢aligmakta olan
PDR boliimii mezunlari olusturmaktadir. Arastirma Orneklemi ise kolay ulasilabilir durum o6rneklemesi
yonteminden faydalanarak olusturulmustur. Bu ydntem, zaman ve maliyet agisindan avantajlari sebebiyle
lisansiistii tezlerde, dgrenci 6devlerinde ve bunlara benzer nitelikteki bilimsel ¢aligmalarda en sik kullanilan
seckisiz olmayan yontemdir (Y1ildirim, 2021).

2.2.Veri Toplama Arag¢lari

Aragtirmada verilerin elde edilmesinde kisisel bilgi formundan ve Mesleki Doyum Olgegi'nden (MDO)
faydalanilmgtir.

Kisisel Bilgi Formu: Arastirmacilar tarafindan hazirlanan bu form; katilimcilara cinsiyet, 6grenim durumu,
medeni durum, calismakta oldugu bakanlik, bulundugu bakanlikta ka¢ yildir caligmakta oldugu, yasamak istedigi
sehirde calisip calismadigi ve kendisini calismakta oldugu bakanlia ait hissedip hissetmedigi seklindeki
maddelerden olusmaktadir.

Mesleki Doyum Olgegi (MDO): Kuzgun vd. (1999) tarafindan bir meslegi icra etmekte olan kisilerin o meslegin
bir {iyesi olmaktan ne kadar memnun olduklarinin tespiti i¢in gelistirilmis bir 6l¢ektir. Herzberg’in iki faktor
kuramindan yola ¢ikilarak gelistirilmis olan bu 6lgekte 20 madde yer almaktadir. Bu maddeler igin bes noktali
(Her zaman = 5, Sik sik = 4, Ara sira = 3, Nadiren = 2, Hi¢ =1) bir Likert tipi dereceleme dlgegi kullanilmistir.
PDR mezunlarinin mesleki doyum puanlar1 (MDP), MDO’yii olusturan 20 maddenin toplami almarak elde
edilmistir. Dolayistyla, MDP i¢in alinabilecek puanlar 20 ile 100 arasinda degisebilmektedir. Alinan puanin
yiiksekliginin o kisinin mesleki doyum seviyesini yansittig1 kabul edilmektedir. Faktor analizi neticesinde
lgegin boyutlarma “niteliklere uygunluk” ve “gelisme firsat1 (istedi)” isimleri verilmistir. ilgili caligmada ic
tutarlilik katsayist Cronbach Alpha degeri niteliklere uygunluk boyutu ,91; gelisme istegi boyutu ,75 ve dlcegin

260



Psikolojik Damgmanlik ve Rehberlik (Pdr) Bélimii Mezunlarnin Calistiklart Bakanliklara Gére Mesleki Doyum
Seviyelerine Etki Eden Faktorlerin Incelenmesi

tamamini i¢in ,90 olarak bulunmustur. Bununla birlikte 6l¢ek gelistiricileri dlgegin faktor analizinde iki boyutlu
oldugunu bulmus olmalarina ragmen, dlgegin toplam varyansinin %36,4’linli agiklayan niteliklere uygunluk
boyutundan dolay1 tek boyutlu olarak da kullanabileceginin diisiiniilebilecegini belirtmislerdir (Kuzgun vd.,
1999).

2.3.Verilerin Toplanmasi

Tiirk PDR Dernegi basta olmak iizere, ASDEP Meslek Elemanlar1 Dernegi ve meslektaglarin olusturdugu sosyal
medya gruplarinda ¢alismanin amaci hakkinda bilgi verilmis ve veriler katilimc1 goniilliliigli esas olacak sekilde
¢evrim ici ortamlarda elde edilmistir.

2.4.Verilerin Analizi

MDO ve kisisel bilgi formundan elde edilen verilerin analizi IBM SPSS Statistics Developer 21.0 (IBM Corp,
2012), Jamovi 2.0 (The Jamovi Project, 2021) ve Mplus 8.4 (Muthén & Muthén, 1998-2012) uygulamalarindan
faydalanilarak yapilmistir. Caligmakta olunan bakanlik (MEB, ASHB ve AB) gruplarindan alinan mesleki
doyum puanlart ve PDR mezunlariin meslek doyumuna etki eden diger faktorlerin analizinde tek yonli ve ¢ift
yOnlii varyans analizleri (ANOVA) ve ¢-testi kullanilmigtir.

Arastirma evrenini olusturan farkli bakanliklarinda ¢aligan tiim PDR mezunlari i¢in 229 PDR mezunundan
olusan bir émekleme ulasilmistir. Olgek 20 maddeden olusup, bu calismadaki orneklem biiyiikliigii madde
saymin 10 katindan fazla oldugu icin yeterli goriilmiistir (Kline, 2011; Nunnally, 1978). Katilimcilara ait
demografik 6zellikler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1.

Katibmcilarin Demografik Ozelliklerine Gére Sayi ve Oranlart

Degisken N % Degisken N %
Cinsiyet Erkek 102 45 Egitim Durumu 'Lisans 186 81

Kadin 127 55 Lisansiistii 43 19
Medeni Evli 135 59 Bagh Bulunulan MEB 126 55
Durum Bekar 94 41 Bakanlik ASHB 73 31
Toplam 229 AB 30 14

Tablo 1°de katilimcilara ait sosyo-demografik bilgiler verilmistir. Tablo 1’e gore katilimcilarm %55°1 (127)
kadin, %45°1 (102) erkek; %59’u (135) evli, %41°1 (94) bekar; %81 inin (186) 6genim durumu lisans, %19’unun
(43) lisansiistli; %55’ (126) MEB’e, %31’i (73) ASHB’ye ve %l14’t (30) AB’ye bagli calismaktadir.
Katilimcilarin yag ortalamasi 30,23 (S = 5,99) olarak tespit edilmistir.

Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) uygulanmadan Once verilerin normal dagilimi incelenmis, bunun igin
carpiklik ve basiklik degerleri kontrol edilmistir. Carpiklik (-0,46) ve basiklik (0,38) oldugundan verilerin
normal dagildig1 varsayilmistir (Tabachnick & Fidell, 2020). MDO igin kurulan modelin kabuliine karar
verilirken ¢esitli uyum indeksleri kullanilmaktadir. Modelin gegerlik analizi DFA ile ve giivenirlik ise Cronbach
Alfa giivenirlik analiz yontemiyle yapilmistir.

3.BULGULAR

Bu béliimde oncelikle MDO’niin gegerlilik ve giivenirli§ine dair uygulanan analizler agiklanmistir. MDO’ niin
gecerliliginin kontrol edilebilmesi i¢in DFA kullanilmistir. Sekil 1’de 20 madde ve iki boyuttan olusan
MDO’niin ¢ degerleri gosterilmektedir.
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ntu: Niteliklere uygunluk, gsi: Gelisme istegi
Sekil 1. Mesleki Doyum Olcegine Ait DFA Diyagrami

DFA’ya iliskin uyum indeksleri incelendiginde y*(454)/sd(156) = 2,9; SRMR = ,07; CFI= ,86; TLI = ,83;
RMSEA = ,09 sonuglart elde edilmistir. Kline (2011) en ¢ok kullanilan uyum indekslerinin (GFI, AGFI, NFI,
NNFI, CFI ve IFI) oldugunu ifade etmektedir. Bryne ve Campbell (1999) AGFI, GFI ve CFI degerlerinin .80’in
iizerinde olmasinin kabul edilebilir oldugunu belirtmistir. 727 > ,85 iyi uyumu ve 7LI > ,80 vasat uyumu
gostermekle birlikte DFA sonucu SRMR ,07 degeri ,08'in altinda olup iyi uyum oldugunu gdstermektedir
(Carlback & Wong, 2018). Kline’a (2011) gore ise CFI degeri yeterli uyum gostermemis olup (CFI > ,90),
RMSEA degeri ise kabul edilebilir uyum degerleri araligindadir (RMSEA <,10). MDO’den elde edilen veriler
belirtilen uyum indeksleriyle degerlendirildiginde 20 madde ve 2 faktérden olusan yapiin dogrulandigi
sdylenilebilir. MDO’niin giivenirlik analizleri Cronbach Alpha ile yapilmistir. 20 maddeden olusan MDO’niin
Cronbach Alpha degeri ,91 olarak bulunmustur. Faktorlere ait Cronbach Alpha degerleri “niteliklere uygunluk”
faktorii i¢in ,89; “gelisme istegi” faktori icin ,64 olarak bulunmustur. Bu degerler goze alindiginda hem boyutlar
bazinda hem de tiim 6l¢ek i¢in giivenirlik seviyelerinin yeterli oldugu sonucuna ulagilmistir (Kalayct, 2006).

3.1. PDR Mezunlarimin Cahstiklar1 Bakanhklara Gore Mesleki Doyum Seviyeleri

Tablo 2’de goriildiigii gibi psikolojik danigmanlarin mesleki doyum puanlarinin bakanlik degiskenine gore
farklilagip farklilasmadigi incelenmeden Once verilerin normal dagilip dagilmadigina bakilmis ve dagilimin
varyanslarinin homojenligi Levene testi ile test edilmistir. Carpiklik ve basiklik katsayilart sirasiyla MEB’de
(-0,49; -0,00), ASHB’de (-0,09; -0,72) ve AB’de (0,08; -0,99) olup tiim degerler -1 ile 1 araliinda olduklar i¢in
dagilimlarin normal dagildig1 varsayilmistir (Tabachnick & Fidell, 2020). Homojenlik testi sonucu (L =3.86, p =
,023) oldugundan dagilimm homojen olmadig1 goriilmiistiir. Fakat, tek yonlii varyans analizi (ANOVA) giicli
bir parametrik test oldugundan varyanslarin homojenliginin saglanmadigi zamanlarda da kullanilabilmektedir
(Biiytikoztiirk, 2012). Psikolojik danismanlarin ¢alistiklar1 bakanliklara gdre mesleki doyum seviyelerinde
manidar farklilagma tek yonlii ANOVA ile test edilmis olup bulgular Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2.
Calisilan Bakanlhklardaki MDO Puanlarina Yonelik Tek Yonlii ANOVA Sonuglar

Bakanhk X S F p Kismi n?
MEB 77,11 10,77 44,09 ,000%* ,28
ASHB 60,85 13,66
AB 68,20 11,69
*p < 001
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Elde edilen sonuglara gére, MEB, ASHB ve AB’de ¢alisan PDR mezunlarinin MDP ortalamalar sirasiyla 77,11
(S= 10,77), 60,85 (S=13,66) ve 68,20 (S=11,69) olarak bulunmustur. Uygulanan ANOVA sonuglarina gore
psikolojik danismanlarin ¢aligmakta olduklari bakanlik tiiriiniin mesleki doyum seviyeleri lizerinde etkili bir
degisken oldugu sonucuna ulasilmistir (F(2, 226) = 44,09, p < ,001). Ulasilan bu farkin etki biiytikligii i¢in
kismi eta-kare (n?) degeri ,28 olarak hesaplanmistir. Bu farkin biiyiik bir etkiye sahip oldugu ve toplam
varyansin yaklasik %28’inin bagimsiz degisken olan ¢alismakta olunan bakanlik tarafindan agiklandigi
sOylenilebilir. Tablo 3’te varyans homojenliginin saglanmadigi durumlarda kullanilabilen Tamhane T2 ¢oklu
kargilagtirma testi ile hangi bakanliklarda calisan psikolojik danismanlarin mesleki doyum seviyeleri arasinda
manidar farkliliklar oldugu sonuglarina ulasilabilir.

Tablo 3.
Bakanlklarin MDO Puanlar Icin Tamhane T2 Coklu Karsilastirma Testi Sonuclar:

95% Giiven aralig1

Bakanlik (X) Bakanlik (T) X—-Y t p Alt sinir Ust simur
MEB ASHB 16,26 8,72 ,000%** 11,75 20,78
AB 8,91 3,81 L001** 3,09 14,73
ASHB AB -7,35 -2,76 ,023% -13,89 -0,81

*p <,05, ¥*p <01, ***p <001

Tablo 3 incelendiginde mesleki doyum seviyelerinin ¢aligmakta olunan bakanliklarin her birinin digerinden
anlamli diizeyde farklilagtig1 goriilmektedir. Bu sonuglarina gére, MEB’de ¢alisan PDR mezunlarinin mesleki
doyum puan ortalamalarinin AB’de (t = 3,81,p =,001) ve ASHB’de (t =8,72,p <,001) ¢alisan PDR
mezunlarindan anlamli derecede yiiksek oldugu; AB’de calisgan PDR mezunlarinin mesleki doyum puanlarinin
da ASHB’ye baghh kurum ve kuruluslarda g¢alisan PDR mezunlarindan anlamli seviyede yiiksek oldugu
sOylenebilir (t = —2,7,p =,023).

3.2. PDR Mezunlarmin Cinsiyet, Medeni Durum ve Egitim Durumlarma Goére Mesleki Doyum Seviyeleri

Psikolojik danismanlarin MDO puanlarmin cinsiyet, medeni durum ve egitim durumlar1 degiskenleri bakimimdan
anlamli farklilik gosterip gostermediklerini belirlemeden &nce verilerin normalligi ile ilgili kontroller yapilmistir.
Carpiklik ve basiklik degerleri sirasiyla erkek (-0,14; -0,79), kadin (-0,75; 0,45), evli (-0,57; -0,36), bekar (-0,23;
-0,50), lisans (-0,54; -0,37) ve lisansiistii (0,24; -0,56) oldugu ve biitiin gruplarda MDO puanlarinin normal
dagildig: varsayilmistir (Tabachnick & Fidell, 2020). Cinsiyet, medeni durum ve egitim durumu degigkenlerinin
psikolojik danismanlarin mesleki doyumlar1 iizerinde manidar farklilasma yaratip yaratmadigi bagimsiz
orneklemler icin ¢-testleri ile analiz edilmis olup, sonuglar Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4.
Cinsiyet, Medeni Hal ve Ogrenim Seviyesi Degiskenleri I¢in Bagimsiz Orneklem t-Testi Sonuglart
Grup N X S Sd t p d
Erkek 102 68,68 15,33 227 -2,04 ,043% 27
Kadin 127 72,43 12,55
Evli 135 71,23 15,14 227 0,61 ,542 ,08
Bekar 94 70,09 12,08
Lisans 186 70,77 14,46 227 0,02 ,984 ,00
Lisansiistii 43 70,72 11,63
*p <,05

Erkek ve kadin galisanlarin mesleki doyum puanlar1 arasinda anlamli farklilagmayi test eden bagimsiz
orneklemler igin #-testi sonucunda bu gruplar arasinda manidar fark oldugu ortaya ¢ikmustir (#(227) = -2,04, p =
,043). Buna gére, kadinlarin mesleki doyum puanlar1 (X = 72,43, S = 12,55) erkeklere (X = 68,68, S = 15,33)
gore anlamli seviyede yiiksektir. Ayrica, hesaplanan Cohen d degeri ,27 olup bu deger cinsiyetin mesleki doyum
Olceginden alinan puan tizerinde kiigiik bir etki biiyiikliigiine sahip oldugu anlamina gelmektedir (Cohen, 1988).
Tablo 4’te ayrica psikolojik danigmanlarin mesleki doyum puanlarinin medeni hal ve 6grenim seviyelerine gore
anlamli bir farklilik olugturmadigi goriilmektedir.

3.3. PDR Mezunlarinin Mesleki Deneyimlerine Gore Mesleki Doyum Seviyeleri

Psikolojik danismanlarin mesleki doyum puanlarinin mesleki deneyim degiskeni bakimindan manidar farklilik
gosterip gostermedigini belirlemeden 6nce verilerin normal dagilip dagilmadigma bakilmis ve dagilimlarin
varyans homojenligi Levene testi ile test edilmistir. Carpiklik ve basiklik katsayilari sirastyla 0-4 yil (-0,31; -
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0,29), 5-10 y1l (-0,59; -0,24) ve 10 yil iizeri (-0,73; 0,02) oldugundan gruplarin normal dagildig: varsayilmistir
(Tabachnick & Fidell, 2020). Ayrica Levene testi sonuglarina gore gruplarin homojen varyanslara sahip oldugu
goriilmistir (L = 1,25, p = ,287). Psikolojik danigmanlarim mesleki deneyimlerinin mesleki doyum seviyeleri
iizerinde etkili bir degisken olup olmadigina yonelik ANOVA sonuglar1 Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5.

Mesleki Deneyime Gore MDO Puanlarimin Farklhiligina Yonelik Tek-Yonli ANOVA Sonuglart

Mesleki Deneyim X S F p Kismi n?
0-4 y1l 67,74 13,20 6,60 ,002* ,06
5-10 y1l 71,84 14,67
10 yil iizeri 77,06 11,91
*p <,01

Varyans analizine (ANOVA) gore meslekte farkli diizeylerde zaman gecirmis olan psikolojik danisman
gruplarinin en az ikisi arasinda mesleki doyum puanlar1 arasinda bir manidar farklilik oldugu ortaya ¢ikmistir
(F(2, 226) = 6,60, p = ,002). Kismi eta-kare (n?) degeri ,06 olarak hesaplanmis ve mesleki deneyimin mesleki
doyum iizerinde kiigiik bir etki biiyiikliigiine sahip oldugu sonucuna ulasilmigtir (Cohen, 1988). Buna gore,
psikolojik danigmanlarin MDO puanlarinda gézlemlenen varyansin yaklastk %6’s1 mesleki deneyimden
kaynaklanmaktadir. Tablo 6’da mesleki deneyim gruplarinin mesleki doyum puanlarina gore kiyaslandigi Tukey
takip testi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 6.
Mesleki Deneyim I¢in Tukey Coklu Karsilastirma Testi Sonug¢lart

Mesleki Deneyim (X) X Mesleki Deneyim (Y) X-7 t p
5-10 yil -4,10 -2,09 ,094
0-4yil 67,78 10 yil iizeri 9,31 3,50 L002%
5-10 yil 71,84 10 y1l iizeri -5,21 -1,92 ,136
10 y1l tizeri 77,06
*p <,01

Tablo 6’daki sonuclara gore 0-4 yil aras1t mesleki deneyime sahip olanlarin deneyimi 10 yil iizeri olanlara gore
mesleki doyum puanlar1 birbirinden anlamli diizeyde farklilasmaktadir (z = -3,50, p = ,002). Meslege yeni
baslayan psikolojik danismanlarm (0-4 yil) (X = 67,74, S = 13,20) mesleki doyum seviyelerinin kidemli
calisanlara (10 yil ve iizeri) (X = 77,06, S = 11,92) gore anlamh seviyede diisiiktiir. Diger grup
karsilastirilmalarinda ise anlamli farkliliklar bulunmamastir.

3.4. PDR Mezunlarimin Kazang ve Yasadiklar1 Sehir Algilarina Gore Mesleki Doyum Seviyeleri

Psikolojik damigsmanlarin mesleki doyum puanlarinin kazang ve sehir algisi degiskenleri gruplarinda anlaml
farklilik gosterip gostermedigini belirlemeden 6nce verilerin normal dagilimi kontrol edilmistir. Carpiklik ve
basiklik katsayilar1 sirasiyla; kazancimi yeterli buluyorum segeneginde (-0,53; -0,59), kazancimi yeterli
bulmuyorum segeneginde (-0,43; -0,34), yasamak istedigim sehirde yasiyorum seceneginde (-0,50; -0,28) ve
yasamak istedigim sehirde yasamiyorum seceneginde (-0,35; -0,60) seklinde hesaplanmis ve gruplarin MDO
puanlarmin normal dagildig1 goriilmiistiir (Tabachnick & Fidell, 2020). PDR mezunlarinin kazanglarini yeterli
bulma durumlarinin mesleki doyum puanlar1 arasinda manidar farklilagsma yaratip yaratmadigi #-testi kullanilarak
analiz edilmistir. Bu iki grup arasinda mesleki doyum seviyeleri bakimindan anlamli bir fark bulunmamaistir.

Katilimcilarin istedikleri sehirde yasama durumlarinin mesleki doyumlart agisindan farklilasma olusturup
olugturmadiginin analizi i¢in Olgekle birlikte uygulanan kisisel bilgi formunda katilimcilar i¢in yasadiklar
sehirle alakali olarak “yasamak istediginiz sehir de mi ¢alistyorsunuz?” sorusu sorulmus ve katilimcilara cevap
secenegi olarak evet ve hayir segenckleri sunulmustur. Bagimsiz 6rneklemler f#-testi sonucuna gére PDR
mezunlarinin yagamak istenilen sehirde ¢aligma durumlarinin mesleki doyum puanlari iizerinde anlamli bir fark
olusturmadig1 goriilmiistiir.

Psikolojik danigmanlarin mesleki doyum puanlarinin yasadiklar1 sehirden memnuniyet diizeyleri bakimindan
farklilik gosterip gostermediklerinin analizini yapabilmek icin 6ncelikle gruplardaki MDO puanlarmin normal
dagilip dagilmadigina bakilmis ve dagilimin varyanslarinin homojenligi Levene testi ile kontrol edilmistir.
Carpiklik ve basiklik katsayilart sirastyla memnunum secenegi icin (-0,43; -0,66), orta seviyede memnunum
secenegi icin (-0,37; -0,00) ve memnun degilim segenegi icin (-0,48; -0,44) oldugundan MDO puanlarmin
gruplarda normal dagildig1 varsayilmistir (Tabachnick & Fidell, 2020). Varyans homojenligi i¢in Levene testine
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gore MDO puanlarinin gruplarda homojen dagilmadig1 goriilmiistiir (L = 4,81, p = ,009). Fakat, tek yonlii
ANOVA giiglii bir parametrik test oldugundan 6zellikle normallik varsayimi altinda varyanslarin homojenliginin
saglanmadig1 durumlarda da kullanilabilmektedir (Biiylikoztiirk, 2012). Uygulanan tek yonlii ANOVA
sonuglarma gore, PDR mezunlarmin MDO puanlarinin yasadiklar1 sehirden memnuniyet seviyelerine gore
manidar bir farklilasma olmadigi sonucuna varilmistir. Bdylelikle, PDR mezunlarmin yasadiklart sehir
hakkindaki tutumlarinin mesleki doyum seviyeleri iizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 sdylenebilir.

3.5. PDR Mezunlarimmin Cahstiklar1 Bakanhga Ait Hissetme Degiskenine Gore Mesleki Doyum Seviyeleri

PDR mezunu psikolojik danigmanlarin mesleki doyum puanlarinin baglh bulunduklar1 bakanliklara kendilerini ait
hissetme degiskeni bakimindan farklilagma gosterip gostermedikleri incelenmistir. Carpiklik ve basiklik
katsayilari sirastyla, ait hissediyorum se¢enegi i¢in (-0,60; 0,40) ve ait hissetmiyorum secenegi i¢in (-0,13; -0,62)
olarak hesaplanmis ve MDO puanlarmin gruplarda normal dagildigi varsayilmistir (Tabachnick & Fidell, 2020).
Tablo 7°de PDR mezunlarimin kendilerini g¢alistiklart bakanliga ait hissetme durumlarina goére mesleki doyum
seviyeleri i¢in bagimsiz 6rneklem #-testi sonuglart verilmistir.

Tablo 7.
Calisilan Bakanhga Ait Hissetme Degiskenine Iliskin Bagimsiz Orneklem t-Testi Sonuclart

Grup N X N Sd t p d
Evet 110 76,36 11,12 227 6,33 ,000%* ,84
Hayir 119 65,58 14,33

*p <001

Kendilerini ¢alistiklar1 bakanliga ait hissetme degiskeninin psikolojik danismanlarm MDO puanlarinda
farklilasma olusturdugu sonucuna ulasilmistir (£(227)= 6,33, p < ,001). Kendilerini ¢aligtiklar1 bakanliga ait
hisseden katilimcilarm MDO puan ortalamalarinin hissetmeyenlerden 10,78 puan daha yiiksek oldugu
hesaplanmis ayrica Cohen d degeri ,84 olarak bulunmus ve bu farkin biiyiik bir etkiye sahip oldugu goriilmiistiir
(Cohen, 1988). Dolayisiyla, PDR mezunu calisanlarin kendilerini calistiklar1 bakanliga ait hissetmelerinin
mesleki doyumlar1 {izerinde biiyiik bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir (Cohen, 1988). PDR mezunlarinin
calistiklar1 bakanliklara gore kendilerini galistiklar: bakanliga ait hissetme durumlar1 bakimindan kisi sayis1 ve
ylizdelik oran degerleri Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8.
PDR Mezunlarmmin Kendilerini Baglh Bulunduklar: Bakanliga Ait Hissetme Degiskeni Bakimindan Dagilimlar

Bakanlik Aidiyet N %
Evet 75 60

MEB H:;r 51 40
Evet 15 21

ASHB H:;r 58 79
Evet 20 67

AB H:;r 10 33

Tablo 8’deki sonuglara gore, farkli bakanliklarda galisan PDR mezunlarinin kendilerini ¢aligtiklar1 bakanliga ait
hissedenlerin oranlari arasinda farklilar gozlenmistir. ASHB’de ¢alisan PDR mezunlarinin kendilerini ¢aligmakta
olduklar1 bakanliga ait hissetme oranlari, AB ve MEB’de calisanlara gore oldukca daha diisiik bulunmustur.
Diger taraftan, AB’de ¢alisgan PDR mezunlarinin kendilerini ¢aligmakta olduklar1 bakanliga ait hissetme oranlari
MEB’de calisanlardan daha yiiksek olmakla birlikte, bu farklililk ASHB’de c¢alisanlara gore yapilan
kiyaslamalara gore daha kiigiik bir farka tekabiil etmektedir.

3.6. PDR Mezunlarimin Bagh Bulunduklar1 Bakanhgin Cinsiyet, Medeni Hal ve Egitim Seviyeleri ile
Birlikte Ortak Etkisine Gore Mesleki Doyum Puanlari

Psikolojik danigmanlarin mesleki doyum puanlarina medeni durumlarimin ve egitim seviyelerinin anlaml
diizeyde etkili olmadig1, diger taraftan cinsiyet ve ¢aligmakta olduklar1 bakanligin ise mesleki doyum puanlari
iizerinde anlaml diizeyde etkili oldugu yukarida ifade edilmisti. Bu ¢alismada ayrica, psikolojik danigmanlarin
mesleki doyum seviyelerinin cinsiyet, medeni durum ve egitim durumlarinin ¢aligmakta olduklari bakanlik ile
birlikte ortak etkileri incelenmis ve bunun i¢in iki yonlii ANOVA sonuglar1 Tablo 9°da verilmistir.
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Tablo 9.

PDR Mezunlarimn Calistiklart Bakanlik ile Birlikte Cinsiyet, Medeni Hal ve Egitim Seviyelerine Gore Mesleki
Doyum Puanlari Igin Iki Yonlii ANOVA Sonuglar

Sd F p Kismi n?
Bakanlik * Cinsiyet 2 0,27 ,762 ,00
Bakanlik * Medeni Hal 2 5,87 ,003* ,05
Bakanlik * Egitim Seviyesi 2 0,31 ,731 ,03

*p <,01

Elde edilen sonuglara gore, psikolojik danigmanlarin bagli bulunduklar1 bakanlik ve cinsiyet degiskenlerinin
birlikte ve bagl bulunan bakanlik ile egitim seviyesi degiskenlerinin birlikte mesleki doyum puanlar1 iizerinde
anlamli bir farklilagma olusturmadigi ortaya ¢ikmustir. Psikolojik danigmanlarin medeni durum ve c¢aligmakta
olunan bakanlik degiskenlerinin ise birlikte MDO puanlari bakimindan anlamli farkhiliklar olusturdugu
goriilmiistiir (F = 5,87, p = ,003). Kismi eta-kare (?) ,05 bulunmus olup bu deger kiigiik bir etki biiyiikliigii
anlamina gelmektedir (Cohen, 1988). Buna gore, psikolojik danismanlarin mesleki doyum puanlarinda gézlenen
varyansin yaklasik %35’inin caligmakta olunan bakanlik ve medeni durumun ortak etkisine bagli olarak
aciklanabildigi sOylenebilir. Tablo 10’da psikolojik danigmanlarin ¢aligmakta olduklari bakanlik ve medeni
durumlart ile birlikte mesleki doyum seviyeleri i¢in Tukey takip testinin sonuglar1 verilmistir.

Tablo 10.

PDR Mezunlarimin Calismakta Olduklar: Bakanlik ve Medeni Durumlarima Gére Mesleki Doyum Diizeyleri i¢cin
Tukey Takip Testi Sonuglart

Medeni durum = Medeni durum

Bakanlik (X) X Bakanlik (Y) X-v ! P
Bekar MEB 2.04 0.95 932
. Evli ASHB 19.66 8.91 000%*
Evli MEB 77.87 Bekar ASHB 1324 5.9 000%*
Evli AB 3.95 1.13 867
Bekar AB 14,05 450 000%*
Evli ASHB 17.62 7716 000%*
. Bekar ASHB 11.19 411 001*
Bekar MEB 75,83 Evli AB 1,90 5,22 995
Bekar AB 12,01 3.63 005*
Bekar ASHB 6,42 231 192
Evli ASHB 58.21 Evli AB 115,71 425 000%*
Bekar AB 561 11,68 546
- Evii AB 2929 2.40 161
Bekar ASHB 64,63 Bekir AB 0,81 0,22 1,000
Evii AB 73.92 Bekar AB 10.10 235 178
Bekar AB 63.82

*p <01, **p < 001

Mesleki doyum puanlari iizerinde c¢alismakta olunan bakanlik ve medeni durumun ortak etkisi incelediginde,
MEB’de calismakta olan evli psikolojik danigsmanlarin mesleki doyum puanlar1 evli olup ASHB’de ¢alisan (¢ =
8,91, p <,001) ve bekar olup ASHB’de (¢t = 5,29, p < ,001) ve AB’de (¢ = 4,50, p < ,001) calisan psikolojik
danismanlarinkinden anlamh seviyede yiiksektir. Bekar olup MEB’de ¢alisan psikolojik danigmanlarin mesleki
doyum seviyeleri ise evli olup ASHB’de ¢alisan (¢ =-7,16, p <,001) ve bekar olup ASHB (¢ =4,11, p =,001) ve
AB’de galisan (r = 3,63, p = ,005) psikolojik danismanlarin mesleki doyum puanlarmdan anlamli derecede
yiiksektir. Evli olup ASHB’ye bagl ¢alisan psikolojik danigmanlarin mesleki doyum seviyeleri evli olup AB’ye
bagl c¢aligsan psikolojik danismanlarinkinden anlamli derecede daha diisiiktiir (r = 4,25, p < ,001). Diger grup
kiyaslamalarinda anlamli farklilik bulunamamustir.

4. TARTISMA ve SONUC

Bu calismada psikolojik damigmanlarin mesleki doyum seviyeleri; gorev yapilan bakanlik, cinsiyet, egitim
durumlar1, mesleki deneyim, kazanglarini yeterli bulma durumu, ¢aligtiklar1 sehirleri algilama durumlari ve bagh
bulunduklar1 bakanliga aidiyet duygularindan olusan yedi bagimsiz degisken agisindan incelenmistir.
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Psikolojik danismanlarin gdrev yaptiklart bakanliklara gére mesleki doyum seviyelerinin incelendigi bu
aragtirmada MEB’de gorev yapan psikolojik danigmanlarin mesleki doyum seviyelerinin hem AB’de hem de
ASHB’de calisan meslektaslarina gdre manidar diizeyde yiiksek oldugu goriilmiistiir. AB’de ¢alisan psikolojik
danigmanlarin da ASHB’de ¢alisan psikolojik danismanlarin mesleki doyum seviyelerinden daha yiiksek
bulunmustur. Buna benzer bir karsilastirmayi1 yapan bagka bir calismaya ulagilmamistir. Ayrica psikolojik
danismanlarin mesleki doyum diizeylerinin cinsiyete gore farklilastig1 ve kadinlarin mesleki doyum seviyelerinin
erkeklere oranla daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonu¢ Culha (2017), Kmali (2000) ve Bilge
vd.’nin (2009) ulastig1 sonuclarla paralel olup, Umay’m (2015) kadin psikolojik danismanlarin is doyumlarinin
erkek psikolojik danigmanlarinkine gore daha diisiik oldugu sonucuyla uyusmamaktadir. Diger taraftan, cinsiyet
gruplarinin mesleki doyum seviyelerinde farklilasmadigi sonucuna ulasan arastirmalar da mevcuttur. Ornek
olarak, 2004-2005 egitim 6gretim doneminde MEB’e bagli lise seviyesi egitim kurumlarinda ¢aligsan ve rehberlik
hizmetleri yiiriiten personeller iizerinde yiiriitiilen bir ¢alismada bu personellerin mesleki doyum seviyelerinin
cinsiyete gore farklilagmadigi sonucuna ulagilmistir (Giiglii & Zaman, 2011). Kamu dig1 egitim kurumlarinda
calismakta olan psikolojik danigmanlarin mesleki doyumlar iizerinde yapilan baska bir ¢caligmada da cinsiyet
degiskeninin manidar seviyede farklilik olusturmadigi ifade edilmistir (Cirhinlioglu & Demir, 2017).
Sonuglardaki bu farkliliklarin c¢aligilan yer, zaman ve egitim kurumlari gibi faktdrlerden kaynaklandig
diistiniilebilir.

Psikolojik danismanlarin mesleki deneyimlerinin mesleki doyum seviyeleri tizerinde 6nemli bir degisken oldugu
goriilen bu aragtirmada ve kidemli ¢aliganlarin mesleki doyum seviyelerinin meslege yeni baslayanlara kiyasla
anlamli seviyede yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Diger taraftan, psikolojik danismanlarin mesleki
doyumlarimin meslekte gecirilen yillara gore farklilik gosterdigini bulan ¢alismalarin sonuglari arasinda birtakim
celiskiler mevcuttur. Bir arastirmada 12-17 yillik mesleki yasantis1 olan grubun mesleki doyumlarmin diger
gruplara gore daha yiiksek oldugu belirtilmistir (Cirhinlioglu & Demir, 2017). Baska bir arastirma ise 11-15 yil
mesleki yasantisi olan psikolojik danismanlarm diger gruplara gore daha diisiik mesleki doyuma sahip olduklar1
belirtilmigtir (Kadioglu, 2014). Son olarak, Giines (2020) mesleki deneyimin psikolojik danigmanlarin mesleki
doyumlarmin iizerinde manidar bir farklilagsmaya sebep olmadigii belirtmistir. Bu arastirmanin ana kapsami
psikolojik danismanlarin ¢aligtiklar: ii¢ farkli bakanlik oldugundan ve mesleki deneyime orgiitsel farkliliklarin
tesir etmis olabilecegi diisliniilerek, calisilan bakanliga bagli bircok degiskenin mesleki deneyim agisindan
mesleki doyuma etki etmis olabilecegi gbz dniinde bulundurulmalidir.

Yildiz (2012) ¢alismasinda sosyoekonomik seviyesi daha diisiik yerlerde yasayan psikolojik danigmanlarin daha
fazla mesleki tiikenmislik yasadigina ulasirken, bu ¢aligmada psikolojik danigmanlarin ¢aligmakta olduklar: sehir
algilariin mesleki doyum seviyeleri iizerinde anlamli farklilik olusturmadig1 sonucuna ulagilmigtir. Bunun yan
sira Umay (2015) MEB’e bagh calisan psikolojik danismanlarm yasadigi yerden memnuniyet durumunun is
doyumlarmi olduk¢a etkiledigini ve yasadigi yerden memnun olan psikolojik danigsmanlarin is doyum
seviyelerinin daha yiiksek oldugunu belirtmektedir. Ancak bu c¢aligmanin sonuglarina goére yasamak istenilen
sehirde yasayip yasamamanin ve yasanan sehirden memnuniyet durumunun psikolojik danigmanlarin mesleki
doyumlart {izerinde anlamli bir etkisi bulunmamigtir. Caligsmalardan ulasilan bu farkli sonuglarin sebebi galisilan
orneklemin heterojen olmasi ve farkli bakanlik ve sehirlerde yasayan psikolojik danigmanlarin mesleki
doyumlarina etki edebilecek farkli bir¢ok faktdriin olmasi olarak degerlendirilebilir.

Psikolojik danismanlarin 6grenim seviyelerine gore mesleki doyum seviyeleri arasinda manidar farklilik
bulunmamustir. Ogrenim durumlarmin lisans veya lisansiistii olmas1 mesleki doyum seviyeleri iizerinde énemli
bir etki yaratmamaktadir. Psikolojik danigmanlar iizerinde boyle bir karsilagtirmay1 yapan baska bir calisma
bulunamamistir. Kazanglarmni yeterli bulma durumlarina gére mesleki doyum puanlar1 arasinda manidar farklilik
olugmamustir. Katilimeilarin biiylik ¢cogunlugu kazandiklar: iicreti yeterli bulmamis olsa da bu iki grup arasinda
mesleki doyum seviyeleri bakimindan anlamli bir fark bulunmamistir. Benzer sekilde Bayri (2006), Giineydogu
Anadolu bolgesinde lise kademesinde c¢alisan okul psikolojik danigmanlariyla gerceklestirdigi arastirmasinda
mesleki doyumun aylik kazanci yeterli bulma seviyesine gére manidar farkin olusmadigi sonucuna varmistir.
Giines (2020) ise galismasinda, psikolojik danigmanlarin algiladiklar1 sosyoekonomik durumun mesleki doyum
seviyeleri lizerinde 6nemli bir degisken oldugunu ve sosyoekonomik diizeyi orta ve alti olarak algilayan
psikolojik danigsmanlarin, iyi ve istii olarak algilayanlardan daha diisiik mesleki doyum yasadiklar1 sonucuna
ulagsmigtir. Bu arastirmada farkli bakanliklarda ¢alismakta olsalar dahi psikolojik danigmanlarin kazandiklar
icretler arasinda biiyiik farkliliklarin olmamasi da algilanan iicretin mesleki doyum puanlar1 arasinda manidar
farklilik yaratmamasinin sebeplerinden biri olarak degerlendirilebilir.

Psikolojik danismanlarin kendilerini ¢alismakta olduklar1 bakanliga ait hissedip hissetmediklerine gore mesleki
doyumlar1 incelediginde, kendilerini caligmakta olduklart bakanliga ait hisseden psikolojik danigsmanlarin
hissetmeyenlere kiyasla daha yiiksek mesleki doyum yasadiklar1 sonucuna ulasilmistir. ASHB’de ¢alisan
psikolojik danigmanlarin mesleki doyum seviyelerinin diger iki bakanlikta ¢alisanlara gére manidar diizeyde
diisiik ¢ikmis ve ASHB’de ¢alisan psikolojik danismanlarin yalnizca %21’inin kendisini ¢alistigi bakanliga ait
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hissettigini belirtmistir. Bu oran diger iki bakanliga gore oldukga diigiiktiir. ASHB’de caligsanlarin bakanliga
aidiyet hislerini artiracak personel politikalarinin uygulanmas: bu bakanliga bagl ¢alismakta olan psikolojik
danismanlarin mesleki doyum seviyelerinin yiikseltilmesinde etkili olabilir. Diger taraftan, ASHB’de ¢alisan
psikolojik danigmanlarin bakanliklarina yonelik aidiyetlerin diisiik olmasinin nedenleri detayl bir sekilde farkli
degiskenler agisindan aragtirtlmalidir.

Psikolojik danigmanlarin mesleki doyum seviyelerine medeni durumlarinin ve ¢aligmakta olduklar1 bakanliklarin
ortak etkisi incelendiginde evli psikolojik danismanlardan MEB ve AB’de calisan psikolojik danismanlarin
mesleki doyum seviyeleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamig, fakat bu iki bakanlikta calisan evli
psikolojik danigmanlarin mesleki doyumlarinin ASHB’ye bagl ¢alisan evli psikolojik danismanlardan mesleki
doyum seviyelerinden genel olarak daha yiiksek olduklari anlasilmigtir. MEB’e bagli calisan bekar psikolojik
danigmanlarin mesleki doyum seviyelerinin ASHB ve AB’de calisan kisilere kiyasla manidar diizeyde yiiksek
bulunmustur. Ayrica bu ¢aligmada ¢aligmakta olunan bakanlik ve cinsiyet degiskeninin ortak etkisinin psikolojik
danigmanlarin mesleki doyum seviyeleri lizerinde farklilik olusturmadigi goriilmiistiir.

Bu caligmanin farkli kurum ve kurulusglarda g¢aligmakta olan, meslege heniiz baslamamis veya baglamay1
diistinen yeni mezun psikolojik danigmanlara, bakanliklarin ilgili mercilerine ve arastirmacilara yonelik sonuglar
ortaya ¢ikarmasi amaglanmistir. Bu ¢aligmada psikolojik danigmanlarin ¢aligmakta olduklari bakanligin mesleki
doyumlarma etki eden dnemli bir degisken oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte, psikolojik danismanlarin
mesleki doyum seviyelerine etki eden faktorlerden 6nemli faktorlerden biri de calisilan bakanliga yonelik aidiyet
duygusu oldugu gortilmiistiir. Bakanlik yetkililerin ¢alisanlarinin bakanliklarina olan aidiyet hislerini artiracak
sosyal ve Ozliik haklarinin iyilestirmesinin psikolojik danigmanlarin mesleki doyum seviyelerini yiikseltecegi
diistiniilmektedir.

AB’de caligmakta olan psikolojik danisman sayisinin az olmasi yeterli 6rneklem biyiikliigiine ulasmay1
zorlastirmistir ve ¢alisma agisindan sinirlilik olusturmustur. Ayni zamanda ¢aligmaya katilan farkli bakanliklara
bagli psikolojik danigmanlar bakanliklarin birbirinden ¢ok farkli kurum, kurulus ve birimlerde ¢aligmaktadir. Bu
calisanlarin galistiklar: birimin gerektirdigi farkli igler de mesleki doyumlarina etki etmis olabilecegi g6z ardi
edilmemelidir.

flgili alanyazin incelendiginde psikolojik danismanlarin mesleki doyumlarini arastiran ¢alismalarin genellikle
MEB ile sinirh kaldigi goriilmektedir. ASHB’de calisan psikolojik danigmanlarin mesleki doyumlarmma etki
edebilecek faktorleri arastiran ¢aligmalar kisithidir. Konu ile ilgili aragtirmacilara 6zellikle ASHB’ye bagl farkli
kurum, kurulus, statii ve birimlerde calisan psikolojik danismanlarin mesleki doyum seviyelerine etki eden
faktorleri arastirmalar1 ve Onerilerde bulunmalar tavsiye edilmektedir.
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