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Uzaktan Egitim Siirecinde Ingilizce Ogretmenlerinin Goriislerinin Degerlendirilmesi:
Nitel Bir Analiz?

Giiler SHAIKH?  Faysal OZDAS?

Gonderim Tarihi: 10.02.2022 Kabul Tarihi: 23.03.2022 Yayin Tarihi: 19.04.2022

Oz: Diinya Saghk Orgiitii (WHO), Coronaviriis hastaligmi (Covid-19) yeni kesfedilen bir viriisiin neden oldugu
bulasia1 bir hastalik olarak tanimlamis ve artan vakalar sonucunda iilkeler uzaktan egitime gecis yapmistir. Tiirkiye de
salgindan etkilenmis ve zorunlu uzaktan egitime baslamistir. Bu galisma, Ingilizce 6gretmenlerinin uzaktan egitim
siirecine iliskin goriislerinin degerlendirilmesini dikkate alarak "uzaktan egitim" konusunda Onerilerde bulunmay:
amagclamigtir. Arastirmada nitel verilerin toplanmasi igin yar1 yapilandirilmis goriisme formlari ile ilkokul, ortaokul ve
liselerde gorev yapan 80 ingilizce 8gretmeninin goriisii alinmigtir. Arastirmada nitel aragtirma desenlerinden olgubilim
deseni kullanilmistir. Aragtirmaya gore Ingilizce 6gretmenleri uzaktan egitim siirecinde altyap1 ve teknik sorunlar basta
olmak {izere planlama ve katilim gibi farkli sorunlarla karsilagmislardir. ingilizce 6gretmenleri siirece ayak uydurmak,
ogrencilerin basarilarini ve motivasyonlarini artirmak i¢in hazirlik ¢alismalars, etkili ve eglenceli paylasimlar, iletisim ve
teknolojiyi kullanma gibi farkli stratejiler kullanmiglardir. Arastirmada Ingilizce &gretmenlerinin uzaktan egitim
sistemini etkili ve verimli bulmadiklari sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, Covid-19 salgini, Ogretmen goriisleri

An Evaluation of English Teachers' Views in the Distance Education Process: A Qualitative
Analysis

Abstract: The World Health Organization (WHO) defined the Coronavirus disease (Covid-19) as an infectious disease
caused by a newly discovered virus, and as a result of increasing cases, countries switched to distance education. Turkey
had also been affected by the epidemic and had switched to compulsory distance education. This study aimed to make
suggestions about "distance education " by considering "evaluation of English teachers' views on the distance education
process. In the study, the opinions of 80 teachers were taken with semi-structured interview forms to collect the
qualitative data. Interview forms were created using the maximum variation sampling method, one of the purposeful
sampling methods. According to the results of the research, teachers encountered different problems such as planning
and participation, especially infrastructure and technical problems in the distance education process. Teachers also used
different strategies such as preparation, effective and entertaining sharing, communication and using technology to keep
up with the process, increase students' success and their motivation. It was concluded that English teachers did not find
the distance education system effective and efficient.

Keywords: Distance education, Covid-19 pandemics, Teacher opinions
GIRIS

Uzaktan egitim, Diinya’da ortaya ¢ikan durumlara paralel olarak gelismeye devam etmektedir.
Uzaktan egitim, Ozellikle giiniimiizde hala etkisini yitirmeyen Covid-19 salgini sonrasi egitim
sisteminin vazgecilmez bir unsuru haline geldi. Hizla yayilan bu salgin ytiiziinden 200’e yakin iilke
salginin yayilmasini azaltmak igin egitim kurumlarini gegici olarak kapatmaya karar verdi. Covid-
19 salgini diinya ¢apinda tiim egitim sistemlerini etkiledi ve okullarin, tiniversitelerin ve kolejlerin
neredeyse tamamen kapanmasina neden oldu. Okullarin, kolejlerin ve iiniversitelerin kapatilmasi
yalnizca diinyanin her yerindeki 6grencilere yonelik 6gretimi kesintiye ugratmakla kalmad: bu
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kapanig ayn1 zamanda 6nemli bir degerlendirme dénemine denk geldi. Dolayisiyla bir¢ok smav
ertelendi veya iptal edildi (Burgess ve Sievertsen, 2020). Bu durum milyonlarca 6grencinin egitim
hayatini etkiledi (Ozer, 2020). Salgindan etkilenen iilkeler egitimin aksamamasi icin uzaktan
egitim uygulamaya basladilar. Okullarin kapanmasina yanit olarak UNESCO, okullarin ve
ogretmenlerin 6grencilere uzaktan ulasmasini ve egitim kesintisini sinirlamak i¢in uzaktan egitim
programlarini, acik egitim uygulamalarini ve platformlarini  kullanilmalarini tavsiye etti
(UNESCO, 2020).

Bozkurt ve Sharma (2020), uzaktan egitimin her zaman egitim igin alternatif ve esnek bir se¢cenek
oldugunu, ancak salgin siirecinde uygulanan acil durum uzaktan egitimin bir zorunluluk haline
geldigini belirtmektedirler. Ayrica acil durum uzaktan egitimin uygulanmasinda farkl stratejiler
kullanilmas: gerektigini ve siirece farkli onceliklerle yaklagilmasmi vurgulamaktadirlar. Elbette,
zorunlu uzaktan egitim birgok farkli sorunun ortaya ¢ikmasma neden olmaktadir. Ozellikle
teknolojiye erisim eksikligi veya hizli, giivenilir internet erisiminin olmamasi, kirsal kesimde
yasayan ve dezavantajli ailelerden gelen 6grencilerin egitim almalarini engellemektedir (Daimary,
2020; Jena, 2020; Mahundu, 2020). Ote yandan, pedagojik zorluklar, temelde dgretmenlerin ve
ogrencilerin dijital becerilerinin eksikligi, yapilandirilmis igerigin olmamasi, 6grencilerin etkilesim
ve motivasyon eksikligi zorunlu uzaktan egitimin énemli sorunlar1 arasinda sayilmaktadir (Ferri,
Grifoni ve Guzzo, 2020). Salgin siirecinde acgik ve uzaktan egitimde sadece niceligin degil, aym
zamanda niteligin de 6nemli oldugu ortaya gikmistir. Uzaktan egitim sadece egitimcilerin degil
tiim kesimlerin ilgi odag1 olmustur (Can, 2020).

Uzaktan egitimde Ogrenme ve Ogretmeyle ilgili arastirmalar, uzaktan egitimin, Ogrencilerin
internete ve bilgisayarlara siirekli erisimleri varsa ve Ogretmenler cevrimigi ogretime yonelik
egitim ve destek aldiysa etkili oldugunu gostermektedir. Etkililik icin gerekli olan bu
gereksinimler ve beceriler cogu kisi icin biiytiik ol¢lide eksik oldugundan, salgin sirasinda uzaktan
egitim, 6gretim ve 6grenmeyi engellemistir (Garcia ve Weiss, 2020). Egitmenlerin uzaktan egitim
metodu ile ders vermeye basladiklarinda karsilastiklar: temel sorunlardan biri kamera karsisinda
ders verecek olmalarinin verdigi kayg: ve tecriibesizlik olmustur (Yesilfidan, 2019). Tiirkiye’'de
iiniversite ¢alisanlariyla yapilan bir aragtirma sonucu, ¢alisanlarin uzaktan egitim siirecinde en gok
zorlandiklar1 durumun 6gretim elemanlarinin egitimi oldugunu gostermektedir (Durak, Cankaya
ve Izmirli, 2020).

Covid-19 salgini, toplumlar1 hem egitim agisindan hem de 6liimlerin ve vakalarin devam etmesi
nedeniyle psikolojik olarak olumsuz etkilemektedir. Hong Kong’da yapilan bir aragtirma salginin
en Oonemli etkisinin belirsizlik oldugu ve "Zoom ile yasamak, WEB seminerlerinden 6grenmek"
gibi sozlerde ifade edilen yeni gercgeklerin insanlarin hayatina girdigi, “zamaninda
bilgilendirileceksiniz", "bir sonraki duyuruya kadar sakin kalin" gibi duyurulara maruz kalan
insanlarin sikigip kaldigi, ancak islerin devam ettigi sonucuna ulagsmistir (Jung, Horta ve
Postiglione, 2021). Diger bir arastirma, tiniversite ogrencilerinin ¢alismalarini etkileyen Covid-19
salgin1 nedeniyle anksiyete ve depresyon semptomlar1 yasadiklarini gostermistir (Kaparounaki
vd., 2020). Diger bir arastirma, ekonomik etkilerin ve giinliik yasam {iizerindeki etkilerinin yani
sira akademik faaliyetlerdeki gecikmelerin 6grencilerde anksiyete belirtileri ile pozitif iliskili
oldugunu gostermistir (Cao vd., 2020). Dolayistyla bu durumun kisa ve uzun vadede egitim basta
olmak {tizere bir¢ok soruna neden olmaya devam edecegi vurgulanmaktadir (Akat ve Karatas,
2020). Ote yandan Covid-19 salgmindan etkilenen iilkeler bu siireci en iyi sekilde atlatabilmek igin
farkl stratejiler ve politikalar uygulamaya calismiglardir (Daniel, 2020;Kavuk ve Demirtas, 2021;
Ozer, 2020).
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Covid-19 siirecinde zorunlu uzaktan egitim, 6grenciler, ebeveynler, 6gretmenler ve topluluklarin
dinamikleri {izerindeki etkileri, arastirmacilardan sadece bugiinii anlamak igin degil, aym
zamanda gelecekteki kriz donemlerini goz oniinde bulundurarak yeni senaryolar ve alternatifler
tasarlamak igin ¢alismalar yapmalarina olanak saglamaktadir (Grandisoli ve Jacobi, 2020; Toquero,
2020). Bu nedenle, arastirmacilar, egitim politikacilarinin yaptigi mevcut segimlerin Covid-19
egitimi ve cevrimigi 6grenmeyi nasil etkileyebilecegini yansitmak igin iyi bir firsat elde etmislerdir
(Teras vd., 2020). Bagka bir arastirma, Covid-19'un gergekten de egitim sektdriinde eksik olarak
algilanan yenilikgi bir durusu ortaya ¢ikardigini gostermektedir (Ellis, Steadman ve Mao, 2020).

Uzaktan egitime gegis bir¢ok egitimci ve 6grenen igin hizli alinmis bir karar olsa da bazi olumlu
sonuglar ortaya gikardigi belirtilmektedir. Ogrenciler gevrimigi sinuflarin yeni diinyasina uyum
saglamaya g¢alismaktadirlar (Armstrong-Mensah, Ramsey-White, Yankey ve Self-Brown, 2020).
Yapilan bir calisma, diinya capindaki kilitlenme ve gevrimicgi 0grenmeye gecisin ortasinda,
ogrencilerin en ¢ok Ogretim kadrosu ve tiiniversitelerin halkla iligskilerden saglanan destekten
memnun olduklarmi ortaya koymaktadir (Aristovnik vd., 2020). Diger bir yandan, Hindistan’da
yapilan bir arastirma, 6grencilerin, depresyon kaygisi, zayif internet baglantisi ve evde elverissiz
calisma ortami ile ilgili ¢esitli sorunlarla karsilastiklarini, uzak bolgelerden ve dislanmis
kesimlerden gelen 6grencilerin, bu salgin sirasinda egitime ulasma agisindan biiyiik zorluklarla
karsilastiklarin1 gostermektedir (Kapasia vd., 2020). Yabanc dil egitiminde 6grenci-6gretmen
etkilesimi ve yiiz ylize egitim onemli bir yere sahiptir (Abarca, 2004). Dolayisiyla bu arastirmanin
amact tiim diinyay1 etkisi altina alan Covid-19 salgini sonrasi Tiirkiye'de yiiz yiize egitime
alternatif olarak kullanilmaya baglanan uzaktan egitim sistemini Ingilizce Ogretmenlerinin
goriisleri agisindan degerlendirmektir. Bu amagla asagidaki sorulara yanit aranmaistir.

1. Covid-19 siirecinde uzaktan egitim kapsaminda 6grencilerin akademik basarisini artirmaya
yonelik Ingilizce 6gretmenlerin gergeklestirdikleri galismalar nelerdir?

2. Uzaktan egitim siirecinde oOgrencilerin karsilagtiklart sorunlara yonelik Ingilizce
ogretmenlerinin gortisleri nelerdir?

3. Uzaktan egitim siirecinde dgrencilerin derse motive edilmesi icin Ingilizce gretmenlerin
yaptiklar1 calismalar nelerdir?

4. Uzaktan egitim siirecinin verimliligine yonelik Ingilizce &gretmenlerinin goriisleri
nelerdir?

5. Uzaktan egitim kapsaminda verimliligi artirmak igin Ingilizce dgretmenlerin yaptiklart
calismalar nelerdir?

6. Uzaktan egitim kapsaminda gerceklestirilen faaliyetlerde Ingilizce &gretmenlerin
karsilastig1 sorunlar nelerdir?

7. Uzaktan egitim kapsaminda gerceklestirilen faaliyetlere iliskin Ingilizce 6gretmenlerinin
onerileri nelerdir?

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, evreni, 6rneklemi, veri toplama yontemi, veri toplama aracinin
gelistirilmesi, verilerin toplanmasi ve verilerin ¢oziimlenmesine yonelik bilgiler yer almaktadir.
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Arastirmanin Modeli

Uzaktan egitim siirecinde Ingilizce gretmenlerinin goriislerinin degerlendirildigi bu aragtirmada
nitel aragtirma desenlerinden olgubilim deseni kullanilmistir. Olgubilim, yasanmis deneyimleri
incelemek igin titiz ve tanimlayic1 bir bilim sunan, felsefi, epistemolojik bir yontem olarak kabul
edilir (Husserl, 1970; Moran, 2000; Paley, 2016). Olgubilim varliklarin kendilerinin analizini
gerektiren bir felsefedir. Ayrica, olgubilim, yeni analiz yontemleri gelistirmis ve sosyal bilimler
i¢in ¢ok 6nemli oldugunu kanitlayan bulgular {iretmistir (Eberle, 2014).

Calisma Grubu

Arastirmanini g¢alisma grubunu, 2020-2021 egitim Ogretim yilinda Mardin iline bagh resmi
okullarda gorev yapan 80 Ingilizce 6gretmeni olusturmaktadir. Katihmailarin demografik bilgileri
Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine ligkin Bilgiler

Degiskenler Kategori f %
Tlkokul 14 17.50
Kurum Ortaokul 41 51.25
Lise 25 31.25
Cinsiyet Erkek 11 13.75
Kadin 69 86.25
24-30 21 26.25
31-36 24 30.00
Yas 37-42 23 28.75
43-50 8 10.00

51-57 4 5.00
1-5 18 22.50
. 6-10 21 26.25
Mesleki Kidem 11-15 17 21.95
16 yil {istit 24 30.00

Toplam 80 100

Veri Toplama Araci

Arastirmada yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Yari yapilandirilmis goriisme
formu, goriismeci tarafindan Onceden belirlenmis bir tematik cerceve iginde soru sormaya
dayanan Nitel bir veri toplama yontemidir (Coe ve digerleri, 2021; Drever, 1995; Ozmen ve
Karamustafaoglu, 2019; Remington ve Tyrer, 1979). Uzaktan egitimde Ingilizce &gretmenlerinin
gorislerinin degerlendirilmesi amacina yonelik yapilan bu arastirmada oncelikle konu hakkinda
alan taramasi yapilmig, 2010-2021 yillar1 arasi bu konu ile ilgili yazilmis makaleler ve tezler
incelenmistir. Arastirmada kullanilan yar1 yapilandirilmis goriisme formu benzer calismalardan
yararlanilarak gelistirilmistir (Adigiizel, 2020; Arslan ve Sumuer, 2020; Aydimn, 2020; Demir ve
C)Zda§, 2020; Diizgiin ve Sulak, 2020; Yilmaz ve Giiner, 2020). Goriisme formunun birinci
boliimiinde “kisisel bilgiler” ile ilgili 4 madde, ikinci boliimiinde ise 7 tane “agik uglu” madde
bulunmaktadir. Arastirmada kullanilan soru maddeleri, anlam biitiinliigii ve dil bilgisi yoniinden
bir Tiirkge ve iki Tiirk Dile ve Edebiyat1 6gretmeninin goriisleri dogrultusunda diizenlenmis ve
O0l¢me araci bir uzman tarafindan incelenmistir. Veriler, gegerlilik ve giivenirligi artirmak igin
katihmcilardan goniillii olarak toplanmis ve gizlilik esasma uygun davranilmistir (Yildirim ve
Simsek, 2013).
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Ayrica i¢ giivenirliligi artirmak icin elde edilen goriisler dogrudan verilmistir. Olgegin birinci
boliimiinde yer alan “kisisel bilgiler” icin frekans ve yiizde alma gibi betimsel tekniklerden
faydalanilmstir.

Nitel arastirmalarda nicel arastirmalardan farkli olarak giivenilirlik ve gecerlilik yerine
inandiriciik 6nem tasimaktadir (Krefting, 1991; Yildirirm ve Simsek, 2008). Arastirmanin
inandiriciigini artirmak igin Denz (1970), tarafindan tanimlanan, nitel arastirmalarda elde edilen
bulgularin giivenirliligini ve gecerliligini iyilestirmenin bir yolu olarak sosyal bilimlerde yaygin
olarak kullanilan ve Lincoln ve Guba (1985) tarafindan gelistirilen “Uggenleme” (triangulation)
stratejisi kullanilmistir. Bu stratejiye gore inandiriciligy artirmak igin inanilirhik, giivenilebilirlik,
onaylanabilirlik ve aktarilabilirlik olmak tizere dort nitelik gerekmektedir (Carter vd., 2014; Berg
ve Lune, 2018). Bir arastirmada elde edilen verilerin giivenirligi icin s6z edilen niteliklerden bir ya
da daha fazlasinin olmasi gerekmektedir. Nitel bulgularin giivenirligini ve gercekligini belirlemek
icin “Yontem cesitliligi”, “Kaynaklarin cesitliligi”, “Analizci gesitliligi” ve “Kuram/ bakis agisi
cesitliligi” olmak iizere dort liggenlemeden faydalamilmaktadir (Patton, 2014). Bu arastirmada
yontem, kaynak ve analizci gesitlemesinden faydalanilmaistir.

Verilerin Toplanmasi

Veri toplama araci, 2020-2021 o6gretim yili giiz donemi basinda, Google Form araciligiyla
olusturulmus ve elektronik ortama aktarilmigtir. Ayrica Mardin Milli Egitim Midirliga
aracihifiyla egitim kurumlarma iletilmistir. Veri toplama araci Ingilizce 6gretmenlerine sosyal
medya ve mesaj yoluyla gonderilmistir.

Etik Kurul izni: Bu calisma icin etik kurul izni Mardin Artuklu Universitesi Etik Kurulu'nun
01/12/2020 tarihli ve 2020/9-1 numarali karar1 ile alinmastir.

Verilerin Analizi

Arastirmada icerik analizi kullanilmigtir. Icerik analizi, metinsel verilerin bilgi igerigini analiz
etmek icin kullanilan sistematik, kurallara dayali teknikleri igermektedir (Mayring, 2000). Veri
toplama siirecini tamamladiktan sonra, olguyu anlamak igin elde edilen veriler dikkatlice analiz
edilmis ve veriler ve arastirmacilar tarafindan birbirinden bagimsiz olarak kodlanmistir. Ayrica
elde edilen veriler incelenerek cizelgeye doniistiiriilmiis, tablolar kullanilarak kavram ve temalar
frekanslarina gore siralanmigtir. Ogretmenlerin cinsiyet bilgileri, erkek katilimcilar i¢in “E”, kadmn
katilimailar i¢in “K” harfleri verilerek kodlanmustir. Ogretmenlerin kurum bilgileri ise ilkokul igin
“1”, ortaokul igin “O” ve lise igin “L” harfleri kullanilmigtir. Ayrica Ogretmenlerin yas bilgileri de
eklenmistir.

BULGULAR
Bu boliimde Ingilizce 6gretmenlerin goriislerinden elde edilen bulgular arastirmanin alt amaglari

cercevesinde sunulmaktadir.

Covid-19 Siirecinde Uzaktan Egitim Kapsaminda Ogrencilerin Akademik Basaris1 I¢in Ingilizce
Ogretmenlerinin Gergeklestirdikleri Caligmalar

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin Covid-19 salgin1 sonrasi uygulanan uzaktan egitim siirecinde
gerceklestirdikleri faaliyetlere iliskin gortisleri Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2. Covid-19 Siirecinde Uzaktan Egitim Kapsaminda Ogrencilerin Akademik Basarist Igin
ingﬂizce Ogretmenlerinin Gergeklestirdikleri Calismalar

Tema Kodlar f

Sosyal medya ile 6dev paylasma (63, 7, 8, 11, 12, 14, 17, 19, 24, 26, 28, 29,
32,33, 36, 37, 38, 40, 41, 43, 44, 46, 48, 49, 51, 53, 54, 55, 58, 59, 60, 63, 64, 65,
66, 68, 70, 72, 75, 76, 79) Ders Anlatim videolar1 paylasma (614, 24, 28, 29,

31, 32, 33, 36, 38, 41, 45, 61, 64, 66, 72) Web2 araglariyla icerik paylasimi 75
Etkinlik ve Odev (616, 39, 45, 61, 69) Online Siav paylasimi (639, 18, 55) Etkilesimli pano
Paylasimi paylasimi (639) Etkilesimli alistirmalar (67, 14, 24) Dort temel beceriye

yonelik alistirmalar (61, 29, 79) Kelime listeleri paylasma (65, 52, 56, 65)

EBA Platformu (38, 9, 12, 18, 19, 27, 29, 33,36 ,38, 40,42, 43, 44, 45, 49, 51, 53,
54, 56, 58, 59, 60, 64, 66, 70, 72, 74, 75, 76, 79) Canl1 Ders (63, 4, 8, 9, 12, 16,
18, 19, 24, 25, 26, 27, 28, 30, 31, 35, 36, 37, 38, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 48, 49,
51, 52, 53, 54, 55, 59, 60, 64, 65, 67, 69, 70, 74, 75, 77)

74
Ders Verme

Sosyal medya ile bireysel 6dev takibi (63, 7, 8, 11, 12, 14, 17, 19, 24, 26, 28,
29, 32, 33, 36, 37, 38, 40, 41, 43, 44, 46, 48, 49, 51, 53, 54, 55, 58, 59, 60, 63, 64, 43

Odev Takibi
Odev Takibi 65, 66, 68, 70, 72, 75, 76, 79) Mail ile ddev takibi (611, 64)
Ogrencilerle birebir goriisme (66, 11, 32, 36, 37, 39, 40, 42, 46, 49, 50, 60, 63,

iletisim 66, 67,72,73,75,76,77) Velilerle iletisim (65, 8, 65, 75), Ogrencilere 27

3 Rehberlik Etme (639, 41, 73)
izleme Ogrenci Koglugu (64, 19) LGS Odakli Ogrenci gruplar (62, 55, 65, 68,70) 7
Hazirlik Mesleki Gelisim Kurslarina Katilma (014, 22) 2
Toplam 228

Tablo 2 incelendiginde, Ogretmenlerin Covid-19 siirecinde gergeklestirdikleri uzaktan egitim
faaliyetleri alt1 temada toplanmistir. Bu temalar etkinlik ve ddev paylasimi, ders verme, ddev takibi,
iletisim, izleme ve hazirlik olarak isimlendirilmisgtir.

“Etkinlik ve Odev Paylagiminda Bulunma” temasi ile ilgili olarak dgretmenlerin, 8grencileri sosyal
medya araglariyla odevlendirdikleri, 0grencilerle EBA iizerinden etkinlik paylastiklari, ders
anlatim videolari ile online sinav ve etkilesimli igerikler, dort temel beceriye yonelik aligtirmalar ve
etkinlikler gonderdikleri goriilmiistiir. “Ders verme” temas: ile ilgili olarak da Ogretmenlerin
Zoom, Google Meetings ve Teams araciligiyla cevrim ici ve EBA platformu aracili§iyla canli ders
verdikleri ortaya cikmigtir. “Odev Takibi” temas: ile ilgili olarak 6gretmenlerin sosyal medya ve
email araciligs ile ddevleri kontrol ve takip ettikleri goriilmiistiir. “Iletisim” temast ile ilgili olarak
da 6gretmenlerin veli ve 6grencilerle goriistiikleri tespit edilmistir. “Izleme” temast ile ilgili olarak
ise Ogretmenlerin 6grenci koglugu ve sosyal medya gruplariyla birebir 6grenci takibi yaptiklari
bulunmustur. “Hazirlhik” temas: ile ilgili olarak Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim aldiklar1 ve
ogrencileri EBA kullanimi1 hakkinda bilgilendirdikleri ve 6grenci velilerini yonlendirdikleri tespit
edilmistir.
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Ogretmenlerin Covid-19 siirecinde uzaktan egitim kapsaminda 6grencinin akademik basarist igin
gerceklestirdikleri ¢alismalar ile ilgili goriislerden bazilar: su sekildedir:

“Etkinlik ve Odev Paylasim1” temas ile ilgili olarak: “...Whatsapp tan ddev, calismalar, kisa konu
anlatimlar: ve kisa ders notlar: paylastim.” (IK39), “...whatsapp ve telegram gruplarnda édev, etkinlik,
video paylasimi.” (OK34), “...whatsapp grubu iizerinden ddevlendirmeler yapmak.” (OK37), “...Whatsapp
iizerinden gonderilen konu anlatim videolari, sarkilar, Word ve PDF formatinda ddevler.” (IK38),
“Whatsapp simif gruplarindan ve EBA’dan gonderdigim ¢alismalarla ve Odevlerde 0Ogrencilerimi
desteklemeye calistim.” (OK39), “4 beceri iizerinde yogunlasacaklar: aktiviteler yaratmak, onlara iletmek,
ddevlendirmek ve takibini yapmak.” (LK26), “Whatsapp iizerinden gonderdigim videolar, canli dersler,
Liveworksheet sitesinden yolladigim interaktif worksheetler.” (IK35), “EBA wve zoom iizerinden canl
derslerle interactive worksheet, quizz yarismalari, wordwall etkinlikleri vb.” (IK45), “... Whatsapp ve
telegram gruplarimda odev etkinlik video paylasimi.” (OK34).

“Ders Verme” temasi ile ilgili olarak: “Oncelikle EBA’ya giris yapamayan O3rencilerime yardimci
oldum. Ailelerine diizenli bilgilendirme yaptim. Canli dersler disinda bilgilerini pekistirecek kaynaklar
onerdim. EBA iizerinden haftalik ddevlendirme yaptim.” (LK25), “Derslerimi EBA iizerinden anlatiyorum,
anlatirken sunum kullaniyorum, videolar gorseller... Dikkat cekmeye calisiyorum, EBA iizerinden calismalar
gonderip takibini yapiyorum, WhatsApp iizerinden de siirekli iletisim halindeyiz dgrencilerle.” (OK33),
“EBA Zoom, Google meet gibi platformlarda canli ders, EBA’dan gorsel, isitsel paylasimlar, EBA’dan
verilen ddevler, WhatsApp ve e-posta iizerinden ¢aligma kagitlar: gonderdim.” (LK28).

“Odev Takibi” temasi ile ilgili olarak: “...Mail yoluyla édevlerini kontrol ettim.” (LK38), “...EBA
iizerinden ¢alismalar gonderip takibini yapiyorum.” (OK33), “WhatsApp ve EBA iizerinden 63rencilerime
video ders anlatimlari, kelime listeleri ve testler gibi calismalar ve ddevler gondermek, yaptiklarina dair
fotograf ya da video istemek.” (OK25), “Whatsapp iizerinden 6dev gonderimi ve takibi.” (OK41), “...EBA
iizerinden odev ve takibi.” (OK42).

“Iletisim” temas1 ile ilgili olarak: “Anlasilmayan ya da bilgi eksigi olan konular icin Ggrencilerime
bireysel doniitlerde bulundum.” (OK28), “Siirekli baglantida kaldim 63rencilerimle gerek whatsapp gerekse
mail yoluyla. Onlar: motive etmeye calistim.” (LK38), “...Whatsapp iizerinden de siirekli iletisim halindeyiz
ogrencilerle...” (OK33), “... Rehber 6gretmeni oldugum sinifa 24 saat telefonum agik, ilgileniyorum, her
biriyle konusup motive etmeye calisiyorum.” (OK34), “Ogrencilerle sik sik iletisime gecip canli derslerde
anlagilmayan yerleri tekrar ediyoruz.” (OK27), “Ogrencilerim istedigi zaman Whatsapp yolu ile konu
anlatimr ve anlayamadiklar: sorularin agiklamasini isteyebiliyorlar.” (OK36), “Whatsapp ve telefon
iizerinden iletisim kurmaya calismak disinda bir sey yapamiyorum.” (IK26), “...siirekli iletisim halinde
olma...” (LK53), “m. Ayrica motivasyonlarimn devami acisindan iletisimi de siki tutuyor dersleri slayt
iizerinden eglenecekleri sekilde isliyorum.” (OK27), “...veli ve 0grenciyle online goriismeler... (OK42),
“...gerekli durumlarda telefonla destek vermek.” (OK39).

“Izleme” temast ile ilgili olarak: “...kocluk.” (OK25), “... WhatsApp gruplarmdan calismalar.” (LE32),
“LGS 06grenci koglugu.” (OK26), “Whatsapp sinif gruplarindan ve EBA’dan gonderdigim calismalarla ve
ddevlerde 6grencilerimi desteklemeye calistim.” (OK39), “Whatsapp gruplarindan 6grencilerimi motive
ettim.” (LK25), "EBA uzaktan egitim WhatsApp tan bire-bir etkilesim...(OK33).
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“Hazirlik” temas: ile ilgili olarak “Mesleki anlamda gelisim kurslarina katildim.” (LK42), “Hizmet i¢i
seminerlere katildim wuzaktan egitimle ilgili.” (OK31), “...Rehber &gretmeni oldugum simifa 24 saat
telefonum acik, ilgileniyorum, her biriyle konusup motive etmeye caligtyorum.” (OK34), “Oncelikle EBA'ya
giris yapamayan 6grencilerime yardimct oldum. Ailelerine diizenli bilgilendirme yaptim...” (LK25)

Aragtirmaya katilan Ingilizce 6gretmenlerin goriisleri incelediginde dgretmenlerin uzaktan egitim
stirecinde EBA’da bulunan alistirmalar1 ve etkinlikleri diizenli olarak 6grencilerle paylastiklar ve
bu paylasimlar: takip ettikleri, gesitli ¢evrim i¢i uygulamalar kullanarak canli derslerle miifredat
konularin igledikleri, sosyal medya iizerinden 6devlendirme yaptiklar1 ve verdikleri ddevleri
takip ettikleri, 6grenci ve velilerle siirekli iletisim halinde olduklari, uzaktan egitim hakkinda
ogrenci ve velileri bilgilendirdikleri, sinava girecek 6grencilere yonelik 6grenci koglugu yaparak
birebir 6grenci takibi yaptiklari, ¢esitli uygulamalar1 kullanarak dort temel beceriyi iceren
etkilesimli etkinlikler, odevler ve oyunlar hazirladiklar1 ve bu etkinlikleri takip ettikleri
goriilmiistiir. Bu bulgular 1s18g1nda ingilizce ogretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde aktif bir
sekilde rol aldiklar1 séylenebilir.

Uzaktan Egitim Siirecinde Ogrencilerin Karsilastiklar1 Sorunlar

Uzaktan egitim siirecinde dgrencilerin karsilagtiklar1 sorunlara iliskin Ingilizce 6gretmenlerinin
gortisleri Tablo 3'te sunulmustur.

Tablo 3. Uzaktan Egitim Siirecinde Ogrencilerin Karsilastiklar1 Sorunlara Yonelik Ingilizce
Ogretmenlerinin Goriigleri

Tema Kodlar f

Cihaz eksikligi (62, 3, 5, 8, 10, 11, 12, 13, 17, 24, 27, 30, 32, 34, 35,
37,39, 40, 41, 42, 43, 44, 46, 47, 48, 49, 51, 52, 53, 55, 56, 58, 59, 60,
61, 62, 64, 65, 66, 67, 68, 70, 72, 73, 74, 75, 77, 79), Internet

Alt Yaprya Dayali Sorunlar eksikligi (62, 3, 5, 6,7, 8, 11, 12, 13, 14, 16, 17, 19, 20, 21, 23, 25, 105
27,30, 31, 32, 33, 34, 35, 37, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47,49, 51,
52,53, 54, 55, 56, 58, 59, 60, 61, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 70, 71, 74, 75,
77,79), Yogunluk (635, 45, 50, 51, 53)

Motivasyon eksikligi (61, 6, 19, 36, 50, 55, 64, 65, 71), Tlgisizlik
(64, 15,17,18, 19, 45, 46, 50, 52, 65, 69, 76), Derslerden sikilma
(066, 42, 19), Ailevi Sorunlar (635, 62, 64), Odaklanma Sorunu
(0632, 40)

Derslere Devam ile {lgili Sorunlar 30

Derse Baglanamama (63, 26, 28, 31, 33, 34, 35, 38, 30, 41, 46, 51,
Teknik Sorunlar 53, 55, 57, 61, 62, 74), Goriintii veya Ses Problemi (635, 38, 61, 74, 25
76), Uygulamalar1 Kullanma sorunu (626, 44)

Derslerin Cakigmast (68, 11, 26, 39, 41, 43, 51, 53, 64), Sinif
Planlama ile Hgili Sorunlar Birlestirme (69), Yogun Ders Programi (632, 45), Ders 14
Saatlerinin erken olmasi (626, 28)

Toplam 174
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Tablo 3'te goriildiigii gibi 0gretmenlerin uzaktan egitimde kargilastiklar1 sorunlarm dort tema
altinda toplandig1 goriilmiistiir. Bu temalarin alt yapiya dayali sorunlar, derslere devam ile ilgili
sorunlar, teknik sorunlar ve planlama ile ilgili sorunlar oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin en ¢ok
karsilastiklar1 sorunlar arasinda “Alt Yapiya Dayali Sorunlar” temasmnin yer aldigi, dgrencilerin
gerekli donanim ve internet erigimine sahip olmadiklar1 goriilmiistiir. “Derslere Devam ile Tlgili
Sorunlar” temas: ile ilgili olarak, motivasyon eksikligi, ilgisizlik, derslerden sikilma, ders
saatlerinin ¢ok erken vakitlerde olmasi, ailevi sorunlar ve odaklanma sorunlari oldugu
belirtilmistir. Ogretmeler uzaktan egitim siirecinde &grencilerin canli derslere baglanamama,
goriintli ve ses sorunlar1 gibi teknik sorunlarla karsilastiklarii belirtmislerdir. Ayrica “Teknik
Sorunlar” temasi ile ilgili olarak Ogrencilerin EBA uygulamas: hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmadiklar;, EBA’da meydana gelen yogunluk sebebiyle uygulamaya giris yapamadiklar1 ve
EBA’ya baglanmada sorun yasadiklar1 ortaya cikmustir. Siirece dayali sorunlar arasinda
giivensizlik, uzaktan egitimin verimli olmay1s1, uzaktan egitimi ciddiye almama ve canl derslere
uygun hareket etmeme gibi sorunlarla karsilasildig1 goriilmiistiir. Ogretmenler, jest ve mimiklerin
yeteri kadar kullanilamamas1 sebebiyle dgrencilerin Ingilizce konusmalar1 anlamadiklarimni ve yiiz
ylize egitimde Ingilizce dersinde zorlanan o6grencilerin uzaktan egitimde daha fazla
zorlandiklarmi belirtmislerdir. Ogretmenler ayrica” Planlama ile {lgili Sorunlar” temast ile ilgili
olarak ders saatlerinin evde bulunan diger 6grencilerle cakismasi, smuf birlestirmeden dolay:
kalabalik siniflarin olusmas: sebebiyle 6grencilere s6z verilememesi ve yogun ders programlarinin
olmasi gibi sorunlarla karsilastiklarini vurgulamisladir.

Uzaktan egitim siirecinde 6grencilerin karsilastiklar: sorunlara yonelik 6gretmen gortisleri ile ilgili
goriislerden bazilar1 su sekildedir:

“Alt Yapiya Dayal1 Sorunlar” temast ile ilgili olarak: “En cok karsilasti§imiz sorun internet ve internete
baglanabilen herhangi bir aygitin olmayist. Ayrica sistemdeki altyapr sorunlari ve internet kopuklugu.”
(OK30), “Baglant: sorunlari, evde internet olmamas: ya da internete baglanabilecek alete sahip olmama.”
(LK27), “Ogrencilerin biiyiik bir kismi katilim saglayamyor. Internet ve cihaz eksikligi yasyorlar.” (IE43),
“Cogunun evinde maalesef ev interneti ve bilgisayar yoktu.” (LE32), “En biiyiik problem internet erisimi.”
(LK42), “Internet erisimi olmayan cok fazla 6grencimiz var haliyle derse katilim sayist azalwyor.” (OK32),
“Yetersiz Internet, ev Interneti olmamasi, bilgisayar, tablet ve telefonun olmamasi.” (OK34), “Internet
sorunu yasayanlar ve maddi durumu yetersiz olanlarin dersleri alamamast sorunu var.” (OK34), “Ekipman
yetersizligi, internet kotasi, baglanti hizi, kopmalar...” (IK29), “Interneti yetersiz kalan oldu, telefon ya da
tableti olmayan ya da kardegleri de kullanmak zorunda oldugu icin dersleri kaciran oluyor. Derse girebildigi
halde sistemin attiklar: oluyor.” (OK34), “Internet baglant: sorunu, bilgisayar laptop olmamast...” (OK32),
“Swrsiz internet olmamasi, ... telefon bilgisayar vs. olmamasi...” (OK34), “PC laptop ya da tableti
olmayan internete erisim imkdni olmayan 63renciler var.” (OK39), “... evde tek televizyon ve 3 farkli
kademeden 6grenci bulundugu icin EBA TV izlemekte zorlandilar.” (OK25).

“Derslere Devam ile Ilgili Sorunlar” temasi ile ilgili olarak: “Motivasyon eksikligi...” (LK26),
“llgisizlik” (OK25), “Motivasyon kaybi, derslerden sikilma...” (OK28), “Isteksizlik...” (LE40), “En biiyiik
sorunum katilimdaki azlik, verilen ddevlerdeki ilgisizlik.” (OK26), “Benim dgrencilerimde teknolojik sikinti
yok, derse katilma wve motivasyon konusunda sikintilar yaswyorlar.” (LK51),
olmamast...” (IK39), “...bazilart kiye ya da sehir disma gidiyor derslere katilmyor...” (OK33), “Canlh
baglantilara katimakta zorlamyorlar motivasyon sorunlar: yaswyorlar.” (OK37), “Ogrencilerin internet
paketlerinin olmamas: ve girememeleri ya da yeterli ilgiyi gostermemeleri...” (OK27), “Onemsemiyor ve
derse katilim ¢ok ¢cok az.” (LK38), “...Buna ek olarak koyde acik havada oyunlar oynamak daha cazip geldigi
icin dersleri maalesef umursamaz hale geldiler, sogudular.” (OK25), “...ailede bosanma ya da kavga gibi

...stivekli bir katilim
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psikolojisini etkileyen olaylar.” (LK28), “...ayrica bircok 6grencim evde kiiciik kardeslerinin bakimindan
sorumlu oldugu i¢in EBA TV bile izleyemedi.” (OK25).

“Teknik Sorunlar” ile ilgili olarak: “En ¢ok karsilasti§imiz sorun internet ve internete baglanabilen
herhangi bir aygitin olmayis1 ayrica sistemdeki altyap: sorunlar: ve internet kopuklugu.” (OK30), “Internet
olmamasi, aniden kopmalar, yeteri kadar tekrar yapilamamas: vb.” (OK26), “Canli derse baglanamama...”
(IK50), “...baglanamama sikintisr.” (OK48), “...bazen grenciler sesimi duyamiyor, onlarin sesleri bana
gelmiyor...” (OK33), “...Baglanmaya calistp baglanamama... (LK27), “Internetleri yok, kimisinin akilli
telefonu bile yok. Olan da sistemden dolay: giremiyor zaten! Ders boyunca d3retmenim ses gitti,
dgretmenim goriintii gitti.” (IK26), “...teknik sorunlardan dolay: baglant: problemleri olabiliyor.” (OK41),
“...Bunun diginda teknik aksakliklar yasanabiliyor. Baglant: kopmas: goriintii donmas: cizirtili ses gibi.”
(OK35), “Baglant: sorunlar: 6grenci katiimi az, ses yank: yapiyor 6grenciler sorulara cevap vermiyor.”
(LK38), “...Hem 0grencilerim hem ben zaman zaman EBA’ya giremiyoruz...” (OK33), “...EBA baglant:
sorunlari, uygulamalart yiikleme ve agma sorunu...” (IK38), “EBA’ya giris yapmadilar...” (OK39), “. EBA
sisteminden sik stk kopma sikintist yasiyoruz.” (OK31), “...EBA’ya girememek...(OK45), “...EBA
yogunlugundan girilememesi.” (OK34), “...EBA platformunun teknik yetersizligi...” (LK28).

“Planlama ile Ilgili Sorunlar” temast ile ilgili olarak: “...sunf birlestirmeden dolay: 60 kisiyi bulan canli
derslerde soz hakki alamama.” (OK35), “...kardes olan 63rencilerin ders saatlerinin ¢akismast sebebiyle
derslere katilamama.” (OK26), “EBA’ya giriste sorun yasayanlar, erken saatte olan derslere katilamama,
kardeslerle ders saatlerin denk gelmesi vb.” (IK45), “Aym evin icinde birden fazla 6grencinin oldugu
durumlarda her birine imkén saglanamama problemi ortaya ciktr.” (LK25), “Interneti yetersiz kalan oldu,
telefon ya da tableti olmayan ya da kardesleri de kullanmak zorunda oldugu icin dersleri kagiran oluyor.”
(OK34), “"EBA’ya giris yapamadilar. Pek cogunun interneti bilgisayar1 yok 1'den fazla cocuk olan evlerde
derslerin ¢akismasi.” (OK39).

Aragtirmaya katilan Ingilizce 6gretmenlerinin goriigleri incelediginde uzaktan egitim siirecinde
Ogrencilerin en ¢ok karsilastiklar: sorunlar arasinda alt yapiya dayali sorunlarin oldugu, bunlarin
arasinda internet erisiminin olmayisi veya yeterli kotaya sahip olunmamasi, dgrencilerin canli
derslere katilabilmek igin bilgisayar, tablet ve telefon gibi teknolojik araglara sahip olmadiklar
goriilmiistiir. Ogrencilerin derse baglanamama, goriintii ve ses sorunlariyla karst karsiya kalma
gibi “Teknik” sorunlar yasadig1 belirtilmistir. Derse devam konusunda motivasyon diisiikliigi,
ilgisizlik, odaklanma sorunu, derslerden sikilma, ders saatlerinin ¢ok erken olmasi sebebiyle
derslere katilmama, ailevi sebepler nedeniyle canli dersleri takip edememe sorunlariyla
karsilastiklar1 ortaya ¢ikmistir. Ayrica uzaktan egitim siirecini ciddiye almama, siirecin verimli
olmamasi, canli derslere uygun hareket etmeme ve giivensizlik hissetme gibi “Siirece Dayal1”
sorunlarin oldugu belirtilmistir. EBA uygulamasimin yeterli alt yapiya sahip olmamas: sebebiyle,
sistemden atma veya sisteme yogunluk nedeniyle girememe sorunlar1 oldugu vurgulanmistir.
“Planlamadan Kaynakli” sorunlar arasinda ders saatlerinin ¢akigsmasi ve simf birlestirmeden
dolay1 6grencilere s6z hakki verilmemesi yer almistir.

Uzaktan Egitim Siirecinde Ogrencilerin Derse Motive Edilmesi icin Ogretmenlerin Yaptiklart
Calismalar

Arastirmaya katilan Ingilizce 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde 6grencileri motive etmek
i¢in yaptiklar: ¢alismalara iligskin gortisleri Tablo 4’te sunulmustur.
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Tablo 4. Uzaktan Egitim Siirecinde Ogrencilerin Derse Motive Edilmesi Igin Ingilizce
Ogretmenlerinin Yaptiklar1 Caligsmalar

Tema Kodlar f

Oyunlar oynama (66, 25, 26, 27, 31, 34, 35, 37, 38, 66, 67), Sinav
Yapma (617, 55, 76), Online Yarismalar Diizenleme (626, 31, 33, 34,
67), Sarkilar Dinletme (615, 19, 27, 32, 40, 66, 67, 71,76) Gorsel ve
isitsel materyaller hazirlama (69, 15, 20, 27, 37, 38, 40, 45, 46, 47, 50,
53, 59, 60, 66, 67, 75, 76, 78, 80) Eglenceli etkinlik kullanma (66, 9, 11,
15, 20, 22, 30, 32, 39, 40, 42, 46, 50, 51, 53, 66, 67, 68, 72, 74, 78, 80),
Odiil verme (617, 29, 59), Derse katilanlarin isimlerini paylasma (62),
Ogrencilere adiyla hitap etme (663, 64)

ilgi Cekme 72

Ogrenciler ve velilerle goriisme yapma (62, 5, 11, 18, 23, 27, 29, 35, 36,

42, 44, 49, 52, 53, 57, 58), Sosyal medya gruplar1 kurma (64, 18, 35, 36,
Tletisim ve Motivasyon 49, 56, 69) Ogrencilerle Sohbet etme (619, 24, 44, 62, 63, 64, 77), 48

Rehberlik etme (636, 42) Destek konusmalar1 yapma (61, 2, 3, 23, 28,

41, 45, 55, 57, 58, 62, 63, 64, 65, 70, 73)

Velilerle is birligi yapma (629, 69), Odevleri takip-kontrol etme (610,

Izleme 70, 28, 47, 70) Yoklama alma (51, 16) ?
Paylasimda Bulunma Etkinlik Paylasma (635, 37, 47, 70), 4
Toplam 133

Tablo 4'te gortildiigti gibi uzaktan egitimde siirecinde Ogrencileri derse motive etmeye yonelik
Ogretmen goriigleri dort tema altinda toplandigy goriilmiistiir. Bu temalarmn ilgi cekme, iletisim ve
motivasyon, izleme ve paylasgimda bulunma oldugu belirlenmistir.

“Ilgi Cekme” temas ile ilgili olarak Ogretmenlerin oyunlar oynattiklari, sinav ve yarigmalar
diizenledikleri, sarkilar dinlettikleri, gorsel ve isitsel materyaller kullandiklari, eglenceli etkinlikler
diizenledikleri ve o6diiller verdikleri bulunmustur. “Iletisim Kurma” temas: ile ilgili olarak
ogrenciler ve velilerle goriisme yaptiklari, sosyal medya gruplar1 kurduklar: ve 6grencilerle sohbet
ettikleri goriilmiistiir. “Izleme” temast ile ilgili olarak 6gretmenlerin velilerle is birligi yaptiklari,
odevleri takip-kontrol ettikleri, yoklama aldiklar1 ve canli derslerde 6grencilere adlariyla hitap
ettikleri ortaya ¢ikmistir. “Paylasimda Bulunma” temas: ile ilgili olarak 6gretmenlerin EBA’da
cesitli etkinlikler paylastiklar: ortaya ¢ikmustir.

Uzaktan egitim siirecinde ogretmenlerin 0grencileri motive etmeye yonelik gortisleri ile ilgili
goriislerden bazilar1 su sekildedir:

“Iigi Cekme” temast ile ilgili olarak: “Ogrencilerin birbirleriyle etkilesim icinde bulunabilecekleri canli
etkinlikler kullaniyorum. Canli derslerimin kiiciik bir boliimiinde ders anlatimi yapip kalan kisminda
dgrencilerle oyun oynuyoruz.” (OK28), “Dersleri eglenceli hale getirecek etkinlikler yapmaya ¢alistyorum.”
(OK26), ”flgilerini cekebilecek sunumlar, onlarin da ekran iizerinden katkida bulunabilecekleri icerikler
kullandim.” (OK35), “Daha ¢ok etkilesim igeren ve Ogrencilerin zevk aldigr web araglarini kullanmaya
calistyorum. Etkinliklerde giincel sark: ve videolara daha ¢ok yer vermeye calistyorum.” (LE35), “Tiirkce
konusuyorum, dersin basinda birka¢ dakika sohbet ediyorum, arada sakalar yapip ilgi cekmeye calisiyorum.”
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(LK51), “Ders anlatimim gorsellerle destekleyip ilgilerini cekmeye calistyorum, 6gretmen odakli olmak
yerine 6grenci merkezli, coktan se¢meli sorularla zenginlestirilmis bir ders sunumu hazirliyorum.” (LK40).
“Canly derslerde kisa oyunlar oynatip ya da onlar1 onure eden ciimleler soyluyorum. Bagka bir sey de
bulamwyorum. Uzaktan ne kadar olabilir ki?” (IK39). “Velilerle konusup, anlastp, onlarin katkilartyla her
hafta en iyi performans: gosteren 6grencilere istedigi bir yemek (pizza, hamburger vs.) siparis verilip
gonderilmigstir.” (LE38).

“Iletisim ve Motive Etme ” temasi ile ilgili olarak: “WhatsApp iizerinden siirekli iletigim halinde olmaya
gayret ediyorum. Telefonla arayarak, mesajla iletisimi devam ettiriyorum.” (OK33), “Sik sik iletisim kurma,
veliyle haberlesme.” (OK32), “Telefonla arayip konusuyorum.” (OK34), “...Cocuklar istedikleri zaman bize
ulasabileceklerini biliyorlar...” (OK36), ... Telefon goriismesi yaparak motivasyon konusmalari...” (OK24),
“Baglantida kalmaya calismak...” (IK38), Toplu mesajlarin yani sira isimleriyle hitap ettigim ve hal hatir
sordugum mesajlar gondermekteyim. Arama gerceklestirdigim de oluyor ama maalesef daha kisitli. Onlar:
ozledigimi belirtiyorum.” (OK25). “Once saghgim Snemli oldugunu, elimizden geldigince derslere katilip
gerisini 0Sretmenlere birakmalarint soyliiyorum.” (LE32), “Derslerin ve okulun devam ettigini siirekli
hatirlatip bunun ashinda bir tatil olmadigin siirekli hatirlatmak durumunda kaldim.” (OK30), “Her ders
hepsine mutlaka soz hakk: veriyorum, ézelden yazana da mutlaka motivasyon edici doniisler yapryorum.”
(IK35), “WhatsApp gruplart iizerinden hem cocuklara hem ailelere rehberlik...” (OK37), “Bunun gegici bir
durum oldugunu, her seyin diizelece§ini soyliiyorum. Bu zor siire¢ bittiginde evde gecirilen vakti ¢aligarak
ve diizenli kitap okuyarak gecirenlerin kazanch cikacagimi vurgquluyorum.” (OK34), “Onlara miimkiin
oldugunca rahat ve sikilmayacaklar1 bir ders sunmak istiyorum. Zaten yiiz yiize iken bile anlamakta giicliik
cektikleri konular: uzaktan anlamalar: ¢ok kolay olmuyor. Bol bol yanlhs yapabilirsiniz, yanls yaparak
dogrusunu birlikte G3renecegiz diyerek onlar tesvik etmeye calisiyorum.” (OK27), “Isin ciddiyetini
anlatryorum, giidiiliiyorum.” (LE41), “Hayat enerjimi onlardan alryorum. Onlarin sadece ismini soguk da
olsa ekrandan gordiigiim an zaten diinyamin en mutlu insani oluyorum. Bunu onlara yansith§imda her
birinin motive oldugunu gozlemliyorum. Uzaktan egitim ile pandemi disinda da yiiriitiilen yalnizca
iilkemizde degil Avrupa da olan lisans ve yiiksek lisans eSitimlerini hatirlatarak, firsat esitligi ve teknik alt
yap1 sorunlar1 ¢oziiliirse uzaktan d3retim ile giizel seyler basarabilecegimizi de sik sik anlatiyorum.” (LK28).

“Izleme” temast ile ilgili olarak: “Telefondan gurup kurup ddev takibi...” (IK32), “Whatsapp’ tan siirekli
takip edildiklerini hissettirmek.” (OE30), “Odev yoluyla motive etmeye calistyorum.” (LK38), “Her gecenin
bir sabahi var, gececek bu giinler Odevleri yapin.” (IK50), “Telefondan gurup kurup ddev takibi.” (IK32),
“Ders notlarim onlarin seviyesine gore oncesinde hazirlayin Whatsapp’ tan iletiyorum. Whatsapp’ tan ddev
kontrolii yapryorum motive edici doniisler yapryorum.” (OK33), “Kiigiik espriler, yoklama, okulda
olduklarini hayal ettirme.” (IK37).

“Paylasimda Bulunma” temas ile ilgili olarak: “Birebir iletisime gecmek, derse katilanlarin isimlerini
EBA’da tiim okulun gorecegi bicimde paylasmak, zor zamanlarda stres yometimi ile ilgili bilgiler
paylagmak.” (LK26), “...Oyunlar gondererek videolar gondererek, canli dersler yaparak motivasyonu
yiiksek tutmaya calisiyorum.” (OK33), “...Oyun etkinlikleri paylastyorum.” (IK35), “Ders notlarim
onlarin seviyesine gore oncesinde hazirlayip Whats App tan iletiyorum.” (OK33), “...Video ve ders anlatimi
gondermek.” (IK32).

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin goriisleri incelendiginde Ogretmenlerin &grencilerin
motivasyonunu artirmak i¢in farkli bir¢ok etkinlikte bulunduklari, velilerle ve 6grencilerle siirekli
iletisim iginde olduklari, rehberlik calismalar1 uyguladiklar1 ve dersleri eglenceli bir sekilde
islemek icin ellerinden geleni yaptiklar: goriilmiistiir.
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Uzaktan Egitim Siirecine iliskin ingilizce Ogretmenlerinin Gériisleri

Aragtirmaya katilan Ingilizce &gretmenlerinin uzaktan egitime iliskin goriigleri Tablo 5'te
sunulmusgtur:

Tablo 5. Ingilizce Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Siirecine Iliskin Gériigleri

Tema Kodlar F

Degerlendirme olmamasi (61, 49), olumsuz (63, 19, 35, 44, 51, 54, 55, 63, 70, 76,
77), yorucu (642, 43, 53, 56, 59, 66, 73), moral bozucu (61, 29, 38, 48, 49, 66, 67,
79), 6grencilerin derse odaklanmamasi (62, 3, 6, 16, 35, 36, 38, 52, 70, 76, 79),
yetersiz ders siiresi (62, 3, 6, 7, 29, 40, 56)

Elverigsiz Olma 54

Olumlu (62, 4, 17, 22, 23, 24, 25, 27, 30, 31, 33, 40, 50, 53, 55, 57, 62, 63, 65, 72,

76), esnek ¢alisma imkani (61) teknolojiyi daha iyi kullanma (639, 58, 62, 64),
Verimli Olma sinif karmasasindan uzak olma (89, 79), etkili (628, 30, 33), 0grencilerle iletisim 45

gliclendi (89, 11,25, 32, 39, 78), daha az kagt israfi (664), verimli (61,18, 32, 33,

43, 69, 79)

Tiim 6grencilere ulasamama (61, 9, 10, 12, 16, 19, 27, 36, 43, 45, 51, 54, 60, 61)
firsat esitligi olmamasi (612, 44, 58, 62, 75, 77, 79 verimsiz olma (62, 15, 17, 26,
27, 35, 40, 46, 50, 67, 70), aileye yeterli vakit ayiramama (629, 42, 59, 66) cok
fazla ekrana maruz kalma (62, 6, 29, 45)

Kisitli Olma 31

Toplam 130

Tablo 5'te goriildiigii iizere Ingilizce 6gretmenlerinin uzaktan egitime iliskin goriisleri verimli olma,
elverigsiz olma ve kisitl olma seklinde ti¢ tema altinda toplandig1 gortilmiistiir.

“Verimli Olma” temasi ile ilgili olarak ogretmenlerin olumlu goriislere sahip olduklari, siirecin
etkili, esnek ¢alisma imkani sagladigi, smif karmasasindan uzaklastirdigi, teknolojiyi daha iyi
kullanma olanag1 sagladigi, 6grencilerle iletisimi giiclendirdigi, daha az kagit israfina zemin
hazirladig, derse ilgili olan 6grenciler igin verimli oldugu ortaya ¢ikmugtir. “Elverigsiz Olma”
temasi ile ilgili olarak uzaktan egitimde degerlendirme olmamasi, ders siiresinin yeterli olmamasi,
ogrencilerin derse odaklanamamasi, 6gretmenlerin aileleriyle yeteri kadar zaman gegirememeleri,
siireci olumsuz, moral bozucu ve yorucu bulduklar: belirtilmistir. “Kisith Olma” temas ile ilgili
olarak tiim 0grencilere ulasamama, firsat esitligi saglamama, ¢ok fazla ekrana maruz kalma ve yiiz
ylize egitimin yerini tutmama gibi goriislere sahip olduklar1 ortaya ¢ikmagtir.

Uzaktan Egitim siirecine iliskin 6gretmen gortislerinden bazilar1 su sekildedir: “Verimli Olma”
temasi ile ilgili olarak: “.... Daha rahat ve esnek ¢alisma imkdni gesitli aktiviteler planlamak ve gercekten
ilgili  6grencileri belirleyip hedeflerine yonlendirmek adina verimli olmaktadir.” (LK26), “Olumlu
degerlendiriyorum. Gergekten 6grenmek isteyen 0grencilere faydali olabildigimi diisiiniiyorum...” (LE40),
“Olumlu, her ne kadar cok verimli olmasa da temel bilgiyi aldiklarini diisiiniiyorum.” (IK35), “Etkili ve
verimli oldugunu diisiiniiyorum. Geri doniisler hep olumlu ve umut verici.” (OK34), “Tabii ki olumlu ve iyi
niyetle yapilmig calismalar, belki en dnemli yani bu zor donemde ogrenciler ile iliskimizin zayiflamasim
engelledi.” (OK44), “Olumlu. Web 2.0 araclar: onlart motive tutmaya yetiyor.” (OE27), Ogrencilerle
iletisimim giiclendi.
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Bunun en dnemli sebebi egitimi okul disina tasimak. (WhatsApp gruplar) ancak verilen ddevlerin
kontroliindeki zorluklar ya da 6grenci devamliliin diisiik olmast da oldukga olumsuz etkiledi. Ancak bizler
Ingilizce 6gretmeni oldugumuz icin zaten teknolojiyle cok ic iceyiz bunu lehimize cevirebilme firsati saglad:
uzaktan egitim.” (LK27).

“Elverigsiz Olma” temas: ile ilgili olarak: “Siirecin ¢ok wverimli ve adil sekilde ilerledigini
diistinmiiyorum.” (OK32), “Sinir bozucu, ekran karsisinda bir cocuk o kadar siire kalir m1? Yemek saati,
oyun saati diizensiz. Evde 4 kisiyiz ve herkesin dersi ¢cakismasin diye ailedeki iletisim bozulacak. Aksam 7"ye
8'e ders koyulur mu?” (IK50), “Uzaktan egitimin cok verimli oldugunu diisiinmiiyorum, ciinkii 30
dgrenciden 20-25 tanesi derse katilyor, cesitli sebeplerle tiim 0grencilere ulasamiyoruz. EBA ile ilgili teknik
stkintilardan dolay: derse giremiyoruz, girsek bile ses goriintii ulagmiyor bazen. Uzaktan uzaga anlatilan
derste 6grencinin dinleyip dinlemedigini, 6grenip 6§renmedigini maalesef anlayamiyoruz, bu yiizden verimli
oldugunu diistinmiiyorum.” (OK33), “Ne yaparsak yapalim 0grenci etkilesimi yeterli olmuyor. Hat
kopmalar1 sitkint1, motivasyonu diisiiriiyor. Sube sayist fazla oldugundan odev takibi de neredeyse imkinsiz.
Pek bir olumlu tarafint goremedim.” (IK35).

“Kisith Olma” temas ile ilgili olarak: “Yaptigim calismalar elimden gelenin en iyisi ancak katilimin az
olmast ve baglant1 problemleri sebebiyle istedigim verimi alamiyorum.” (LK27), “Cok yeterli oldugunu
diigiinmiiyorum. Ders saatleri az ve &§renci katlimi da fazla degil. Ogrencileri gercek diizeyde
degerlendirmek miimkiin degil.” (LK57), “Oncelikle kendi agimdan basta bocalasam da simdi daha giivenle
dersi igleyebiliyorum. Ama maalesef tiim 6grencilerin katilimini saglamak zor. Ayrica katilanlarin da ¢ogu
etkilesimde bulunmaya gekiniyor.” (LE35), “Katilim az oldugundan her dgrenciye ulasamadik. Yiiz yiize
egitim gibi cok verimli gecmedi maalesef.” (IK45), “Yiiz yiize egitim kalitesini yakalamak miimkiin degil.
Ogrenciler yeni diizene adapte olmaya caligiyorlar. Online egitimde devam, 6grencinin derse odaklanmast,
geri doniit almadaki sikintilar olumsuz alanda yer alan kisimlar.” (OK48).

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin uzaktan egitim kapsaminda gergeklestirdikleri faaliyetlere
iliskin gortisleri verimli, elverissiz ve kisitli olarak ortaya ¢ikmuistir. Ogretmenlerin esnek calisma
saatleri, farkl etkinlikler kullanabilme ve 6grencilerle iletisimi giiclendirmeye olanak sagladig igin
siireci olumlu olarak belirtmistir. Diger yandan uzaktan egitimi yorucu, moral bozucu, katilimin
az olmasi ve aile bireylerine zaman ayiramama gibi sebepler nedeniyle elverissiz bulmusglardir.
Ayrica yiiz yiize egitimin yerini tutmamasi, firsat esitligine aykir1 olmasi ve degerlendirmeye
olanak saglamamasi nedeniyle siirecin kisith oldugunu belirtmiglerdir.

Uzaktan Egitim Kapsaminda Verimliligi Artirmak I¢in Ingilizce Ogretmenlerinin Yaptiklari
Caligsmalar

Arastirmaya katilan Ingilizce dgretmenlerinin uzaktan egitim kapsaminda verimliligi artirmaya
yonelik gerceklestirdikleri faaliyetlere iliskin gortisleri Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6. Ingilizce Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Kapsaminda Verimliligi Artirmaya Yonelik
Gergeklestirdikleri Faaliyetler

Tema Kodlar f

Gorsel, isitsel igerik kullanma (628, 43, 71, 77), Bireysel farkliliklara uygun
etkinlikler kullanma (61,6, 15, 44, 56, 58, 70), Hgi cekici eglenceli etkinlikler
(62, 3, 6,14, 15, 16, 22, 30, 40, 42, 49, 50, 54, 56, 76), Dort dil becerisini

Farkli Yontemler artirmaya yonelik etkinlikler (69, 62, 67, 74), Ogrenci katilimi artirmaya

Kullanma calisma (69, 37, 38, 41, 50, 61, 75), PPT calismalar1 kullanma (652, 53) Tiirkge
acgiklamali ders notlar1 (665, 79, 62), Pekistirme yapma (65, 35, 46, 65) Web2
araglar1 kullanma (644, 59), Sosyal medya kullanma (65, 35, 47, 70), Online
uygulamalar kullanma (618, 23, 32, 34, 40, 53, 62, 64, 80)

Odev takip/kontrol etme (61, 31, 52, 56, 63, 70), Oyunlar paylasma (64, 22,

26, 27, 50, 53, 64, 80), Yarismalar Paylasma (626, 27, 33, 34, 53, Etkilesimli
Ogrenci Takibi icerik paylasma (614, 16, 30, 42) Sarkilar paylasma (616, 32, 40), Sorular 40

paylasma (67, 20, 65, 78), Veliler ve Ogrencilerle Heﬁgim Kurma (63, 5, 11,

40, 47, 48, 49, 63, 64, 67), Rehberlik yapma (568)

Aragtirma Yapma (62,18, 36, 57), Ders plan1 Yapma (61, 3, 5, 6, 9, 14, 17, 45,

H lik -
azirh 51, 62, 79), Programlama Ogrenme (617),

15

Toplam 116

Tablo 6’da arastirmaya katilan 6gretmenlerin uzaktan egitim kapsaminda verimliligi artirmaya
yonelik gerceklestirdikleri faaliyetlere iliskin goriisleri ii¢ tema altinda toplandig1 goriilmiistiir.
Bunlar farkl: yontemler kullanma, 6grenci takibi ve hazirliktir.

“Farkli Yontemler Kullanma” temast ile ilgili olarak 6gretmenlerin, eglenceli ve ilgi cekici igerikler
kullandiklari, gorsel ve isitsel materyallerden yararlandiklari, bireysel farkliliklara uygun ders
isledikleri, dort dil becerisini artirmaya yonelik etkinlikler uyguladiklari, 6grenci katilimini
artirmaya calistiklary, PPT sunumlari ile ders isledikleri, Tiirkge agiklamali notlar paylastiklar: ve
ders sonrasi pekistire¢ uyguladiklar1 gortilmiistiir. ”Ogrenci Takibi” temas: ile ilgili odev
paylastiklar1 ve bu 6devleri kontrol ettikleri, sarkilar, oyunlar, yarigsmalar, etkilesimli igerikler,
sorular paylastiklar1 ortaya ¢ikmistir. “Hazirlik” temast ile ilgili olarak 6gretmenlerin arastirma ve
ders plami yaptiklar1 goriilmiistiir. “Teknoloji Kullanma” temas: ile ilgili olarak 6gretmenlerin
Web2.0 araglarini aktif bir sekilde kullandiklari, sosyal medya ile 6grenci ve velilerle iletisim
kurduklari, bilgiler paylastiklar1 ve online uygulamalardan faydalandiklari ortaya ¢ikmuistir.
“Iletisim Kurma” temast ile ilgili olarak &grenci ve velilerle iletisim kurduklari, siireg hakkinda
veliler ve oOgrencilere rehberlik ettikleri bulunmustur. “Gelisim” temas: ile ilgili olarak
programlama ogrenme ve diger meslektaslarindan yardim alma gibi bireysel olarak kendilerini
gelistirmeye yonelik ¢alismalar yaptiklar: goriilmiistiir.

Uzaktan Egitim siirecinde 0gretmenlerin uzaktan egitim kapsaminda verimliligi artirmaya yonelik
gerceklestirdikleri faaliyetlere iliskin goriislerden bazilar1 su sekildedir:

“Farkli Yontemler Kullanma” temas ile ilgili olarak: “Ogrencilerin verimliligini artirmak icin kisith
siirede bagsarabilecekleri gorevler hazirlayarak onlari basarabildiklerine ve 6grenebildiklerine ikna etmeye
calistyorum. Boylelikle derslere ve verilen ddevlere katilimlari, ayni zamanda ozgiivenleri; dolayisiyla da
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uzaktan egitim faaliyetlerinin verimliligi artiyor.” (LK26), “Farkli, dikkat cekici etkinlikler kullaniyorum.
Mutlaka haftalik ders ¢izelgesi tutarak 6grencilerin 6grenme siireclerini gozlemliyorum. Bireysel farkliliklar:
g0z niine alarak 6grencilere bireysel aktiviteler gonderiyorum.” (OK28), “Ogrencilerin etkin olduklari, siz
hakk: aldiklar: bir ders planliyorum. Listening & speaking daha agirlikli oluyor.” (OK35), “Dersi ilgi ¢ekici
hale getirecek materyaller hazirlyyorum.” (LK42), “Farkli kaynaklar, interaktif etkinlikler, elenceli kelime
uygulamalari, sarkilar, videolar...” (IK37), “Gérsel materyalle,r videolar ve moralin(m)i yiiksek tutmaya
calistyorum.” (iK50), “Takip kontrol sistemi, zengin ilgi ¢ekici interaktif ders igerikleri ile.” (1K38), “Sark,
video, kukla, z-kitap.” (IK49), “Derste enerjik olmaya calisiyorum. Onlarla muhabbet etmeye calistyorum
ancak ogrenciler pek konusma meraklist degiller.” (LK27), Canli derslerde etkilesimli etkinlikler kullanarak
dersi daha gorsel isitsel hale getirmeye calistyorum.” (OK39), “Konuyu anlatip hemen pekistirici etkinlik
yapmaya ¢alistyorum.” (OK31), “... konusma, yazma, okuma ve dinleme ¢alismalar: icin kullanacagim
metinlerin biraz daha onlara ses olacak metinler olmast icin ugrastyorum. Ornegin, yabanci bir YouTube
icerik iireticisinin, yas ve seviyelerine uygun kisa bir videosunu dinleme metni olarak kullanmak istiyorum.
Sonrasinda transcript okuma parcast olarak kullanmay: bu sayede en az 2 dil yetisine hitap edecek dersler
hazirlamaya ¢alistyorum...” (LK28).

“Ogrenci Takibi” temasi ile ilgili olarak: “Soru paylasimlari, farkli kitaplart PDF olarak yiikleyip
paylasmak...” (LK57), “Etkilesimi saglamak zor oldugu icin kendi istedikleri kisilerle bir araya gelip
tamamlayacaklart haftalik gorevler veriyorum.” (LE35), “Odev veriyorum...” (OK34), “Derse giremeyenler
icin derste neler yapmigsak onlart WhatsApp grubundan paylasiyorum, dersle ilgili videolar gonderiyorum.”
(OK33), “Canli derslerde isleyecegim konu ile ilgili onceden paylasim yapryorum.” (LK25), “...Ekstra
calismalar gonderiyorum.” (OK31), “Derse hazirlikli gelmelerini sagliyorum ve mutlaka ddevlendiriyorum.
Odevlerini kontrol ediyorum.” (OK45).

“Hazirlik” temasi ile ilgili olarak: “Ders oncesi sunum hazirligr yapiyorum.” (LE40), “...eglenceli ders
planlar.” (OK25), “...ders oncesi hazirlik ¢alismasi...” LK27), “...Mutlaka haftalik ders ¢izelgesi tutarak
ogrencilerin 0grenme siireglerini gozlemliyorum...” (OK28), “... d3rencilerin soz hakk: aldiklart bir ders
planliyorum.” (OK35), “Dersi ilgi cekici hale getirecek materyaller hazirlyorum.” (LK42), “Su an arastirma
asamasindayim. Daha verimli olabilmek icin neler yapilabilir bilemiyorum.” (OK37), “Sanal simif
uygulamalarint arastiriyorum ama daha fiiliyata dékmedim.” (OK34), “Eglenceli slaytlar ve calismalar
bulmaya calistyorum ama hig de kolay olmuyor.” (LE32).

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin uzaktan egitim kapsaminda verimlili§i artirmaya yonelik
goriisleri incelendiginde 6gretmenlerin bir¢ok farkli yontem ve materyal kullandiklari ortaya
cakmustir. Hazirlik ve planlama yaparak derslerin daha verimli gegmesini, eglenceli ve interaktif
etkinlikler kullanarak o&grencilerin derse katiimini artirmaya c¢alismislardir. Teknolojiden
faydalanarak dersleri daha ilgi gekici hale getirmeye calismislardir. Ayrica 6grencilerin bireysel
farkliliklarmni dikkate alarak onlara yonelik farkli yontemler ve paylasimlar uygulamislardir.
Ogretmenler siireci daha verimli hale getirebilmek igin kisisel bilgilerini ve gelisimlerini artirmaya
calismiglardir.

Uzaktan Egitim Kapsaminda Gerceklestirilen Faaliyetlerde Ingilizce Ogretmenlerinin
Karsilastiklar1 Sorunlar

Arastirmaya katilan ogretmenlerin uzaktan egitim kapsaminda gergeklestirdikleri faaliyetlerde
karsilastiklar1 sorunlara yonelik goriisleri Tablo 7’de sunulmustur.
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Tablo 7. Ingilizce Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Kapsaminda Gergeklestirdikleri Faaliyetlerde
Karsilastiklar1 Sorunlara Yonelik Gortisleri

Tema Kodlar f

Baglant1 sorunu (69, 10, 19, 25, 26, 28, 40, 50, 54,65, 66, 69, 71, 74, 75, 76, 77), donanim
sorunu (65,11, 12, 30, 32, 33, 34, 47, 58, 64, 79), internet (62, 3, 5,11, 17, 21, 22, 24, 25,
33,37,42,47, 52,53, 56, 58, 60, 61, 64, 71, 77), teknik aksakliklar (61,2,15,26, 35,39,49,
62, 68,71, 74, 77, 80), telefondan kaynaklanan sorunlar (62, 32, 74, 77), ses/goriintii
sorunlar1 (637, 39, 40, 47, 61), ekran donmas1 (626, 37,39, 47, 61), EBA ilgili sorunlar
(613, 21 39,43, 48, 55, 64, 65, 70, 72),

Alt Yap: 86

Az katilim (63, 7, 8,9, 18, 19, 20, 24, 34, 42, 44, 46,54, 55, 67, 72,76, 78), ilgisizlik (64, 6,
17, 18, 30, 39, 52, 63), motivasyon diisiikliigii (63,6, 34, 38, 44), 6grencinin sirf katildim
goriinmesi i¢in katilmasi (62, 19, 17, 19), ¢ocuklarin sifre ve ders saatlerini unutmasi
(650),

Katilim 36

Giriiltii (625, 36, 40, 51, 61), ailelerin derse karismasi (628, 51), 6grencilerin

kameralar1 agmamalari (617, 19, 36), uygun olmayan yerlerden derse girme (,1, 3,25,

30, 36, 40 ), Ogrencilerin icine kapanmasi (66), bilgi eksikligi (612, 57), ailevi sorunlar 32
(632, 41, 70), yorucu olmasi (666), 6grencilere ulasamama (615, 27), 6grencileri

tanimama (636)

Sinif
Yonetimi

Zaman kisithgr (65,7, 14, 23,31, 37, 38, 43, 65, 66, 70), kalabalik siniflar (61,9,10,38, 51),
Planlama tiim 6grencilere s6z hakki verememe (638, 40, 44, 45), firsat esitsizligi (640, 58, 60, 61, 28
62), yogunluk (616, 24, 45),

Toplam 187

Tablo 7’de arastirmaya katilan 6gretmenlerin uzaktan egitim kapsaminda gerceklestirdikleri
faaliyetlerde karsilagtiklar: sorunlara iliskin goriisleri bes tema altinda toplandig1 goriilmiistiir.
Bunlar alt yapi, katilim, sumif yonetimi, planlama, EBA sorunlarindan olusmaktadir. Arastirmaya
katilan Ogretmenlerin uzaktan egitim kapsaminda karsilastiklari sorunlara yonelik gortisleri
incelendiginde, Ogretmenlerin internet erisimi, baglanti sorunlari, donanim eksikligi ve teknik
aksakliklar gibi sorunlara maruz kaldig1 ortaya ¢ikmistir. “Smif Yonetimi” ile ilgili olarak ses ve
gorlintii, Ogrencilerin sessiz ortamlarda derse girememesi sebebiyle giiriiltii, Ogrencilerin
kameralarmi agmamas! ve ayrica ailelerin canli derse miidahale etmesi sorunlar1 ortaya ¢ikmuastir.
“Planlama” ile ilgili sorunlar arasinda ders saatlerinin yeterli olmamasi1 ve smif birlestirmeden
dolay1 olusan kalabalik smiflar yer almistir. EBA ile ilgili olarak ogretmenlerin ve dgrencilerin
canli derslerden sistem tarafindan atildiklar1 ve EBA’ya yogunluktan giremedikleri goriilmiistiir.
“Katihm” ile ilgili olarak 6grencilerin yeterli ilgiye, motivasyona ve donanima sahip olmamasi,
ogrencilerin derse aktif olarak katilmamasi gibi sorunlar belirtilmistir.

Ogretmenlerin uzaktan egitim kapsaminda gergeklestirdikleri faaliyetlerde karsilagtiklar:
sorunlara iliskin goriislerden bazilar1 su sekildedir: “Alt Yap1” temasi ile ilgili olarak: “Sistemin
yarattigi teknik aksakliklar en belirgin problemlerden...” (LK26), “Internet ve teknolojik alet problemi...”
(LK27), “Bilgisayar, tablet ve internet erigimi eksikligi.” (OK26), “...teknik yetersizlik de en onemli sorun.”
(LE35), “Internet bash basina 63rencilerimiz i¢in hatta bazi meslektaslarimiz icin de biiyiik bir sorun...”
(OK32), “Internet eksikligi.” (OK31), “Internet hizi...” (OK44), “Internet baglantis: sorunlar1...” (IK39),
“En biiyiik sorun bilgisayart ya da interneti olmayan cocuklarda yasanmstir...” (LE38), “Internet ve
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bilgisayar temini...” (OE27), “En cok teknik sikinti yasiyoruz...” OK33, “Internet sorunlari...” (IK35).
“EBA Canli ders uygulamasimin arada dersten atmasi haricinde hicbir sorunla karsilasmadim.” (LE32),
“EBA'min yogunluktan kaynaklanan sistemsel stkintilar.” (IK37), “EBA’min baglant: esnasinda siirekli
sistemden atmast.” (OK32), “EBA’min yogunlugu ve maalesef bircok dgrencimin bir sebepten bu derslere
katilamiyor oldugunu bilmek.” (OK44), “EBA’ya baglanma sorunlari...” (OK34), “...EBA’ya girememek
sorunu.” (OK33), “...EBA’ya baglanamama...” (LK25).

“Katilim” temasi ile ilgili olarak: ”ilgisizlik” (OK25), “...68renci katilimimin olmamasi.” (LK57),
“Ogrencilerin derslere katilamamas.” (IE45), “En biiyiik sorunum katilimdaki azlik, verilen Odevlerdeki
ilgisizlik.” (OK26), “...derse katihm cok cok diisiik...” (LK51), “Ogrenci katilimimin yeterli seviyede
olmamas1.” (LK40), “Katilim...” (OK48), “...6rencinin sirf katildim goriinmesi icin katilmasi...” (LE32),
“...derse katilimin istenen seviyede olmamast, 6grencilerde motivasyon eksikligi...” (IK38).

“Sinif Yonetimi” temas ile ilgili olarak: “...Online ders atmosferinde simif yonetimi ile ilgili sorunlar one
gtkmakta.” (LK26), “Ogrencileri kontrol edememek...” (OK30), “...68rencilerin sesimi duyup duymadigini
stk sik kontrol etme ihtiyact hissetmek, dgrencilerin kameralarint agmamalar: ve onlarin gercekten dinleyip
dinlemedigini gorememek.” (LE40), “...Veliler de canli derse karisiyor.” (IK50), “Kameralarin kapali olmast,
0 esnada cocugun ne yaptigini gorememek. Ders ¢calismaya uygun ortamda bulunmamalari, derslere parktan
bahgeden havuzdan denizden katilmak...” (OK37).

“Planlama” temasi ile ilgili olarak: “...Sinflarin birlestirilmesi...” (LK26), “...Canli ders siiresinin kisa
olmasi.” (LK27), “Yetersiz ders saati...” (LK57), “...ya cok kalabalik simiflar ya da 1-2 kiginin katildig
siniflar.” (OK35), “...kalabalik siniflar...” (LK38), “Zaman kisitliligr...” (LK42), “Siirenin kisitl olmasi.”
(IK35).

Uzaktan Egitim Kapsaminda Gerceklestirilen Faaliyetlere iliskin Ingilizce Ogretmenlerinin
Onerileri

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecine iliskin Onerileri Tablo 8'de
sunulmusgtur.

Tablo 8. Ingilizce Ogretmenlerin Uzaktan Egitim Siirecine Yénelik Onerileri

Tema Kodlar f

Sinirsiz internet destegi saglanmali (63, 12, 37, 38, 40, 55, 56,
58, 62, 64, 65, 72), Donanim destegi saglanmal1 (63, 10, 11, 12,
30, 37, 38, 40, 43, 49, 55, 56, 62, 65, 67), Firsat esitligi saglanmali

Alt Yapiya Yonelik Oneriler (637, 54, 56, 65, 67, 68, 69, 73, 74, 77), EBA canli ders igin 54
ticretsiz internet (611, 27, 37, 43), EBA alt yapisinin
gliclendirilmesi (613, 35, 48, 53, 54, 71), EBA igeriginin
giincellemesi (62, 18, 34, 36, 44, 55, 76)

Kademeli yiiz ytlize egitime gecilmeli (63, 38, 51, 70, 79), Hibrit
egitime gecilmeli (651,45, 61), Uzaktan egitime ara verilmeli
(64), Teknoloji egitimi verilmeli (69, 12, 31), Alternatif uzaktan

Egitime Yonelik Oneril .
gitime Yonelik Oneriler egitim olanaklar1 sunulmali (615), Olgme degerlendirme 24
Yapilmali (617, 31, 54), Ailelere destek saglanmali (668, 74),
C)gretmen magduriyetleri giderilmeli (630, 38, 57, 56, 77, 80)
Planlamaya Yénelik Oneriler Ders stiresi artirilmali (65, 23, 65), Dersler seyreltilmeli (66, 25, 18

26, 28, 32, 45, 47, 53, 63), Daha fazla ders sayis1 (622), Ana
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dersler tek verilmeli (625, 41), Ders saatlerinin zamani
diizenlenmeli (653, 60), Ders icerigine 6gretmenlerin karar
vermeli (659)

Ogrenci Katilimini artirlmali (61, 15, 42, 67)) Ogrencilerin
Katilima Yénelik Oneriler sosyal iletisim becerileri gelistirilmeli (61), Ogrenciler icin 6
pozitif ortam olusturulmali (617)

Toplam 102

Tablo 8'de arastirmaya katilan ogretmenlerin uzaktan egitim kapsaminda gerceklestirdikleri
faaliyetlere iliskin Onerilerinin dort tema altinda toplandig1 goriilmiistiir. Bunlar alt yaps, siire¢ ve
planlamaya yonelik 6nerilerdir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin uzaktan egitim kapsaminda gerceklestirilen faaliyetlere iliskin
onerileri arasinda “Alt Yapiya Yonelik Oneriler” temasi ile ilgili olarak dgretmen ve 6grencilere
tablet, bilgisayar ve smirsiz internetin saglanmasi yer almistir. “Egitime Yonelik Oneriler” temast
ile ilgili olarak okullarin uzaktan egitime katilamayan 6grencilerin egitimden mahrum olmamasi
icin kademeli veya ndbetlese bir sekilde agilmasi, smnava girecek dgrencilerin yiiz ylize egitime
gecmesi, uzaktan egitimin yetersiz olmasi sebebiyle durdurulmasi dolayisiyla kayip yil ilan
edilmesi ve 0gretmenlerin bu siirecte ek ders ve asir1 is yiikii altinda magdur edilmemesi yer
almigtir. EBA uygulamasimin alt yapismnin giiclendirilmesi, igerik boliimiiniin 6grencilerin ilgisini
cekecek etkinliklerle giincellenmesi ve 6grencilerin gonderilen etkinlikleri yapip yapmadiginin
daha kolay anlasilabilmesi igin smif seceneginin eklenmesi goriilmiistiir. “Planlamaya Yonelik
Oneriler” temasi ile ilgili olarak canli ders saatlerinin artirilmasi, &grencilerin giinlitk ders
sayilarinin azaltilmasi, sadece ana derslerin uzaktan egitim kapsaminda verilmesi ve Ingilizce
O0gretmenlerinin ders, kapsam ve igerigine okul bazinda kendilerinin karar vermesi belirtilmistir
“Katilima Yénelik Oneriler” temast ile ilgili olarak dgrencilerin siirece katilimmin artirilmasi ve
ogrencilerin ilgisini ¢ekecek etkinliklerin ve igeriklerin olusturulmasi goriilmiistiir.

Ogretmenlerin uzaktan egitim kapsaminda gerceklestirdikleri faaliyetlere iliskin 6nerilerinden
bazilar su sekildedir:

“Alt Yapiya Yonelik Oneriler” temasi ile ilgili olarak: “Teknolojik altyapinin gelistirilmesi gerekiyor.
Her égrencinin uzaktan egitim icin gerekli teknolojik araglara sahip oldugundan emin olmak gerekiyor.”
(LK38), “Acilen ihtiyac: olan tiim 6grencilere devlet tarafindan teknolojik ekipman saglanmas: gerektigini
diisiiniiyorum...” (IE43), “Alt yapr giiclendirilmeli, firsat esitligi saglanmali, donanimsiz Ggrenci
kalmamalz, iicretsiz internet erisimi olmali (hem 6gretmen hem oOgrenci icin), uygulamada iilke genelinde
standardizasyon saglanmali.” (IK35). Herkese esit imkan, esit olanak saglanmali.” (OK38).

“Egitime Yonelik Oneriler” temast ile ilgili olarak: “...sinava girecek grencilere yiiz yiize egitim
saglanmasi ve kiiciik okullarda egitime baslanmas: gerektigini diisiiniiyorum.” (OK30), “Uzaktan egitim ¢ok
verimsiz. Bir yil egitime ara verilsin ve kayip yil ilan edilsin.” (OK25), “Uzaktan egitimin sadece saatler
siiren canli derslerden ibaret olmadig1 ve 0grencilerimizin birbirleriyle etkilesimde kalmalar: icin ¢alismalar
yapmalary gerektigi fark edilmelidir. Ayrica asir1 teknoloji kullanmamn egitimde yarari olmadiginin
bilincinde olunmalidir.” (OK28), “Sinav ve not odaklr bir egitim sistemimiz oldugu daha ¢cok anlasildi. Bu
nedenle katilimi artirict 6nlemler alinmali ve her 6grenciye ulasilabilecek alternatif uzaktan egitim olanaklar:
cogaltilmali.” (LE35), “Ogretmenler magdur edilmemeli. Ciinkii daha az emek veriyoruz diye bir sey yok.
Biz cocuklar icin yine en iyisi nasildir diye gercekten ciddi anlamda vakit ve emek harciyoruz.” (OK38).
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“Planlamaya Yonelik Oneriler” temasi ile ilgili olarak: “Canli ders dncesi mutlaka on hazirlik
yaptirmak gerek ciinkii canli dersin siiresi cok kisa.” (IK35), “Canli yayin saatleri azaltilmali ozellikle ana
ders olmayan dersler yapilmamal.” (IK39), “Ekrana bu kadar bagli olunmamali giinde 6 saat ozellikle
ilkokul 0grencisi i¢cin ¢ok zor sanki.” (IK45), “Ekranda 30 saat lisede 40 saat ders olmaz. Verim diiser ”
(IK50), “Seyreltilmesi lazim 6grenci ve 6gretmen icin de cok fazla ders viikii.” (IK49), “Ana dersler
digindaki miizik, gorsel sanatlar, beden egitimi, teknoloji tasarim vb. dersler canli ders programindan
kaldirilirsa cocuklar giinde 6-7 saat ekrana bakmak zorunda kalmaz. Tiirkce matematik fen gibi ana derslerle
ilgilenmeye daha ¢ok vakitleri olur. Daha az radyasyona maruz kalirlar.” (OK34), “Canli ders saatlerinin
giinliik 4 ders saati ile smrlandirilmasi...” (IK38), “Yabanci dil G§retmenlerinin uzaktan egitim
donemindeki konu, kapsam, igerik ve yontemlerini kendilerinin belirlemelerine ve planlamalarina izin
verilmelidir. Her okul yapist farklidir, basmakalip sekilde ilerlenmiyor.” (OK41).

“Katilima Yonelik Oneriler” temas: ile ilgili olarak: “Katihimin artmast icin bir seyler yapilmali.
Ogrenci takibi de ¢ok onemli.” (OK24), “Her oOgrencinin esit erisimi saglansin ve devam zorunlulugu
olsun...” (LK36), “Herkese ulasiimali, donanmm eksikligi giderilmeli ve bu is zorunlu olmali.” (LK32),
“Iceriklerin 6grenciler icin 63retici ve istek uyandirict yam eglenceli olmast lazim.” (LK57), “... Ayrica bu
uzun siirecte 6grencilerin kaybolan sosyal iletisim becerileri gelistirilmelidir.” (LK26).

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Covid-19 siirecinde uzaktan egitim kapsaminda 6grencinin akademik basarisi icin 6gretmenlerin
gerceklestirdikleri ¢alismalara iligkin olarak 6gretmenlerin “Etkinlik ve Odev Paylasim1”, “Ders
Verme”, “Odev Takibi”, “Iletisim”, “Izleme” ve “Hazirlik” yaptig1 goriilmektedir. Ogretmenlerin
biiyiik bir cogunlugunun siireci verimli gegirmek i¢in bir¢ok uygulama ve yontem kullandiklar: ve
farkli platformlarda paylasim yaptiklar1 goriilmektedir. Ozellikle sosyal medya ve EBA platformu
en ¢ok tercih edilen paylasim araglari olmaktadir. Ogretmenler, uzaktan egitim siirecinde
ogrencilerin egitimden kopmamasi icin velilerle ve oOgrencilerle iletisimi aktif olarak
kullanmaktadir. Ayrica canli derslerle yiiz ylize egitimde verilen derslere benzer egitim verilmeye
calisilmaktadir. Arastirmada Ingilizce Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecini aktif olarak
gecirdikleri, 6grencilerin ilgilerini ¢ekmeye calistiklar1 ve Ogrenci basarisim1 artirmaya yonelik
farkli yontem ve teknikleri kullandiklar1 sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Uzaktan egitim sisteminin geleneksel egitimden farkli bir yapiya sahip olmasi sebebiyle
egitimcilerin, diiz bir anlattmdan farkli olarak sisteme uygun yontem ve teknikleri denemeleri
gerektigini vurgulamaktadir (Kinalioglu ve Giiven, 2011). Uzaktan egitimde farkli yontem ve
tekniklerin kullanilmasmin, 6grencilerin derse olan ilgilerini ve bagarilarmi artiracag yoniindedir.
Kor, Cataloglu ve Erbay (2013), uzaktan egitim derslerinde animasyon, video ve simiilasyon gibi
etkilesime dayali materyallerin kullanilmasmin 6grencilerin ilgisini ¢ektigini ve verilen egitimin
daha verimli hale geldigini dile getirmektedirler. Ogrenci goriislerine yonelik yapilan
arastirmalarda benzer sonuglara ulasilmistir. Ders calisirken tercih edilen farkli yontemlerin
akademik basariy1r olumlu yonde artirdig1 ortaya konulmustur (Senel ve Kutlu, 2015). Diger bir
aragtirma, daha esnek bir ulusal miifredat uygulamanin, teknolojik hazirlik ve is birligiyle uyum
icinde cgesitli 6grenme stratejileriyle uzaktan egitim tasarlamanin basarili 6grenme igin kritik
oldugunu gostermektedir (Rasmitadila, vd., 2020).

Uzaktan egitim siirecinde Ogrencilerin karsilattiklar1 sorunlar arasinda “Alt Yapiya Dayali
Sorunlar ”, “Derslere Devam ile Hgili Sorunlar”, “Teknik Sorunlar”, “Siirece Dayali Sorunlar ” ve
“Planlama ile Tlgili Sorunlar ” oldugu goériilmektedir. Uzaktan egitim siirecinde en sik karsilagilan

78


https://dergipark.org.tr/pub/egitim

=

Aesaaenis AJER - Academia Egitim Arastirmalar1 Dergisi 2022, 7(1), 59-91
&P https://dergipark.org.tr/pub/egitim e-ISSN 2619-9351

sorunlar arasinda ilk basta alt yapiya yonelik sorunlar gelmistir. Ogrencilerin gerekli donanima
sahip olmamalar: ve internet erisimi problemleri, uzaktan egitimde problemler yasamalaria
sebep olmus olabilir. Ayrica dgrencilerin uzaktan egitime uyum sorunu yasadiklar1 goriilmiistiir.
Arastirmaya gore Ogrencilerin ¢ogunlugunun uzaktan egitime ulasamadig1 ve siireci verimli bir
sekilde yasayamadig1 sonucu ortaya ¢gikmustir.

Alanda yapilan arastirmalar benzer sonuglara sahiptir. Uzaktan egitimde 6grenmenin kalici
olmamasi, Ol¢me ve degerlendirmeden kaynakli sorunlar, disiplin sorunlari, internet sikintisi,
sistem sorunlar1 ve etkilesim eksikligi gibi sorunlar Ogretmenlerin ve Ogrencilerin en c¢ok
karsilastiklar1 sorunlar arasinda yer almaktadir (Tiirkiiresin, 2020). Tonbuloglu (2017), uzaktan
egitim alan Ogrencilerin uzaktan egitim siirecinde karsilastiklar1 sorunlar arasinda iletisim
sorunlar ve maddi sorunlar oldugu sonucuna ulasmistir. Ozdogan ve Berkant (2020),
arastirmalarinda uzaktan egitimde belirtilen ortak sorunlar arasinda genelde motivasyon kaybz,
ol¢me ve degerlendirmenin olmamasi, internet ve bilgisayar gibi kaynaklarin yetersizligi, egitimde
firsat esitsizligi meydana getirmesi, iletisim ve etkilesim yetersizligi, teknik problemler,
sosyallesme yetersizligi ve uzaktan egitim siirecine hazirliksiz olma durumlari ile ilgili oldugunu
belirmektedirler. Benzer bir aragtirma, uzaktan egitim uygulayan kurumlarin, program baglatma
siireci, mevzuat, program yapisi, 0gretim tasarimi, olgme ve degerlendirme, iletisim ve etkilesim,
destek, teknik konular ve program degerlendirme gibi sorunlarla kargilagtiklarini belirtmektedir
(Bilgi¢ ve Tuzun, 2020). Yustina, Halim ve Mahadi (2020), uzaktan egitim siirecinde 6grenmenin
oniindeki engeller arasinda internet ulasimi ve Covid-19 doénemi boyunca saha uygulamasina
vurgu yapmaktadirlar. Ayrica Galusha (1997), uzaktan egitimde ogretmenlerle ve akranlarla ytiiz
ylize temas eksikligi sebebiyle 6grencilerde motivasyonun kaybi, 6grenme ve egitimdeki 6grenci
giiveni eksikligi, potansiyel olarak baslangic maliyetleri ve 6gretim tiyesi desteginin olmamasi,
uzaktan egitimin basarisinin oniindeki engeller arasinda oldugunu belirtmistir. Arastirmalar
ayrica Ogrencilerin, yabancilasma ve soyutlanma, etkili tavsiye eksikligi, maliyetler, motivasyon
ogrenmede hayal kirikligi, veli miidahaleleri, bilgisayar yetersizligi, iletisim ve uzaktan egitim
siireci gibi sorunlarla karsilastigin1 gostermektedir (Cilek, Ucan ve Ermis, 2021; Hara ve Kling,
1999).

Uzaktan egitim belirgin avantajlara sahip olmasina ragmen, Ogrenciler ve egitimciler icin bir
belirsizlik olusturdugu, yeterli geri bildirim saglamadigi ve ogretmenle iletisim eksikligi gibi
sorunlara sahip olmasi sebebiyle yeteri kadar olumlu algiya sahip degildir (Galusha (1997; Hara ve
Kling, 1999; Knapper, 1988). Uzaktan egitim alan Ogrencilerin belirsizlikten kaynakli olarak
glvensizlik diizeyleri yiliz ylize egitim alan Ogrencilere oranla daha yiiksek seviyede
goriilmektedir (Knapper, 1988). Uzaktan egitim algisini etkileyen faktorler arasinda egitmenler,
akademik planlayicilar ve programlayicilar, teknik yardim, materyallere erisilebilirlik, diger
ogrenciler, zaman ve maliyet, destek ve hizmetlerin olmamasi, bireylerin uzaktan egitim algilarmi
etkileyebilmektedir (Demir ve Ozda§, 2021; Rivera, McAlister ve Rice, 2002). Diger bir sorun ise,
ozellikle teknik konularla ilgili olarak 6grencilerin yeterli donanima sahip olmamasidir. Bir¢ok
0grenci, bilgisayar ve internet gibi teknolojilerin kullaniminda yeteri kadar bilgili degildir (Falowo,
2007). Ayrica ogretmenlerin, geri doniit olmamasi, simirh iletisim, ulasilamayan 6grenciler, kisith
internetin olmasi, yiiz ylize etkilesimin olmamasi ve 6grenci sayisinin fazla olmasi gibi iletisimi
engelleyen sorunlarla karsilastiklar1 goriilmektedir. Bunlara ek olarak, velilerle ilgili sorunlar
arasinda destek olmamasi, akademik vyetersizlik, geri doniit vermeme, ulasilamama, ilgisiz
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davranma, ders takibi olmamasi, teknolojik yetersizlik, isteksizlik, kaygili olma, siiregten sikilma
ve ihtiyaglarini bildirmeme seklinde ifade edilmistir (Cakin, Kiilekgi ve Akyavuz, 2020).

Uzaktan egitim siirecinde Ogrencilerin derse motive edilmesi igin Ogretmenlerin yaptiklar
calismalar arasinda “flgi Cekme ”, “Iletisim Kurma ”, “Motive Etme ”, “Izleme ” ve “Paylagimda
Bulunma ” oldugu goriilmektedir. Ogretmenler, dgrencilerin ilgisini cekmek igin farkl stratejiler
kullanmiglardir. Ogretmenler gérsel ve isitsel materyaller, oyunlar, sarkilar ve ddiiller kullanarak
dersleri daha eglenceli hale getirmeye calismislardir. Ayrica rehberlik ¢aligmalar1 yapmis ve
velilerle iletisim kurmuslardir. Arastirmaya gore ogretmenlerin uzaktan egitimde ortaya ¢ikan
ogrenci ilgisizligini ve motivasyon eksikligini en aza indirmek ve 6grencilerin uzaktan egitime
katilmalarini saglamak igin biiyiik ¢caba gosterdigi soylenebilir.

Cakin ve Kiilek¢i (2020), arastirmalarinda Ogretmenlerin Ogrencileri motive etmek icin
destekleyici etkinlikler yaptiklarini, gelecek igin tegvik ettiklerini, okulun devam ettigini
hissettirdiklerini, saglik calismalar1 yaptirdiklarmi ve motive edici sozler soylediklerini
vurgulamaktadirlar. Duban ve Sen (2020), 6gretmenlerin 6grencilerin motivasyonunu artirmak
i¢in 6grencileri takip etmeleri ve canli dersler vermeleri, iletisim araglar: ile 6grencilerin gerekli
akademik ve psikolojik destegi almalarim1 saglamalar1 gerektigini vurgulamaktadirlar.
Ogretmenlerin uzaktan egitimde verimliligi artirmak ve Ogrencilerin ilgisini cekmek igin
kullandiklar1 Ogretim yontem ve tekniklerinin yami sira kullandiklar1 materyalleri de
degistirdikleri gortilmektedir (Bakioglu ve Cevik, 2020; Paudel, 2021; Yustina, Halim ve Mahadi,
2020).

Uzaktan egitim, 6grenci merkezli bir 6grenme olmasi sebebiyle 6gretmenlerin, 6grenenlerin kisisel
ve demografik ozelliklerini bilmesi, 6grenmenin Oniindeki potansiyel engelleri anlamalarina
yardimcl olmaktadir (Falowo, 2007). @grencﬂerin uzaktan egitime yonelik algilarina gore
gerceklestirilen arastirmalar, 6gretmenlerin 6grencilerin derse karsi motivasyonunu artirabilmesi
icin derslerinin ¢evrimigi bir metodolojiye ¢ok ani bir sekilde uyarlanmasi igin teknik bilgiye,
sosyal becerilere ve kisisel yeteneklere (her 6grencinin zaman zaman sikintili durumuyla ilgili
empati ve anlayisa) sahip olmasi gerektigi sonucuna ulasmislardir (Revilla-Cuesta vd., 2021;
Rogers, Usher ve Kaznowska, 2011). Franklin ve Nahari (2018), uzaktan egitimde basarili olan
Ogrencilerin 6z motivasyon, destekleyici ebeveynler ve ogretmenler, bilgisayar ve internet
kullanim bilgisi, 6devleri bitirmeye yonelik egilim, belirsizlige karsi hosgorii, 6zerklik ihtiyac,
esnek olma yetenegi gibi 6zelliklere sahip oldugunu gozlemlemislerdir.

Uzaktan egitim siirecinde oOgrencilerin derse motive edilmesi igin Ogretmenlerin yaptiklari
" oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin biiyiik bir ¢ogunlugunun siirecin olumsuz oldugu yéniinde goriis bildirdikleri

calismalar arasinda “Elverissiz Olma ”, “Verimli Olma”, “Kisitli Olma ~

goriilmektedir. Ogretmenlerin siireci iyi bir uygulama olarak gérmemesinin nedeni ise siirecin
yorucu ve moral bozucu olmasi, silirece uygun bir degerlendirmenin olmamas: olarak
goriilmektedir. Diger taraftan ogretmenlerin bir¢ogu siireci esnek ¢alisma olanaklar: saglamasi,
ogrencilerle iletisimin giiclenmesi ve teknolojide daha iyi bir diizeye gelmeleri bakimindan verimli
oldugu yoniinde fikir belirtmektedir. Uzaktan egitime yoOnelik uygulanan arastirmalar benzer
sonuglar gostermektedir.

Gorgiilii ve Kanat (2020), karsilasilan sorunlara ragmen uzaktan egitimde Onemli ilerleme
kaydedildiginden, fakat uzaktan egitimin yiiz yiize egitim kadar verimli olmadigindan
bahsetmiglerdir. Benzer bir arastirma oOgretmenlerin, uzaktan egitim faaliyetlerini olumlu
kargiladiklarini, diger yandan 6grenci katilimimin cesitli sebeplerle yeterli diizeyde olmamasi
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nedeniyle uzaktan egitimin verimli gecmedigini dile getirmislerdir (Canpolat ve Yildirim, 2021).
Ayrica Karaca vd. (2021), ogretmenlerin uzaktan egitimin verimliligine yonelik algilarinin
kararsiza yakin oldugunu belirtmektedirler. Diger bir arastirmaya gore pandemi siireci
kapsaminda egitimin aksamamasi adina yapilan uzaktan egitim sistemi hakkinda egitimcilerin,
faydali yonlerinin oldugunu fakat kisitli etkilesim, 6grencilerin derse aktif katilamamasi, bireysel
farkliliklara uygun olmamasiy, teknik aksakliklar yiiziinden derse giriste sorun yasanmasi
hususlarda eksiklerinin oldugunu ve alt yapi, firsat esitsizligi, icerik, materyal anlaminda
gelistirilmesi ve iyilestirilmesi gerektigini gostermektedir (Basaran vd., 2020). Benzer bir
arastirmada ogretmenlerin uzaktan egitimi etkisiz bir 6gretim yontemi olarak kabul ettiklerini,
uzaktan egitimi fazladan bir yiik ve zaman kayb:i olarak gordiiklerini gostermektedir (Deveci,
2015).

Rahayu ve Wirza (2020), ogretmenlerin pandemi sirasinda cevrimigi ogrenme sistemlerinin
kullanighlig1r ve kullanim kolayligina iliskin olumlu bir alg: sergiledigini ortaya koymaktadirlar.
Fakat 6gretmenlerin yarisindan fazlasi uzaktan egitimin etkililigi konusunda hemfikir degildir.
Ogretmenler bircok cevrimici 6gretim sorunuyla karsilagsalar bile, gevrimici 6gretmek igin
teknolojiyi kullanma konusunda olumlu tutum gostermektedirler.

Debes (2021), aragtirmasinda, bir katiimar disinda, egitimcilerin ¢ogunlugunun Covid-19 salgini
sirasinda uzaktan egitimde egitimsel =zorluklar yasadiklarmi, katihmalarin olgme ve
degerlendirme, teknik, ogrenci katilmi ve Ogretim zorluklarmin etkililigi gibi sorunlarla
karsilastigini belirtmektedir. Arastirmaya gore, firsat esitligi olusturulmasi ve ortaya ¢ikan alt yap:
sorunlarinin giderilmesi, farkli yontem ve etkinliklerin kullanilmas1 gibi diizenlemelerin
yapilmasmin uzaktan egitime iligkin algilarin olumlu yonde degismesine olanak saglayacag:
belirtilmistir. Uzaktan egitim kapsaminda verimliligi artirmak icin 6gretmenlerin yaptiklar
calismalar arasinda “Farkli Yontemler Kullanma ”, “Paylasimda Bulunma ”, “Hazirhik”, “Tletisim
Kurma ” oldugu goriilmektedir. Uzaktan egitim siirecinde 6gretmenlerin verimliligi artirmak igin
gorsel isitsel igerikler kullanma, bireysel farkliliklara uygun etkinlikler, dort dil becerisini
artirmaya yoOnelik etkinlikler, sorular paylasma, arastirma yapma, Web2.0 araglar1 gibi cesitli
yontemler kullanmaktadirlar. Ogretmenlerin siireci verimli bir sekilde gecirmek i¢in ¢aba
harcadiklar: ve siirece paralel olarak bilgilerini artirmaya calistiklar1 sdylenebilir.

Arastirma, 6gretmenlerin farkli yontemler kullandiklarini gostermektedir. Uzaktan egitime uygun
yontem ve tekniklerin kullanilmasmin, siirecin daha verimli ge¢mesine olanak saglayacag:
belirtilmektedir (Goren vd., 2020). Dolayisiyla, karma veya harmanlanmis 0Jgrenme
yaklasimlariin kullanimi 6gretmenler arasinda yaygin bir yontemdir (Miiller vd., 2021). Diger bir
arastirmada, 0gretmenlerin eglenceli etkinlikler yaptirma, 0grencileri takdir etme, motive etme,
neseli miizikler yollama, emoji, yildiz, vb. gonderme, 6dev paylasma, Ogrencilerle sakalasma,
drama calismalar1 yaptirma ve sanal miize gezileri yaptirma gibi farkli etkinlikler kullandiklar
goriilmektedir (Cakin ve Akyavuz, 2020).

Aragtirmada dgretmenlerin paylagimlar yaptiklari goriilmektedir. Ornegin, Cakin ve Akyavuz
(2020), ogretmenlerin 0grenciler arasinda etkilesim saglama, doniitleri hizli verme, giinlitk 6dev
verme, uzaktan egitimle okulun devam ettigini hatirlatma, 6grencilerin neler yaptigini gordiigiinii
sOyleme, 0dev takip cizelgesi yapip paylasma ve yasadiklar: erisim problemlerine yardimci olma
gibi paylasimlar yaptiklarini belirtmektedirler.
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Goren ve digerleri (2020), yaptiklar1 aragtirma sonucunda Ogretmenlerin uzaktan egitimde
verimliligi artirmak igin hazirlik yaptigini, canli dersleri diizenli olarak isledigini, yoneticilerin
canli dersleri sistematik olarak takip ettigini ve dersler hakkinda doniit verdigini belirtmektedirler.
Ogretmenler uzaktan egitim siirecinde karsilagtiklar1 sorunlari ¢dzmek igin cesitli yontemler
kullandiklarin1 ve siireci daha verimli hale getirmek icin yapic1 Onerilerde bulunduklarimni
vurgulamaktadirlar (Seren, Tut ve Kesten, 2020). Diger bir arastirmadan elde edilen goriisme
verilerine gore, ogretmenlerin uzaktan egitimde odak noktasii1 konu yetkinliginden gikarip is
ylikiine, esenlige gecise, sosyallesmeye ve 0grenci motivasyonuna yoneltmesi verimliligi artirmak
i¢in yaptiklar etkinlikler arasinda gosterilmektedir (Lepp vd., 2021).

Aragtirmada, dgretmenlerin teknoloji kullanimina 6zen gosterdigi goriilmektedir. Internet tabanl
teknolojinin kalici 6grenme iizerinde biiyiik bir giice sahip oldugu varsayilmaktadir (Akpmar,
2003; Isman, Altmay ve Altinay, 2004). Arastirmalar, uzaktan egitim siirecinde teknoloji
kullanimimin 6nemli oldugunu ve 6gretmenlerin siirece uygun teknolojik aygitlar1 kullanmasi
gerektigini gostermektedir (Rahayu ve Wirza, 2020). Maphosa (2021), 6gretmenlerin 6gretim igin
akilli telefon ve bilgisayar / diziistii bilgisayar kullanmayi tercih ettigini ortaya koymustur. Diger
bir ¢alismadan elde edilen bulgular, 6gretim gorevlilerinin farkli diizeylerde teknik destek aldigin:
ve cevrimici egitimi diizenlemek igin gesitli araglar kullandigimmi gostermektedir (Bakhmat,
Babakina ve Belmaz, 2021).

Aragtirma sonucunda Ogretmenlerin uzaktan egitimde verimliligi artirmak icin kisisel gelisime
onem verdikleri goriilmektedir. Ogretmenler uzaktan egitimin giiclii yonlerinin ve
sinirlamalarmin farkinda olduklarmi ve profesyonel gelisim icin daha fazla kurumsal destek ve
firsata ihtiya¢ duyduklarini belirtmektedirler (Biasutti, Antonini ve Schiavio, 2021). Uzaktan
egitim sirasinda 0gretmenlerin mesleki refahini artirmak icin 6gretmenlerde duygusal yonetim ve
dijital becerilerin gelistirilmesine odaklanilmas1 gerektigi vurgulanmaktadir (Alves, Lopes ve
Precioso, 2021). Ayrica Maphosa (2021), 6gretmenlerin siirekli mesleki gelisiminin temel amacimin
uzaktan egitim siirecinde egitsel yeterlilide sahip olmak igin dijital becerilerini gelistirmeyi
hedeflemek oldugunu belirtmektedir.

Arastirmada Ogretmenlerin dort dil becerisine (okuma, yazma, konusma, dinleme) yonelik
calismalar yaptigr goriilmektedir. Uzaktan egitimde dil 6gretme tizerine yapilan bir arastirmaya
gore Ogretmenler, miifredat planlamasina dayali olarak 6gretim hedeflerinin okuma ve dinleme
yoluyla bilgi yeterliligini, yazma ve konusma yoluyla beceri yeterliligini 6gretmek oldugunu
vurgulamaktadirlar (Astuti ve Solikhah, 2021). Bir diger aragtirmada, uzaktan egitim
uygulamalarinda kullanilan gesitli teknolojik egzersiz tiirlerini, yabanct dil Ogretim
metodolojisinde kullanilan tekniklerle birlestirerek uzaktan egitim dil becerilerinin uygulanmasi
tizerindeki etkisini dogruladigi savunulmaktadir (Hercik, Milkova ve El-Hmoudova, 2015).

Ogretmenlerin uzaktan egitim stirecinde en ¢ok karsilastiklar1 sorunlar arasinda baglant: sorunlari,
donanim sorunlari, internet ve teknik aksakliklar gelmektedir. Ogretmenlerin 6grenci katilimimin
yetersiz olmas, ilgisizlik, giiriiltii, stmif yonetimi konusunda sorun yasamalar1 sebebiyle siirece
kars1 olumsuz fikirlere sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu bulgulara gore 6gretmenlerin genel
olarak siirecin isleyisine ve yonetimine yoOnelik sorunlarla karsilastiklar1 ve dolayisiyla siireci
olumsuz bulduklar1 goriilmektedir.

Uzaktan egitimde yapilan benzer bir calisma, yetersiz destek, altyap1 ve kaynak, 6gretmenlerin
cevrimici 6grenmeyi etkili bir sekilde yonetmede simirli pedagojik becerilere sahip olmasi ve
O0grenme siirecinde Ogretmen-0grenci ve oOgrenci-Ogrenci iletisim ve etkilesim eksikligi gibi

82


https://dergipark.org.tr/pub/egitim

N
(=)
AJER - Academia Egitim Arastirmalar1 Dergisi 2022, 7(1), 59-91

Academia
el https://dergipark.org.tr/pub/egitim e-ISSN 2619-9351

sorunlarin ogretmenlerin en ¢ok karsilastig1 sorunlar arasinda oldugunu gostermektedir (Subekti,
2021). Ayrica internet erisimi, internet kotas1 ve maddi kiilfet diger biiyiik engelleyici faktorler
arasinda yer almaktadir (Pratama, Ibrahim ve Riau, 2020). Uzaktan egitim siirecinde 6gretmenlerin
internet baglantisi, 6grencilerle iletisim, diisiik katilim ve okul yonetiminin baskisina maruz kalma
gibi sorunlar yasadiklar: tespit edilmistir. Bunlara ek olarak 6gretmenler, uzaktan egitimde en ¢ok
problem yaratan konunun kiiciik yastaki ogrencilerle ders islemek oldugunu belirtmektedirler
(Ayaz, 2021).

Ogretmenlerin yetersiz ebeveyn destegi, teknolojik cihazlara sahip olmama, huzursuz 6grencilerin
sosyal ve duygusal ihtiyaglarini karsilama, derse katilim, devamsizlik gibi uzaktan egitimde
basariy1 ve verimliligi etkileyen sorunlarla miicadele ettiklerini ifade edilmektedir (Stacki, Bay,
Flynn ve Hermann, 2021). Ogretmenler, dgrencilere bir bilgisayar ekrani araciligiyla egitim
vermenin zorluklarini yasamaktadirlar. Ogretmenlerin, ayrica &grencilerde olusabilecek bilgi
eksikligi nedeniyle endiseli olduklar1 ve uzaktan egitim siirecinde kendilerini yetersiz hissettikleri
belirtilmektedir (Bakioglu ve Cevik, 2020). Diger bir arastirmada, uzaktan egitimde Olgme—
degerlendirmede problemi yasandigi, Ogrencilerin teknik altyapi ve imkanlar agisindan esit
sartlarda olmadigi, 0gretmenlerin hizmet ici egitime ihtiya¢ duyduklar1 ve dgrencilerin derslere
devam etmedikleri belirtilmistir (Balaman ve Hanbay, 2021).

Aragtirmada, EBA uygulamasimna yonelik sorunlarin mevcut oldugu goriilmektedir. Aragtirmalar,
uzaktan egitim stirecinde yogun olarak kullanillan EBA uygulamasina yonelik olarak
o0gretmenlerin, EBA'nin 6grencilere faydali oldugunu, ancak igeriklerin ilgi ¢ekici ve 6grencilerin
diizeyinde olmayisy, igeriklerin verimsiz hazirlandigi, baglanti sorunlari, asir1 yogunluk ve giincel
olmayis1 gibi sorunlara sahip oldugunu gostermektedir (Aygiin ve Sahin, 2020; Karbeyaz ve Kurt,
2020; Yildiz ve Bektas, 2020). Ayrica diger bir aragstirma EBA TV ve EBA uygulamasinin 6grencileri
smavlara hazirlamada yetersiz kaldig1 vurgulanmaktadir (Ertimit, 2020).

Ogretmenlerin uzaktan egitim kapsaminda gerceklestirdikleri faaliyetlerde karsilastiklar1 sorunlar
arasinda “Alt Yapiya Yonelik Oneriler ”, “Siirece Yonelik Oneriler ”, “Planlamaya Yonelik Oneriler
”, “EBA Uygulamasima Yénelik Oneriler ” ve “Katilima Yonelik Oneriler ” oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin siirecin daha verimli islemesine yonelik olarak hem oOgretmenlere hem de
ogrencilere sinirsiz internet destegi saglanmasi gerektigini, ozellikle 6grencilere uzaktan egitime
sorunsuz ulasabilmeleri igin tablet veya bilgisayar verilmesi ve egitimde firsat esitliginin
saglanmasina yénelik onerilerde bulunmaktadirlar. Ogretmenlerin siirecin sorunsuz islemesine
iliskin Onerilerinin ¢ogunlukla 6grencilerin egitime ulasmalarina imkan saglanmasi ve egitimde
firsat esitligi saglanmasi yoniinde oldugu soylenebilir.

Balaman ve Tiryaki (2021), uzaktan egitim ile ilgili tespit edilen eksiklerin tamamlanmasi ve siirece
yonelik altyap1 ve diger gereksinimlerin yerine getirilmesi ile yiiz ylize egitimin ve uzaktan
egitimin harmanlanabilecegini énermektedirler. Diger bir aragtirma ise dijital sorunlar1 ¢6zmek
icin ¢ift yonlii etkilesime izin veren ve kurumlar arasi is birligini gelistiren multimedya
materyalinin tasarlanmas: gerektigini dnermektedir (Aydin ve Erol, 2021). Benzer bir arastirmada
Ogretmenlerin uzaktan egitimde kullandiklar1 6gretim yontem ve tekniklerinde degisiklik
yapilmasi, ogrencilerle saglikli bir iletisim kurulmasi, 6grenci motivasyonunu arttirict etkinlikler
yapilmasi, teknolojiyle ilgili problemlerin ¢oziimlenmesi, 6grenme eksikliklerinin takip edilmesi
ve en kisa siirede giderilmesi, senkron ders planlamasmin ayrintili bir sekilde yapilmasi, velilerin
tizerlerine diisen gorevleri yerine getirmesi, 6gretmenlerin okuldaki diger ¢alisanlar ile isbirligi
yapmast ve siirecin degerlendirmesi gibi dneriler yer almaktadir (Biyikli ve Ozgiir, 2021).
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Alves, Lopes ve Precioso (2021), yiiriittiikleri arastirmada uzaktan egitim siirecine yonelik kamu
politikalarma ve dolayisiyla 6gretim sinifinin yenilenmesine yonelik daha fazla ve daha giiglii alt
yapt yatirima ihtiya¢ oldugunu belirtmektedirler. Benzer bir arastirma wuzaktan egitimi
degerlendiren egitimcilerin ve paydaslarin uzaktan oOgrenme konusunda Ogretmenler igin
kapsamli egitimler saglamasimi onermektedir (Pratama, Ibrahim ve Riau, 2020). Aragtirmalar
ayrica, egitim politikacilarinin uzaktan 6gretim icin dijital medyay1 benimsemesini, 6grencilerin
21. yiizyil becerileri ile donatilmasmi ve Ogretmenlerin siirekli mesleki gelisimi icin dijital
becerilerini gelistirmeyi hedeflemeleri gerektigini onermektedirler (Algahtani, 2019; Maphosa,
2021). Arastirma sonuglari, uzaktan egitim baglaminda kiiresel dil Ogretiminin daha genis
dokusuna baglanabilecegini, egitimcilere deneysel dersler saglayabilecegini ve oOgretmenlere
teknoloji destekli faaliyetler hakkinda gelecekte karar vermelerinde yardimci olabilecegini
onermektedir (Huang, Shi ve Yang, 2021). Arastirma, daha esnek bir ulusal miifredat, teknolojik
hazirlik ve is birligiyle uyumlu cesitli 6grenme stratejileriyle uzaktan 6grenmenin tasarlanmasinin,
basarili uzaktan egitim igin kritik oldugunu gostermektedir (Rasmitadila vd., 2020). Bu nedenle,
egitimcilerin dikkatini ¢ocuklar i¢in uygun olan giivenli ve saglikli ¢evrimigi ortamlarin nasil
saglanacagina iliskin konulara ¢ekmenin ve 21. yiizyillda 6grenme igin teknoloji anlayislarini ve
diistinme becerilerini gelistirmenin énemli oldugu onerilmektedir (Kim, 2020).

Zaccoletti ve digerleri (2020), zorunlu uzaktan egitim gibi 06zel durumlarda akademik
motivasyondaki diislisii Onlemek icin Ogretmenlerin motivasyon artirici uygulamalar:
benimsemeleri gerektigini ileri siirmektedirler. Diger bir arastirma ise alt yapi sorunlarmin
giderilmesi, firsat esitligi saglanmasi, igeriklerin ve materyallerin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi
gerektigini Onermektedir (Basaran vd., 2020). Uzaktan egitimde basarili olmak icin dikkate
alinmasi gerekenler arasinda genis ag altyapisi ve donanim cihazlari, e-6grenme yazilimi, 6gretim
faaliyetlerinin organizasyonu, pedagojik konular, cesitlilik ve kapsayicilik ve bir dizi teknik
sorunlarin halledilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (Cesco vd., 2021).

Arastirmada EBA uygulamasina yonelik onerilerde alanda yapilan arastirmalara benzer sonuglar
bulunmaktadir. Ozellikle uygulamanin igeriginin zenginlestirilmesi, gorsel ve isitsel etkinliklerin
artirilmasi, alt yap1r sorunun giderilmesi, 6grenci seviyesine uygun anlatimlar ve etkinlikler
eklenmesi gibi Oneriler yer almaktadir (Karbeyaz ve Kurt, 2020). Ayrica igeriklerin verimli
hazirlanmas1 ve Ogrenciler {izerinde ders algisinin olusturulmasmin derse aktif katilimi
arttirabilecegi diistiniilmektedir (Yildiz ve Bektas, 2020). EBA uygulamasmin etkinligi tizerine
yapilan diger bir arastirma, Ogrencilere uzaktan egitim konusunda destek hizmetler
verilebilecegini ve teknolojik altyapt imkanlar1 iyilestirilerek, alternatif ¢Ozlimler
gelistirilebilecegini 6nermektedir (Tiirkiiresin, 2020).

1. Uzaktan egitim siirecinde en belirgin sorunlardan olan alt yapi eksikliginin giderilmesi
gerekmektedir. Ogretmenlere ve ogrencilere siireci verimli bir sekilde gegirebilmesi icin
gerekli donanim (tablet, bilgisayar) ve internet destegi saglanmalidur.

2. Uzaktan egitim konusunda velilere yonelik egitim destegi saglanmalidur.

3. Ogrencilerin pedagojik ihtiyaglarmin goz oniinde bulundurularak dijital igeriklerin
planlanmasi ve hazirlanmasi uzaktan egitim siirecinin daha nitelikli ve verimli olmasma
olanak saglayacaktir.

4. Uzaktan egitimde yogun olarak kullanilan EBA’da olusan teknik sikintilara ve yogunluga
karg1 gerekli alt yap1 calismalar: yapilmalidar.

5. Ogretmenlere ve dgrencilere yonelik teknoloji kullanimi ve giivenligi egitimi verilmelidir.
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