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EVALUATION OF TEACHERS’ TECHNOSTRESS LEVELS ACCORDING TO
VARIOUS VARIABLES: THE EXAMPLE OF EDIRNE PROVINCE

Coskun KINCI, Hasan OZGUR?

OZ: Calismanin amaci, G&gretmenlerin  teknostres  diizeylerini
belirlemek ve bu diizeyin cesitli degiskenlere gore degisimini
degerlendirmektir. Bu ¢alismada, karma aragtirma yontemlerinden
yakinsayan paralel karma desen kullanilmistir. Aragtirmanin nicel
boyutunda Srneklem, 2020-2021 egitim-6gretim yilinda Edirne ili
merkez ve ilgelerinde gorev yapan 526 dgretmenden olugmaktadir.
Arastirmanin nitel boyutunda ise 18 Ogretmen arastirmaya dahil
edilmistir. Arastirmada, 6gretmenlerin genel teknostres diizeylerinin
orta diizeyde oldugu, 6gretmenlerin 6grenme-6gretme siireg odakls,
teknik sorun odakli ve sosyal odakli teknostres alt boyutlarinda orta
diizeyde teknostres yasadiklari ortaya ¢ikmustir. Ote yandan
Ogretmenlerin meslege yonelik ve kisisel kaynakli teknostres alt
boyutlarinda ise diisiik diizeyde teknostres yasadiklar1 belirlenmistir.
Bagimsiz degiskenler incelendiginde ise Ogretmenlerin yaglari
arttikca teknostres diizeylerinin de artti1 sonucuna varilmistir.
Ayrica teknostresin alt faktorlerinden kisisel kaynakli faktoriinde
kadin 6gretmenlerin erkek dgretmenlere gore anlamli sekilde daha
yiiksek teknostres yagadigi ortaya ¢ikmustir. Teknostres 6lgeginin alt
faktorlerinden meslege yonelik ile kisisel kaynakl: alt faktorlerinde
genel anlamda egitim diizeyi arttikga teknostres diizeyinin azaldig
goriilmiigtiir. Caligmada teknostres 6lgeginin alt boyutlarinda kisisel
kaynakli alt faktériinde Sinif Ogretmenlerinin  teknostres
diizeylerinin Bilisim Teknolojileri 0gretmenlerinin teknostres
diizeylerinden anlamli sekilde yiiksek oldugu ortaya ¢ikmustir. Ote
yandan teknostres 6lgeginin bazi alt faktorleri baglaminda yapilan
degerlendirmede 6gretmenlerin egitim amagh giinliik BIT kullanim
saati arttikca teknostres diizeylerinin diistigii goriilmiistiir. Yari
yapilandirilmis goriigme sorulari araciligi ile elde edilen nitel veriler
Ogretmenlerin 6grenme-ogretme siireci odakli, teknik sorun odakli
ve sosyal odakli alt temalarinda fazla sayida olumsuz goriis
bildirdiklerini ortaya ¢ikarirken, meslege yonelik ve kisisel kaynakli
temalarinda ise daha az olumsuz goriise bildirdiklerini ortaya
cikarmigtir.

Anahtar sézciikler: Ogretmen, Teknostres, Stres, Edirne

ABSTRACT: The study aims to determine the technostress levels of
teachers and evaluate the changes in these levels according to diverse
variables. In this research, the parallel mixed pattern model that
converges from mixed models is used. In the quantitative dimension
of the research, the sample consists of 526 teachers working in the
center and districts of Edirne in the 2020-2021 academic year. In the
qualitative dimension of the study, 18 teachers were included in the
study. In the research, while it was determined that the teachers had a
moderate general technostress level, it was found out that the teachers
experienced technostress on a moderate level in the learning-teaching
process- oriented, technical problem-oriented, and social-oriented
technostress sub-dimensions. On the other hand, it was determined that
teachers experienced low levels of technostress in the professional and
personal-related technostress sub-dimensions. It was concluded after
the evaluation carried out in the context of independent variables that
as the age and seniority of the teachers increased, their technostress
levels also increased. Also, it was revealed in the personal-related
source sub-factor of the technostress that female teachers experienced
significantly higher technostress compared to male teachers. In the
profession-related and personal-related sub-factors of the technostress
scale, it was seen that the level of technostressdecreases as the level of
education increases. It was found out in the study that the technostress
levels of the classroom teachers were significantly higher than the
technostress levels of the Information Technologies teachers according
to the personal-related factor in the sub-dimensions of the technostress
scale. On the other hand, in the evaluation made in the context of some
sub-factors of the technostress scale, it was seen that as the hours of
daily use of ICT for educational purposes by teachers increased, their
technostress levels decreased. Qualitative data obtained by the semi-
structured interview questions showed that teachers reported more
negative opinions on learning-teaching process- oriented, technical
problem-oriented, and social-oriented sub-themes, whereas they
expressed less negative opinions on occupational and personal-related
themes.

Keywords: Teacher, Technostress, Stress, Edirne
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Innovations and developments in science and technology have affected many fields as well as the
field of education and caused changes. With the integration of information and communication technologies
(ICT) into education, technology has started to be used actively in education and the transition from
traditional teacher-centered education to student-centered education has accelerated (Akgiin, 2019). On the
one hand, the transition to a student-centered education approach and on the other hand, the existence of a
generation willing and competent to use technology and technological tools and equipment made it
necessary to harmonize technology with education. Despite all this necessity and change, it is thought that
teachers have difficulties in the process of technology integration in education, which provides significant
benefits to the student-centered education system (Sendurur & Arslan, 2017). One of the ways chosen to
overcome this difficulty experienced by teachers in the context of technology integration is in-service
training. For this purpose, within the scope of the FATIH project, in-service trainings are offered to teachers
on many subjects, especially on preparatory education and the use of technology in education. In addition,
as of 2013, “Fatih Project Information Technologies and Internet Awareness, Safe Internet Seminar” has
been added to these in-service training topics (MEB, 2013). Despite all these extensive and intensive in-
service training activities, teachers may still experience various problems in the process of integrating
technology into education. Before the problems experienced in the context of technology integration could
be resolved, they had to use technology much more intensively with the distance education process started
due to the Covid-19 epidemic. This necessity and problems arising from technology integration can cause
anxiety, stress and similar negative affect in teachers. One of these negativities caused by the intensive use
of technology is "technostress”, which is used to mean technology-induced stress (Coklar, Efilti, Sahin, &
Akgay, 2016a).

There is a limited number of studies in the literature on the effects of technostress in various
professions and the solutions to get rid of this stress. On the other hand, there are almost no studies that
have been carried out in order to combat the causes of technostress and/or this stress source of teachers who
have an important role in the integration process and especially in the field of education (Coklar, Efilti, &
Sahin, 2019; Coklar, Efilti, Sahin and Akcay, 2016b; Efilti and Coklar, 2019; Joo, Lim, and Kim, 2016;
Longman 2013; Ozgiir, 2020). In this context, the distance education approach, which is being carried out
especially due to the Covid-19 epidemic, has made it necessary for teachers to use more intensive
technology. This intensive use of technology can lead to negative consequences, especially technostress. In
this context, it is necessary to reveal the effects of teachers' technostress levels and various individual
factors on technostress.

Method

This research, which aims to evaluate the technostress levels of teachers in Edirne and the change of
this level according to various variables, was carried out with a mixed method approach. In the convergent
parallel mixed method design approach, quantitative and qualitative data are collected together. In order to
determine whether the findings obtained from the quantitative data and the findings obtained from the
qualitative data confirm each other, the findings obtained by both different methods are compared
(Creswell, 2013).

The quantitative part in the mixed pattern was patterned with the relational survey model. According
to Biiylikoztiirk, Cakmak, Akgilin, Karadeniz, and Demirel (2015), the relational survey model in the field
of education allows studies to better understand the phenomenon and make predictions by investigating
possible relationships beyond just describing situations or events. According to Karasar (2006), relational
survey models are research models that aim to determine the existence and/or degree of co-variance
between two or more variables.

The qualitative part of the mixed research approach was designed as a case study. Yildirim and
Simsek (2011) specify the case study as a research method that allows to examine a phenomenon or event
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in depth, and Hancock and Algozzine (2006) describe the focus of the case study as trying to describe an
event as it exists. Within the scope of this research, it was deemed appropriate to design it as a case study,
since it was aimed to examine the technostress, which is possible due to the integration of technology in
education, and the views of teachers on the causes of technostress.
Findings

In this study, which aimed to evaluate teachers' technostress levels, it was found that teachers'
technostress levels were moderate. In addition, it was revealed that teachers experienced moderate
technostress in the learning-teaching process oriented, technical issue oriented and social oriented
technostress sub-dimensions. On the other hand, it was determined that teachers experienced low levels of
technostress in the profession and personal technostress sub-dimensions. On the other hand, when the
interviews with the teachers were examined, it was revealed that teachers reported less negative opinions
in the profession and personal themes than in the learning-teaching process oriented, technical issue
oriented and social oriented themes, supporting the findings obtained through the scale. In the evaluation
made between teachers' technostress level and gender variable, it was seen that there was no significant
difference between gender and technostress levels. Similarly, when the opinions obtained with the semi-
structured interview form were examined, no detailed or numerical difference was observed between the
opinions of female and male teachers. In the study, it was revealed that female teachers experienced
significantly higher technostress than male teachers in the personal oriented factor of technostress. In the
evaluation of teachers' technostress levels in general and sub-factors of profession, technical issue oriented,
personal oriented and social oriented sub-factors in terms of age variable; In general, it has been revealed
that teachers aged 50 and over experience more technostress than teachers aged 20-29 and 30-39. While
there was no significant difference between the technostress levels of the teachers and their education levels
compared to the general of scale, it was found that the technostress level decreased as the education level
increased in the profession and personal sub-factors of technostress. In the evaluation made in terms of the
branch variable in the study, it was determined that there was no significant difference between the general
technostress level and the branch variable. On the other hand, in the sub-factors of technostress, the
technostress levels of the classroom teachers were significantly higher than the technostress levels of the
Information Technologies teachers. In the evaluation made in terms of the variable of daily use of ICT for
educational purposes; while there was no significant difference between the technostress level in general
and the variable of daily ICT use for educational purposes, it was determined that teachers with less daily
ICT use for educational purposes experienced more technostress in the personal factor of technostress.

Discussion and Conclusion

In the research, while it was determined that the teachers had a moderate general technostress level,
it was found out that the teachers experienced technostress on a moderate level in the learning-teaching
process oriented, technical issue oriented, and social oriented technostress sub-dimensions. On the other
hand, it was determined that teachers experienced low levels of technostress in the profession and personal
oriented technostress sub-dimensions. Another important finding of the study is that although it shows that
there is no difference between the gender of teachers and their technostress levels, it brings to light the data
that female teachers can experience personal stress. The findings of the study, obtained with qualitative and
guantitative measurement tools, revealed that older teachers may experience more problems in the context
of technostress, especially in the distance education process, compared to their younger colleagues. In the
study, although no difference was found in terms of teachers' education and technostress levels in general,
it was concluded that the increasing education level affected technostress positively in the profession and
personal sub-factors of the teachers' technostress sub-factors. In this context, it can be said that increasing
technology acceptance may lead to a decrease in technostress levels. Another finding of the study revealed
that classroom teachers experienced more technostress compared to Information Technology teachers.
Another finding of the study revealed that the technostress levels of teachers who use more ICT
technologies daily were lower.

GIRiS
Bilim ve teknoloji alanindaki yenilik ve gelismeler, bir¢ok alami etkiledigi gibi egitim alanini da
etkilemis ve degisimlere sebep olmustur. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT) egitime entegrasyonu ile
egitimde teknoloji aktif sekilde kullanilmaya baslanmis ve geleneksel ogretmen-merkezli egitimden,
ogrenci merkezli egitime gecis hizlanmistir (Akgiin, 2019). Bir yandan 6grenci merkezli egitim yaklagimina

gecis Ote yandan da teknolojiyi ve teknolojik arag ve gerecleri kullanmaya istekli ve yetkin bir neslin var
olusu teknolojiyi egitime uyumlu hale getirmeyi gerekli kilmigtir. Tiim bu gereklilik ve degisime karsin,
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Ogrenci merkezli egitim sistemine Onemli fayda saglayan egitimde teknoloji entegrasyonu siirecinde
Ogretmenlerin  zorlandigr disiiniilmektedir (Sendurur ve Arslan, 2017). Teknoloji entegrasyonu
baglamindaki 6gretmenlerin yasadigi bu zorlugun bertaraf edilmesinde segilen yollardan bir tanesi hizmet
i¢i egitimlerdir. Bu amagla FATIH projesi kapsaminda &gretmenlere hazirlayict egitim ve egitimde
teknoloji kullanimi konulari basta olmak tizere pek ¢ok konuda hizmet i¢i egitimler sunulmaktadir. Ayrica
bu hizmet i¢i egitim konularma 2013 yili itibariyle “Fatih Projesi Bilisim Teknolojilerinin ve Internet
Bilinci, Giivenli Internet Semineri” de eklenmistir (MEB, 2013). Tiim bu kapsamli ve yogun hizmet igi
egitim faaliyetlerine ragmen Ogretmenler teknolojinin egitime entegrasyonu siirecinde yine de cesitli
sorunlar yasayabilmektedirler. Teknoloji entegrasyonu baglaminda yasanan sorunlar ¢6ziime
kavusturulamadan bir de Covid-19 salgini dolayisiyla baglanmis olan uzaktan egitim siireciyle birlikte
teknolojiyi ¢ok daha yogun kullanmak zorunda kalmigslardir. Bu zorunluluk ve teknoloji entegrasyonu
kaynakli sorunlar 6gretmenlerde kaygi, stres ve benzeri olumsuz duygulanim durumlarinin ortaya
¢ikmasina sebep olabilmektedir. Yogun teknoloji kullanimi kaynakli bu olumsuzluklardan biri de teknoloji
kaynakl1 stres anlaminda kullanilan “teknostres™ tir (Coklar, Efilti, Sahin ve Akg¢ay, 2016a).

Teknostresin, ¢esitli meslek dallarindaki etkilerine ve bu stresten kurtulmaya yonelik ¢oziim
yollarina iliskin alanyazinda smnirli sayida arastirmaya rastlanmaktadir. Ote yandan entegrasyon siirecinde
onemli rolii olan ve 6zellikle egitim alanlarinda 6ncii rolii olan 6gretmenlerin teknostres nedenlerini ve/veya
bu stres kaynagi ile miicadele edebilmek amaciyla gerceklestirilmis neredeyse yok denecek kadar az sayida
caligmaya ulagilabilmektedir (Coklar, Efilti ve Sahin, 2019; Coklar, Efilti, Sahin ve Akg¢ay, 2016b; Efilti
ve Coklar, 2019; Joo, Lim ve Kim, 2016; Longman 2013; Ozgiir, 2020). Bu baglamda &zellikle Covid-19
salgin1 sebebiyle yiiriitilmekte olan uzaktan egitim yaklasimi O6gretmenlerin daha yogun teknoloji
kullanimini zorunlu hale getirmistir. Bu yogun teknoloji kullanimi da basta teknostres olmak {izere olumsuz
sonuclara yol agabilmektedir. Bu baglamda basta 6gretmenlerin teknostres diizeyleri ve cesitli bireysel
faktorlerin teknostres tizerindeki etkisinin ortaya c¢ikarilmasi gerekmektedir.

Teknoloji ve Egitim/Ogretim Siireci

BIT artik giiniimiiziin vazgegilmez unsurlari arasinda yerini almistir. Bunun sonucunda BIiT okul
oncesinden lniversiteye kadar her kesiminde gerek 6gretmenler gerek de Ogrenciler tarafindan siklikla
kullanilir hale gelmistir (Ahmad, Amin ve Ismail, 2009). Teknolojinin egitim/6gretim siirecine olan
etkilerinin incelendigi c¢alismalarda, derslerde teknoloji kullaniminin sinif yonetimini olumlu yonde
etkiledigi, 6grenci degerlendirme ve 6lgme-degerlendirme siireglerini hizlandirdigi sonuglarina varilmistir
(Doger, 2016). Benzer sekilde teknoloji 6grenci odakli egitimi destekleyecek sekilde kullanildiginda,
6grenci performansim olumlu artirdigi ve Ogrencilerin iist diizey diisiinme (entelektiiel yetenekler)
yetilerinin gelisimine katki sagladigi belirlenmistir (Cakiroglu, Gékoglu ve Cebi, 2015).

Teknolojinin egitime entegrasyonu paydaslarina ne kadar fazla katkilar saglasa da bu siirecin
basariya ulagsmasinda en 6nemli gorev 6gretmenlere diismektedir (Ursavas, Sahin ve Mcilroy, 2014; Usta
ve Korkmaz, 2010). Egitimde teknolojinin saglikli bir sekilde kullanilabilmesi i¢in 6gretmenlerin yeterli
Olciide teknolojik yeterlikleri sahip olmasi gerekmektedir (Dogru, Seren ve Kogulu, 2017). Ancak Dargut
ve Celik (2010) 6gretmenlerin teknoloji konusunda yeterli bilgiye sahip olmadiklarini saptamislardir.
Teknolojinin egitimde kullanimindan kaynaklanan faydalara ulasabilmek i¢in 6gretmenlerin teknolojik
yeterlikleri kazanmalari, teknolojik baglamdaki yenilikleri kabullenip igsellestirmeleri ve siirekli olarak
degisen teknolojiye ayak uydurmalari bir zorunluluk halini gelmistir. Bu zorunluluk durumu da 6gretmenler
iizerinde bir bask1 olusturarak olumsuz birtakim etkilere (endise, kaygi, stres vb.) neden alabilmektedir.

Teknoloji ve Stres Tliskisi

Hizla degisen ve gelisen teknolojiler, is g¢evresinde hizli degisimlere yol acarak calisanlarin
yeterliklerine olumsuz yonde etki edebilmektedir. Ayrica bu yeni teknolojileri yogun bir sekilde kullanmak
durumunda kalmak da bireyde tehdit olarak algilanabilmekte ve bu durumda beraberinde strese yol
acabilmektedir (Tutar, 2000).

Teknoloji, enformasyon ve iletisim alanlarinda meydana gelen yenilikler okullarin iginde
bulunduklari rekabeti artirmaktadir. Bu da okullarda ¢alisanlardan beklentilerin ve isteklerinin artmasina
sebep olmaktadir. Bu durum calisanlar iizerinde bir baski olusturmakta ve dolayisiyla calisanlarin
kendilerini stirekli degisen teknolojiye ayak uydurmak zorunda hissetmelerine yol agmaktadir. Teknostres
olarak adlandirdigimiz durumun ¢alisanda endise ve panik duygusuna neden olmaktadir (Cicek ve Kiling,
2020). Ayrica iletisim teknolojisindeki hizli gelisme ve degisimler calisanlar arasindaki ikili iletigimi
sekteye ugratabilmektedir. Mimik, jest ve duygudan yoksun ikili diyaloglarin insanlar arasinda yanlig
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anlagilmalara sebep oldugu diisiiniilmektedir. Bu durum g¢ekingenlik, tedirginlik, endise, korku ve gerilime
neden olmakta ve calisanlar iizerindeki stresin giderek artmasina yol agabilmektedir (Ekinci ve Ekici,
2003).

Son yillarda MEB’in teknolojiye yaptig1 yatirimlar, grencilerin teknoloji i¢inde bilyliyen bir nesil
olmasi, 6grenci merkezli egitim sistemine gecis ve son olarak Covid-19 salgini ile gecilen uzaktan egitim
Ogretmenleri yogun teknoloji kullanmak zorunda birakmustir. Siirekli gelisim ve degisime acik teknolojinin
Ogretmenler acisinda bu kadar yogun kullamiminin iizerlerinde kaygi, endise ve strese sebep olacagi
diisiiniilebilir.

Teknostres

Teknostres, meslek grubu farketmeksizin calisanlarin kullanmak durumunda kaldiklari giincel
teknolojilerle basa ¢ikmasi siirecinde yasadiklari olumsuz duygu, diisiince, davranig ve tutumlar olarak
tanmimlanmaktadir (Kupersmith, 1998; Weil ve Rosen, 1997). Bir diger tanima gore ise teknostres, insanlarin
davraniglart ve psikolojileri hakkindaki dogrudan veya dolayli tutum ve goriislerinin neden oldugu
bilgisayar odakl1 teknoloji kullaniminin olumsuz sonucudur (Tu, Wang ve Shu, 2005). Salanova, Llorens,
Cifre ve Nogareda (2007) teknostresi, BIT kullanimina veya gelecekteki kullanimina odaklanamamanin
neden oldugu anksiyete, zihinsel yorgunluk, siiphecilik ve etkisizlik olarak tanimlamaktadir. Ote uyandan
Shu, Tu ve Wang (2011) ise teknostresi bilgisayar odakli BIT kullanma korkusu, psikolojik strese ve kaygi
ve diismanlik gibi davranigsal dirence yol acan stres durumu olarak tanimlamaktadir. Bu tanimlamalara ek
olarak Tarafdar, Tu, Ragu-Nathan ve Ragu-Nathan (2007) teknostresi, kisinin bilgi ve iletisim teknolojileri
kullanim1 konusunda yetersizligi sonucunda ortaya ¢ikan bir uyum sorunu olarak nitelendirmektedirler.

Teknostres kapsaminda gergeklestirilen alanyazin arastirmalarinda bilgisayar ve teknoloji
kullaniminin birey tlizerindeki etkilerinin pek c¢ok farkli boyutta incelendigi goriilmiis ve teknostres,
teknoloji ile devamli etkilesim halinde olan bireylerin gosterdigi stres durumu olarak ele alinmistir. Zaman
icerisinde teknostres kavrami alanyazindaki ilk tanimin Onemli yonlerini kapsayacak bicimde
zenginlestirilerek; BIT teknolojilerini grenirken veya kullanirken, psikolojik ve duygusal sebeplerle ilgili
teknolojileri daha ileri diizeyde 6grenmesini veya kullanmasini engelleyen bireyin endisesinin, korkusunun,
kaygisinin ve sikintisinin bir yansimasi olarak ele alinir hale gelmistir.

Egitim Alaninda Teknostres ile ilgili Gergeklestirilen Ulusal ve Uluslararas1 Arastirmalar

Gokbulut (2021), caligmasinda Ogretmenlerin teknostres diizeyleri ile teknopedagojik egitim
yeterlikleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmanin Orneklemi Zonguldak ilinde kamuya bagh
okullarda gorev yapan 184 6gretmen olusturmustur. Arastirma sonucunda Ogretmenlerin orta diizeyde
teknostrese yasadiklari, teknostres diizeyinin yas, okul destegine gore degistigini ortaya koymustur. Ote
yandan 6gretmenlerin teknostres diizeyleri ile cinsiyetleri ve mesleki kidemleri arasinda anlamli bir farkin
olmadig1 belirlenmistir.

Penado Abilleira, Rodicio-Garcia, Rios-de Deus ve Mosquera-Gonzalez (2021), ¢alismalarinda
Ogretim {iyelerinin maruz kalmig olabilecekleri teknostres nedeniyle is performanslarmin nasil
etkilenecegini belirlemeyi amaglamiglardir. Yazarlar Covid-19 salgini 6ncesinde de ¢evrimici dersler veren
iiniversitelerin 6gretim tyeleri ile Covid-19 salgini 6ncesi sadece yiiz ylize egitim veren 6Zretim iiyelerini
karsilastirmislardir. Kisi-ortam uyum teorisine (PE uyum teorisi) dayali olarak 6rneklem, Ispanya'daki yiiz
ylize ve ¢evrimigi egitim veren iiniversitelerden 239 6gretim iiyesi olusturulmustur. Aragtirma sonucunda
teknolojinin olumsuz sonuglarindan en fazla zarar goren 6gretim iiyelerinin, Covid-19 salgim1 dncesinde
sadece yiiz yiize egitim veren iniversitelerde ¢alisan daha yasli, daha fazla deneyime sahip ve dolayisiyla
daha iist konumda olan kadin 6gretim tiyeleri oldugunu gostermektedir. Ayrica teknolojinin olumsuz
etkilerinin ¢evrimigi ders veren 0gretim tiyeleri ile yliz yiize ders veren dgretim iiyelerinin is performansi
izerindeki etkisi benzer olmasina ragmen, bu etkiyi agiklayan degiskenlerin farkli oldugu gézlemlenmistir.
Yiiz yiize egitim yapilan tiniversitelerdeki 6gretim iiyeleri karantina doneminde is performansindaki
diisiistin nedenleri olarak, tekno-yetersizlige iligkin 6znel duygularin yan1 sira kuruluslarindan gelen talimat
eksikligine isaret ettikleri belirlenmistir.

Al-Abdullatif, Alsubaie ve Aldoughan (2020) basit tesadiifi 6rnekleme ile segilen 235 lisans
Ogrencisi arasinda asir1 mobil mesajlagsmanin teknostres ve Arapga akademik yazma becerileri lizerindeki
etkisini incelemek icin bir model gelistirmeyi amaclamiglardir. Arastirma sonucunda asiri mobil
mesajlagsmasi ve tekno-asir1 yiikleme, tekno-istila ve tekno-karmasiklik dahil olmak iizere teknostresin,
ogrencilerin akademik yazma becerileri tizerinde olumsuz etkileri oldugu belirlenmistir.
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Boyer-Davis (2020), ¢alismasinda Covid-19 salgini sebebiyle baslanan gevrimigi ve harmanlanmis
egitim ortamlarinda dgretim elemanlarinin teknostres deneyimlerini incelemistir. Arastirma sonucunda
Covid-19 salgini ve saglik krizi sirasinda 6gretim elemanlarinin deneyimledikleri teknostres diizeylerinin
salgin oncesine gore anlamli sekilde daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Christian, Purwanto ve Wibowo (2020), calismalarinda teknostresin Endonezya’nin Jakarta
eyaletinde gorevli 228 oOgretim {yesinin oOgretim performansi iizerindeki etkisini belirlemeyi
amaglamiglardir. Arastirma sonucunda teknostresin alt faktorlerinden biri olan tekno-karmasikligin,
ozellikle Covid-19 salgin1 sebebiyle 6gretim iiyelerinin ¢evrimici 6gretim performansini olumsuz sekilde
etkiledigini ortaya koymuslardir.

Califf ve Brooks (2020), Amerika Birlesik Devletleri’nde gorev yapan 416 K-12 6gretmenine anket
uygulamisg ve anket sonucu elde edilen verileri kullanilarak bir teknostres modeli olusturarak verileri
ampirik olarak test etmiglerdir. Arastirmada bes teknostres faktoriinlin (tekno-karmasiklik, tekno-
giivensizlik, tekno-istila, tekno-asir1 yiikleme ve tekno-belirsizlik) mesleki tilkenmislik tizerindeki etkileri
ve dolayisiyla da tiikenmisligin isten ayrilma niyeti lizerindeki etkisi aragtirilmistir. Aragtirma sonuglari
tekno-giivensizlik, tekno-istila ve tekno-asiri yiiklemenin tikenmisligi Onemli Olgiide artirdigini
gostermistir. Ote yandan arastirmanin  bir diger o6nemli sonucu ise Ogretmenlerin teknolojik
okuryazarliginin iyilestirilmesinin tekno-karmasiklik, tekno-giivensizlik, tekno-istila, tekno-asir1 yiikleme
ve mesleki tilkenmisligin olumsuz etkilerini azaltabilecegini ortaya koymustur.

Estrada-Mufioz, Castillo, Vega-Muiloz ve Boada-Grau (2020), ¢aligmalarinda Sili’li 428 6gretmenin
teknostres diizeylerini belirlemeyi amaglamiglardir. Arastirma sonucunda arastirmaya katilan Sili’li
ogretmenlerin %12’sinin tekno-yorgun hissettigini, %13’ liniin tekno-endiseli hissettigini ve %11 inin ise
her iki durumu da yasadigini tespit etmislerdir. Erkek 6gretmenler, kadin akranlarindan daha yiiksek tekno-
kayg1 ve tekno-yorgunluk insidans1 gosterdigini tespit etmislerdir.

Lee ve LIm (2020), ¢alismalarinda teknostres yaraticilarinin (tekno-asir1 yiik, tekno-istila, tekno-
karmagiklik, tekno-giivensizlik ve tekno-belirsizlik) Kore’deki ilkokul Ogretmenlerinin is tatmini ve
Ogretmen yeterliklerini yordama giiclerini incelemeyi amaclamislardir. Arastirmada 164 ilkokul
Ogretmeninden veri toplanmistir. Arastirma sonucunda tekno-karmagikligin tek bagina hem is tatmini hem
de 6gretmen yeterliligini yordadig tespit edilmistir. Arastirmada tekno-karmasikligin tek basina yordayici
olmasinin nedeni, 6gretmenlerin istila edilmis, asir1 yliklenmis, giivensiz veya belirsizlik hissetmeden 6nce
mobil teknolojiyi Ogretime nasil dahil edeceklerini anlayamamig olmalari gosterilmistir. Caligmada
Ogretmenlerin teknolojiyi 6gretime dahil etmeleri igin egitim almalar1 ve bununla birlikte gorev yaptiklari
okullarindan ve yoneticilerinden destek gormeleri gerektigi onerisi paylasilmistir (Lee ve Llm, 2020).

Oladosu, Alasan, Ibironke, Ajani ve Jimoh (2020), calismalarinda teknoloji ile ilgili iki fakiiltede
egitim alan 150 lisans 6grencisinin teknostres diizeylerini incelemeyi amaglamislardi. Arastirma sonucunda
lisans 6grencilerinin akilli cihazlar1 kullandik¢a teknostres diizeylerinin daha da arttig1 belirlenmis ve bu
durum teknolojik cihazlarin yogun kullaniminin 6grenmeyi olumsuz etkiledigi seklinde yorumlanmustir.

Ozgiir (2020), tarafindan 349 lise 6gretmenin katilimi ile gerceklestirilen yapisal esitlik modellemesi
calismasinda Ogretmenlerin teknostres ile teknopedagojik igerik bilgi diizeyleri arasindaki iliski
incelenmistir. Caligmada 6gretmenlerin teknostres ile teknopedagojik igerik bilgi diizeyleri arasinda negatif
yonlii bir iliski oldugu ortaya ¢ikmustir. Ote yandan ilgili ¢alismada 6gretmenlerin teknostres diizeylerinin
yaslar1 ve gorev yaptiklart kurumlarindan destek goriip géormeme durumuna gore farklilagtigi belirlenirken
cinsiyet degiskeni ile Ogretmenlerin teknostres diizeyleri arasindaki farkin anlamli olmadigi tespit
edilmistir.

Saka, Alaba ve Hassan (2020), ¢aligmalarinda bazi teknostres yaraticilarinin lise 6gretmenlerinin is
iiretkenligi lizerindeki etkisini incelemislerdir. Arastirma sonucunda tekno-karmagikligin 6gretmenlerin is
iiretkenligini 6nemli 6l¢iide etkiledigi belirlenmistir. Calismada ayrica lise 6gretmenlerinin cinsiyetleri ile
teknostres diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 ortaya ¢ikmistir.

Teknoloji ve teknolojik arag gereclerdeki yenilikler ve gelisimler, fiziksel islerin zorlugunu biiyiik
Olciide azaltmakla beraber, hiz1 ve goérevi tamamlama siiresinin kisalmasi psiko-fiziksel is yiikiinii
artirmakta ve psikolojik sorunlara neden olabilmektedir (Bayazit Hayta, 2007). Giiniimiizde gerek Milli
Egitim Bakanligi’nin (MEB) egitimde teknoloji entegrasyonu i¢in yaptig1 yatirimlar gerek uygulanan
egitim sistemleri teknoloji entegrasyonunu zorunlu kilmaktadir. Bu gereklilik, 6gretmenleri meslek
hayatlarinda yogun bir sekilde teknoloji kullanmak zorunda birakmaktadir. Bu baglamda teknolojiyi bu
kadar yogun kullanmanin Ogretmenler {izerinde ortaya ¢ikardigi stres durumunun analiz edilmesi,
nedenlerin ortaya g¢ikarilmasi ve teknoloji kullanimi ile ilgili 6gretmen goriiglerinin objektif olarak
betimlendigi ¢aligmalarin yapilmasina ihtiyac oldugu diistiniilmektedir. Farkli mesleklerde ¢alisan bireyler
izerinde incelenen teknostresin nedenleri arasinda; is yiikii ve rollerin belirsizligi (Ayyagari, Grover ve
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Purvis, 2011), deneyim, yas, kullanim sirasinda baskiy1 izleme ve genel iklim oldugu belirtilmektedir
(Brod, 1982). Benzer sekilde Enis (2005) de teknostres nedenleri arasinda degisim, egitimsizlik, artan is
yiikii, islerde standart eksikligi, teknolojinin dogasi ve islerdeki rol degisikliklerini siralamaktadir. Ote
yandan Al-Fudail ve Mellar (2008) arastirmalarinda &gretmenlerin teknostres nedenlerini; teknolojinin
zaman almasi, teknik sorunlar, temel BIiT kullaninu konusunda egitim ihtiyact ve okullarda teknoloji
kullanim1 konusundaki egitim eksikligi seklinde ifade etmislerdir. Benzer sekilde Coklar vd. (2016a)
calismalarinda 6gretmenlerin teknostres nedeni olarak teknoloji konusundaki egitim eksikliginin 6nemli bir
paya sahip oldugunu ortaya koymuslardir. Alanyazindaki sinirli sayida arastirmada da belirtildigi tizere,
ozellikle 6gretmenlerin egitim-6gretim siirecine yonelik motivasyonlar1 ve verimlilikleri tizerinde olumsuz
etkilere yol acabilecek olan stres kaynaklarindan biri olan teknostresin nedenleri, etkileri ve teknostresle
basa ¢ikmaya yonelik farkli yontem ve degisik 6rneklemlerde ¢alismalara ihtiyag oldugu dile getirilmistir
(Coklar vd., 2019; Coklar vd., 2016a; Efilti ve Coklar, 2019; Joo vd., 2016; Longman 2013; Ozgiir, 2020).
Bu baglamda gergeklestirilen bu calismanin gerek 6lgme araglari ile elde edilen veriler gerekse katilimei
goriislerinin analizi ile teknostrese neden olabilecek etkenlerin ortaya konmast ile alanyazina pek ¢ok farkli
yonden katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Yukar: kisimda bahsedilen kuram ve bulgular 1siginda bu
arastirmanin amact; 6gretmenlerin teknostres diizeylerinin belirlenmesi ve diizeyin ¢esitli degiskenlere gore
degisimini degerlendirmektir. Buna yonelik arastirma sorulari asagida belirtilmistir.

1. Ogretmenlerin teknostres diizeyleri;
Cinsiyet degiskenine gore farklilagmakta midir?
Yas degiskenine gore farklilasmakta midir?
Egitim diizeyi degiskenine gore farklilasmakta midir?
Brang degiskenine gore farklilagmakta midir?
BiT’lerin egitim amaglh giinliik kullanim siiresi degiskenine gore farklilagmakta midir?
Ogretmenlerin teknostrese yonelik goriisleri nasildir?

MO oo o

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Edirne ilindeki Ogretmenlerin teknostres diizeylerini ve bu diizeyin ¢esili degiskenlere gore
degisimini degerlendirmeyi amacglayan bu arastirma karma yontemsel yaklasimla gerceklestirilmistir.
Calismada karma arastirma yontemlerinden Yakinsayan Paralel Karma Y 6ntem deseni kullanilmigtir (Sekil
1.). Yakinsayan paralel karma yontem deseni yaklagiminda, nicel ve nitel veriler birlikte toplanir. Nicel
verilerden elde edilen bulgular ile nitel verilerden elde edilen bulgularin birbirini dogrulayip
dogrulamadigim belirlemek amaciyla her iki farkli yontemle elde edilen bulgular karsilastirilir (Creswell,
2013).

[ Nicel Veri Toplama ve Analizi

Karsilagtirma veya S

fliskilendirme Yorumlama

[ Nitel Veri Toplama ve Analizi

Sekil 1. Yakinsayan paralel karma yontem deseni (Creswell, 2013'ten uyarlanmustir).

Karma desen igerisindeki nicel boliim iligkisel tarama modeli ile desenlenmistir. Biiylikoztiirk,
Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel (2015)’e gore iligkisel tarama modeli egitim alaninda, sadece
durumlar1 ya da olaylar1 betimlemenin 6tesinde olasi iliskileri arastirarak olguyu daha iyi anlamaya ve
tahminlerde bulunmaya yonelik ¢aligmalar yapmaya imkan tanimaktadir. Karasar (2006)’a gore iliskisel
tarama modelleri iki veya daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisimin varligini ve/veya
derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modelleridir.

Karma arastirma yaklagiminin nitel kismi durum ¢aligmasi olarak desenlenmistir. Yildirim ve Simsek
(2011) durum ¢aligmasini bir olgu ya da olay1 derinligine incelenmesine olanak veren arastirma yontemi
olarak belirtmekte ve Hancock ve Algozzine (2006) de durum ¢alismasinin odak noktasinin bir olay1 var

1112



oldugu haliyle tanimlamaya c¢alismak seklinde betimlemektedir. Bu arastirma kapsaminda egitime
teknolojinin entegrasyonu dolayisiyla ortaya ¢ikmasi miimkiin olan teknostresin ve Ogretmenlerin
teknostres sebeplerine iligkin gorilislerinin irdelenmesi amaglandigindan durum c¢alismasi olarak
desenlenmesi uygun gorilmiistiir.

Evren- Orneklem

Bu arastirma, Covid-19 salgini nedeniyle uygulanmak zorunda kalinan uzaktan egitim siirecinde,
bati illerinden biri olan Edirne ilinde yiiriitiilmiistiir. Aragtirmanin evrenini; 2020-2021 egitim-6gretim y1l1
icerisinde Edirne ili genelinde bulunan MEB’e bagli ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan 6gretmenler
olusturmaktadir. Calismanin 6rneklemini bu evrenin bir alt kiimesi olan 526 6gretmen olusturmaktadir.
Ogretmenlere iliskin demografik bilgiler Tablo 1°de goriilmektedir.

Tablo 1.
Ogretmenlere iliskin demografik veriler
_Degisken Grup N %
Cinsiyet Kadn 321 61
Erkek 205 39
Yas 20-29 95 18.1
30-39 208 395
40-49 150 28.5
50 veya iizeri 73 13.9
Egitim Diizeyi On Lisans 20 3.8
Lisans 416 79.1
Yiiksek Lisans ve Ustii 90 17.1
Brans Matematik 63 12
Yabanci Dil 50 9.5
Simnif Ogretmenligi 84 16
Sosyal Bilimler 66 125
Fen Bilimleri 45 8.6
Gorsel Sanatlar, Miizik ve Beden 41 7.8
Tiirkge / Tiirk Dili ve Edebiyati 48 9.1
Meslek Dersi 32 6.1
Bilisim Teknolojileri 33 6.3
Okul Oncesi 32 6.1
Egitim Amach Giinliik BIT 1 saatten az 67 12.7
Kullanimi 1-2 saat 197 375
3-4 saat 145 27.6
5-6 saat 73 13.9
7 saat ve {izeri 44 8.4

Tablo 1 incelendiginde katilimcilarin 321’ini (%61) kadin 6gretmenlerin, 205’ini ise (%39) erkek
Ogretmenlerin olusturdugu; 6gretmenlerin 95’inin (%18.1) 20-29 yas araliginda, 208’inin (%39.5) 30-39
yas araliginda, 150’sinin (%28.5) 40-49 yas araliginda ve 73’iniin (%13.9) ise 50 veya lizeri yas araliginda
oldugu ortaya ¢cikmigtir. Katilmer 6gretmenlerin 20’sinin (%3.8) on lisans, 416’sinin (%79.1) lisans,
90’min (%17.1) lisansiistii egitime sahip oldugu gorilmektedir. Bunun yan1 sira katilimer 6gretmenlerin
92’sini (%12) Matematik, 50’sini (%9.5) Yabanci dil, 84’iinii (%16) Sinif, 66’sin1 (%12.5) Sosyal bilimler,
45’ini (%38.6) Fen bilimleri, 41’ini (%7.8) Resim, Miizik ve Beden, 48’ini (%9.1) Tiirk¢e ve Tiirk Dili ve
Edebiyati, 32’sini (%6.1) Meslek dersi, 33’iinii (%6.3) Bilisim teknolojileri ve 32’sini (%6.1) Okul Oncesi
6gretmenlerinin olusturdugu goriilmektedir. Katilimer 6gretmenlerin 67’sini (%12.7) egitim amagl giinliik
1 saatten az BIT kullanan 6gretmenlerin, 197 sini (%37.5) 1-2 saat BIT kullanan 6gretmenlerin, 145’{inii
(%27.6) 3-4 saat BIT kullanan 6gretmenlerin, 73’iinii (%13.9) 5-6 saat BIiT kullanan &gretmenlerin ve
44’{inii (%8.4) 7 saat ve iizeri saat BIT kullandiklar1 gériilmektedir.

Bu ¢alismanin nitel boliimiindeki yari-yapilandirilmig gorigmeler 2020-2021 egitim 6gretim yilinda
Edirne ilindeki okullarda gorev yapan her kademeden 18 &gretmen katilimi ile gergeklestirilmistir.
Katilimcilarin belirlenmesinde amaglh 6rnekleme yontemlerinden biri olan maksimum cesitlilik 6rnekleme
yontemi kullanilmistir. Bu yaklagim aragtirmacinin problemine iligkin zengin bilgi kaynagi olabilecek birey
veya durumlarin saptanmasinda etkilidir (Yildirim ve Simsek, 2011). Calisma kapsaminda kod isim verilen
ogretmenlerin bazi 6zellikleri asagida yer alan Tablo 2’de goriilmektedir.
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Tablo 2.
Arastirmaya katilan 6gretmenlere ait bazi bilgiler

Kod Isim Cinsiyet Yas Bransi Egitim Diizeyi
01 Kadimn 38 Ingilizce Lisans
02 Kadimn 40 Beden Egitimi Lisans
03 Erkek 55 Tarih Lisans
04 Erkek 34 Miizik Lisans
05 Kadm 31 Cografya Lisans
06 Kadin 44 TDE Lisans
07 Kadin 50 Smif Lisans
08 Erkek 44 Bil. Teknolojileri Lisans
09 Erkek 35 Biyoloji Lisans
010 Erkek 37 Sosyal Bilgiler Y. Lisans
011 Erkek 35 Fen ve Teknoloji Lisans
012 Erkek 37 Fizik Y. Lisans
013 Kadmn 42 Kimya Lisans
014 Erkek 31 Tiirkce Lisans
015 Kadin 52 Meslek Dersi Y. Lisans
016 Kadin 45 Matematik Lisans
017 Erkek 34 I. Matematik Y. Lisans
018 Erkek 55 Ozel Egitim Lisans

Veri Toplama Araci

Aragtirmada kisisel bilgi formu, Ogretmenlerin teknostres diizeyi belirleme Olgegi ve
teknostres goriisme formu kullanilarak veriler toplanmigtir.

Kisisel Bilgiler Formu

Aragtirmada katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemek amaci ile aragtirmacilar tarafindan bir
kisisel bilgiler formu olusturulmustur. Olusturulan bu formda; cinsiyet, yas, 6grenim durumu, brans ve
egitim amaclh giinliik BIT kullanini olmak iizere 5 soru bulunmaktadur.

Ogretmenlerin Teknostres Diizeylerini Belirleme Olgegi

fgili 6lcek, 28 madde ve 5 faktorden olusmaktadir. Bu faktorler; grenme-gretme siireci odakli,
meslege yonelik, teknik konu odakli, kisisel kaynakl1 ve sosyal odakli dir. Olgek maddeleri, besli Likert
tipi olup Ol¢ek geneli i¢in hesaplana i¢ tutarlilik katsayisi (Cronbach’s alpha katsayisi) 0.917, iki yariya
bolme icin hesaplanan Spearman-Brown Kkatsayisi ise 0.845 olarak bulunmustur. Olgegi olusturan
faktorlerin i¢ tutarlilik katsayilar1 (Cronbach’s alpha katsayisi) ise, 0.712 ve 0.788 arasinda degerler
almaktadir (Coklar, Efilti ve Sahin, 2017).
Teknostres dlgeginden elde edilen bulgularin yorumlanmasinda aritmetik ortalama puani tizerinden
yapilan hesaplamalar temel almmaktadir. Olgegin gelistiricileri tarafindan &lgege bagh olarak
Ogretmenlerin teknostres diizeylerini degerlendirme olgiitleri Tablo 3’te gosterilmistir (Coklar vd., 2017).

Tablo 3.
Ogretmenlerin Teknostres Diizeylerini Belirleme Olcegi’'nden elde edilen puanlarin degerlendirme
olciitleri

Degerlendirme Arahigi Degerlendirme Olgiitleri
1.00-2.33 Diisiik Diizey
2.34-3.67 Orta Diizey
3.68 — 5.00 ileri Diizey

Teknostres Goriisme Formu

Bu arastirma kapsaminda veri toplama araci olarak yari-yapilandirilms goériisme formu
kullanilmistir. Yari-yapilandirilmis goriisme formu ile detayli ve derinlemesine sorular sorma, alinan
cevaplar agik degilse veya verilen cevap yeterli detaya sahip degilse ek sorularla incelenen durumunun daha
aciklayici hale getirme baglaminda artilar1 oldugu belirtilmektedir (Cepni, 2012). Yari-yapilandirilmis
goriisme formunda sorulacak sorular belirlenirken Oncelikle alanyazin incelenmis ve tematik cergeve
olusturulmustur. Tematik ¢er¢eve incelemesi sonucunda ¢alisma kapsaminda 6gretmenlere sorulabilecek
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24 goriisme sorusundan olusan soru havuzu olusturulmustur. Yari-yapilandirilis gériisme formunun kapsam
gecerliliginin saglanabilmesi i¢in alan uzmani {i¢ akademisyenin goriislerine bagvurulmustur. Alan uzmani
akademisyenlerin Oneriler dogrultusunda form yeniden diizenlenmis ve nihai halini almigtir. Yari-
yapilandirilmis goriisme formunda yer alan sorularin anlasilabilirligini ve uygulanabilirligini test etmek
amaciyla goniilliiliik ilkesine bagl kalarak iki 6gretmenle pilot uygulama yapilmis ve bu siiregte herhangi
bir sorunla karsilasilmamistir. Uzman goriisleri ve dgretmenlerin Onerileri dogrultusunda nihai haline
kavusan form kullanilarak her bir 6gretmen ile yar1 yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir. Yiiz
yiize yapilan goriismeler 20-30 dakika siirmiis ve 6gretmenlerin izinleri dogrultusunda Zoom programi
iizerinden yapilan goriismeler kayit altina alinmustir. Aragtirmacilar goriisme esnasinda, katilimeilar
yonlendirmekten kac¢inarak arastirmanin ve veri toplama siirecinin dogal ve nesnel bir sekilde
gerceklesmesi saglamistir. Katilimcilarin belirlenmesinde her branstan ve kademeden en az bir 6gretmenin
goriigiinii alabilmek amaciyla amacli 6rneklem alma, arastirma verileri ve bulgularina yonelik uzman
incelemesi ve onaylanabilirlik, arasgtirma siirecinin ve bulgularin arastirma raporunda ise ayrmtili
betimlenmesi gibi stratejiler kullanilarak; aragtirmanin inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlilik ve teyit
edilebilirliginin saglanmasina ¢aligilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Aragtirmanin verileri, Edirne Il Milli Egitim Miidiirliigii’niin 22.01.2021 tarih ve E.56569733-44-
19563931 sayili Etik Kurulu Onayi ve izni ile elde edilmistir. Ayrica, Trakya Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulunun 02/12/2020 tarih ve 2020-08-07 sayili onayi ile Etik Kurulu Onay1
almmustir. Arastirmacilar, Edirne 11 Milli Egitim Miidiirliigii’ne bagh ilkokul, ortaokul ve liselerde calisan
526 goniillii 6gretmene ¢evrimici sekilde (Covid-19 salgini nedeniyle) ulagmustir.

Verilerin Analizi

Aragtirmada ogretmenlerin teknostres diizeylerini ortaya koymak amaci ile Ogretmenlerin
Teknostres Diizeylerini Belirleme Olcegi’ne verdikleri yamitlarin aritmetik ortalama ve standart sapma gibi
betimsel istatistikleri hesaplanmustir.  Arastirmada ayrica Ogretmenlerin teknostres Olgegi puan
ortalamalariin  Kigisel Bilgi Formu’nda yer alan degiskenlere gore, farklilagip farklilasmadig
incelenmistir. Calismanin sonunda toplanan nicel veriler i¢in normallik testleri, betimsel istatistikler, t-testi,
tek-y6nlit ANOVA testlerinden faydalanilmigtir.

Nitel verilerin analizinde ise yar1 yapilandirilmis goriisme formu araciligi ile 6gretmenlerin goriisleri
alimmus ve elde edilen veriler betimsel analiz kullanilarak degerlendirilmistir. Betimsel analiz, gesitli veri
toplama teknikleri ile elde edilmis verilerin daha onceden belirlenmis temalara gore 6zetlenmesini ve
yorumlanmasini igeren bir nitel veri analiz tliriidiir (Y1ldirim ve Simgek, 2011). Aragtirmanin i¢ giivenirligi
i¢in bir alan uzmani ve arastirmacilar birbirinden bagimsiz olarak gériismelerden elde edilen veriler soru
bazinda ¢oziimleyerek temalar1 olusturulmus ve sonrasinda bu temalar karsilastirilmistir (Creswell, 2013).
Aragtirmada aktarilabilirligin saplanabilmesi amaciyla arastirma siirecinde atilan adimlar hakkinda ayrintili
aciklamalara yer verilmeye ¢alisilmig ve amagli 6rnekleme kullanilmigtir. Bu anlamda gergeklestirilen bu
calismada, aragtirma modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araci, veri analizi, bulgular ve sonuglar kapsamli
olarak sunulmustur (Miles ve Huberman, 1994). Dis giivenirlikle, teyit edilebilirlikle iligkili olarak
arastirma siireci detayli sekilde sunulmus ve arastirmacilar 6gretmenleri yonlendirmekten kaginmistir.
Bununla birlikte arastirmaya iliskin belgeler arastirmacilar tarafindan saklanmistir (Yildirim ve Simsek,
2011).

BULGULAR

Bu boliimde aragtirmaya katilan 6gretmenlerin veri toplama araglariyla elde edilen verilerin analizleri
ile ortaya ¢ikan bulgular ve bulgulara ait yorumlar yer almaktadir.

Ogretmenlerin teknostres diizeyleri incelenmis olup ilgili bulgulara iliskin betimsel istatistiklere
Tablo 4.’te yer verilmistir.
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Tablo 4.
Ogretmenlerin teknostres diizeylerine iligkin betimsel degerler

Degisken N m Puan Araligt X X/m Ss

Ogrenme-Ogretme Siireci Odakl1 526 7 7-35 18.97 271 0.67
Meslege Yonelik 526 6 6-30 12.90 2.15 0.68
Teknik Konu Odakl1 526 6 6-30 16.92 2.82 0.75
Kisisel Kaynakl 526 5 5-25 11.65 2.33 0.80
Sosyal Odakl1 526 4 4-20 11.84 2.96 0.74
Teknostres Diizeyi 526 28 28-140 73.64 2.63 0.57

Elde edilen bulgular &gretmenlerin orta diizeyde (X=73.64; X/m=2.63) teknostres yasadiklarini
gostermektedir. Teknostres lgegi alt faktorlerinden sosyal odakl faktoriin (X=11.84; X/m=2.96) en
yiiksek ortalama degere sahip oldugu, meslege yonelik alt faktoriin ise (X=12.90; X/m = 2.15) en diisiik
ortalama degere sahip oldugu arastirmada ortaya cikan bir diger bulgudur.

Ogretmenlerin teknostres diizeyleri cinsiyet degiskeni acisindan incelenmis ve bulgular Tablo 5.’te
sunulmustur.

Tablo 5.

Ogretmenlerin teknostres diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore t-testi sonuglar

p?gisken _ _ Grup N X Ss sd t p
Ogrenme-Ogrefme Siireci Odakli Iéflili ggé ;;é 8?121 504 0.146 884
S w w
EGROET L B 0 o m w
G R0 e e
G E 08 o aw
-

Tablo 5 incelendiginde kadin &gretmenlerin teknostres puan ortalamas: (X=2.66), erkek
ogretmenlerin  teknostres puan ortalamast (X=2.58) arasinda anlamli bir farkin olmadig
goriilmiisgtiir(ts24=1.602, p>.05). Ancak kadin 6gretmenlerin teknostres alt faktorlerinden kisisel kaynakli
faktoriiniin puan ortalamas: (X=2.38), erkek ogretmenlerin ayni faktdre iliskin puan ortalamasindan
(X=2.22) anlamh sekilde daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmustir (ts24=2.229, p<.05). Bu farkin Cohen-d
degeri 0.119 oldugu ve etkinin kii¢iik oldugu gozlenmistir.

Teknostres olgegi geneli (F(-522=4.96, p<.05) ve alt faktorlerinden; meslege yonelik (Fs-522=3.14,
p<.05), teknik konu odakl (F(3-522)=4.40, p<.05), kisisel kaynakli (F(3.522)=2.85, p<.05) ve sosyal odakl1 (F-
522=7.23, p<.05) faktorleri ile yas degiskeni arasindaki farkin anlamli oldugu Tablo 6.’da gériilmektedir.

Tablo 6.
Ogretmenlerin teknostres diizeylerinin yas degiskenine gére ANOVA sonuglar
<. Varyansin Kareler Kareler Anlaml Etki
Degisken - S p o .
Kaynagi Toplam Ortalamasi 1Fark  Degeri
Ogrenme-Ogretme Gruplar arasi 3.543 3 1.181
Siireci Odaklt Gruplar ici 237.141 522 454 260  .051
Toplam 240.684 525
Meslege Yonelik Gruplar arasi 4.427 3 1.476
Gruplar igi 244,691 522 469 3.14  .025* 1-4,2-4 .02
Toplam 249.119 525
Teknik Konu Odakli Gruplar arasi 7.462 3 2.487
Gruplar i¢i 295.108 522 .565 440 .005* 1-4,2-4 .02
Toplam 302.570 525
Kisisel Kaynakli Gruplar arasi 5.474 3 1.825 2.85 .037* 2-4 .02
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Gruplar igi 333.493 522 .639

Toplam 338.967 525
Sosyal Odaklt Gruplar arasi 11.489 3 3.830
Gruplar igi 276.381 522 .529 723  .001* 1-3,1-4 .04
Toplam 287.869 525
Teknostres Diizeyi Gruplar arasi 4.874 3 1.625
Gruplar ici 237014.05 522 .327 496 .002* 1_?2"_1-4 .03
Toplam 175.617 525

1: 20-29 yas arasi, 2: 30-39 yas arasi, 3: 40-49 yas arasi, 4: 50 yas ve iistii

Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan Tukey (grup sayis1 fazla oldugu
icin) ¢oklu karsilagtirma testi sonuglarina gore, teknostres diizeyi belirleme Olgegi geneline iligkin
degerlendirmede, yas1 20-29 arasi olan dgretmenlerin puan ortalamasi (X=2.48), yas1 40-49 aras1 olan
ogretmenlerin (X=2.69) ve yas1 50 veya iistii olan 6gretmenlerin puan ortalamasindan (X=2.78) daha diisiik
oldugu ve farkin da anlamli oldugu goriiliirken, benzer sekilde yasi 30-39 arasi olan 6gretmenlerin puan
ortalamasi (X =2.58), yas1 50 veya iistii olan dgretmenlerin puan ortalamasindan (X=2.78) anlamli sekilde
daha diisiik oldugu ortaya cikmustir. Ogretmenlerin teknostres diizeylerini belirleme olcegi alt
faktorlerinden meslege yonelik boyutuna iliskin degerlendirmede de yasi 20-29 arasi olan 6gretmenlerin
puan ortalamasi (X=2.05), yas1 50 veya iistii aras1 olan dgretmenlerin puan ortalamasindan (X=2.32)
anlaml1 sekilde daha diisiik oldugu goriiliirken, benzer sekilde yasi 30-39 arasi olan 6gretmenlerin puan
ortalamasi (X=2.08), yas1 50 veya iistii olan 6gretmenlerin puan ortalamasindan (X=2.32) anlamli sekilde
daha diisiik oldugu gortilmistiir. Benzer sekilde dgretmenlerin teknostres diizeylerini belirleme 6lgegi alt
faktorlerinden teknik konu odakli boyutuna iliskin degerlendirmede de yasi 20-29 arasi olan 6gretmenlerin
puan ortalamas1 (X=2.71), yast 50 veya iistii arasi olan dgretmenlerin puan ortalamasindan (X=3.07)
anlamli sekilde daha diisiik oldugu goriiliirken, benzer sekilde yasi 30-39 arasi olan 6gretmenlerin puan
ortalamasi (X=2.74), yas1 50 veya iistii olan 6gretmenlerin puan ortalamasimdan (X=3.07) anlamli sekilde
daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin teknostres diizeylerini belirleme 6lgegi alt faktdrlerinden
kigisel kaynakli boyutuna iligskin degerlendirmede de yas1 30-39 arasi olan 6gretmenlerin puan ortalamasi
(X =2.23), yas1 50 veya iistii olan 6gretmenlerin puan ortalamasmdan (X=2.53) anlamli sekilde daha diisiik
oldugu ve farkin da anlaml1 oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin teknostres diizeylerini belirleme 6lcegi alt
faktorlerinden sosyal odakli boyutuna iligskin degerlendirmede de yasi 20-29 arasi olan 6gretmenlerin puan
ortalamasi1 (X =2.65), yas1 40-49 yas aras1 olan dgretmenlerin puan ortalamasmdan (X=3.07) anlamli
sekilde daha diisiik oldugu belirlenmistir. Benzer sekilde yasi 20-29 arasi olan Ogretmenlerin puan
ortalamasi (X =2.65), yas1 50 veya iistii olan gretmenlerin puan ortalamasindan (X=3.00) anlamli sekilde
daha diisiik oldugu ortaya ¢ikmustir. Ayrica degiskenlerin birbiri tizerine etkisini gorebilmek adina eta kare
degerleri de hesaplanarak tabloda bu degree yer verilmistir. Degerler incelendiginde elde edilen (n?< 0.06)
bu farkin kii¢iik diizeyde oldugunu gostermektedir.

Ogretmenlerin teknostres diizeyi belirleme 6lgegi alt faktdrlerinden meslege yonelik (F-503=4.45,
p<.05) ve kisisel kaynakli (F-s523=4.83, p<.05) alt faktorlerinden elde ettikleri puan ortalamasi ile egitim
diizeyleri degiskeni arasinda anlamli bir fark oldugu Tablo 7.’de goriilmektedir.

Tablo 7.
Ogretmenlerin teknostres diizeylerinin egitim diizeyleri degiskenine gére ANOVA sonuclar
Degisken Varyans~1n Kareler Kareler = D Anlamh E'Eki .
Kaynagi Toplami Ortalamasi Fark Degeri
Ogrenme- Gruplar arasi 1.643 2 1.181
Ogretme Siireci Gruplar igi 239.041 523 454 1.79 167
Odakh Toplam 240684 525
Meslege Yonelik Gruplar arast 4174 2 1.476
Gruplar igi 244.945 523 469 4.45 .012* 1-3 .017
Toplam 249.119 525
Teknik Konu Gruplar arast 1.313 2 2.487
Odakh Gruplar igi 301.256 523 565 1.14 321
Toplam 302.570 525
Kisisel Kaynakli Gruplar arast 6.155 2 1.825
Gruplar igi 332.812 523 .639 4.83 .008* 1-3,2-3 .018
Toplam 338.967 525
Sosyal Odakl Gruplar arast 195 2 3.830
Gruplar igi 287.674 523 .529 A7 .837
Toplam 287.869 525
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Teknostres Gruplar arasi 1.896 2 1.625
Diizeyi Gruplar igi 173.720 523 327 285 058
Toplam 175.617 525

1: On lisans, 2: Lisans, 3: Lisansiistii

Ogretmenlerin teknostres diizeyleri arasindaki farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek
amaciyla gerceklestirilen Scheffe (gruplardaki orneklem sayilari arasinda fark oldugu igin) g¢oklu
karsilastirma testi sonuglarina gore, Olcegin meslege yonelik alt faktoriinde ©n lisans mezunu olan
ogretmenlerin puan ortalamasi (X=2.50), lisans mezunu olan égretmenlerin puan ortalamasindan (X=2.16)
anlaml sekilde daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin teknostres diizeylerini belirleme 6lgegi
alt faktorlerinden kisisel kaynakli boyutuna iliskin degerlendirmede, 6n lisans mezunu olan 6gretmenlerin
puan ortalamasi (X=2.63), lisansiistii mezunu olan dgretmenlerin ortalamasindan (X=2.35) anlaml sekilde
daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde lisans mezunu olan 6gretmenlerin puan ortalamasi
(X=2.35), yiiksek lisans mezunu olan 6gretmenlerin ortalamasindan (X=2.11) anlaml sekilde daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Ayrica degiskenlerin birbiri {izerine etkisini gorebilmek adina eta kare degerleri de
hesaplanarak tabloda bu degere yer verilmistir. Degerler incelendiginde (n?< 0.06) bu farkin kiigiik diizeyde
oldugunu gostermektedir.

Ogretmenlerin teknostres diizeyi belirleme 6lcegi alt faktorlerinden kisisel kaynakli (Fio-515=2.33,
p<.05) alt faktorii ile brans degiskeni arasindaki farkin anlamli oldugu Tablo 8.’de goriilmektedir.

Tablo 8.
Ogretmenlerin teknostres diizeylerinin brans degiskenine gore ANOVA sonuglar
Degisken Varyansin Kareler Kareler D Anlamh  Etki
Kaynagi Toplam Ortalamasi Fark Degeri
Ogrenme- Gruplar arasi 3.634 10 .363
Ogretme Siireci Gruplar igi 237.050 515 460 79 639
Odakh Toplam 240684 525
Meslege Yonelik Gruplar arasi 8.335 10 .833
Gruplar igi 240.784 515 468 1.78 .061
Toplam 249.119 525
Teknik Konu Gruplar arast 7.696 10 770
Odakh Gruplar i¢i 294.874 515 573 1.34 204
Toplam 302.570 525
Kisisel Kaynakl Gruplar arast 14.676 10 1.468
Gruplar igi 324.291 515 .630 2.33 .011* 3-10 0.043
Toplam 338.967 525
Sosyal Odakli Gruplar arasi 3.070 10 .307
Gruplar igi 284.799 515 .553 .56 .850
Toplam 287.869 525
Teknostres Gruplar arasi 2.907 10 291
Diizeyi Gruplar ici 172.709 515 335 .87 564
Toplam 175.617 525

1: Matematik, 2: Yabanci Dil, 3: Sunif, 4: Sosyal Bilimler, 5: Fen Bilimleri, 6: Resim, Miizik ve Beden, 7. Tiirk¢e ve
Tiirk Dili ve Edebiyat, 8: Meslek Dersi, 9: Ozel Egitim, 10: Bilisim Teknolojileri, 11: Okul Oncesi

Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan Tukey (grup sayisi fazla oldugu
i¢in) ¢oklu karsilagtirma testi sonuglarina gore, 6gretmenlerin teknostres diizeylerini belirleme 6lgegi alt
faktorlerinden kisisel kaynakli boyutuna iligkin degerlendirmede, Sinif 6gretmenlerinin puan ortalamasi
(X=2.50), Bilisim Teknolojileri 6gretmenlerinin puan ortalamasidan (X=1.98) anlamli sekilde daha
yiiksek oldugu gorilmiistiir. Ayrica degiskenlerin birbiri iizerine etkisini gorebilmek adina eta kare
degerleri de hesaplanarak tabloda bu degere yer verilmistir. Degerler incelendiginde (n?< 0.06) bu farkin
kiigiik diizeyde oldugunu gostermektedir.

Ogretmenlerin teknostres diizeyi belirleme dlgegi alt faktorlerinden kisisel kaynakli (Fa-521=3.64,
p<.05) alt faktoriinden elde ettikleri puan ortalamalari ile egitim amagh BIT kullanim saati degiskeni
arasinda anlaml1 bir fark oldugu Tablo 9.’da goriilmektedir.
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Tablo 9.
Ogretmenlerin teknostres diizeylerinin egitim amagh BIT kullamim saati degiskenine gére ANOVA
sonuclart

Degisken Varyansin Kareler s Kareler = 0 Anlamh Etki
Kaynagi Toplam Ortalamasi Fark Degeri
Ogrenme- Gruplar arast 1.890 4 473
Ogretme Siireci Gruplar ici 238.794 521 458 1.03 301
Odakh Toplam 240684 525
Meslege Gruplar arast 2.273 4 .568
Yénelik Gruplar igi 246.845 521 AT74 120 W0
Toplam 249.119 525
Teknik Konu Gruplar arast 3.503 4 .876
Odakli Gruplar igi 299.067 521 574 1.52 193
Toplam 302.570 525
Kisisel Gruplar arast 9.234 4 2.308
Kaynakli Gruplar igi 329.734 521 .633 3.64 .006* 1-5 0.027
Toplam 338.967 525
Sosyal Odakl Gruplar arast 974 4 244
Gruplar igi 286.895 521 551 442 178
Toplam 287.869 525
Teknostres Gruplar arasi 1.635 4 409
Diizeyi Gruplar ici 173982 521 334 1.22 .300
Toplam 175.617 525

1: 1 saatten az, 2: 1-2 saat, 3: 3-4 saat, 4: 5-6 saat, 5. 7 saat ve iizeri

Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan Scheffe (gruplardaki 6rneklem
sayilar1 arasinda fark oldugu icin) ¢oklu karsilastirma testi sonuglarina gore, 6gretmenlerin teknostres
diizeylerini belirleme 6lcegi alt faktorlerinden kisisel kaynakli faktoriine iliskin degerlendirmede, egitim
amach BIT teknolojisini 1 saatten az kullanan dgretmenlerin puan ortalamasi (X=2.61), egitim amagl BIT
teknolojisi 7 saat ve iizeri kullanan 6gretmenlerin puan ortalamasindan (X=2.05) anlamli sekilde daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Nitel Bulgular

Katilimc1 6gretmenlerin 6grenme-6gretme siirecine iliskin goriisleri agagidaki tabloda 6zetlenmistir.
S1: Planladigimz ders igerigini yetistiremediginiz oldu mu? Neden?
S2: Egitim-6gretim siirecinde 6grencilerin ders diizeninin bozulmasinin sizce sebepleri nedir?

Tablo 10.
Ogrenme-ogretme siirecine iliskin 6gretmen gériisleri
01 02 03 04 05 06 07 08 09 O10 O11 O12 013 014 015 016 017 018

S1 X X X X X X X X X

S2 X X X X X X X

Neden olarak egitim-6gretim siirecinde teknoloji kullanimini gosteren égretmenler isaretlenmigtir.

Tablo 10. incelendiginde, 6gretmenlerin 9’u ders igerigini yetistirememe sebebi olarak egitimde
teknoloji kullanimimi gostermistir. Burada teknoloji kullanimindan kasit, 2020-2021 egitim-6gretim yilinda
Covid-19 salgin1 nedeniyle baslayan uzaktan egitimdir. Ote yandan &gretmenlerden 9’u ise teknolojinin
ders igerigini yetistirme acisindan olumsuz etkisi olmadigini belirtmistir. Katilimci1 6gretmenlerden 7’si
teknoloji  kullaniminin ders diizenlerini  bozdugu durumlarla karsilastiklarini  belirtmislerdir.
Ogretmenlerden 11°i ise teknoloji kullaniminin ders diizenini olumsuz etkilemedigini belirtmislerdir.

Gorlismede sorulan ilk soru (S1), 6gretmenlerin bir ders saatinde planladiklar igerigi yetistirip
yetistiremediklerini ve bunun olasi nedenleri arasinda teknolojinin olup olmadigini ortaya ¢ikarmay1
amaglamaktadir. Goriigmeye katilan Ogretmenler, ders sirasinda kendilerinin ya da 6grencilerin
baglantilarinin kopmasimin dersi olumsuz etkiledigini belirtmislerdir. Gorligmeye katilan 6gretmenlerden
03, ders igerigini yetistirse bile canli derslerde sadece kendisinin konustugunu belirtmis, dgrenciyle
etkilesimin smirli oldugundan yakmmustir. Bu sekilde dersin yetismesinden de rahatsiz oldugunu
vurgulamistir. Ogretmenlerden O3 bu konudaki gériislerini su sekilde ifade etmistir:

“Bazen bir égrenci bir soru soruyor, zaman uzuyor. Ama genelde yetistiriyorsun. Ogrenci pek konusmadig
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icin, ben konusuyorum. Sadece ben konusunca da ne oluyor. Karsi tarafin dinleyip dinlemedigini bilmeden
hazirladigum programi 30 dakikada vermis oluyorum. Ogrencilerin baglanamamasindan dolayr yoklama uzadi.
Ogrenci baglaniyor tekrar kopuyor. Tekrar baglaniyor. Bana mesaj atiyor. Beni derse alin hocam diye. Bunlarqan
zaman kaybina sebep oluyor. Bu sefer onlarla da zaman kaybediyorsun. Yetistirememe sebepleri bunlar oluyor.” (O3,
S1)

Katilimeilardan Sinif 6gretmeni olan O7, ilkokul diizeyinde kopmalardan daha c¢ok etkilendigini
belirtmis, 6grencilerin geri doniiste derse daha gok miidahale ettiklerinden (“ben koptum 6gretmenim gibi”,
“nerede kalmistik™) bahsetmistir. Ogretmenlerden O7 bu konudaki gériislerini su sekilde belirtmistir:

“Hani onlarin baglanmasini bekleme ya da koptum ben ogretmenim diyor tekrar eder misiniz diyor. Anlattigim
seyi bir daha anlattigim icin bir daha bir daha tekrarladigim igin belirledigim siirede 30 dakikalik siirede belirledigim
seyleri veremedigim oluyor. Ya da ben kopuyorum en basitinden beni atiyor sistem mesela baglanana kadar tekrar
zaman kaybi yagiyorum.” (07, S1)

Katilime1 6gretmenlerden O10, baglanti kopmalarmi sistem kayit alip dersin sonuna eklerse
kopmadan kaynakli ders igerigini yetistirememe gerginligini minimuma indirilebilecegini savunmustur.
Ogretmenlerden O10 bu konudaki gériislerini su sekilde sdzciiklere dokmiistiir:

“Yetistiremedigim oldu. Siire ile ilgili ebada siire az. Zaten siire az sistemde kopmalar oluyor bu da dersimi
yetistirmemi engelliyor. Bunun icin séyle bir ¢oziim onerisi getirebilirim sistem o kopmalar: bilebilirse ders bitimine
ekleyebilir. Stkintilar minimuma inebilir.” (010, S1)

Katilimcilardan Ozel Egitim dgretmeni olan O18, 6zel egitim ogrencilerinin derslere saglikli
baglanamadiklarini belirtmis, ancak ailelerinin yardimiyla biraz dikkat toplayip takip edebildiklerini ifade
etmistir. Ogretmenlerden O18 bu konudaki goriislerini su sekilde ortaya koymustur:

“Ben dzel egitimde ¢alistigim i¢in suan da benim ogrencilerim derse pek baglanamiyorlar. Engelli olduklar
icin, kullanamiyorlar daha dogrusu baglanmiyorlar.” (018, S1)

Goriismede sorulan ikinci soru (S2), 6gretmenlerin egitim-0gretim siirecinde ders diizenini bozan
durumlar hakkinda goriisler almay1 ve bunun olas1 nedenleri arasinda teknolojinin olup olmadigini ortaya
cikarmayr amaglamaktadir. Goriismeye katilan Ogretmenler, uzaktan egitim silirecine hazirliksiz
yakalanildigini, 6gretmenlerin bu konuda deneyimsiz oldugunu, &grencilerin arag-gere¢ eksikleri
oldugunu, kdylerde Internet baglantisinin saglanamadigi ve teknolojik cihazlarin 6grencilere oyun
cagristirdigi gibi olumsuz durumlardan bahsetmislerdir. Biitiin bu durumlarin ders diizenlerini bozdugunu
belirtmislerdir. Goriismeye katilan &gretmenlerden OS5, bazen kendisinden, bazen de ogrencilerden
kaynaklanan teknik aksakliklarmn ders diizenini bozdugunu belirtmistir. Ogretmenlerden O5 bu konudaki
goriiglerini su sekilde ifade etmistir:

“Uzaktan egitim siirecinde ozellikle bazen benden kaynakl teknik aksakliklar bazen de katilan 6grencilerin
yasadigu teknik aksakliklar ders diizenini bozuyor. Bir¢ok zamanda ogrenciler dersten diistiiklerini soyliiyorlar.
Ogrencileri yeniden derse kabul etmek gerekiyor. Onlarin bir bekleme siireci oluyor. Bu sekilde ders diizeni uzaktan
egitimde ¢ok defa bozuluyor.” (OS5, S2)

Katilime1 gretmenlerden O11, uzaktan egitim siirecine hazirliksiz yakalandiginizi, gretmenlerin
teknolojik yeterliklerinin ve uzaktan egitim tecriibelerinin olmasinin siireci daha verimli kilacagini ifade
etmistir. Ogretmenlerden O11 bu konudaki goriislerini su sekilde betimlemistir:

“Birden teknolojiye baglanmamiz ve bu konularda yeterli kadar altyap: olusmasindan ve ogretmenlerin yeteri
kadar tecriibe sahibi olmasinda kaynaklanan sikintilar oldu tabi. Hazirliksiz yakalandik bu siirece bunlar dersleri
etkiliyor tabi. Ders diizeni bozuluyor.” (011, S2)

Katilime1 dgretmenlerden O17, teknolojik cihazlarim dgrenciye oyun ¢agristirdigini, ders anlatirken
Ogrencinin oyun oynayabildigini sdylemistir. Ailelerden de bu konuda sikayetler duydugunu, ailelerin
¢ocuklarma telefon, bilgisayar vb. teknolojik cihazlarda simir koyamadiklarint belirtmistir. Yiiz yiize
egitimdeyken smir koyamadigimiz bu cocuklara, uzaktan egitimde teknolojik cihazlar1 kullanmasin
zorunlu kilmanin tutarsiz bir davramis oldugunu ifade etmistir. Ogretmenlerden O17 bu konudaki
goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Laptop veya tablet ¢ocuga oyun ¢agristiriyor. Bunu ¢ocuga verirsen kontrolii saglayamazsan oyun ve video
iceriklerine yoneliyor. Bunlar: kontrol altinda tutmak gerekiyor. Fakat aileler igin kontrolii olduk¢a zor.” (017, S2)

Yine katilimcilardan Ozel Egitim ogretmeni olan O18, &zel ogrencilerinin  kameralarmi
acamadiklarini belirtmis, ekrani karalamak gibi anlamsiz davranislarda bulunabildikleri ve bu yiizden ders
diizeninin bozuldugunu sdylemistir. Ogretmenlerden 018 bu konudaki goriislerini su sekilde anlatmistir:

“Uzaktan egitimde de ¢ocuklar yasanan olaylar ¢ocuk kamerayr agmuyor, bazi égrenciler gidiyor ekrant bile
karaliyor sen ders yaparken. Bu sefer gretmen onu engelliyor falan az da olsa bu konuda sorunlar yasanabiliyor.”
(018, S2)

Katilimer 6gretmenlerin meslege yonelik yasantilara iliskin 6gretmen goriisleri asagidaki tabloda
Ozetlenmistir.

S3: Meslektagimizdan teknoloji kullanimi hakkinda yardim alma konusunda diisiinceleriniz nedir?
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S4. Egitim-6gretim siirecinde teknoloji kullanimini fazladan is yiikii olarak gériiyor musunuz?
Neden?
Tablo 11.
Meslege yonelik yagantilara iliskin 6gretmen goriigleri
01 02 03 04 O5 06 07 08 09 010 011 012 013 014 015 016 017 018
S3 X X

S4 X X X X

Sorularla ilgili olumsuz diisiinceye sahip ogretmenler isaretlenmistir.

Tablo 11. incelendiginde, 6gretmenlerden 2’sinin meslektasindan teknoloji kullanimi hakkinda
yardim alma konusunda olumsuz diisiinceler belirtmistir. Bununla birlikte 6gretmenlerin 16’sinin ise
yardim alma konusunda ¢ok acik olduklar1 ve prestij kaybina ugramayacaklarini belirtmislerdir. Katilimci
Ogretmenlerden 5’inin egitim-0gretim siirecinde teknoloji kullaniminmi is yiikii olarak gordiiklerini
belirtmislerdir. Katilimc1 6gretmenlerden 13’1 ise egitim-0gretim siirecinde teknoloji kullanimini is yiikii
olarak gérmediklerini belirtmisglerdir.

Goriismede sorulan tigiincii soru (S3), 6gretmenlerin meslektaglarindan teknoloji konusunda yardim
istediklerinde prestij kaybettiklerini hissedip hissetmediklerini ortaya c¢ikarmayi amaglamaktadir.
Goriismeye katilan 6gretmenler, genel olarak yardima agik olduklarini belirtmislerdir. Teknoloji konusunda
meslektaslarindan hem yardim istediklerini hem de yardim etmeye acik olduklarmni ifade etmislerdir. Ote
yandan goriismeye katilan 6gretmenlerden O10, yardim istendiginde egosu cok yiikselen ve bunu
davraniglartyla belli eden 6gretmenlerden yardim istediginde kendini kétii hissedebilecegini belirtmisgtir.
Ogretmenlerden O10 bu konudaki gériislerini su sekilde ifade etmistir:

“...yardim aldigimiz 6gretmen biz ondan yardim istedik diye egosu ¢ok yiikselirse bu bize olumsuz yanswr.”
(010, S3)

Yine katilimcilardan O16, geng 6gretmenlerden teknoloji konusunda yardim istediginde rahatsiz
edici tavirlarla karsilastifindan bahsetmistir. Teknoloji kullanimi konusundan deneyimli olan geng
Ogretmenlerin daha anlayish olmasini ve yasca biiylik 6gretmenlere bu konuda destek olmalar1 gerektigini
belirtmistir. Ogretmenlerden 016 bu konudaki gériislerini su sekilde anlatmistir:

“Bazi olaylarla karsilagiyorum, beni iiziiyor. Teknoloji ile ilgili tabi ki karsi tarafin uzun siiresi almadan
yardim talebinden bulunmak gerekiyor. Kars: tarafi da diisiinmek gerekiyor. Bencilce davranilmamasi gerektigini
diigiintiyorum, teknoloji kullamiminda iyi olan arkadaslarin dzellikle belli bir yas grubu iizerindeki ogretmen
arkadaslara genglerimizin (Ciinkii teknoloji caginda biiyiimiis oluyor yeni nesil geng ogretmenlerimiz) bize o konuda
desteklerini esirgememelerini istiyorum ve bekliyorum da. Bazi ¢ekinceler yasadigim durumlarda olmadi degil.”
(016, S3)

Gorligmede sorulan dordiincli soru (S4), Ogretmenlerin egitim-6gretim siirecinde teknoloji
kullanimint is yiikii olarak goriip gormediklerini ortaya ¢ikarmayi amaglamaktadir. Gorlismeye katilan
Ogretmenler, genel olarak egitim-6gretimde teknoloji kullanimini is yiikii olarak gérmediklerini belirtmis,
bunun ¢agimizin bir gerekliligi oldugundan bahsetmislerdir. Bunun yaninda goriismeye katilan
ogretmenlerden 02, uzaktan egitim dolayisiyla islerin daha fazla eve tasinmasi ve bundan dolay: aile
bireylerine karsi sorumluluklar1 yerine getiremediginden s6z etmistir. Bunun sonucu olarak egitimde
teknoloji kullanimini is yiikii olarak gordiigiinii belirtmistir. Ogretmenlerden O2 bu konudaki gériislerini
su sekilde ifade etmistir:

“Islerimizin ev hayatin tasinmasi ve bundan dolay: aile bireylerimize sorumluluklar: yerine getirmede gecikme
yasamamiz ve ertelememiz ig yiikiinii arttirdr.” (02, S4)

Katilimer 6gretmenlerden O3, tatilde bile teknoloji yiiziinden ulasilabilir olmanin kendisini rahatsiz
ettiginden bahsetmis, tatilin tatil gibi gecirilmesi gerektigini belirtmistir. Ogretmenlerden O3 bu konudaki
goriiglerini su sekilde s6zciiklere dokmiistiir: .

“Su anda okullarda iletisimde WhatsApp "taydik. BIP e gectik. Siirekli dit dit mesela bu rahatsiz edici bir sey.
Ya da iste tatil diyorsun. Tatilde bile bir siire mesaj gonderiliyor. Bence tatil tatil olarak gegirilmeli.” (O3, S4)

Ayrica katilime1 &gretmenlerden O13, teknoloji araciligiyla hemen ulasilabilir olup, uzaktan
seminer, toplant1 ve egitimlere katilmayz is yiikii olarak gordiigiinii belirtmistir. Ogretmenlerden 013 bu
konudaki goriislerini su sekilde ortaya koymustur: )

“Disardan gelen ekstra islerle (uzaktan seminer, toplantilar falan) tabi ki is yiikii olarak gériiyorum.” (013,

S4)
Katilimer 6gretmenlerin teknik konu odakli yasantilara iliskin goriisleri asagidaki tabloda
Ozetlenmigtir.
S6: EBA’daki canli dersinize baglanma sorunu yasadiginiz veya dersten koptugunuz oldu mu?
S7: EBA’da canli dersiniz dncesinde teknik cihazlar1 (mikrofon, kamera vb.) calistiramadiginiz oldu
mu?
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S8: Dijital ortamlarda (tasinabilir bellek, Internet vb.) sakladigimiz verilerin kaybolmasi veya
baskalarinin eline gegmesine iliskin ne diisiiniiyorsunuz?

Tablo 12.

Teknik konu odakli yasantilara iligkin dgretmen goriisleri
Ol 02 03 04 05 06 07 08 09 O10 011 012 013 014 015 016 017 018

S6 X X x x X X X X X X X X X X X X
S7 X x x X x X
S8 X x x X X X X X X X X X

S1-S2 i¢in durumla karsilasanlar, S3 i¢in olumsuz gériis bildiren égretmenler igsaretlenmigtir

Tablo 12. incelendiginde, Ogretmenlerin 16’simin EBA’daki canli derslerine baglanma sorunu
yasadig1 goriilmektedir. Bununla birlikte 6gretmenlerden 2’°si ise EBA’daki canli derslerine baglanma
sorunu yasamadigini belirtmislerdir. Katilimer 6gretmenlerden 6’s1 EBA’daki canli derslerinde teknik
cihazlart galistiramadigi durumlar yasadiklarini belirtmiglerdir. Bununla birlikte 0gretmenlerden 12’si
boyle bir durum yasamadiklarini belirtmislerdir. Ayrica katilime1 6gretmenlerden 12°si dijital ortamlarda
sakladigi verilerin kaybolmasindan endise duyacaklarini belirtmislerdir. Bununla birlikte 6gretmenlerden
6’s1 ise boyle bir endise yasamayacaklarini belirtmislerdir.

Goriismede sorulan altinci soru (S6), 6gretmenlerin EBA’daki canli derslerinde baglanti sorunu veya
dersten kopma gibi bir durum yasayip yasamadiklarini ortaya ¢ikarip, bu durumla karsilasan 6gretmenlerin
durum karsisindaki hislerini betimlemeyi amacglamaktadir. Goriismeye katilan 6gretmenlerin ¢ogu ders
sirasinda baglanti sorunu yasadiklarindan bahsetmis ve baglanti kopmalariim dersi olumsuz etkiledigini
ifade etmislerdir. Baglanma ile ilgili olumsuz yasantilarin kendilerinde olumsuz duygulara sebep
oldugundan soz etmislerdir. Katilime1 ogretmenlerden O4-O11, baglantis1 koptugunda ogrencilere
ulagamamasinin ve onlarin 6gretmeni beklemesinin kendisinde kaygilara sebep oldugundan s6z etmistir.
Ogretmenlerden O4-O11 bu konudaki gériislerini su sekilde ortaya koymuslardr:

“Béyle bir durum yasadim. Agik¢ast o durum kisa siireli panik havast olusturuyor. Iste dersime baslamak
istiyorum, ¢ocuklar beni bekliyor. Acaba sadece bende mi bagland: gitti. Ben mi baglanamiyorum sadece ¢ocuklar
beni bekliyordur diye. Béyle kiigiik kiigiik kaygilar tabi ki oluyor.” (04, S6)

“Sinir bozucu bir durum o anda bir sey aktarmaya ¢alisiyorsun ve siireyle miicadele ediyorsun. O siire
icerisinde 'z"nsanlarla iletisim kuramiyorsun, beklemeye basliyorsun 6grenciye ulagamayinca tabi biraz sinir bozucu
oluyor.” (011, S6)

Katilime1 gretmenlerden Smmif 6gretmeni O7, dersten koptugunda kiigiik yastaki 6grencilerin
birbirlerine kiric1 sozler sdylemesinden ¢ekindigini ifade etmistir. Bu durumun kendinde stres yarattigini
belirtmistir. Ogretmenlerden O7 bu konudaki gériislerini su sekilde sdzciiklere dokmiistiir:

“Yasiyoruz yasamiyor degiliz. Cok gazla gergin hissediyorsunuz. Ciinkii neden dyle kendilerini boglukta
hissederler birbirlerine kirici s6z séylerler mi o yonden kaygilanyyorum.” (07, S6)

Diger yandan katilimci dgretmenlerden O12, kendisinin ders anlattigini diisiinmesine karsin
baglantinin koptugunu o6grencilerden 6grendigini belirtmistir. Belli bir siire ders anlattigini sanip,
ogrencilere ulasmamasi kendisinde stres yarattigindan bahsetmistir. Ogretmenlerden O12 bu konudaki
goriiglerini su sekilde ifade etmistir:

“Sinir oluyorsun yani, ekrana vurmak istedigin zamanlar oluyor. Bir seyler anlatiyorsun o gidiyor veya
anlatiyorsun anlatiyorsun sen anlattigim diisiiniiyorsun konuya girmissin 5-10 dakika diisiiniiyorsun. Bitmis konu
hocam sesiniz hi¢ gelmedi ki diyor karsi taraftaki bunu duyuyor sun ve sinir oluyorsun.” (012, S6)

Ogretmenlerden O14, baglanti kopmalarinda konsantrasyonunun tamamen bozuldugunu ifade
etmistir. Ogretmenlerden O14 bu konudaki goriislerini su sekilde anlatmstir:

) “Uzaktan ders bir anda baglanti koptugunda anlattiginiz sey bir anda gidiyor, odaklanmaniz birden gidiyor.
Ogretmen agisindan biiyiik bir konsantrasyon eksikligi meydana getiriyor.” (014, S6)

Goriismede sorulan yedinci soru (S7), 6gretmenlerin EBA’daki canli derslerinde teknik cihazlar
(kamera, mikrofon vb.) calistirip calistiramadiklari, galigtiramayan Ogretmenlerin durum karsisindaki
hislerini betimlemeyi amaglamaktadir. Goriismeye katilan dgretmenlerde baglanti kopmalarina nazaran
teknik cihazlar1 kullanma ile ilgili sorunlarla daha az karsilagtign gozlemlenmektedir. Katilimet
ogretmenlerden O11, teknik cihaz (6zellikle mikrofon) problemleriyle dgrencilerin ¢ok karsilastigini ifade
etmistir. Bu durumun kaynagi olarak ya gercekten mikrofonlar1 bozuk oldugu i¢in ya da 6grencilerin s6z
almamak igin bir bahane olarak kullandig1 diisiincesini belirtmistir. Ogretmen O11, 6grencileri mikrofon
bahanesiyle derse katamadigim1i ve bu yiizden derslerin etkilesimsiz gectiginden dert yanmuistir.
Ogretmenlerden O11 bu konudaki goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Bazen bu teknik aksakliklar olabiliyor. Mikrofonun ¢alismadig,  ozellikle ogrencilerden  ¢ok
kargilasilabiliyor. Ogrenciler ya soz almak istemiyorlar ya da gercekten mikrofon sorunu yasiyorlar. Bu yiizden
dersler etkilesimi diigiik gegiyor.” (011, S7)
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Katilime1 6gretmenlerden O18, kari-koca dgretmen olan ¢iftlerin cocuklarla beraber ¢ocuklarla
birlikte ¢cok sayida teknolojik cihaza sahip olmasi gerektiginden bahsetmistir. Ogretmen O18, kamerasi
bozuldugundan bilgisayar degistirmek zorunda kaldigindan, ekran problemi yiiziinden telefon degistirmek
zorunda kaldigindan s6z etmistir. Bu durumun maddi bir yiik getirdiginden dert yanmgtir. Ogretmenlerden
018 bu konudaki gériislerini su sekilde ortaya koymustur:

“Valla simdi séyle bir sey hocam su anda zaman geldi ben kendi telefonumdan baglaniyorum. Mesela evdeki
bilgisayarimiz bizim bir zaman kamerasinda sorun oldu. Esim mecburen bilgisayar: da agryor telefonu da agiyordu.
Bu sefer bilgisayart degistirmek zorunda kaldik. Kizimin mesela telefonunda ekranda bir ¢izgi olustu. Yeni telefon
almak zorunda kaldim sade ekrami degistirsen bir stirii para. Yani bunlari tabi masraflart maliyeti de ¢ok oldu
insanlara hak vermek gerekiyor insanlara.” (018, S7)

Goriismede sorulan sekizinci soru (S8), 6gretmenlerin dijital ortamdaki verilerinin kaybolmasi veya
calinmast durumundaki duygu ve disiincelerini betimlemeyi amaglamaktadir. Gorlismeye katilan
Ogretmenler dijital ortamda kaybolan ya da calinan verileri oldugunda rahatsiz olacaklarimi ifade
etmislerdir. Katilimer 6gretmenler 6zellikle kullamlan programlardaki giivenlik agiklart veya kisisel
bilgilerin kullanilmasina kars1 kaygi hissettikleri iizerinde durmustur. Ogretmenler egitimde aktif kullanilan
programlarin (Zoom, WhatsApp vb.) programlarin kisisel bilgileri ele gecirip, banka hesaplarina sizacagi
sdylentilerinin kendilerini endiselendirdiginden bahsetmistir. Ogretmenlerden bu konudaki gériislerini su
sekilde belirtmistir:

“Kisisel verilerimin kaybolmasi ve baskalarinin eline ge¢cmesi, amacwmin disinda kullanilmast gibi durumlar
beni endiselendirir ve kaygi yaratir.” (02, S8)

“Bu tabi ki dijital ortamlarda herkesin basina gelebilecek bir durum. Yani béyle bir durumda bir korku hali
stres ve korku hali olur. Umarim ki bu hi¢birimizin basina gelmez. Bilgisayarimizda tuttugumuz veriler égrencilerle
ilgili veriler olabiliyor. Onun disinda ézel bilgilerimiz olabiliyor. Bunun tabi ki baska insanlarin eline ge¢mesi
gercekten iirkiitiicii bir durum.” (04, S8)

“...bir siirii sey biriktirmigsin bir anda yok oluyor. Baskalarinin eline gegmesi bu gergekten ¢ok kétii bir sey
bu benim basima gelmedi. Mesela bir Facebook vb. hesabim ¢alinsa ben de ¢ok iiziiliirdiim. Bir de senin adini
kullanarak baskasindan para istiyorlar birde ¢ok iiziicii bir durum. Giivensizlik yaratryor. Ama gegebilir o ytizden
giivenlige 6nem vermek gerekir. Baskasinin eline gegmemesi icin giiclii sifre kullanmamiz lazim.” (06, S8)

“Bu konuda herkes kaygili, Pandemi ilk basladigi donemde Zoom iizerinden birkag ders yaptik. Sonra bir
soylenti ¢ikti. Hatta gercek oldugunu soylenenler var yine. Paralarimiz ¢ekildi, bilgilerimiz ulagildi Zoomdan diye.
Daha sonra biz Zoomdan ders yapmayt biraktik. EBA iizerinden bir sekilde kisitlida olsa ders yapmaya bagsladik.”
(09, S8).

Katilime1 6gretmenlerin  kisisel kaynakli yasananlara iligkin goriisleri asagidaki tabloda
Ozetlenmigtir.
S9: Egitim-0gretim siirecinde teknoloji kullanimina yonelik yeterli egitime sahip oldugunuzu
diisiiniiyor musunuz? Neden?
S10: Egitim-6gretim siirecinde kullanilan uygulama ve yazilimlarin siirekli degismesi ve ona ayak
uydurma zorunlulugu ile ilgili ne diislinliyorsunuz?

Tablo 13.

Kisisel kaynakli yasananlara iligkin dgretmen goriisleri
OGl_02_ 0304 05 0607 08 09 0Ol0_ Oll__0Ol2_03__0l4__0ls__0l6__0l7__0Is

S9 X X X X x x x x x

S10 X X X X X X X X X X X

Sorularla ilgili olumsuz diisiinceye sahip ogretmenler isaretlenmigtir.

Tablo 13. incelendiginde, 6gretmenlerden 9’u teknoloji kullanimi konusunda yeterli egitime sahip
olmadiklar1 diislincesine sahiptir. Katilimer 6gretmenlerden 9’u ise yeterli teknolojik egitime sahip
olduklarini diistinmektedir. Katilimci1 6gretmenlerden 11’1 egitim-6gretim siirecinde kullanilan uygulama
ve yazilimlarin siirekli degismesine olumsuz goriis belirtmislerdir. Bununla birlikte 6gretmenlerden 7’si ise
boyle bir olumsuz diisiinceye sahip olmadiklarini belirtmiglerdir.

Goriismede sorulan dokuzuncu soru (S9), 6gretmenlerin teknoloji kullanimi konusunda 6z yeterlik
algilarin1 ortaya ¢ikarmayir amaglamaktadir. Gorligmeye katilan Ogretmenlerin bir kismi teknoloji
konusunda kendini yeterli gormedigini ifade etmistir. Burada salt teknoloji bilgisi eksikliginden
bahsetmedikleri, 6grenmeye agik ve 6gretmenlerin kendilerini siirekli gelistirmesi gerektigi diistincelere
sahip olduklarindan bu diisiinceyi belirttikleri gdzlemlenmektedir. Ornek olarak katilimer 6gretmenlerden
09-010-013 goriisleri incelendiginde, kendilerini teknoloji konusunda yeterli gdrmedikleri, teknoloji
siirekli gelisen ve degisen bir sey oldugunu ve kendilerini bu konuda yeterli goremeyeceklerini
belirtmislerdir. Ogretmenlerden 09-010-013 bu konudaki goriislerini su sekilde ortaya koymuslardir:
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“Nasil ve ne sekilde kullandigimiza bagh, su an yaptigimiz sey EBAya giriyoruz. Orada zaten her sey hazir
ekran agiliyor ve anlatiyoruz. Ama tabi ki bazen yeterli olmadigimi ¢ok net goriiyorum. Bu konularda, ozellikle
bilgisayar anlaminda, teknoloji anlaminda tabi ki bu konuda kendimi gelistirmekte cok fazla isterim.” (09, S9)

“Teknoloji ile ilgili egitimlerin arttirlmasini diisiiniiyorum. Teknoloji dedigimiz sey sadece EBA’ya, Zoom’a
girip ders anlatmak demek degil. Bunun bir¢ok faktérii var. Girdisi, ¢iktisi var. Tabi burada bazi 6gretmenler séyle
bir elestiri de bulunuyor, benim alanim miizik, resim, tarih, cografya benim teknolojiyle ne isim olabilir. Bence brang
farkina bakilmaksiniz her 6gretmenin kesinlikle teknoloji egitimi almasi gerekiyor.” (010, S9)

“Teknolojide bizden dnce gittigi icin ben yine de yeterli egitime sahip oldugumu diisiinmiiyorum. Siirekli
giincelleniyor, siirekli yenileniyor. Ama tabi hizina yetismeye c¢alisiyoruz. Yine de ben yetisebildigimizi
diigtinmiiyorum. Ciinkii her yeni bir sey ogrendigimizde ertesi giin bakiyorum yeni bir seyler ¢tkmis. O siireg tabi ¢ok
hizli ilerliyor, ben yine de bir tik geride kaliyoruz.” (013, S9)

Gorligmede sorulan onuncu soru (S10), 6gretmenlerin egitim-6gretim siirecinde kullanilan yazilim
ve uygulamalarin siirekli degismese ve onlara ayak uydurma zorunlulugu ile ilgili diisiincelerini ortaya
cikarmay1 amaglamaktadir. Gériismeye katilan 6gretmenler O1, WhatsApp programinda giivenlik
soylentilerinden sonra BIP programia gecilmesi kendisinde kargasaya sebep oldugundan sz etmistir.
Tanimadig1 bir program, ara yiiz ve dzelliklere sahip mesajlasma programinda ilk giinler ¢ok ugrastigini
ifade etmistir. Ogretmenlerden O1 bu konudaki goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Burada tek aklima gelen BIP oldu nedense, gercekten cok gereksiz oldu. Su anda BIP kullanimi beni gercekten
cok yoruyor. Mesela gecen giin durup dururken BIP teki biitiin gruplarim gitti. Ondan sonra yazdim. Yine girmeye
calistyorum. Attiklar linklerden gruba tekrar girmeye ¢alisiyorum bana diyor sen zaten bu gruba iiyesin diyor
uygulama ama nerede(Sasirma). Tekrardan beni ¢ikardilar. Tekrardan eklediler. Geri geldi. Ama o kadar ¢ok kargasa
var ki su anda, aym grup orada da var.” (01, S10)

Goriismeye katilan 6gretmenlerden O6, alistig1 bir programin degismesinin kendisi zorladigini ifade
etmistir. Ogretmenlerden O6 bu konudaki goriislerini su sekilde belirtmistir:

“Tam bir seye alisiyorsun ondan sonra oteki tarafa gegiyorsun. Zor geliyor yani. Alistiginiz seyi yapmak

istiyorsunuz. Devam ettirmek istiyorsunuz. Digerine alismak zor geliyor. Ben alismak agisindan soyliiyorum Alisinca
belki ona da ayak uyduracaksiniz. Ben simdi BIP mesela bakmay: unutuyorum. Ben cogunlukla WhatsApp
kullandigim icin bakmayr unutuyorum. Bir bakiyorum bir siivii sey yazilmis falan filan. Béyle yani zorluyor.” (06,
S10)

Katilime1 6gretmenlerden O8-O11, son dénemde giivenlik kaygilariyla programlarin degismesinden
tedirgin olduklarindan bahsetmislerdir. Ogretmenlerden O8-O1 bu konudaki goriislerini su sekilde
anlatmigslardir:

“Evet bir tedirginlik oldu. Ciinkii daha once kullanmadigimiz programlar: kullanma zorunlulugu da kalmak
insant bir tedirgin hissettiriyor ozellikle Zoom programu ile ilgili dedikodular bilgilerimizin ¢alindigi kisisel
bilgilerimizi ulasildigi bende bir tedirginlik olusturdu iste Zoom programindan bir siire EBA'va gegcmek EBA'dan
yeniden Zoom’a gecmek isi WhatsApp'la ilgili séylentiler sonrast BIP’e ge¢cmek ve bunlar bende sikintilar ve
tedirginlik yaratti acik¢as:” (08, S10)

“Stirekli program degistirmemiz, giivenlik kaygilarindan dolayt siirekli programlar: silip yeni programlar
yiiklemeden kaynakli cesitli sikintilar yasadik. Kendi 6z sabit bir altyapt programimin olmast herkesin onu
kullanmasinin daha faydali olacaginm diigiiniiyorum. Ondan kaynakli stkintilar ¢ok oldu. Ozellikle Zoom’dan EBA 'ya
ge¢, EBA’dan Zoom’a ge¢, Zoom’dan Teams’e ge¢. Biz ve ogrenciler siirekli go¢ halindeydik, dolayisiyla biraz
sikintilar yasadik.” (011, S10)

Katilime1 6gretmenlerden 013, yazilim ve programlarin degismesinde ara yiiz sikintisi ¢ektiginden
s0z etmistir. Tam programa alisip, hizlanmaya ve verimli kullanmaya baslandigindan degistirmek zorunda
kalmaktan stres duydugu anlatmistir. Ogretmenlerden O13 bu konudaki goriislerini su sekilde ifade
etmistir:

“Ben ara yiiz stkintis1 yasiyorum. Tam adapte oldugumuz siire icerisinde hizlaniyoruz. Bir anda ara yiiz
degistiginde bir yavaslama oluyor. Anlamaya calistyoruz. Stresi artiyor. Iste tabi onu ¢oziiyoruz. Stres yapsak da, bir
sonraki siiregte yine oluyor. Yani biz de dahil olmak iizere égrencilerde dahil siirekli iki tarafli bir stres yasantyor.
Tabi yazilimlar siirekli degistigi icin mecbur kaliyorlar diye diisiiniiyorum.” (013, S10)

Katilimer 6gretmenlerin sosyal odakli yagananlara iligkin goriisleri asagidaki tabloda 6zetlenmistir.
S11: Meslektaslarimizla iletisiminizde teknolojinin olumlu ya da olumsuz etkisi var mi? Nasil
etkiledi?
S12: Teknoloji kullaniminiz zaman yonetimi konusunda sizi nasil etkiledi?
S13: Teknoloji kullaniminin sagliginiza olan etkileri hakkinda ne diisliniiyorsunuz?
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Tablo 14.
Sosyal odakli yagananlara iliskin 6gretmen goriigleri
Ol_02 03 04 05 060708 09 O0lo_ Oll__0l2_0OI3 04 Ol5s__0l6__017___0OI8

S11 X X X X X X X x X X X
S12 X X X X X x X X X X X X
S13 X X X X X X X X X x X X X X X X X X

Sorularla ilgili olumsuz diisiinceye sahip ogretmenler isaretlenmigtir.

Tablo 14. incelendiginde, katilimci1 6gretmenlerden 11°1 teknoloji kullaniminin meslektaglariyla
iletisimlerini olumsuz etkiledigini belirtmiglerdir. Katilimcilardan 7 6gretmen ise bodyle olumsuz bir
durumla karsilasmadiklarin1  belirtmislerdir. Katilimer  6gretmenlerden 12°si  yogun teknoloji
kullanimlariin zaman yonetimlerini olumsuz etkiledigini belirtmislerdir. Bununla birlikte 6gretmenlerden
6’s1 ise boyle bir durum yasamadiklarini belirtmislerdir. Ayrica katilimct 18 6gretmenin tamami yogun
teknoloji  kullaniminin sagliklar1 tizerine etkisi oldugunu veya ilerde etkileri olacagindan endise
duyduklarini belirtmistir. Saglik ile ilgili yogun endisenin sebebi olarak uzaktan egitim siirecindeki yogun
teknoloji goriilebilir.

Goriismede sorulan on birinci soru (S11), 6gretmenlerin meslektaslariyla iletisimlerinde teknolojinin
olumsuz etkilerini varsa, bunu ortaya c¢ikarmayir amaclamaktadir. Goriismeye katilan &gretmenler,
meslektaglariyla teknoloji araciligiyla iletisimin okuldaki yiiz yiize iletisime gore eksik taraflar1 oldugunu,
duygu, anlatilmak istenen ve motivasyon agisinda eksik kaldigindan bahsetmislerdir. Goriigmeye katilan
ogretmenlerden O3, meslektaslariyla iletisiminde teknoloji kullandiginda tatmin olmadigindan séz etmistir.
Ogretmenlerden O3 bu konudaki goriislerini su sekilde anlatnugtur:

“Yiiz yiize goriismekle teknoloji ile teknolojiyle iletisim saglamak ¢ok bana tatmin edici gelmemistir hi¢bir
zaman. Tabi ki teknolojiyle de gerekli iletisimi saglamayt ¢alisiyoruz. Ama olumsuz etkilendigini diisiiniiyorum.” (O3,
S11)

Katilimcilardan dgretmenlerden O6, uzaktan iletisimde olunan kars: tarafin enerjisini alamamak
motivasyonunu olumsuz etkiledigini belirtmistir. Ogretmenlerden O6 bu konudaki gériislerini su sekilde
ifade etmistir:

“...uzaktan iletisimde o enerji alamiyorsun. Motivasyonun diisiik olabiliyor. Biraz daha tiikenmislik sendromu
artryor.” (06, S11)

Katilime1  6gretmenlerden 9, teknoloji ile saglikli bir iletisim kurulabilmesi igin biitiin
meslektaglarimizin  teknolojiyi kullanabilmesi gerekiyor. Ornegin; bir toplantt oldugunda bazi
meslektaglarimiz teknolojiyi saglikli kullanamadiklari i¢in geg katiliyorlar, bu da toplantinin atmosferine,
verimine olumsuz yansiyor. Ogretmenlerden O9 bu konudaki goriislerini su sekilde sdzciiklere dokmiistiir:

“Olumsuz tarafi belki séyle, biitiin meslektaglarimiz bu mecralart kullanabilmesi gerekiyor. Mesela ben
giriyorum digeri giriyor. Birkag arkadasimiz geg giriyor. Teknolojiyle arast iyi degil. Bu da tabi ki olumsuz yansiyor.”
(09, S11)

Katilime1 6gretmenlerden olan O11, ziimre toplantilarin yiiz yiize olmamasi, teneffiislerde bilgi
aligverisi yapamamamuz iletisimimiz ¢ok olumsuz etkiledigini ifade etmistir. Ogretmenlerden O11 bu
konudaki goriislerini su sekilde ortaya koymustur:

“Olumsuz yanlar olabiliyor. Mesela ziimre toplantilarin yiiz yiize yapimasi, ondan sonra bazi konularda
nerelerde kalindigi, ne islendigi, sikintult olan boliimler veya konular ya da sorular varsa birbirimize sordugumuz
sorular uzaktan egitime doniince birbirimize soramaz olduk. Bu yonden olumsuz oldugunu diistiniiyorum.” (O11, S11)

Bunun yani sira Katilime1 dgretmenlerden olan O16, teknoloji ile iletisime etik kurallara dikkat
cekmistir. Mesajlar1 goriildii olmasi1 ve aninda cevap vermek zorundaymis gibi hissetmemiz beni gergin
hissettiriyor. Ogretmenlerden O16 bu konudaki gériislerini su sekilde belirtmistir:

“...etik kullanma olayr var hocam. Neyi kullamirsaniz kullanmin etik kurallara wymak zorundayiz ben oyle
diisiintiyorum. Mesela WhatsApp 'tan ben size bir mesaj gonderdim ya da siz bana bir mesaj gonderdiniz. Ben aninda
donmek zorunda oldugumu diisiinmiiyorum. Yok okudu da donmedi. Onlara da katilmiyorum. Olabilir hani bunlara
saygi duymak gerekiyor. Bunlara sayg: duymak gerekiyor, bunlar olumsuz etkiledi insanlari.” (016, S11)

Gorligmede sorulan on ikinci soru (S12), 6gretmenlerin egitim-0gretim siirecinde teknoloji
kullanimlarimin zaman yonetimlerini nasil etkiledigini ortaya ¢ikarmayi amaglamaktadir. Goriismeye
katilan &gretmenler, uzaktan egitim siirecinde teknolojinin zaman ydnetimlerini olumsuz etkiledigini,
egitimin ¢ok zamanlarii aldigi hissine kapildiklarindan bahsetmislerdir. Gorligmeye katilan
ogretmenlerden O3, ¢ok fazla zamanimiz aldigim diisiindiigiinii ifade etmistir. Bu kadar fazla teknolojinin
yararlt olmadigin1 diislindiigiinii s6ylemis, daha 6nce g¢ocuklara telefonlar1 yasaklayan biz yetiskinlerin
simdi ise her seyi telefona baglamasini tutarsiz bir davramisimz oldugunu belirtmistir. Ogretmenlerden O3
bu konudaki goriislerini su sekilde s6z etmistir:

“Fazla zamanimizi aldigin diigiiniiyorum. Bu kadar fazla teknolojinin ¢okta yararl oldugunu diigiinmiiyorum.
Daha once ¢ocuklara telefonla oynuyorsunuz diyorduk. Simdi her seyi telefona baglyyoruz mesela.” (O3, S12)
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Gériismeye katilan 6gretmenlerden Q7, egitim isinin okulda bitmemesi her an yanimizda olmasindan
rahatsiz oldugunu ifade etmistir. Okul idaresinden, veliden ve 6grenciden siirekli ulasilabilir olup mesajla
cevap vermenin ¢ok zamanmm aldigi yoniinde goriis bildirmistir. Ogretmenlerden O7 bu konudaki
goriiglerini su sekilde anlatmistir:

“Zaman maman kalmadi. Kesinlikle diigiiniiyorum. Ne pazarimiz kaldi ne gecemiz kaldi. Is hayati ézel hayat
tamamen kapladi gibi mesela ya miidiirden bir mesaj geliyor ya veliden bir mesaj geliyor. Oncesinde bu teknoloji bu
kadar yokken okula sabaha gidiyorduk. Ne kadar siire kaliyorsak kalyyorduk. Dersimizi veriyorduk geriye
doniiyorduk. Evde yaptigimiz ¢calisma okul disinda yaptigimiz ¢alisma bir sonraki giine hazirlik planin programindi o
kadar. Ama simdi hi¢ bitmiyor. Siirekli telefon elinde mesajlar elinde siirekli bunlar hi¢ bitmiyor. Zamani ¢ok fazla
alyorlar. Veliler bizde en ufak soruda yaziyorlar ger¢i veliye onu biz veriyoruz. Stkildiginiz yerde aramaktan
cekinmeyin diye.” (07, S12)

Yine katilmci &gretmenlerden O12, egitim-6gretimde bu diizey yogun teknoloji kullanimimnin
hayatinin biiyiik bir boliimiinii ele ge¢irdigini anlatmis, teknolojiyi kendini ele gegiren kanser hiicresine
benzetmistir. Egitim-0gretim yiiriitiilebilmesi i¢in kurulan mesajlasma gruplarinin zaman ydnetimini
oldukca olumsuz etkiledigini ifade etmistir. Onlarca mesajlagsma grubunun oldugunu, bu gruplar cevap
vermek i¢in elimizden diismedigi telefonlarin nerdeyse viicudumuzun pargasi haline geldigini belirtmistir.
Ogretmenlerden O12 bu konudaki gériislerini su sekilde anlatmistir:

“Cok bagimlisi olduk nerdeyse hayatimin %80 nini kapladi. Farkinda olmadan, hani kanser hiicresi sardi
etrafi teknoloji boyle resmen her yerimde yani. Elimde telefonum siirekli gruplar var. 14 tane grup var. Bir de BIP
agildi. Bir 14 grupta orada, veli gruplart ayrt ayni gruplar orada da var. Oraya yaziyorum. Hala indirmemis. Biri
WhatsApp 'tan atiyor, bir tanesi BIP 'ten atiyor. Hem ona cevap veriyorum hem ona cevap veriyorsun. Zaten dedigim
gibi telefon elimizdeydi. Biraz daha bagladik kendimizi telefonu nerdeyse entegre olacak bir yerimize kolumuzu
bacagimiza.” (012, S12)

Goriismede sorulan on tiglincli soru (S13), Ogretmenlerin egitim-6gretim siirecinde teknoloji
kullanimlarmin sagliklarina olan etkilere iligskin goriislerini ortaya ¢ikarmayr amaglamaktadir. Goriismeye
katilan &gretmenlerin ¢ogu uzaktan egitim siireciyle kullanilmak zorunda kaliman yogun teknolojinin
sagliklar lizerine olumsuz etkilerini gézlemlediklerini belirtmistir. Saglik agisinda olumsuz etkileri su an
gozlemlemeyen 0gretmenlerinden gelecekte saglik problemleri agisindan kaygilandigi gézlemlenmektedir.
Goriismeye katilan dgretmenlerden Ol, egitim-6gretimde kullandigi teknoloji yiiziinden yakini gérme
problemi basladigini ve bas agris1 ¢ektigini belirtmistir. Ogretmenlerden O1 bu konudaki goriislerini su
sekilde ifade etmistir:

“Aynen 6yle hocam yakini gorememek nasil bir seydir. Artik bunu fark edebiliyorum. Bas agrisi bunun da
sebebini biliyorum.” (01, S13)

Katilimcilardan 6gretmenlerden O2, ekrana bakma siiresinin uzunlugundan géz sagligini olumsuz
etkilemesi, evde gecirilen zamanin artmasindan psikolojiye olan olumsuz etkisi ve hareketsiz yagam
dolayisiyla fiziksel durus bozukluklarinin olabilecegi diislincesi insan kaygilandirdigini ifade etmistir.
Ogretmenlerden O2 bu konudaki gbriislerini su sekilde sdzciiklere dokmiistiir:

“FEkrana bakma siiresinin fazlahigindan dolayi goz saghgini olumsuz etkilemesi, evde gegirilen zamanin
uzamasindan dolayr psikolojiyi olumsuz etkilemektedir. Hareketsiz yasamdan dolay fiziksel durus bozukluklar
olmasini insant kaygilandwryyor.” (02, S13)

Katilime1  dgretmenlerden  06-010, yogun teknoloji kullanimmin gelecekteki etkilerinden
korktuklarini anlatmiglardir. Gézlerine zarar verecegini, aldiklari radyasyonun viicutlarina olumsuz etkileri
iizerinde durmuslardir. Ogretmenlerden O6-O10 bu konudaki gériislerini su sekilde anlatmislardr:

“Bu konuda kaygim su sekilde su an yansimast yok ama gelecekte gozlerim bozulabilir. Ondan sonra biraz
sey sanki hani boyle daha ¢ok radyasyon alryorum gibi sanki biraz daha dogada vakit gegirmek daha iyi olacak gibi
negatif elektrigi atmak agisindan bilgisayar basinda gecirdigin zaman ilerde saghk problemleri getirecektir. Boyun
agrist falan olabilir yani.” (06, S13)

“Tabi stirekli bilgisayar baktigimiz zaman gézlerimiz agri, gorme bozukluklari olabilir. Radyasyondan
etkilenebiliriz. Uzun vade de siirekli teknolojiye maruz kaldigimiz i¢in bu da ileride biiyiik sikintilara sebep olabilir.
Hastaliklarin baslangict olabilir.” (010, S13)

Bunun yani sira Katilime1 dgretmenlerden olan O16, uzaktan egitim siirecinden ¢ok olumsuz
etkilendigini, ¢ok sik migren ataklari gecirdigini ifade etmistir. Ogretmenlerden O16 bu konudaki
goriiglerini su sekilde sozciiklere dokmiistiir:

“Benim saghigimi ¢ok olumsuz etkiledi. Cok stk migren ataklar: gegildim.” (016, 3)
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TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Ogretmenlerin teknostres diizeylerini degerlendirmeyi amaglayan bu calismada, &gretmenlerin
teknostres diizeylerinin orta diizeyde oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu bulgu 6gretmenlerin teknoloji kullanimi
sirasinda teknostres yasadiklarini géstermektedir. Elde edilen bulgulara benzer sekilde Coklar vd. (2016b)
Ogretmenlerin teknostres diizeylerini belirlemeyi amagladiklart c¢aligmalarinda, 6gretmenlerin genel
teknostres diizeylerinin orta diizeyde oldugu sonucuna ulasilmislardir. Ote yandan Akgiin (2019)
calismasinda, 6gretim elemanlarimin orta diizeyde teknostres yasadiklari sonucuna varmistir. Cetin ve
Biilbiil (2017) okul yoneticilerin teknostres algilart ile bireysel yenilik¢ilik 6zellikleri arasindaki iligkiyi
inceleyen calismalarinda okul yoéneticilerinin teknostres algilarinin orta diizeyde oldugu sonucuna
varmiglardir. Yine literatiirde egitim alaninda yapilan ¢aligmalarda egitimcilerin orta diizey teknostres
yasadigini belirten ¢calismalar mevcuttur (Burke, 2009; Coklar vd., 2019; Efilti ve Coklar, 2019; Jena, 2015;
Lee 2018; Longman, 2013). Ogretmenlerin teknostres alt faktdrlerinden dgrenme-6gretme siireci odakls,
teknik konu odakli ve sosyal odakli alt faktorlerinde streslerinin orta diizey olmasi; Covid-19 salgini ile
gecilen uzaktan egitim siireci boyunca 6grenme-6gretme siirecinde teknik aksakliklar ve sosyal (saglik,
zaman) konularda 6gretmenler tarafindan teknolojinin yogun kullaniminin daha fazla stres yasamasina
sebebiyet verdigi seklinde yorumlanabilir. Teknostres alt faktorlerinden meslege yonelik ve kisisel alt
faktorlerinde Ogretmenlerin teknostreslerinin daha diisiikk diizeyde olmasi ise ilgili 6gretim siirecinde
mesleki ve kisisel ihtiyaglart baglamindaki teknoloji kullanimilarinda daha az strese yagamalarinin bir etkisi
oldugu seklinde ifade edilebilir. Teknostresin alt faktorlerine iliskin bu ¢alismada ortaya ¢ikan bulgulara
paralel olarak 6gretmenlerin; 6grenme-6gretme siireci, teknik konu odakli ve sosyal odakli alt faktorleri
baglaminda orta diizeyde teknostres yasadiklarini gosterirken, 6lgegin meslege yonelik ve kisisek kaynakli
alt faktorlerinde ise diisiik diizey teknostres yasadiklarini belirten arastirma sonuglarina ulasmak
miimkiindiir (Coklar vd., 2019; Coklar vd., 2016b; Efilti ve Coklar, 2019). Gergeklestirilen bu arastirmada
Ogretmenlerin teknostresin sosyal odakli alt faktoriinde en yliksek ortalama puana sahip olmasinin sebebi,
ozellikle 2020-2021 egitim-6gretim yilinda uygulanan uzaktan egitim siirecinin tetikleyebilecegi saglik ve
zaman yonetimi konularmmin yarattigi kaygi, endise vb. duygular olabilir. Ote yandan dgretmenlerin
teknostresin meslege yonelik alt faktoriinde en diisiik ortalama degere sahip olmasi ise 6gretmenlik
mesleginde teknoloji kullanimini kabul ettikleri, egitimin bir parcasi olarak gérmeleri ile agiklanabilir.

Ote yandan 6gretmenlerle gerceklestirilen goriismeler incelendiginde, dlgek aracihigi ile elde edilen
bulgular1 destekler nitelikte olarak, 6gretmenlerin meslege yonelik ve kisisel kaynakli temasinda 6grenme-
Ogretme siireci odakli, teknik konu odakli, sosyal odakli temalarina gore sayica daha az olumsuz goriis
bildirdikleri ortaya ¢ikmustir. Benzer sekilde, 6gretmenlerin sosyal odakli yasantilara iliskin goriisleri daha
ayrintili ve daha fazla iken, meslege yonelik yasantilara iliskin goriislerinin, olumsuz diisiince ve hislerinin
sayica daha az ve ayrmtisiz oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin sosyal odakli yasantilara iliskin
goriislerinde yogun teknoloji kullanimi sebebiyle ortaya ¢ikan saglik ve zaman yonetimi problemlerinin her
ne kadar mesleki siireclerde teknoloji kullanmak gerekse de diisiik diizeyde stres, kaygi ve olumsuz
duygulara sebep oldugunu belirtmislerdir.

Ogretmenlerin teknostres diizeyi ile cinsiyet degiskeni arasinda yapilan degerlendirmede, cinsiyet
ile teknostres diizeyleri arasinda anlaml bir farkliligin ortaya ¢ikmadig goriilmiistiir. Benzer sekilde yari
yapilandirilmis goriisme formu ile elde edilen goriisler incelendiginde de kadin ve erkek 6gretmenlerin
goriigleri arasinda gerek ayrinti ve gerekse sayisal bir fark gozlemlenmemistir. Aragtirmanin bu bulgusuna
benzer olarak alanyazinda bazi ¢alismalarda da cinsiyet degiskeni ile teknostres arasinda anlamli fark ortaya
cikmazken (Akgiin, 2019; Cetin ve Biilbiil, 2017; Coklar vd., 2016b; Coklar vd., 2019; Gokbulut, 2021;
Krishnan, 2017; Ozgiir 2020), cinsiyetin ile teknostres arasinda anlaml1 bir fark oldugunu belirten arastirma
sonuglarina da rastlamak miimkiindir (Huffman, Whetten ve Huffman 2013; Jena ve Mahanti, 2014;
Syvinen vd., 2016). Coklar vd. (2016b), cinsiyet degiskeni agisindan fark ¢ikmamasinin sebebi olarak
MEB’in Tiirkiye’de yiiriittiigii Fatih projesi kapsaminda biitiin 6gretmenlere teknolojik olanaklar ve hizmet
ici egitimler saglamasinin etkisinin olabilecegine dikkat ¢ekmektedirler. Calismada teknostresin alt
faktorlerinden kisisel kaynakli faktoriinde kadin 6gretmenlerin erkek ogretmenlere gore anlamli sekilde
daha yiiksek teknostres yasadigi ortaya ¢ikmistir. Yari-yapilandirilmis gériisme formu ile elde edilen kigisel
kaynakli temaya iliskin goriisler degerlendirildiginde hem erkek hem de kadin 6gretmenler egitim-6gretim
siirecinde kullanilan uygulama ve yazilimlarin siirekli degismesine iliskin benzer olumsuz duygulari dile
getirdikleri goriilmiistiir. Bu benzer olumsuz duygulara karsin arastirmanin yar1 yapilandirilmisg
goriismelerine katilan erkek ogretmenler kadin 6gretmenlere kiyasla teknoloji kullanimi konusunda yeterli
egitime sahip olmadiklarini daha fazla dile getirmislerdir. Bu bulgunun ortaya ¢ikmasinda bireylerin
degisimlere kolayca adapte olamamasi sebebiyle kaygi ve stres diizeylerinin artmasinin etkili olabilecegi
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disiiniilmektedir. Nitekim Coklar vd. (2016a) ¢alismalarinda 6gretmenlerin teknostres nedenlerini ve nem
strasini etkileyen bir faktor oldugu bulgusu ile calismanin bu bulgusu benzerlik gostermektedir. Ote yandan
Coklar ve Sahin (2011)’in ¢aligmalarinda ise kadinlarin erkeklerden daha fazla teknostres diizeyine sahip
oldugu sonucuna varilmistir. Alanyazin arastirmalari arasindaki bu farkliligin daha iyi anlasilabilmesi igin
daha fazla sayida ve daha kapsamli nitel ve nicel calismalara ihtiya¢ oldugu goériilmektedir.

Ogretmenlerin teknostres diizeyleri geneli ile alt faktérlerinden meslege yonelik, teknik konu odakl,
kisisel kaynakli ve sosyal odakli alt faktorlerinin yas degiskeni agisindan degerlendirilmesinde; genel olarak
yas1 50 ve istii olan 6gretmenlerin 20-29 ile 30-39 yas arasi 6gretmenlerden daha fazla teknostres yasadigi
ortaya ¢ikmistir. Yas degiskeni ile teknostres diizeyi arasindaki anlamli farka benzer sekilde yas arttikga
teknostres diizeyinin de arttigini belirten ¢aligmalara rastlanirken (Akgiin, 2019; Cetin ve Biilbiil, 2017;
Coklar ve Sahin, 2011; Jena ve Mahanti, 2014; Ozgiir, 2020; Syvinen vd., 2016), baz1 ¢alismalarda ise
teknostres ve yas degiskeni arasinda anlamli bir farkliigin olmadigi vurgulanmistir (Krishnan, 2017;
Wang, Shu ve Tu 2008). Ote yandan, Tams, Thatcher ve Grover (2018) ise bilgi teknolojileri
aragtirmalarinda, yasin demografik degiskenler arasinda 6nemli bir bagimsiz degisken olduguna vurgu
yapmistir. Coklar ve Sahin (2011)’in calismasinda ise, 20 yas ve alt1 olanlar daha diisiik, 31 yas ve iistii
olanlar daha yiiksek teknostres yasadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Calismanin yar1 yapilandirilmig goriisme
formu araciligi ile elde edilen bulgularin geneline bakildiginda yasca biiyiik (40 yas {istii) 6gretmenler
geng Ogretmenlere (40 yas alt1) kiyasla egitimde teknoloji kullanimi sirasinda daha fazla kaygi ve endise
yasadiklarini belirtmislerdir. Calismanin meslege yonelik temasindaki gériismeler araciligi ile elde edilen
bulgulara incelendiginde de yasca biiyiik 6gretmenlerin (40 yas iistii) egitimde teknoloji kullanimini ig yiikii
olarak gordiikleri gozlenmekle birlikte meslektaglarindan yardim alma konusunda yaslhi ve geng
ogretmenler arasinda bir fark gdzlenmemistir. Ote yandan aym temada dgretmenlere egitimde teknoloji
kullanimin olumlu veya olumsuz yanlar1 hakkinda goriisleri sorulus ve daha ileri yastaki 6gretmenlerin
egitimde teknoloji kullaniminin olumsuz yonlerine daha fazla vurgu yaptiklari belirlenmistir. Calismanin
teknik konu odakli temasindaki bulgulara degerlendirildiginde de daha ileri yastaki 6gretmenlerin (40 yas
iistii) uzaktan egitimdeki canli derslerinde kamera, mikrofon gibi teknik cihazlar1 kullanmakta daha geng
meslektaslarina kiyasla daha ¢ok sorun yasadiklarini ifade ettikleri belirlenmistir. Ancak ayni temada canli
derslere baglanma sorunu ve dijital ortamdaki kisisel bilgilerin giivenligine iliskin diisiinceleri baglaminda
yaslt ve gen¢ 6gretmenler arasinda gerek say1 ve gerekse ayrintt bakimindan fark gézlemlenmemistir.
Kisisel kaynakli tema baglamindaki goriisler incelendiginde ise yash ve geng 6gretmenler arasinda say1 ve
ayrint1 farki gdzlemlenmemistir. Ote yandan, goriismelerin sosyal odakli temasinda baglaminda yapilan
degerlendirmede ise uzaktan egitimin siirecinin ileri yastaki 6gretmenleri daha geng yastaki meslektaslarina
kiyasla zaman yonetimi ac¢isindan daha olumsuz etkiledigi belirlenmistir. Yari-yapilandirilmig
goriismelerde, yogun teknoloji kullanimi sebebiyle, 6gretmenlerin; goz, bas, bel ve boyun agrisi gibi saglik
sorunlarindan muzdarip olduklari ortaya ¢ikmustir. Ote yandan ayn1 temadaki “teknoloji meslektaslarimzla
iletisiminizi nasil etkiledi?” sorusuna geng 6gretmenlerin daha ileri yastaki meslektaslarma kiyasla daha
fazla sayida olumsuz goriis bildirdikleri belirlenmistir. Calisma Covid-19 salgini  siirecinde
gercgeklestirildiginden 6gretmenler goriismelerde daha ¢ok uzaktan egitim siirecindeki iletisimleri tizerinde
durmuglardir. Edirne ili genelindeki okullarda ¢cogunlukla yasca biiylik 6gretmenlerin gérev yapmasi ve bu
Ogretmenlerin salgin dncesinde de kendi aralarinda samimi bir atmosfer olusturmus olmalar1 sebebiyle
uzaktan egitim siirecinin var olan iletisimlerini olumsuz etkilemedigi yorumu yapilabilir.

Ogretmenlerin teknostres diizeyleri ile egitim diizeyleri arasinda ilgili 5lgegin geneline gore anlamli
bir farklilik ortaya c¢ikmazken teknostresin alt faktorlerinden meslege yonelik ile kisisel kaynakli alt
faktorlerinde ise egitim diizeyi arttik¢a teknostres diizeyinin azaldigi bulgusuna ulasilmistir. Arastirmanin
bu bulgusuna benzer sekilde Tarafdar vd. (2011)’in ¢alismasinda da egitim diizeyi degiskeninde anlaml
farklilik bulunmus ve yaygin egitim alanlarin daha az teknostres yasadiklar tespit edilmistir. Benzer sekilde
Hsiao (2017) ve Krishnan (2017) da egitim seviyesi ve teknoloji kullanimi konusunda artan bilgi diizeyi ile
teknostres diizeyi arasinda negatif yonlii bir iliski oldugunu ve egitim seviyesinin teknostres i¢in énemli bir
gosterge oldugunu vurgulamislardir. Bu durum, egitim diizeyinin teknoloji kabuliiniin ve yeterliliginin
arttirmas1 ve dolayisiyla artan teknoloji kabulii ve yeterliliginin de teknostresi azaltmasi seklinde
yorumlanabilir. Bagka bir degisle bu bulgu, 6gretmenlerin egitim diizeyi arttikga egitimde teknoloji
kullanimin1 daha fazla benimsedikleri, egitimde teknoloji kullanimini mesleklerinin bir pargast olarak
gordiikleri ve egitimde teknoloji kullanimi sirasinda kisisel kaynakli problemlerden endise ve kaygi duyma
diizeylerinin azalmasi olarak yorumlanabilir. Aragtirmanin bu bulgusunu destekler sekilde 6gretmenlerin
meslege yonelik temasina iliskin goriisleri degerlendirildiginde de yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerin
hicbirinin egitimde teknoloji kullanimini is yiikii olarak gormedikleri, meslektaslarindan yardim alma
konusunda daha acik olduklar1 gozlemlenmistir. Yine aymi temada Ogretmenlere egitimde teknoloji
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kullaniminin olumlu olumsuz yanlari hakkinda disiincelerini sorulmus olup, yiiksek lisans mezunu
Ogretmenlerin egitimde teknoloji kullaniminin olumlu yoénlerine iliskin diger egitim diizeyindeki
meslektaslarma kiyasla daha fazla vurgu yaptiklar1 gozlemlenmistir. Ote yandan, Cetin ve Biilbiil (2017)
tarafindan yapilan c¢alismada ise okul yoneticilerinin egitim diizeyi ile teknostres arasinda anlaml fark
bulunmamistir. Bu baglamda elde edilen bulgunun daha iyi anlasilabilmesi i¢cin daha kapsamli
arastirmalara ihtiya¢ oldugu sdylenebilir.

Caligmada brans degiskeni agisindan yapilan degerlendirmede, teknostres diizeyi geneli ile brans
degiskeni arasinda anlamli bir fark ortaya cikmadigmi belirlemistir. Ote yandan teknostresin alt
faktorlerinden kisisel kaynakli faktoriinde Sinif 6gretmenlerinin teknostres diizeyleri, Bilisim Teknolojileri
Ogretmenlerinin teknostres diizeylerinden anlamli sekilde yiiksek c¢ikmistir. Bilisim teknolojileri
Ogretmenlerinin Simif &gretmenlerine gore teknopedagojik egitim yeterliliklerinin daha yiiksek olmasi
nedeniyle bu farkin ortaya ¢iktig1 diisiiniilmektedir. Diger branslar ile Bilisim Teknolojileri 6gretmenleri
arasinda bu farkin ¢itkmamasinda, arastirmaya katilan ve aragtirma 6rnekleminde 6nemli bir yer tutan daha
ileri yastaki Sinif 6gretmenlerinin diger branglara gore sayilarinin fazla olmasi ve bu 6gretmenlerin egitim
fakiiltelerinin gilincellenmis teknoloji destekli egitim programlarini almamis olmamalarinin etkisinin
oldugu diisiiniilmektedir. Ote yandan 6lgme araglari araciligi ile ortaya cikan bu anlamli farkin
O0gretmenlerin  goriiglerine yansimadigi goriillmektedir. Coklar vd. (2019) 0-5 yil kideme sahip
ogretmenlerle gerceklestirdikleri calismada brang ile teknostres arasinda anlamli bir farkin olmadigin
belirlemislerdir. Ote yandan Syvinen vd. (2016) brans 6gretmenlerinin Sinif 6gretmenlerinden daha fazla
teknostres yasadiklarini ortaya ¢ikarmiglardir. Alanyazinda teknostres diizeyleri ile brans degiskeninin
karsilastirildigi ¢ok az sayida ¢alismaya rastlanmaktadir. Bu baglamda elde edilen bu bulgunun daha iyi
anlasilabilmesi i¢in daha fazla nicel ve nitel ¢alismaya ihtiya¢ oldugu goriilmektedir.

Calismada egitim amagli giinliik BIT kullanim siiresi degiskeni agisindan yapilan degerlendirmede;
teknostres diizeyi geneli ile egitim amacli giinliik BIT kullanim siiresi degiskeni arasinda anlamli bir fark
ortaya ¢ikmazken teknostresin alt faktorlerinden kisisel kaynakli faktdriinde, egitim amagh giinliik BIT
kullanim siiresi daha az olan 6gretmenlerin daha fazla teknostres yasadig1 belirlenmistir. Bu bulguya iliskin
teknoloji kullanimina uzun siire ayirmanin teknoloji kullanim hakimiyet sagladigi, kisinin teknoloji 6z-
yeterliligi saglamasi nedeniyle kisisel 6zelliklerin teknoloji kullaniminda strese sebep olmadigr seklinde
yorumu yapilabilir.

Arastirmada elde edilen bulgular 6gretmenlerin orta diizey teknostres yasadiklarini ortaya
koymustur. Arastirmanin bir diger énemli bulgusu ise dgretmenlerin cinsiyeti ile teknostres diizeyleri
arasinda bir fark olmadigini gostermesine karsin kadin Ogretmenlerin kisisel kaynakli stres
yasayabilecegine iliskin verileri giin 15181na ¢ikarmasidir. Gergeklestirilen ¢calismanin nitel ve nicel 6lgme
araclari ile elde edilen bulgulari, yasga biiyiik olan 6gretmenlerin daha geng meslektaslarina kiyasla uzaktan
egitim siireci bagta olmak tizere teknostres baglaminda daha fazla sorunlar yasayabileceklerini gozler 6niine
sermigtir. Calismada Ogretmenlerin egitim ile teknostres diizeyleri geneli agisindan bir farkliliga
rastlanmamakla birlikte artan egitim diizeyinin 6gretmenlerin teknostres alt faktorlerinden meslege yonelik
ve kisisel kaynakli alt faktorlerinde teknostres olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Bu baglamda
artan teknoloji kabuliiniin de teknostres diizeylerinin diismesine yol agabilecegi sdylenebilir. Caligmanin
bir diger bulgusu ise Simif O6gretmenlerinin Bilisim Teknolojileri 6gretmenlerine kiyasla daha fazla
teknostres yasadigini ortaya ¢ikarmustir. Calismanin bir diger bulgusu ise giinliik BiT teknolojileri kullanim
stiresi daha fazla olan 6gretmenlerin teknostres diizeylerinin daha diisiik oldugunu ortaya ¢ikarmistir.

Aragtirmanin sonuglarina dayanarak asagidaki oneriler verilebilir:

e Arastirmada dgretmenlerin teknostreslerinin orta diizeyde oldugu bulunmustur. Ogretmenlerin
teknostresten etkilenmemesi i¢in 6gretmenlere teknoloji entegrasyonu iizerine hizmet i¢i egitimleri
verilebilir. Simdiye kadar verilen hizmet igi egitimler genelde FATIH projesi ile birlikte verilen
smif i¢i teknoloji entegrasyonu {lizerine hizmet i¢i egitimleridir. MEB (2020)’in "Uzaktan egitimi
ontimiizdeki yillarda da Tiirk egitim sisteminin olagan bir parcasi yapmak icin yeni bir proje
calismasinin igindeyiz." ifadesi uzaktan egitimin egitim sistemimizin bir parcasi olarak kalacaginin
gostergesidir. Bu baglamda 6gretmenlere uzaktan egitim temali teknoloji entegrasyonu hizmet igi
egitimleri verilmesinin gerekli oldugu diisiiniilmektedir.

e Calismanin diger bir bulgusu ise teknostres alt faktdrlerinden sosyal odakli alt faktorii en yiiksek
ortalamaya sahip oldugu belirlenmis, gergeklestirilen goriismelerde de 6gretmenler benzer olarak,
zaman yonetimi ve saglik sorunlarina iligskin kaygilari da bu bulguyu desteklemektedir. Bu bulgunu
ortaya ¢ikmasinda 2020-2021 yilinda Covid-19 salgini nedeniyle uygulanan uzaktan egitimin etkisi
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olabilir. Bu baglamda elde edilen bu bulgu 6gretmenlerin uzaktan egitimde zaman ydnetimi ve
saglik konusunda destek bekledikleri, giin i¢inde derslerin daha diizenli planlanmasi, derslerin tek
platformdan islenmesi, 6gretmenlerin kullanmasi i¢in daha fazla ders igeriklerinin paylasilmasi,
Web 2.0 teknolojileri konusunda egitimler verilmesi, teknoloji kullanimi sirasinda olusabilecek
saglik problemleri ya da saglik kaygilar ilgili bilgilendirici egitimler verilmesi gerektigini isaret
etmektedir.

Gergeklestirilen bu ¢calisma Edirne ili ile sinirlidir. Aragtirma bulgularinin genellenebilmesi igin diger
illerde ve farkli branglarda gorev yapan daha fazla sayida Ogretmeni kapsayan arastirilmalarin
gerceklestirilmesine ihtiyag vardir. Ayrica elde edilen bulgular, 6gretmenlerin bireysel algilart ve
demografik 6zellikleri ile sinirlidir.
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