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ABSTRACT

ARTICLE INFO

The purpose of this research is to reveal the problems experienced by
classroom teachers during the pandemic period. For this purpose, 40
classroom teachers were interviewed. Twenty of the teachers participating in
this research work in public institutions and 20 of them work in private
schools. The interviews were held online due to the negative conditions of
the pandemic process. The phenomenology design, which is one of the
qualitative research methods, was used in the study. The interview form
developed by the researchers was used to collect these data. The data
obtained as a result of the interviews with the teachers were transformed into
findings using the content analysis method. After the content analysis, 4
themes were determined, and a total of 39 codes were revealed in these
themes. Participants stated that they provided professional development
thanks to the distance education model used during the Covid-19 pandemic
process. In addition, they have learned to use many materials such as
computers, computer programs, internet and computer software that they use
for lectures at a good level. Teachers stated that the problems such as
materials, technological tools, and online processes in distance education
negatively affect the attention and motivation of the students, thus reducing
the interest and participation in the lesson.
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OZET

MAKALE BILGIiSi

Bu arastirmanin amaci, pandemi déneminde sinif 6gretmenlerinin yasadiklari
problemleri ortaya koymaktir. Bu amagla 40 simif 6gretmeni ile goriisme
gerceklestirilmistir. Bu arastirmaya katilan 6gretmenlerin 20 si devlet
kurumunda 20 si de 6zel okulda gdrev almaktadir. Goriismeler, pandemi
siirecinin olumsuz kosullarindan dolay: online ortamda gergeklestirilmistir.
Calismada nitel arastirma yontemlerinden olan olgu bilim (fenomenoloji)
deseni kullanilmistir. Bu verilerin toplanmasinda arastirmacilar tarafindan
gelistirilen goriisme formu kullanilmistir. Ogretmenler ile yapilan goriismeler
sonucunda elde edilen veriler igerik analizi yontemi kullanilarak bulgulara
doniistiiriilmiistiir. Igerik analizi sonrasinda 4 tema belirlenmis, bu temalarda
toplam 39 kod ortaya ¢ikarilmistir. Katilimcilar, Covid-19 pandemi siirecinde
kullanilan uzaktan egitim modeli sayesinde mesleki gelisim sagladiklarini
ifade etmislerdir. Ayrica ders anlatimi i¢in kullandiklar: bilgisayar, bilgisayar
programi, bilgisayar yazilimi1 ve internet gibi bir¢ok materyali iyi bir
seviyede kullanmayr &grenmislerdir. Ogretmenler uzaktan egitimde
yasadiklar1 materyal, teknolojik alet, online siire¢ konusunda yasadigi
problemlerin 6grencilerin dikkat ve motivasyonu iizerinde olumsuz yonde
etki ettigi ve derse olan ilgi ve katilim1 azalttigini ifade etmislerdir.
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Giris

Tiim insanlik tarih boyunca bir¢ok saglik problemi ile karsilasmistir. Tiim Diinyada ve
Tiirkiye’de birgok salgin hastalik vakas1 yasanmustir. insanlik, tarih boyunca Sars, Kus gribi,
Domuz gribi (HIN1), Ebola ve Zika gibi cesitli bulasict Hastaliklarla miicadele etmek
zorunda kalmustir. (History, 2020). Oyle ki bu salgin hastaliklar egitim basta olmak iizere
Ulkelerin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel durumunu dogrudan etkilemistir (UNESCO, 2020).
Son zamanlarda toplumsal hayati olumsuz yonde etkileyen Covid-19 olarak isimlendirilen bu
hastalik Aralik 2019 tarihinde Cin’in Vuhan kentinde goriilmeye baglayip kisa siire icerisinde
tiim diinyay1 etkisi altina almistir (Johns Hopkins University, 2020). Pandemi, 1 Mart 2020
tarihinde Diinya Saglik Orgiitii tarafindan kitalar ve iilkeler arasinda salgin hastalik olarak
tanimlanmistir (Til, 2020). Tim diinyada etkisini gosteren Covid-19 bireylerin solunum
yolunu etkileyen hastaliklara yol agmaktadir (inal, 2016). Covid-19 viriisii bireylerin solunum
yolunu etkiledikten sonra diger organlarina da zarar verip yasamlarini sonlandirabilen salgin
hastaliktir. Bu tiir salgin hastaliklar bir iilkede baslayilp tiim diinyaya yayilarak biitiin
insanhigin yasamini tehdit etmektedir. Pandemi siirecinde aliman Onlemlere insanlarin
hassasiyet gostererek uymasi gerekmektedir. Tim diinya bir¢ok kez salgin hastalikla
miicadele etmek zorunda kalmigtir. Covid-19 virlisinden alinan tedbirler sayesinde
yayilmasinin Oniine gecilip insanligin bu salgin karsisinda en az kayip ile basar1 gosterecegine
inanilmaktadir.

Bu zamana kadar yasanan biitiin pandemi siiregleri doniisii olmayan etkiler yaratmigtir. Tiim
insanlig1 etkileyen bu silire¢ pandemi bitiminde farkli diinya diizeni olusturmustur.
Giliniimiizde teknoloji, internet ve sosyal medya hayatimizin bir parcasi haline gelmistir.
Salgin doneminde de insanlarin teknoloji, internet ve sosyal medya hesaplarina olan ilgisini
daha da yogunlastrmistir. Insanlarin is hayatin1 evden online olarak devam ettirmesi,
ogrencilerin egitimlerini uzaktan online olarak devam ettirmesi, 6gretmenlerin uzaktan online
olarak ders anlatmasi gibi hayatimizin bir¢cok alaninda yasanan olumsuz degisiklikler yeni
Diinya diizenin bir parcasi haline gelmistir (Kirik & Ozcolak, 2020). Salgin siireci ekonomik,
sosyal, psikolojik vb. gibi bir¢cok alani olumsuz yonde etkilemistir. Covid-19 pandemi
siirecinden her alanda oldugu gibi egitim camiast da olumsuz etkilenmis ve insanlar arasinda
endiseye sebep olmustur. Covid-19 viriisii birgok kita ve iilkede okullarin kapatilmasindan
dolay1 1,6 milyar dgrencinin egitim anlaminda olumsuz etkilendigini rapor etmistir (UNICEF,
2020). Covid-19 karsisinda bircok iilkede yasanan egitim alaninda alt yapr eksikligi
iilkemizde de goriilmiistiir. Ulkemizde her ne kadar uzaktan egitim uygulayan kurumsal
okullar olsa da salgmin genis kitleyi etkilemesinden dolay1 birgok alan olumsuz ve hazirliksiz
yakalanmigtir.

Yildiz & Vural’a (2020) gore, Tiirk egitim sisteminde Covid-19 salgin siireci egitim ve
Ogretim agisindan Ogrenciler iizerinde olumsuz izler birakmistir. Yasanan problemlerden
bazilarin alt bagliklar halinde siralayabiliriz.

1.Teknolojik alet bakimindan (bilgisayar, diziistii bilgisayari, televizyon) eksik olan
ogrenciler uzaktan egitimden verimli bir sekilde yararlanamamustir.

2.Ailesi ¢alismak zorunda olan dgrencilerin, Milli Egitim Bakanliginin yaymlamis oldugu
EBA TV derslerini takip etmesi bir hayli giiclesmistir.

3.EBA TV olarak verilen uygulamali derslerde konuyu daha iyi anlamak i¢in Onerilen ek
materyallere baz1 6grenciler ulagamamustir.

114



International Journal of Field Education, 7 (2), 112-133.

4.Evde egitim kontroliinii saglamakta olan ebeveynler arasinda yasanan egitim seviye
farklilig1, 6grenciler arasinda firsat esitligini ortaya ¢ikartmistir.

5.Kronik rahatsizligt olup evde egitim goren Ogrencilerin pandemi siireci boyunca
egitimlerinde aksamalara neden olmustur.

6.0zel okullarda uzaktan egitim programlar1 alnarak online egitime hizli bir sekilde
gecilmigtir. Devlet okullarinda ise online egitime gecilme siireci biraz zaman almistir.

Egitim sisteminde yasanan degisiklikler okul yoneticilerini alisik olduklar1 yonetim
anlayisindan uzaklastirip yeni egitim sisteminin olusturdugu sartlara uygun yonetim
anlayisina yonlendirmektedir (Aras, 2013). Yurtbakan & Akyildiz (2020), salgin siirecinde
her Ogretmenin kendi Ogrencisi ile iletisim halinde olup onlari hazirladiklar1 egitim
programlarina gore diizenli olarak takip etmelerini Onermiglerdir. Okul yoneticilerine ise
egitim programi i¢inde sesli, gorilintiilii, video veya TV olarak uzaktan egitim sistemini
hazirlamalarin1 6nermislerdir. Covid-19 salgin1 alinan Onlemler sayesinde hayatimizdan
uzaklasacaktir. Bu tiir salginlarda 6nemli olan insanlarin yasamlarimi saglikli bir sekilde
stirdiirebilmeleridir. Bu siiregte dgrencilerin yasadigi endise, korku, tedirginlik seviyelerinin
zaman igerisinde alacaklar1 egitim ve O0gretim tamamen askiya alinmamalidir (Sari, 2020).
Bagsta 0gretmenler olmak iizere 6grenci ve veli hem alt yapr yonlinden hem uzaktan egitim
stirecinde birgok devlette oldugu gibi llkemizde hazirliksiz yakalanmistir. Bu tarz
problemlerin ¢6ziilmesi yapilan yatirnmlar sonucunda ortadan kalkacaktir (UNESCO, 2020).
Yiiz ylize egitim Ogrenciler ve 6gretmenler agisindan Onemlidir. Fakat zorunlu hallerde
uzaktan egitimin olmasi higbir egitim olmamasindan daha avantajlidir. Baz1 problemler
yasanmistir bu pandemi siirecin de bunlardan en 6nemlisi uzaktan egitim siirecinde sadece
ogrenciler okuldan ve O6gretmenden uzak olarak ders degil teknolojik anlamda da bir¢ok
problem yasamistir. Ozellikle derslerin yiiriitiilebilmesi igin dgretmenlerin yasadig1 teknolojik
alt yapinin zayiflig1, uzaktan egitime aligik olunmamasi gibi durumlarin arastirilip ve yasanan
problemlere yonelik tedbirlerin alinmasi 6nemlidir (Bakioglu & Cevik, 2020).

Bu c¢alismada diinya ve iilkemizde pandemi (salgin veya bulasici hastalik) igin etkilenen
faktorler arasindan egitim sisteminde yasanan problemleri ortaya c¢ikarmak hedeflenmistir.
Yapilan bu ¢alisma ile egitim sisteminde 6grenci ve 6gretmenlerin yasadigi problemler, 6zel
okul ve devlet okullar1 i¢in alinan onlemler ile egitim sisteminde ortaya ¢ikan durum analiz
edilmeye ¢aligilmistir.

Amacg

Bu arastirmanin genel amaci: Simf Ogretmenlerinin pandemi siirecinde yasadiklari
problemlerin ortaya ¢ikarilmasidir. Bu kapsamda asagida yer alan sorulara cevap aranmaistir:

Sinif Ogretmenleri pandemi siiresince;

Egitim-0gretim siireclerinde ne gibi problemler yasamigtir?

Ogrencilerle ilgili yasadiklar1 problemler nelerdir?

Velilerle yasadiklar1 problemler nelerdir?

Y Onetim siireglerinde yasadiklar1 problemler nelerdir?

Pandemi siirecinde 6zel okul ve devlet okulunda gorev yapan sinif 6gretmenlerinin
yasadiklar1 problemler arasinda bir farklilik var midir?

o0 o
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Yontem

Arastirma Modeli

Bu arastirma betimsel bir durum calismasidir. ilkokul simif dgretmenlerinin pandemi
stirecinde yasadiklar1 problemlerin incelendigi bu arastirmada ayni zamanda nitel yontemin
olgubilim deseni kullanilmistir. Bu arastirmada smif 6gretmenlerinin pandemi siirecinde
yasadiklar1 problemleri agik bir sekilde dile getirmelerine imkan sagladig: i¢in nitel arastirma
yontemi tercih edilmistir. Bu ¢alismada nitel aragtirma tiirlinden olan fenomenolojik desen
kullanilmistir. Fenomenolojik desende bireyler kendi bakis acilarina goére alg1 ve
deneyimlerini 6n plana ¢ikarmaktadirlar (Ersoy, 2016). Olgubilim tecriibe ve deneyimlerin
iizerinde ¢alisan bir yontemdir (Baltaci, 2019). Bu ydntemin amact katilimcilarin konuyla
ilgili tecriibelerini sentezleyerek durum hakkinda genel bir sonuca varmaktir (Yildirrm &
Simsek, 2016). Bu deseninin tercih edilmesinin sebebi, pandemi doneminde simif
ogretmenlerinin yasadigi problemleri belirlemektir.

Calisma Grubu

Arastirma 2020-2021 egitim o6gretim yilinda gerceklestirilmistir. Calisma gurubu kolay
ulagilabilir 6rneklem yontemi ile belirlenmistir. Calisma grubunu Ankara, Aksaray, Corum,
Kirikkale ve Kayseri ilinde gorev yapan 40 sinif 6gretmeni olugturmaktadir.

Arastirmaya katilan katilimeilara iligkin bilgiler Tablo 1.” de verilmistir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Katilimcilara Iliskin Bilgiler

p—y

Calisma Grubu

[\]
W

Cinsiyet Kadin
Erkek

Medeni Durum Evli
Bekar

Yas 20-25 Y1l
26-30 Y1l
31-35 Y1l
36-40 Y1l
41-45 Y1l
46-50 Y1l
51 yil ve Uzeri
Egitim Durumu On Lisans
Lisans
Yiiksek Lisans
Doktora
Hizmet Siiresi 0-5 Y1l
6-10 Y1l
11-15 Y1l
16-20 Y1l
21-25 Y1l
26 yil ve Uzeri
Kariyer Basamag Ogretmen
Uzman Ogretmen

[
W

[N ]
S O

S ==
BN

— W T WO NN 0 W=~ N0
W
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Gorev Yaptig1 Okul Devlet 20
Ozel 20

Ogretmenlik Yaptig 1. Smf 19

Smif 2. Smif 4
3. Smuf 12
4. Smif 5

Arastirmaya 25’1 kadin 15’1 erkek olmak fiizere toplam 40 sif Ogretmeni katilmistir.
Arastirmada 1. siniflar1 okutan &gretmenler 19, 2. siniflar1 4, 3. smiflart 12 son olarak 4.
smiflar1 okutan Ogretmenlerin sayis1 ise 5’ tir. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin
cogunlugunu ise 0-5 yil arasindaki mesleki kideme sahip Ogretmenlerden olusmaktadir.
Katilimeilarin 17 si 26-30 yaslarindadir.

Veri Toplama Araci

Arastirmada veriler, aragtirmacilar tarafindan gelistirilen goriisme formu ile toplanmustir.
Gortisme formunda Ogretmenlere yoneltilen sorular 17 madde halinde olusturulmustur.
Hazirlanan bu goriisme sorulart sinif 6gretmenligi alaninda ii¢ 6gretim iiyesiyle tartigilmigtir.
Daha sonra degerlendirilmis ve taslak goriisme formu olusturulmustur. Son olarak soru adedi
12 ye diisiiriilmiistiir. Arastirma kapsaminda 6gretmenlerle yapilan goriismelerin siiresi, 20 ile
30 dakika arasinda degismistir. Goriismelerde her bir 6gretmene bir kod numarasi verilmis ve
ogretmenlerin ifadeleri analiz edilmek tizere, goriismeler kayit altina alinmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde igerik analizi yontemi kullanilmistir. Icerik analizinde toplanan verileri
aciklayabilecek kavramlara ulasmak temel amactir (Yildinnm & Simsek, 2005). Bu amagcla
toplanan verilerden ortak kavramlar kodlanarak temalar ve bu temalar igerisinde
bulunabilecek alt temalar olusturulmaya calisilmigtir. Veriler arastirmacilar tarafindan farkli
kodlanmig ve temalar ortaya ¢ikarilmistir. Kodlar birkag¢ kez kontrol edildikten sonra temalar
ortaya cikarilmistir. Son olarak tema ve kodlamalara bagli tablolar olusturulmustur.

Bulgular

Bu boliimde, sinif 6gretmenlerinin pandemi doneminde yasadiklar1 problemlere iliskin olarak
yapilan goriismelerde elde edilen bulgular sunulmustur. Goriisme sonucu elde edilen veriler
iizerinde yapilan igerik analizinin kodlama ve temalastirma siireci sonunda arastirmacilar
tarafindan dort tema belirlenmistir. Bu temalar ve temalara iliskin alt temalar Tablo 2.” de
verilmistir.

Tablo 2. Bulgular dogrultusunda olusturulan temalar

TEMALAR ALT TEMALAR
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*  Pandemi Déneminde Erigim

EGITIM OGRETIM Kanallar1

SURECINDE +  Pandemi Déneminde MEB’in Rolii
YASANAN *  Pandemi Déneminde Teknoloji
PROBLEMLER Kullanimi

e Pandemide Veli Olmak

OGRETMENLERIN
YASADIGI +  Pandemide Ogretmen Olmak
PROBLEMLER

OGRENCILERIN
YASADIGI +  Pandemide Ogrenci Olmak
PROBLEMLER

+  Ogrenme Kayiplarin1 Onleme
NELER YAPILABILIR +  Okul Yénetici Tarafindan Iletisim
Ve Motivasyon

Tablo 2’de aragtirmaya katilan &gretmenlerle yapilan goriismeler sonunda igerik analiziyle
ulasilan temalar ve bu temalarin alt boyutlar1 (alt temalar1) yer almaktadir. Ogretmen
goriiglerine dayali olarak elde edilen bulgular degerlendirildiginde 4 tema ve bu temalara
ilisgkin 8 alt tema belirlenmistir. Asagida goriisme sonuclar1 her bir tema ile ilgili olarak
ogretmenlerinde goriislerine dogrudan atiflar yapilarak yorumlanmaya calisilmistir.

Tablo 3. Egitim Ogretimde Yasanan Problemler

TEMA ALT F
BOYUTLAR
Whatsapp 57
Telefon 35
Zoom 22
EBA 7
Pandemi Sosyal Medya 3
EGIiTiM OGRETIM Déneminde  Yiiz yiize 3
SURECINDE YASANAN Erisim Telegram 2
PROBLEMLER Kanallar: Youtube 1
Okulistik 1
Kiiresel Online Site 1
Video Paylasimi 1
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Iyi Kriz Yénetimi
Teknoloji EBA imkan1
Internet Destegi
Hazirliksiz
Kitap Destegi
Pandemi Tablet Dagitim1
Déneminde  lyi Planlik
MEB’in Destek Hizmet Imkam
Rolii Internet Problemi
Donanimsizlik
Biitce Yetersizligi
Uzun Tatil Verilmesi
Teknoloji Alt Yap1
Problemi
Erisim ve Baglanti 15
Problemi
Pandemi Yeni Teknolojik Beceri 8
Doneminde  Kazanma
Teknoloji Yetersiz Donanim 2
Kullanim Planlik

Ogrenciyi Destekleme

— = e e = = = DD W) D U N

—_

Veli Destek Saglamama
Pandemi de  Ogrenciye Miidahale
Veli Olmak  Kaygi

Cocuklari ile daha fazla

vakit gecirme

—_—— = N

Sinif 6gretmenlerinin yasadigi problemler ile ilgili olarak goriisme yapilan 6gretmenlerden
elde edilen verilere dayali olarak en fazla alt tema ve kodlarin olusturuldugu tema “Egitim
Ogretimde Yasanan Problemler” ad: altinda toplanmustir. Bu temada genel olarak 6gretmenler
erisim baglanti problemi yasandigini, MEB’in hazirliksiz yakalandigini ve velilerin
ogrencilere yeterince destek saglamadigini belirtmislerdir. Smif gretmenlerinin yasadigi
problemler ile ilgili olarak goriigme yapilan 6gretmenler pandemi doneminde MEB’in bu
stirecte nasil bir rol aldigir konusunda goriislerini bildirmislerdir. Tablo 3’de de goriildiugii
tizere Ogretmenlerin ¢cogu MEB’in olumlu yanlarindan bahsetmislerdir. Bu konuyla ilgili
olarak Ogretmen gorlsleri “MEB bu zorlu siiregte egitim doneminin en az aksamasi
konusunda iyi bir kriz yonetimi gerceklestirdigini diisiiniiyorum” (O3). “Her zaman ve her
kosulda MEB her konuda yetismeye ¢alisti. Gerek tablet dagitimi gerekse EBA TV sayesinde
yasanilan zorlu siire¢ bir nebze de olsa diisiiriilmeye ¢calisildi” (O6). “Pandeminin seviyesine
gore onlemler zaman zaman hafifletildi ya da arttirddi. Ve her konuda destek hizmetler
verildi” (033). “Okulun yonetimi ve Ogretmeni olsun herkes derslerin aksamamasi icin
¢ocuklarin egitim hayatindan uzak kalmamast igcin emek sarf ettigini diigiiniiyorum. Bu
konuda her daim basta MEB olmak iizere her destegi verdigini diisiinmekteyim” (023).
“MEB in uzaktan egitim uygulamasini iyi yénettigi iyi diizenledigini diisiiniiyorum. EBA
uygulamasi da verimliydi. Interneti olmayan Ogrenciye internet destegi sunulmasimn ¢ok
biiyiik katki oldugunu diisiiniiyorum”(0O13). “MEB in egitim &gretim siirecleri boyunca
pandemi donemi icerisinde gerek EBA TV, gerek EBA bilisim agi ilizerinden ogrenciler ile
bagin kopmadan ilerlemesi icin destekte bulunulmasi, o6grencilerin eksiklik diizeylerini
minimuma indirmede fayda saglamistir” (035). “MEB tablet ve internet katkisi vererek
ulasamayan ogrencilere bu siirecin icerisinde tutmaya ¢ahst. Ogretmen ve égrenciler igin
elinden geldigi kadar her kosulda destek oldugunu séyleyebilirim” (036). “Internet
desteginin ¢ok iyi oldugunu ve bunun avantajlar: ¢ok fazla oldu. Imkani olmayan cocuklar bu
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sayede egitimlerinden uzak kalmamis oldu” (039). “Bu sikintili siirecte MEB in dagitmis
oldugu kitaplarin cok faydasini gordiik” (040). “Pandemi déneminde dagitilan iicretsiz
dordiincii simif test kitaplart ¢ok basarilyydi. Vakalarin artis hizina gére okullarin agilip
kapatilma durumlart isabetliydi” (025). Goriisme yapilan &gretmenlerin cogu MEB in
olumsuz yonii olarak “hazirliksiz” alt temasinda goriis belirtmislerdir. Bu konuyla ilgili olarak
“Basarili zamanlarda okul a¢ip kapatildigi kanisindayim. Yalniz bu ani kapanmadan dolay
EBA TV’nin alt yapasmin yeterli oldugunu diisiinmiiyorum. EBA ele alinarak diizenleme
yapilmasi gerektiginin kamsindayim” (O11). “Uzaktan egitim icin yeterli teknolojiye ve
kullanimina hem ogrenciler hem veliler hem de ogretmenler olarak yeterli seviyede bilgi
sahibi degildik. Bizler gibi MEB in de cok yeterli oldugunu diisiinmiiyorum” (0O36).
“Pandemi siirecinin olusturdugu sorunlardan kaynakli olarak okullar tatil edildi ve olmasi
gerekenin bu olduguna inanyyorum. MEB gerekli tedbirleri aldi. Bu kisimda egitim
sistemimizin online egitime aliskan olmamast herkesi tecriibesiz olmasi zorlastirdi. MEB
tarafindan saglanan desteklerde ben sadece EBA sistemini gorebiliyorum. O sistemde

yogunluktan dolayr kullamlmadi. Her ogretmen maalesef kendi sistemini bir sekilde
olusturmak zorunda kaldi” (O37).

Tablo 3° de de goriildiigli gibi yapilan goriismeler sonucunca 6gretmenlerimiz “Pandemi
doneminde veli olmak” alt temasi hakkinda az goriis belirtmiglerdir. Bu zorlu siiregte
ogretmenlerimiz veli desteginin ne kadar onemli oldugunu belirtmislerdir. Bu konu ile ilgili
ogretmen gortislerine yer verilecek oldugunda; “Uzaktan egitimde ogrencilerin kontroliinii
saglamak biz ogretmenlerin en biiyiik problemiydi. Ekran basindan ders anlatmak onlara
ulasmaya ¢alismak dikkatlerini toplamaya ¢alismak ¢ok zor olmustur. Bu konuda anne ve
babalarin destegi bizler icin ¢ok énemli” (O13). Uzaktan egitim siirecinde isimizi zorlastiran
velilerimizdir. Bu siirecte ozellikle 1. ve 2. sinifa giden ¢ocuklar teknolojiyi kullanmakta ve
dikkatlerini toplamakta zorluk ¢ektiler. Velilerimizin bir kismi bu asamada bizlere yardimci
olurken biiyiik cogunlugu maalesef yardimci olmamistir (029) seklinde goriislerini ifade
etmisleridir.

Sinif 6gretmenlerinin yasadigi problemler arasinda yer alan “Pandemi Doneminde Teknoloji
kullanim1™ alt temasinda goriismeye katilan 6gretmenlerin ¢cogu erisim ve baglant1 problemi
hakkinda goriis bildirmislerdir. Olumlu ydnde ise kendilerini teknolojik agisindan
gelistirdiklerini vurgulamiglardir. Bu konuyla ilgili olarak 6gretmen goriisleri “Okullar ara
ara acildiginda canli derse giremeyen ogrencilerin akademik durumu zorladi” (025).
“Ogrencilerin internet baglantilardaki sorun hi¢ bitmiyordu. Her giin mutlaka derse baglant:
probleminden étiirii katilamayanlar oluyordu. Sadece 6grencilerin degil bu problem biz
ogretmenler icinde gecerlidir. Bizlerde baglanti problemi yagsiyorduk” (039). “Uzaktan
egitim stirecinde bizler J&grencilerimize ulagmakta zorlaniyorduk. Genellikle internet
problemini égrencilerimiz éne siiriiyordu” (O13). “Ogrencilerle baglanti kurmada yasanan
zorluklar internet elektrik cekiminde yasanan aksakliklardan dolay: zorlandik” (06).
“Uzaktan egitimde sistemsel sorunlardan dolayr derse ge¢ kalmalar ve ses problemleri bizi
oldukca zorladi. Bu problemler dersin aksamasina neden olmustur” (O14). “Teknolojiyi daha
ivi kullanmayr 6grenmek kariyerime katki sagladi” (03). “Teknolojinin hayatimizdaki yeri ve
onemi iyice anlasimistir. Teknolojinin yayginlastirmasi i¢in gerekli miidahalenin yapilmasi
icin caba sarf edilmistir” (O2). “Uzaktan egitim siirecinde bol bol bilgisayar ve teknolojiyle
kars1 karsiya kaldigim igin bilgisayarda bir¢ok bilgi 6grendim. Rahatlhikla artik bilgisayar
tizerinden c¢esitli egitimler ve toplantilar yapabilir duruma geldim. Ayrica bu dénemde ¢esitli
anlatim yontem teknikleri 6grendim. Yine buda benim meslek hayatima yansayan bir bilgi ve
beceri oldu” (05). “Uzaktan egitim sistemini tecriibe etmis olduk. EBA sistemini ve bazi
elektronik ders anlatim sistemlerini daha etkin kullanmis olduk. Dijital kitap okuma, kaynak
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tarama, soru ¢oziimii yapma vb. tecriibelerimiz olustu. Gelecek zamanlarda online ¢alismak,
uzaktan egitim veya evden ¢alismak konusunda veliler, ogretmenler yani hepimiz tecriibeler
kazandik” (O37).

Tablo 3’de de goriildiigii gibi Erisim Kanallarinin en ¢ok kullanilan ara¢ whatsapp olmustur.
Ikinci sirada Telefon ve iigiinii sirada zoom yer almaktadir. Goriismeye katilan smif
Ogretmenleri bu alt tema hakkinda goriisler belirtmislerdir. Bu konularla iligkili olarak
Ogretmen goriislerinden bazilart  “Android uygulamalar iizerinden iletisim saglandi.
Odevlendirme ¢ogu zaman whatsapp iizerinden iletildi. Derse katilmayan égrenciler igin
telefon ile aramalar yapilarak derse katilimlarim saglamaya ¢alistik. Velileri evde olmayan
cocuklara maalesef ki ulasamadik” (O37). *“ Bu siirecte ogrencilerimle gerek whatsapp
tizerinden olusturdugumuz gruplarla iletisime gectik. Velilerim ile hem whatsapp
gruplarindan hem de J&grencilerimin  bireysel durumunu o6grenmek amaciyla telefon
goriismeleri yaptim” (O1). “Pandemi doneminde égrenci ve velilerimle bir whatsapp grubu
kurdum. Buradan velilerime yapmalar: gerekenleri ya da derste yaptiklarimizi génderim.
Hafialik olarak velilerimle birebir goriismeler yaptim” (O8). “Bu dénemde cocuklarin
durumunu, velilerden isteklerimi veli toplantisini tercih etmeyerek, bunun yerine zoom
lizerinden  yaptigim  goriismeler ile sagladim.  Ogrencilerin  durumu  hakkindaki
bilgilendirmelerimi ve velilerimizle is birligi iletisimi ayrica telefon gruplar: iizerinden
sagladim” (05). “Velilerimle olusturdugumuz whatsapp grubu sayesinde iletisimimiz
kopmadi. Derse katilmayan égrencilerimin velilerini aradim” (O11). “EBA ve zoom aginin
disinda whatsapp araciligiyla daha kolay iletisim kurabiliyorduk” (036). “Cevrimici ileti
uygulamalar: (whatsapp) iizerinden daima iletisim kurabildik. Ogrencilerim, beni ihtiyagc
duyduklar: zamanlarda telefon ile arayabildiler” (022) seklinde goriislerini ifade etmislerdir.

Tablo 4. Ogretmenlerin yasadigi problemler

TEMA ALT OLUMSUZ f OLUMLU f
BOYUTLAR
Sanal dersin zorlugu 7  Teknoloji beceri artigt 12
fletisim aksakligt 7  Yeni dgretim
Hazirliksiz 5  teknikleriogrenimi
Takip zorlugu 4
Ogrenci 3 Sanal sinif yonetimi 6grenimi 4
motivasyonu
Yiiz yiize egitimin dnemini 3
Sinif hakimiyeti 3 fark etme
Donanimsizlik 2
OGRETMEN-  Pandemide Smif sayist 1 Zaman YOnetimi 2
LERIN Ogretmen azlig Coklu bakis agist
YASADIGI Olmak Zorluklarla basa ¢ikma 1
PROBLEM- Ogretim 1
LER teknikleri Sabir 6grenimi
eksikligi Ogretmen ve ziimre is birligi 1
Egitim 6gretimin devam 1
Plansizlik 1 etmesi 1
Uyum 1 Yenilik¢i ve bilingli
saglamama Problem ¢6zme 1
yetenegi 1
Verimsizlik 1
Veli kontrol zorlugu 1
Siire kisitlilig 1
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Sinif 6gretmenlerinin yasadig1 problemler ile ilgili olarak goriisme yapilan 6gretmenlerden
elde edilen veriler “Ogretmenlerin yasadigi problemler” tema adi altinda toplanmustir. Bu
temada genel olarak Ogretmenler sanal dersin zorlugundan, iletisim problemlerinden,
hazirliksiz yakalandiklarindan ve Ogrencinin takip zorlugundan bahsetmislerdir. Pandemi
doneminde sinif Ogretmenlerinin yasadigi problemler ile ilgili olarak goriisme yapilan
ogretmenler, teknoloji beceri artis1 ve yeni 6gretim teknikleri 6grenimi alt temalarini biiyiik
bir ¢cogunlugu olumlu sekilde goriislerini ifade etmislerdir. Bu konu ile 6gretmen goriislerine
yer verilecek oldugunda; “Oncelikle online egitimin hangi kademelerde nasil daha kullanisl
olacagini ogrenmis oldum. Olast bir problemde bir¢ok dijital siirecinde iginde daha rahat
bulunabilecegim ve bunun ¢ok yénlii yapisinin nasil kullanabilecegim yoniinde katki
sagladi”(01). “Bilgisayar kullanmimi ve égrencilere her an ulasip eksiklerimizi kapatabilmek
adina planlar yapabiliyoruz. Katilim saglayabildigimiz siirece bilgisayar ve program
kullamimiyla daha bilgi sahibiyiz ve bunu ogrencilerimize katki saglayabilivoruz” (036).
“Pandemi siirecinde kiiresel online, zoom gibi uzaktan egitim programlarint kullanmay:
ogrendim” (08). “Uzaktan egitim acisindan teknolojiyle daha yakindan ilgilenmek,
arastirmak olumlu katki sagladi. Yiiz yiize egitim modelinde ders icerisinde kullandigimiz
materyaller arasinda teknoloji 6n planda degildi uzaktan egitim modeli ile teknolojiyi 1.
Swrada kullanma ihtivact duyduk” (O13). “Ogretmenlerin bilgisayar, tablet, internet
kullanimi, uzaktan egitim programlart gibi materyalleri daha fazla kullanmasi teknolojik
anlamda gelismesini sagladi” (O11) seklinde goriislerini ifade emislerdir.

Tablo 4> de goriildiigli gibi yapilan goriismeler sonucunda Ogretmenlerin biiyiik bir
cogunlugunun yeni 6grenim tekniklerini 6grendiklerini kendilerini olum yonde etkiledigini
diisiindiikleri goriilmektedir. Bu konularla iliskili olarak 6gretmen goriislerinden bazilari,
“Stirecte gerekli olan becerilere pandemi oncesinde de hakimdim ancak bu siiregle beraber
daha farkl ve cesitlilikteki uygulamalart derslere katma fikrinin ogrencilerde derse ilgiyi ve
motivasyonu artirdigini  gozlemleme firsati buldum. Ozellikle odeviendirmeyi biligim
teknolojileri alaninda cesitlendirmeye ¢alistyorum” (022). “Ogrencilerin dikkatlerini cekmek
icin kendi kendime hikdayeler olusturdum ve bunlar normal egitimde kullandigim
yontemlerden farkl oldu. Sinif yonetimi konusunda da online bir sinifta sinifi daha rahat nasil
kontrol edebilecegimi kesfetmis oldum. Ogrencilerimizin yaslart kiiciik oldugu icin onlara
normal sartlarda bir sey anlatirken tahtaya kaldirip gosterip yaptirmadan, drama dan ve
buna benzer égretim yontemlerinden yararlantyorum” (O8). “Uzaktan egitim siirecinde bol
bol bilgisayar ve teknoloji ile karsi karsiya kaldigim icin bilgisayarda bircok yeni teknikler
ogrendim. Rahatlikla artik bilgisayar iizerinden cesitli egitimler ve toplantilar yapabilir
duruma geldim. Bu dénemde cesitli anlatim yontem tekniklerini 6grendim. Yine buda benim
meslek hayatima yansiyan olumlu bilgi ve beceri oldu” (05). “Uzaktan egitimin pandemi
sebebi ile hayatimiza girmesi beni bir¢ok konuda olumlu etkiledi ornegin; c¢esitli yaratici
oyunlar ve etkinlikler konusunda katki sagladi” (028). “Bu dénem boyunca edinilen bilgi ve
beceriler ogretmenleri teknolojiyi egitsel anlamda daha verimli kullanmaya bir adim daha
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yaklagtirdr. Uzaktan yapilan egitim im 6gretim igin tasarlanabilecek materyalleri gelistirmede
biz ogretmenlerin hayal giictinii daha da gelistirdi diyebiliriz” (O35).

Arastirmaya katilan smif O6gretmenlerinin ¢ogu sanal dersin zorlugu hakkinda goriis
bildirmislerdir. Bu konu ile ilgili olarak dgretmen goriislerinin bazilari, “Bu siire¢ boyunca
egitim ogretim icin gerekli olan diizenek, ara¢ geregler, materyaller her ne kadar
tamamlanmis olsa da siire¢ icin ne kadar donamimli olursak olalim, cocuklara dokunmadan
onlarla iler bir arada olmadan, okul koridorlarinda bahgelerinde ve siniflarinda sesleri
yankilanmadan yapilan egitim, biz 6Sretmenler icin cok zor bir siire¢ olarak ilerledi”(035).
“Resmi kurum diginda ders anlatmak, sinif ortamindan uzak bir sekilde bilgisayar ekraninda
ogrencilerin ilgi ve odak noktalarini bir arada tutmak biz 6gretmenleri zorlu bir siirecin
parcast haline getirdi” (O11). “ Uzaktan egitim modelinde égrenciler ile ayni sinif ortam
havasint solumadan islenen ders ogrenci ve dgretmen agisindan akademik anlamda verimi
diisiiren bir model olarak pandemi de anlamis olduk” (O2).

Tablo 4° de de goriildiigii gibi yapilan goriigmeler sonucunda dgretmenlerin ¢ogu iletisim
probleminin pandemi siirecinde egitim ve dgretimi olumsuz etkiledigini ifade etmislerdir. Bu
konu ile ilgili 6gretmen goriislerine yer verilecek oldugunda; “Pandemi siirecinde 6grenciler
birebir gozetimimiz altinda olmadigindan dolayr direkt olarak miidahalemiz soz konusu
olmadi. Telefon ile veliler iizerinden kontrol saglanmaya c¢alsildi. Ogrenciye direkt
ulasamamak en zor kisimdi. Geri doniitler maalesef ki cok zor anliyordu”(037). “Pandemi de
uzaktan egitimde ogrenciye ulasmayr zorlastirdi. Derse online katilmayan ogrenciyi
artyordum. Aradigimda telefona cevap alamiyordum. Velilerimiz hemen aminda doniis
yapamiyorlardi” (O14) seklinde gériislerini ifade emislerdir.

Tablo 5. Pandemi de Ogrencilerin Yasadigi Problemler

TEMA ALT OLUMSUZ f OLUMLU f
BOYUTLAR
Gerileme 26 Yeni teknoloji 7
Asosyal 16 Ogrenme
Imkan yetersizligi 15

Katilim saglamama 13 Aile isbirligi
Psikolojik sorunlar 7 Uyum saglama
Ogrenme problemi Iyi iletisim
Uyum saglamama Yeni 6grenim
Teknoloji ve internet teknikleri
Eksikligi

— (D

A N O

Disiplinsizlik
Verimsizlik

Dikkat eksikligi
Davranis bozuklugu
Isteksizlik
Sorumluluk almama
Konsantrasyon
Bozuklugu

WWWhRDMIEow

OGRENCILERIN Pandemide  Hareketsiz kalma

YASADIGI Ogrenci Okumada gerileme

PROBLEMLER  Olmak Yazida gerileme
fletisim aksakligt
Saglik problemi

NN NN W
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Evde olmalar
Teknoloji bagimliligt
Gergek siniftan uzak
Motivasyonsuzluk
Sabirsizlik

Tlgisizlik

Uzaktan egitim
zorlugu
Hiperaktiflik

Kisilik bozuklugu
Okuldan soguma
Diizensizlik

Kaygi

Stres

Egitim farkliliklari
Yalnizlik

— = DN DN

— e e e e e e

Sinif 6gretmenlerinin yasadigi problemler ile ilgili olarak goriisme yapilan dgretmenlerin
ogrencileri hakkinda pandemi siirecinde yasanan olumlu ve olumsuz veriler “Ogrencilerin
yasadig1 Problemler” adli temada toplanmistir. Bu temada genel olarak 6gretmenler akademik
gerileme, asosyal problemler, imkan yetersizligi, katilim saglamama, psikolojik sorunlar,
ogrenme problemi, uyum saglamama, internet ve teknoloji eksikligi gibi problemlerden
bahsetmislerdir.

Tablo 5’te de goriildiigii gibi yapilan goriismeler sonucunda dgretmenlerin biiyiik cogunlugu
ogrencilerin akademik gerileme problemi yasadigi konusunda hemfikir olmustur. Bu konu ile
ilgili 6gretmen goriislerine yer verilecek oldugunda; “Olumsuz yénden bakacak olursak
bircok okulda kazamilan beceriden ogrenciler muaf oldular. Ornegin 3. Simifia olan bir
ogrencinin neredeyse koca 2 yilin 1,5 yilini 6gretmenlerini ve okul arkadaslarini gérmeden
mezun oldular. Ogrencilerin okul ortamindan ve arkadas ortamindan uzun bir siire uzak
kalmasu ilerleyen smiflarin alt yapisint olumsuz etkileyerek akademik gerileme problemini
ortaya ¢ikarmistir’(038). “Devlet okullarinda ogretmenlerin yaslart biraz daha biiyiik
oldugu icin internet kullanmiminda sikintilar yasandigini, bir¢cok ogrencinin ne yazik ki maddi
imkansizliklardan dolayt derslere katilamadigini diisiiniiyorum hal boyle olunca ogrencilerde
konu eksiklikleri ¢ok fazla oldu* (O8). “Ogrenciler pandemi siirecinde ogretim gérmesine
karsin egitim yoniinden fazla bir ¢alisma yapilmad: ogrencilerin okul ortamindaki tecriibeleri
azaldi ve okula uyum siirecinde zorluk yasadilar”’(033). “Okullarin kapanmasi ile birlikte
ogrenciler 6grenmeleri gereken konular: 6grenememigler ve bir iist sinifta sarmal egitimden
dolayr bir zor konuyu égreniyorlar, kolayim 6grenmeden” (O8). “Ozellikle ilkokul 1. simif
ogrencilerinin okuma yazmayr yeni ogrenecekleri icin bu donemde Okul ve sinif kavramlarina
¢cok uzak kaldiklar: goriiliip tam egitim almayip bir iist sinifa eksik bilgilerle ge¢cmislerdir.
Buda ilerleyen donemlerde ogrencilerinin alt yapilarinda biiyiik eksiklik olusturacaktir”
(022). “ Su anki sinif seviyesine gelis siireci icerisinde kazandirilmis olan bir takim
davranmislarint ya da kazammlarin da unutulmasi, akademik anlamda gerileme gibi
olumsuzluklar: da beraberinde getirmistir” (035). “Ogrenciler ¢ok eksik 1 yil gegirdiler
ogrenme eksiklikleri ile beraber yeni senenin miifredat konularini da 6grenmek zorunda
kaliyorlar. Ogrenme zincirinin 1 halkasi pandemi doneminde koptu” (012) seklinde
goriiglerini ifade emislerdir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin hemen hemen yaris1 yapilan ankette 6grencilerin bu zorlu
stirecte asosyallestikleri konusunda hemfikir olmuslardir. Bu konuyla ilgili olarak
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ogretmenlerin goriisleri su sekilde siralanmistir. “Ogrencilerin sosyallesmeleri engellendi
ogrencilerin isteksizlikleri artti ve ¢ok cabuk sikilan bireyler haline geldi” (025). “Akran
etkilesimi sumirlandigindan ¢ocuk giin boyu aile fertleri disinda farklh yiiz géremediginden
hayal diinyalarini zenginlestirecek hichbir etkilesim olmadi. Boylelikle mutsuz ogrenciler
cogalmaktadir” (O11). “Ogrenciler evlerde sosyal aktivitelere katilamadi atmasi gereken
enerjilerine evde atamadilar arkadaslart ile isbirligi konusunda eksik kaldilar televizyon,
tablet ve bilgisayar ile ¢cok fazla zaman kaybettiler” (036). Ogrencilerin en ¢ok duygusal
anlamda etkilendigi diisiiniiyorum. Yalnizlik ve asosyallik gibi durumlart tetikledi” (022).
“Ilkokul grubu égrencileri icin en olumsuz yani cocuklarin sosyallesmemis olmasi ¢ocuklar
arkadashk iliskilerinde ¢ok zorlaniyorlar. Okul kurallar: edinilmemis edinen ¢ocuklarda
unutmugslardir” (08). “Sosyallikten uzak dijital bir ¢ocuk haline gelmislerdir. Sabir,
odaklanma ve empati duygularini kaybettiklerini diigiiniiyorum” (O31).

Tablo 5’de goriindiigii gibi yapilan goriismeler sonucunda 6gretmenlerin 3 te 1 6grencilerin
imkan yetersizligi, firsat esitsizligi konusunda goriis bildirmislerdir. Bu konularla ilgili olarak
Ogretmen goriislerinden bazilart “Pandemi donemi oncesi egitimimizde hali hazirda bir¢ok
stkinti varken, pandemi donemi ile birlikte bu sikintilar kat ve kar artti. Bir¢ok ¢ocukta okuma
vazma sikintis1 bas gosterirken, bir¢ogunda da okul ve sinif kiiltiiriine uyum sorunu ortaya
cikti. Ozellikle imkdnmi olmayan cocuklar egitim gérmekte sikinti cekerken, cok kalabalik
ogrenci sayisina sahip siniflarda ¢ok biiyiik sikintilar meydana geldi. Sahsen 52 ogrencili
smifimda bir¢ok ogrencim uzaktan egitime imkansizliklar dolayisiyla katilamadigr icin tiim
sene boyunca egitimden vazgecip, hibrit modeli reddederek okula gelmesi gereken giinlerde
de okula gelmeyerek tiim derslerden geri kaldilar” (O5) “Bu donem bir ¢ok cocuk icin biiyiik
bir kayip olarak kalacak ¢ocuklar kendilerini bilmeye yeni yeni basladiklar: bu yasta dijital
egitimle tanisirken pek ¢ogu imkdn esitsizliginden dolayr okul tantyamadan mezun oldular”
(O1). “Koy okulunda 6gretmenlik yapmaktayim ve pandemi siireci kéydeki égrencilere egitim
ogretim agisindan kotii etkiledi imkanlar kisitli ve ¢ocuklar uzaktan egitime etkin bir sekilde
katilamadi” (O13). “Her &grenciyi uzaktan egitim siirecine dahil etmek bu siirecte bizi
zorladi bazi 6grenciler derse girecek arag gereg ve genel ag problemi yasandigindan egitime
biitiin 6grencileri dahil etmek ¢ok zor oldu” (036). “Bu dénemde bircok 6grencimde okul
kiiltiirii agisindan bir¢ok eksiklik olusurken ayri hem akademik hem de saglhk yoniinden
olumsuzluklar ¢ikti. Bazi ogrencilerim cesitli imkansizliklar nedeniyle egitim yoniinden ¢ok
geri kaldilar” (05). “Pandemi déneminde yapilan derslerin cogunlugunun online olmasi ve
bu siiregte herkesin aymi firsat esitligine sahip olmamasindan kaynakli olarak derslere esit
katilin olmas: siireci zorladi” (O1).

Ogretmenler ile yaptigimiz gériismeler sonucunda dgrencilerin pandemi siirecini firsat bilerek
derslere katilim saglamadiklar1 6gretmenler tarafindan belirtilmistir. Tablo 2’ ye bakildiginda
katilim saglamama alt temasinin 6gretmenler 3te 1 tarafindan goriis olarak bildirilmistir. Bu
konu ile ilgili 6gretmen gorilislerine yer verilecek oldugunda; “Pandemi doneminde egitim
ogretim stirecimiz uzaktan devam etmistir. Fakat uzaktan egitime 6grenci ve velilerin uyum
saglamasi cokta kolay olmamustir. Ozel bir kurumda calisiyorum calistgim kurum kendi
elektronik sistemini kurmak ve EBA TV kullanmak istemedi. Sonrasinda ¢ok uzun bir siire
sistem aksakliklar: yasandi ve dersler aksadi. EBA ise yogunluktan dolayt kullanilamadi.
Sisteme giris yapilamadi. Ogrenciler zaten ev ortamimn vermis oldugu bir psikoloji ile
sisteme giremeyince sonrasinda da hi¢ ugrasmadilar. Maalesef az sayida o6grenci ile
kazanmimlar tamamland1”(037). “Odev takibinin zor oldugu gibi derse daimi katilimin
giiclesmesi olumsuzlardan biriydi”(022). “Cocuklar da Okul aliskanhgi olusmadigi gibi
cocuklarda ayrica katihmda problemler yasandi” (040) seklinde goriislerini ifade
etmislerdir.
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Tablo 5’de goriildiigii gibi 6gretmenler ile yapilan goriismeler sonucunda dgrencilerin uyum
saglama konusunda da biiylik bir problem yasandigi Ogretmenlerin yaptigi yorumlar
sonucunda anlagilmistir. Goriisme yapilan 6gretmenlerimizden bazilarmin yorumlart su
sekilde; “Pandemi donemi egitim 6gretim siirecini bir¢ok agidan olumsuz yonden etkilemistir.
Gerek ogretmenler, gerek 6grenciler gerek veliler olsun bu siireg icerisin de psikolojik a¢idan
fazlasiyla yaralandi. Diizenin alisila gelmis durumdan bambaska bir boyuta ge¢mesi herkesin
siirece alisana kadarki evresinde bir¢ok olumsuzluklara yol acti” (035). “Ogrenciler veliler
ve ogretmenler kendilerini daha once alistk olmadigr bir durumun icinde bulduklarindan
bocaladilar ve etkili egitim gerceklestirilemedi” (039). “Ogrenciler pandemi siirecinden
ogretim gormesine karsin egitim yoniinden fazla bir ¢aliyma yapilmadi ogrencilerin okul
ortamindaki tecriibeleri azaldi ve okula uyum konsun da zorluklar yasandi” (O33).

Pandemi siirecinde her ne kadar olumsuz siire¢lerin yasandigi anlasilmis olsa da 6grenciler
tarafindan az da olsa olumlu yonleri olmustur. Ogretmenler ile yapilan goriisme sonucunda
biiylik cogunlugu yeni teknoloji 6grenme alt temasinda su sekilde yorumlar yapmistir. Bu
yorumlara 6rnek verecek olursak su sekilde; “Ogrenciler bilisim ve teknolojiye ¢ok hdkim
oldular artik hepsi giizel bir sekilde bilgisayar kullanabiliyor. Istedikleri her seyi internetten
arastirabiliyorlar internetin dogru bir sekilde kullanmayr ogrendiler” (023). “Cocuklar
glintimiiz sartlarina daha iyi ayak uydurmayr ogrendiler dijital ortamda daha ¢ok kendilerini
gelistirme firsati yakaladilar” (03). “Olumlu yanlarin disginda arti olarak &grencilerin
bilgisayar kullanmay: 6grendiler teknolojive daha fazla hakimler”(012). “Ogrenci ve veliler
uzaktan egitim yoluyla verilen derslerde bilgisayar teknolojileri ile karsi karsiya kalarak,
bircok bilgi ve birikime sahip hale geldiler” (O5). “Bilgisayarlarin hayatimizda ne kadar
onemli oldugu yeri geldiginde okula gidemeseler de sanal ortamin giicli bir alternatif
oldugunu gézler oniine sermis oldu” (06). “Uzaktan egitim sistemini 6grenmis olduk dijital
ortamda kitap okuma soru ¢ézme ve cegsitli etkinlikler yapma aliskanhg edinildi. Ogrenci ve
veliler bilgisayar konusunda tecriibe kazandilar” (037). Ogretmenler ile yapilan gériismede
aile is birligi alt temasinda olumlu yonde yorumlar beyan etmislerdir. Bu gorisleri
orneklendirirsek su sekilde; “Olumlu yani evde ailesi ile vakit gecirmesi olmustur. Veliler
cocuklari ile zorunluda olsa uzaktan egitimde is birligi kurmak durumunda kalmistir.” (031).
“Ilkokul &grencilerinin yaslarimin kiigiik olmasi sebebi ile ailelerine duyduklar: ilgi bu
siirecte daha fazla olmustur. Uzaktan egitim sistemin de ailelerinin yardimi ile siireci
siirmiislerdir” (028).

Tablo 6. Neler Yapilabilir

TEMA ALT f
BOYUTLAR

Bire bir takip 16
Tekrar ve Telafi 12
Veli destegi 12
Etiit 12
Odev 11
Kurs 5

Yiiz yiize egitim

Video ve Slayt

Ek kaynak

IYEP

Ogrenciye bilgisayar ve internet verme

W Wbk B
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NELER Ogrenme Siirekli iletisim
YAPILABILIR Kayiplarim Ek ders
Onleme Zoom
Cesitli etkinlik ve oyun
Hazirbulunusluk sinavlari
Ek materyal
Seviyeye gore subeler
Miifredat giincellemesi
Ogretmen atamalar1
Sinif sayis1 arttirma
Ozel ders takviyesi
On hazirhik
V fabrika ve Lumi programi ile telafi

— e = = = = DN DN DN DN W W

Iletisim
Toplant:
Yol gosterici
Motivasyon
Planlik
Seminer
Okul Yénetici s birligi
Tarafindan Coziim odakl
Tletisim ve flgi
Motivasyon Basari belgesi
Egitim
Teknoloji
Kurs
Empati
Onlemler
Iletisimsizlik

bt e e e e = B DD DD WO W N QO

Siif 6gretmenlerinin yagadigi problemler ile ilgili olarak goriisme yapilan Ogretmenler
ogrenme kayiplarint 6nleme alt temasinda Ornekler vermistir. Tablo 6’ da gorildigi gibi
goriisme yapilan 6gretmenlerin ¢ogunlugu bire bir takip, tekrar ve telafi, veli destegi, etiit ve
odevler destegi ile 6grenme kayiplarinin 6niine gecilebileceginin diisiinmektedirler. Bu konu
ile ilgili Ogretmen goriislerine yer verilecek oldugunda;“ Bireysellestirilmis egitim
programlart biz ogretmenler olarak ogrencilerimizin eksiklerini gidermeye ¢alisabiliriz”
(028). “Pandemi donemi boyunca bireysel eksikleri olan égrencilerle bire bir online dersler,
tek kisilik etiitler, bireysel odevler, online interaktif oyunlar, online denemeler araciligi ile
eksikleri giderilmeye calisilmistir” (0O35). “Bireysel ve cevrim ici dersler yaptim ve ona
uygun bireysel édevler verdim ” (022). *“ Her dgrenci icin ozel ders bazinda énlemlerle bire
bir ders yaparak bol bol kitap okuyarak eksiklerin oniine ge¢meye calistik. Tek 6grenciyle
whatsapp dersleri yapmaya gayret ettik” (036). “ Egitim Ogretim siireci aktif olarak yiiz yiize
basladiginda pandemi siirecinde verilen kazanimlarin tekrarlanmas: gerektigi veya yeni
kazamimlarin  aralarina  serpistirilerek yeni bir miifredat olusturulmasi gerektigine
inantyorum” (037). “Onlar icin c¢esitli arastrmalar yaparak nasil daha yararl
olabilecegime dair bilgiler toplamaya ¢alistim. Bu siirecte 6grenme eksiklerini de goze alarak
kimi zaman bireysel kimi zaman toplu olarak bir ¢calisma ortami hazirladim. Tekrar sayimizi
arttirarak ve kaynak sayisint ¢ogaltarak onlar icin daha eglenceli bir siire¢ olusturmaya
calistm” (O1). “Daha etkin ve verimli telafi egitim programlar yaparak. Uciincii siniflar
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icin yapilan IYEP programina tiim kademeleri dahil ederek yapilabilir. Sinif icerisinde derse
katilan ve katilmayan ogrenciler arasindaki 6grenme eksikleri bir nebze béyle telafi
edebiliriz”(036). “Sinifimdaki ozel gereksin imli égrenci icin ayri saatlerde extra dersler
actim ve eksikligi o sekilde gidermeye calistim. Anlasilmadigini diisiindiigiim konulart tekrar
tekrar anlattim. Aileler ile iletisime gectim. Veli ogretmen ig birligi ile bircogunun tistesinden
geldik” (08). “Egitime ayrilan biitce artirllarak yeni derslikler kurup, 6gretmen atamalari
cogaltilip sumif mevcutlart diisiiriilerek ogrenme eksiklerinin giderilmesi icin ¢alismalar
vapilabilir ayrica geri kalmis ogrenciler icin hafta sonu ve yazin kurslar agilabilir. Ve
boylece 6grenme eksiklerinin giderilmesi saglanabilir. Bu kurslar daha ¢ok akademik egitimi
saglayacak egitimler olmalidir” (5). “Ogrencilerin 6grenme eksiklerini sadece biz égretmen
olarak tek basimiza gideremeyiz. Burada bizlere velilerimizin destegi ¢cok onemlidir” (031). “
Oncelikle 6grenme eksiklerini tespit edip daha sonrasinda édevier ya da yetistirici kurslar
yardimi ile giderilebilir. Ama en énemlisi veli destegidir”(O13). “Eskisi gibi bilgi sadece
okulda degil bilgi her yerde, elimizin altinda. Isteyen ve bilingli olan herkes kendi 6grenme
eksikligini ya da veli olarak cocugunun eksikligini taniyip bunu giderebilir” (025).
Osrencileri bireysel ihtiyact dogrultusunda veli is birligi ile olumlu sonuglar aldik” (O11).
“Ogretmenler 6grencilerin bireysel eksiklerini etiitlerle giderebilir” (O14). “Ogrencilerin
agiklarim kapatmak icin extra etiitler ve ek dersler yaptim. Ayni zamanda ek ¢alisma kdagitlar
hazirlayarak égrencilerime dagittim” (O3). “Zoom iizerinde bireysel etiitler yaptim” (O31).
“Elimden geldigince onlara yardimct kaynak konusunda ulasmaya calistim. Derslerine
calismalart konusunda tesvik ettim. Konularin tizerinde biraz daha durarak, cocuklara o
donem eksikleri gidermek igin onlara yapilan paylasimlari artmast konusun onemini arz
ederek eksikleri giderebiliriz” (06). “Ogrencilerimin eksiklerini gidermek amaciyla bireysel
etiit ve ddevlendirmeler yaptim” (021). “Bireysel Ogrenme eksiklerini saptadigimiz
ogrencilerimiz ile ek ders gerceklestirdik. Kullanilan program iizerinden ders saati belirlendi
ve ogrenciye tekrar dersler saglandi. Sonrasinda konu tekrart amach anlatimlar gonderildi.
Odevlendirmeler yapildi” (037).

Gorligme yapilan 6gretmenlerin biiyiik ¢ogunlugu okul yonetiminin kendileri i¢in motivasyon
konusunda bir sey yapmadiklarini belirtmislerdir. Ogretmenler kendi caba ve calismalar ile
kendi kendilerini motive etmeye calistiklarini sdylemislerdir. Az da olsa goriismeye katilan
Ogretmenler yoneticilerin iletisim ve motivasyon konusunda neler yaptiklarini belirtmislerdir.
Bu konu ile ilgili 6gretmen goriislerine yer verilecek oldugunda; “Derslerimizi okula gelip
okulda yaptik. Bu sebepten dolayr siirekli okul yéneticileri ile iletisim halindeydim. Okul
miidiirii bizimle toplantilar yaparak problemleri gidermeye calistt”( O14). * Ogrencilerle
ders yapmak icin kullandigimiz zoom agini 6gretmenler toplantilar i¢inde kullandik. Haftada
bir giin okulda rapor sunma ve égrenciler hakkinda toplantilar gerceklestirivorduk” (036).
“Okul yénetimi bizimle zoom araciligi ile gériismeler yapryordu. Bizimle siirekli iletisim
halindeydiler. Denetleyici bir iletisim agimiz vardi” (022). “Olusabilecek herhangi bir
problemi bizden once diisiinerek ¢oziim odakli oldular. Bu siirecin nasil daha katlanabilir ve
nasil daha kolay olabilecegi yoniinden yaptiklari calismalarla destek sagladilar”(O1).
“Whatsapp tizerinden online ders saatleri ve siireli hakkinda yoneticiler bize siirekli
bilgilendirme yapti. Béylelikle siirekli iletisim halindeydik” (039). “Okul yéneticilerimle ozel
goriismeler yaptim. Ayrica okulda bir whatsapp grubu olusturuldu. Kullanilacak olan
programlar online olarak bizlere anlatildi. Béylece olusabilecek aksakliklarin oniine gegildi.
Yasadigimiz sorunlarda siirekli iletisim halinde olmamiz bu siireci daha iyi atlatmamizi
sagladi” (O8). “Pandemi siireci boyunda okul yéneticileri 6gretmenler ile online toplantilar,
telefon goriismeleri, bilgi paylasim sistemleri araciligi ile iletisimlerin devamliligini
sagladilar. Bizimle motive edici konusalar, bilgilendirici seminerler yapildi. Donemin verimli
gecmesinde yoneticilerin rolii  biiyiiktiir” (35).”Okul miidiirii siirekli online toplanti
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gerceklestiriyordu. Bu toplantilarda bizi dinleyip problemlerimize ¢oziim yolu ariyordu”
(021). “Ortaklasa alinan hedefleri gerceklestirmek adina saglam bir bag ile yol c¢izilip
ilerleme kaydedilmeye c¢alisildi”(06). “Yoneticilerimiz bu siiregte yiikiimiiziin cok fazla
oldugunu bildigini i¢in evrak yiikiimiizii azaltacak ¢alismalar yaparak biz sinif 6gretmenlerini
olumlu yonde motive etmis bulunmaktadirlar. Ayricit pandemi kurallarina uygun olarak agik
havada yapilan toplantilarimizda yemekler ve eglenceler yoluyla bizleri bu siiregte motive
ederek egitim, 6gretim siirecinde bizlere olumlu katkilar sagladilar” (O5). Haftada bir olmak
lizere toplantilar gerceklestirdiler. Diger vakitte arayarak veya whatsapp iizerinden
goriismeler yapildi (025).

Sonug ve Tartisma

Pandemi doneminde 6gretmenler, 6grenciler ve velilerin yasadigi bir¢ok problem vardir. Bu
calisma kapsaminda 6gretmenler ile yapilan goriismeler sonucunda elde edilen verilere gore 4
adet tema ve 8 adet alt tema bulunmustur. Bunlar, 6gretmen, 6grenci ve velilerin yasadigi
problemler karsisinda aliman o6nlemler, pandemi ddneminde egitim alaninda uygulanan
yontemler, pandemi siireci boyunca MEB tarafindan yiiriitiilen kriz masas1 yonetiminin aldig1
bir dizi Onlemler, egitim ve Ogretimin yasadigi olumlu olumsuz aksakliklar big¢iminde
siralanmaktadir.

Smif 6gretmenlerinin pandemi doneminde yasadiklar1 problemleri ortaya ¢ikarabilmek
amaciyla yapilan bu arastirmada pandemi donemi “Egitim Ogretim siirecinde yasanan
problemler” temasinda ortaya g¢ikarilmistir. Bu problemler “Akademik gerileme, erisim ve
baglant1 problemi, psikolojik sorunlar” olarak siralanmaktadir. Shigemura & arkadaslarinin
(2020) yaptig1 caligmada pandemi doneminde yasanan kaygi ve korku kisilerin stres
seviyelerini artirarak farkli psikolojik problemlere yol actig1 ifade edilmektedir. Wossmann
(2020) tarafindan yapilan arastirmada pandemi siirecinde okullarin kapali olmasindan dolay1
sarmal egitime bagl olarak 6grencilerin konulari eksik 6grenmesi diger yeni 6grenecegi konu
icinde biiyiik bir problem olusturacagi sonucuna ulasilmistir. Wéssmann’ nin (2020) yaptigi
caligmada Ogrencilerin arkadas ve okul ortamindan uzaklagsmasi sadece akademik anlamda
geri kalmasina sebep olmayip kisinin psikolojik, arkadas iletisim eksikligi ve sosyallesmesini
de Onemli Olciide etkiledigini belirtmistir. Ayni zamanda erisim ve baglanti problemi
katilimeilar tarafindan dile getirilmistir. Bir dgretmen ile yapilan gériismede “Ogrencilerin
internet baglantilardaki sorun hi¢ bitmiyordu. Her giin mutlaka derse baglanti probleminden
otiirii katilamayanlar oluyordu. Sadece dgrencilerin degil bu problem biz 6gretmenler iginde
gecerlidir. Bizlerde baglanti problemi yasiyorduk” (039) seklinde goriisii ile bu durumu
degerlendirmistir. Ogretmenler ile yapilan gériismeler sonucunda arastirmanin ilk temasi olan
egitim Ogretim siirecinde yasanan problemlerin alt temasi pandemi doneminde erisim
kanallar1 tablosuna bakildiginda 6gretmenlerin ¢cogunlugu uzaktan egitim erisimini whatsapp,
telefon, zoom iletisim araglarinin kullanildig1 anlagilmaktadir. TEDMEM (2020) hazirladigi
raporda gecen donemde Ogrencilerin uzaktan egitim modeli EBA %60 oranin da katilim
saglanmadigini belirtmistir. Bu durum ele alindiginda sadece teknolojik imkansizliklardan
dolayr girilmemis olmasmi sdylememiz miimkiin degildir. Ogrencilerin bir ¢ogu da
motivasyon eksikligi pandemi siirecinin getirdigi stres, sikinti, kaygi gibi problemlerden
EBA’y1 kullanamamistir. Bakioglu & Cevik (2020) yaptiklart calismada basta teknolojik alt
yapinin eksikligi, bilgisayar ve 6z yeterlilikleri, uzaktan egitime yonelik tutumlari, pandemi,
stres, sikinti, kaygi, gibi bir ¢ok motivasyon eksikliginden bahsetmislerdir. TEDMEM (2020)
hazirladig1 raporda 6grenci ve Ogretmenin iletisim kuramadigi, 6grenci doniitlerini takip
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edemeyen 6gretmenler kendi calisma sistemin olusturamayan 6grenciler iizerinde yeterince
verimli olamadigin1 ortaya koymaktadir.

Siif Ogretmenlerinin pandemi doneminde yasadiklari problemleri ortaya c¢ikarabilmek
amaciyla yapilan bu aragtirmada pandemi donemi egitim siirecinde yasanan problemler genel
olarak “Ogretmenlerin yasadigi problemler temasinda” ortaya ¢ikarimistir. Bu problemler
genel olarak sunlardir; Sanal dersin zorlugu, iletisim aksakligi, hazirliksiz yakalanma, takip
zorlugu, 6grenci motivasyonu. Cakin & Akyavuz (2020) calismalarinda 6gretmenlerin iletisim
ile 6grencilerin 6grenmeleriyle ilgili problemler yasadiklarini ifade etmislerdir. Erkoca (2021)
tarafindan yapilan aragtirmada ise, online egitim siirecinde dgrencilerin derse olan motivasyon
eksikligini bir problem olarak tespit etmislerdir. Kiirtlincli & Kurt (2020) da birebir
uygulanmayan ders faaliyetlerinden 6grencilerin memnun olmadiklarini tespit etmislerdir. Bu
problemler arasinda, iletisim sorunu, teknik yetersizlikler, bilgi aktariminda eksiklikler,
plansizliklar ve Ogretmenlerin ilgisizlikleri yer almaktadir. Problemlerin en biiyiigliniin
iletisim problemi oldugunu Kiilek¢i & Cakin (2020) c¢alismalarinda tespit etmislerdir.
Bakioglu & Cevik (2020) arastirmalarinda teknolojik alt yapinin eksikligi, bilgisayar ve 6z
yeterlilikleri, uzaktan egitime yonelik tutumlari, pandemi, stres, sikinti, kaygi, gibi bir ¢cok
motivasyon eksikligi de dahil olmak iizere oOgretmenlerin uzaktan egitimde yasadigi
sikintilarin  biiyiikliglinii dile getirmislerdir. UNESCO (2020) hazirladigr raporda basta
ogretmenler olmak tizere 6grenci ve veli hem alt yapr yoniinden hem de uzaktan egitim
stirecinde bir¢ok devlette oldugu gibi iilkemizde hazirliksiz yakalandigini ortaya koymustur.
Pandemi siirecinde online yapilan egitim siirecinde, dgretmenler ve Ogrenciler arasinda
iletisim sorunu yasandigi yapilan arastirmalar sonucunda tespit edilmektedir (Arslan &
Sumuer, 2020; Duban & S$en, 2020). Yapilan goriismeler sonucunda uzaktan egitim siirecinde
odev ve takibi konusunda problemler yasandigi dgretmenler tarafindan ortaya konulmustur.
Ogrencileri islenen konuya hazirlamak, konuyu anlamalar1 ve pekistirmeleri amaciyla ddevler
vermek, egitimde 6grenci sorumlulugunu artirmaya yonelik énemli adimlar oldugunu Giines
(2014) arastirmasinda ifade etmistir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerimizin tizerinde durdugu en 6nemli konu basliklarindan birisi
ogrencilerin uzaktan egitim modeline pandemi siireci nedeni ile aninden gecilerek hazirliksiz
yakalanmas1 bu siireci ¢ok olumsuz yonde etkilemesi olmustur. Bu siire¢ devam ederken
ogrencilerin alisgik olmadigr sinif ortamindan ve arkadas iletisiminden uzak bilgisayar
ekranindan ders yapilmaya calisilmasi 6gretmenleri simif hakimiyeti ve kontrol noktasinda
ogrencileri ise akademik, sosyal ve psikolojik anlamda olumsuz etkilemistir. MEB tarafindan
her ne kadar yasanan olumsuzluklar g6z oniine alinarak bir dizi 6nlemler alinmaya calisilsa da
baz1 aksakliklar basta 6grencileri, 6gretmenleri ve velileri etkilemistir. Maalesef her dgrenci
ayni imkanlara sahip degildir. Materyal, iletisim, ders olanag1 saglayacak dijital donanimlara
sahip olmayan Ogrenciler derse katilamadiklari i¢in Ogretmenin hazirlamis oldugu ders
planinin gerisinde kalmislardir. Bu zorlu siire¢ egitim ve 6gretimi tiim diinyayr olumsuz
etkiledigi gibi iilkemizde de kapanmasi zor yaralar agmustir. Ogrenci ve &gretmenlerin
cogunlugu internet alt yapisindan kaynaklanan baglanti kopmalar1 sonucu derse olan
motivasyon, disiplin ve ©Ogrenci takip konusunda zorlanmuslardir. Ogretmenlerin
ogrencilerden uzak oldugu siirecte velilere cok biiyiik gorevler diismiistiir. Ogretmenin yerini
belli bir siire veliler doldurmak zorunda kalmistir. Veliler tarafindan takip edilen ve destek
olunan 6grenciler bu siirecte yasanan agiklar1 daha kolay siirede kapatmis ve siireci kontrollii
bir sekilde 6gretmen planina uygun atlatmaya ¢alismistir. Bu siiregte maalesef her 6grencinin
velisi ayn1 basariy1 yakalayamamistir. Bundan kaynakli 6grenciler arasinda ciddi ugurumlar
olusmustur. Yapilan goriismeler neticesinde 6gretmenlerin ¢ogu 6grencilerin olumsuz yonde

.....
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internet ve teknoloji eksikligi, disiplinsizlik, takip zorlugu katilim saglamama gibi problemler
tizerinde ¢ok durmuslardir. Yapilan arastirma sonucunda sadece olumsuz yonler ele alinmayip
olumlu yonlerden de bahsedilmistir. Ogretmenler teknoloji, bilgisayar, online programlar,
online ders kaynak ve materyal gibi konularda kendilerine yeni beceri ve yetenek kattigini
belirtmislerdir. Ogrenciler ise internet, bilgisayar, tablet, telefon gibi teknolojik aletleri dogru
kullanmay1 &grenmislerdir. Ogretmenlerimiz bu siiregte Ogrencilerin yasamis olduklart
akademik kayiplar1 en aza indirmek icin bire bir takip, telafi, kaynak destegi, veli destegi ve
etiit gibi programlar1 6grencilerin uygulamasi gerektigini ifade etmislerdir.

Oneriler

Bulgulara dayali olarak bazi dneriler asagida siralanmistir;

. Ogretmenlerin her zaman yenilige agik olmasi ve daima giiniimiiz sartlarna uyumlu
olmas1 unutulmamalidir.

. Ogretmenlerin dijital ortamda gelismis olmalar1 ve ¢agin gerektirdigi sartlara uyum
saglayabilmeleri gerekmektedir.

. Okul yoneticileri de kendilerini ¢gaga uygun hale getirmeleri ve o6gretmenlere rehber
olma anlaminda zamanin gerektirdigi donanimlara sahip olmalidir.

. Uzaktan egitim modelinde tiim Ogrenciler ayni sartlarda egitim almadigindan firsat
esitligi ilkesinden bahsedebilmek i¢in tiim Ogrencilere esit sartlarda uzaktan egitim destegi
saglanmalidir.

. MEB tarafindan 6grencilere verilecek online derslerin hazirlanmasi i¢in ders igerigi
gelisimine katki sunacak ekipler gelistirmelidir.

. Ogrenci ve 6gretmenlerin bu zorlu siiregte motivasyonunu artiracak sosyal aktiviteler
hazirlanmalidir
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