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Arastirmanin amaci, Trub ve Barbot (2019) tarafindan gelistirilen Mesajlasma Motivasyonlar1 Olgeginin
(MMO) Tiirkceye uyarlanmasi, dlcegin gecerlik ve giivenirlik analizlerinin yapilmasidir. Olgegin
uyarlama c¢aligmasi igin bir devlet iniversitesinin egitim fakiiltesinde 6grenim goren 278 iiniversite
dgrencisinden veri toplanmistir. Olgegin yap1 gecerligi kanitlarini ortaya koymak icin Dogrulayici Faktor
Analizi (DFA) yapilmis, giivenirligini saptamak i¢in ise Cronbach alfa katsayisina bakilmig ve test-tekrar
test yontemi kullanilmistir. DFA sonucuna goére Sekiz maddelik 6l¢egin iki faktorlii yapisi (Kagis ile
Kendini Ifade Etme) dogrulanmistir. Yapilan analiz sonuglart MMO Tiirkge formunun gegcerli ve
giivenilir bir 6lgme aract oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Mesajlagma, 6l¢ek uyarlama, gegerlik, giivenirlik.

ABSTRACT

The aim of the study is to adapt the Messaging Motivations Questionnaire (MMQ) developed by Trub
and Barbot (2019) to Turkish and to analyze the validity and reliability of the Turkish form. In the study
data were collected from 278 university students who are studying at the faculty of education in a state
university. Confirmatory Factor Analysis (CFA) was used to reveal the construct validity evidence of the
scale, and the Cronbach’s Alpha coefficient was used to determine its reliability and the test-retest
method was used. According to the CFA results, the two-factor structure of the eight-item scale (Escape
and Self-Expression) was confirmed. The results of the analysis indicate that the Turkish form of the
MMQ is a valid and reliable measurement tool.

Keywords: Messaging, scale adaptation, validity, reliability.

GIRIS

Giintimiizdeki teknolojik gelismelerle birlikte insanlarin yasam bigimleri hizla
degisirken, iletisim kurma bi¢imlerinin de bu gelismelerden dogrudan etkilenmesi yadsinamaz
bir gercekliktir. Ozellikle cep telefonu ve akilli telefonlarin kullaniminin yayginlasmasiyla
birlikte son yillarda elektronik iletisim yiiz yiize iletisgimin yerini almaya baslamistir. TUIK
(2021) raporuna gore 2021 yilinda 16-74 yas grubundaki bireylerde internet kullanimi orani
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%82,6’ya kadar yiikselirken, 2016 yili raporunda bireylerin internet kullanim amaclar
arasinda ilk sirada sosyal medya iizerinde profil olusturma, mesaj gonderme veya fotograf vb.
icerik paylasimmin (%82,4) oldugu dikkat c¢ekmektedir (TUIK, 2016). Bu dogrultuda
bireylerin giinliik yasamlarinda vazgegilmez bir hale gelen bu yeni iletisim big¢imlerinin
olumlu ve olumsuz etkilerinin saptanabilmesi adina, bunlarin tercih edilmesinde etkili olan
motivasyonlarin anlagilmasinin faydali olacagi dngériilmektedir.

Motivasyon kavrami, bireyin giidiilerinin etkisiyle eyleme gecirdigi belli bir hedefe
yonelen amagli davraniglarini tanimlamak igin kullanilmaktadir. Kelime anlami olarak
motivasyon; 6zendirme, giidiileme, isteklendirme anlamina gelmektedir (Lee, Tam ve Chie,
2014). Motivasyon, bireylerin hedeflerine yonelmelerine ve kisisel doyuma ulasmalarina
yardime1 olmaktadir. Bu nedenle bireyin aldigi doyum devam ettikge o doyumu saglayan
davranisa iligkin motivasyonu da devam eder. Motivasyonu belirleyen ihtiyaclar bazen olumlu
bazen de olumsuz durumlardan kaynaklanabilmektedir (Kim, 2005). Bu noktada
motivasyonun hangi ihtiyaci karsilamaya yonelik ortaya ¢iktigi ve bu motivasyonun birey
iizerindeki etksinin ne yonde olacagi 6nem kazanmaktadir.

Elektronik iletisim ¢ag1 ile birlikte gencler ve geng yetiskinler arasinda iletisim kurmanin
en yaygin yollarindan biri haline gelen mesajlasma, kisiler arasi iligkilerin siirdiiriilmesi ve
yonetilmesinde de kilit bir rol oynamaktadir (Klein, 2013). Mesajlasma, iliskisel ihtiyaglar
karsilamak, iligkileri korumak (6ziir dilemek, destek ve siikran ifade etmek), romantik veya
cinsel iletisim kurmak, sosyal iliskilerin baslatilmasi ve siirdiiriilmesi alanlarinda islevsel bir
yol haline gelmistir (Holtgraves, 2011). Kolay olmasi, baska bir eylemle es zamanl olarak
stirdiiriilebilmesi, ayn1 anda farkli kisilerle ve farkli konularda iletisim kurmaya olanak
saglamasi, c¢ok az siirekli dikkat gerektirmesi ve ekonomik olmasi gibi 6zellikler
mesajlasmanin islevsel bir uygulama olarak kabul gdrmesinin altinda yatan Onemli
motivasyonlar olarak tanmimlanmaktadir (Leung, 2008). Balci ve Giilnar (2008) tarafindan
yapilan aragtirmada da geng yetiskinlerin mesajlasma motivasyonlarinda kisileraras1 etkilesimi
arttirma ve fayda saglama, kolaylik, rahatlama-eglence arayisi ve bilgi edinme ihtiyacinin
etkili oldugu saptanmigtir. Aragtirmada Ozellikle kisileraras1 etkilesim ve fayda
motivasyonlarinin, mesajlasma yoneliminin en temel belirleyicileri oldugu vurgulanmigtir.
Geng yetigkinlerle yapilan ¢alismalarda, mesajlasmanin bireye digerleriyle uzaktan samimi bir
kisisel temas kurabilmek ve gerektiginde iletisimi istedigi gibi sonlandirabilmek igin firsat
sundugu vurgulanmaktadir (Pettigrew, 2009). Tiim bu olumlu 6zelliklerin yaninda, mesajlagsma
sayesinde iletisimin bu denli kolaylagmasi ve insanlarin daha ulasilabilir olmasi, siber zorbalik
ve online taciz gibi olumsuz sonuglar1 da beraberinde getirebilmektedir (Subrahmanyam ve
Smahel, 2011). Diger yandan mesajlagsma aligkanliklar1 yiiksek diizeyde olan genglerin trafik
kazalarinda Oliim ve yaralanma oranlarinin digerlerine gore c¢ok daha fazla oldugu
vurgulanmaktadir (Nemme ve White, 2010). Bu dogrultuda mesajlasma motivasyonlarinin
kisilerin yasaminda nasil bir etkiye sahip olabilecegiyle ilgili sorular giindeme gelmektedir.

Mesajlasma motivasyonlariin kisilik 6zellikleriyle iliskisini inceleyen arastirmalarda
mesajlasma tercihinin ige doniiklik kisilik 6zelligi ile iliskili bulundugu, telefonla konusma
veya yliz yiize etkilesim gibi daha zengin iletisim bigimlerinin ise disa doniiklik ve
uyumlulukla iligkili bulundugu ifade edilmektedir (Dunaetz, Lisk ve Shin, 2015; Holtgraves,
2011). Bununla birlikte nevrotik kisilik 6zelligine sahip bireylerin 6zellikle olumsuz duygulari
paylasmak i¢in mesajlagmay1 daha ¢ok tercih etme egiliminde olduklari ortaya koyulmustur
(Ehrenberg, Juckes, White ve Walsh, 2008; Holtgraves, 2011). Ote yandan Lee ve digerleri
(2014) tarafindan yapilan arastirmanin sonucu yukaridaki bulgularin aksine disa doniik kisilik
ozellikleri sergileyen ve yeni deneyimlere daha acik olan kisilerin, yazili mesajlagma ile daha
fazla mesgul olduguna isaret etmektedir. Bu bulgu, zaten giiclii iletisim becerilerine sahip olan
bireylerin ek sosyal temas igin farkli medya bigimlerinden yararlanabilecegini One siiren
goriisii destekler niteliktedir (Kraut vd., 2002).
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Alanyazina bakildiginda mesajlagsma motivasyonunu duygusal faktorler agisindan ele
alan arastirmalar da mevcuttur. Ornegin sosyal anksiyetesi yiiksek genglerin ve geng
yetigkinlerin iletisim kurma yolu olarak mesajlasmay1 konusmaya tercih ettikleri saptanmustir.
Bu ozelliklere sahip bireylerin sosyal anksiyete ve reddedilme anksiyetesiyle bas edebilmek
icin daha sik mesajlagsma yoluyla iletisim kurduklar1 ve mesajlagirken kendilerini ifade etme,
yeni iligkiler gelistirme, var olan iligkileri siirdiirme ve derinlestirme konularinda kendilerini
daha rahat hissettikleri vurgulanmaktadir (Lee vd., 2014; Reid ve Reid, 2007; Reid ve Reid,;
2010). Diger yandan mesajlasmanin genglere utangacliklartyla bas etmeleri ve bu
utangacliktan kaynaklanan yalnizlik duygusunu azaltabilmeleri konusunda yardimei olduguna
isaret edilmektedir (Leung, 2008).

Mesajlagsma motivasyonlarinda cinsiyete bagli bir farklilik olmadigini gésteren arastirmalar
olmakla birlikte (Forgays, Hyman ve Schreiber, 2014), bazi arastirmalarda cinsiyet
degiskeninin de bu motivasyonu etkileyebilecegi one siiriilmistiir. Dunaetz ve digerleri (2015),
kadinlarin mesajlagsmay1 erkeklerden daha sik kullandigini belirtmiglerdir. Diger yandan
kadinlarin mesajlagsmay1 digerleriyle yakinlasmak ve iligkilerini derinlestirmek igin tercih
ettigi, erkeklerinse daha ¢ok yeni bir iligki baslatmak i¢in kullandigi vurgulanmaktadir
(Morrill, Jones ve Vaterlaus, 2013). Benzer sekilde, kadinlarin mesajlasmay1 baskalarina ilgi
ve sefkat gostermenin bir yolu olarak gordikleri, erkeklerin ise verimliligi ve pratikligi
nedeniyle mesajlagsmayi tercih ettigi ileri siiriilmektedir (Wei ve Lo, 2006). Ayrica kadinlar
tarafindan sosyal stresten ve zorlayici durumlardan kaginmanin bir yolu olarak mesajlagsmanin
daha sik kullanildigir (Morrill vd., 2013) ve kadinlarin romantik iliskilerinde ilgi gostermek ve
ilgi ihtiyacin1 gidermek amaciyla partnerleriyle daha sik mesajlasma egiliminde olduklar
saptanmustir (Schade, Sandberg, Bean, Busby ve Coyne, 2013).

Sosyal degiskenler agisindan degerlendirildiginde ise genglerin bagka akranlari ya da
akran gruplarinda yaygin olarak g6zledigi aliskanliklari daha kolay benimseme egiliminde
olduklar1 vurgulanmaktadir. Bu sosyal etki sayesinde genglerin akranlarindan geri kalmamak
ve sosyal a¢idan uyum saglayabilmek i¢in mesajlagsma kullanimini siklikla tercih edebildikleri
ileri siiriilmektedir (Underwood, Rosen, More, Ehrenreich ve Gentsch, 2012).

Akalli telefonlarn kullaniminin yayginlagsmasiyla birlikte gengler ile geng yetiskinlerin
iletisim bigimlerinin de degistigi ve mesajlasma uygulamalarinin kullaniminin hizli bir sekilde
arttigi goriilmektedir. Alanyazinda da genglerin akilli telefonlar1 ¢ogunlukla akranlariyla
mesajlasma amaciyla kullandigr ve mesajlasma aligkanliklarinin kigiler arasi sosyallesme
bigimlerini dogrudan etkiledigi ortaya koyulmaktadir (Lenhart, Purcell, Smith ve Zickuhr,
2010; Oliveto, 2015). Degisen iletisim bicimleri ve mesajlasma uygulamalariyla
sosyallesmenin kolaylagmasi, bir ¢ok avantajin yaninda giinlilk yasamda online taciz, siber
zorbalik, trafik kazasi gibi olumsuz olaylarin yasanma sikligini arttirabilmektedir. Bu
nedenlerle uluslararasi alanda mesajlasma aligkanliklarinin iligkili oldugu dinamikleri
incelemeye yonelik arastirmalara olan ilginin giderek arttigi gozlenmektedir (Dunaetz vd.,
2015; Ehrenberg vd., 2008; Holtgraves, 2011; Holtgraves ve Paul, 2013; Klein, 2013; Lee vd.,
2014; Leung, 2008; Lister-Landman, Domoff ve Dubow, 2017; Pettigrew, 2009; Reid ve
Reid, 2007; Trub ve Barbot, 2019).

Tirkiye’de de gengler arasinda internet kullanimi ve anlik mesajlasma kullaniminin
yayginlig1 géz oniinde bulunduruldugunda (TUIK, 2016; 2021) benzer ¢alismalarin artmasi
gerektigi diisiiniilmektedir. Bu baglamda mesajlagma ile ilgili yapilan mevcut ¢alismalarda
(Cetinkaya, 2017; Yaprakli ve Altay, 2017; Yazici, 2015), mesajlasmayla ilgili veri toplamak
icin gecerlik gilivenirlik analizleri gerektirmeyen anketlerin kullanildigi; yapilan bagka bir
calismada ise mesajlasmanin kisilerarasi etkilesim-fayda, kolaylik, rahatlama-eglence ve bilgi
arama boyutlari iizerinde duran “Aninda Mesajlasma Olgeginin” kullanildigi goriilmektedir
(Balct ve Giilnar, 2008). S6z konusu 6lgegin gelistirilmesinin iizerinden uzun bir zaman
gegmesi ve konuyla ilgili alanyazinda baska Ol¢egin yer almamasi nedeniyle mesajlagsma
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motivasyonlarimin kaginma ve kendini ifade etme alt boyutlarini ele alan orijinali 2019°da
gelistirilen Mesajlasma Motivasyonlar1 Olgeginin Tiirk kiiltiiriinde de kullanilabilmesi igin
uyarlama calismasinin yapilmasi 6nemli goriilmektedir. Buradan hareketle, bu arastirmada
Trub ve Barbot (2019) tarafindan gelistirilen Mesajlasma Motivasyonlar1 Olgegini (MMO)
Tiirkgeye uyarlamak, gecerlik ve giivenirlik ¢alismalarini yapmak amaclanmistir. Uyarlanan
Olcegin mesajlasma motivasyonlar1 ile ilgili yapilacak arastirmalara kaynak olusturmasi
beklenmektedir.

YONTEM

2.1.Katilimcilar

Bir devlet iiniversitenin egitim fakiiltesinde 6grenim goren, 18 ile 25 yas araliginda (X =
20.81, ss = 1.27) yer alan 278 6grenci ¢alismanin katilimeilarini olugturmaktadir. Katilimcilara
uygun Ornekleme yontemiyle ulasilmistir. Uygun ornekleme; aragtirmacilarin ulasabilecegi
orneklem genisligi ve cesitliligi agisindan var olan sinirliliklar (zaman, arastirma biitgesi, is
giici vb.) nedeniyle katilimcilarin kolaylikla ulasilabilir ve uygulamaya dahil edilebilir
birimlerden se¢ildigi bir yaklasimdir (Fraenkel ve Wallen, 1990). Katilimcilarin %80.9°u (n =
225) kadinlar, %19.1°1 (n = 53) erkeklerdir. Katilimet iiniversite dgrencilerinin akilli telefonlart
ile ilgilenerek gegirdikleri giinliik ortalama stire 5.3 saat (SS = 3.29) olarak belirlenmistir.

2.2.Veri Toplama Araclar
2.2.1. Mesajlasma Motivasyonlar1 Ol¢egi (MMO)

Trub ve Barbot (2019) tarafindan gelistirilen 6lgme araci, geng yetiskinlerin mesaj
gondermeye yonelik motivasyonlarini degerlendirmektedir. Toplam 8 maddeden olusan MMO,
kacis (4 madde) ve kendini ifade etme (4 madde) olarak adlandirilan iki boyutlu bir yapiya
sahiptir (Tablo 3). Kagis boyutu, mesajlasma sirasinda i¢ veya dis uyaranlardan uzaklagsma veya
kacinma istegi ile; kendini ifade etme boyutu ise mesajlagsmanin bireyin kendini ifade etmesini
kolaylagtirmas1 ve bu siiregte ¢esitli iletisim ortamlarindan daha fazla tercih edilmesi ise
karakterizedir. MMO, 5°li Likert tipinde (1 = “dsla”, 5 = “Her zaman”) bir 6z-bildirim
Olcegidir. 18-29 yas araliginda 982 bireyin katilimiyla yiiriitiilen 6lcegin gelistirilme
calismasinda, Cronbach alfa giivenirlik kacis alt dlgegi igin .83, kendini ifade etme alt dlgegi
i¢in .78 olarak rapor edilmistir (Trub ve Barbot, 2019). Bu calismada MMO Tiirk¢e formunun
kacgis boyutu i¢in Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 .77, kendini ifade etme boyutu igin .86,
dlgegin tamanmu igin ise .93 olarak hesaplanmistir. MMO orijinal formunun gelistirilmesi
calismasinda, Olciit bagintili gegerligin incelenmesinde sosyal kaygi, problemli akil telefon
kullanimi, benlik saygis1 ve bes faktorlii kisilik 6lgeklerinden yararlanilmustir.

2.2.2. Sosyal Etkilesim Kaygis1 Olcegi (SEKO)

Bireylerin sosyal etkilesime yonelik korku ve kaginmalarmin diizeyini 6lgen SEKO,
Mattick ve Clark (1998) tarafindan olusturulmustur. Irkoriicii Kiigiik (2018) 6lgegi Tiirkgeye
uyarlamigtir. 20 maddeden olusan ve 5°li likert tipi (0 = “Asla kisisel ozelligim degil ya da
benim igin asla dogru degil”, 4 = “Asin kisisel ozelligim ya da benim i¢in agirt dogru’) dlgme
arac1 tek boyutlu bir yapidadir. Olgekten alinabilen puanlar 0 ile 80 araliginda degismekte olup
yiiksek puanlar bireyin sosyal etkilesim kaygisi diizeyinin yiiksek olduguna isaret etmektedir.
DFA sonuglar1t SEKO Tiirkge formunun da orijinal dlgege paralel sekilde tek boyutlu yapiya
sahip oldugunu gostermistir [Satorra-Bentler y? (169) = 548.54, p =.00; y%sd = 3.25; NNFI =
.98, CFI = .98, SRMR= 0.04, RMSEA = .06]. SEKO orijinal formunun gelistirildigi ¢calismada
Cronbach alfa giivenirlik katsayisi .93, test-tekrar test giivenirliginin hem 4 hem 12 hafta icin
.92 oldugu saptanmistir (Mattick ve Clark, 1998). Tiirk¢e formun Cronbach alfa giivenirlik
katsayisi ise .92 dir (Irkoriicii Kiigiik, 2018).
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2.2.3. Akilli Telefon Bagimlihg Olcegi Kisa Formu (ATBO-KF)

Kwon, Kim, Cho ve Yang (2013) tarafindan genglerde akilli telefon bagimliligina yonelik
riski degerlendirmek amaciyla gelistirilen ATBO-KF, 6’li Likert tipinde (1 = “Kesinlikle
katilmiyorum”, 6 = “Kesinlikle katulyyorum”) bir 6z-bildirim 6l¢egidir. 10 maddeden olusan
oleme araci tek boyutlu yapidadir. Olgekten alinabilen puanlar 10 ile 60 puan arasinda
degismekte olup, artan puanlar bireylerin akilli telefon bagimliligi riskinin arttigi seklinde
yorumlanmaktadir. Olgegin gelistirildigi Kore 6rnekleminde akilli telefon bagimlilig: riskine
iliskin esik deger erkekler i¢in 31, kadinlar icin 33 olarak belirlenmistir. Olgegin Tiirkce
formunun gegerlik ve gilivenirlik analizleri kapsaminda olgiit bagintili gegerligi de test
edilmistir. ATBO-KF Tiirkce formunda alian puanlar ile internet bagimlilig1 dlgeginden alinan
puanlar arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu saptanmistir. Yine Olcegin Tiirkce
formunda alinan puanlar ile katilimeilarin akilli telefonlarin1 kontrol etme sikligi ve akilli
telefonla gegirilen siire arasinda pozitif bir iligki rapor edilmistir (Noyan, Enez, Nurmedov,
Yilmaz ve Dilbaz, 2015). Olgme aracinin orijinal formunun Cronbach alfa giivenirlik katsayisi
91 olarak hesaplanmistir (Kwon vd., 2013). ATBO-KF’ nin Tiirkgeye uyarlanma caligmasi
Noyan ve digerleri (2015) tarafindan 367 tniversite 6grencisinin katilimiyla yiiriitilmiistiir.
Yapilan analizler sonucunda 06l¢egin Tirkge formunun tek faktorli bir yapiya sahip oldugu
belirlenirken; Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 .87, iki hafta sonundaki test-tekrar test
giivenirligi ise .93 olarak raporlanmistir (Noyan vd., 2015).

2.2.4. On-Maddeli Kisilik Ol¢egi (OMKO)

Bes faktorli kisilik kuramina dayali olarak Gosling, Rentfrow ve Swann (2003)
tarafindan gelistirilen OMKO; disa doniikliik, duygusal dengelilik, sorumluluk, uyumluluk, ve
deneyime agiklik olarak tanimlanan kisiligin bes boyutunu 6lgmektedir. 7°1i Likert tipinde (1 =
“Tamamen katilmyorum”, 7 = “Tamamen katiliyorum”) derecelendirilen 6lgegin her bir alt
boyutundan 2 olmak iizere toplam 10 madde yer almaktadir. OMKO orijinal formunda alt
boyutlart olan disa doniikliik, uyumluluk, sorumluluk, duygusal dengelilik ve yeni yasantilara
aciklik igin Cronbach alfa glivenirlik katsayilar1 sirasiyla .68, .40, .50, .73 ve .45; test-tekrar test
glivenirlik katsayilari da yine sirasiyla .82, .76, .76, .83 ve .80 olarak belirlenmistir (Gosling vd.,
2003). OMKO’ niin Tiirkceye uyarlanmas1 Atak (2013) tarafindan 18-25 yas araligindaki 420
gencten olusan bir calisma grubuyla gergeklestirilmistir. Gergeklestirilen DFA sonucunda
orijinal dlcege benzer sekilde Tiirkge formunda 5 faktorlii bir yapiya sahip oldugu (y%sd = 2.2,
GFI = .95, AGFI = .92, CFI = .93, NNFI = .91, RMR = .04, RMSEA =.03) goriilmiistiir.
OMKO Tiirkge formunun orijinal lgege kiyasla daha yiiksek giivenirlik katsayilarma sahip
oldugu dikkat ¢ekmektedir. Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 6lgegin disa doniikliik boyutunda
.86, uyumluluk boyutunda .81, sorumluluk boyutunda .84, duygusal dengelilik ve deneyime
aciklik boyutlarinda .83 olarak hesaplanmustir. Ug hafta arayla gerceklestirilen uygulamalar ile
elde edilen test-tekrar test giivenirlik katsayilar1 da (disa doniiklik = .88, uyumluluk = .87,
sorumluluk = .87, duygusal dengelilik = .89, deneyime aciklik = .89) OMKO Tiirk¢e formunun
gecerli ve giivenilir olduguna igaret etmektedir (Atak, 2013).

2.3.Islem Yolu

MMO’niin Tiirkgeye uyarlanmasi siirecinde 6lgegin uyarlanmasima iliskin Leora
Trub’dan alinan izni takiben dilsel es degerlik, gecerlik ve giivenirlik c¢aligmalar
gergeklestirilmistir. Bu g¢alismalarin gergeklestirilmesine dair etik kurul onayr Manisa Celal
Bayar Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulundan
alimmstir (16.07.2021 tarih ve 2021/07 sayili toplanti, karar no:8). MMO’niin dilsel es
degerliginin saglanmasina yonelik ¢alismalar Beaton, Bombardier, Guillemin ve Ferraz (2000)
tarafindan 06z-bildirim olgeklerinin farkli kiiltlirlere uyarlanmasi siirecleri i¢in hazirlanan
rehber/kilavuz dogrultusunda yiiriitilmiistiir. Beaton ve digerleri (2000) ¢eviri isleminin farkli
alanlardan bagimsiz iki uzman tarafindan yapilmasini énermektedir. MMO orijinal formunun
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Tiirkceye cevirisi farkli alanlardan (Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik, Ingiliz Dili ve
Edebiyatr) iki uzman/akademisyen tarafindan gergeklestirilmistir. iki uzmanin yaptig1 ceviriler,
cevirmenler ve yazarlarin bir araya geldigi bir toplanti ile tartisilmistir. Toplantt sonrasi elde
edilen geviri, orijinal 6lgegi bilmeyen ingiliz Dili ve Edebiyati alanindan baska bir uzman
tarafindan Ingilizce’ ye geri cevrilmistir. Olgegin geri gevirisi, Leora Trub’a gonderilmis ve
kendisinden geri ¢evirinin uygun olduguna iliskin goriis alinmistir. Bu siirecin sonucunda pilot
uygulamada kullanilacak MMO Tiirkce formuna ulasgilmistir. 12 iiniversite &grencisinin
katildigi, MMO Tiirkce formunun anlasilirhgina degerlendirmeyi amagclayan pilot uygulama
cevrimici sekilde gerceklestirilmistir. Olgek maddelerinin acik ve anlasilir oldugu yoniindeki
katilimec1 geri bildirimleri ile birlikte gegerlik ve giivenirlik ¢alismasinda uygulanacak nihai
forma ulagilmstr.

Tim dinyay1 etkileyen Covid-19 pandemisi nedeniyle verilerin g¢evrimici sekilde
toplanmasina karar verilmistir. Arastirmacilarin gérev yaptig1 fakiiltedeki 6grencilere, uzaktan
egitim silirecinde kullanilan Teams programui aracilifiyla ¢alismanin amaci hakkinda detayl
bilgileri ve veri toplamada kullanilacak 6l¢ek formlarinin yer aldigi linki/baglantiy1 igeren bir
mesaj iletilmistir. Olgegin test-tekrar test giivenirlik ¢alismas: diisiiniilerek katilimcilardan
kendileri igin bir rumuz belirlemeleri de istenmistir. Olgegin test-tekrar test giivenirlik caligmasi
ilk uygulamanin 4 hafta sonrasinda gergeklestirilmistir. ilk uygulamaya katilan 100 6grenciye
mesaj yoluyla dlcegi tekrar doldurmalari i¢in davet gonderilmis ve 88 Ogrenci Olcegi tekrar
doldurmustur.

2.4.Verilerin Analizi

MMO Tiirkce formunun psikometrik ozelliklerinin belirlenmesine yénelik analizler
oncesinde veri setindeki kayip deger olup olmadigini tespit etmek icin veri tarama islemi
yapilmistir. Betimsel istatistikler incelenerek veri seti kontrol edilmis devaminda kay1p verilerin
etkisi incelenmistir. Kayip degerlerin %5’ten az olmasi ve veri setinde tesadiifi sekilde
dagilmalar1 (Little MCAR test: y2 = 56.872, sd = 47, p = .153) nedeniyle 3 katilimciya ait
verilerin ¢ikarilarak asil analizlere dahil edilmemesine karar verilmistir. Gegerlik ve gilivenirlik
analizlerinin Oncesinde ise tek ve c¢ok degiskenli normallik varsayimlarinin karsilanip
karsilanmadigimin kontrol edilmesi bir diger onemli konudur (Tabachnick ve Fidell, 2013).
MMO Tiirkge formunda yer alan 8 maddenin garpiklik degerlerinin -.45 ile .33 aralifinda,
basiklik degerlerinin ise -1.24 ile -.59 araliginda degistigi belirlenmistir (Tablo 3). Belirlenen
carpiklik ve basiklik degerleri George ve Mallery (2010) tarafindan onerilen -2 ile 2 aralifinda
kaldigindan tek degiskenli normallik varsayiminin saglandigi sonucuna varilmistir. Veri setinde
¢ok degiskenli normallik varsayiminin karsilanip karsilanmadigi ise Mardia’nin ¢ok degiskenli
normallik testi ile incelenmistir (Mardia, 1985). Mardia’nin ¢ok degiskenli basiklik ve ¢arpiklik
degerleri (garpiklik: 5.42, p < .001; basiklik: 86.97, p < .001) veri setinin ¢ok degiskenli
normallik varsayimini karsilamadigina isaret etmektedir. Bu nedenle DFA’da yontem olarak
cok degiskenlik normallik gerektirmeyen Asimptotik Olarak Dagilimdan Bagimsiz
(Asymptotically Distribution Free-ADF) tahmin yontemi se¢ilmistir (Browne, 1984; Giirbiiz ve
Sahin, 2018).

Normallik varsayimlarma iliskin analizlerin ardindan MMO Tiirkge formunun yapi
gecerligini, dlctit bagitili gegerligini, glivenirligini ve test-tekrar test glivenirligini incelemeye
yonelik analizler gerceklestirilmistir. Tirkge formun yap1 gecerligi dogrulayici faktdr analizi
(DFA) ile incelenirken katilimer sayisinin (6rneklem biiylikliigiiniin) DFA i¢in uygunlugunu
degerlendirmek igin Hoelter’ in Kritik N degerinden (Critical N-CN) yararlanilmistir (Hoelter,
1983). Eldeki veri setine iligkin Kritik N degeri 209’dur. DFA igin gerekli olan 6rneklem
biiyiikliigline dair farkli goriigsler olmakla birlikte; Barrett (2007) en az 200 katilimciya, Muthen
ve Muthen (2002) veri setinin normal dagilim géstermesi durumunda en az 150, gdstermemesi
durumunda ise en az 265 katilimciya ihtiya¢ duyulacagim belirtmektedir. Veri setinin Kritik N
degeri ve aragtirmacilarin Onerileri goz Oniinde bulunduruldugunda 275 katilimecidan olusan
orneklem biyiikligiinin DFA icin yeterli oldugu sonucuna varilmistir. DFA sonucunda elde
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edilen modelin uyum 1iyiliginin incelenmesinde Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller
(2003) tarafindan oOnerilen uyum iyiligi indekslerinden yararlanilmistir: ki karenin serbestlik
derecesine orani (y2/sd), Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii (RMSEA), Karsilastirmali
Uyum Indeksi (CFI), Standardize Edilmis Artik Ortalamalarin Karekokii (SRMR), lyilik Uyum
Indeksi (GFI), Diizenlenmis lyilik Uyum Indeksi (AGFI), Normlastirilmis Uyum Indeksi (NFI)
Normlastirilmamis Uyum Indeksi (NNFI). Uyarlanan 6lgme aracini 6lgiit bagimtili gecerliginin
incelemek i¢in &lgiit olarak segilen dlgeklerden (SEKO, ATBO-KF, OMKO) elde edilen puanlar
ile MMO Tiirkce formundan elde edilen puanlar arasindaki iliskiyi saptamak icin Pearson
korelasyon analizinden yararlanilmustir. Olgegin giivenirligi ise Cronbach alfa ve test-tekrar test
giivenirlik katsayilar1 hesaplanarak incelenmistir (Robinson, 2018).

BULGULAR

3.1.Yap1 Gegerligi

MMO’ niin orijinal formunun sahip oldugu faktdr yapisimin galisma drnekleminde test
edilmesi i¢in DFA yapilmigtir. DFA sonucunda ortaya ¢ikan iki faktdrlii modele iliskin uyum
indekslerinin degerlendirilmesinde Schermelleh-Engel ve digerleri (2003) tarafindan ortaya
konan uyum degerleri referans alinmistir. DFA ile belirlenen uyum indeksleri ve Schermelleh-
Engel vd. (2003) tarafindan 6nerilen degerler Tablo 1’de birlikte sunulmustur.

Tablo 1. Modele Iliskin Uyum lyiligi indeksleri ve Onerilen Esik Degerler

Uyum Indeksleri Moggggrlli glium Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
¥lsd 2.68 0<y?sd<2 2<y¥sd <3
RMSEA .08 0 <RMSEA <.05 .05 <RMSEA <.08
CFI 97 .97 <CFI<1.00 95 <CFI<.97
SRMR .09 0 <SRMR <.05 .05 <SRMR <£.10
GFI .96 95 <GFI<1.00 .90 <GFI<.95
AGFI .92 .90 < AGFI < 1.00 .85 <GFI<.90
NFI .95 .95 <NFI<1.00 .90 <NFI < .95
NNFI .95 .97 SNNFI < 1.00 .95 <NNFI < .97

Iki faktorlii modele iliskin uyum indeksleri incelendiginde; y2/sd (2.68), RMSEA (.08),
SRMR (.09) ve NNFI (.95) degerleri modelin kabul edilebilir uyum gosterdigine isaret ederken,
CFI1 (.97), GFI (.96), AGFI (.92) ve NFI (.95) degerleri ise modelin iyi uyum gosterdigi seklinde
degerlendirilmektedir (Schermelleh-Engel vd., 2003).
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Modele iligkin yol diyagraminda da goriildiigii izere MMO Tiirk¢e formunda yer alan
maddelerin orijinal 6l¢ek ile benzer yapida oldugu, .49 ile .89 arasinda degisen faktor yiiklerine
sahip olduklari bulunmustur. Olgme aracinin Tiirkge formunda yer alan maddelerin taman
Robinson (2018) tarafindan madde faktor yiikleri igin 6nerilen .45 esik degerinin lizerindedir.

3.2. Olgiit-bagintih Gegerlik

MMO Tiirkge formunun 6lgiit bagmtili gecerlik analizlerinde orijinal dlgek formunun
gelistirilmesi ¢aligmasinda kullanilan 6l¢iit degiskenlerin kullanilmasina 6zen gosterilmistir. Bu
dogrultuda katilimcilarn MMO’ niin iki alt boyutu olan kacis ve kendini ifade etme alt
Olceklerinden aldiklar1 toplam puanlar ile 6l¢iit degiskenler olarak belirlenen sosyal etkilesim
kaygis1 diizeyleri (SEKO), akilli telefon bagimlilig: riskleri (ATBO-KF) ve bes faktorlii kisilik
ozellikleri (OMKO) arasindaki iliskiler incelenmistir (Tablo 2).

Tablo 2. Betimsel Istatistikler, Giivenirlik Katsayilari ve MMO Tiirkge Formu ile Olgiit
Bagintili Gegerlik i¢in Kullanilan Olgekler Arasindaki Korelasyon Degerleri

Degiskenler Ort. SS. 1. 2 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9.
1. MMO- Kagis M7 366 - 3em a3+ 39t 04 -03 03 o -02
2. MMO- Kendini 11.28 - -
ifade etme 4.48 ) 4pes 333101 -1l T
3. Sosyal etkilesim 29.11 - - . - -
kaygist 15.27 3 gger ggex 43 34%%  BOx
4. Akill1 telefon 30.31 - " - -
bagm. riski 1057 R AU VS P
5. OMKO- Disad 889 309 Q%% 3oxk 1gEk g5k
ontikliik )
6. OMKO- 1083 2.07 - 28** 22%*%  18**
Uyumlulyk
7. OMKO- 1087 540 AT** 28
Sorumluluk
8. OMKO- Duygusal  8.24 277 1%
denge.
9. OMKO- Deneyime  10.36
2.57

acgiklik
"p<.05 " p<.0L.

Elde edilen Pearson momentler carpimi korelasym katsayilar, MMO’niin alt

boyutlarindan kagis ile sosyal iletisim kaygisi diizeyi arasinda pozitif yonde zayif diizeyde (r =
13, p <.05), akilli telefon bagimlilig: riski arasinda pozitif yonde orta diizeyde (r = .39, p <.01)
ve duygusal dengelilik kisilik 6zelligi arasinda negatif yonde orta diizeyde (r =-.22, p < .01)
anlamli iliskiler oldugunu gostermektedir. MMO’niin alt boyutlarinda kendini ifade etme ile
sosyal iletisim kaygis1 diizeyi arasinda pozitif yonde orta diizeyde (r = .41, p < .01), akilh
telefon bagimliligr riski arasinda pozitif yonde orta diizeyde (r = .33, p < .01), disa doniikliik
kisilik 6zelligi arasinda pozitif yonde orta diizeyde (r = .31, p < .01), duygusal dengelilik kisilik
Ozelligi arasinda negatif yonde zayif diizeyde (r = -.13, p < .05) ve deneyime agiklik kisilik
0zelligi arasinda negatif yonde zayif diizeyde (r = -.15, p < .05) anlaml iliskiler oldugu
saptanmigtir.

1.2. Giivenirlik

MMO Tiirkge formunun giivenirlik analizleri kapsaminda ilk olarak olgegin alt
boyutlarina iliskin Cronbach alfa giivenirlik katsayilar1 hesaplanmigtir. MMO Tiirkge Formunun
Cronbach alfa giivenirlik kagis boyutu igin .77, kendini ifade etme boyutu i¢in .86’dir. Tiim
degerler Likert tipi 6lgekler igin yaygin olarak dnerilen .70 esik degerinin iistiindedir (Robinson,
2018). Ayrica 6lgme aracinda yer alan tiim maddelere ait madde toplam korelasyonlarinin .70
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ile .87 arasinda degistigi ve esik deger olarak kabul edilen .40’ tan (Nunnally ve Bernstein,
1994) oldukga yiiksek oldugu belirlenmistir.

Tablo 3. MMO Tiirkge Formu Maddelerine iliskin Betimsel Istatistikler ve Madde Toplam
Korelasyonlari

Diizeltilmis
i madde
Faktor Madde Ort. SS. Carp. Bas. toplam
korelasyonu
1. Kafar}n dagitmak istedigim durumlarda birilerine 28 115 09 =90 75
mesaj atarim.
3. BlrlSln.I{I. gelmesini veya bir seyin olmasini 341 116 .45 59 78
Kact bekledigim zamanlarda mesaj atarim.
a3 5. Sikildigim zamanlarda birilerine mesaj atarim. 294 117 .04 -.84 .85
7.  Toplantilar veya dersler sirasinda mesajlarimi
kontrol etme ya da mesaj atma ihtiyaci 262 127 .33 -.98 71
hissederim.
2. Irllsanlara yliz yiize soyl@rken r‘ahat 283 138 15 - 83
hissetmeyecegim seyleri mesaj atarim. 124
4.  Mesajlagmak, sohbet sirasinda unutabilecegim )
Kendini duygularimi ve diistincelerimi ifade ettigimden 299 128 -.03 1.07 .80
ifade emin olmamu saglar. '
etme 6. Mesajlasirken yiiz yiize iletisimde oldugumdan -
daha komik biri olabilirim, 273 129 .15y 86
8.  Mesajlasirken kendime yiiz yiize iletisimde -
oldugumdan daha fazla giivenirim. 2.73  1.39 21 1.19 87

MMO Tiirkge formunun giivenirlik analizleri kapsaminda test-tekrar test giivenirlik
katsayisi da hesaplanmustir. 88 iiniversite 6grencisi ile dort hafta arayla tekrarlanan uygulamalar
sonucunda Olgme aracina iliskin test-tekrar test giivenirlik katsayisi kagis boyutunda .82,
kendini ifade etme boyutunda .85 olarak bulunmustur. Elde edilen katsayilarin .80 ve {izerinde
olmast MMO Tiirkge formunun yeterli diizeyde test-tekrar test giivenirligine sahip olduguna
isaret etmektedir (Kline, 2000; Robinson, 2018).

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Aragtirmada Trub ve Barbot (2019) tarafindan gelistirilen MMO’niin Tiirkgeye
uyarlanmasi amaglanmistir. Arastirmadan elde edilen bulgular, 6l¢egin orijinalinde oldugu gibi
kagis ve kendini ifade etme olmak {izere iki faktorlii bir yapiya sahip oldugunu, maddelerin
orijinal dlgek ile benzer yapida oldugunu ve Olgcegin faktor yiiklerinin .49 ile .89 arasinda
degistigini gostermistir. Buradan hareketle, uyarlanan 6lg¢egin psikometrik 6zelliklerinin orijinal
6lcekle benzer oldugu sdylenebilir.

MMO Tiirkge formunun &lgiit gegerligi analizlerinde orijinal 6lgek formunun
gelistirilmesi ¢alismasinda kullanilan 6l¢iit degiskenlerin kullanilmasina 6zen gosterilmistir. Bu
dogrultuda katilimcilarm MMO’niin alt boyutlar1 olan kacis ve kendini ifade etme alt
boyutlarindan aldiklar1 puanlar ile 6l¢iit degiskenler olarak belirlenen sosyal etkilesim kaygisi,
akilli telefon bagimlilig1 riskleri ve bes faktorlii kisilik 6zellikleri puanlari arasindaki iligkiler
incelenmistir.

Elde edilen bulgular, orijinal 6lcekle benzer olarak MMO’niin hem ka¢inma hem kendini
ifade etme alt boyutunun sosyal iletisim kaygisi ile pozitif bir iliski i¢inde oldugunu
gostermistir. Bu bulgu, sosyal iletisim kaygis1 yasayan bireylerin o an i¢inde bulunduklari
sosyal ortamdan kaginmanin bir yolu olarak mesajlagsmay1 tercih edebildiklerini gdsteren benzer
arastirma bulgularin1 destekler niteliktedir (Reid ve Reid, 2007). Bu noktadan hareketle i¢inde
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bulunduklar1 sosyal ortamda yeterli iletisim kuramayan ve sikilan genglerin o ortamdan
kacinmanin bir yolu olarak mesajlasmayi tercih ettikleri ileri siiriilebilir. Diger yandan yogun
sosyal anksiyete yasayan genglerin mesajlasmayi yiiz ylize ya da telefonla konusma gibi iletisim
yontemlerine gore daha fazla tercih ettikleri ve mesajlasirken kendilerini daha rahat hissettikleri
tespit edilmistir (Lee vd., 2014; Reid ve Reid, 2007). Bu dogrultuda sosyal iletisim kaygist
yiiksek olan bireylerin kendileri ifade etme, iligkileri baslatma, siirdiirme ve derinlestirmede
mesajlagsmay1 diger iletisim bigimlerine gore daha yaygmn bigimde tercih ettikleri ileri
stirtilebilir.

MMO’niin her iki alt boyutu yine orijinal 6lcekle benzer sekilde akilli telefon bagimlilig:
ile pozitif yonde iligkili bulunmustur. Bu bulgu ayni zamanda akilli telefonlarin gengler i¢in can
sikici durumlardan kagmanin bir yolu olarak goriildiigli ve daha fazla sikint1 hisseden genclerin
akilli telefon bagimliligi gelistirme olasiligt daha yiiksek oldugunu vurgulayan alanyazin
bulgular ile tutarlilik géstermektedir. (Bench ve Lench, 2013; Lin ve Chiang, 2017). Bu
dogrultuda akilli telefon bagimliligi gelistirmeye yatkin genglerin sosyallesmenin ve telefonla
zaman gec¢irmenin bir yolu olarak mesajlagsmayi tercih ettikleri ileri siiriilebilir. Diger yandan
mesajlasma aligkanliklar1 nedeniyle telefonla daha fazla zaman gegiren genglerin zamanla akilli
telefonla daha fazla bagimli hale gelebilecegi bir diger olasilik olarak diisiiniilebilir.

MMO’niin hem kagis hem de kendini ifade etme alt boyutunun duygusal dengelilik
kisilik 6zelligi ile negatif yonde iligkili oldugu tespit edilmistir. Orijinal 6lgcegin gelistirildigi
calismada da benzer sekilde 6l¢egin her iki alt boyutunun duygusal dengesizlik hali olarak
tanimlanan nevrotizm Ozelligi ile pozitif bir iliski i¢cinde oldugu saptanmistir. Bu bulgular,
bireylerde nevrotik kisilik ozellikleri arttikca mesajlasma davranisinin arttigina isaret eden
aragtirma bulgusuyla tutarlilik gostermektedir (Ehrenberg vd., 2008). Nevrotik egilimleri
yiiksek bireyler, sosyal iliskilerde daha gergin, huzursuz, sabirsiz ve tedirgin goriinen, siklikla
duygusal inis ¢ikiglar yasayan bireylerdir. Bu 6zelliklere sahip bireylerin, sosyal iletisimlerinde
duygusal dengelerini koruyabilmelerine ve olumsuz duygulari daha kontrollii bir sekilde
yansitabilmelerine olanak saglayan mesajlasmayi, karsilikli konusma ya da telefonla konusma
gibi iletisim bigimlerine gore daha fazla tercih ettikleri ileri siiriilebilir.

MMO’ niin alt boyutlarindan kendini ifade etme ile disa déniikliik arasinda pozitif yonde
bir iliski oldugu saptanmistir. Elde edilen bulgu, disa doniik kisilik o6zellikleri gosteren
bireylerin mesajlasma ile daha fazla mesgul oldugunu vurgulayan arastirma bulgulari ile
tutarlilik gostermektedir (Ehrenberg vd., 2008; Holtgraves, 2011; Kraut vd., 2002; Lee vd.,
2014). Bu bulgular 1s181nda, disadoniik bireylerin giiclii iletisim becerileri sayesinde sosyal
temas kurmak i¢in farkli iletisim yollarin1 bir arada kullanabildikleri, mesajlagsmay1 konusma
gibi iletisim stratejilerine ek olarak kullandiklar1 ve mesajlasmanin farkli kisilerle farkl
konularda es zamanl iletisime olanak vermesi nedeniyle sosyallesme siireclerine énemli bir
katki sundugu ileri siirtilebilir.

MMO’niin kendini ifade etme alt boyutunun deneyime agiklik ile negatif yonde iliskili
oldugu saptanmistir. Alanyazinda bireylerin iletisim becerilerinin deneyime agiklik kisilik
ozelligi ile pozitif bir iliski i¢inde oldugu, deneyime agik bireylerin farkl iletisim stratejilerini
bir arada kullanma egiliminde olduklar1 vurgulanmaktadir (Yigit ve Deniz, 2012). Bu
dogrultuda iletisim becerileri giiclii olan bireylerin iletisim kurmak igin farkli stratejileri
denemeye daha yatkin olabilecekleri diger yandan yeni deneyimlere acgik olma konusunda
zorlanan bireylerin iletisim becerilerinin de daha sinirli oldugu ve yeni stratejileri denemektense
kendilerini konforlu hissettikleri iletisim yolu olan mesajlagsmayi1 kullanmayi tercih ettikleri ileri
stirtilebilir.

Arastirmanin giivenirligine iliskin bulgulara bakildiginda test tekrar test gilivenirlik
katsayis1 ise kag¢is boyutunda .82, kendini ifade etme boyutunda .85 olarak bulunmustur.
Cronbach alfa igtutarlilik katsayisinin kagis boyutu i¢in .77, kendini ifade etme boyutu i¢in .86
olarak bulundugu goriilmektedir. Orijinal 6lgekte de benzer sekilde Cronbach alfa igtutarlilik
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katsayilar1 ise kagis alt boyutu igin .83, kendini ifade etme boyutu igin .78 bulunmustur.
Uyarlanan 6l¢ekte hesaplanan i¢ tutarlilik katsayilarinin kabul edilebilir diizeyde olmasina
ragmen kacis boyutu i¢in hesaplanan katsayimin (.77) orijinal Olgekten daha diisiik olmasi
orneklem sayisinin az olmasindan kaynakli olabilecegi diisiiniilmektedir. Olgegin iki alt boyutu
arasindaki korelasyon degerleri, orijinal 6lgegin gelistirildigi arastirmada .46, mevcut uyarlama
calismasinda .36 olarak bulunmustur. Gegerlik giivenirlik analizlerinden elde edilen bu bulgular,
MMO Tiirkge formunun {iniversite dgrencilerinde kullanilabilir nitelikte gegerli ve giivenilir bir
6lgme aract oldugunu ortaya koymustur.

Buradan hareketle MMO’niin iiniversite dgrencilerinin mesajlasma motivasyonlarini
saptamay1 amaclayan akademik caligmalarda ve saha calismalarinda kullanilabilir bir 6l¢me
aract oldugu soylenebilir. Diger yandan uyarlanan MMO’niin érneklem grubu egitim fakiiltesi
ogrencileri ile sinirlidir. Arastirmanin bir diger sinirliligi ise katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugunun
kadinlardan olugmasidir (%80.9). Farkli fakiiltelerde yer alan 6grencilerin dahil edildigi daha
cesitli, cinsiyet dagilimimin birbirine daha yakin oldugu genis drneklemler kullanilarak 6l¢egin
gecerlik ve giivenirlik ¢aligmalar: tekrarlanabilir. Ayrica ergenlerle akilli telefon kullaniminin
ve sanal iletisimin yayginligi g6z oniinde bulunduruldugunda, bu 6l¢me aracinin mesajlasma
uygulamalarini siklikla kullanan lise ve ortaokul dgrencilerinde de test edilmesi onerilebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Messaging has become one of the most common ways to communication with the
widespread use of smartphones in recent years, especially among teenagers and young adults.
The features like ease of use, carrying out simultaneously with another action, allowing to
communicate with different people at the same time, requiring limited constant attention and
being economic have increased the prevalence of messaging. Messaging also started to play a
crucial role in maintaining and managing interpersonal relationships (Leung, 2008). These
features raise questions about effects of messaging on enhancing or impairing interpersonal
communication. The studies investigating messaging preferences in terms of emotional factors,
points out that teenagers and young adults with high level of social anxiety and shyness
communicate more easily through messaging, express themselves more easily, and also
messaging is effective in decreasing the level of loneliness. Thus, it has been revealed that
teenagers and young adults with high level of social anxiety and shyness feel more comfortable
in developing new relationships, maintaining and advancing existing relationships (Lee, Tam &
Chie, 2014; Reid & Reid, 2007).

With the rapid increase of the space occupied by smartphones in our daily lives, strong
findings have been reached that the messaging preferences of teenagers and young adults
directly affects the way of socialization (Lenhart, Purcell, Smith & Zickuhr, 2010; Oliveto,
2015). Parallel to these remarkable findings, it is seen that the researchers’ interest in
investigating the dynamics related to messaging habits has started to increase. From this point of
view, this study aims to adapt the Messaging Motivation Questionnaire (MMQ) developed by
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Trub and Barbot (2019) into Turkish and to test Turkish forms’ psychometric properties. It is
expected that the The Turkish form of MMQ will be good measuremant tool and reference for
researchers studying on messaging motivations in Turkey.

Methods

Original MMQ which is developed by Trub and Barbot (2019), has a two-factor
construct. The factors entitled escape (4 items) and express (4 items). In the process of adapting
the measurement tool to Turkish, confirmatory factor analysis (CFA) was performed to test the
expected two-factor model of the MMQ Turkish form. The analyzes were performed with the
data obtained from 278 university students between the ages of 18 and 25 (X = 20.81, sd =
1.27). The convenience sampling method was used in the study. While checking the
assumptions required by multivariate statistics before CFA, it has been found that the data set
met other assumptions except the multivariate normality assumption which is was tested with
Mardia's multivariate kurtosis and skewness values (skewness: 5.42, p < .001; kurtosis: 86.97, p
< .001). Since the assumption of multivariate normality was violated, the Asymptotically
Distribution Free (ADF) method was used estimate parameters and test models. ADF insensitive
to violations of the assumption of multivariate normality in factor analysis. After the checking
the assumptions of normality, analyzes were conducted to examine the construct validity,
criterion-related validity, reliability and test-retest reliability of the MMQ Turkish form.

Results

The fit indices of the two-factor model obtained with CFA; y2/sd (2.68), RMSEA (.08),
SRMR (.09), and NNFI (.95) values indicate that the model has an acceptable fit; CFI (.97), GFI
(.96), AGFI (.92) and NFI (.95) values indicate good model fit (Schermelleh-Engel et al., 2003).
In the development process of the original questionnaire, Trub and Barbot (2019) used social
anxiety, problematic smartphone use, self-esteem and five-factor personality scales to test the
criterion-related validity of the MMQ. In this study, the criterion-related validity of the Turkish
form was examined with the same variables. According to the Pearson correlation coefficients
obtained, the escape factor (sub-dimension) of MMQ significantly correlates with social
communication anxiety (r = .13, p <.05), risk of smartphone addiction (r = .39, p <.01) and
neuroticism (r = -.22, p <.01); the express factor (sub-dimension) of MMQ significantly
correlates with social communication anxiety (r = .41, p <.01), risk of smartphone addiction (r
= .33, p <.01), extraversion (r = .31, p <.05), neuroticism (r = -.13, p < .05) and openness (r = -
.15, p <.05).

In the reliability analysis of the original questionnaire, the Cronbach's Alpha reliability
coefficient was calculated as .83 for escape factor (sub-dimension) and .78 for express factor
(sub-dimension) (Trub & Barbot, 2019). In the current study, Cronbach's Alpha reliability
coefficient was found .77 for escape factor (sub-dimension) of the MMQ Turkish form and .86
for the express factor (sub-dimension). Both values for the Turkish form are above the cut-off
value (.70) which is widely recommended for Likert-type scales (Robinson, 2018). Also, item-
total correlations of the Turkish form items were ranged between .70 and .87. It is seen that all
items were quite above the recommended cut-off value .40 (Nunnally & Bernstein, 1994).
Finally, within the scope of reliability analysis, test-retest reliability of the MMQ Turkish form
was examined. 88 university students fill the scale again four weeks after the first data
collection. The test-retest reliability coefficient of the measurement tool was .82 in the escape
factor (sub-dimension) and .85 for express factor (sub-dimension). The coefficients .80 and
above, indicating that the Turkish form of the MMQ has sufficient test-retest reliability (Kline,
2000; Robinson, 2018).

Conclusion

Consequently, findings of the reliability and validity analyzes point out that psychometric
properties of the original questionnaire and Turkish form are similar. From this point of view, it
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is believed that the MMQ Turkish form can be used in academic studies and field studies
aiming to determine the messaging motivation of university students.

239



