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VELILERIN OGRETMENLERE UYGULADIGI SIDDETE YONELIK NiTEL BiR ARASTIRMA"

QUALITATIVE RESEARCH ON PARENTAL VIOLENCE AGAINST TEACHERS

Taner ATMACA” Turgay ONTAS*"

OZ: Bu calismada 6gretmenlerin veliler araciligiyla maruz kaldiklari siddet tiirlerini, siddetin uygulanma bigimlerini,
psikolojik ve fiziksel tiirlerinin ve dgretmenlerin giinliik okul faaliyetlerine nasil yansidigi arastirilmustir. Siddet, giiniimiizde
toplumun hemen her katmaninda farkli sekilde meydana gelen toplumsal bir olgu haline gelmis bulunmaktadir. Siddete
maruz kalan bireylerin, bu siddetten fiziksel ve psikolojik olarak etkilendikleri, bireylerin 6zel, sosyal ve is hayatlarinda
siddetin yansimalarinin oldugu goriilmektedir. Arastirma yiiz yiize goriisme yoluyla Istanbul, Ankara ve Diizce illerinde
gorev yapan 25 Ogretmenden toplanan verilere dayanmaktadir. Veriler “yar1 yapilandirilmis goriisme” ile elde edilmistir.
Katilimeilara kendilerine ait bilgilerin bir baskasina verilmeyecegi aciklanmistir. Gergeklestirilen yliz yiize goriismeler
sonrasinda katilimcilarin maruz kaldiklari siddet tiirleri, siddetin uygulanma bigimleri, psikolojik ve fiziksel etkileri ve
mesleki gelisimlerine etkileri derinlemesine bakis acisiyla ortaya konmaya ¢alismistir. Arastirma bulgular1 géstermektedir ki
ogretmenlere yonelik veli siddeti, sosyal ve ekonomik kogullara bagl olarak fiziksel ve psikolojik olarak farkliklagmaktadir.
Ogretmenlerin magduru olduklari siddetinin etkilerini atlatmak igin okul yénetimi ile ve diger dgretmenlerle durumu zaman
zaman paylasip ¢oziim arayisi i¢ine girdikleri tespit edilmistir. Bazi 6gretmenlerin ise tibbi yardim aldiklar1 ve siddetin
etkilerini bu sekilde bertaraf etmeye calistiklari anlagilmustir.

Anahtar Kelimeler: Siddet, Okulda Siddet, Ogretmenlere Veli Siddeti,

ABSTRACT: In this study it is aimed to elaborately find out parental violence types which teachers are exposed to, in what
ways they are exposed to violence and how physical and psychological violence of parents against teachers affect on
teachers’ daily teaching practice. Recently, violence has been a social phenomenon which occurs in every layer of the society
in different way. It is seen that the people which are exposed to the violence are affected physically and psychologically
because of the violence and this violence has reflections on their personal, social and business life. This study is based on the
data collected from 25 participants via face to face interview in Istanbul, Ankara and Duzce provinces of Turkey. Data were
collected from semi-structured interviews. After face to face interviews, it is aimed to elaborately find out parental violence
types which teachers are exposed to, in what ways they are exposed to violence and how physical and psychological violence
of parents against teachers affect on teachers’ daily teaching practice. Findings of the study show that parental violence
against teachers differentiates depending on economic and social circumstances. It has been identified that teachers have
occasionally shared what they experience with school administration and other teachers for a solution to get rid of the effects
of the violence. This study has found out that some teachers have tried to get rid of the effects of the violence by taking
medical aid.

Keywords: Violence, Violence in school, Parental violence against teachers
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GIRIS

Son zamanlarda yazili ve gorsel medyada sikca karsilasilan 6gretmenlere yonelik fiziksel, psikolojik ya
da sozel saldirilar dikkat ¢ekici boyutlara ulagmig bulunmaktadir (Cubukgu, Girmen ve Turan 2010). Bu vakalar,
egitim Ogretim hayatinda ciddi bir problemin varligini teshis etmemizi gerektirmektedir. Toplum hayatini
ilgilendiren her sathada oldugu gibi egitim-6gretim faaliyetlerinin kurumsal olarak sunuldugu okullarda da
siddet vakalarinin goriilmesi, insanin bulundugu her yerde sorunlarin varligini ortaya koymaktadir. Diinya Saglik
Orgiitii siddeti “Kisinin kendisine, bir baskasina veya bir gruba karsi, yaralama, oliim, psikolojik zarar,
azgeligmislik veya yoksunlukla sonuglanan ya da sonuglanma ihtimali yiiksek olan kasitli kuvvet kullanim1 veya
kuvvet kullanma tehdididir” seklinde tanimlamistir (akt.Adak, 2004, 29). Siddetin sadece fiziksel etkisinden s6z
etmek, siddetin psikolojik yoniinii vurgulamamak, siddete bagl olarak ortaya ¢ikan psikolojik travmalari dile
getirmemek eksik bir agiklama olur. Siddetin fiziksel oldugu kadar bireyde uzun siireli bazen de kalici olabilecek
psikolojik etkileri de vardir. Siddet, agiktan ve dogrudan olabilecegi gibi bazen de degisik tip ve bigcimlerde gizli
ve sembolik de olabilir (Cubukcu ve dig., 2010; Kirel, 2008; Ozdemir, 2012; Scott, 2012). Siddetin ortaya
konma big¢imi kendini, sadece gii¢ i¢eren unsurlari kullanarak birine ya da birilerine zarar verme eylemi olarak
sinirlamaz. Ayni zamanda siddetin ruhsal baski olusturan ve bireyde bu yonde negatif etkiler olusturan boyutu da
vardir (Unsal, 1996). Bireyin, bilyiime caginda gegirmis oldugu siddet deneyimleri, siddeti dolayli yoldan
o0grenmesine ve ilerideki hayatinda bu deneyimleri uygulamasina kapi aralamaktadir. Bu deneyimler bilingaltina
islemekte, birey siddeti taklit etmekte ve bu siddet insanoglunun iginde bulunan diirtiilerle birlestiginde
uygulama icin kendine zemin bulmaktadir. Keza, asir1 baskici, otoriteryan bir aile atmosferinde biiyliyen bir
bireyin siddete olan egilimi, daha demokratik bir aile ortamindan gelen bireye nazaran fazlalik gostermektedir
(Gorman-Smith, 2012; Gdoziitok, 2008; Meadows, 2005). Bu baglamda siddetin 6grenilmis bir davranig bigimi ya

da siddetin iggiidiilerin olusturdugu diirtiiler sonucu meydana geldigini s6ylenebilir.

Albert Bandura, siddeti ve saldirganligi, gelistirdigi “Sosyal Ogrenme Kurami” ile agiklamaktadir. Bu
yaklasimin 6ziinde ise insanin dogustan getirdigi, fitratinda yer alan, nefret, 6¢ alma ve saldirma hislerinin dis
yagantisinda karsilastigi birtakim deneyimlerle davranig bi¢imine doniistiigli yer almaktadir. Siddetin epidemik
yan1 Bandura’nin bu teorisine katki saglamaktadir. Bir bagka varsayim da literatiirde engellenme-saldirganlik
teorisi olarak ge¢mektedir. Tepkisel siddet olarak da bilinen bu teori bireyin engellenen davraniglarmin,
bastirilan yonlerinin ileriki hayatinda saldirganliga yol a¢tigmi ileri siirmektedir (Fromm, 1982; Goziitok, 2008;
Markowitz, 2001). Tepkisel siddete yol agan duygularin baginda gipta, kiskanglik ve 6¢ almanin oldugunu ileri
siiren Erich Fromm bu duygulari insanin sahibi olamadigi statii, durum ya da nesnelere mukabil olarak buna
sahip olanlara uyguladigi siddet tiirlinlin altinda yatan neden olarak agiklamaktadir (Fromm, 1982, 2011). Tim
bu teori ve varsayimlar insanin siddeti dogustan beraberinde mi getirdigini, yoksa sonradan aile ve toplum

hayatinin i¢inde yasant1 yoluyla mi1 edindigini agiklamaya yoneliktir.

Siddet yasantilar1 toplumun cesitli katmanlarinda gesitli boyutlarda ger¢eklesmektedir. Sosyo-kiiltiirel
ve sosyo-ckonomik farkliliklarin ¢esitlenmesi beraberinde siddet tiirlerini ve uygulanma bigimlerini de
¢esitlendirmektedir (Fromm, 2011; Markowitz, 2003; Moses, 1996). Mevcut sorunlarin ¢éziim yontemi olarak
siddeti tercih edenlerin baskin oldugu bolgelerde bu egilimin yiikselmesine neden olarak “siddet alt-kiiltiiri niin
varligina vurgu yapan Wolfgang ve Ferracuti (2001), siddetin bu yoniiyle kusaklar arasinda Ogrenilerek

ilerledigini dile getirmislerdir. Siddet alt-kiiltiirii daha ¢ok, sosyo-ekonomik olarak gelismislik klasmaninda geri

Anadolu Egitim Liderligi ve Ogretim Dergisi [Anatolian Journal of Educational Leadership and Instruction] 2014 — 2 (1), 47-62



Velilerin Ogretmenlere Uyguladigi Siddete Yonelik Nitel Bir Arastirma

olarak nitelenen bolgelerde bulunan bireylerin sahip oldugu diisiik 6zgiivenin bir sonucu olarak ortaya
¢ikmaktadir (Heimer, 1997, Kizmaz, 2006; Markowitz, 2001; Michaud, 1991). Bu noktadan hareketle Kizmaz
(2006) bu tiir yerlerdeki siddet egilim ve davranislarinin maskiilen bir nitelik tagidigini ve bir itibar kazanma
araci olarak goriildiigiinii belirtmektedir. Siddeti koriikleyen en biiyilik faktorlerden birinin de iktidar1 kaybetme
korkusudur. Ogretmen smif otoritesini yitirdiginde, anne-babalar ¢ocuklarina sz gegiremediginde, yonetici
kurumun is ve isleyisine hakim olamadiginda, biirokrat devleti yonetmede =zafiyet sagladiginda
psikolojik/fiziksel siddet otoriteyi perginlestirmede arag haline gelmektedir. Bu noktadan hareketle muktedir

olamamanin siddeti doguran bir arag olarak karsimiza ¢iktig1 goriilmektedir (Arendt, 1997).

Okulun toplumsal bir kurum olmasi, dogrudan insan-insan iligkileri lizerine kurulu olmasi beraberinde
birtakim sorunlar1 ve siddete dontisebilecek durumlart da getirmektedir. Okul iklimi i¢inde bulunan, yonetici,
Ogretmen, 6grenci ve veliler bu sorunlarin ve siddetin ya 6znesi ya da objesi durumunda olmaktadirlar (Tezcan,
2010). Okullarda siddet olaylar1 kapsaminda literatiirde &gretmene yonelik veli siddetinin varligma dair
calismalarm azlig1 dikkat ¢ekicidir. Okullarda 6gretmenlere doniik saldirilar fiziksel siddet, s6zel ve cinsel taciz,
kiifiir, hakaret, tehdit, terdrle korkutma, psikolojik baski, mobbing, kesici, delici ve atesli silahla ya da baska bir
enstriimanla zarar verme vb. seklinde gergeklesmektedir (Cemaloglu, 2007). Bu tiir saldirilar diinyanin hemen
her yerinde farkli tiir ve boyutlarda goriilmektedir (Muthukrishna, Ngakane ve Ngcobo, 2012). Okullara yonelik
saldirty1 yapanlarin ya da okullarda bulunan yonetici, 6gretmen, yardimci personel vb. insan kaynaklarina doniik
siddetin uygulayicilarmin genel profil 6zelliklerinin bazilart Meadows’a (2005) gore, siddet deneyimi igeren bir
geemis, ruhsal denge bozuklugu, zararli madde aliskanligi, depresyon, atesli silahlara diiskiinliik, asabiye
bozuklugu ve kisilik bozuklugudur. Okullarda &zellikle 6gretmenleri hedef alan saldirilar sonucu olusan
psikolojik tiikkenmislik ile ilgili arastirma sonuglar1 da gostermektedir ki okullarda psikolojik yipranma yasayan
ogretmenlerin, duygu kaybi ve mesleki heyecan yitimi hizlanmakta ve 6gretmenler meslegi uzun siire siirdiirme

diisiincesini kaybetmektedirler (Brouwers & Tomic, 1999).

Aragtirmalar 6gretmenlerin, kendilerini glivensiz hissettikleri okullarda siddete hedef olma ve kurban
secilme ihtimalinin yiikksek oldugu ortaya koyulmustur (Vettenburg, 2002). Siddete maruz kalan 6gretmenlerin
yasadiklar1 travma, fizyolojik rahatsizliklar, psikolojik ve psikosomatik bozukluklar dogrudan ya da dolayl
yoldan egitim ogretim faaliyetlerini etkilemektedir. Ogretme ve egitme isinin yiiksek moral ve motivasyonla
dogru orantili oldugu gbz oOniine getirilirse fiziksel ya da psikolojik siddetin magduru bir 6gretmenin
kaybedecegi mesleki motivasyon ve giliven kaybi sinif ve okul yonetimini negatif yonde etkileyecektir. Okulda
yasanan siddet olaylar1 6gretmenlerde korku, panik hali, stres olusturmakta, dgretim kalitesini diigiirmekte,
Ogretmenlerin Orgiitsel bagliligini asagi ¢ekmektedir (Douglas, Lyon ve Wilson, 2011). Siddetin nesnesi
Ogrencilerine davranis konusunda rol-model olan &gretmenin ozellikle dgrencinin gozii oniinde bir siddet
olayina maruz kalmasi Ogretmenin konumunu sarsmaktadir (Astor ve Chen, 2009; Cubuk¢u ve dig.,
2010).Ogretmenlerin is hayatlar1 boyunca yasadiklar1 psikolojik siddet ve baskinin mesleki ve sosyal hayatlarma
olan etkisini aciklayan bir aragtrmaya goére psikolojik siddet ve baski ile dgretmenlerin mesleki stres ve
tikkenmislik seviyeleri arasinda yonii pozitif olan bir korelasyon varken is doyumu ve yasam doyumlar1 arasinda

yonii negatif olan bir korelasyon bulunmaktadir (Cankaya ve Karakus, 2012).
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Okulda fiziksel ve psikolojik siddet olgusu ¢ogunlukla, yoneticilerin 6gretmenlere yonelttigi psikolojik
yildirma vakalarini, &gretmenlerin 6grenciye uyguladigi fiziksel ve psikolojik siddet orneklerini ya da
ogrencilerin birbirlerine, 6gretmenlere ve okul yoneticilerine yonelttigi saldirilart kapsamaktadir. Bu tiir siddet
bicimleri ve saldirilar kadar 6nemli olan fakat literatiirde heniiz yeterli yer edinememis 6gretmenlere yonelik veli

siddeti bu arastirmanin 6nemini ortaya koymaktadir.

Amacg

Arastrmanin  amaci Ogretmenlerin  veliler tarafindan maruz kaldiklar1 siddet tiirlerini, siddetin
uygulanma bic¢imlerini, psikolojik ve fiziksel tiirlerinin 6gretmenlerin giinliik okul faaliyetlerine nasil yansidigini
derinlemesine bakis agistyla ortaya koymaktir. Ogretmenlerin, okul ¢alisanlarinm ve okul idarecilerinin bir baski
unsuru olarak yasadigi siddet tiirleri literatiirde kendine pek yer bulamamis ve agiga ¢gikarilmamaistir. Bu ¢alisma
ile okullarda var olan ancak dile getirilmedigi igin ya da yeterince ilgi gérmeyip ortbas edildigi i¢in geri planda

kalan &gretmenlere yonelik veli siddetini ortaya koymasi agisindan 6nem arz edecegi varsayilmistir.

YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin modeli, katilimcilar, veri toplama aracmin gelistirilmesi ile verilerin

toplanmasi ve ¢dziimlenmesine iligkin bilgilere yer verilmistir.

Arastirmamn Modeli

Aragtirma nitel bir aragtirma modeli olup ve olgu bilimsel desen kullanilmistir. Olgu bilim giinliik
yasamda farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanan,
kisilerin olgu ile ilgili anlamlandirmalarini, deneyimlerini, algilarini, yonelimlerini, hissettiklerini, yargilarmni
tanimlamaya ¢alisan nitel arastirma desenidir (Yildirim ve Simsek, 2011). Bu g¢alismada da genel olarak bilgi
sahibi oldugumuz veli baskisi ve siddet olgusu ve olgudan dogrudan etkilenen 6gretmenlerin olguya iliskin

deneyimleri, duygulari ve algilar1 derinlemesine betimlenmeye ¢alisilmustir.

Katihhmcilar

Olgu bilim arasgtirmalarinda en iyi veri kaynaklari aragtirmanin, olguyu yasayan ve bu olgu hakkinda
derin bilgiler verecek, disa yansitacak birey ve gruplaridir. Alanda yapilacak gozlemler ya da 6n goriismeler
yoluyla olguyu en iyi yansitacak kisiler belirlenebilir (Simsek ve Yildirim, 2011). Diger 6gretmenler araciligiyla
siddete maruz kaldigina iligkin hakkinda bir baska 6gretmenden alinan bilgiye dayali olarak kolay ulasilabilir
ornekleme yontemi tercih edilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerle ilgili ayrmtili kisisel bilgiler tablo 1'de

verilmistir:
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Tablo 1: Katilimcilara ait betimsel ozellikler

Katlhmcﬂarl.n Kamu\Ozel Katilimci Cinsiyet Mesleki Kidem
Bulundugu 11 sayisl (ort)

Istanbul Kamu 12 Kadm 4 9
Kamu Erkek 8 13
Ankara Kamu 5 Kadin 2 10
Ozel Erkek 3 16
Diizce Kamu 8 Kadin 4 7
Kamu Erkek 4 9

Katilmeilarin  yiizde 48’i Istanbul, yiizde 20’si Ankara yiizde 32’si Diizce ilinde meslegini
siirdirmektedir. Katilimcilarin %40’1 kadin ve %60°1 erkektir. Katilimcilarin mesleki kidemleri cinsiyetleri
acisindan kidemlerine bakildiginda kadin 6gretmenlerin kidem siirelerinin genel ortalamasi on yilin altinda iken
erkek ogretmenlerin kidem siirelerinin genel ortalamasi on yil {izeridir. Genel olarak kamuda gorev yapan

ogretmenler ile goriisiilmiistiir. Ankara’da goriisiilen katilimeilarin tigli miidiir olarak gérev yapmaktadir.
Veri Toplama Siireci ve Araci

Bu calismada veriler “yar1 yapilandirilmig gériisme” ile elde edilmistir. Katilimeilara hi¢ bir sekilde
kendilerine ait bilgilerin bir bagkasina verilmeyecegi agiklanmistir. Gergeklestirilen yiiz yiize goriismeler
sonrasinda katilimcilarm maruz kaldiklar1 siddet tiirleri, siddetin uygulanma bigimleri, psikolojik ve fiziksel

etkileri ve mesleki gelisimlerine etkileri derinlemesine bakis agisiyla ortaya koymaya galigmistir.

Goriismelerde aragtirmaci tarafindan olusturulan goériisme kilavuzu kullanilarak gerekli notlar almmistir.

Goriismelerde arastirmaya katilan 6gretmenlere asagidaki sorular yoneltilmistir:

e Size ya da etrafinizdaki herhangi bir meslektaginiza yonelik veliler tarafindan fiziksel ya da psikolojik
siddet uyguland1 m1? Uyguland ise siddet tiirlerinin en az birini uygulayan velilerin genel psikolojik,
sosyoekonomik ve egitim seviyeleri profilini kisaca dzetler misiniz?

e  Veliler tarafindan ne tiir bir siddete maruz kaldiniz?

e  Maruz kaldiginiz siddetin tiirii ve sizce neden bunu yasadiniz?

e  Maruz kaldiginiz siddetten kurtulmak i¢in ne yaptiniz?

e  Maruz kaldiginiz siddetin etkilerini atlatmak i¢in herhangi bir terapi, tedavi ya da baska bir tibbi yardim

aldiiz mi1? Aldiysaniz ne tiir bir yardim aldiniz ve ne kadar siireli aldiniz?

Aragtirmacilar farkli 6gretmen gruplariyla bireysel olarak Kasim 2012-Subat 2013 tarihleri arasinda
goriigmeleri gergeklestirmistir. Gorlismelerde notlar alinmistir. Alinan notlar daha sonra diizenlenerek son hali
katilimcilarla paylasilmis, ekleme ve ¢ikarilma yapilmasi gereken yerlerin varsa bunlarin yapilmasi istenmistir.
Verilerin ¢oziimlenmesinde betimsel analiz kullanilmistir. Bu analiz yontemiyle arastirmaya dahil olan
katilimeilarin konuyla ilgili aktarimlarina dogrudan yer verilmistir. Verilerin analizinde sirasiyla cergeve

olusturma, tematik ¢erceveye gore verilerin islenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi

Anadolu Egitim Liderligi ve Ogretim Dergisi [Anatolian Journal of Educational Leadership and Instruction] 2014 — 2 (1), 47-62



Taner Atmaca & Turgay Ontas

gergeklestirilmistir (Simsek ve Yildirim, 2011). Kategoriler {i¢ farkli arastirmaci tarafindan olusturulmustur.

Olusturulan temalar arastirma sorularina paralel olarak asagidaki gibidir:

Ogretmenlere siddet uygulayan Ogretmenlere Yonelik Siddetin Yansimalari
velilere ait sosyal 6zellikler ve Uygulanan Siddet Tiirleri

bazi karakteristik kisilik

ozellikleri = Meslek hayatina

= Fiziksel Siddet
=  Psikolojik Siddet
= Ekonomik Siddet

= Sosyal Ozellikler
=  Ekonomik Ozellikler
= Psikolojik Ozellikler

= Sosyal hayata ve aileye

BULGULAR VE YORUM

Bu boéliimde yapilan goriismelerden elde edilen veriler temalar ve alt boyutlar1 olarak tasnif edilmistir.
Buradan hareketle, siddet gormiis Ogretmen ve midirlerin goriislerine ve bu kisilerin siddetten nasil
etkilendiklerine yer verilmistir. Arastirma sorularma paralel sekilde olusturulan temalarda dogrudan alintilar

yapilarak ifade ve icerik zenginligi meydana getirilmistir.

Tablo 2: Siddet Uygulayan Velilere Ait Sosyal, Ekonomik ve Psikolojik Ozellikler

ALT TEMALAR N
Sosyal Ozellikler Ilkokul mezunu ve daha alt seviye egitim gormiis 13
Okulla ve okul faaliyetleriyle ilgisiz 8
Informal ve siyasi baglantilar1 olan 7
Kéti niyetli ve saldirgan 6
Kentlilesememis 5
Aile igi sorunlar1 olan 3
Ekonomik Ozellikler Alt ekonomik seviye 16
Orta ekonomik seviye 10
Ust ekonomik seviye 7
Psikolojik Ozellikler Onyargili, tahammiilsiiz, sinirli 19
Suglayici, saldirgan 12
Ezilmis, 6tekilestirilmis 7

1. Ogretmenlere Siddet Uygulayan Velilere Ait Sosyal Ozellikler ve Bazi Karakteristik Kisilik
Ozellikleri

Ogretmenlere ve okul yoneticilerine yonelik fiziksel ve psikolojik siddet gerceklestiren velilerin kisisel

ozelliklerine ve ait oldugu ¢evrenin 6ne ¢ikan yanlari burada dile getirilmistir.
1.1. Sesyal Ozellikler

Tablo 2’de goriildiigii gibi 6gretmenlere yonelik fiziksel ve psikolojik siddet uygulayan velilerin ¢ogu
(N=13) diisiik bir egitim profiline sahip velilerden olugmaktadir. Bunun yaninda ailevi sorunlar i¢inde olan ve

kent yasamina adapte olamamis velilerde de siddet uygulayanlar arasinda 6ne ¢ikmaktadir.

Anadolu Egitim Liderligi ve Ogretim Dergisi [Anatolian Journal of Educational Leadership and Instruction] 2014 — 2 (1), 47-62



Velilerin Ogretmenlere Uyguladigi Siddete Yonelik Nitel Bir Arastirma

Sosyoekonomik yapust alt diizeyde olan ve ezilmis oldugu, étekilestirilmis oldugu diisiincesindeki kigiler
cogu zaman siddet uygulamaktadirlar. Ayrica bildigini sanan, ashnda yiizeysel bilgiye sahip kisiler
bunlar. (0.4)

Bu kisilerin bu tiir olaylara karismasindaki en biiyiik gii¢ ise arkalarina aldiklart kurum, orgiit ya da
siyasi destekler. Bir velinin dgretmene “simdi partiye gidiyorum, sen yarin bu okulda yoksun”

diyebildigi bir ortamda siddet kacinilmazdir. (O.3)

Politize olmus, mafya dizilerinden etkilenen bir kisilik. Ogrencileri ile sozde ilgili, derslerinden

habersiz, sozde korumact, egitimsiz, kir soylu, kentlilesememis tipler. (O.8)

Mafya ézentisi olan, yasantisini kendi menfaati tizerine kurmus, kabaday: gecinen ve etraflarinda bir

siirii capulcu olan, yasca olgunlagsmis ama ruh haliyle toy insanlar. (0.20)

Cogunlukla ilkokul mezunu, sosyoekonomik seviyesi orta seviyede olan ve ailede huzursuzluk yasayan,

esinden ayrilmus, esiyle siirekli kavga eden veya akrabalart ile kalan kisiler. (0.12)

Siddet uygulayan velilerin egitim seviyelerinin genel itibariyle diistikliigii dikkat ¢ekmektedir. Bunun
yaninda kent kiiltliriini benimseyememis ve daha c¢ok varos tabir edilen yerlerde yasayan velilerin fiziksel

siddete egilimli ve okulla ilgili sorunlar1 ¢6zmede bunu bir ¢dziim yolu olarak algiladiklar1 goriilmiistiir.
1.2. Ekonomik Ozellikler

Siddet uygulayan velilerin alt, orta ve iist seviye ekonomik giice sahip olduklari anlagilmakla birlikte

uyguladiklar1 siddetin tiirlerinde degisiklik gosterdikleri goriilmektedir.

Kimi velilerin maddi durumlar: kétii olmamasina karsin, yasayis bicimleri, giyim tarzlari ve

cocuklarina olan tutumlart kétiidiir. (0.2)

Gecim sikintisi ceken, egitim seviyesi diisiik, aile diizeni olmayan kisiler. (0.22)
Gelir seviyesi ¢ok kotii olanlar genellikle. (0.25)

Sosyoekonomik olarak alt sinif bireylerden olusmaktadirlar. (6.16)

Devletin tist diizey biirokrat, yonetici ve milletvekilleri ve kendilerini 6gretmenden iistiin géren, egitimi

cok iyi bildigine inanan, cocugundan baskasina inanmayan azinlik. (O. 15)

Okullarin bulunduklar1 bélgelerin ekonomik kalkinmigliklar1 ve velilerin ekonomik seviyeleri ile
ogretmenlere uyguladiklar siddet tiirleri farklilik gostermektedir. Ozel okullarda velilerin 6gretmene ve okula
kars1 uyguladig siddet daha ¢ok ekonomik tehdit eksenli olmakta iken kamu okullarinda ekonomik siddete dair

bir bulguya rastlanmamistir.

Anadolu Egitim Liderligi ve Ogretim Dergisi [Anatolian Journal of Educational Leadership and Instruction] 2014 — 2 (1), 47-62



Taner Atmaca & Turgay Ontas

1.3. Psikolojik Ozellikler

Siddet uygulayan velilerin psikolojik o6zellikleri arasinda saldirganlik, gecimsizlik, &nyargili olma,

iletisime kapalilik, su¢layici bir tutum iginde olmalari sayilabilir.

Kiskan¢lik, kibir, dgretmene gereken saygiyi gostermeyen, ogretmenin yontemini kendi egitim

seviyesine bakmadan sorgulayabilen, cahil insanlar.(O. 6)
Saygisiz, nobran. (0.13)

Ozenti iginde olanlar. (0.3)

Catismact. (0.7)

Siddet uygulayan velilerin psikolojik yonleri dikkate alindiginda 6ne ¢ikan noktalar arasinda kisiler
arasi iletisimi saglikli olarak yerine getirememe, etraftaki diger insanlarin hak ve hukukuna riayet etmeme ve

genel nezaket kurallarina uymama yer almaktadir.
1. Ogretmenlere Yonelik Uygulanan Siddet Tiirleri

Bu kisimda oOgretmenlere ve okul yoneticilerine yonelik yapilan saldirilarin ve siddetin tiirleri

verilmistir.
1.1. Fiziksel Siddet

Tablo 3 incelendiginde 6gretmenlere ve okul idarecilerine en ¢ok yapilan saldirt tiiriiniin sozlii satasma
ve kiifiir /hakaret (N=20) oldugu anlagilmaktadir. Bunlarin yaninda énemli dlgiide fiziksel darp, dgretmenin

iistiine yiirtime ve kisisel esyalara zarar verme de goze carpmaktadir.

Tablo 3: Maruz Kalinan Siddet Tiirleri

ALT TEMALAR N
Fiziksel Siddet Sozli satagma ve kiiftir/hakaret 20
Fiziksel darp, saldir 12
Taciz 6
Kisisel araglara zarar verme 3
Psikolojik Siddet Tehdit 11
Dedikodu ve iftira 7
Ust yonetim araciligiyla baski 6
Yildirma 5
Ekonomik Siddet Ozel okullarda ¢ocugu okuldan alma tehdidi 3
Ise son verme tehdidi 3
Okulu disarida kotiileme 2

" Bu durum Ozel Ogretim Kurumlarinda gorev yapan égretmenlere yéneliktir.
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Bir veli 6gretmenler odasina gelip tiim meslektaslar oniinde hakaret ve kiifiir etti. (0.11)

Bir erkek velimiz, ¢cocugu diisiik puan aldigi icin veli toplantisinda bir bayan 6gretmene kiifiir etti.

(©.15)

Uygunsuz davranmislar sergileyen bir ogrenicim uyarmama ragmen gerekli ¢eki diizeni kendisine
vermeyince ben de 6grenciye kizdim. Annesine haber vermis. Annesi de ¢ocugun babasina ve amcasina

haber vermis. Okula gelip distiimii yiiriidiiler. (O.16)
Okul miidiiriimiiziin arabasimin tekerlerini patlatular. (0.25)

Okullarda yaygin olarak sozel ve fiziksel saldirilarin ¢oklugu dikkat ¢ekmektedir. Okullarin
siddet uygulayan velilere yonelik bir yaptirim uygulamalart s6z konusu olmamaktadir. Dikkat g¢eken
noktalardan birisi de siddete maruz kalan 6gretmen ve okul yoneticilerinin bu siddeti istemeyerek de

olsa kabullenmeleri ve hi¢bir hukuki sorusturmaya yonelik girisimde bulunmamalaridir.
1.2. Psikolojik Siddet

Ogretmenlere yonelik yapilan psikolojik siddet tiirleri arasinda en cok tehdit etme, iftira atma, iistii

yonetim araciligiyla baski ve korkutma ve yildirma tespit edilmistir.

Silah gosterip beni tehdit ettiler. Giinlerce beni takip ettiler. Birka¢ giin jandarma nezaretinde okula

gidip geldim. Okulun etrafinda her giin bir iki araba bana gézdag1 vermek icin bekliyordu. (O.20)

Swnifta sigara i¢tigimi etrafa yayarak hakkimda dedikodu yapildi. Sikayet edildim. Sorusturma iistiine
sorugturma gecirdim. Neticede aklandim ama psikolojik olarak yiprandim. (O.10)

Bir velimiz ger¢ekte var olmayan ama sozde benim, onun ¢ocuguna siirekli bagirdigimi etrafa yaymigsti.

(©.23)

Derslerinde iyi olmayan bir égrencimin velisiyle iletisim kurmak istedim ama iletisime kapaliydi. Bu

konuda israrct olunca okul ¢ikist kizimi ve beni takip etti. (0.21)

Siddet goren 6gretmen ve okul yoneticilerinin bu olaylarin etkisinde kisa silirede kurtulamadiklar1 ve
siddetin kendilerinde birtakim fizyolojik ve psikolojik rahatsizliklara yol actigi belirtilmistir. Meslek

hayatlarinda heyecan yitimi, 6grenciye ve veliye karsi sogukluk hissi olustugu sdylenmistir.
1.3. Ekonomik Siddet

Ozel okullarda ¢alisan yonetici ve ogretmenlerin maruz kaldigi bu siddet tiirinde velilerin bir
olumsuzluk durumunda ya da istedikleri uygulamalar gerg¢eklesmediginde ¢ocuklarini okuldan almakla tehdit
ettikleri anlagilmistir. Ayni sekilde, yonteminden ya da uygulamalarindan memnun olmadiklart 6gretmen igin

okul idaresine baski yaparak 6gretmenin okuldan génderilmesini talep ettikleri de goriillmektedir.

Ozel okullarin kimisi velilerden gelen bu ekonomik siddete boyun egmektedir. Ekonomik kaygiyla

hareket eden kurumlar kimi zaman 6gretmenleri iizen kararlar alabilmektedir. (M.1)
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Ozel okul velileri ézel okul ¢alisanlarini kendi ¢alisanlart gibi algilamaktadirlar kimi zaman.(M.2)

Bazi é6zel okul yéneticilerinin ve dgretmenlerinin sosyal gerceklikle ekonomik gergeklik arasinda

kaldiklarim gézlemliyoruz. (M.3)

Ekonomik siddetin 6zel okullardaki 6gretmene yonelik bi¢cimi daha ¢ok isten attirma tehdidi iken
yoneticilere ve kuruma karsi ise dgrenciyi okuldan alma, veliler arasinda olumsuz propaganda yapma seklinde

tehdide doniismektedir.
2. Siddetin Yansimalari

Bu tema altinda, maruz kalman siddetin &gretmenlerin is doyumuna, &grencilerle olan iligkisine,
orgiitsel baglilik ve giivenlerine, sosyal ve ailevi hayata olan yansimalarina bakilmistir. Psikolojik olarak
yaganan yipranmanin, kimi duygularin kontrolsiiz yasanmasina, duygularin yon degistirmesine ve yersiz ani

tepkilerin verilmesine neden oldugu goriilmiistiir.

2.1. Meslek Hayatina

Tablo 4’te goriildiigii lizere siddet goren Ogretmenlerin meslek hayatlarinda yasadiklart en biiyiik
problem moral ve motivasyon kaybi (N=18) olmaktadir. Bunun yaninda bir ya da birkag veliden siddet goren
ogretmenler durumu genelleyerek artik velilerden uzak durmanin yollarimi aramaktadirlar. Meslekten soguma,

okulda geri plana ¢ekilme, okula kars1 giiven yitimi de goriilen belirtileri arasinda yer almaktadir.

Tablo 4: Siddetin Yansimalari

ALT TEMALAR N
Meslek hayatina Moral ve motivasyon yitimi 18
Velilerden kaginma 13
Meslekten soguma 10
Kurum-yer degistirme 6
Siddeti gizleme 6
Mesleki tiikenmislik 4
Orgiitsel sessizlik 3
Okula kars1 giiven kaybi 3
Sosyal hayata ve aileye Anksiyete bozuklugu 15
Yon degistiren duygu 9
Ice kapaniklik 7
Degersizlesme hissi 4

Derslerimdeki performansimi ¢ok kétii etkiledi. Her an sinifa gelip bana zarar verecekleri paranoyasi

ile bir siire yasadim. (0.20)

Meslegimden sogudum, gururum incindi, iist yonetime ve devlete olan giivenim kayboldu. (0.22)
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Gelen her veliye onyargt ile davranr oldum. Veli gértismeleri bende sitkinti yaratir oldu. Okul gériisme

saatleri disinda velileri kabul etmeyenler bile var. (0.17)

Ogretmenler kendilerine yoneltilen psikolojik ve fiziksel saldirilar neticesinde meslek hayatlarinda bir
kopukluk yasadiklarini belirtmislerdir. Kimi 6gretmenler bunun etkisinden uzun siire kurtulamamakta hatta
birtakim tibbi tedavi yardimi almaktadirlar. Siddet goren Ogretmenlerin d6gretme heyecan: sonerken siddetin
ogrenciler 6niinde olmasi durumunda ise gururun incinmesi, 6grenci goziinde itibarmin sarsilmast hissini
yasamaktadirlar. Bazi 6gretmenler ise yasadiklar1 siddete bagli olarak okul ya da sehir degistirme yolunu tercih

etmektedirler.
2.2. Sosyal Hayata ve Aile Hayatina

Siddet magduru 6gretmenlerin, siddetin etkilerini kisa siirede lizerlerinden atamadiklari1 ve bu etkilerin
ogretmenlerin sosyal ve ailevi hayatlarinda da iz biraktign goriilmiistiir. Is hayatinda yasanan siddetin

ogretmenlerin 6zel hayatlarina yansimasi duygunun yon degistirmesi seklinde gergeklesmektedir.

Bir donem evime kadar takip edilmekten dolayr egimi ve ¢ocugumu koruma amag¢h memlekete yollamak

zorunda kaldim. (0.20)
Zamanla ketumlastim. Ani ve anlamsiz ¢ikislar yaptigim zamanlar oldu. (O.19)

Velilerin bu kadar kolay hedef tahtasina biz 6gretmenleri ve okul ydneticilerini koyuyor olmasi bende

insanlarin nazarina degersizlestigimiz intibain uyandiriyor. (0.25)

Ogretmenlerin ve okul yéneticilerinin yasadiklar1 siddetin tiirii ve bigimine bagh olarak bu siddetin
etkilerini kendi 6zel hayatlarina ve g¢evrelerine yansittiklari, istemsiz olarak bazi tepkileri ailelerine ve sosyal

gevrelerine gosterdikleri tespit edilmistir.

Ogretmen Davramislarindan Kaynakh Siddet Olusumu

Kimi okullarda 6gretmenlerin davraniglarindan kaynaklanan bazi siddet tiirlerinin varlign bu bashk

altinda tablo 5'te islenmistir.

Tablo 5: Ogretmen Davramslarindan Kaynakh Siddet Olusumu

ALT TEMALAR

Davramslar Veliyi hor gérme
Etkili iletisim yoksunlugu
Uygun olmayan s6z sdyleme ve adaletsiz davranig
Alan yetersizligi sonucu hakimiyet kaybi
Cocugu etiketleme

Zamansiz geribildirim
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Tablo 5 incelendiginde dgretmen davraniglarmdan kaynakli siddet olusumunun baginda dgretmenlerin
veliyi hor gdrmesi ve kendi nazarlarinda kiigtimsemeleri yer almaktadir. Bunun yaninda veli ile dogru ve etkili
iletisim kuramayan, uygun olan lisan-1 hal ile hareket etmeyen &gretmenlerin, ¢ocuklara yonelik kaba davranis

sergileyen ve adaleti gbzetmeyen 6gretmenlerin siddete sebebiyet verdigi de tespit edilmistir.

Ogretmenlerimizden birisi bir defasinda bir ogrencimizin sa¢imin uzun oldugunu bahane ederek
cocugun saglarint rastgele kesmis. Bu eyleminden dolayi ¢ocuk olduk¢a rahatsiz olmug ve 6gretmene
nefret besler hale gelmis. Olay bana intikal edince ¢ocugu yanima aldim ve olayin nedenini égrenmek
istedim. Cocuk, bana “ogretmenim babam yurt disinda ve su siralar durumumuz iyi degil. Tiras olacak
param yok ondan kestiremedim, 6gretmen de beni dinlemedi” diyerek durumu anlatinca hemen o
Ogrencimize tiras parast vererek berbere yolladim. Ogretmenin yamna giderek bu durumu aktardim.
Baéyle bir olayin kendi ¢ocugunun basina geldiginde neler hissedebilecegini tasavvur etmesini istedim.
Ayrica okulumuzun tenha bir muhitte oldugunu, oézellikle havamn kararmasindan sonra burada
ogretmenlerin savunmasiz bir durumda kaldiklarimi kendisine anlatarak bu tiir davramglardan uzak

kalmasin salik verdim.(M.3)

Kimi zaman dgrencilere karst onur kirict sézler ya da fiili eylemlerde bulunmak, veliyi ya da 6grenciyi
kiiciimsemek, alay etmek gibi birtakim eylemler velilerin 6gretmenlere yonelik siddet uygulamast icin

sebep tegkil etmektedir. (M.2)

-

Bir defasinda, égretmenlik yaptigim yillarda, Altindag’da bir 6grencinin okul miidiiriiniin arabasina ait
4 tekerlegi de bicakladigim égrendim. Cagirdim ¢ocugu ve neden bu eylemi yaptigini sordum. Cocuk
bana, “miidiir beni kalorifere baglayip dovdii” deyince olaymn nedeni ortaya ¢ikmis oldu. (M.3)

Ogretmenlerin ve okul yéneticilerinin 6zdegerlendirmelerine bagli olarak veliyi siddete yonelten
davraniglara bakildiginda genellikle velilerin dgrencilerine yonelik haksizlik yapildigi, kendilerine yeterli itibarin

ve degerin sunulmadigi hissiyati ile davrandiklari tespit edilmistir.
SONUC VE TARTISMA

Siddet, gliniimiizde toplumun hemen her katmaninda farkli sekilde meydana gelen toplumsal bir olgu
haline gelmis bulunmaktadir. Siddete maruz kalan bireylerin, bu siddetten fiziksel ve psikolojik olarak
etkilendikleri, bireylerin &zel hayatlarinda, sosyal hayatlarinda ve is hayatlarinda siddetin yansimalarinin oldugu
goriilmektedir. Okullar insan popiilasyonun en yogun oldugu kurumlardan biridir. Okulun bu yonii bir¢ok insan
iliskisini de beraberinde getirmektedir. Okullarda siddet, okul faaliyetlerini, 6gretmen ve dgrenci, 6gretmen ve
okul yonetimi, 6gretmen ve veli diyaloglarini sekteye ugratan, moral, motivasyon ve heyecan kaybina neden
olan bir durumdur. Ozellikle kent merkezine uzak olan ve sosyoekonomik gelismislik seviyesi alt sinirda
bulunan egitim bdlgelerinde g¢alisan &gretmenlerin bu tiir bireylerle muhatap olma ve bu bireylerin siddetine
maruz kalma dikkat ¢ekmektedir. Bunlara ek olarak yine bu bdlgelerde yasayan ve nispeten ekonomik seviyesi
gelismis fakat okulla ve okul faaliyetleri ile barisik olamayan bireylerden de &gretmenlere yonelik saldirilar

gergeklesmektedir.
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Kirdan kente gergeklestirilen hizli gégiin bir sonucu olarak ortaya c¢ikan kentlilesememis olmanin
vermis oldugu sehre adaptasyon bozuklugu bu tiir bireylerde kimi davranis bozukluklarini da beraberinde
getirmistir. Ayni  bireylerin  kent kiiltiirii ve kentlilesme karsisinda hissettikleri  “ezilmislik”  ve
“otekilestirilmislik” duygusu, yasadiklar1 kenara itilmisliklerle birlesince bastirilan ve yeri geldiginde aciga
cikan ofkelerini en kolay ifade edecekleri yer olarak okullara ve 6gretmenlere yoneltmektedirler. Kimi bireylerin
formal ya da informal olarak mensubu olduklar1 birtakim gii¢c odaklar1 ya da g¢evrelerin baski ve niifuzunu
kullanarak olusturduklar: fiziksel ve psikolojik siddet; 6gretmenlerin karsilagtiklart bir durum haline gelmistir.
Aile hayatlarinda yasadiklar diizensizlikleri ve aile i¢i sorunlar1 bazi veliler okullara da aksettirmektedirler. Bu
tlir olumsuz durumlar sonucu ortaya ¢ikan depresif davranislar giderek siddete doniisme egilimindedir. Siddet
uygulayan bireylerin 6ne ¢ikan yanlari arasinda saldirganliga meyilli olmalari, ¢abuk parlamalari, 6fke

kontroliinden uzak olmalari, kibir ve kiskanglik i¢inde olmalar1 yer almaktadir.

Ozel okullarda yasanan siddetin tiirii daha cok ekonomik gii¢ tabanlidir. Bu okullarm velileri kendi 6zel
hayatlarinda sahip olduklar1 giicii, iktidar1 ve niifuzu okul hayatina da yansitma ¢abasinda olabilmektedirler.
Okul yonetimini ve dgretmenleri kendi ¢alisanlar1 gibi algilayan veliler yeri geldiginde okul faaliyetlerine
miidahil olabilmektedirler. Kimi 6zel okul 6gretmenlerinin ise yasadiklar1 siddeti gizledikleri, islerini kaybetme
korkusundan, hakli olsalar dahi okul yonetiminin bu tiir olaylardan habersiz kalmalarini sagladiklari tespit
edilmistir. Bolgeler arasinda hatta ayni sehrin farkli yerlesim yerlerinde farkli siddet tiirlerini gérmek miimkiin.
Bu durum, siddetin bu farklilasan tipolojisi, bolgelerin kalkinmisligi, egitim seviyesi, velilerin 6gretmenlere olan
yaklasimlari, zihinlerdeki oOgretmen algisi, okullarn o bolgedeki islevselligi ya da islevsizligine gore
cesitlenmektedir. Her sehir merkezine uzak bolgede ya da her zengin bolgede siddet var diyemeyiz.
Sosyoekonomik olarak geri olan kimi bolgelerde veliler okulu dikey yiikselme araci olarak gordiiklerinden okula
ve 6gretmene sahip ¢ikmaktadirlar. Keza sosyoekonomik olarak gelismis bolgelerde kimi velilerin 6gretmenlere

sahip ¢ikip 6gretmeni bir otorite olarak kabul ettikleri de vakidir.

Ogretmenlerin siddetin magduru olmalarinda kendi hatalari1 da neden olmaktadir. Ogrencilerle
kuramadiklar1 duygusal bag ya da olusturamadiklart saglam ve ¢ift tarafli iletisim ag1 bu olaylarin tetikleyicisi
olmaktadir. Kendi alaninda ya da okulda belli konuda yetkinligi kabul gérmiis, sézii dinlenen 6gretmenler
bulunduklar1 bdlge fark etmeksizin velilerle iyi diyaloga gegebilmekte ve bu anlamda bir siddetin magduru
olmaktan kendilerini izole edebilmektedirler. Fakat daha amatér davranan, iletisimi kapatan, bulunduklari
bolgeyi ve bireyleri sahiplenemeyen 6gretmenlerin siddete daha ¢ok maruz kaldiklar1 goriilmektedir. Okullarda
bir siddetin meydana gelmesi halinde eger bu olay agiga ¢ikartilmayip es gegilirse sanki alttan alta bu durum
taraflarca kabul gormiis gibi bir algi olusmaktadir. Hatta kimi zaman fisilt1 ile diger velilere de ulagsmaktadir.
Bundan dolayr eger yasanmis bir olay varsa bu kotli ve tziici durumun giderilmesi, olayin netlige
kavusturulmasi en erken vakitte yapilmalidir. Ogretmenlerin magduru olduklar: siddetin etkilerini atlatmak igin
okul yonetimi ile ve diger dgretmenlerle durumu zaman zaman paylasip ¢6ziim arayisi igine girdikleri tespit
edilmistir. Baz1 &gretmenlerin ise tibbi yardim aldiklar1 ve siddetin etkilerini bu sekilde bertaraf etmeye

calistiklar: anlagilmistir.
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