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Ozet

Cin'in Wuhan kentinde Aralik 2019'da ortaya ciktigi degerlendirilen koronavirtis
salgini, 12 Mart 2020de Diinya Saghk Orgiitii tarafindan pandemi olarak
ilan edilmistir. Koronavirtistin diinyaya yayilmasiyla birlikte (ilkeler, éncelikle
sinirlanini disariya kapatmaya baslamis, sonrasinda, okullarin kapatilmasi,
sokaga ¢ikma kisitlamalari vb. 6nlemler ile salginin yayilmasini yavaslatmaya
ve engellemeye calismislardir. Bu slirecte, bilinmezler ile dolu koronaviriis
salginina, basta sosyal medya platformlarinin sagladigi hizli etkilesim
aglan aracilidiyla kiiresel bir yanlis bilgilendirme salgininin da eslik ettigi
gozlemlenmistir. Diinya Saglk Orgiitii Genel Direktérii Tedros Adhanom
Ghebreyesus, 15 Subat'taki Miinih Glvenlik Konferansi'nda “Sadece bir
salginla savasmiyoruz; bir infodemi ile savasiyoruz” ifadesi ile kiiresel yanlis
bilgi salginina dikkat ¢ekmistir. Bu ¢calisma, koronavirtis salgini ile ilgili ¢c6zimdi
karmasiklastirarak zorlastiran her tirlii bilginin hizl bir bicimde yayilmasi
olarak tanimlanan infodemi fenomenini odagina almaktadir. Kiiresel salgina
eslik eden “infodemi”nin diinya medyasindaki seyrinin izi siiriilmekte, ardindan
Tiirkiye ve Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti 6rnekleri ézelinde kavramin cesitli
boyutlari sorgulanarak derinlemesine incelenmektedir. Koronaviriis salginiyla
insanlanin dikkatini ceken “infodemi’;, pandemiden sonraki slirecte de etkisini
stirdiirecek ve mutasyona ugrayacak bir olgudur. Bu yéniiyle de bu olgunun
bircok disiplin tarafindan incelenmesi énerilmektedir.
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Abstract

The coronavirus outbreak that occurred in China in December 2019 was
declared as a pandemic by the World Health Organization on March 12, 2020.
With the spread of the coronavirus to all countries, firstly countries started to
close their borders. Then they tried to slow down and prevent the epidemic by
certain precautions such as school closures and curfews. In this process, a global
misinformation epidemic, spreading rapidly through social media platforms
and other platforms related to the coronavirus epidemic, started to negatively
affect people. Tedros Adhanom Ghebreyesus, Director-General of the World
Health Organization, said at the Munich Security Conference on February 15,
“We're not just fighting an epidemic; We are fighting an infodemic ’; he warned
people. This study aims to examine the phenomenon of infodemic, which is
defined as the rapid spread of all kinds of information that makes the solution
about the epidemic difficult. First of all, the issue of infodemic was examined
through the question of “What happened in the world?”. Subsequently, Turkey
and the Turkish Republic of Northern Cyprus Infodemic examples are discussed
in depth. Infodemic, which attracts people’s attention with the coranavirus
epidemic, is a phenomenon that will continue to affect people the period
after the pandemic. In this respect, this phenomenon is recommended to be
examined by many disciplines.
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Giris

Gin-Wuhan'da 26 Aralik 2019 tarihinde dort olagandisi pnémoni vakasi kaydedilmis
olup vakalardan {i¢iiniin ayni aileden geldigi teshis edilmistir. iki giin sonra ise birer
glin arayla ayni hastanede li¢ pndmoni vakasi daha gorilmustdr. Virsin hizla
genislemeye baslamasi izerine Wuhan Hastanesi'ndeki doktorlar, fenomeni Cin
Afet Kontrol ve Onleme Merkezi'ne ve Diinya Saglik Orgiiti'ne (DSO) bildirmistir
(Zarea Gavgani, 2020). Hakkinda bircok bilinmez bulunan bu yeni tip koronaviris
yeni koronavirlis 2019 (nCoV 2019) olarak adlandirilacak (Wu ve McGoogan,
2020'den akt.; Zarea Gavgani, 2020) olup haberi, viriisten cok daha hizli bir sekilde
bitiin diinyaya yayilacaktir. Diinya Saglik Orgiitii tarafindan 12 Mart 2020 itibariyle
pandemi olarak ilan edilen COVID-19 salgini fiziksel, ruhsal ve sosyal olarak bitiin
insanlik icin tehdit haline gelecektir (Budak ve Korkmaz, 2020).

COVID-19 salgini siirecinde insanlar, pandemiden korunmak icin sosyal
mesafeye dikkat ederek yasamak zorunda kalmistir. Bircok (lke, sokadi ¢ikma
kisitlamalari ve benzeri 6nlemler ile insanlarin evlerinde kalmalarini saglayip
salginin yayilmasini dnlemeye calismistir. Diinya niifusunun biyik bir cogunlugu,
evlerinde kalmak zorunda oldugu icin yogun bir bicimde internette vakit gecirmeye
baslamistir. Bu siirecte alisveris, egitim, is hayati vb. bircok konuda dijital mecranin
olanaklan kullanilarak ihtiyaglar bu kanallar tGzerinden karsilanmaya calisiimistir.
Sosyal medya ise artik insanlarin arkadaslarina, ailelerine ve meslektaslarina
baglanmasi icin vazgecilmez bir yasam alanina déntismustir. Bu ayni zamanda
potansiyel bir sorunu ortaya cikarmistir ki o da COVID-19 hakkindaki yanhs bilgi
iceriklerinin kiiresellesmesi ve neredeyse viriisiin kendisinden daha hizli bir sekilde
sosyal medyada yayilarak pandemi slrecinde atilan sadaltict adimlar cesitli
boyutlarda akamete ugratmasidir.

Koronaviriisiin, radyasyon gibi diger goériinmez afetlerden farki 6lctilemeyen
bir felaket olmasidir. Bu nedenle, bu hastaligin yayilmasinin énlenmesinde ve
tedavisinde dogru bilgiye zamaninda ulasmak kritik bir 5nem arz etmektedir. Bu
sirecin iyi yonetilmesi ve bu yeni duruma insanlarin oryantasyonunun saglanmasi,
gelecekte koronaviris ile miicadelede basarinin anahtar kabul edilmektedir (Hua
ve Shaw, 2020: 10-11). Ote yandan COVID-19, giiniimiiz sosyal medyasinin sundugu
hiper-baglanabilirligin bir sonucu olarak “infodemik” olmustur (Petropoulos ve
Makridakis, 2020).

DSO, COVID-19 salgininin kiiresel ilerleyisinin yavaslatilabilmesi konusunda
bilgilendirmelerde bulunmaktadir. Ote yandan basta sosyal medya olmak Uizere
cevrimici aglar araciligiyla hizla yayilan kiiresel bir yanlis bilgilendirme salgini,
halk saghg icin ciddi bir sorun olarak yiikselmektedir. DSO Genel Direktérii Tedros
Adhanom Ghebreyesus, 15 Subat'taki Minih Glvenlik Konferansi’'nda “Sadece
bir salginla savasmiyoruz; bir infodemi ile savasiyoruz” demistir (Zarocostas,
2020). COVID-19 “infodemisi’, pandeminin kendisinden daha hizli bir sekilde
yayllmaktadir. infodemik dalgaya binen yanlis bilgi, saglik sistemleri ve devlet
yonetimleri icin blyilk bir tehdit olusturmaktadir (Jolly, 2020). Esi gorilmemis
bir kuresel saghk krizinin ortasinda, bircok gazeteci, politikaci ve akademisyen
DSO'niin bu cagrisini yinelemis ve pandemi hakkindaki yanlhs bilginin halk saghg:
ve kamusal 6nlemler icin ciddi bir risk olusturdugunu vurgulamistir (Brennen vd.,
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2020). DSO tarafindan infodemi; herhangi bir niifusu etkileyen biiyiik bir salginin
bir pandemiye donusmesiyle; bulasici hastaligin belirli bir poptlasyonda ¢ok
sayida insana kisa slirede hizla yayilmasi sonucu vaka ve élimlerdeki kaginilmaz
artisa paralel olarak; pandeminin ¢6zimuni zorlastiran sdylentiler, dedikodular
ve glivenilmez bilgiler dahil her tirli bilginin hizla yayilmasi olarak tanimlanmistir
(World Health Organization, 2018: 26-34).

Salgin ile ilgili ¢c6ziimi zorlastiran her turld bilginin hizh bir bicimde yayilmasi
“infodemi” olarak adlandirilirken, fenomen, insanlar arasinda korku, karsiklik ve
damgalanma yaratmakta, kanita dayanmayan ve bilimsel olarak saglam olmayan
onlemleri uygulama konusunda insanlari daha da savunmasiz hale getirmektedir.
Bu nedenle yanlis bilgilerin kaynagini belirlemek ve daha fazla yayilmalarini
onlemek insanlar icin yasamsal derecede dnemli bir gereksinim haline gelmistir
(Kulkarni vd. 2020). “infodemi, salgini oldukca tehlikeye atmakta ve kime ve hangi
bilgi kaynaklarina giivenilecedi konusunda kafa karisikhigini artirmaktadir. Ozellikle
dogrulanmamis soylentiler ve abartili iddialar nedeniyle sosyal medyada korku ve
panik havasi olusturulmaktadir” (Kirik ve Ozkocak, 2020: 151).

Yaniltici haberleri tanimlamak ve siniflandirmak igin uluslararasi olarak kabul
edilmis standartlar olmadigindan, COVID-19 infodemisinin boyutunu ve dogasini
olcmek imkansiz bir hale gelmistir. Simdilik yanhs bilgileri tanimlamak ve anlamak
icin uygun araclar kisithdir. Bu sartlarda sahte haberler, koronaviris kiiresel
bir sorun olarak devam ettigi sirece miidahale edilmeden dolasmaya devam
edecektir (Baines ve Elliott, 2020). “Facebook, Google, LinkedIn, Microsoft, Reddit,
Twitter ve YouTube da sosyal medyadaki bilgi kirliliginin 6niine gecilebilmesi
adina birbirleriyle yakin bir sekilde ¢alistiklarini ve koronavirusle ilgili dolandiricilik
ve yanlis bilgilendirme ile birlikte micadele ederek, platformlardaki igerikleri
denetleyeceklerini belirten kisa bir “ortak endistri bildirisi” yayinlamistir” (Kirik ve
Ozkocak, 2020: 151).

Uluslararasi Medyada COVID-19’un infodemik Seyri

COVID-19 etrafindaki korkularin 6zellikle sosyal medya tarafindan abartildigi,
dezenformasyonun istisnai hizlarda yayilmasina yol acarak kisisel ve cevrimigi
kaygr ve irk¢ihgr koriikleyen, glclendirilmis bir belirsizlik ortami yarattigi
degerlendiriimektedir (Vaezi ve Javanmard, 2020). Yeni koronavirlis hastalig
(COVID-19) salgininin baslangicindan bu yana, diinya c¢apinda konu hakkinda
sahte haberler ve yaniltici bilgiler dolasarak halk sagligi iletisimini derinden
etkilemektedir (Rovetta ve Bhagavathula, 2020).

Yanlis bilgi, dogru bilgilere kiyasla sosyal medya aglari Uizerinden daha hizlh,
derin ve genis bir sekilde seyretmektedir. Ayrica bireylerin tekrar tekrar karsilastiklari
yanlis bilgilere inanma olasiliklarinin daha ylksek oldugu anlasiimaktadir. Adeta bir
bombardimanmiscasina maruz kaldiklari asiri miktarda bilgi ve durumun neden
oldugu asinalik, insanlarin yanlis bilgiye givenmelerine neden olmaktadir (Oxford
Analytica, 2020).

Sosyal medya, bir bilgi akisi sirasinda bilginin yayilmasi icin en populer
mecralardandir. Ornegin bir mikro blog sitesi olan Twitter, en cok kullanilan sosyal
medya platformlarindan biridir ve COVID-19 acil durumu sirasinda Twitter'in

44 JCS



Pandemiden infodemiye Medyada Covid-19'un Seyri Uzerine Bir Degerlendirme

kiratorlt etkinlikler sayfasinin kullaniminda % 45'lik, dogrudan mesajlasma
sisteminin kullaniminda ise % 30’luk bir artis tespit edilmistir (Jolly vd., 2020). Ancak
mevcut COVID-19 salgini sirasinda asiri bilgi yiiklenmesi, daha 6nce karsilasilmayan
birtakim zorluklar yaratmistir. Yanlis haberlerin, komplo teorilerinin, buydli
tedavilerin ve irk¢i haberlerin kaygi ve stresi artirma ve hatta yasam kaybina yol
a¢ma potansiyeli ile endise verici bir oranda paylasildigi bir “infodemik” siireg
yasanmistir (Rathore ve Faroog, 2020: 162).

Resim 1: Fake News

COVID-19 infodemisi 6rneginde, sosyal medya platformlarinin yanls bilgi
icin hentiz daha genis bir kitleye ulasmasinin dncesinde kapali gruplar iginde
kontrolsiiz bir ivme kazandigi zengin bir ekosistem sagladigi gorilmektedir.
Bu sartlar ile miicadele konusunda sosyal medya kuruluslari DSO ile isbirligi
egilimi icinde cesitli stratejiler gelistirmektedir. Stratejiler arasinda mevcut bilgi
kontrol yapilarinin kullanilmasi, dogru icerigin desteklenmesi ve yanlis icerigin
bulunmasinin zorlastirilmasi yer almaktadir. Ornegin, Facebook, kullanicilarini
yerel saglik yetkililerine yonlendiren reklamlar yayinlamakta ve virlisiin anahtar
kelimeleri kullanilarak bir arama yapildiginda Google, DSO'niin veya vyerel
yetkililerin kurumsal web sitelerini tanitmaktadir (Oxford Analytica, 2020).

COVID-19 haberleri kiresel diizeyde, Ocak 2020'den itibaren hem geleneksel
hem de yeni medya araclan tizerinden yayllmaya baslamistir. Rathore ve Faroog'a
(2020) gore yeni medya platformlarinin kullanigliigi ve pratikligi, yararl bilgilerin,
hastalikla ilgili degerli verilerin paylasilmasina, hastaligi 6nleme stratejilerinin
ve sosyal mesafenin degerinin anlasilmasina yardimci olmustur. Ancak, kaynagi
dogrulanmamis ve bazen de tehlikeli bilgilerin zaman zaman kitlesel olarak ve tekrar
tekrar bu kanallar Gizerinden paylasilmasinin ¢cok olumsuz sonuglari da gorilmustir.
Hatta insanlar yanlis bilgilendirmeler nedeniyle hayatlarini kaybetmistir. Sosyal
medyada dolasima giren alkoliin viriisii temizledigi bilgisi yiiziinden iran'da asiri
miktarda alkol tiiketiminden 6limler kaydedilmistir. Benzer bicimde bir motivasyon
ile ABD'de hastalik profilaksisi (6nleyici tedavi) icin antimalaryaller alarak yasamini
yitirenler mevcuttur. Jolly vd.!ye (2020) gore sosyal medya kriz aninda en buyik
bilgi kaynagi oldugundan, infodemiyi ydnetmek sadece yanlis bilginin azaltiimasini
degil, ayni zamanda bundan kaynaklanan psikolojik kaliplarin erken anlasiimasini
da gerektirmektedir.
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infodemi biylidiikce viriis hakkinda gercek olmayan bilgiler diinya genelinde
hizl bir sekilde yayilmaktadir. Simdiye kadar, yetiskin nifusun neredeyse yarisinin
COVID-19 hakkinda sahte haberler tiiketmis oldugu dederlendiriimektedir.
Ornegin, 5G teknolojisinin koronaviriisii yaydigi, bir asinin var oldugu ancak
saklandigi veya alkoliin bir tedavi oldugu konusunda yanlis bilgi kiiresel diizeyde
milyonlari etkilemektedir (Baines ve Elliott, 2020).

Farkli tlkelerde COVID-19 vakalari ortaya c¢ikinca salginin nedenine iliskin
de bircok yanhs bilgi insanlar arasinda dolasmaya baslamistir. Pandemiye eslik
eden infodeminin neden olugu sisli atmosferde hicbir sey kesin ya da acikca
dogru goriinmemekteydi. COVID-19'un bir “biyo-savas” enstrimani oldugu
spekilasyonunun yani sira uluslararasi diizeyde saglik hizmeti sunmaya yonelik
yardim calismalari ile taninan “Bill & Melinda Gates Vakfi’, CIA ile birlikte “Cin’e
ekonomik zarar vermek” icin bu virlisii Gretmekle suclandi. Bu slrecte yetkili
kuruluslar birbiriyle esglidum icinde calisabilseydi ve infodemik riskler konusunda
iyi egitimli profesyonel kadrolara sahip olabilseydi boyle bir dezenformasyon
kampanyasiyla miicadele edilebilirdi. Ancak bu boyutta miicadelede ¢ok da basaril
olunamadi (Hu vd. 2020).

Salginin nedenine iliskin baska bir infodemi ise virlsiin bir laboratuvarda
olusturulduguna iliskin iddialardi. Virlistin ortaya cikisi hakkinda sahte hikayenin
bir baska versiyonunda da salginin kaynagi, virtisii Kanada'daki bir laboratuvardan
calan Cin casuslari olarak gosterilmektedir. Bu sahte hikayenin Wuhan'daki devlete
ait bir viroloji laboratuvarindan sizmadan 6nce biyolojik bir silaha donustirilen bir
baska sliriimi de mevcuttur (Michael, 2020).

Virtstiin nedenine iliskin bir baska yalan haber de 0Ozellikle WhatsApp ve
Facebook Messenger mesajlagsma uygulamalari tizerinden biitiin diinyaya yayilan
bir video araciligiyla yapilmistir. Bu videoda COVID-19 virlisiinii Fransa'daki Pasteor
Enstitlisi'nlin icat ettigine dair birtakim belgeler (COVID-19 virlsi ve asisina dair
bir patent) kanit olarak sunulmustur. Bu videoda sunulan belgeler tamamen hatali
bir sekilde yorumlanarak insanlar maniplle edilmeye calisiimistir. Olayin genis
izleyici kitlesine ulasmasindan sonra Pasteor Enstitiisii, bu videoda “kanit” olarak
gosterilen belgelerin (2004 yilina ait patentin), COVID-19 (SARS-CoV-2) ile ilgili
olmadigini, SARS'tan sorumlu SARS-CoV-1e dair bir asi stratejisinin kesfine iliskin
oldugunu aciklamistir. Enstitli, SARS salgininin bitmesinden dolayi, asiyla ilgili klinik
calismalar asamasina gecilemedigini, asinin insanlar lizerinde test edilemedigini
duyurmustur (Institut Pasteur, 2020). Bu yalan haber, sahte haberlerin kasitl
yayicilarinin, icerigi gercek belgelere dayandirarak maniplle etmeleri stratejisine
bir 6rnektir (Wu ve Liu, 2018).

Bu tur yanlis bilgilerin hizla yayillmasi biiylk 6lclide sosyal medya araciligiyla
gerceklesmekte; kamu otoriteleri tarafindan onerilen halk saghgi 6nlemlerine
uyulmamasina veya onerilmeyen davranislara katilmaya neden olabilmektedir. 5G
hicresel sebeke kulelerinin virtsin yayllmasina katkida bulunduguna iligkin yalan
haber Uzerine insanlarin ag kulelerine saldirmalari infodemi etkisinin toplumu
harekete gecirmesine doniik somut bir 6rnegidir (Laato vd. 2020).

COVID-19 pandemisine iliskin infodemi, virisiin daha ¢ok insana bulasmasina
da sebep olmustur. insanlar, sosyal medyada hizl bir sekilde yayilan yanlis bilgiler
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yuzlinden viriise karsi alinmasi geren tedbirleri almamis ve hatta bilimsel temelleri
olmayan bircok tehlikeli oneriyi bir kurtulus yolu olarak gormustir.  lbrahim
ve Ekundayo'ya (2020) gore Nijerya'daki bazi insanlar, COVID-19'un gercek
olmadigina, digerleri ise bunun gercek olduguna fakat sadece zenginleri ya da tlke
disina seyahat edenleri etkiledigine inanmaktadir. Nijerya'daki baska bir infodemi
ise bazi alkolli maddelerin ve karisimlarin virisii iyilestirebilecegine veya hastalig
engelleyebilecegine dair inang alt yapisidir.

COVID-19 karsisinda insanlar, korku, caresizlik ve umutsuzluk duygulari
yasamaktadir. Bu durum kanita dayali olmayan tedavilerle ilgili yanhs bilgilerin
(infodeminin) hizla yayilmasina da sebep olmaktadir. Reihani ve arkadaslarina
(2020) gore bazi Hindular COVID-19'dan korunmak icin, Hindistan'da ineklerin
kutsal olduguna inanilmasindan dolayi, hikimet yetkilileri tarafindan da
desteklenen bir uygulama kapsaminda inek idrar i¢cmistir. Yine Amerika Birlesik
Devletlerinde, SARS-CoV-2 enfeksiyonu olan hastalara dezenfektan enjekte
edilmesi veya hastalarin ultraviyole isinlarla tedavi edilmesi lizerine tartismalar
yapilinca ulkede dezenfeksiyon ve temizlik Urinleriyle ilgili zehir merkezlerine
yapilan ¢agrilarda gecen yila gére % 20'lik bir artis kaydedilmistir. Bu ¢agrilarin
bazilan kazara pediatrik maruziyetlerle iligkili olsa da, digerlerinin bu Urtinlerin
yanlis kullanimi sonucunda meydana gelen zehirlenme olaylaryla iliskili oldugu
gorilmustir (Chang vd., 2020).

Pandemi siirecinde ortaya ¢ikan infodeminin yabanci diismanhidina da yol
actigi gorilmektedir. Shimizu'ya (2020) gore Japonya'daki sahte haberler, hastalara
ve Cinli ziyaretgilere yonelik yabanci dismanhgini artirmistir. “Wuhan'dan gelen
atesli Cinli yolcularin Kansai Uluslararasi Havalimani'ndaki karantinayir gectigi”
seklinde 24 Ocak 2020 tarihli yanls bilgi, bircok sosyal medya kanalindan yayilmis,
Kansai Uluslararasi Havaalani haberi derhal reddetse de, Japonya'da Cinli insanlara
karsi ayrimcilik yayginlasmistir. Bu surecte #ChineseDon’tComeToJapan Twitter'da
trend olmus ve Cinli ziyaretciler kirli, duyarsiz ve hatta biyoterdristler olarak
etiketlenmistir.

COVID-19 infodemisinin sebep oldugu ayrimcilik sadece Japonya'da degil
baska Ulkelerde de gdzlemlenmistir. Ornegin Banglades'te baslangicta uyruklarina
veya gercek risk faktorlerine bakilmaksizin Cinli goériinen tim insanlardan
korkuldugu veya bu insanlarin siipheli kabul edildigi gorildi. Cin hakkinda sosyal
medyada olusan bircok komplo teorisi bu davranisin gelismesini tetikledi. Daha
sonra Banglades Hikiimeti, gelen her yolcuyu saglik kontroliinden gecirmeye
basladi. Bu tarz bir “damgalama” italya, iran, Fransa ve ABD'den geri dénenlere
yapilmaya baslandi. Kolluk kuvvetleri, tlkenin bircok yerinde yabanci lilkelerden
geri donenlerin evlerini kirmizi bayraklarla isaretlediler (Hasan, 2020).

Sosyal botlar, kismen algoritmalar tarafindan kontrol edilen sosyal medya
hesaplari (Ferrara vd. 2016) olup koétu niyetli botlarin gercek olmayan bilgileri
yaydigive sagliklailgili konular hakkindaki cevrimici tartismalarda karisiklik yarattigi
bilinmektedir (Shao vd. 2018; Broniatowski vd., 2018). Yang ve arkadaslarinin (2020)
yaptigi bir arastirmaya gore COVID-19 diinyaya yayilirken, gercek olmayan bilgilerin
yayllmasiyla ilgili endiseler de artmistir. Bu surecte Twitter'da distik glvenilirligi
olan bilgilerin paylasimi ylikselmis ve botlar bu bilgilerin dolagiminda kullaniimistir.
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Anilan olumsuz iceriklerin cogu retweet yoluyla yayilmistir. Arastirma, disik
glivenilirligi olan bilgilerin trend olmasinda sosyal botlarin etkilerinin oldugunu
gOstermektedir. Bu yontemle pandeminin siyasallastirildigi da gérilmustur. Séyle
ki Avrupa Birligi (AB) izleme Ekibi, Rusya’'nin 16 Mart'a kadar ki iki haftalik donemde
koronaviriis hakkinda yaklasik 80 manipulatif haberi yaydigini iddia etmistir. Benzer
sekilde, sosyal medya platformlari ve sahte hesaplararaciligiyla Cin'in de manipulatif
icerikleri Tayvan'da yaydigi iddia edilmistir. Tayvan Cumhurbaskani Tsai Ing-wen’in
enfekte oldugu iddiasindan sonra, Tayvan hikiimeti durumun boyle olmadigini ve
icerigin Cin'deki ¢evrimici kaynaklar tarafindan glindeme getirildigini bildirmistir
(Yerlikaya, 2020). Ayni sekilde farkli Glkelerde de ¢cogu zaman siyasi amaclar ile bu
tdr manipdlatif haberlerin imal edildigi anlasilmaktadir.

COVID-19 infodemisinde Tiirkiye

Baslangicta Turkiye, bu virlsle miicadele eden tim ulkeler gibi, okullar, eglence
merkezleri, alisveris merkezleri, sinema salonlari, spor salonlari ve diger etkinlik
alanlan gibi insanlarin toplandigi yerleri kapatmak da dahil olmak uzere
koronavirlisiin yayilmasini durdurmak icin gerekli énlemleri almistir (Satici vd.
2020). Virls Ulkede hizli bir sekilde yayllmaya baslayinca da sosyal mesafeye
dikkat etmek, maske takmak, sehirlerarasi yolculugun kisitlanmasi, yashlarin (60
yas ve Uzeri), kronik hastaliklari olanlarin ve 20 yas altindakilerin sokaga ¢ikmasini
yasaklamak, bulasin yogun oldugu illerde hafta sonu yasaklari vb. 6nlemler
alinmustir.

Resim 2: Koronaviriis infodemi

Turkiye'de pandemi hakkinda infodemi daha ilk vaka goérilmeden 6nce
dolasima girmistir. COVID-19 salgininin Turkiye'de gorildigu, resmi otoritenin
vakalari sakladigina iliskin video goriintileri ve ses dosyalari sahte hesaplar
Uzerinden servis edilmistir. Bunun Ulzerine Emniyet Genel Muduirligua: “Yapilan
incelemeler sonucunda, son glinlerde diinyada bircok kisinin 6liimiine sebep olan
koronavirlis (COVID-19) ile ilgili olarak tlkemizde de salginin gorildugiine dair
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gercek disi goriintii ve ses dosyalarini sahte hesaplar tizerinden yayarak kamuoyunu
endiseye disuren korku ve panige sevk eden paylasimlar tespit edilmistir. Bu
sekilde halki korkutma amacli paylasimlarda bulunan sahislar hakkinda gerekli
calismalar baslatiimis olup en kisa siire icerisinde adli mercilere sevki saglanacaktir”
seklinde resmi bir agiklama yapma ihtiyaci duymustur (Hurriyet, 07.03.2020).

Turkiye'de evlerinde izole bir bicimde yasamak durumunda kalan insanlar,
sosyal medyayl daha yogun bir sekilde kullanmaya baslamislardir. Ozellikle
WhatsApp gibi kamu otoritesine denetim imkani tanimayan ¢evrimici uygulamalar
ya da diizenleme ihtiyaci pandemi siuirecinde daha ¢ok dikkat ¢ceken sosyal medya
mecralari Turkiye'de de infodeminin hizli bir sekilde yayillmasina sebep olmustur.
Ornegin bu siirecte WhatsApp (izerinden yayilan ses videolarinin ve mesajlarinin
ciddi bilgi kirliligine sebep oldugu gézlemlenmistir. Bu kanallar tizerinden yayilan
infodemi zaman zaman kamu otoritesinin dikkatini cekmis, infodemi ile miicadele
etmek icin resmi aciklamalar da yapilmistir. Ornegin COVID-19 ile ilgili WhatsApp'ta
yayllan bir gorselle ilgili Saglik Bakani Koca: “Sosyal medya ve WhatsApp'tan
yaylilan ‘gizli’ belge gercek disidir. Panik yaratacadi bilinerek uydurulmustur. Gliven
kaybina yol acarak 82 milyonun zaafa diismesini amaglayanlar var. Hassasiyetinizle
oynayanlar var. Sans tanimayin. Dogru haber, resmen yapilan aciklamadir”ifadesiyle
Twitter resmi hesabindan paylasimda bulunmustur (Anadolu Ajansi, 16.03.2020).

Turkiye'de ilk vakanin ¢cikmasi ve sonrasinda vakalarin hizl bir sekilde artmasi
lizerine insanlar, panik ve endise yasamistir. Ozellikle psikolojik hassasiyetleri
yuksek olan kisiler infodemiden olumsuz bir sekilde etkilenmistir. ABD bagkani
Donald Trump'in hastaligin tedavisinde hastalara dezenfektan enjekte edilmesi ve
ultraviyole 151k tedavisi uygulanmasi 6nerisinden Turkiye'deki insanlar da olumsuz
bir sekilde etkilenmistir. Ornegin Tekirdag'da psikolojik sorunlari olan bir vatandas,
bu haberlerden sonra dezenfektan ve etil alkol icerek hayatini kaybetmistir (
CNNTURK, 26.04.2020). Ozellikle bilimsel bir temele dayanmayan tedavi 6nerilerinin
resmi otoriteler tarafindan glindeme getirilmesinin infodemiyi artirdigi séylenebilir.
Bu tarz aciklamalarin olumsuz sonuclari da olabilmektedir.

Turkiye'de pandemi slrecinde bilimsel kanitlara dayanmayan bircok hurafe
sosyal medya kanallar Gzerinden dolasima girmistir. Bu hurafeler, WhatsApp
videolari, ses dosyalari ve mesajlar, youtube videolarn vb. icerikler tzerinden
yayllmistir. Sarimsak, sodan, kelle paca tiketmenin koronavirlise karsi koruyucu
oldudu, sicak su icine konan limon ve bikarbonat karisiminin koronaviriisiin
yayllmasini engelledigi, cay i¢cmenin hastaligi iyilestirdigi vb. Oneriler bu
hurafelerin bir kismidir. Ornegin WhatsApp tizerinden yayilan bir ses dosyasinda
ismini sdylemeyen ve imam oldugunu iddia eden bir kisi, “yakini olan bir kadinin
riiyasina gore koronavirtise karsi en etkili ¢ozimuin sumak suyu icmek oldugunu”
iddia etmektedir. Videoda, Sirnak’in Cizre ilgesinde bulunan bir kadinin riiyasinda
Hz. Muhammed'in, COVID-19'a karsi kendisine sumak suyu icilmesi tavsiyesinde
bulundugu, ayrica sumaktan baska hicbir tedavi yonteminin virlise karsi etkili
olmayacag), iddia edilmektedir (Euronews, 03.04.2020). Sebep ve sonuclarin yanhs
tahsisiyle ortaya cikan batil davranislar, popdiler kiiltiirde buylk ilgi gérmektedir.
Batil inanglar bir¢ok kiiclik olcekli toplumda merkezi bir rol oynamaktadir ve
gercekten de tiim toplumlarin popdler kiltiriinde yayginhidini surdirmektedir
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(Foster ve Kokko, 2009). Hurafeler izerinden yayilan infodemi, toplumda kendine
ciddi bir karsilik bulmaktadir.

Pandemi sirecinde ortaya ¢ikan infodeminin ayrimciiga yol ag¢masi
durumu Turkiye'de de gozlemlenmistir. Cin'in Wuhan sehrinde COVID-19 salgini
ortaya cikinca Turkiyede de Cinlilerin potansiyel hasta olduguna dair bir algi
olusmustur. Ornegin Tiirkiyede daha herhangi bir vaka yokken kendi araci ile
Van'dan Trabzon'a gelen Cinli bir turist, polis ekiplerince siiphelenilerek hastaneye
kaldiriimis, yapilan tetkikler sonucunda Cinli turistte koronavirlise dair herhangi
bir bulguya rastlanmamigstir (CNNTURK,03.02. 2020). COVID-19 vakalari Turkiye'de
ortaya cikinca ayrimcilik da sekil degistirmistir. Ornegin Tirkiye'de bir apartman
yOneticisi, apartmanin giris kapisina “Apartmanimizda ikamet eden sayin saglik
calisanlari apartmana girip ¢ikarken giris kapilari ve merdiven korkuluklarina temas
etmemenizi 6nemle rica ederiz” seklinde bir duyuru asinca olay medyaya yansimis,
saglik calisanlari ve kamuoyu bu ayrimciliga tepki géstermistir (S6zcu, 07.04.2020).
Ozellikle salgin ile ilgili bilgi eksikligi toplumda bu tip davranislarin gelismesine
sebep olmustur. Turkiye'de bilim insanlari, COVID-19 hakkindaki dogru bilgileri ve
hastalik karsisinda yapilmasi gerekenleri toplumla paylasinca bu tir olaylarda bir
azalma oldugu gdézlemlenmistir. Ozellikle dogru bilgilerin paylasilmasi ve toplum
tarafindan dogru olanlarin anlasiimasi hemen gerceklesmemekte, bu kavrayis
diizeyine ulasmak icin siireye gereksinim duyuldugu gézlemlenmektedir. infodemi,
belirsizlik durumlarinda daha hizl bir sekilde yayilmakta ve kimi zaman toplumda
ayrimcilik olaylarina sebep olabilmektedir.

hurriyet.com.tr
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Son dakika haberler... Cumhurbaskani Erdogan‘'dan
'Corona Viriisii' agiklamasi

Son dakika haberler... Cumhurbagkani
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Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan TBMM
grup toplantisinda konustu. “Corona Viriisi’
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Resim 3: Yalan Haber Ornegi
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Fotografdiizenleme programlarindakiilerlemelersahte gorintilerolusturmayi
onemli oOlclide kolaylastirmistir (Huh vd. 2018). Sahte haber Uureticileri, sahte
goruntdler olusturarak kamuoyunu manipiile edebilmektedir. Bu, manipulasyon
icin sikhkla kullanilan bir yontemdir. Tirkiye'de salgin siuirecinde insanlari manipile
etmek i¢in de bu tip yalan haberler Uretilmistir. Bu haberler, WhatsApp vb.
uygulamalar araciligiyla insanlara ulastiriimistir. Resim 3’teki 6rnekte de goérildigu
gibi Hiirriyet Gazetesi'nin haber icerigi degistirilerek pandemi siirecine iligskin yalan
bir haber Uretilmis ve bu yalan haber WhatsApp araciligiyla bircok insana servis
edilmistir. Teknolojiyi kot niyetleri dogrultusunda kullanan insanlar tarafindan
toplumu manipiile etmek icin de infodemik haberler iiretilebilmektedir.

COVID-19 infodemisinde KKTC

Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti'nde ilk COVID 19 vakasi, 10 Mart 2020'de 65
yasindaki Alman kadin bir turistte tespit edilmistir. Alman turist, 8 Mart 2020'de
hava yoluyla tlkeye giris yapmistir. ilk dnlem olarak, hastayla yakin temasta
bulundugu saptanan kisiler karantina merkezinde 14 giin siireyle takibe alinmistir.
Ayrica, ayni ugakla gelen tim turistlerin kaldigi lic otel karantinaya alinmigstir
(Cumbhuriyet, 10.03.2020). KKTC Saglik Bakanhgi 13 Mart 2020 tarihinde, pozitif
vaka sayisinin 5'e ¢iktigini, dort Alman turistte ve 9 giin 6nce llkeye giris yapmis bir
KKTC vatandasinda pozitif vaka tespit edildigini bildirmistir. Pozitif vaka sayisinin
18 Mart 2020'de 20'ye, 19 Mart'ta 33'e ¢iktigi, Alman bir erkek turistin (67) 28 Mart
2020'de COVID-19 enfeksiyonundan yasamini yitirdigi duyurulmustur (KKTC Saglik
Bakanhgi, 2020).

KKTC Bakanlar Kurulu'nun 12-13 Mart 2020 tarihlerinde aldigi kararlar
dogrultusunda COVID-19 salgini yasanan yiiksek risk grubunda bulunan lkelerden
gelenlerin KKTC'ye girisi yasaklanmis, okullar tatil edilmistir. Ayrica sinema, tiyatro
vb. olmak uzere insanlarin toplu olarak bir araya geldigi etkinlikler iptal edilmistir
(Kibris Gazetesi, 14.04.2020). KKTC Cumhuriyet Meclisi, 19 Mart 2020 tarihinde 26
Nisan'da yapilmasi éngérilen Cumhurbaskanhdi seciminin, yeni tip koronavirus
salginina yonelik tedbirler nedeniyle 11 Ekim'e ertelenmesi karari almis,
Cumhurbaskani Mustafa Akinci’'nin gorev stiresini uzatmistir (Milliyet, 19.04.2020).

KKTC'de 22 Mart 2020 tarihinde kismi sokaga cikma yasagi (zaruri ihtiyaclar
haric) ilan edilmistir. Glindliz yasadi 4 Mayis 2020, gece yasagi 1 Haziran 2020
tarihinde kaldinlmistir (Yenidizen, 01.06.2020). 1 Haziran 2020 tarihi itibariyle
toplam 108 aktif vaka tespit edilmis, 108 vakanin 104'U iyilesmis, 4 hasta hayatini
kaybetmistir (KKTC Saglhk Bakanlidi, 2020). Bu tarihe kadar alinan &nlemlerin
salginin kontrol altina alinmasi hususunda etkili oldugu soylenebilir.

KKTC'de ilk vakalarin ortaya ¢ikmasiyla birlikte COVID-19 salgini ile ilgili
infodemi de toplum icinde dolasima girmistir. Yogunlukla 2020 Mart ayinda
hem Uulke basininda hem de sanal mecrada bir¢cok yanlis bilgi ve yalan haber
yayllmaya baslamistir. Konu, KKTC Saglik Bakanhgi'nin resmi web sitesi tizerinden
incelendiginde 13 Mart 2020 tarihinde Saglik Bakanligr'nin ilk olarak “Basinda
yer alan Talasemia Merkezinde gorev yapan bir saglik calisaninin koronaviriis
nedeniyle karantina merkezine alindig iddialan gercedi yansitmamaktadir” diye
bir agiklama yaptigi goriulmektedir. 17 Mart 2020 tarihinde ise Saglik Bakanhg:
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“Saghk Bakanhidi'nin koronaviris ile ilgili resmi aciklamalari, Saglik Bakanhgr web
sayfasi ve sosyal medya hesaplarindan yapilmaktadir. Halkimiz en dogru bilgiye
Saglik Bakanhgi tarafindan yapilan aciklamalardan ulasabilir... Basinda ve sosyal
medyada yer alan 8 pozitif vaka haberlerinin gercekle alakasi yoktur. Bakanhgimiz
her gelismeyi aninda seffaf bir sekilde paylasmaya devam edecektir” diye bir
aciklama yapmak zorunda kalmistir. 18 Mart 2020 tarihinde de KKTC Saglik Bakani
Dr. Ali Pilli, bazi basin yayin organlarinda Salamis Bay Otel'de gozlem sartlarinin
uygulanmadigi, bu nedenle vaka sayisinin arttigina iliskin iddialari yalanlamistir.
Yine KKTC Saglk Bakanligi 29 Mart 2020 tarihinde “Bugiin sosyal medya ve bazi
haber sitelerinde KKTC'de korona virtisiinden bir Alman hastanin daha hayatini
kaybettigi iddialari yer almaktadir. Yogun bakimda yatan Alman hastanin tedavisi
devam etmekte olup, durumu stabildir. Hayatini kaybettigi iddialarn gercekligi
yansitmamaktadir” diye bir diizeltme yapmistir. (KKTC Saglk Bakanlidi, 2020).
COVID-19 infodemisi ile ilgili Saglik Bakani Dr. Ali Pilli'nin kamuoyuna ¢agrida
bulundugu, vatandaslari bilgilendirdigi ve infodemiyi yayanlari uyardigi da
gozlemlenmistir. 16 Mart 2020 tarihinde Saglik Bakani Dr. Ali Pilli bu kapsamda
“Korona virls ile ilgili yapilan her aciklama, her gercek disi bilgi, toplumu
urkitmekten, panige suriklemekten ve bilgi kirliligi yaratmaktan baska bir sonug
yaratmamaktadir. Gerek sosyal medya lizerinden gerekse yazili ve gorsel basinda
kamuoyuna yalan ve yanlis bilgiler aktaran her kisi ve kurumla ilgili de gerekli yasal
islemler baglatilacaktir” diye bir agiklama yapmistir (Kibrissondakika, 16.06.2020).

Dr.Sadi Konuk Egitim ve Arastirma
hastanesinde hastalara midahale ederken

viriis kapan ve yogun bakima alinan gogus
hastaliklari uzmani Selguk Kése i 6 ilaci ve
kok hilicre tedavisi ile uykudan uyandi
iyilesmeye basladi saninm Corona virtisu
ile ilgili tedavi yontemini bulduk

Resim 4: Kibris Son Dakika Facebook Grubunda Paylasilan Bir Haber

COVID-19 virlsu karsisinda insanlar baslangigta caresizlik yasamislardir. Bu
nedenle hastaligin tedavisi konusunda da bircok yanlis bilgi insanlar tarafindan
sorgulanmadan kabul edilmistir. Ozellikle sosyal medyadaki haberlerin kontrol
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edilememesi, yalan haberlerin hizli bir sekilde yayilmasina imkan vermistir. Esasinda
resmibirkaynaga dayanmayan bu haberlerin, sosyal medya tizerinden teyit edilmesi
guctir. Ozellikle hastaligin tedavisine iliskin umut verici haberler karsisinda insanlar
duygusal tepkiler verebilmektedir. Ornegin haber paylasma amach kurulan bir
facebook grubunda COVID-19 tedavisine iliskin bir haberde hastaligin tedavisine
yonelik ilacin bulundugu iddia edilmektedir. Bu haberin bir baska yéni olayin
Turkiye'de gerceklesmesi ve KKTC sosyal medyasinda da paylasilmasidir. infodemi
aynen COVID-19 gibi sinirlari asabilmektedir. Ozellikle kiltiirel acidan birbirine
yakin toplumlar ayni infodemik haberlerden etkilenebilmektedir.

"2 HASTA

Resim 5: Kovid Hastasi Degil!

KKTC Saglik Bakanhgi tarafindan yalanlanan baska bir haber ise Tirkiye'de
Habertlrk televizyonunda “Kovid hastalari KKTC'den Turkiye'ye getirildi” bashg:
altinda sunulan haberdir. Habere iliskin KKTC Saglik Bakani Dr. Ali Pilli, Haberturk
televizyonunda yapilan haberin gercegi yansitmadigini, habere konu olan hastanin
veskilit tanisi ile tedavi gordigind ve ailesinin istegi dogrultusunda Tirkiye'ye
gonderildigini soylemistir. Hastanin covid vakasi olmadigini soyleyerek haberi
yalanlamistir (Kibrisadahaber, 13.06.2020). COVID-19 salgini, haberlerin giivenirligi
konusunda da tartismali bir ortam olusturmaktadir.

Sonug ve Oneriler

Koronaviriis salgininda insanlar evde daha fazla vakit gecirmeye baslamistir.
Bundan dolayi sanal mecra, insanlarin arkadaslarina, ailelerine, sinif arkadaslarina
ve meslektaslarina baglanmasiicin vazgegilmez bir yasam alanina dontsmdustur. Bu
ayni zamanda potansiyel bir sorunu ortaya ¢ikarmistir ki o da COVID-19 hakkindaki
yanlis anlatilarin kiresellesmesi ve neredeyse virlisiin kendisinden daha hizli bir
sekilde sanal mecrada yayillmaya baslamasidir.

Glnudmuzde genel nifusun biyldk ¢cogunlugu sosyal medyayr yogun bir
sekilde kullanmaktadir. Bu ortamlar diizenli olarak denetlenememektedir (Ummet
vd., 2019; Yilmaz ve Candan, 2018). Koronavirls salgini surecinde de kaynagina
ulasilamayan, teyit edilmesi gli¢ olan sahte haberler cevrimigiiletisimin denetimden
yoksun platformlari izerinden genis bir izleyici kitlesine ulasmistir. DSO tarafindan
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infodemi olarak tanimlanan bu yanls bilgi salgini, saglik sistemlerini ve hiikimetleri
tehdit etmis, kimi zaman da insanlar arasinda korku, kaygi ve dalgalanmaya sebep
olmustur. Facebook ve Instagram’in mesajlasma uygulamalari ve WhatsApp vb.
platformlar tizerinden bu haberlerin denetimden yoksun bir sekilde hizl bir sekilde
yaylldigi degerlendirilmektedir. infodemi ile miicadele konusunda Facebook,
Google, LinkedIn, Microsoft, Reddit, Twitter ve YouTube ortak bir bildiri yayinlamistir.

Pandemi siirecinde insanlar korku, endise, umutsuzluk ve panik yasamislardir.
Bu durum kanita dayali olmayan tedavilerle ilgili yanhs bilgilerin (infodeminin)
hizla yayllmasina da sebep olmustur. COVID-19'un tedavisi hususunda bircok yanlis
bilginin hizl bir sekilde yayilmasi ve insanlar tarafindan bu yanlis bilgilerin kabul
gormesi insanlarin salgin karsisinda yasadigi caresizlikten kaynaklanmaktadir.
Hastaliga iliskin dogru bilgilendirmeler bu caresizlik durumunu azaltmakta, yanlis
bilgilerin yayilmasini 6nlemektedir. Bu nedenle hiikimetlerin yanlis bilgilerle
miicadele etmesi ve insanlari hastalik konusunda dogru bir sekilde bilgilendirmesi,
infodeminin olumsuz etkilerini azaltmaktadir.

Pandemi siirecinde COVID-19 ile ilgili sahte haberler, cogunlukla sosyal
medyadaki sahte hesaplar lzerinden yayillmistir. Manipilasyon amaciyla yayilan
bu haberlerin bir kismi, Ulkeler arasindaki siyasi ve ekonomik catismalardan
kaynaklanmaktadir. Baska bir Ulkenin ekonomisine veya siyasi yapisina zarar
vermek icin yapilan bu tip haberler, sosyal medyadaki sahte hesaplar kullanilarak
hizl bir sekilde yayilabilmektedir. Bu saldirilar karsinda ulkeler, hem teknolojik hem
de hukuki eksikliklerini gidererek infodemi ile miicadele edebilecektir.

Pandemi sirecinde ortaya cikan infodemi, yabanci dismanlidina ve
ayrimciliga da yol agmistir. Hastaligin ortaya ¢iktigi ve yayildigi tilke vatandaslarina
karsi ayrimcilik olaylar tespit edilmistir. Ayrica COVID-19'a yakalanan hastalar, bu
hastalarin yakinlar ve pandemi ile muicadele eden saglk calisanlari ayrimciliga
maruz kalmistir.

infodemi, pandemi ile muicadeleyi olumsuz etkilemistir. Kimi zaman insanlar,
yanlis bilgilerin etkisi altinda kalarak hastaligi baska insanlara bulastirmis, kimi
zaman da yanlis tedavi 6nerilerini deneyerek hayatini kaybetmistir. Yanhs bilgileri
hizli bir sekilde diizeltmek kamu sagligini korumak agisindan énemlidir. Bu konuda
Ulkeler sahte haberlere karsi hizli refleks gostermeli, gerekli diizeltmeleri aninda
yapmalidir.

Turkiye ve Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti de infodemiden etkilenmistir.
Bu Ulkelerde yanhs bilgi salgini, ¢cogunlukla yeni medya kanallari {izerinden
yayllmistir. ic siyasi catismalar da bu (lkelerde sahte haberin yayilmasinda etkili
olmustur. Hikamet yetkilileri cogunlukla gerekli diizeltmeleri yapmistir. Turkiye,
pandemi slrecinde sosyal medyayi kontrol etmek icin hukuki dizenlemeler
gerceklestirmistir. Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti'nin Cumhurbagskanhgi segimi
strecinde olmasi infodemiyi artirmistir. COVID- 19 salgininin baslamasiyla birlikte
bu Ulkelerdeki infodeminin hizli bir sekilde arttigi gézlemlenmistir. COVID-19'a
iliskin bilinmezler azalip salgin hizi kontrol altina alindik¢a infodeminin de azaldigi
ve hatta etkisini kaybettigi g6zlemlenmektedir.

Yanlis bilgi ve sahte haberlerle karsi karsiya olan dijital platformlarin
protokollerinin ve davranis kurallarinin gii¢lendirilmesini destekleyen bircok
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yOnetisim ve duzenleyici degisiklik meydana gelmesine ragmen, yasamin hayati
alanlarina, yani saglik hizmetlerine ve hayatta kalmaya derinlemesine yapisan
onemlianlarda, krizyonetimi stratejisinin bir parcasi olarak roltinii oynama yoniinde
bu platformlardaki eksiklerin stirdiigi degerlendirmesine katilmak mimkindur
(Payande vd., 2020). COVID-19 pandemisine paralel bir sekilde yasanan yanlis bilgi
salgini baglaminda dijital platformlarda tespit edilen eksikliklerin giderilmesine
yonelik gerekli diizenlemeler hizla gerceklestirilmelidir.

Sahte haberle miicadelede en ¢cok 6ne cikan yapilarin basinda dogrulama
platformlari gelmektedir. Poynter adli gazetecilik kurulusu tarafindan olusturulan
Uluslararasi Dogruluk Kontroli Agi, bitiin diinya tarafindan kabul gérmuis 6nemli
medya yapilarindan biridir. Bu kurulus, diinya genelinde haber dogrulama isi yapan
70 aktif platformla isbirligi yaparak bir ilkeler Kilavuzu yayimlamistir. Teyit.org ve
Dogruluk Payi, bu aga lye olan Tirkiye menseli platformlardir. Dogruluk Payi ve
teyit.org'un yani sira, Malumatfurus, Evrim Agaci, Yalansavar vb. olusumlar da ayni
islevi goren diger platformlardir. Tiirkiye menseli bu platformlar, siyasi sdylemler,
sosyal medyada ve / veya medyada giindem olan icerikler, bilimsel iddialar, sézde
bilim, bilim haberciligi, kose yazilarindaki yanhs bilgiler gibi farkli konulardaki
yalan / yanlis bilgilere / haberlere yonelik bosluklar doldurmakta ve haberlerin
dogrulugunu teyit etmektedir (Sencan, 2020: 31-32). infodemi ile miicadelede bu
platformlardan destek alinabilir.

Farkli sosyal medya platformlarinin COVID-19 ile ilgili yanhs bilgilendirme
konusunda birlikte miicadele edebilmek amaciyla imza koyduklari “Ortak Endstri
Bildirisi"nin yalan/yanhs bilgi iceren paylasimlar ve/veya haberin dolasima
sokulmasi veya yayllmasinin dnlenmesinde etkili oldugu séylenebilir. Turkiye ve
Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti'nin yeni medya platformlar arasinda da bu sekilde
ortak calismalara imza atilabilir.
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