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Ozet

Yabanci dil olarak Tiirkce 6gretimi son yillarda olduk¢a biiyiik ivme kazanmistir.
Ortadogu ve Asya’daki siyasal, toplumsal ve demografik hareketler neticesinde
Tiirkiye’ye gelen yabancilar egitim, kiiltiir, ticaret, temel ihtiya¢larini karsilamak
amaciyla Tiirk¢e 6grenmeye baslamistir. Olduk¢a zengin kiiltiirel icerige sahip olan
Anadolu cografyast gelen yabancilarla birlikte bu zenginligini artirirken toplumsal
anlamda sorunlar da yasamaya baslamistir. Bu durumda toplumsal ényargilar, bu
onyargilart besleyen inanis ve tutumlar da etkili olmustur. Aragstirmacilar tarafindan
uzman goriigii alinarak olusturulan yari yapilandirimis gériisme formu ile Tiirkce
ogreten ogretim elemanlarinin bu inanig ve onyargilara yonelik farkindalik diizeyinin
arastirildigi bu ¢alismada ¢ok kiiltiirliiliik kavramina yonelik gériigler one ¢ikmistir.
Tiirk¢e 6gretiminde kullanilan ders kitaplarimin ¢ok kiiltiirliiliik ile ilgili icerikleri
bulundurma diizeyinin ise istenen diizeyde olmadig, icerik ve etkinlik acisindan tekrar
yapilandirmaya ihtiyaci oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogretim elemanlarimn yabanci
dil olarak Tiirk¢e dgretiminin salt dil ogretimi disinda uluslararasi boyutlara sahip
oldugundan hareketle 6gretim elemanlarina dil, kiiltiir ve uluslararasi iliskiler alaninda
uzmanlar tarafindan hizmet i¢i egitimler verilmesi énerilmigtir.

Anahtar kelimeler: Yabanci dil olarak Tiirk¢e dgretimi, ¢ok kiiltiirliiliik, kiiltiirel
Sfarkiiik

Socio-Cultural Reflections in Teaching Turkish as a Foreign
Language

Abstract

Teaching Turkish as a foreign language has gained considerable momentum in recent
years. Political, social and demographic movements in the Middle East and Asia have
increased in recent years. Foreigners who came to Turkey in this context, education,
culture, trade, and started to learn Turkish to express basic needs. In this case, social
prejudices were effective in the beliefs and attitudes that fed these prejudices. In this study,
the level of awareness of teaching staff who teach Turkish about these beliefs and
prejudices is investigated; Opinions about the concept of multiculturalism have come to
the fore. The level of the content of the textbooks used in teaching Turkish about
multiculturalism is not at the desired level; it was concluded that it needs restructuring in
terms of content and effectiveness. Since teaching Turkish as a foreign language has
international dimensions other than pure language teaching, it is recommended to provide
in-service training to lecturers by experts in language, culture and international relations.

Keywords: Teaching Turkish as a foreign language, multiculturalism, cultural
difference.
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GIRIS

Dil, insanlar tarafindan kullanilan, smirli miktarda seslerle, sinirsiz sayida climleler
iiretmeye imkan saglayan bir diizenektir (Ungan, 2013). Insanlarin duygu ve diisiincelerini ifade
etmelerini saglayarak toplumlarin olusmasi ve medeniyet kurmasinda 6nemli bir rol iistlenen
dil (Banguoglu, 2015: 10) temel iletisim araci olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bir toplumu gelisiglizel bir insan yigin1 olmaktan ¢ikarip uluslasmasini saglayan ana dili
(Ozdemir, 1983: 21), “Insanin dogup biiyiidiigii aile ve soyca bagli bulundugu toplum
cevresinden 6grendigi, bilingaltina inen ve kisilerle toplum arasindaki iliskilerde en gii¢lii bagi
olusturan dil” (Korkmaz, 1992: 8) seklinde tanimlanmaktadir.

Bireyin g¢evresiyle saglikli bir iletisim kurmasinda siiphesiz ana dilini dogru, giizel ve etkili
kullanmast 6nemli bir durumdur. Bununla birlikte bireyler ve toplumlar arasi iliskilerin
yogunlastigi, teknolojinin hizla yayildigi bu ¢agda, insanlarin ortak bir paydada bulusma istegi
yabanci bir dili ya da dilleri 6grenme ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Bu baglamda kiiresellesen
ve kiigiik bir sehir haline gelen giiniimiiz diinyasinin gelisimine paralel olarak yabanci dil
ogrenme ihtiyacinin da arttig1 sdylenebilir. Erol’a (2019) gore yabanci dil bilen bireyler iletisim
kanallarim1 kullanarak diinyaya acgilmakta, bir¢cok agidan kendini gelistirmekte ve yasadig
topluma katki sunmaktadir.

Yabanc dil, “belirli bir ilkedeki veya bolgedeki halkin biiylik boliimiiniin ana dili olmayan,
okullarda egitim arac1 olarak kullanilmayan ve yonetimde, medyada iletisim isleri ile genis bir
bi¢imde yer almayan dildir” ( Richards ve Schmidt, 2002: 206; Akt. Durmus, 2013: 16). Barin
(1992: 6) yabanci dil 6grenme sebeplerini “iyi bir egitim almak, dil politikasindaki evrensellik,
degisik kiiltiirleri tamimak, gogler, ticaret, turizm” basliklar altinda toplamistir. Yabanci dil

ogrenmenin avantajlar1 genel olarak kiiltiirel ve entelektiiel birikim, ekonomi ve iletisim olarak
ifade edilebilir.

Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi siireci 11. asra kadar uzanmakta olup (Erdem, 2009)
resmi belgeler 1s1¢inda bu siire¢ Kaggarli Mahmut’un Divan-ii Liigat-it-Tiirk isimli eserle
basladig1 kabul edilmektedir. 20. Yiizyilin son g¢eyregi itibari ile ivmelenen bu siire¢ 21.
ylizyilin baglarinda Ortadogu’daki demografik hareketler ve go¢ dalgalari ile zirveyi gormiistiir.

Tiirkiye’nin tizerinde bulundugu cografya siyasal ve toplumsal anlamda aktif dinamikleri
biinyesinde barindirmaktadir. Bu dinamiklerle beraber icinde bulundugumuz cografyada
demografik ve sosyo-politik hareketlenmeler iilkemize gelen yabanci sayisini ciddi miktarda
artirmistir. Ayrica Sekil 1°’de de goriildiigl tizere Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar
Bagkanligi ve bireysel bagvurular araciligiyla son yillarda iilkemizde yiiksekogretim
kurumlarina kayit yaptiran d6grenci sayisinda ciddi bir artig oldugu s6z konusudur.
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Sekil 1. Yillara Gore Tiirkiye’deki Universitelere Kayit Yaptiran Yabanci Ogrenci Sayisi
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(Kaynak: https://istatistik.yok.gov.tr/)

Tiim bu faktorlerin sonucu olarak hitap edilen kitlenin milyonlar1 agmastyla egitim, 6grenim,
adaptasyon ihtiyact agiga ¢ikmig; yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi bu siirecin lokomotifi
haline gelmistir. Bu baglamda aciga ¢ikan ihtiyact giderme maksadiyla {iniversiteler
biinyesinde hizmet veren Tiirkge Ogretim Merkezleri (TOMER) kurulmustur. Bu kurumlarda
dort temel dil becerisi ile birlikte gramer bilgisi yabanci dil olarak Tiirk¢e dgretimi siirecinin
ana bilesenlerini olusturmaktadir.

Artan bu 6grenci sayisiyla birlikte egitim hayat1 yanina siireci etkileyen baska etmenler de dahil
olmaktadir. Akkaya ve Erol (2019) ¢ok faktorlii bu siirecin dilbilgisi yonii iizerinde durmustur.
Bu kapsamda yabanci dil olarak Tiirk¢enin Ogretimi kiiltiirden sosyal yasama, giinliik
aktivitelerden toplumsal reflekslere kadar ¢ok farkli degiskeni biinyesinde barindirmaktadir. Bu
degiskenler temelinde, Tiirkge yabanci dil olarak dgretilirken gz ardi edilen birtakim sorunlar
dikkat gekmektedir. Son zamanlarda bu konuyla ilgili hem internet ortaminda hem de medyada
olduk¢a fazla bilgi kirliligi bulunmakta oldugu; bu durumdan hem vatandaslarin hem de
yabancilarin olumsuz etkilendigi sdylenebilir. Bu aragtirmada dgretim elemanlarmin Tiirkge
Ogrenen yabanci 0grencilere yonelik yaygin inanis ve diisiinceleri lizerinde durulmus boylece
cok kiiltiirliiliik kavramina bakislar1 belirlenip degerlendirilmistir.

YONTEM

Bu c¢alisma yabancilara yonelik inaniglarin; 6gretim elemanlarinin goriisleri ekseninde
irdelendigi nitel bir arastirmadir. “Nitel arastirma, gézlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi
nitel veri toplama yontemlerinin kullanildig, algilarin ve olaylarin dogal ortamda, gercekei ve
biitiinciil bir bigimde ortaya konmasma yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirmadir”
(Y1ildirim ve Simsek, 2008: 39). Arastirmada nitel veri toplama yontemlerinden goriismeden
yararlanilmigtir. “Goriisme, s6zli olarak siirdiiriilen bir iletisim tiiriidiir. Arastirma konusu
hakkinda derinlemesine bilgi saglar. Gorlisme, sosyal bilimler alaninda yapilan ¢alismalarda en
sik kullanilan veri toplama yontemidir” (Yildirim ve Simsek, 2008: 40). Goriisiilen kisilerin
bakis agilarini ortaya koyma, duygu ve diisiincelerini anlama ve goriinenden daha derin bilgilere
ulagma goriismenin 6zelligi ve avantajlaridir (Kus, 2009). Veriler, yar1 yapilandirilmis goriisme
formu araciligiyla toplanmistir. “Yar1 yapilandirilmig goériismenin; analizlerin kolayhigi,
goriistilene kendini ifade etme imkani, gerektiginde derinlemesine bilgi saglama gibi avantajlari
vardir” (Biiyiikoztiirk, Akgilin, Karadeniz ve Demirel, 2010: 163).
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Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Cumbhuriyet Universitesi, Nevsehir Hac1 Bektas Veli
Universitesi, Inonii Universitesi ve Milli Egitim Bakanligi (MEB) biinyesinde gérev yapan 16
Ogretim elemani olusturmaktadir.

Tablol. Calisma Grubu

Kategori 4] Toplam
Cinsiyet Kadn 8

Erkek 8 16
Egitim Lisans 1
Durumlan

Yiiksek Lisans 10

Doktora 5 16

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Calismada veriler, aragtirmacilar tarafindan hazirlanan yari-yapilandirilmig goriisme formu
ile elde edilmistir. Goriisme formu uzman gorisleri dogrultusunda hazirlanmistir.
TOMER’lerde ve MEB biinyesinde gorev yapan dgretim elemanlarmin yari yapilandirilmis
goriisme formlarindaki sorulara vermis olduklar1 yanitlar icerik analizi yoOntemiyle
¢oziimlenmistir. Veriler arastirmacilar tarafindan birka¢ kez okunmus, kodlar belirlenmis ve
kodlar1 belirleyecek temalar elde edilmistir. Raporlastirma asamasinda dogrudan alintilar
yapilirken her bir 6gretmen adaymna bir kod verilmis (Ogretmen adaylar1, “K” harfi ve numara
verilerek kodlanmistir (K1, K2, K3, K4...). Analiz siireci sonunda iki uzmandan kodlar ile
ogretim elemanlarinin ifadelerini ayr1 ayr1 incelemeleri istenmistir. Iki uzmanin biiyiik oranda
goriis birliginde oldugu goriilmiistiir.

BULGULAR VE YORUM

Ogretim elemanlarinin «Tiirkgenin yabanci dil olarak dgretilmesi sirasinda oncelikleriniz
nelerdir? Eger asagidaki seceneklerden birini segtiyseniz liitfen bos kisma gerekcelendiriniz.»
sorusuna verdikleri yanitlarin kategori ve sikliklar1 Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Ogretim elemanlarinin Tiirkgenin yabanci dil olarak ogretilmesinde oncelikleri ve bu
onceliklere yonelik gerekgelerine iliskin bulgular

Tiirkgenin yabanci dil olarak &gretilmesi sirasinda Oncelikleriniz nelerdir? Eger asagidaki segeneklerden birini f
sectiyseniz liitfen bos kisma gerekgelendiriniz.

Ulkemi ve dilimi en iyi sekilde temsil etme hassasiyetim Tiirkge dgretirken énceligimdir. 7
Isimi iyi yapmak, Tiirkceyi iyi 6gretmek énceligimdir. 5
Ogrencilerin dili islevsel olarak kullanmalar1 ve isimi profesyonel olarak yapmak énceligimdir. 5
Diger: 3

*  Sahip oldugumuz tarihsel birikim ve medeniyet algisint iginde bulundugumuz cografyada onder iilke
imajini canlandirma gayesine elden geldigince katkida bulunmak. (K16)

*  Yurtdisinda egitim almak.(K5)

+  Ulkemin beni istihdam etme gerekgesinin dgretici agisindan temsil ve dgretebilme kabiliyeti oldugunu
diistiniiyorum. (K15)
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Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimine yonelik olarak dgretim elemanlarinin yogun olarak tilke
temsiliyeti yaninda islerini iyi yapma hassasiyetlerinin 6ne ¢iktig1 gézlenmistir. Bu baglamda
Ogretim elemanlarinin yaptiklart isi “llke temsili” olarak da degerlendirdikleri saptanmuistir.
Ayrica Tiirkge O0gretiminin uluslararasi iliskiler agisindan sembolik degerine yonelik atiflar
tespit edilmistir.

Ogretim elemanlarmin «Tiirkgenin yabanci dil olarak &gretimi siirecinde size gore neler

oncelenmeli? (birden fazla segenek isaretlenebilir)» sorusuna verdikleri yanitlarin kategori ve
sikliklar1 Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Ogretim elemanlarinin Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi siirecindeki dncelikleri

Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretimi siirecinde size gore neler 6ncelenmeli? f
(birden fazla segenek isaretlenebilir)

Giinliik iletigsim gereksinimleri 16
Kiiltiirel 6zellikler 12
Toplumsal uyum 10
Siirecin etkilegimi ve ¢ok yonlii ilerlemesi 9
Cok kiiltarlilik 7
Dilbilgisi konular1 5

Diger (liitfen acgiklayiniz)

Ogretim elemanlari, Tiirkgeyi yabanci dil olarak dgretirken dgrencilerin giinliik hayatta iletisim
gereksinimlerini dikkate almaktadir. Bu ¢ergevede 6gretim elemanlari islevsel dil kullanimi ile
birlikte kiiltiirel 6zellikler ve toplumsal uyum basliklarina da dikkat ¢ekmektedir. Dilbilgisi
konularin1 6nceleyen Ogreticilerin frekans degeri en diisiik diizeyde olup bu durum islevsel
olarak dil 6gretme yaklasimai ile ortiismektedir. Tilirkge 6grenen miiltecileri i¢cinde bulunduklari
toplumla uyumlu hale getirmeye yonelik tutum ve ¢ok kiiltiirliiliige dikkat ¢ekilmesi ise dgretim
elemanlarinin konuyla ilgili dikkatlerini géstermesi agisindan 6nemlidir.

Ogretim elemanlarmin «Ders anlattigiiz kitleyi diisiiniince ¢ok kiiltiirliiliik egitimi almaniz
gerektigini diisiiniiyor musunuz? Gerekgeleri ile agiklayiniz.» sorusuna verdikleri yanitlarin
kategori ve sikliklar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Ogretim elemanlarinin ¢ok kiiltiirliiliik egitimi ile ilgili diisiinceleri

Ders anlattiginiz kitleyi diisliniince ¢ok kiiltlirliiliik egitimi almaniz gerektigini diisiiniiyor musunuz?
Gerekgeleri ile aciklayiniz.

e  Farkli kiiltiirlere dil 6gretirken tepki ¢ekmemek i¢in farkli kiiltiirleri kabul etme ve bilme agisindan
gerekli oldugunu diisiiniiyorum. (K4)

e Almaliyim. Ciinki dil 6gretmek kiiltiir 6gretmek ve kiiltiir 6grenmekten gecer. Dostca 6gretimi saglar.
(K8)

e Ogrencilerin bireysel ihtiyaclarini goz oniinde bulundurarak cok kiiltiirliiliik egitimi almamizin
kaginilmaz olmasi gerektigini diistiniiyorum. (K12)

e  Evet, ders anlatilacak kitlenin hangi milletten olacagini belirleme durumu olmadig i¢in kiiltiirle ilgili
egitim alinmasi gerekir. (K14)

e Evet. Ciinkii siradan olan bir sey kiiltiirden kiiltiire degisebilir. Kendi kiiltiirlimiizde normal olan sey
baska bir kiiltiirde anormal olabilir. Ya da tam tersi. (K2)
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Tablo 4’e¢ gore Ogretim elemanlarmin ¢ok Kkiiltiirliilik egitimi almalarinin gerekliligine
inandiklar1 gdzlenmistir. Ogretim elemanlarinin ders verdikleri simiflardaki dgrenci Kitlesinin
biiyiik oranda farkli milliyetlerden olusmasi, 6gretim elemanlart bu egitimi alma yoniindeki
kararlarini etkileyen en 6nemli faktor olarak degerlendirilebilir.

Ogretim elemanlarinin «Size gore toplumumuzda yabancilara yonelik onyargilar hangi
basliklar altinda toplanmakta? (birden fazla segenek isaretlenebilir)» sorusuna verdikleri
yanitlarin kategori ve sikliklar1 Tablo 5°te verilmistir.

Tablo 5. Ogretim elemanlarina gore toplumumuzda yabancilara yonelik ényargilar

Size gore toplumumuzda yabancilara yonelik dnyargilar hangi basliklar altinda toplanmakta? (birden fazla (f)
secenek isaretlenebilir).

Isgiicli, barinma, saglik vb. alanlarda yabancilarin iilkemizde dezavantaj olusturduguna yonelik 14
genellemeler.

Her yabancinin kamu kurum ve kuruluslarindan aylik belli tutarlarda 6denek aldig1 yoniinde inanislar. 12
Asayis konusunda yapilan genellemeler. 11
Her yabancinin dogrudan iilkemizdeki {iniversitelere kayit yaptirdigina yonelik inanislar. 10

Tablo 5’¢ gore iilkemizde yabancilarin isgiicii, barinma, saglik vb. alanlarda olusturdugu
dezavantaj algis1 ile kamu kurum ve kuruluslarindan her yabancinin yardim aldigina dair
Onyargilar one ¢ikmaktadir. Ayrica yabanci 6grencilerin sinavsiz olarak iiniversiteye kayit
yaptirabildigine yonelik inanig 6gretim elemanlarinin {izerinde durdugu diger bir konu olarak
dikkat cekmektedir.

Ogretim elemanlarmin «Toplumumuzda yabancilara yonelik dnyargilar igin ¢oziim dnerileriniz
nelerdir?» sorusuna verdikleri yanitlarin kategori ve sikliklar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Toplumumuzda yabancilara yonelik 6nyargilar igin ¢dziim 6nerileri

Kategori f  Ornek Ciimleler

Resmi makamlar tarafindan ¢éziime 7 -Resmi makamlarca yapilacak resmi agiklamalar. (K13)
kavugturulmali -Politikalarin yanlig oldugunu, bir an dnce devletin bu konuda adim
atmasi gerektigini diisiiniiyorum. (K12)
-Devlet politikas1 oldugun igin Onerilerimin etkin olabilecegini
diigiinmiityorum. (K11)
-Tamamen siyasi hamleler ile ¢oziimlenecek konulardir. (K9)
-Devlet politikasi. (K7) ,(K8), (K3)

Egitim faaliyetleri 3 -Entegrasyon ¢alismalar1 hizlandirilmali. Egitim siireci i¢inde 6rtiik
Ogrenme olarak yabancilara karsi on yargilar yikabiliriz. Okuma
metinlerinde daha ¢ok yabancilara yer verebiliriz. (K6)
-Yabancilara yonelik 6n yargilari kirict kamu spotlarinin artirilmasi.
(K10)

-Her bireyin insani deger ve hizmetlerden esit sekilde
faydalanabilir oldugu egitimi verilebilir. Yasam alanlarinin higbir
irka ve dine 6zerk olmadig1 vurgulanmalidir. (K15)

51



M.Giin & R .Simsek  TUJPED, 2020, 5(1) Yabanc: Dil Olarak Tiirk¢e Ogretiminin Sosyo-Kiiltiirel Yansimalar:

Onleyici calismalarin gerekliligi 3  -Konu ile ilgili ger¢ekler g¢esitli ortamlarda uzmanlar tarafindan
anlatilarak toplumdaki yanlis veya haksiz kanaatler diizeltilebilir.
(K1)
-Hélihazirda Tiirkiye'de bulunan yabancilar kendi iilkelerindeki
savag sebebi ile iilkemize gelmistir. Ayn1 durumda olabilecegimizi
toplumumuza anlatmaliy1z ve iilkemizdeki yabancilara maddi zarar
olarak bakmamaliy1z. (K2)
Bilgilendirme i¢in TV programlari ya da kamu kurumlaridaki
panolara afigler yapilabilir. (K4)
Toplumsal ve manevi hafizanin 2  -Milletimizin sahibi oldugu binlerce yillik gelenegi hatirlamaya
hatirlanmasi,  bilgi  kirliliginin yonelik calismalar artirilmali. I¢inde bulundugumuz cografya
onlenmesi 0zelinde savasin bizlere de ¢ok uzak olmadig hatirlatilarak empati
giicii kuvvetlendirilmeli. Irk eksenli reflekslerin bugiine kadar
yaptigimiz essiz ev sahipligine ve maneviyatimiza golge diisiirdiigi
hatirlatilmali. (K16)
-Medyada yabancilarla ilgili her haberin dogrulugu arastiriimali.
Provokasyonlara dikkat edilmeli. (K5)

Tablo 6’ya gore iilkemizde yabancilara yonelik Onyargilarin giderilmesine iliskin ¢oziim
Onerileri 4 tematik baslikta toplanmistir. Bu bagliklar arasinda ¢oziimiin resmi makamlar
tarafindan bulunmasi gerektigine dair goriis frekans yogunlugu (7) anlaminda ilk sirada yer
almaktadir. Egitim faaliyetleri ve dnleyici calismalar temalarinin ikisinin de frekans yogunlugu
(3) aymdir. Ifadeler baglaminda ise ogretim elemanlar1 toplumun bilinglendirilmesi,
bilgilendirici materyallerin kullanilmasini tavsiye etmektedir. Toplumsal ve manevi hafizanin
hatirlanmasi, bilgi kirliliginin 6nlenmesi baslig1 altinda yer alan goriisler frekans yogunlugu (2)
bakimindan son sirada yer alsa da biinyesinde daha yapici ¢oziimler barindirmasiyla dikkat
cekicidir.

Ogretim elemanlarmin siire¢ iginde kendilerini edilgen bir yapida algiladiklari; belirtilen
sorunlar igin ¢6ziimii resmi kurumlardan bekledigi goriilmektedir. Toplumsal ve manevi
hafizanin hatirlanmasi, bilgi kirliliginin 6nlenmesine yonelik baslhikta yer alan goriislerde ise
ogretim elemanlarinin Tiirk toplumunun tarihsel hafizasina, roliine géndermelerde bulundugu
tespit edilmistir. Ogretim elemanlari, tarihsel siirec iginde Tiirk toplumunun iistlendigi rol ve
bilingle toplumsal hafizanin canlandirilmasina dikkat ¢ekerek bu problemin asilabilecegine
inanmaktadir.

Tiirkgenin yabanci dil olarak Ogretilmesi siirecinde kullanilan ders kitaplart ve ders
kitaplarindaki ¢ok kiiltiirliiliik ile ilgili icerikleri tespit etmek icin Tablo7 ve Tablo 8’deki
verilerden faydalamlmistir. Ogretim elemanlarinin «Tiirkgenin yabanci dil olarak gretimi
sirasinda kullandiginiz ders materyalini litfen belirtiniz?» sorusuna verdikleri yanitlarin
kategori ve sikliklar1 Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi sirasinda kullanilan materyallere ait yayin bilgisi

Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretimi sirasinda kullandiginiz ders materyalini liitfen belertiniz? 0]
Yunus Emre Enstitiisii Yedi Tklim 9
HITIT 3
Istanbul 3
Gazi TOMER 1
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Tablo 7’ye gore en fazla kullanilan ders kitabinin 9 frekans yogunluguyla Yunus Emre
Enstitiisii Yedi iklim ders kitab1 oldugu gériilmektedir. Hitit ve Istanbul ders kitaplar1 ise
frekans yogunlugu (3) bakimindan ikinci sirada yer alirken Gazi TOMER ders kitabi ise en az
kullanilan ders kitabidir.

Ogretim elemanlarinin «Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi sirasinda kullandiginiz ders
materyalinde eksik oldugunu diisiindiigiiniiz yonler nelerdir?» sorusuna verdikleri yanitlarin
kategori ve sikliklar1 Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde kullanilan ders kitabindaki eksikliklere iliskin

goriisler
Kategori f Ornek Ciimleler
Materyallerin giincelligi ve 5 -Metinlerde yer alan yabanci kelimeler yerine Tiirkge karsiliklart yer
islevselligi almali. Konugma becerileri etkinlikleri daha iyi yapilandirilmali.
Dinleme becerileri etkinliklerinde dinlemeye hazirlik asamasi gok
zay1f, pekistirilebilir. (K9)
-Materyallerin etkinlik yoniinden islevselliginin olmamasi. (K12)
-Ttim dil becerilerini ayn1 diizeyde gelistirememe. (K13)
-Konugma becerisi tizerinde durulmamasi. (K3)
-Materyaller dil becerilerini esglidim halinde gelistirmeyi
gozetmiyor. Daha ¢ok okuma becerisi lizerinde duruluyor. (K16)
Program Eksikligi 4 -Bu alanda bir 6gretim programinin olmayisi. (K8)
-Materyallerin ortak bir amaca yonelik hazirlanmamasi. Bu konuda
ortak bir program olmamasindan kaynakli materyal eksikligi. (K6)
-Program eksikligi. Kaynak yetersizligi. (K4)
-Ogretim programinin merkezilesmemesi. (K14)
Icerik Eksikligi 4 -Metinler, etkinlikler, dil bilgisi yoniinden eksiktir. (K5)
-Kaynak yetersizligi. (K4), (K1)
-Ders materyallerinin bilisim teknolojilerine daha uygun hale
getirilmesi  gerekmektedir.  Ders  materyallerinin  islevsel
kullanilabilecegi ders ortamlarina ihtiyag duyulmaktadir. (K1)
Yardime1 Kaynak eksikligi 2 -Yardimei kaynaklar bakimindan eksiklikler mevcut. (K2)

-S6z varligimi destekleyici ek kaynaklar yok. (K7)

Ogretim elemanlarmin kullandiklar1 ders materyallerinde goriilen eksiklikler 4 tematik baslik
altinda toplanmistir. Frekans yogunlugu olarak «materyallerin giincelligi ve islevselligi» f(5)
bulunmaktadir. Temel dil becerilerinin gelisiminin esgiidiim ile gelisiminin saglanmadig1
ogretim elemanlarinin iizerinde yogunlastigi konularin basinda gelmektedir. “Program
eksikligi” bashigi da 6gretim elemanlarinin {izerinde net olarak durdugu konulardan biridir.
“Icerik Eksikligi” bashginda ise kullanilan dokiimanlarm icerikleri iizerinde duruldugu
gortilmektedir. “Yardimc1 Kaynak Eksikligi” basligi ise frekans yogunlugu en az olan basliktir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogretiminde kullanilan dokiimanlarin nitelik, tiir, icerik gibi
eksiklikleri iizerinde duran 6gretim elemanlariin bu materyallerin muhtevasina yonelik sosyal
ve kiiltiirel problemleri 6nleyici konulari ise degerlendirmedigi goriilmektedir.

Ogretim elemanlarmin «Kullandigmiz ders materyalinde ifade edilen inanis ve genellemeler
icin Onleyici ya da bilgilendirici igerikler bulunuyor mu?» sorusuna verdikleri yanitlarin
kategori ve sikliklar1 Tablo 9°da verilmistir.
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Tablo 9. Kullanilan ders materyalinde ifade edilen inanig ve genellemeler i¢in Onleyici ya da
bilgilendirici igeriklerin durumu

Kategori f Ornek Ciimleler

Bulunmuyor 16 - Bulunmuyor. (K1), (K10), (K11), (K12) (K13), (K14), (K15),
(K16) , (K5), (K6), (K7), (K8), (K3)
- Hayir. Yeterli olmadigini diigiiniiyorum. (K2)
- Maalesef bulunmamakta. (K4)

Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretimi siirecinde kullanilan ders materyallerinde yabancilara
yonelik Onyargilar ve inanislar i¢in Onleyici igeriklerin olmadigl tim Ogretim elemanlari
tarafindan belirtilmistir.

Ogretim elemanlariin «Toplumumuzda yabancilara ydnelik olusan, dnyargilar ile ilgili
onleyici ve bilgilendirici durumlar ders materyalinde nasil sunulabilir?» sorusuna verdikleri
yanitlarin kategori ve sikliklar1 Tablo 10°da verilmistir

Tablo 10. Toplumumuzda yabancilara yonelik olusan, 6nyargilar ile ilgili onleyici ve bilgilendirici
durumlar ders materyalinde nasil sunulabilir?

Kategori f  Ornek Ciimleler

Cok kiltiirliiliik 6 -Ders materyallerine ¢ok kiiltiirliiliik ve yabancilara hosgorii ile yaklasim temel
baglaminda icerikler unsurlar  (bilgi, gorsel, sunum vb.) eklenip konuyla ilgili duyarlilik
olusturulmali. olusturulabilir. (K1)

-Onlarin kiiltiirlerine ait metinlere de yer verilebilir. Béylece 6n yargilari biraz
da olsa 6nlenebilir. (K5)

-Metin temelli dgretim yoluyla hikayelerle kiiltiirel aktarim icinde verilebilir.
(K8)

-Cok kiltirliliik ders materyallerinde etkili bir sekilde verilebilir. Yabancilarin
kiiltiirlerini, yasayislarim ve inanglarini ¢ok iyi bilmiyoruz. (K3)

-Verilen 6rnekler de kullanilan 6zel isimler bile aligma siirecinde etkili olabilir.
Kulak aginaligi ile siirekli maruz kaldigimiz olay, durum ve kisilere zamanla
aligiriz. (K6)

Etkinlik icerikleri gézden 4  -Metinler igeriginde 6rnek olay teskil edecek bir bigimde sunulabilir. (K14)
gegcirilmeli -Sosyal farkindalik ve drama temelli igerikler gelistirilebilir. (K2)
-Ders kitaplarindaki metinlerde ayirt edici degil birlestirici unsurlardan
faydalanilana bilir. (K15)
-Bunlart  biliyor muydunuz? *’Seklinde dikkat g¢ekici bir bdliim
kitaplarda bulundurulabilir. (K12)

Toplum ve yabancilar 3 -Okutmanlarin bu konuda bilgi ve tecriibe sahibi olup bunu o6grencileri
karsilikl1 olarak aktarmalar1 daha dogru olur. (K10)
bilgilendirilmeli Konu sosyolojik bir algiy1 igerdiginden &nleyici veya bilgilendirici bildirimler

ogrenci i¢in hazirlanan materyallerden ¢ok toplumun kullandig: kitle iletigim
araclarinda yer almali. Hayati tehlike s6z konusu olursa &grencilerde
bilgilendirilmeli. (K9)

-Bu tip Onyargili tutumlar ve inaniglara yonelik caligmalar miilteciler 6zelinde
oryantasyon egitimi ile gerceklestirilebilir. Toplumun hassasiyetlerine yonelik
bilgilendirme ¢alismalar1 miilteciler agisindan oldukga faydali olacaktir. Aym
zamanda miiltecilere ev sahipligi yapan kitleler 6zelinde empati temali icerikler
yayinlanabilir. Provokasyonlardan sakinmak sosyal medya kaynakli haberlerin
teyidinin 6nemi vurgulanmali. (K16)
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Toplumumuzda yabancilara yonelik onyargilarla ilgili dnleyici ve bilgilendirici durumlarin
ders materyallerinde sunulma sekliyle ilgili oneriler 3 tematik baslikta Tablo 10°da kategorize
edilmistir. Cok kiiltiirliiliik kavrami 6zelinde igeriklerin olusturulmasi ve bu kapsamda ders
materyallerinin tekrar diizenlenmesi gerektigine yonelik kanaatler frekans yogunlugu (6)
bakimindan ilk sirada yer almaktadir. Yabancilarin kiiltiirlerine ait 6gelerin materyallerde yer
almas1 bu kategori 6zelinde ana tema olarak One ¢ikmakta; farkliliklar1 kabul etme ve
farkliliklara saygi duymaya yonelik icerikler ise 6gretim elemanlarinca dile getirilmektedir.

Etkinlik igeriklerinin diizenlenmesine yonelik ifadeler frekans yogunlugu (4) bakimindan ikinci
sirada yer almaktadir. Bu baslik altinda evrensel degerler ve 6zdesim kurarak 6grenmeye
yonelik etkinlikler tizerinde durulmaktadir.

“Toplum ve yabancilar karsilikli olarak bilgilendirilmeli” kategorisi ise frekans yogunlugu (3)
bakimindan son sirada yer almaktadir. Bu baslik kapsaminda hem yabancilar hem de
yabancilara ev sahipligi yapan topluma yonelik yargilar bulunmaktadir. Bu baglamda 6nleyici
iceriklerin medyada kullanimindan tutun da oryantasyon egitimine varincaya kadar degisik
¢ozliim Onerilerinin tizerinde duruldugu dikkat gekmektedir. Bunun yani sira 6gretim elemanlari
sosyal medya ve medya kuruluslarinda yer alan bilgilerin teyit edilerek paylasilmasi gerektigini
de vurgulanmaktadir.

SONUCLAR VE ONERILER

Bu ¢alismada; iilkemizde bulunan yabanci 6grencilerin, 6zellikle de gesitli sebeplerden
dolayr miilteci olarak yasayan Ogrencilerin toplumsal boyutta karsilastigi sorunlar ve bu
sorunlara yonelik Ogretim elemanlarimin goriisleri ile s6z konusu o&greticilerin Tiirkge
ogretirken benimsedikleri 6ncelikler iizerinde durulmustur.

Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6greten elemanlarin temel Onceliklerinin islerini 1yi yapma
noktasinda yogunlastigi gézlemlenmistir. Ogretim elemanlarinin hitap ettikleri kitle igin
akademik basarty1 Oncelerken siiregte uzak ve oOrtiikk hedefleri ikinci planda biraktiklar:
saptanmuistir.

Pehlivan (2007:18) yabanci dil 6gretimini kiiltiirel iligkilerin ve karsilikli iletisimin en 6nemli
0gesi olarak tanimlamaktadir. Ayrica kiiltiirlerarasi bildirisim ve anlagsmay1 amaglayan yabanci
dil 6gretiminin 6nyargilari ve yanlis anlamalari ortadan kaldirmay1 saglayan bir arag oldugunu
da belirtmektedir. Calisma gergevesinde Ogretim elemanlar1 Tiirk¢enin yabanci dil olarak
ogretimi siirecinde dili islevsel olarak kullandirma ve temel iletisim gereksinimlerine yonelik
onceliklere vurgu yapmaktadir. Ayrica 6gretim elemanlarinin miiltecilere yonelik kiiltiirel
iligkilerin ve iletisimin saglamlastirilmast ve oryantasyon calismalarina agirlik verilmesi
iizerinde durduklar1 saptanmustir.

Yabanci bir kiiltiirde, bilgi ve davranis arasinda ya da bir insanin yapmasi gerekenler ve
yaptiklar1 arasinda bir mesafe vardir (Jiang, 2001: 386). igine girdigi smif ortaminda farkli
kiiltiirlerle yiizlesen birey siirece adapte olamadiginda kiiltiirel semalarinda bir dengesizlik
durumu olusacak ve kiiltiir catismasini da beraberinde getirecektir. Logie’ye (2004: 175) gore,
bir kiiltiiri anlayabilmek i¢in her seyden Once kiiltiirel farkliliklardan otiirii olusan
onyargilardan arindirilmis bir tutuma ve oteki kiiltliriin insanlariyla etkilesim ve iletisim
ortaminda isitilen ve izlenen durumlarin yorumu i¢in giivenilir bir yonteme ihtiya¢ vardir. Bu
cercevede cok kiiltiirliiliik kavraminin Tiirkge 6gretim siirecinde daha fazla yer bulmasi; ¢ok

-----
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Ogretim elemanlarmin yabancilara yonelik onyargili davranis ve tutumlar ile ilgili ¢dziim
onerilerinde kendilerini edilgen bir yapida algiladiklari; belirtilen sorunlar i¢in ¢ozliimii resmi
kurumlardan bekledikleri tespit edilmistir. Ancak Tiirk milletinin deger diinyasinda yer alan
olumlu kodlarin agiga cikarilarak bu tip olumsuz durumlarin giderilebilecegi de 6gretim
elemanlarinca ¢oziim olarak ifade edilmektedir.

Yabanci dil 6gretimi icin kitap yazan yazarlarin ¢ikis noktasi hedef dilin kiiltiirline 6zgii
baglamlar1 harekete gecirecek temalar1 segerek Ogreten ve Ogrenen bireyleri aktif hale
getirmektir (Bayyurt, 2009: 36). Yabanci dil 6gretiminde kullanilan ders kitaplarinin diizeye
uygun bir dille hedef dilin kiiltiiriinii icermesi; kiiltiirle ilgili 6nyargilardan arinmis olmasi
gerektigi ifade edilmektedir (Haley ve Austin, 2004: 93). Ogretim elemanlar1, yabanci dil olarak
Tiirkce Ogretiminde kullanilan ders kitaplariin igerik, program, yardimeci kaynak ve dili
islevsel olarak 6gretme noktasinda eksikliklere sahip oldugunu belirtmis; yabancilara yonelik
Onyargili tutum ve ¢ok kiiltiirliiliikle ilgili bir eksiklik {izerinde durmamistir. Bahsedilen
onyargil davranislarin giderilmesi i¢in ise materyallerde ¢ok kiiltiirliiliikle ilgili konularin ve
kiiltiirel farkliliklarin iglendigi igeriklerin artirilmasi gerektigini diisiinen 6gretim elemanlart;
evrensel degerler ve 6zdesim kurarak 6grenmeye yonelik etkinliklerin siirece dahil edilmesi
gerektigi one siirmektedir.

Tiirkiye’de egitim, iltica, toplumsal ve siyasal aksiyonlar sebebiyle ikamet eden yaklasik 6
milyon yabanciin yasadigi disiiniildiigiinde; bu devasa kitlenin toplum ile uyumlu hale
getirilmesi, kiiltiir soku olarak ifade edilen siireci olabildigince az hasarla atlatabilmesi i¢in
belirli adimlar atilmalidir. Bu kapsamda devlet kurumlari biinyesinde yer alan Tiirkge dgretim
merkezleri ve tiniversitelerde Tiirkce 6gretimi maksadiyla kullanilan materyallerin igerik
acisindan yeniden diizenlenmesi ve 6gretim elemanlarinin akademik basariy1 gozetirken gok
kiiltiirliillik cercevesinde siireci yapilandirmasi gerektigi sonucuna varilabilir. Bu kapsamda
yabancilara yonelik onyargili tutum ve davramiglar asgari diizeye indirmek i¢in asagidaki
oneriler sunulmustur:

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi alaninda ¢alisan 6gretim elemanlarma toplum nezdinde
olusan, 6nyargi igeren inanig ve tutumlari dnlemeye yonelik egitimler verilebilir. Medya kurum
ve kuruluslarinda yabancilarla 1ilgili yayimlanan haberlerin teyit edildikten sonra
yayimlanmasimi saglayacak oOnlemler alinabilir. Tiirkce Ogretim siirecinde kullanilan
materyallerde ¢ok kiiltiirliiliik ile ilgili etkinlik ve igerikler artirilabilir. Ogretim elemanlarmin
yabanci dil olarak Tiirkge 6gretiminin salt dil 6gretimi diginda uluslararasi boyutlara sahip
oldugunu kavramalar1 gerekmektedir. Bu kapsamda oOgretim elemanlarina dil, kiltiir ve
uluslararasi iligkiler alaninda uzmanlar tarafindan hizmet igi egitimler verilebilir. Hedef dili
ogrenen 6grenciler drama tiirii uygulamali etkinliklerle kiiltiirel ve toplumsal farkliliklara daha
uyumlu hale getirilebilir.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

Language is a mechanism used by humans that allows to produce an unlimited number
of sentences with a limited amount of sounds (Ungan, 2013). Language that plays an
important role in the formation of societies and establishing civilization by enabling people
to express their feelings and thoughts (Banguoglu, 2015: 10). In this context, it can be said
that the need to learn a foreign language has increased in parallel with the development of
today's world, which has become a small and global city. The process of teaching Turkish as
a foreign language dates back to the 11th century (Erdem, 2009). In the light of official
documents, it is accepted that this process started with the work titled Divanii Lugati't-Tiirk
in Kasgarli Mahmut. This process, which accelerated as of the last quarter of the 20th century,
saw its peak at the beginning of the 21st century with demographic movements and waves of
migration in the Middle East. With this momentum, the number of materials developed for
teaching Turkish as a foreign language has increased significantly. geography where Turkey
is hosted on the active dynamics within the political and social sense. Along with these
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dynamics, the movements in the demographic and sociopolitical fault lines in the geography
we are in have significantly increased the number of foreigners coming to our country. There
is also a significant increase in the number of students enrolled in higher education institutions
in our country in recent years through the Presidency of Turks Abroad and Related
Communities and individual applications. The need for education, learning and adaptation
has been exposed as the mass addressed as a combination of all these factors exceeds millions;
Teaching Turkish as a foreign language has become the locomotive of the process. In this
context, Turkish Education Centers (TOMER), which serve within the universities, have been
established in order to satisfy the need arising. In these institutions, grammar knowledge along
with four basic language skills are the main components of the process of teaching Turkish
as a foreign language. Along with this increasing number of students, other factors affecting
the process are included in the educational life.

In this context, teaching Turkish as a foreign language includes many different variables from
culture to social life, from daily activities to social reflexes. These variables, while ignoring
Turkish as a foreign language, some social data ignored draw attention. Recently, there is a
lot of information pollution both in the internet and in the media; Both citizens and foreigners
are negatively affected by this situation. In this study, beliefs and thoughts about foreign
students were emphasized and opinions of the instructors were evaluated.

Method

This is a qualitative study, where the beliefs towards refugees are examined in line with
the views of faculty members. “It is a research in which qualitative data collection methods
such as qualitative research, observation, interview and document analysis are used, and a
qualitative process is followed in order to reveal perceptions and events in a natural and realistic
manner.” (Yildirrm & Simsek, 2008: 39). In the research, semi-structured interview forms,
which are qualitative data collection methods, were used. The data were collected through a
semi-structured interview form. “Semi-structured interview; There are advantages such as ease
of analysis, opportunity to express themselves to the interviewee, providing in-depth
information when necessary” (Biiylikoztiirk et al., 2010: 163).

Results and Discussion

It has been observed that the main priorities of the teaching staff who teach Turkish as a
foreign language are focused on doing their jobs well; While the academic success was
prioritized for the audience addressed by faculty members, it was found that distant and implicit
goals left the secondary plan in the process. It has been determined that teaching staff
emphasizes priorities regarding the functional use of the language and basic communication
requirements in the process of teaching Turkish as a foreign language, and also focuses on
orientation studies for refugees. In addition, the concept of multiculturalism has more place in
the Turkish teaching process; It was stated by the instructors that education should be taken
about multiculturalism. In this context, arranging the materials used in Turkish Education
Centers and universities within the state institutions for the purpose of teaching Turkish in terms
of content; It can be concluded that the instructors giving the lessons should consider
multiculturalism while considering the academic success.
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