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Bu ¢alismanin amaci, orgiitsel giiven konusunda ilkogretim okullarindaki
ogretmenlerin goriiglerini belirlemek ve bu goriigleri cesitli degiskenler acisindan
incelemektir. Tarama modelindeki arastirmanin verileri Yilmaz (2006) tarafindan
gelistirilen “Orgiitsel Giiven Olgegi” ile toplanmstir. Arastirmamn ¢alisma grubu
Ankara’min Cankaya ve Altindag ilcelerindeki yedi ilkogretim okulunda gorev
yapan 205 égretmenden olusmaktadir. Bu calisma kapsaminda oncelikle “Orgiitsel
Giiven Olgegi’nin faktor yapisiun gecerli bir model olup olmadigi dogrulayict
faktor analizi ile test edilmis ve ii¢ faktorlii yapvun dogrulandigi saptannustir.
Ayrica égretmenlerin orgiitsel giiven toplam ve alt dlcek puanlar cinsiyete, bransa
ve kideme gore karsilagtinlmus, farklarin anlamly olmadigi belirlenmistir. Okuldaki
ogrenci ve Ogretmen sayisina gore yapilan karsilastmalarda ise anlaml farklar
bulunmugtur. Buna gore okuldaki ogrenci ve oOgretmen sayisi azaldikca, genel
anlamda orgiitsel giiven artmaktadir.

Anahtar sozciikler: Giiven, orgiitsel giiven, ilkogretim okulu, ogretmen goriisleri

Teachers’ Perceptions about the Organizational Trust in Primary
School

The aim of this study is to determine the teachers’ perceptions of organizational
trust in primary schools and examine these perceptions in terms of various
variables. Data of the research, which is a general survey model, were gathered by
“Organizational Trust Scale” developed by Yilmaz (2006). Study group of the
research consists of 205 teachers who work in seven different primary schools in
Cankaya and Altindag districts of Ankara. In this study, it was first tested if factor
structure of “Organizational Trust Scale” was a valid model by using confirmatory
factor analysis and it was determined that the three factor structure was confirmed.
Besides, organizational trust total and sub scale scores of teachers were compared
according to gender, branch, and seniority, and it was determined that the
differences were not significant. However, significant differences were found in the
comparisons of numbers of students and teachers in the school. Therefore, as the
number of students and teachers in the school decreases, organizational trust
increases in its general terms.

Keywords: Trust, organizational trust, primary school, perception of teachers
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Son yillarda iizerinde sikca durulan kavramlardan biri de gilivendir.
Giiven, bireylerarasi iligkilerin ve orgiitsel yagsamin en 6nemli unsurlarindan
birisi olarak goriilmekte ve orgiitlerde iliskileri bir arda tutan bir yapistirici
islevini yerine getirdigi ileri siiriilmektedir. Bundan dolay: giiven, bireysel ve
orgiitsel iligkilerin igine igleyen bir Ozellife sahiptir. Giiven, Orgiitlerin
yasamasinda ve vizyonlarinin gerceklestirilmesinde (Rosen, 1998),
gelismeye aciklikta, nitelikli bir iletisimde ve Orgiitsel etkililikte
(Tschannen-Moran, 2001) énemli bir yere sahiptir. Oyle ki orgiitlerdeki
giiven ortaminin grup verimini artirdigi, grup iyelerinin duygularini,
gozlemledikleri farkliliklar: serbestce dile getirmelerine olanak tanidigi ve
savunmaya ya da sabote etmeye yonelik diisiinceleri ortadan kaldirdig:
gorilmektedir. Biitiin Orgiitlerde oldugu gibi egitim orgiitlerinde de giiven
cok 6nemlidir. Bu dnemde okullarin birer 6grenme merkezi olmasi ¢ok
etkilidir (Hoy ve Tschannen-Moran, 2003). Bu baglamda giivenin egitim
Orgiitlerinde arastirma konusu yapilmasi gerekmektedir. Buna gore bu
calismanin amaci ilkogretim okullarinda Orgiitsel giiven ile ilgili olarak
O0gretmenlerin goriislerini belirlemektir.

Giiven ve Orgiitsel Giiven

Sosyal bilimlerdeki bir¢ok kavramda oldugu gibi, giiven kavrami da
tanimlanmasi zor bir kavramdir. Taylor’a gore (1989) giiven kavramu,
hemen herkes tarafindan anlasildigi diisiiniilen fakat aciklanmasi ya da
tanimlanmasi  zor  kavramlardan  biridir.  Giliven  kavraminin
tanimlanmasindaki bu giicliigiin yan: sira giivene delil bulmak da oldukga
zordur. Ciinkii giiven birden ¢ok bireyle ilgili bir kavramdir. Fukuyama
(1998) giivenin tanimlanmasindaki bu giicliigiin sebebini giivenin, mikro ve
makro diizeydeki birgok konunun ve kiiltiiriin anlasiimasinda kilit bir
kavram olmasmma baglamaktadir. Arastirmacilarin  yaptiklart  giiven
tanimlarinda bile gilivenin icerigi ve boyutlar1 arasinda farkliiklar
bulunmaktadir (Tschannen-Moran ve Hoy, 1998). Hosmer’e gore (1995)
giiven, bir kisi, grup ya da orgiitiin moral agidan dogru kararlar alacagina ve
etik ilkelere dayanan davranislar gelistirecegine iliskin beklentilerdir. Baier
ise (1986) giiveni; diger insanlarin varligini, onlardan kotiligiin
gelebilecegini timit etmeden kabul etmek olarak tanimlamaktadir. Mishra
(1996) giiveni, giivenilen insanlar tarafindan sahip olunan kaliteye duyulan
saygi olarak tanimlarken Zand (1971) ise, bir davranig olarak tanimlamistir
(Akt. Tschannen-Moran ve Hoy, 1998; Tschannen-Moran ve Hoy, 2000;
Goddart, Tschannen-Moran, ve Hoy, 2001).
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Giivenin tanilanmasinda, evrensel tek bir tanima ulasilamamasina
ragmen, savunmasizlik, belirsizlik ve risk kavramlarinin tanimda yer almasi
gerektigi konusunda goriis birligi vardir (Ozen Isbagi, 2001). Ayrica giiven
en genel anlamda diristliik ve dogruluga dayali bir kavram olarak
algilanmaktadir (Demircan ve Ceylan, 2003). Sonuc olarak giiven, bir kisi ya
da grup arasindaki iligkide karsidakinin fedakéarlik gosterecegine ve bunun
kisiye katki saglayacagina iligkin beklenti olarak tanimlanabilir. Giiven ayni
zamanda kisilerin sozlerinden, yazili ve sozli vaatlerinden emin
olabilecegimize iliskin genellestirilmig bir beklenti olarak da tanimlanabilir
(Asunakutlu, 2007).

Doney ve Cannon’a gore (1997) giiven hem bireysel hem de orgiitsel
diizeyde olugmaktadir. Bu anlamda giiven, sadece toplumsal yagamda degil,
oOrgiitsel yasamda da c¢ok dnemlidir. Nooderhaven (1992) orgiitsel giivenin
Orgiitiin kimligine veya kisiligine olan giiveni temsil ettigini ve bunun kiigiik
oOrgiitler icin Orgiit sahibinin kisiliginden, merkezilesmis yapidan veya Orgiit
kiiltiirinden kaynaklanabilecegini belirtmistir. Orgiitsel giiven bir calisanin;
Orgiitiin sagladigi destege iliskin algilari, liderin dogru sozlii olacagina ve
sOziinlin ardinda duracagma olan inanci olarak da tanimlanmaktadir.
Giiven bu anlamda hem yatay hem de dikey olarak tiim Orgiit ici iligkilerin
temelini olusturmaktadir (Mishra ve Morrissey, 1990).

Giiven duygusu hakim olan orgiitlerin genel 6zellikleri arasinda, acik ve
katiimli  bir ortam olmasi, sorumluluklarin c¢alisanlar tarafindan
benimsenmesi, iiretkenligin ve Orgiite bagliigin yiiksek olmasi, uzlasma
kiiltiiriiniin egemen olmasi, takim ¢alismasina yatkinlik olmasi, ¢alisanlarin
yiiksek is doyumuna sahip olmasi, kararlara katiim saglanmasi (Biiyiikdere
ve Solmus, 2006), calisanlar arasinda siirtiismelerin azalmasi, verimliligin
yiikselmesi, motivasyonun artmasi, ¢alisanlarin isten ayrilma oranlarinin ve
devamsizliginin diismesi, yaraticiligin egemen olmasi (Asunakutlu, 2007)
sayilabilir.

Giiven duygusu hékim olmayan oOrgitlerde ise, calisanlar birbirini
suclamakta, siirekli olarak savunma mekanizmalar1 gelistirmekte,
sorumluluk almaktan kaginmakta, siipheci, kiskan¢ olmakta, dedikodu
yapmakta, siirekli isten kagma davranigi gostermekte, orgiitiin hedeflerini
benimsememektedir. Ayrica calisanlarin bagliligi azalmakta, is doyumu
diismekte, performanst en az diizeye inmekte, calisanlar mutsuz
(Biiyiikdere ve Solmus, 2006), orgiit atmosferi genel olarak sessiz olmakta,
sikayetler cezalandirma ve kovulma nedeni sayilabilmekte, insanlar
kendilerini iglerinin i¢ine kilitlenmis hissetmektedir (Asunakutlu, 2007)
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Yukarida yapilan aciklamalarda da gorildigi gibi saglhikli ve
siirdiiriilebilir orgiitsel iligskilerin olusturulmasi igin giiven diizeyinin
yiiksekligi cok oOnemlidir. Ayrica Orgiitsel yasamda giiven diizeyinin
yiiksekligi belirsizligi azaltmakta ve uzun donemli planlar yapilmasina
olanak saglamaktadir. Yiiksek giiven duygusuna sahip olan Orgiitlerde, alt
diizeylerdeki calisanlara daha fazla sorumluluk verilmektedir. Bu tip
orgiitlerde ekip calismasina dayali ve esnek bir anlayis temelinde Orgiit
diizenlemesi yapilabilmektedir. Diisiik giivenli orgiitlerde ise calisanlar bir
dizi biirokratik kuralla sinirlandirilmakta ve kontrol altinda tutulmaktadir
(Tschannen-Moran, 2001; Téremen, 2002).

Giiven konusuna okul agisindan bakildiginda giiven ve oOrgiitsel giiven
kavramlarinin ayr1 bir 6neme sahip oldugu sdylenebilir. Ciinkii giiven,
okullarda, iiretken grup iligkilerinin ve kisilerarasi iligkilerin gelismesinin
anahtar unsurudur (Hoy, Tarter ve Witkoskie, 1992). Ayrica arastirma
sonuglari, okulda giiven ile okulun akademik verimliligi arasinda iligki
oldugunu gostermektedir (Bryk ve Schneider, 2003). Egitim Orgiitlerinde
giiclii bir orgiitsel giivenin okula saglayacagl faydalar sunlar olabilir (Bryk
ve Schneider, 1996; Spillane ve Thompson, 1997; Kochanek, 2005; Yilmaz,
2005):

1. Okulda saglanacak genis tabanli bir gelisim ve degisimin temelini
olusturur. Bu anlamda 6gretmenlerin meslektaglarina ve okula karst
giiveni, Ogretmenleri yenilik ve degisime karst agik hale
getirmektedir.

2. Okulda yapilan diizenlemeler ve degismeler icin 6gretmenlere umut
verir.

Ogretmenlerin birbirlerini daha iyi anlamasimi saglar.

Okulda yapilan is ve islemlerin saglikli bir sekilde yapilip
yapilmadigini gosterir.

5. Giivenilir bir okul ortami, ogretmenlerin, daha iyi bir 6grenme
ortaminin nasil saglanacagi konusunda diisiinmelerini saglar.

Yukarida da goriildigii gibi yiiksek giiven diizeyine sahip bir okulda
degisim, gelisim, yenilik gibi calismalar daha hizli gergeklesebilmektedir.
Onemli olan giiven kiiltiiriiniin orgiit kiiltiiriiniin énemli bir parcasi haline
getirilmesidir. Son yillarda yapilan caligmalarda da orgiit kiiltiiriiniin en
Onemli unsurlarindan birinin de giiven (Bruhn, 2002; Louis, 2006) olduguna
vurgu yapilmaktadir. Sonug olarak giiven, orgiitsel yasamda ve birer Orgiit
olan okullarin orgiitsel yasaminda ¢ok énemli bir yere sahiptir. Bu acidan,
okullardaki giivenin belirlenmesi gerekmektedir. Ciinkii Katz ve Kahn’a

214



Ilkogretim Okullaninda Orgiitsel Giiven

(1977) gore, orgiitsel isleyis ve etkililik icin gerekli olan kisisel davranig
tarzlarindan birisi de, giivenilebilen davraniglarin sergilenmesi ve giivenli bir
ortamin olmasidir.

Giiven kavramu ile ilgili olarak Tirkiye’de yapilmis bir takim
arastirmalar olsa da bu arastirmalarin biiyiik bir ¢cogunlugu (Aktan, 1999;
Kamer, 2001; Giinaydin, 2001; Ozen 1§ba§1, 2001; Giineser, 2002; Ar1, 2003;
Yasar, 2005; Tiiziin, 2006; Ozbek, 2006) isletmelerde yapilmistir. Egitim
kurumlarinda yapilan arastirmalar (Turan, 2001; Yilmaz, 2004, 2006; Ozdil,
2005; Polat ve Doyuran, 2005; Yilmaz, 2005; 2006a; 2006b) az da olsa
vardir. Ancak egitim kurumlarinda yapilacak daha fazla arastirmaya
gereksinim vardir. Bu baglamda bu arastirmanin amaci ilkdgretim
okullarinda gorev yapan oOgretmenlerin ilkogretim okullarindaki Orgiitsel
giiven ile ilgili gortslerini belirlemektir. Bu amaci gerceklestirmek igin
asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Tlkégretim okulu 6gretmenlerinin ilkdgretim okullarindaki orgiitsel
giiven ile ilgili goriisleri nasildir?

2. Tlkégretim okulu dgretmenlerinin ilkogretim okullarindaki drgiitsel
giiven ile ilgili goriisleri arasinda cinsiyet, brans, kidem, dgrenci ve
Ogretmen sayisina gore fark var midir?

Yontem

Ilkogretim okulu ogretmenlerinin ilkogretim okullarindaki orgiitsel
giiven hakkindaki goriiglerini belirlemeyi amaclayan bu arastirma tarama
modelindedir.

Calisma Grubu

Arastirmanin galigma grubunu, Ankara’min Cankaya ve Altindag
ilcelerinde yer alan yedi ilkdgretim okulundan ¢alismaya katilmaya goniillii
205 ilkogretim okulu d6gretmeni olusturmaktadir.

Veri Toplama Aract

Cahsmada veri toplama arac1 olarak “Orgiitsel Giiven Olgegi” kullaniimugtir
(Yilmaz, 2006). Olgek, 1-Higbir zaman, 2-Cok nadir, 3-Bazen, 4-Cogunlukla ve
5-Her zaman seklinde cevaplanmaktadir. Olgekte ii¢ alt boyut ve 22 madde
bulunmaktadir. Cevaplayicilarin 6lgekten aldiklart toplam puan, okullarindaki

orgiitsel giivene iliskin goriiglerinin diizeyini belirtmektedir. Cevaplayicilarin
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her bir faktdrden aldiklan yiiksek puan, yiiksek giiven duygusunu, diisiik puan
ise, diisiik giiven duygusunu gostermektedir.

rgiitsel Giiven Olgegi, “Yoneticiye Giiven”, “Meslektaslara Giiven” ve
“Paydaglara Giiven” olmak iizere ii¢ alt boyuttan olusmaktadir. Yoneticiye
Giiven boyutunda 7 madde bulunmaktadir ve bu boyuta ait Cronbach-Alfa
giivenirlik katsayist a = .89’dur. Meslektaslara Giiven boyutunda 8 madde
bulunmaktadir ve bu boyuta ait Cronbach-Alfa giivenirlik katsayisi o =
.87°dir. Paydaslara Giiven boyutunda 7 madde bulunmaktadir ve bu boyuta
ait Cronbach-Alfa giivenirlik katsayisi ise a = .82’dir. Olcegin tamaminin
acikladig: toplam varyans % 45.31’dir ve Cronbach-Alfa giivenirlik katsayisi
a = .92dir (Yilmaz, 2006).

Bu calisma kapsaminda, “Orgiitsel Giiven Olgegi”nin faktér yapismin
gecerli bir model olup olmadigin1 ortaya koymak amaciyla dogrulayici
faktor analizi uygulanmistir. Dogrulayici faktor analizi, gdzlenen Ol¢iimlerin
kovaryans ve varyans kaynaklarmi kesfetme ve ortaya cikarma amaciyla
siklikla kullanilan bir tekniktir (Joreskog ve Sorbom, 1993) ve degiskenler
arast iliskilere dayali olarak faktor ya da faktorleri kesfetmeyi
amaclamaktadir (Tabachnick ve Fidell, 2001).

Yilmaz (2006) tarafindan yapilan calismada saptanmig olan “Orgiitsel
Giiven Olgegi”nin iig faktorlii yapisi, birinci diizen (first-order) dogrulayic
faktor analizi ile test edilmistir. Dogrulayici faktor analizi sonucunda uyum
indeksleri, [ x> =426.19, sd=204, p<.001], ( * /sd)=2.09, RMSEA=0.071,
GFI=0.84, AGFI=0.81, RMR=0.052, standardize edilmis RMR=0.057,
CFI=0.97, NFI=0.94 ve NNFI=0.96 olarak bulunmustur. Yapilan
dogrulayici faktdr analizi sonucunda yer alan modifikasyon Onerileri
dogrultusunda, 3. ve 11. maddeler ile 19. ve 21. maddeler arasinda toplam
iki modifikasyonun yapilmasina karar verilmistir. Yapilan modifikasyonlarin
uyum indekslerine anlamli diizeyde katki sagladiklar1 goriilmiistiir
(p<0.05). Ayrica, olgekte yer alan tiim maddelerin oOrtiikk degiskenleri
agiklamada yeterli t degerleri verdigi belirlenmistir. Sonug olarak “Orgiitsel
Giiven Olgegi’nin ii¢ faktdrlii yapisinin, dogrulayict faktor analizi ile
dogrulandigi, yani bir bagka deyisle faktdr yapisinin gecerli bir model
oldugu ifade edilebilir.

Verilerin Toplanmast ve Analizi

Arastirmanin verileri arastirmacilar tarafindan toplanmistir. Calisma
verilerinin  analizinde Oncelikle, ilkogretim okulu Ogretmenlerinin
ilkogretim okullarindaki Orgiitsel giiven hakkindaki goriislerini ortaya
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R

koymak amaciyla, “Orgiitsel Giiven Olgegi’ne verdikleri yanitlarin
aritmetik ortalama ve standart sapma gibi betimsel istatistikleri
hesaplanmistir. Ardindan, ilkégretim okulu Ogretmenlerinin, kisisel ve
mesleki bazi Ozelliklerine gore, ilkdgretim okullarindaki orgiitsel giiven
hakkindaki goriislerinin farklilasip farklilasmadigr incelenmistir. Cinsiyet ve
bransa gore yapilan karsilastirmalarda t-testi, kidem, okuldaki 6grenci ve
Ogretmen sayilarina gore yapilan karsilagtirmalarda ise tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) kullanilmigtir. Anlamh ¢ikan F degerleri icin, farkin
kaynagini belirlemek iizere coklu karsilastirma testlerinden Scheffe testi
kullanilmustir.

Bulgular

Arastirmanin bu boéliimiinde, Oncelikle ilkdgretim okullarinda gorev
yapan Ogretmenlerin ilkdgretim okullarindaki orgiitsel giiven hakkindaki
gorisleri ile ilgili bulgulara, ardindan bazi kisisel ve mesleki ozelliklere
iliskin karsilastirmalara yer verilmistir. Tablo 1’de ilkogretim okulu
Ogretmenlerinin ilkogretim okullarindaki Orgiitsel giiven hakkindaki
gorislerine iligkin betimsel istatistikler yer almaktadir.

TABLO 1.

Tlkogretim  okulu  ogretmenlerinin  ilkogretim  okullaninda  érgiitsel ~ giiven
hakkindaki goriislerine iliskin betimsel istatistikler

En Diisiitk En Yiiksek -

Puanlar n K Puan Puan X XIK S
Yoneticiye Giiven 198 7 7.00 3500 2514 359  6.30
Meslektaslara 195 8 9.00 4000 2822 O3 ama
Giiven
Paydaslara Giiven 203 7 7.00 35.00 21.88 3.13 4.83
Orgitsel Glven 195 5y 9300 11000 7566 > 1303
Toplam

Tablo 1’de goriildiigii gibi oncelikle Orgiitsel Giiven Olgegi’nin alt
boyutlarindaki madde sayilar1 farkli oldugundan, tiim alt boyutlara iligkin
ortalama puanlar, o boyutta yer alan madde sayisina (K) boliinerek 1-5
arast ortalamaya donistiiriilmiig ve bdylece birbirleri ile karsilastirilabilir
hale gelmesi saglanmistir. Ilkogretim okulu 6gretmenlerinin “Ydneticiye

217



Omay Cokluk Bokeoglu & Kiirsad Yilnaz

Giiven” boyutuna iligkin ortalama puani §(=3.59, “Meslektaglara Giiven”
boyutuna iligkin ortalama puami X=3.53, “Paydaslara Giiven” boyutuna
iliskin ortalama puam X=3.13 ve “Orgiitsel Giiven toplam puana” iligkin

ortalama puani ise X=3.44’diir. Buna gore 6gretmenler en ¢ok yoneticilere,
ikinci sirada meslektaglara, en son sirada ise paydaslara giiven duymaktadir.
Tablo 2’de ilkogretim okulu 6gretmenlerinin cinsiyetlerine gore, ilkdgretim
okullarinda Orgiitsel giiven hakkindaki goriiglerinin karsilagtirilmasina
iliskin bagimsiz 6rneklemler i¢in t testi sonuglari yer almaktadir.

TABLO 2.

Tlkogretim  okulu  ogretmenlerinin  ilkogretim  okullaninda  érgiitsel ~ giiven
hakkindaki goriiglerinin cinsiyete gore karsilagtirilmast

Puanlar Cinsiyet n X S sd t P
Yoneticiye 1. Kadm 113 2497 637 196 043  0.67
Giiven 2. Erkek 85 2536 6.24

Meslektaglara 1. Kadn 110 28.18  5.30 193 0.11 0.91
Giiven 2. Erkek 85 2826 421

Paydaslara 1. Kadm 114 2199  5.14 201 038  0.70
Giiven 2. Erkek 89 21.73 442

Orgiitsel Giiven 1. Kadmn 107 7577 13.67 188 012 0.90
Toplam 2. Erkek 83 7553 1224

Tablo 2’de de goriildigi gibi, ilkogretim okulu 6gretmenlerinin
cinsiyetlerine gore yapilan karsilastirmalarda, hi¢bir alt boyutta ve toplam
puanda gruplar arasinda anlamli fark olmadig1 belirlenmistir. Tablo 3’te
ilkogretim okulu o6gretmenlerinin ilkdgretim okullarinda Orgiitsel giliven
hakkindaki goriglerinin bransa gore karsilastirilmasina iligkin bagimsiz
orneklemler igin t testi sonuclar1 yer almaktadir.

Tablo 3’te de gorildigi gibi, ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin
ilkogretim okullarinda Orgiitsel giiven hakkindaki goriisleri arasinda bransa
gore, hicbir alt boyutta ve toplam puanda anlamli fark yoktur. Tablo 4’te
ilkogretim okulu 6gretmenlerinin ilkdgretim okullarinda orgiitsel giiven
hakkindaki goriislerinin kideme gore karsilastirilmasina iligkin tek yonlii
varyans analizi sonuclar1 yer almaktadir.
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TABLO 3.

Ilkogretim Okullaninda Orgiitsel Giiven

Tlkogretim  okulu  ogretmenlerinin  ilkogretim  okullaninda  érgiitsel ~ giiven
hakkindaki goriiglerinin branga gore karsilastiriimast

Puanlar Brans n ;< S sd t p
Yoneticiye 1. Siif Ogretmeni 65 2518 628 195 0.09 093
Giiven 2.Brans Ogretmeni 132 25.10 636
Meslektaglara 1. Simif Ogretmeni 65 2779 499 192 0.86 0.39
Giiven 2. Brang Ogretmeni 132 2843 4.79
Paydaglara 1. Sinif Ogretmeni 65 2233 504 200 0.82 041
Giiven 2. Brang Ogretmeni 132 21.73  4.69
Orgiitsel Gitven 1. Smnif Ogretmeni 65 7580 13.77 187 0.07 0.95
Toplam 2. Brang Ogretmeni 132 75.66 12.75
TABLO 4.
llkogretim  okulu  ogretmenlerinin  ilkogretim okullarinda  orgiitsel  giiven
hakkindaki goriislerinin kideme gore karsilagtirimast
Puanlar Kidem n ;( S sd F P

1.1-5yl 32 2388 7.66 3,194 0.55 0.65
Yoneticiye 2.6-10 y1l 78 2522 6.89
Giiven 3.11-15y1l 41 2559 539

4. 16 y1l ve tistil 47 2549 496

1.1-5y1l 32 27.06 513 3,191 0.92 0.43
Meslektaglara 2. 6-10 yil 78 2841 5.19
Giiven 3.11-15yil 41 28.00 4.77

4. 16 yil ve tstii 47 2885 4.08

1.1-5yl 32 20.64 341 3,199 1.61 0.19
Paydaglara 2.6-10yl 78  21.53 495
Giiven 3.11-15 yil 41 2252 5.64

4. 16 yil ve Ustii 47 2271 4.56

1.1-5yl 32 7207 12774 3,186 0.99 0.40
Orgitsel 2.6-10 yil 78 7577 14.41
Giiven Toplam 3, 11-15 yil 41 76.69 13.21

4. 16 y1l ve tstii 47 7694 10.53
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Tablo 4te de gorildigi gibi, ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin
ilkdgretim okullarinda orgiitsel giiven hakkindaki goriisleri arasinda kideme
gore, hicbir alt boyutta ve toplam puanda anlamli fark yoktur. Tablo 5’te
ilkdgretim okulu o6gretmenlerinin ilkdgretim okullarinda Orgiitsel giliven
hakkindaki goriislerinin okuldaki 6grenci sayisina gore karsilastirilmasina
iliskin tek yonlii varyans analizi sonuglar1 sunulmaktadir.

TABLOS.

Tlkogretim  okulu  ogretmenlerinin  ilkogretim  okullaninda  orgiitsel  giiven
hakkindaki goriislerinin okuldaki 6grenci sayisina gore karsiagtirnilmasi

Grenci _ Anlamly

Puanlar ;’ X S sd F P Fark
st (Scheffe)

1. 1=750 46 2585 511 2,195 440 002 23
Yoneticiye  2.751-1300 50 2696  3.93
Gitven 3.1301ve 102 2393 742

usti

1. 1=750 45 2875 543 2,192 048 0.62 -
Meslektaglara 2. 751-1300 50 28.32  3.92
Giiven 3.1301ve 100 2792 501

usti

1. 1-750 45 2489 509 2200 21.15 000 1-3
Paydaglara  2.751-1300 52 2298  3.79 2-3
Giiven 3.1301 ve 106 20.06  4.39

usti
) 1. 1-750 45 7951 1229 2,187 593 000 1-3
Orgitsel 2.751-1300 49 7822  8.68 23
Guven
Toplam 3.1301 ve 96 72.55 14.48

usti

Tablo 5°te gorildigi gibi, ilkogretim okulu Ogretmenlerinin gorev
yaptiklar1 okuldaki 6grenci sayisina gore ilkdgretim okullarinda orgiitsel
giiven hakkindaki goriigleri, “Meslektaslara Giiven” boyutunda, gruplar
arasinda anlamh fark gostermezken [F5,9y=0.92; p>0.05], diger alt
boyutlarda ve toplam puanda gozlenen farklar anlamlidir.
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“Yoneticiye Giliven” boyutu incelendiginde, gbzlenen anlamli farkin
[F(2,105y=4.40; p<0.05], “751-1300 Ogrencisi” bulunan okullar ile “1301 ve
iistiinde” ogrencisi bulunan okullar arasinda oldugu goriilmektedir.
Gruplara ait ortalamalar incelendiginde, “Y0neticiye Giiven” boyutunda en

yiiksek ortalamaya sahip grubun “751-1300 6grencisi” (;(=26.96) bulunan
okullar, en diisiik ortalamaya ise “1301 ve istiinde” 6grencisi bulunan

okullarin (X=23.93) sahip oldugu gorilmektedir. “Paydaslara Giiven”
boyutunda gozlenen anlamli farkin [F,4,=21.15; p<0.01] ise, “1-750
Ogrencisi” bulunan okullar ile “1301 ve tstiinde 6grencisi” bulunan okullar
ve “751-1300 o6grencisi” bulunan okullar ile “1301 ve iistiinde 6grencisi”
bulunan okullar arasinda oldugu belirlenmistir. “Orgiitsel Giiven toplam
puanda” da, anlamh farkhilik belirlenmistir [F,,5,)=5.93; p<0.01]. Farkin
kaynagini  belirlemek {izere uygulanan Scheffe testi sonuglar
incelendiginde, farkin “1-750 &grencisi” bulunan okullar ile “1301 ve
istiinde o6grencisi” bulunan okullar ve “751-1300 6grencisi” bulunan
okullar ile “1301 ve istiinde 6grencisi” bulunan okullar arasinda oldugu
saptanmistir. Tablo 6’da ilkogretim okulu oOgretmenlerinin ilkdgretim
okullarinda Orgiitsel giiven hakkindaki goriislerinin okuldaki 6gretmen
sayisina gore karsilastirilmasina iliskin tek yonlii varyans analizi sonuglari
sunulmaktadir.

Tablo 6’da da goriildiigi iizere, ilkogretim okulu 6gretmenlerinin gérev
yaptiklar1 okuldaki 6gretmen sayisina gore, ilkogretim okullarinda orgiitsel
giiven hakkindaki goriisleri arasinda “Yoneticiye Giiven” ve “Meslektaglara
Giiven” boyutlarinda anlaml farklilik belirlenmezken, “Paydaglara Giiven
[F 2200 =13.20; p<0.01]” ve “Orgiitsel Giiven toplam puanindaki [F 187 =
4.79; p<0.01]” farklarin anlamli oldugu saptanmstir. Farkin kaynagim
belirlemek iizere uygulanan Scheffe Testi sonuglari incelendiginde,
“Paydaglara Giiven” boyutunda “1-35 dgretmene” sahip okullar ile “36-70
O0gretmene” sahip okullar ve “1-35 6gretmene” sahip okullar ile “71 ve ustii
Ogretmene” sahip okullar arasindaki farklarin  anlamli  oldugu
goriilmektedir. Orgiitsel giiven toplam puanma iliskin farkin kaynag
incelendiginde ise, “1-35 Ogretmene” sahip okullar ile “71 ve isti
Ogretmene” sahip okullar arasindaki farklarn  anlamli  oldugu
gorillmektedir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Arastirma  bulgulari, arastirmaya katilan Ogretmenlerin, en c¢ok
yOneticilerine daha sonra da meslektaglarina ve paydaslara giivendigini
gostermektedir. Bagka bir ifade ile 6gretmenler okul ici paydaglara, okul
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TABLO 6.

Tlkogretim  okulu  ogretmenlerinin  ilkogretim  okullaninda  oOrgiitsel ~ giiven
hakkindaki goriislerinin okuldaki 6gretmen sayisina gore kargilastirilmasi

Oretme _ Anlaml

Puanlar i’a - " X S sd F p Fark
Y (Scheffe)

Yoneticiye 1. 1-35 46 2648 543 2195 297 0.6 -
Giiven 2.36-70 77 2384 6.92

3.71veisti 75 25.65 5.97
Meslektaglara 1. 1-35 45 2893 561 2,192 267 007 -
Giiven 2.36-70 77 2723 4.88

3.71veisti 73 28.81 4.14
Paydaglara  1.1-35 45 2487 507 2200 1320 0.00 12
Giiven 2.36-70 78 2149 485 1-3

3.71veisti 80 20.58 3.93
Orgiitsel 1.1-35 45 8031 1291 2,187 479 000  1-=2
Giiven 2.36-70 75 72.85 13.91
Toplam o

3.71veisti 70 75.69 11.34

dis1 paydaslardan daha ¢ok giivenmektedir. Ogretmenlerin toplam orgiitsel
giivende puanlarina gore de ortalama bir giiven diizeyine sahip olduklari
ifade edilebilir. Yilmaz da (2006a; 2006b) yapmis oldugu arastirmalarda
ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin giiven diizeylerini, calisanlara duyarlilik,
yOneticiye giiven, iletisim ortami ve yenilige aciklik boyutlarinda
belirlemeye calismistir. Elde edilen bulgulara gore ilkogretim okulu
Ogretmenleri en yiiksek katilimi sirasi ile iletisim ortami, yoneticiye giiven,
yenilige agiklik ve calisanlara duyarlilik boyutlarina gdstermistir. Yoneticiye
giiven boyutu ikinci sirada yer alsa da, yiiksek bir ortalamaya sahiptir. Bu
anlamda iki arastirmanin bulgular1 arasinda paralellik oldugu ifade
edilebilir.

Ogretmenlerin yoneticilerine yiiksek diizeyde giiven duymasi cok
o6nemlidir. Paydaglarin orgiitsel giiven algis1 iizerinde okul yoneticilerinin
gostermis olduklari liderlik davraniglar1 (Hoy ve Tschannen-Moran, 1999)
cok etkilidir. Bununla ilgili olarak Yilmaz (2004) tarafindan yapilan
aragtirmada, okul yoOneticilerinin gostermis olduklar1 destekleyici liderlik
davranisi ile Ogretmenlerin yoOneticilerine duyduklar1 giivene iligkin
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goOrisleri arasinda yiiksek diizeyde, pozitif ve anlamli bir iligki bulunmustur.
Benzer arastirmalarda da Turan (2001) okul yoneticilerinin destekleyici
liderlik davraniglari ile Orgiitsel giiven, miidiire giiven ve meslektaglara
giiven arasinda pozitif ve anlaml iligkiler bulmustur. Orgiit icerisinde giiven
ortaminin yaratilmasinda sorumlulugun o©nemli bir kismu yoneticilere
diismektedir. Yoneticilerin Orgiit icerisinde c¢alisanlarina yonelik giiven
yaratmasi icin etkin isleyen bir sistem kurmasi, ¢alisanlarini saglikli bicimde
degerlendirmesi, kayirmacilig1 tesvik edecek uygulamalar yerine calismayi
ve hak ederek basgarili olmayi tesvik edecek uygulamalara yonelmesi, onlar
icin adil bir odiillendirme ve yiikseltme politikalar1 izlemesi gerekmektedir
(Ozbek, 2006). Orgiitlerde giivene dayal iliskilerin kurulmasi, caliganlarin
liderlerine ve bir biitliin olarak Orgiitlerine giiven duymasi; Orgiitlerine
duygusal acidan bagli, kendilerini 6rgiitleri icinde tanimlayabilen, islerinden
tatmin olan ve Orgiitlerinden ayrilmayir istemeyen calisanlar yaratabilir
(Demircan ve Ceylan, 2003).

Ilkogretim okulu 6gretmenlerinin orgiitsel giiven ve alt boyutlari ile ilgili
goriigleri arasinda cinsiyete gore fark bulunmamustir. Ozdil de (2005)
arastirmasinda benzer bir bulguya ulasmis ve Orgiitsel giiven diizeyinin
cinsiyete gore farklilasmadigim belirlemistir. Bununla ilgili olarak yabanci
alan yazinda da cinsiyete gore anlamli farkin bulunmadigi (Culver, 1994;
Blevins, 2001) galigmalar oldugu gibi, farkin anlamli oldugu caligmalara da
(Conn, 2004) rastlanmaktadir (Akt. Yilmaz, 2006a; 2006b). Yilmaz da
(2006a; 2006b) yapmuig oldugu arastirmalarda, ilkogretim okulu
Ogretmenlerinin yoneticiye giiven ile ilgili goriisleri arasinda cinsiyete gore
anlamli bir farkliik bulmus ve bu farkliigin erkek Ogretmenler lehine
oldugunu belirlemistir. Yilmaz’in (2006a; 2006b) arastirmalarinda kullanmis
oldugu Olcekte meslektaglara ya da paydaslara giiven ile ilgili bir boliim
bulunmamaktadir. Bu arastirmada da, yoneticiye ve meslektasglara giiven
boyutlarinda erkek o6gretmenler lehine bir durum goézlense de, bu fark
istatistiksel olarak anlaml degildir. Yilmaz (2006a; 2006b) arastirmalarini
Tirkiye genelinde gerceklestirmistir. Bu durum iki arastirma arasinda
bulgularin farkliligina yol acabilir. Ancak genel olarak bakildiginda
yOneticiye giiven ile ilgili olarak erkek Ogretmenlerin daha yiiksek giiven
diizeyine sahip olduklar1 séylenebilir. Bu durum yoneticilerin biiyiik
cogunlugunun erkek olmasi, dolayisiyla da erkek Ogretmenlerle
diyaloglarinin ve iligkilerinin daha yakin olmasindan ve birbirlerini daha iyi
tanima firsat1 bulmalarindan kaynakl olabilir.

IIkogretim okulu 6gretmenlerinin drgiitsel giiven ve alt boyutlari ile ilgili
goriigleri arasinda bransa gore de fark bulunmamistir. Yilmaz da (2006a;
2006b) arastirmalarinda, ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin yoneticiye giiven
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ile ilgili goriislerinin sayisal brang, sozel brang ve 6zel yetenek gerektiren
bransa gore degisip degismedigini belirlemeye ¢alismis ve herhangi bir fark
bulamamuistir. Buna gore 6gretmenlerin orgiitsel giiven algisi iizerinde brang
degiskenin etkisi olmadig1 sdylenebilir.

Ikogretim okulu 6gretmenlerinin drgiitsel giiven ve alt boyutlari ile ilgili
gorlisleri arasinda kideme gore fark bulunmamistir. Buna gore, kidem
degiskeninin Orgiitsel giiven algisi lizerinde etkisinin olmadigr sdylenebilir.
Ancak kidem arttikga, hem alt boyut puanlari, hem de toplam puanin
yiikselme egiliminde oldugu goriilmektedir. Ozellikle meslegin son yillarina
dogru orgiitsel giiven diizeyinin en st diizeye ¢iktigi ifade edilebilir.

Ilkogretim okulu 6gretmenlerinin ilkdgretim okullarinda érgiitsel giiven
hakkindaki goriisleri, okuldaki 6grenci sayisina gore, meslektaglara giiven
boyutunda anlaml farka yol acmazken, yoneticiye giiven, paydaglara giiven
ve Orgiitsel giiven toplam puandaki farklar anlamli bulunmustur. Farkin,
Ogrenci sayist daha az olan okullar lehine oldugu belirlenmistir. Buna gore
okuldaki Ogrenci sayist azaldikga, yOneticiye olan giivenin arttif
sOylenebilir.

Ogrenci sayisina benzer bir bulgu, Ogretmen sayisinda da
gozlenmektedir. Yoneticiye gliven ve meslektaglara giiven boyutlarinda
gruplar arasinda anlaml fark yokken, yoneticiye giiven, paydaslara giiven ve
orgiitsel giiven toplam puandaki farklar anlamlidir. Bu farklilik da yine
Ogretmen sayist daha az olan okullar lehinedir. Yani Ogretmen sayisi
azaldikga oOrgiitsel giiven diizeyinin arttigi soylenebilir. Yilmaz (2006a;
2006b) arastirmasinda okuldaki 6gretmen sayisina gore yoneticiye giiven
boyutunda anlamli farkliliklar oldugunu belirlemistir.

Genel olarak okullardaki Ogrenci sayisi ve Ogretmen sayisina iliskin
bulgular, okullar kiiciildiikce orgiitsel giiven diizeyinin yiikseldigini ortaya
koymaktadir. Ciinkii biiyiikk okullarda gerek yonetici-Ogretmen, gerekse
Ogretmenler arasi iliskiler oldukg¢a smirhdir. Bu sinirhiligin en biyiik
sebeplerinden birisi, bliyitk okullardaki caliganlarin is yogunlugu ve toplanti
vb. durumlar diginda birbirleriyle karsilasma, tamima ve iletisim kurma
sanslarinin ¢cok olmamasidir. Karakiitiik ve Tung (2004) tarafindan yapilan
bir caligmada da kiiciik okullarin daha giivenli oldugu belirlenmistir.
Bireyler karsisindakini tanimadan giiven duymamaktadir. Ayrica kiigiik
okullarda 6gretmen-6grenci-yoneticilerin kendi aralarindaki ve birbirleriyle
iliskileri ve iletisimi daha sicak ve yapici olmaktadir.

Okullardaki giiven diizeyinin, kiiltiir, iklim ve benzeri daha bircok
degiskenin etkili okul iizerinde 6nemli bir etkiye sahip (Yasar, 2005) oldugu
distiniildigiinde, okullarin Orgiitsel giivene Onem vermesi ve giiven
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ortammin olusturulmas1 igcin gerekli tedbirleri almasi gerektigi
goriilmektedir. Bu baglamda da okullar1 hem daha saglikli, hem de daha
giivenli ortamlar haline getirebilmenin yolunun, okul mevcutlarinin
azaltlmasindan  gectigi ifade edilebilir. Meslege yeni baglayan
Ogretmenlerin de yiliksek giiven duygusuna sahip olmasi igin gerekli
calismalar yapilmalidir. Ancak alan yazinda giivenin Orgiitsel basari igin
gerekli oldugu, ancak kisa vadede yaratilamadigl, uzun ve ozverili cabalar
gerektirdigi konusunda da bir fikir birligi bulunmaktadir (Demircan ve
Ceylan, 2003). Ayrica orgiit liyelerinin paylasilan degerler, vizyon ve misyon
etrafinda birlestirilmesinin saglanmasinda Orgiitsel giiven cok Onemli bir
isleve sahiptir. Bu nedenle okullarda lider konumunda bulunan okul
yOneticilerinin 6zverili olmalari ve sorumluluk tasimalari gerekmektedir.

Bu calismadan elde edilen sonuclar ve bunlara iliskin yorumlar,
aragtirmanmn gahisma grubu ile simrhdir. Orgiitsel giiven ile ilgili benzer
caligmalarin yapilmasi sonuglarin genellenebilirligine katki getirecektir. Bu
anlamda oOrgiitsel giiven ile ilgili olarak benzer caligmalarin ilkégretim
okullarinda tekrarlanmasi ve ortadgretim, yiiksekdgretim kademelerinde de
yapilmasi Onerilmektedir. Ayrica Orgiitsel giiven algist ile kisilik 6zellikleri,
demokratik tutum, Orgiitsel baglilik, orgiitsel vatandaslik, Orgiitsel adalet,
biirokrasi, okul-cevre iligskileri, Orgiit iklimi, Orgiit kiiltiird, liderlik
davranislari gibi degiskenlerin iligskisinin de arastirilmasi yararl olabilir.
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Summary

Trust has been one of the most emphasized concepts in recent years.
Feeling of trust is quite important in organizational life as it is so in social
life since feeling of trust the employees have towards each other,
organization management and other shareholders is very important in
accomplishing success in organizations. In order to benefit from the positive
sides of the feeling of trust in organizational life, the concepts of trust and
organizational trust are to be well understood and studied in the first place.

Trust is considered to be one of the most important elements in
interpersonal relationships and organizational life, and it is claimed to
function as an adhesive keeping relationships in organizations together.
Accordingly, trust has a penetrative characteristic in organizational
relationships. Trust plays an important role in organizational continuity and
realizing visions (Rosen, 1998), openness to change, a qualified
communication, and organizational effectiveness (Tschannen-Moran,
2001).

According to Baier (1986), trust is to admit other people’s existence
without expecting they could do any harm. Mishra (1996) defines trust as
the respect for quality the respected people have in themselves, while Zand
(1971) expresses trust as behaviour (cited: Tschannen-Moran and Hoy,
1998; Tschannen-Moran and Hoy, 2000; Goddart, Tschannen-Moran and
Hoy, 2001). Trust is quite important not just in social life, but also in
organizational life. According to Doney and Cannon (1997), trust is
constituted both in individual and organizational levels. Nooderhaven
(1992) states that organizational trust represents trust related to the identity
or character of the organization and this might be originating from the
personality of the organization owner, the centralized structure or the
organization culture for small organizations.

It is very important to have a high trust level in order to establish sound
and sustainable organizational relationships. Moreover, this enables one to
reduce uncertainties and make long term plans. Lower level employees are
given more responsibilities in the organizations that have a high level of
feeling of trust. There could be organizational arrangements based on team
work and a flexible apprehension in this kind of organizations.
Organizations with low trust level limit their employees with a number of
bureaucratic rules and keep a tight rein on them (Tschannen-Moran, 2001;
Toremen, 2002).
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It can be said that concepts of trust and organizational trust have
different kinds of importance when trust is taken into account in terms of
school for trust is the key element in developing productive group
relationships and interpersonal relationships in schools (Hoy, Tarter and
Witkoskie, 1992). Besides, research results show that there is a relationship
between trust in school and academic productivity of the school (Bryk and
Schneider, 2003).

Although there have been some researches related to trust concept in
Turkey, the majority of these researches (Aktan, 1999; Kamer, 2001;
Giinaydin, 2001; Ozen 1§ba§1, 2001; Giineser, 2002; Ar1, 2003; Yasar, 2005;
Tiiziin, 2006; Ozbek, 2006) was conducted in business enterprises. There
have been some researches conducted in educational foundations as well
(Turan, 2001; Yilmaz, 2004; Ozer, Cémert, Demirtas and Ustiiner, 2004;
Ozdil, 2005; Polat and Doyuran, 2005; Yilmaz, 2005; 2006a; 2006b).
However, further research is needed in the field.

Purpose

The purpose of this study is to determine primary school teachers’
perceptions of organizational trust in primary schools. Accordingly, answers
to the following questions were searched:

1. What are primary school teachers’ perceptions of organizational
trust in primary schools?

2. Is there a significant difference between primary school teachers’
perceptions of organizational trust in primary schools according to
gender, branch, seniority, and number of students and teachers?

Method

The research is a general survey model. Study group of the research
consists of 205 primary school teachers, who participated voluntarily in this
study, from seven primary schools in Cankaya and Altindag districts of
Ankara. “Organizational Trust Scale” developed by Yilmaz (2006) was used
as the data gathering tool in the study. There are three sub dimensions
(Trust in Administrator, Trust in Colleagues, and Trust in Shareholders)
and 22 items in the scale. First of all, confirmatory factor analysis was
conducted on the scale that previously had had exploratory factor analysis,
and it was determined that the factor structure of the scale was a valid
model. In the present study, arithmetic average, standard deviation, t test,
and variance analysis were used.
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Findings
The primary school teachers trusted their administrators most

(X=3.59), and then their colleagues ( X=3.53) and shareholders ( X=3.13).
There was not a significant difference in any of the sub dimensions and total
score and between primary school teachers’ perceptions of organizational
trust according to gender, branch, and seniority. When it was examined if
primary school teachers’ perceptions of organizational trust in primary
schools showed significant difference according to the number of students
in the school, it was determined that there was not significant difference in
“Trust in Colleagues” dimension whereas differences observed in other sub
dimensions and total score were significant. This difference was for schools
that had fewer numbers of students. The comparisons made according to
the number of teachers in schools showed there was not significant
difference in “Trust in Administrator”, and “Trust in Colleagues” while
differences in “Trust in Shareholders”, and Organizational Trust Total
Scores” were significant. This difference was for schools that had fewer
numbers of teachers.

Conclusions

Research findings show that the teachers took part in the research
trusted their administrators most, and then their colleagues and
shareholders relatively. In other words, teachers trust shareholders in
schools more than the ones out of the school. Yilmaz (2006a; 2006b) tried
to determine primary school teachers’ trust levels in sensitivity to workers,
trust in administrator, communication environment, and openness to
change dimensions. According to the findings, primary school teachers
participated most in communication environment, trust in administrator,
openness to change, and sensitivity to workers dimensions relatively. Trust
in administrator dimension had a high mean though it was in the second
place. In this context, it can be said that the findings of the two researches
were parallel.

There was not found any significant difference between primary school
teachers’ perceptions of organizational trust and its sub dimensions
according to gender. Ozdil (2005) also found a similar finding and
determined that organizational trust level did not differ according to
gender. There have been researches in the studies related to foreign
literature in which there was not found a difference according to gender
(Culver, 1994; Blevins, 2001), yet there have been findings of researches
(Conn, 2004) that had difference as well (cited in Yilmaz, 2006a; 2006b).
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There was not found any significant difference between primary school
teachers’ perceptions of organizational trust and its sub dimensions
according to branch. In studies of Yiumaz (2006a; 2006b), it was also
examined if primary school teachers’ perceptions of trust in administrator
changed according to numeral branch, linguistic branch, and branch
requiring particular skills, and there was not found any difference.

There was not found any significant difference between primary school
teachers’ perceptions of organizational trust and its sub dimensions
according to seniority. Accordingly, it can be said that seniority variable
does not have any effect on organizational trust perception. However, some
increase is seen both in sub dimensions and organizational trust total score
as seniority increases.

In comparisons between primary school teachers’ perceptions of
organizational trust in primary schools according to the number of students,
there was not found significant difference in trust in colleagues dimension
between the groups while it was determined that differences in trust in
administrator, trust in shareholders, and organizational trust total score
were significant. Studies on the source of the difference showed that this
difference was for schools that had fewer numbers of students. Therefore, it
can be said that trust in administrator increases as the number of students,
or crowd in a school decreases.

In comparisons between primary school teachers’ perceptions of
organizational trust in primary schools according to the number of teachers
in the school, there was not found significant difference in trust in
administrator and trust in colleagues dimensions between the groups. On
the contrary, differences in trust in shareholders and organizational trust
total score were significant. This difference was for schools that had fewer
numbers of teachers. In other words, it can be said that organizational trust
level increases as the number of teachers decreases. In studies conducted by
Yilmaz (2006a; 2006b) it was also determined that trust in administrator
scores showed significant difference according to the number of teachers in
a school.
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