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Ozet

Yapilan arastirmalarin sonuglari, kayginin yabanci dil 6grenimi iizerinde 6nemli
etkilere sahip oldugunu gostermektedir. Bu c¢aligma, yabanci dil 68reniminde kaygi
konusunda yapilmis c¢alismalarin bir sentezini sunmayir amaglamaktadir. Bu amaca
dayanarak, yapilmis olan ¢alismalar; kayg: tiirlerinin belirlenmesi, kayginin nedenleri,
kaygimin yabanci dil ogrenimi iizerindeki etkileri, kaygi ile basetme yollar: ve
Tiirkiye'de yapilan ¢alismalar basliklar1 altinda gruplandirilarak kronolojik bir sira ile
ozetlenmistir. Calismanin; 6gretmenler, 6grenciler, 6gretmen yetistiriciler gibi hedef
gruplarin  kaygi konusunda farkindalik diizeylerini artirmalarina ve arastirma
etkinliklerine katki saglayacag diisiiniilmektedir.

Anahtar Sézciikler: Yabanci dil olarak ingilizce, 6grenme, bireysel farkliliklar, kaygi

Abstract

Research results indicate that anxiety has significant effects on foreign language
learning. This paper aims to present a synthesis of research activities related to anxiety
in foreign language learning. Depending on the purpose, the studies were summarized
chronologically in the subtitles of identification of anxiety, causes of anxiety, the effects
of anxiety on foreign language learning, the ways to allay anxiety and the studies in
Turkey. It was considered that the paper will contribute to reserach activities and the
increase of awareness of target groups such as teachers, learners and teacher trainers.
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Giiniimiizde artik kiiresel bir dil halini almis olan Ingilizce, gerek diinyada
gerekse lilkemizde yabanci bir dil olarak yaygin bir bicimde Ogretilmekte ve
ogrenilmektedir. Ingilizce’nin yabanci bir dil olarak 6grenilmesini kapsayan siirecin
sonunda, belirlenmis olan amacglara ve farkli diizeylere gore degismekle birlikte,
ogrenenlerin hedef dilde iletisim ve etkilesim becerilerini edinmesi, temel beceriler
olarak siralanan dinleme, konusma, okuma ve yazma becerilerinde hedeflenen bir
diizeye ulagmas1 ve hedef dilin yapi, telaffuz ve sozciik bilgilerini 6grenmis olmalari
beklenmektedir. Ancak hatirlanmasi gereken nokta, yabanci dil 6greniminin, karmagsik
ve problemli bir alan olmasidir. Yabanci dil 6grenmeyi, karmasik ve problemli bir
duruma getiren kaynaklardan birisi, 6grenenlerin sahip oldugu bireysel farkliliklarin dil
O0grenim siirecinde farkli etkiler birakmalaridir. Bir baska ifade ile yabanci dil
ogreniminde basari, Ogrencilerin sahip olduklar1 bireysel Ozelliklerle yakindan ve
dogrudan ilgilidir. Temel baghiklar halinde ele alindiginda, bahsedilen bu bireysel
farkliliklar, 6grencilerin dil 6grenimi konusunda sahip olduklar1 inanglari, 6grenmeye
kars1t olan tutumlar1 ve beklentileri, kisiden kisiye degisen giidiilenme diizeyleri ve
duyussal durumlari olarak siralanabilir. Gerek dil 6grenim siirecinde karsilasilan
sorunlarin ¢oziimlenmesi gerekse dil edinimi ve O6grenmede basarinin artirilmasi,
ogretmenler, 6grenciler, miifredat gelistiriciler, akademisyenler gibi hedef gruplarin, dil
Ogrenme silireci iizerinde etkili olan bireysel farkliliklara yonelik farkindalik
diizeylerinin artirmalari ile saglanabilir. Bu ¢aligmanin odagi olan ve duyussal durumlar
icinde onemli bir yer tutan yabanci dil kaygis1 da, diger bireysel farkliliklara benzer
olarak, dil O6grenmede basariyr etkileyen Onemli bir degisken olarak karsimiza
¢cikmaktadir (Gardner, 1985).

Yabanci dil 6grenmenin temel nedenleri, bireylere gore degisen 6zel amaglar,
farkli kiiltiirlere duyulan ilgi, hedef toplum igerisinde siirekli veya gegici olarak
yasamanin dogurdugu bir gereklilik, mesleki yasam icerisinde ilerleme istegi ve okul
miifredatlarma bagli olarak 6grenme zorunlulugu olarak siralanmaktadir (Harmer,
1991). Ulkemizdeki durum esas alindiginda, bu nedenlerin igerisinde digerlerine oranla
en belirgin yabanci dil 6grenme nedeni, okullarimizda ilkogrenim dordiincii siniftan,
yiiksekogrenimin sonuna kadar gegen uzun bir siire boyunca yabanci dil olarak
Ingilizce’nin zorunlu bir ders olarak verilmesidir. Oyle ki, Milli Egitim Bakanlig1
(2006) ve Tiirkiye Istatistik Kurumu (2007) verilerine gére, iilkemizde ilkogretim
diizeyinde yaklagik olarak 11 milyon, orta 6gretimde ve meslek okullarinda yaklasik altt

milyon ve yiiksek 6gretimde yaklasik iki milyon 6grenci mevcut olup, farkli 6grenim
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asamalarinda milyonlarca 6grenci, dil 0grenme c¢abasi igerisinde bulunmaktadir. Bu
saylya, diger amacglara bagli olarak dil 6grenenlerin eklendigi distiniildiigiinde,
bahsedilen say1 daha da artmaktadir. Oysa bu nicelik, yabanci dil 6greniminde nitelik ile
ortiisme gostermemekte, boylece karsilasilan sorunlarin asilmasi daha da zor hale
gelmektedir.

Ulkemizdeki yabanci dil dgrenimi konusundaki sorunlarinin asilmasi, dogal
olarak, sorunlarin belirlenmesi ve ¢6zlim yollarinin aranmasi ile saglanabilir. Bunlar da,
bilimsel arastirmalarin nitelik ve nicelik bakimindan beklenen diizeyde olmasi ile
baglantilidir. Ancak, iilkemizde, yabanci dil 6grenimi ile ilgili ¢aligmalarin yeterli
sayida ve diizeyde oldugunu sdylemek maalesef miimkiin degildir. S6zgelimi, yabanci
dil egitiminde kaygi dikkate alindiginda, Google Scholar’da yapilan basit tarama
sonucu, kiiresel dlgekte yapilmis yaklasik 22.000 calisma igerisinde iilkemizde sadece
alt1 calismanin gerceklestirildigi goriilmektedir. Ozetle, yabanci dil grenimindeki diger
alt alanlarda oldugu gibi yabanci dil kaygisin1 odak alan c¢alismalarin da yeterli
oldugunu soylemek s6z konusu degildir.

Sonug olarak, bu calismanin yapilmasi i¢in ii¢ temel dayanak bulunmaktadir:
Birinci olarak, O6grenmeyi etkileyen Onemli bir faktdr olan yabanci dil kaygisi
konusunda hedef gruplarin farkindalik diizeylerinin artmasi, daha 6nce yapilmis olan
arastirma sonuglarmin bilinmesi ile dogrudan baglantilidir. ikinci olarak, arastirma
sonuglarinin iilkemizde yabanci dil 6grenimine katki acisindan degerlendirilmeleri
ancak mevcut calismalarin bir sentezinin sunulmasi ile miimkiindiir. Son olarak,
yabanci dil kaygisi ile ilgili calismalarin iilkemizde sinirli sayida olmasi nedeniyle,
konu ile ilgilenen akademisyenlerimizin ¢aligmalarina katki saglama gerekliligi vardir.
Bu dayanaklar dikkate alinarak, c¢aligma, yabanci dil kaygis1 ile ilgili yapilmis olan

caligmalarin bir sentezini sunmayi amaglamaktadir.

2. YABANCI DIL KAYGISI

Yabanci dil 6greniminde kaygi konusunda yapilmis caligmalarin bir sentezini
sunmay! amaglamayan bu calismanin cergevesi, bes ana basliktan olusmaktadir. Bu
basliklar; kaygi tiirlerinin belirlenmesi, kayginin nedenleri, yabanct dil ogrenme
stirecinde kaygimin etkileri, kayg ile basetme yollar: ve Tiirkiye’'de yapilan ¢alismalar
bi¢ciminde siralanmaktadir. Arastirmalarin sentezi, bahsedilen konu bagliklarina uygun

olarak kronolojik sira i¢inde verilmistir.
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2.1 KAYGI TURLERININ BELIRLENMESI

Kaygi, genis anlami ile sezilen bir tehlikeye hazirlanma sirasinda algilanan
gligsilizlik duygusunun yasandigi duygusal bir durum olarak tanimlanmaktir. Kayginin,
kisilik, durum ve olay kaynakli olmak iizere ii¢ farkli c¢esidi bulunmaktadir. Bazi
bireylerde siirekli bir durum olarak karsilasilan kisilik kaynakli kaygi, insan kisiliginin
bir parcasidir. Durum kaynakl kaygi, belirgin bir duruma kars1 belirli bir zaman ig¢inde
karsilagilan tepki olarak tanimlanmaktadir. Son olarak, olay kaynakli kaygi, belirgin
olaylar karsisinda yasanmaktadir (Ellis, 1994).

Yabanci dil kaygisi, dil 6grenme siirecinde bireyin dile kars1 gelistirdigi inang,
tutum ve algilamalarla yakindan baglantili oldugundan genel kaygi c¢esitlerinden
ayrilmaktadir (Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986). Yapilan arastirmalarin sentezine
dayali olarak, yabanc: dil kaygisi, Gardner ve Maclntyre (1993) tarafindan, yabanci
dilde tamamen yeterli olmayan birey tarafindan dilin kullanimin1 gerektiren durumlarda
ortaya cikan bir korku olarak tanimlanmaktadir. Yabanci dil kaygisi, iletisim kaygisi,
sinav kaygist ve olumsuz degerlendirilme korkusu olarak ii¢ gruba ayrilmaktadir.
Iletisim kaygisi, olgunlasmis olan goriis ve diisiincelere sahip, ancak hedef dilde heniiz
olgunlasmamis olan iletisim becerilerine sahip bireyler tarafindan yasanir. Akademik
degerlendirilme siirecinde ortaya ¢ikan sinav kaygisi, sinavlarda basarisiz olma korkusu
olarak tanimlanmaktadir. Son olarak, olumsuz degerlendirilme korkusu, dizgiin bir
sosyal izlenim birakmada basarili olamayan yabanci dil Ogrencilerinin bagkalar
tarafindan yapilan degerlendirilmelerden kaynaklanan bir korkudur (Horwitz ve Young,
1991).

Yukarida bahsedilen yabanci dil kayg tlirlerinin belirlenmesi ve siniflandirilmasi
ile ilgili arastirma etkinlikleri, ayrica yabanci dilde temel beceri ve bilgi alanlar ile
kaygi arasindaki iligkilerin ortaya ¢ikarilmasina katki saglamistir. Kayginin, iletisim
korkusu, simmav kaygisi ve olumsuz degerlendirilme korkusu olarak siniflandirilmasi,
Horwitz ve arkadaslar1 (1986) tarafindan gelistirilen Yabanci Dil Kaygi Olgeginin
uygulanmasi ile gergeklestirilmistir. Calismanin énemli sonuglarindan biri, yabanct dil
kaygis1 ile genel kaygi tiirleri arasinda bir benzerlik bulunmadiginin ortaya
cikarilmasidir. Ek olarak, ayn1 calismada, kayginin, dinleme ve konusma becerileri ile
iligkili oldugu da ortaya ¢ikarilmistir. Dil kaygisinin diger kayg tiirlerinden farkli olup
olmadigin1 bulmay1 hedefleyen bir baska ¢alisma da, Gardner, Moorcroft ve Maclntyre
(1987) tarafindan gerceklestirilmistir. Bu arastirmanin sonucunda, yabanci dil

kaygismin diger kaygi tiirlerinden farkli oldugu bulgusuna ulasilmistir. Ayrica, Horwitz
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ve arkadaglar1 (1986) tarafindan vurgulanan ve kaygi ve dinleme / konusma becerileri
arasindaki anlamli iligki oldugu bi¢imindeki sonuca ek olarak, Moorcroft ve Maclntyre
(1987), yabanci dilde sozciik iiretimi ve kaygi arasinda iliski oldugunu ortaya
cikarmisladir. Son olarak, Maclntyre ve Gardner, (1989) da yabanci dil kaygi tiirlerinin
diizeylerini 6lgme amaci tasiyan c¢alismalarinin sonucunda, olumsuz degerlendirilme

korkusunun iletisim kaygisina dahil oldugunu vurgulamiglardir.

2.2 KAYGININ NEDENLERI

Yabanci dil kaygisinin tanimlanmasi ve gruplandirilmasini izleyen siirecte,
arastirma etkinlikleri, yabanci dil kaygisint doguran unsurlar iizerinde odaklanmistir.
Yapilan c¢alismalarin  sonuglarma gore, kaygi doguran etkenler; yabanci dil
ogrencilerinin yeterlilik diizeyleri ve smnav uygulamalaridir. Bu faktorlerin yani sira,
ogretmenlerin davraniglari, yabanci dil derslerinin zorluk diizeyi, 6grencilerin dildeki
yetenek diizeyleri ve kiiltiirel farkliliklar da diger 6nemli kaygi doguran degiskenlerdir.

Yukarida siralandigi gibi, kaygi doguran Onemli unsurlardan bazilari, dil
ogrenenlerin yeterlilik diizeyleri, sinav uygulamalar1 ve 6gretmen davranislaridir. Kaygi
doguran nedenler iizerine yapilan bir ¢alismanin (Bailey, 1983) sonucunda, kendilerini
diger yabanci dil 6grencilerine gore yetersiz bulanlarin kaygili olmaya yoneldikleri
ortaya cikarilmistir. Ayni calismanin sonucunda, smav uygulamalarindaki hata ve
yanlislar ile 6gretmenlerin sergiledikleri davraniglarin da birer kaygi kaynagi oldugu
bulunmustur. Bu durum, Ellis ve Rathbone (1987) tarafindan, 6gretmenlerin tehditkar
sorularindan  dolayr  Ggrencilerin  kendilerini  kaygili  hissettikleri  bigiminde
vurgulanmustir.

Kursun ya da dersin zorluk diizeyi ile 6grencilerin dildeki yetenek diizeyleri
kaygiya neden olan diger degiskenlerdir. Sozgelimi, Young (1990) ve Price (1991)
tarafindan yiiriitillen iki ayr1 calismanin sonucu, yabanci dil kaygi diizeyinin dil
derslerinin zorluk diizeyi ile baglantili oldugunu gdostermistir. Ek olarak, Sparks ve
Ganschow’un (1991, 1993a ve 1993Db) ii¢ ayr1 calismasinda ise dil 6grenimini dogrudan
etkileyen bireysel farkliliklardan biri olan dildeki yetenek diizeyinin kaygi ile yakindan
iliskili oldugu sonucuna ulasilmistir. Farkli dil yeterliliklerine sahip 6grencilerin kaygi
diizeyleri lizerinde odaklasan bir ¢alisma da Saito ve Samimy (1996) tarafindan
gerceklestirilmistir. Bu ¢alismanin sonucunda, orta ve ileri diizeydeki 6grencilerin kaygi

diizeylerinin ayn1 olmadigint sonucuna erigilmistir.
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Kaygi doguran diger bir 6nemli degisken ise kiiltiirdiir (Oxford, 1992). Hedef
kiiltiir, yabanci dil 6grencileri tizerinde bir takim duyussal etkilere neden olmakta ve
hedef kiiltiirle tanisiklik siirecinde yasanilan duyussal durumlar; duygusal gerileme,
panik, kizginlik, kendine acima, iiziintii ve yabancilik ¢ekme bi¢ciminde siralanmaktadir.
Hedef kiiltiirde kaybolmanin bir kaygi nedeni olmasi (Ellis, 1994), kiiltiirlerarasi
farkliliklarin dogal bir sonucudur. Bir bagka ifade ile farkl kiiltiirlere sahip 6grenciler,
farkli kaygi diizeylerine sahiptirler (Horwitz, 2000). Levine (2003) tarafindan yapilan
calismanin sonucunda, iki ya da ¢ok dilli kiiltiirlerde yetismis olan yabanci dil
ogrencilerinin, tek dilli 6grencilere gore daha diisiik kaygi diizeyine sahip olduklari
bicimindeki sonug, kiiltlirlin bir degisken olarak kaygi diizeyini etkiledigi tezini
destekleyen bir 6rnek olarak sunulabilir.

Sonu¢ olarak, calismalarin sentezi, yabanci dil 6grencilerinin yeterlilik
diizeyleri, sinav uygulamalari, 6gretmenlerin davranislari, yabanci dil derslerinin zorluk
diizeyi, 6grencilerin dildeki yetenek diizeyleri ve kiiltiirel farkliliklarin kaygi doguran
unsurlar olduklarin1 gostermektedir. Ancak, belirli degiskenler ve kaygi arasindaki
iliskiler tizerine yogunlasan analitik calismalardan farkli olarak, Young (1991)
tarafindan yiiriitiilen bir sentez ¢aligmasinda, kaygi tireten faktorlerin siniflandirilmast
hedeflenmistir. Bu ¢alismanin sonucunda, kaygi doguran nedenler alt1 gruba ayrilmis ve
bunlar; kisisel ve kisisel olmayan kaygilar, yabanci dil 6grenimi hakkinda 6grencilerin
tasidiklar1 inanglar, 6gretmenlerin dil 6gretmede sahip olduklar1 inanglar, smif i¢indeki

uygulamalar ve sinavlar olarak siralanmistir.

2.3 YABANCI DIL OGRENME SURECINDE KAYGININ ETKILERI

Arastirma sonuglarmma gore, kayginin yabanci dil 0grenme siireci iizerinde
yararl ve zararl olmak tizere iki farkli yonde etkisi bulunmaktadir. Bir bagka ifade ile
yabanci dil kaygisi, cesitli degiskenler dikkate alindiginda dil 6grenmeyi bazen olumlu
bazen de olumsuz bir bigimde etkilemektedir. Ancak yapilan ¢alismalarin sonuglarina
bakildiginda, kayginin hangi durumlarda yararli ya da zararli etki biraktig1 konusunda
bir uzlasi olmadig1 goriilmektedir.

Kaygmin iretime yonelik beceriler {izerindeki etkileri hakkinda yapilan
caligmalar, farkli sonuglar ortaya ¢ikarmistir. Kleinmann (1977) tarafindan
gerceklestirilen bir arastirmada, yliksek kaygi diizeyindeki Ogrencilerin, konusma ve
yazma becerilerinde, daha zor olan gramer yapilarini kullandiklar1 anlasilmistir. Bir

baska ifade ile yiiksek diizeydeki kaygi, iiretime doniik becerilerde gramer kullanimi
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acisindan faydali bir etkiye sahiptir. Ancak, bir diger ¢caligmanin (Steinberg ve Horwitz,
1986) sonuglar1, yiiksek diizeyde kaygi tasiyan yabanci dil 6grencilerinin iiretime
yonelik becerilerde diisiik kaygili Ogrencilere gore daha az yorum giicii kullanma
egiliminde olduklarin1 gostermektedir. Bu bulgunun tersine, Ogrencilerin tepkileri
iizerine odaklanan bir ¢alismada (Gregersen ve Horwitz, 2002), kaygili 6grencilerin
kusursuz yorum yapmayr hedefledikleri anlasilmistir. Boylece, kayginin iiretim
iizerinde bazen zararli bazen faydali bir etkiye neden oldugu sdylenebilir. Bunun yani
sira, Young (1986) tarafindan yiiriitillen bir ¢aligmanin sonucu, kaygili dgrencilerin
sOzlii iretimde basarisiz olduklarint gostermektedir. Ancak, Young’in (1986)
calismasindaki bulgunun aksine, kaygi ile serbest konugsmalarin nitelikleri arasinda
anlaml bir iliski bulunmadig, bir baska ifade ile kayginin konusma niteligi izerinde bir
etkisi olmadigin1 gosteren bir arastirma sonucu da mevcuttur (Gardner ve digerleri,
1987). Benzer bir bigimde, Matsumoto (1989) tarafindan yiiriitilen bir vaka
calismasinda da, dinleme ve konusmada sorunlar1 olan denegin, diisiik diizeyde kaygili
oldugu anlagilmistir. Kaygi ve iiretim arasinda anlamli bir iligski olmadigin1 gésteren bu
caligmalarin aksine, Koch ve Terrell (1991) tarafindan yapilan ¢alismada, yabanci dil
sinifinda diger 0grencilerin 6niinde konusma durumunun, bir kaygi kaynagi oldugu
ortaya ¢ikmistir. Son olarak, Phillips (1992), calismasinda kayginin sozlii performans ve
tutumlar tizerindeki etkilerini incelemeyi amaglamis, kaygi diizeyi yiliksek 6grencilerin
sayica az yapt kullanarak performanslarini sergiledikleri sonucuna ulagmistir. Sonug
olarak, kayginin yabanci dildeki iiretim {izerindeki etkileri, bazen yararli ve bazen
zararli olmakta ve bu konuda heniiz bir uzlas1 bulunmamaktadir.

Calismalarin odaklandig1 diger bir arastirma alanmi1 da basar1 ve kaygi diizeyleri
arasindaki iligskidir. Yapilan caligmalar, genel olarak, kaygi diizeyi yiiksek olan
ogrencilerin basar1 diizeylerinin diisiik oldugunu ortaya ¢ikarmigtir. Bu ¢alismalarin biri
(Gardner ve digerleri, 1987), basar1 diizeyleri ve farkli kaygi 6lgiileri arasindaki iliskiyi
bulmayr hedeflemistir. Caligmanin sonucunda, kayginin basariyr engelleyen bir
degisken oldugu ortaya ¢ikmustir.

Ote yandan, bazi calismalar da kaygi ile girdi, islem ve ¢ikti olarak bilinen
siiregler tzerindeki etkileri ilizerine odaklanmistir. Maclntyre ve Gardner (1994)
tarafindan gercgeklestirilen bir aragtirmada; kaygmin girdi, islem ve ¢ikt1 siireclerinde
farkl etkilerinin oldugu belirlenmistir. Buna gore, yabanci dil kaygist ile girdi siireci

arasinda olumsuz bir ilgilesim vardir. Ancak, kaygi, islem siireci iizerinde anlamli bir
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degisken olmaktadir. Son olarak ¢ikti siireci ile de olumsuz bir baglanti igerisinde
bulunmaktadir.

Kaygi ile baglantili bir diger arastirma alani da &grencilerin dil 6grenme
stirecinde yaptiklar1 hatalar ve yabanci dil kaygis1 arasindaki iligkidir. Bu konuyu odak
alan bir ¢alismada (Gregersen, 2003), kaygili 6grencilerin hata yapmaya daha ¢ok
egilimli oldugu sonucu ortaya ¢cikmistir. Sonug olarak, yiiksek diizeyde kayginin, dil
Ogrenme siirecinde hata yapmayi1 artirict bir etkiye sahip oldugunu sdylemek

mumkindir.

2.4 KAYGI iLE BASETME YOLLARI

Kayginin yabanci dil 6grenme siirecindeki zararli etkilerinden yola ¢ikilarak,
caligmalarin, kaygi ile basetme yontemleri iizerinde yogunlastigi goriilmektedir. Bu
caligmalarin sonuclar1 dikkate alindiginda kaygi ile bagsetme konusunda baz stratejiler,
yontem ve tekniklerin gelistirildigini sOylemek miimkiindiir. Kaygi ile basetme
yontemleri {lizerine odaklanmis olan ilk ¢alismada (Horwitz ve digerleri, 1986) bulunan
sonuglara gore, iki yontem ortaya cikmaktadir. Bu yoOntemlerden birincisi, kaygi
doguran durumlarla bas etmeyi 6grencilere 6gretmek, digeri de 6grenme ortamini daha
az stresli bir hale getirmektir. Bu sonuglara dayanarak, Ellis ve Sinclair (1989), ne
ogretilmeli yerine nasil oOgretilmeli lizerinde odaklanarak, 6grencilerin daha 1yi
ogrenebilme yollar1 konusunda Ogretmenlerin egitilmesi gerektigi diisiincesini ileri
stirmiislerdir. Boylece 6grencilerin 6grenme ortaminin daha az stresli hale getirilmesi ve
ogrencilere kaygi ile basetme yollarinin Ogretilmesine ek olarak, kaygi ile basetme
yollarinin, Ogretmenlik egitiminde yer almasi diisiincesi ortaya cikmistir. Kaygi
diizeyinin diisiiriilmesi i¢in yapilan bir diger oneri de d6grencilerin, tasidiklar: endiselerle
ilgili olarak 6gretmenleri ya da arkadaslar1 ile konusmalar1 ya da bu konuda giinliik
tutmalar1 bicimindedir (Campbell ve Ortiz, 1991). Kaygiy1 azaltmak i¢in uygulanmasi
gereken teknikler de, baz1 etkinlikleri kapsamaktadir. Crookall ve Oxford (1991), bu
etkinlikleri; yapisal aligtirmalar, grup ve ikili ¢aligmalar, oyunlar ve benzetimler olarak
siralamaktadir. Yapilan oOneriler de, destekleyici bir 0grenme ortami olusturmak,
ogrencilerin hatalarin1 anlamalarin1 saglamak ve gercekei beklentiler gelistirmek
bi¢imindedir. Sonu¢ olarak, arastirmalarin sentezine dayanarak, yabanci dil
ogreniminde kaygiy1 azaltmak i¢in 6gretmen ve dgrencilerin egitilmeleri, dgrencilerin

duygularini ifade etmeleri ve paylagmalar1 onerilmektedir.

88



3. TURKIYE’DE YAPILAN CALISMALAR

Yukarida, iilkemizde yabanci dil kaygisi ile ilgili ¢alismalarin sayica smirh
olduklarindan bahsedilmisti. Yapilan bu calismalardan biri (Dalkilig, 2001), yabanci
dilde basar1 ve kaygi arasindaki iliski {izerine odaklanmistir. Arastirma sonucu, yurt
disinda yapilan ¢aligmalardaki mevcut bulgulara paralel olarak, yabanci dil kaygisinin,
basariy1 etkileyen anlamli bir degisken oldugunu gostermistir. Bir bagka caligmada
(Koralp, 2005), ileri diizeydeki yabanci dil 68rencilerinin kaygi diizeyi ve farkli kaygi
tirleri arasindaki iliskilerin bulunmasi amaglanmis, sonu¢ olarak, olumsuz
degerlendirilme korkusu ile sinav kaygisi arasinda pozitif ilgilesim bulunmustur. Atay
ve Kurt (2006, 2007) tarafindan yapilan iki ayr1 calismada ise, Ingilizce 6gretmen
adaylarimin yazma kaygis1 ile grup doniitiiniin yazma kaygis1 iizerindeki etkileri
arastirilmustir. Bir diger arastirmada (Oztiirk ve Cegen, 2007), ileri diizey dgrencilerin
yazma becerilerinin gelistirilmesi i¢in portfolyo tutmanin yazma kaygisi iizerindeki
etkileri arastirllmis ve portfolyo tutmanin yazma kaygisimi azaltici bir etken oldugu
sonucuna erigilmistir. Son olarak, Batumlu ve Erden (2007) tarafindan yiiriitiilen bir
caligmada, yabanci dil ve kaygi arasindaki iliski arastirilmistir. Calismanin bulgulari,
dildeki yeterlilik diizeyi ve cinsiyetin anlamli degiskenler olmadiklarint ve basar ile
kaygi arasinda olumsuz iligki oldugunu gostermistir. Sonug olarak, iilkemizde yapilan
caligmalar, kaygi ve basar1 arasindaki iliski, kaygi tiirlerinin belirlenmesi ile

aralarindaki iliskiler ve yazma kaygis1 konularinda gerceklestirilmistir.

4. SONUC

Yabanci dil 6greniminde kaygi odakli arastirmalarin sentezini sunmay1
hedefleyen bu ¢aligmanin dayanaklari, hedef gruplarin kaygi konusunda farkindalik
diizeylerini artirmak, yapilan calismalarda bulunan sonuglarin {ilkemizde yabanci dil
ogrenimine katki saglamasima yardimci olmak ve ilgili akademisyenlerin ¢alismalarina
destek saglamaktir. Calismalar, Oncelikle yabanci dil kaygisin1 olusturan tiirlerin
tanimlanmasi {izerine yogunlagsmis ve yabanci dil kaygisinin iletisim korkusu, sinav
kaygis1 ve olumsuz degerlendirilme korkusundan olustugu belirlenmistir. ikinci olarak,
arastirmalarin sonuglari, kayginin nedenleri olarak dil 6grenenlerin yeterlilik diizeyleri,
sinav uygulamalari, 6gretmen davranislari, yabanci dil derslerinin zorluk diizeyi, dildeki
yetenek diizeyi ve kiiltiir oldugunu géstermektedir. Ugiincii olarak, kayginin 6grenme
tizerinde zararli ve faydali etkiler biraktigi, ancak iiretime yonelik becerilerde kayginin

zararl ya da faydali etkileri {izerinde bir uzlagsma olmadig1 anlasilmaktadir. Bunun yani
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sira, kayginin basariy1 engelleyen anlamli bir degisken oldugu ve dil 6grenme siiregleri
iizerinde etkili oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Ek olarak, arastirma sonuglari, kayginin,
Ogrencilerin hatalariin artmasina neden olan bir faktor oldugunu da gostermektedir.
Dordiincii olarak, aragtirmalar, kaygiyr 6nleme ve azaltma yollar1 lizerinde yogunlagmis
ve bu amagla bazi strateji, yontem ve teknikler iizerinde uzlasi saglanmistir. Son olarak,
iilkemizde yapilan caligmalar, genel dil 6grenme kitlesi icinde siklikla ileri diizey
ogrencilerin denek olarak kullanildigr 6rneklem gruplarini kapsamis, kaygi ile basari
arasindaki iliski, kaygi tiirlerinin belirlenmesi ve aralarindaki iligkiler ve yazma kaygisi
izerinde yogunlagmustir.

Arastirmalarin  sentezine dayanarak bazi Oneriler sunmak miimkiindir.
Oncelikle, dgretmenler, dgrenciler, miifredat gelistiriciler, rehberlik uzmanlari, egitim
psikolog ve sosyologlari, 6gretmen yetistiriciler, 6grenci velileri gibi hedef gruplarin;
kayginin tiirleri, etkileri, sonuglar1 ve kaygi azaltici etkinlikler konusunda farkindalik
diizeylerini artirmalar1 gereklidir. Ozellikle &gretmenlerin ve dolayisi ile &gretmen
adaylariin kaygi konusunda etkili rollere sahip olduklar1 dikkate alindiginda, gerek
hizmet 1i¢i programlar, gerekse Ogretmen yetistiren yabanci dil Ogretmenligi
boliimlerinde okutulan derslere ve seminerlere, yabanci dil 6greniminde bireysel
farkliliklarin anlamligin1 vurgulayan eklemeler ve degisiklikler yapilmalidir. Bu amagla,
Ogretmelerin ve aday Ogretmenlerin kaygi tiirleri, kaygmin etkileri ve sonuglar
hakkinda bilinglendirilmeleri gerekmektedir. Bu siirecin, 6zellikle kaygi iizerinde
ogretmenlerin bilgi ve farkindalik diizeyleri artirilarak kaygiyr azaltmak igin
kullanilmas1 gereken strateji, yontem ve teknikler iizerinde yogunlastirilmas: da bir
baska zorunluluktur. ikinci olarak, kaygi konusunda iilkemizde yapilan arastirmalarda
kullanilan denek gruplar1 siklikla ileri diizey O6grencilerden se¢ilmis; calismalar, kaygi
ile basar1 arasindaki iligki, kaygi tiirlerinin belirlenmesi ve aralarindaki iligkiler ile
yazma kaygisi lizerinde yogunlasmistir. Bu smirhiliklar dikkate alinarak,
akademisyenlerin farkl diizeylerdeki yabanci dil 6grencilerin kaygi diizeyleri lizerinde
caligmas1 ve nicel olarak arastirmalarmn artirilmasi, kaygi ile baglantili sorunlarin
¢oziilmesinde dnemli bir adim olacaktir.

Bu ¢alisma, yabanci dil kaygis ile ilgili yapilmis arastirmalarin bir sentezi ile
sinirlidir. Sonraki ¢alismalarin, yabanci dil kaygisi ile ilgili daha dar kapsamli alanlara
yonelmesi Onerilmektedir. Ek olarak, yapilacak olan ¢aligmalarda, {ilkemizde yabanci
dil 6grenen niifus dikkate alinarak farkli hedef gruplar ve diizeylerdeki dgrencilerin

orneklem grubu olarak kullanildig1 calismalara ihtiyac vardir.
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