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Oz

Bu ¢alismanin amaci, BIST Banka Endeksinde entegre raporlama ilkelerine uygun raporlama yapan
isletmeler ile entegre raporlamaya uygun raporlama yapmayan isletmelerin finansal performansinin incelenmesidir.
Bu amagla, BIST Banka Endeksinde Temmuz 2019 itibariyle islem gérmekte olan 10 mevduat bankasmin 2017
ve 2018 yillarina ait finansal oranlart TOPSIS yéntemi siralanmistir. BIST oynaklig1, makro ekonomik etkileri ve
orneklem biiylikliigiiniin kisit olarak alindig1 bu ¢alismanin sonucunda, 2017 yilinda entegre rapor hazirlamis olan
Tiirkiye Garanti Bankast A.S.’nin besinci sirada, Yapi ve Kredi Bankasi A.S. nin yedinci sirada; 2018 yilinda ise
entegre rapor hazirlayan Yapi ve Kredi Bankasi A.S.’nin ilk sirada, Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. nin ikinci sirada,
Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. nin {iglincii sirada yer aldig1 goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Entegre Raporlama, Entegre Rapor, Finansal Performans, BIST Banka Endeksi,
TOPSIS

JEL Simiflandirmasi: M40, M41

THE IMPACT OFINTEGRATED REPORTING PRINCIPLES ON FINANCIALPERFORMANCE:
A RESEARCH ON THE BIST BANKS INDEX

ABSTRACT

The purpose of this study is to investigate the financial performance of the companies listed in the BIST
Banks Index that reporting in accordance with the integrated reporting principles and those that do not report in
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accordance with the integrated reporting. For this purpose, the financial ratios for 2017 and 2018 of the 10 deposit
banks that are traded in the BIST Bank Index as of July 2019 are listed in the TOPSIS method. As a result of
this study, where BIST volatility, macroeconomic effects and sample size were taken as limited, in 2017, it was
determined that Turkey Garanti Bank which prepared integrated report ranked fifth, Yap1 ve Kredi Bank which
prepared integrated report ranked seventh. In 2018, it was determined that Yapi ve Kredi Bank which prepared
integrated report ranked first, Turkey Garanti Bank which prepared integrated report ranked second.

Keywords: Integrated Reporting, Integrated Report, Financial Performance, BIST Banks Index, TOPSIS

JEL Classification: M40, M41

1. GIRIS

Kitlik “sinirsiz insan isteklerini karsilayacak kaynaklarm yetersizligi, istem fazlasi” (TDK, site)
olarak tanimlanmaktadir. Insan istek ve ihtiyaglar1 sonsuz olup, bu istek ve ihtiyaglarin karsilanmasini
saglayacak kaynaklar sinirlidir. Bu durumda talep fazla, arz ise talebe gore azdir. Arz ve talep miktar
arasindaki bu farklilik kaynagin fiyatini, bedelini, degerini olusturmaktadir. Egilmez (2019)’e gore bu
durum deger ¢eliskisidir. “Bir malin fiyatini, o malin ne kadar yararli ve vazgegilmez oldugu degil onun
ne kadar az ya da ¢ok bulunur durumda oldugu belirler” (Egilmez 2019). Dolayisiyla, kit kaynaklarin
degeri daha fazladir. “Kaynaklarin kithigi tartisilmaz bir veri kabul edildikten sonra, yapilmasi gerekenin
ne oldugu esasen bellidir: Tercihte bulunmak” (Celik 2011, 2).

Uretim faaliyeti ile bir taraftan istek ve ihtiyaclar karsilanip fayda saglanirken bir taraftan kit
kaynaklarin tiikketimine sebep olunmaktadir. Bu durum gelecek yillarda insan i¢in yararli ve vazgecilmez
olan mallara olan talebi arttiracak, Egilmez (2019) tarafindan tanimlanan deger celiskisini ortadan
kaldiracaktir. Diger bir ifadeyle, insan igin hayati dneme sahip hava, su, toprak gibi kit kaynaklarin
azalmasi, bozulmasi, yok olmasi tehlikesi bu kaynaklara olan talebi, dolayisiyla bu kit kaynaklarin
degerini arttiracaktir. Boyle bir durumla karsilasmamak i¢in insanoglunun simdiden bir tercih yapmasi,
isletmelerin faaliyetleri ile ¢evre ve toplum fizerindeki olumsuz etkilerini azaltmasi, hatta olumlu
etkilerini arttirmalar1 gerekir.

Diinyanin birgok {ilkesi Birlesmis Milletler (BM) onciiliigiinde 1970’li yillardan beri her bir
ekonomik birimin ¢evre ve toplum tlizerindeki olumsuz etkisini azaltmasi gerektigi konusunda ¢aligmalar
yapmaktadir. Bu ¢aligmalar 1972 yilinda gergeklestirilen BM Insan Cevresi Konferansi ile baslamstr.
1987 yilinda ise Brundtland Raporu yayimlanmistir. “Ekonomik kalkinma, dogal kaynak yonetimi ve
korunmasi, sosyal esitlik ve katilimin entegrasyonuna duyulan ihtiyag ilk kez 1987 Brundtland Raporu
(Ortak Gelecegimiz) ile ortaya konmustur” (BM 2019). Siirdiiriilebilir kalkinma kavramina vurgu
yapilan Brundtland Raporuna gore “siirdiiriilebilir kalkinma, kaynaklarin somiiriilmesi, yatirimlarin
yoni, teknolojik gelismenin uyumlastirilmasina yonelik bir degisim siirecidir; kurumsal degisim tim
bunlarla uyum icindedir ve bugiin ve gelecekte insan istek ve ihtiyaclarini karsilama potansiyelini
arttirir” (BM 1987). Diger bir ifadeyle, siirdiiriilebilir kalkinma ekonomik birimler tarafindan verilecek
yatirim ve finansman kararlarinda toplumsal ve ¢evresel faktorlerin dikkate alinmasi ile insanligin
ihtiyaclarim1 karsilama yeteneklerinin arttirilmasidir. Siirdiiriilebilir kalkinma esas itibariyle finansal
olmayan performansin finansal performansi etkiledigi goriisiine dayanmaktadir.

Surdiirtilebilir kalkinmanim saglanabilmesi i¢in kurumsal degisime ihtiya¢ vardir. Bu degisim
alanlarindan birisi de isletmenin ekonomi, toplum ve ¢evre iizerindeki etkilerini raporlama anlayisindaki
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degisimdir. Isletmeler toplum ve cevre iizerindeki etkilerini kurumsal sosyal sorumluluk raporlari veya
siirdiiriilebilirlik raporlar1 vasitastyla bilgi kullanicilarina sunmaktadirlar. Isletmelerin toplum ve gevre
iizerindeki etkilerini, yani siirdiiriilebilirlik performanslarini kurumsal sosyal sorumluluk raporlari veya
stirdiiriilebilirlik raporlar1 vasitastyla bilgi kullanicilarina sunmalari siirdiiriilebilir kalkinma yolunda
elbette 6nemli bir adimdir. Ancak tek basina yeterli degildir. Siirdiiriilebilir kalkinmanin gercek anlamda
saglanabilmesi i¢in siirdiiriilebilirlik performansi ile finansal performansin entegre edilmesi ve entegre
bicimde sunulmasi gerektigi diisiincesi entegre raporlamanin gelistirilmesini saglamistir. Entegre
raporlama, isletmenin entegre diisiince temelinde calisan tiim birim ve fonksiyonlar: tarafindan tiim
sermaye unsurlari {izerinde yaratilan degerin bir biitiin olarak raporlanmasi siirecidir. Esas itibariyle
Gliney Afrika Yoneticiler Enstitiisii (Institute of Directors in Southern Africa-IoDSA)’niin King III
Raporunda entegre raporlama boliimiine yer vermesi ve ardindan Mart 2010°da baslayan donemden
itibaren Johannesburg Borsasi’na kayithh tiim igletmeler tarafindan yayimlanmasi zorunlu tutulan
entegre rapor, 2013 yilinda Uluslararas1 Entegre Raporlama Cercevesinin yayimlanmasi ile birlikte
diinya ¢apinda kabul gérmeye baslamistir.

Stirdiirtilebilir ekonomiye ulasmada 6nemli bir adim olarak nitelendirilen entegre raporlama,
finansal ve finansal olmayan performansin birlikte degerlendirilmesi ve tek bir raporda sunulmasini
saglar. Dolayisiyla finansal ve finansal olmayan performansin birbirini etkiledigi sdylenebilir. Buradan
hareketle, bu ¢aligmanin amaci entegre raporlamayi benimseyen isletmelerin finansal performansi
ile entegre raporlamay1 benimsemeyen isletmelerin finansal performansinin karsilastirilmasidir. Bu
amacla bu ¢alismada oncelikle entegre raporlama, finansal ve finansal olmayan performans arasindaki
iliski hakkinda agiklamalar yapilmaya, entegre raporlamanin finansal performans iizerindeki etkisi
BIST Banka Endeksinde islem gdren mevduat bankalari TOPSIS yontemi ile analize tabi tutularak
incelenmeye ¢aligilacaktir.

2. ENTEGRE RAPORLAMA
2.1. Entegre Raporlamanin Tarihsel Gelisimi ve lgili Organizasyonlar

Giliniimiizde siirdiiriilebilirligi saglamak adina gergeveler, ilkeler yontemler gelistiren ulusal
ve uluslararast bir¢ok organizasyonun varligi bilinmektedir. Bu organizasyonlar incelendiginde
Siirdiiriilebilirlik Igin Muhasebe Projesi (Accounting for Sustainability-A4S), Giiney Afrika Yoneticiler
Enstitiisii (Institute of Directors Southern Africa-loDSA), Giiney Afrika Entegre Raporlama Komitesi
(Integrated Reporting Committee of South Africa-IRCSA), Kiiresel Raporlama Girisimi (Global
Reporting Initiative-GRI) ve Uluslararast Muhasebeciler Federasyonu (International Federation of
Accountants-IFAC)’nun siirdiiriilebilirlik ve entegre raporlama agisindan 6ncii organizasyonlar oldugu
goriiliir.

A4S, Galler Prensi ve Sir Michael Peat tarafindan bir ¢alisma grubu olarak kurulmustur. Grubun
amaci, muhasebede standart yaklagimlarin finansal veya c¢evresel acidan parasal deger saglayamadigi
sorusunu aragtirmak olmustur (A4S, 2019). Siirdiiriilebilirligi saglamada muhasebenin rolii ve gorevi
konusunda ¢aligtigi ifade edilebilecek olan bu ¢aligma grubu 2007 yilinda Bagli Raporlama Cergevesini
(Connected Reporting Framework) yayimlamistir. A4S (2019)’e gore bagli raporlama gergevesi
isletmelerin finansal ve ¢evresel performanslarmi agik, 6zIii ve birbirleriyle baglantili bir sekilde
raporlamalarina imkan saglayan bir ¢ercevedir. Ayrica, “entegre raporlama ve Uluslararas1 Entegre
Raporlama Konseyinin kurulmasinin temellerini olusturmustur” (A4S 2019).
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Finansal ve finansal olmayan performansin entegre edilmesinde 6nemli adimlardan bir digeri
IoDSA tarafindan yayimlanan King Kurumsal Yénetim Kodlaridir. Ozellikle King I1I Report’ta “Entegre
Raporlama ve A¢iklama” baglig1 altinda ii¢ ilke aciklanmistir. Bu ii¢ ilke (IoDSA 2009) asagidaki gibidir:

* Yonetim kurulu isletmenin entegre raporunun dogrulugunu tamligini saglamalidar.
« Sirdirilebilirlik raporlart ve agiklamalari igletmenin finansal raporlari ile entegre edilmelidir.
* Sirdiiriilebilirlik raporlari ve agiklamalar1 bagimsiz giivenceye sahip olmalidir.

2009 yilinda entegre raporlama i¢in atilan 6nemli adimlardan birisi de A4S Project kapsaminda
gerceklestirilen toplanti ve forum olmustur. Eccles ve Krzus (2010)’a gore, 11 Eyliil 2009 tarihinde
Londra’da birgok paydasin katilimi ile yapilan toplantida siirdiiriilebilir ekonomiye geciste dnemli bir
adim olarak uluslararasi bir kurulusun siirdiiriilebilirlik ve finansal raporlama cergevesini entegre edecek
stirecin Onciiliigiinii yapmas1 gerektigi konusunda anlagilmistir. Bu karar sonrasinda, A4S kapsaminda
gerceklestirilen forumda Uluslararas: Entegre Raporlama Konseyi (International Integrated Reporting
Council-I1IRC) kurulmasi i¢in IFAC ve GRI isbirligine davet edilmistir. IFAC ve GRI tarafindan yapilan
calisma sonucunda 2010 yilinda IIRC kurulmustur. Entegre raporlama konusunda bir diger 6nemli
organizasyon olan IRCSA entegre raporlamaya iliskin tartisma kagidin1 2011 yilinda kamuoyunun
goriigiine agmistir. Yapilan ¢aligmalar sonucunda da 2013 yilinda IIRC tarafindan Uluslararasi Entegre
Raporlama Cergevesi (Cergeve) yayimlanmistir. Entegre raporlama ve I[IRC’nin kurulusunda 6nemli
oldugu diisiiniilen bu gelismeler Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Entegre Raporlama ve IIRC’nin Kurulusunda Onemli Adimlar

Yil Ilgili Organizasyon | Gelisme
Siirdiiriilebilirlik i¢in Muhasebe Projesi
2004 A4S
Calisma grubunun kurulusu
Bagli Raporlama Cercevesi (Connected Reporting Framework)
2007 A4S s P Gers P £
yayimlanmasi
King IIT - Kurumsal Yonetim Kodlari'nin yayimlanmasi
IoDSA
Boliim 9: Entegre Raporlama ve Agiklama
2009 11 Eyliil 2009- Londra'da diizenlenen toplanti
A4S 17 Aralik 2009 - "Governance&Collaboration: Establishing an
International Integrated Reporting Committee" forumu
2010 IRC of SA Integrated Reporting Committee of South Africa kurulusu
IRC of SA tarafindan "Framework for Integrated Reporting and
2011 IRC of SA Integrated Report-Discussion Paper” baglikli tartisma kagidinin
yayimlanmast
GRI ve IFAC igbirligi sonucu International Integrated Reporting
GRI ve IFAC
2013 Council (ITIRC)'nin kurulusu
IIRC Integrated Reporting Framework'un yayimlanmasi

Giliniimiizde entegre raporlama ve entegre rapor diinya capinda genis bir kabul gérmiistiir. Entegre
raporlamay1 zorun kilan iilkeler mevcut olup, birgok isletme tarafindan entegre rapor yayimlamaktadir.

2.2. Entegre Raporlama ve Entegre Rapor

Entegre raporlama kurumsal raporlamada yeni bir yaklasim olarak nitelendirilmektedir. Finansal
raporlama ve siirdiiriilebilirlik raporlamasinin tarihsel gelisimi ile kiyaslandiginda, entegre raporlama
yeni bir raporlama yaklagimidir. Tarihsel gelisimi agisindan bakildiginda ise entegre raporlamanin 15 yili
asan bir gegmisi vardir. Eccles vd. (2015)’e gore entegre raporlamanin anlam bakimindan gelisiminde
dort asama vardir. Eccles vd. (2015) bu asamalar isletme deneyimi, uzman yorumlari, kodlama ve
kurumsallagma olarak isimlendirmistir. Sekil 1°de goriildiigii gibi,

s Isletme deneyimi asamasinda entegre raporlamada oncii isletmeler olarak anilan isletmeler
tarafindan entegre raporlar yayimlanmistir. Novozymes ve Natura isletmeleri tarafindan 2002
yilinda, Novo Nordisk tarafindan 2004 yilinda yayimlanan raporlar enetgre rapor olarak kabul
edilmektedir.

¢ Uzman yorumlar asamasinda oncii isletmelerin gézlem ve deneyimlerinden yararlamilarak
akademik ¢alismalar yapilmistir. Bu asamada Allen White tarafindan 2005 yilinda yayimlanan
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“New Wine in New Bottles”, 2005 yilinda Solstice Sustainability Works Inc.tarafindan
yayimlanan “Integrated Reporting: Issues and Implications for Reporters”, 2010 yilinda Eccles
ve Krzus tarafindan yayimlanan “One Report: Integrated Reporting for a Sustainable Strategy”
baslikli ¢alismalarin 6nemli ¢alismalar oldugu ifade edilmektedir.

* Kodlama asamasinda IRCSA ve IIRC tarafindan yayimlanan gergeveler ve standartlar
gelistirilmistir.

» Kurumsallagma asamasi ise [oDSA, Avrupa Birligi, Birlesmis Milletler gibi organizasyonlar
tarafindan yasalar ve yiiriitme kodlarimin olusturuldugu asamadir.

MNovozymes (2002)
Natura (2002) New Wine in New
Novo Nordisk Bottles (2005) IRC of South Afri
(2004) of South Africa
Inmgm.tm‘ Discussion Paper -
Reporting: Issues (2011) King IIT (2009)
and Implications . . :
(2005) IIRC Consultation |EU directive on
One Report (2010) | DFaft (2013) non-financial
International <IR> repf:rtmg '_""ﬂ 14)
Framework (2013) |UN Sustainable
Developmet Goals
(targeted for 2015)
2002 2005 2011 2020

Sekil 1. Entegre Raporlama Anlaminin Gelisiminde Dort Asama

Kaynak: Eccles ve digerleri 2010, 532

Sekil 1’de goriildiigii gibi, “diger yeni yonetim kavramlari1 gibi entegre raporlama da ilk 6nce
uygulamada baglamistir” (Eccles ve Serafeim 2014, 6). Novozymes, Natura ve Novo Nordisk isletmeleri
tarafindan finansal ve finansal olmayan bilgilerin bir arada sunuldugu raporlarin yayimlanmasinin
ardindan uzman yorumlart yapilmis, standartlar ve ¢ercevelerin hazirlanmasi i¢in c¢alismalara
baslanmistir. Bu ¢alismalardan birisi de 2009 yilinda St.James’s Place’da yapilan toplantidir. Eccles ve
Krzus (2010)’a gore bu toplantida tek raporun anlami, uygulama zorluklar1 gibi konular tartisilmistir.

En basit sekliyle, Tek Rapor (One Report) bir isletmenin yillik raporlarinda bulunan finansal ve
anlatisal bilgiler ile isletmenin kurumsal sosyal sorumluluk veya siirdiiriilebilirlik raporlarinda bulunan
finansal olmayan (¢evresel, sosyal ve yonetimsel konular gibi) ve anlatisal bilgileri birlestiren tek bir rapor
hazirlamak anlamina gelir ‘(Eccles ve Krzus 2010, 10). Eccles ve Krzus (2010) ¢aligmalarinda entegre
rapor ifadesi yerine tek rapor (one report) ifadesini kullanmay1 tercih etmisler, tek raporun elektronik
ortamda veya kagit iizerinde finansal ve finansal olmayan bilgileri bir arada sunmanin yaninda bir bagka
anlami daha oldugunu ifade etmislerdir. Tek raporun “ ikinci ve daha genis anlami, finansal ve finansal
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olmayan bilgileri, birbirleri tizerindeki etkileri gosterecek sekilde raporlamaktir” (Eccles ve Krzus 2010,
11). Diger bir ifadeyle, tek rapor, isletmelerin teknolojik gelismelerden yararlanarak finansal ve finansal
olmayan bilgileri ve bu bilgiler arasindaki etkilesimi tek bir raporda sunmalaridir.

Entegre raporlama kurumsal raporlama konusuna daha birlesik ve etkili bir yaklasim ortaya koyar
ve sermayenin daha etkili ve tiretken bir sekilde dagitilmasi i¢in finansal sermaye saglayan taraflara
sunulan bilgilerin kalitesini artirmay1 amaglar (IIRC 2013, 4). Entegre diisiince bi¢imi iizerine inga edilen
ve bir kurulus tarafindan zaman iginde yaratilan deger hakkinda bir entegre raporun ve deger yaratma
stirecinin unsurlar1 hakkindaki diger ilgili bildirimlerin yayimlanmasiyla sonuglanan bir siirectir (IIRC
2013, 33). Entegre raporlama, entegre diisiince temelinde gergeklestirilen isletme faaliyetleri ve bu
faaliyetler sonucunda yaratilan degerin entegre rapor ile bilgi kullanicilarina sunulmasi siirecidir. Eccles
ve Serafeim (2014)’e gore kurumsal raporlamanin bilgi islevi ve doniisiim islevi olmak iizere iki amaci
vardir. Paydaslara karar almalarmda yardimci olmak i¢in isletme ile ilgili bilgi aktarma bilgi islevini
ifade eder. Paydaslarla etkilesim i¢inde olmanin sonucunda paydaslardan alinan geribildirim ile fayda
saglamak icin isletme ve siireglerinde degisime gitmek, kaynak tahsis kararlarini bu dogrultuda almak
ise doniislim islevini ifade etmektedir. “Finansal raporlama daha c¢ok bilgi iglevine, siirdiiriilebilirlik
raporlamasi ise doniisiim islevine odaklanir. Entegre raporlama her ikisini de basarma girisimidir”
(Eccles ve Serafeim 2014, 19). Diger bir ifadeyle, entegre raporlama finansal ve finansal olmayan
bilgilerin birbirine etkisini tek bir raporda sunarken hem isletme paydaslarimi bilgilendirme islevini,
hem de paydaslardan alinan bilgiler dogrultusunda isletme siire¢ ve fonksiyonlarini doniistiirme islevini
yerine getirmeyi amaglar. “Entegre Raporlama Cercevesi entegre raporlamanin bilgi ve doniisiim
islevlerini agikea belirtir” (Eccles ve Serafeim 2014, 9). Eccles ve Serafeim (2014)’a gore Uluslararasi
Entegre Raporlama Cergevesinin yonetici 6zeti boliimiinde yapilan aciklamalar entegre raporlamanin
bilgi islevi ve doniisiim islevini yerine getirmeyi amagladigini ortaya koymaktadir.

3. FINANSAL PERFORMANS VE FINANSAL OLMAYAN PERFORMANS iLiSKiSi

Entegre raporlama isletme tarafindan deger yaratilmasi ve yaratilan degerin entegre rapor ile bilgi
kullanicilarina aktarilmasi siirecidir. Entegre raporlama siirecinde isletmelere yol gdsterici nitelikte olan
Uluslararas1 Entegre Raporlama Cercevesinde finansal ve finansal olmayan tiim sermaye unsurlari i¢in
deger yaratilmasi ve yaratilan degerin raporlanmasina yonelik ilkeler diizenlenmistir. Diger bir ifadeyle
finansal sermaye yaninda iiretilmis sermaye, fikri sermaye, insan sermayesi, sosyal ve iliskisel sermaye,
dogal sermayeye iliskin deger yaratma ve yaratilan degeri raporlamak esastir. Ancak, Cergevede entegre
raporun amaci finansal sermayeye dayali olarak agiklanmistir. “Bir entegre raporun asil amaci finansal
sermaye saglayan taraflara bir kurulusun zaman iginde nasil deger yaratacagini aciklamaktir” (IIRC
2013, 7). Cercevede aciklanan bu amag entegre raporun temelde mevcut veya potansiyel yatirimcilara
isletmenin deger yaratma siireci ile ilgili bilgi aktarmay1 amagladigini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla
entegre raporlama, veya daha genel bir ifade ile finansal olmayan performans ile finansal performans
arasinda iliski olmasi beklenebilir. Bu beklenti literatiirde finansal ve finansal olmayan performans
arasindaki iligskinin incelendigi ¢alismalarin yapilmasina yol agmuistir.

Eccles ve digerleri (2012) calismalarinda kurumsal siire¢ ve performans iizerinde kurumsal
stirdiiriilebilirligin etkisini analiz etmislerdir. 180 ABD sirketi {izerinde yapmis olduklar1 c¢alisma
sonucunda, siirdiiriilebilirlik politikalarin1 goniillii olarak benimseyen isletmelerin siirdiiriilebilirlik
politikalarin1 benimsemeyen (veya daha az benimseyen) isletmelere kiyasla farkli organizasyonel
stireclere sahip olduklarimi, borsa ve muhasebe performanslarmin daha yiiksek oldugu sonucuna
varmiglardir.
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Hurghis (2015) calismasinda finansal performans ve entegre rapor arasindaki iliskiyi olgmek
amaciyla [IRC Pilot Program katilimcisi olan isletmelerin 2012-2014 yillar1 arasinda yayimladiklar
raporlart incelemistir. Calismasinin sonucunda IIRC Pilot Program katilimcisi olan igletmelerin finansal
performanst ile yayimlanan entegre rapor kapsami arasinda iligki olmadigini tespit etmistir.

Albetairi ve digerleri (2018) ¢alismalarinda Bahreyn’de borsada islem goren 5 sigorta sirketinin
2012-2015 yillarina ait verilerini kullanarak entegre rapor uyumu ve finansal performans arasindaki
iliskiyi regresyon analizi ile arastirmislardir. Arastirmalari sonucunda entegre raporlama igerik
Ogelerinden olan i modeli, strateji ve kaynak tahsisine dair agiklamalar ile finansal performans arasinda
pozitif bir iliski, entegre raporlama igerik 6gelerinden olan risk ve firsatlara dair agiklamalar ile finansal
performans arasinda negatif bir iliski oldugunu tespit etmislerdir.

King (2018)’e gore, Harvard Business School siirdiiriilebilir igletmelerin 6nemli finansal
performans sagladiklarina dair 6nemli kanitlar elde etmis, ABD’li danigmanlik girketi Arabesque ve
Oxford Universitesi isbirliginde yapilan literatiir taramasinda siirdiiriilebilirlik ve kurumsal performans
arasinda iligki olduguna dair ¢caligsmalarin mevcut oldugu tespit edilmistir. Clark ve digerleri (2015)’ne
gore Arabesque ve Oxford Universitesi isbirligi ile akademik ¢alisma, endiistri raporu, gazete makalesi
ve kitaptan olusan 200 ¢aligma incelenmistir. bu inceleme sonucu siirdiiriilebilirlik ve firma performansi
arasindaki iligkiye dair ulasilan sonuglar sunlardir (Clark ve digerleri 2015, 9):

* Sermaye maliyeti konusundaki ¢alismalarin %90’1 siirdiiriilebilirlik standartlarinin sermaye
maliyetini diistirdigiini géstermektedir.

» Arastirmalarin %88’1 ¢evresel, sosyal ve yonetimsel uygulamalarin operasyonel performansi
arttirdigin1 géstermektedir.

» Calismalarin %80°1 hisse senedi piyasa fiyati ile siirdiiriilebilirlik uygulamalar1 arasinda pozitif
iligki oldugunu gostermektedir.

Gortildiigi gibi finansal olmayan performansin veya entegre raporlamanin finansal performansa
etkisini incelemek igin yapilan ¢aligmalarin bazilarinda bu iki degisken arasinda pozitif bir iligki
tespit edilmisken, bazilarinda ise negatif iliski tespit edilmis, veya iligki tespit edilememistir. Finansal
raporlama ile kiyaslandiginda siirdiiriilebilirlik raporlamasi veya entegre raporlama oldukc¢a yeni
raporlama araglar1 veya yaklagimlaridir. Dolayisiyla siirdiiriilebilirlik raporlar1 veya entegre raporlarda
aciklanan finansal olmayan bilgilerin finansal performansa etkisine dair aragtirmalarin devam edecegi
sOylenebilir.

4. ENTEGRE RAPORLAMANIN FiNANSAL PERFORMANSA ETKIiSi: BiIST BANKA
ENDEKSIi UZERINDE BiR ARASTIRMA

4.1. Arastirma Amaci ve Orneklem

Finansal olmayan performansin finansal performansa etkisi gesitli taraflarca yapilan analiz
ve incelemelere konu olmustur. Bu caligmada, entegre raporlamanin finansal performans iizerindeki
etkisinin incelenmesi i¢in entegre raporlama ilkelerine uygun olarak raporlama yapan bankalarin
finansal performansinin entegre raporlama ilkelerine uygun olarak raporlama yapmayan bankalar ile
kiyaslanmasi amaglanmistir. Bu amagla Temmuz 2019 itibariyle BIST Banka Endeksinde islem goren ve
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Tablo 2’de verilen 13 banka evren olarak secilmistir. Evren olarak BIST Banka Endeksinin se¢ilmesinin
sebebi, Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. ve Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankas1 A.S.’nin Tiirkiye’de entegre
raporlama konusunda oOncii isletmelerden olmalaridir. Ancak, Albaraka Tiirk Katilim Bankast A.S.,
Tiirkiye Kalkinma ve Yatirim Bankas1 A.S., Tiirkiye Smai Kalkinma Bankasi A.S. katilim bankasi,
kalkinma ve yatirim bankalar1 oldugu icin, kurulus amaglar1 ve faaliyet konular1 farkli oldugu i¢in
evren disinda birakilmistir. Bu nedenle 6rneklemimiz Tablo 2°de goriilen 10 adet mevduat bankasindan
olusmaktadir. Orneklemi olusturan bankalardan Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 2017 ve 2018 yillarinda
faaliyet raporunu entegre raporlama ilkeleri dogrultusunda hazirlamis ve yayimlamis, Tiirkiye Vakiflar
Bankasi T.A.O. 2018 yilinda siirdiiriilebilirlik raporunu entegre raporlama ilkeleri dogrultusunda
hazirladigini ifade etmis, Yap1 ve Kredi Bankast A.S. 2017 ve 2018 yillarinda siirdiiriilebilirlik raporunu
entegre raporlama ilkeleri dogrultusunda hazirlanmistir.

4.2. Yontem

Orneklemi olusturan mevduat bankalarindan Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 2017 ve 2018 yillarinda

Tablo 2. Arastirma Evreni

BIST BANKA 2016 2017 2018

—_

Akbank T.AS. 3 : 3

Denizbank A.S. - - -

ICBC Turkey Bank A.S. - - -

QNB Finansbank A.S. - - -

Sekerbank T.A.S. - - -

Tiirkiye Garanti Bankast A.S. - + +

Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. - - -

Tiirkiye Is Bankas1 A.S. - - -

O oo I | | K| W N

Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. - - +

—_
=)

Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. + + +

—_
—

Albaraka Tiirk Katilim Bankast A.S. - - R

—
\S)

Tiirkiye Kalkinma ve Yatirim Bankast A.S. - - -

13 | Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankas1 A.S. + + +

Kaynak: https://www.kap.org.tr/tr/Endeksler (29.07.2019) ve bankalarin internet sitelerinden ulasilan bilgiler
dogrultusunda hazirlanmaigstir.

faaliyet raporunu entegre raporlama ilkeleri dogrultusunda hazirlamis, Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. 2017
ve 2018 yillarinda siirdiiriilebilirlik raporunu entegre raporlama ilkeleri dogrultusunda hazirlamastir.

Entegre raporlamanin finansal performans iizerindeki etkisinin incelenmesi amaciyla yapilan
bu ¢alismada finansal performansin tespiti i¢in 6rneklemi olusturan mevduat bankalarinin 2017 ve
2018 yillarna ait finansal tablolarindan elde edilen finansal verileri kullanilarak 20 adet finansal oran
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hesaplanmistir. Bu finansal oranlarin tespitinde Albayrak ve Erkut (2005) ve Kandemir ve Karatas
(2016) tarafindan yapilan ¢aligmalardan yararlanilmistir. Hesaplanan oranlar Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3’te verilen finansal oranlar kullanilarak 6rneklemdeki mevduat bankalarinin performans
siralamasi tespit edilmeye calisilmistir. Bunun i¢in, hesaplanan finansal oranlara iliskin agirlik degerleri

Tablo 3. Arastirma Kapsaminda Hesaplanan Finansal Oranlar

Fayda/ Maliyet Finansal Oran

Maliyet Faiz Giderleri / Faiz Gelirleri

Fayda Net Kar / Donen Varlik

Fayda Net Kar / Ozkaynak

Fayda Donen Varlik / Toplam Aktif

Fayda Ozkaynak / Toplam Aktif

Fayda Ozkaynak / Krediler

Fayda Aktif Karliligi=Net Kar / Toplam Aktif
Maliyet Krediler / Toplam Aktifler

Fayda Duran Varlik / Toplam Aktif

Maliyet Likitide Riski=(Duran Varlik+Krediler) / Toplam Krediler
Maliyet Kredi Riski=Takipteki Krediler / Ozkaynaklar
Maliyet Sermaye Riski= Toplam Ozkaynak / Toplam Mevduat
Fayda Fiyat / Kazang

Fayda PD/DD

Fayda Aktifteki Biiytime (Degigim)

Fayda Kredilerde Biiyiime (Degisim)

Fayda Mevduatta Biiyiime (Degisimi)

Fayda Net Karda Biiyiime (Degisim)

Fayda Ozkaynakta Biiylime (Degigim)

Maliyet Takipteki Krediler / Krediler

tespit edilmis, sonrasinda 6rneklemi olusturan bankalarin performans siralamasi yapilmaya calisilmistir.
Hesaplanan finansal oranlara iligkin agirlik degerlerinin tespitinde Entropi Yontemi, 6rneklemdeki
bankalarin finansal performanslarina gore siralamasinin yapilmasi i¢in TOPSIS Yo6ntemi kullanilmistir.
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Hesaplanan finansal oranlarin Entropi Yontemi ile agirliklarinin tespitinde izlenen adimlar
sunlardir (Wu ve digerleri 2011; Alp ve digerleri 2015; Gok ve Yigit 2017):

1. Adim: Hesaplanan finansal oranlar ve finansal gostergelerin standardize edilmesi

Fayda yonlii kriterler igin:

R = Sy (1)
L Mox X; «Mon K

Maliyet yonlii kriterler i¢in:

@) 0s
R = _MarXGKy "
U7 Max Xij—Min Xij
R..
e el
Pl.l' - EHE,I' (3)

2. Adim: Entropi degerinin hesaplanmasi

1 4)
E_,I- = — - *EP”.I'H PI'.,I‘

()

3. Adim: Sapma derecesinin hesaplanmasi

4. Adim: Hesaplanan finansal oranlarin entropi agirliklarinin hesaplanmasi

W, = —L (6)

I T

Ll |

Hesaplanan finansal oranlarin agirliklarinin hesaplanmasinin ardindan, 6rneklemi olusturan
bankalarin finansal performanslart agisindan siralamasinin tespiti igin TOPSIS (Technique for Order
Preference by Similarity to Ideal Solution) yontemi kullanilmigti. TOPSIS Yonteminde uygulama
asamalar soyledir (Wang ve Lee 2009; Demireli 2010; Huang ve Peng, 2012):

1. Adim: karar matrisinin olusturulmasi

X11 X12.. Xln
Xij - X21 X22.. XZn (7
Aml Xm2 Xmn

2. Adim: vektér normalizasyonunun yapilmast

— Xy
TJI — \-'TE-’*'UEJ (8)
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3.Adim: agirliklandirilmig normalize matrisin olusturulmasi
Vij = W+ ©)

4. Adim: ideal pozitif ve ideal negatif ¢dziim noktalarinin tespit edilmesi. Bu asamada fayda
yonlii gostergeler icin maksimum deger ideal pozitif nokta, maliyet yonlii gostergeler i¢in minimum
deger ideal negatif nokta olarak tespit edilir.

5.Adim: her bir alternatifin ideal noktalara uzakliginin hesaplanmasi

T
0s 55 = |[Z (W — Vf] £ =12, 0 n (10)
76 =1

l kg

= = E . (11
57 = ||ZJ__1(L='[-J,-— Vo) 2 i lZeom

N

6. Adim: her bir alternatifin ideal noktalara nispi uzakliklarinin hesaplanmasi

S LT
;= P =12 ..m (12)
4.3. Bulgular

Yapilan analiz sonucunda 6rneklemi olusturan her bir mevduat bankasinin 2017 ve 2018 yillarinda
finansal performanslarmin ideal noktalara uzakliklari, diger bir ifadeyle finansal performanslarina gore
siralamalari Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4. Orneklemi Olusturan Mevduat Bankalarinin Finansal Performanslarina Gore 2017 ve
2018 Yillarinda Siralamasi

Sira 2017 Ci Sira 2018 Ci

No No
1 | Akbank T.A.S. 0,6352| 1 |Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 0,5050
2 | Tirkiye Halk Bankast A.S. 0,5177| 2 | Tirkiye Garanti Bankas1 A.S. 0,5004
3 | Turkiye Vakiflar Bankasi1 T.A.O. 0,4783 3 | Turkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. 0,5003
4 | ICBC Turkey Bank A.S. 0,4365| 4 |ICBC Turkey Bank A.S. 0,4999
5 | Tirkiye Garanti Bankas1 A.S. 0,4266| 5 |Tirkiye Halk Bankas1 A.S. 0,4999
6 | Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 0,4222| 6 | QNB Finansbank A.S. 0,4999
7 | Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 0,3928 | 7 |Denizbank A.S. 0,4998
8 | Denizbank A.S. 0,2267 | 8 |Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 0,4996
9 | QNB Finansbank A.S. 0,2250| 9 | Sekerbank T.A.S. 0,4996
10 | Sekerbank T.A.S. 0,1464| 10 |Akbank T.A.S. 0,4994

Tablo 4°te gortildiigii gibi, 2017 yilinda entegre faaliyet raporu hazirlayan ve yayimlayan Tiirkiye
Garanti Bankas1 A.S. 2017 yilinda finansal performans agisindan 6rneklemi olusturan mevduat bankalari
arasinda 0,4266 ile besinci sirada, 2016 ve 2017 yillarinda siirdiiriilebilirlik raporunu entegre raporlama
ilkeleri dogrultusunda hazirlayan Yap1 ve Kredi Bankasi A.S ise 2017 yilinda finansal performans
acisindan orneklemi olusturan mevduat bankalari arasinda 0,3928 ile yedinci sirada yer almaktadir.
2018 yilinda ise finansal performans agisindan Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 0,5050 ile ilk sirada, Tiirkiye
Garanti Bankas1 A.S. 0,5004 ile ikinci sirada, Tiirkiye Vakiflar Bankast T.A.O. ise 0,5003 ile tglincii
sirada yer almistir. 2018 yilinda finansal performans agisindan ilk ii¢ sirada yer alan bu bankalardan Yapi
ve Kredi Bankasi A.S. 2016, 2017 ve 2018 yillarina ait siirdiiriilebilirlik raporunu entegre raporlama
ilkeleri dogrultusunda hazirlamig, Tiirkiye Garanti Bankast A.S. 2017 ve 2018 yillarma ait faaliyet
raporunu yillik entegre faaliyet raporu olarak yayimlamis, Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. ise 2018
yilina ait siirdiiriilebilirlik raporunu entegre raporlama ilkeleri dogrultusunda hazirlamistir.

5. SONUC

Ekonomik birim olan igletmenin temel amaci kar maksimizasyonu veya deger maksimizasyonu
olarak ifade edilir. Kar maksimizasyonu veya deger maksimizasyonu amaci1 finansal sermaye saglayan
taraflar olarak anilan mevcut veya potansiyel yatirimeilar agisindan dnemli bir amagtir. Mevcut veya
potansiyel yatirimcilar isletmenin finansal performans: ile ilgilenmektedir. Ancak, dogal kaynaklar,
insan sermayesi gibi kit kaynaklarin etkin kullanilmas1 gerekliligi giiniimiizde hayati bir neme sahip
hale gelmistir. Diger bir ifadeyle, isletme performansinin dlgliimiinde finansal olmayan performans da
onemli bir ol¢iit haline gelmistir.
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Isletmenin kisa veya uzun vadeli basarisinin sadece finansal gostergeler ile dl¢iilmesinin dogru
olmayacag1 goriisii, performans degerlemede cevresel ve sosyal gostergelerin de dikkate alinmasi
anlayisini hakim kilmistir. Bu anlayisin hakim olmasiyla birlikte isletmeler finansal performanslari
yaninda finansal olmayan performanslarini da raporlamaya baslamislardir. Ancak, finansal ve finansal
olmayan performansi ayri raporlarda bilgi kullanicilarina sunulmasi isletmenin biitiinciil performansinin
gosterilmesine veya gorlilmesine engel olmaktadir. Dolayisiyla finansal ve finansal olmayan
performansin tek bir raporda sunulmasi gerektigi goriisii savunulmaya baglanmistir. Bu goriis, temelleri
1990’11 yillarin basindan atilmaya baglanan ve Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi (International
Integrated Reporting Council-IIRC) tarafindan Uluslararasi Entegre Raporlama Cergevesinin (Cerceve)
yayimlanmasiyla somut hale gelen entegre raporlamanin gelismesine yol agmuistir.

Entegre raporlama, isletmenin entegre diisiince temelinde c¢alisan tiim birim ve fonksiyonlar
tarafindan tiim sermaye unsurlan iizerinde yaratilan degerin bir biitiin olarak raporlanmas: siirecidir.
Esas itibariyle Giiney Afrika Y 6neticiler Enstitiisti (Institute of Directors in Southern Africa-loDSA)’niin
King III Raporunda entegre raporlama boliimiine yer vermesi ve ardindan Mart 2010°da baslayan
donemden itibaren Johannesburg Borsasi’na kayith tiim isletmeler tarafindan yayimlanmasi zorunlu
tutulan entegre rapor, 2013 yilinda Cercevenin yayimlanmasi ile birlikte diinya ¢apinda kabul gérmeye
baslamistir. Entegre raporlamanin finansal ve finansal olmayan sermaye unsurlar1 arasinda entegrasyon
saglayarak isletmelere fayda saglayacagi ifade edilmektedir. Dolayisiyla finansal olmayan performans ile
finansal performansin birbirlerini etkileyecegi ifade edilebilir. Finansal ve finansal olmayan performans
arasindaki iligki literatiirde bazi ¢aligmalara konu olmustur.

Bu calismanin amaci, BIST Banka Endeksinde islem gdren ve entegre rapor yayimlayan veya
kurumsal raporlarini entegre raporlama ilkelerine uygun hazirlayan mevduat bankalarinin finansal
performansi ile entegre rapor yayimlamayan veya kurumsal raporlarimi entegre raporlama ilkelerine
uygun olarak hazirlamayan mevduat bankalarinin finansal performansinin incelenmesidir. Bu amagla,
BIST Banka Endeksinde Temmuz 2019 itibariyle islem gérmekte olan 10 mevduat bankasinin 2017 ve
2018 yillarina ait finansal verileri kullanilarak 20 adet finansal oran hesaplanmistir. Bu finansal oranlar
TOPSIS yontemi ile analize tabi tutulmus, rneklemdeki mevduat bankalarini 2017 ve 218 yillarina ait
verileri analiz edilmistir.

Yapilan analiz sonucunda, 6rneklemde 2017 yilinda entegre raporlama ilkelerine uygun raporlama
yapmis olan Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. nin besinci sirada, Yapi ve Kredi Bankas1 A.S. nin yedinci
sirada yer aldigi goriilmiistiir. 2017 yilinda entegre rapor hazirlamamis olan Akbank T.A.S. finansal
performans olarak ilk sirada, Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. ikinci sirada, Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O.
ticiincii sirada yer almistir. Dolayistyla, 2017 yilinda entegre rapor hazirlamanin veya entegre raporlama
ilkelerine uygun raporlama yapmanin bankalarin finansal performansina etki etmedigi sonucuna
ulagilabilir. 2018 yilinda ise entegre raporlama ilkelerine uygun raporlama yapan Yapi ve Kredi Bankasi
A.S.’nin ilk sirada, Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. nin ikinci sirada, Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. nin
tciincli sirada yer aldigi goriilmiistiir. 2018 yilinda entegre raporlama ilkelerine uygun raporlama
yapmayan diger bankalarin ilk {i¢ siraya giremedigi goriilmiistiir. Dolayisiyla, 2018 yilinda entegre
raporlama ilkelerine uygun raporlama yapmanin bankalarin finansal performansina etki ettigi sonucuna
ulasilabilir. BIST oynaklig1 ve makro ekonomik etkilerin kisit olarak nitelendirilebilecegi bu ¢alismanin
sonucunda, Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S., Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. ve Tirkiye Vakiflar Bankasi
T.A.O.’nin 2017 ve 2018 yillarinda entegre raporlama ilkelerine uygun raporlama yaptigi da dikkate
alinirsa, entegre raporlamanin zaman iginde finansal performansi etkiledigi sonucuna varilabilir. Bu
caligmanin diger kisitlar1 da 6rneklem biiyiikliigliniin kiigiik olmasi, Tiirkiye’de entegre rapor hazirlama
ve yayimlamanin zorunlu olmamasi nedeniyle entegre raporlama ilkelerine uygun raporlama yapan
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bankalarin sayisinin az olmasidir. Gelecekte yapilacak ¢alismalarda, entegre raporlamanin finansal
performans iizerindeki etkisinin tespit edilebilmesi i¢in entegre raporlama yapan isletmelerin yer aldig1
farkli ve daha biiyiik bir 6rneklem {izerinde parametrik veya parametrik olmayan analiz yontemlerinin
kullanilmasi 6nerilebilir.
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