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Oz. Max Weber giicii, “bir kisinin direnmelere ragmen kendi iradesini gerceklestirebilme yetenegi”
olarak tanimlamugtir. Bu bakimdan gii¢ fenomeni onemlidir. Bu fenomenografik arastirmanin amaci,
kamuya ait okullarda gorev yapan 6gretmenlerin ifadelerinden yola ¢ikarak, bir okul miidiiriiniin giig
temeline (kaynagina) iliskin kag¢ farkli algilama olabilecegini, bu algilama yollarinin &gretmenler
tzerindeki etkileriyle birlikte ortaya koymak ve ortaya konulan algilamalar ilgili alan yazin
gergevesinde incelemektir. Bu aragtirmada, nitel aragtirma metodolojisi kapsaminda fenomenografi
deseni tercih edilmistir. Aragtirmanm ¢aligma grubunu 2017-2018 egitim 6gretim yilinda Malatya
ilinde gorev yapan 20 Ogretmen olusturmaktadir. Calisma grubunun olusturulmasinda maksimum
cesitlilik 6rneklemesi yaklagimi esas alinmistir. Aragtirma bulgulart sonucunda bir okul miidiiriiniin
giic temelinin dokuz farkli sekilde algilanabilecegi goriilmiistir. Bu arastirma, okul yonetimi
slirecinde esas alman gii¢ temellerinin 6gretmenler tarafindan nasil algilandigini ortaya koyan
bulgulartyla midiirlere okul yonetiminde etkili gii¢ temellerine iliskin saglikli bir perspektif
gelistirmeleri bakimindan fayda saglayabilir.

Anahtar Kelimeler. Gii¢ temelleri, giic kaynaklari, okul yoneticileri, 6gretmenler, fenomenografi

Abstract. Max Weber described the power as “the ability of a person to realize his / her own will
despite the resistance.” So, the power phenomenon is important. Purpose of research is, to reveal how
many conceptions of a principal can be related to the basis of power (source), to show the effect of
different ways of conception on teachers and to examine perceived conceptions in the context of the
relevant field. A phenomenographic design was used within the scope of qualitative research
methodology. The research covers 20 teachers (The study group was selected by maximum sampling
approach.). As a result, it was seen that the power basis of the principals was perceived in nine
different ways. This research can provide benefits to principals in developing a healthy perspective on
effective power foundations in school management with the findings of how teachers perceive the
foundations of power in school management process.
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Giris

Insan, istek ve gereksinimleri dolayisiyla diger insanlarla bir arada yasama egilimindedir. Bu
egilim orgiitleri olusturur. Ancak insanlarin orgiitler araciligiyla sadece bir araya gelmeleri
isteklerini elde etmeleri ve gereksinimlerini karsilamalar i¢in yeterli degildir; ¢linkii 6rgiitler
karmasik yapilara sahiptirler ve yasamlarin1 devam ettirebilmek i¢in bircok karmasik siiregten
gecmek zorundadirlar. Bu siireclerden biri ve belki de en 6nemlisi orgiitiin yonetilmesi stirecidir.
Kisaca, 6nceden belirlenmis hedeflere ulagsmak igin kaynaklarin etkili bir sekilde kullanilmasi
olarak tamimlanabilen yonetim siirecinin gergeklesebilmesi, bir yoneticinin varligina baglidir.
Orgiitii belirlenmis amagclara ulastirmak isteyen ydnetici, orgiit {izerinde kontrol saglamak
zorundadir, aksi durumda yonetimi gergeklestirmesi imkénsizlagir. “Denetlemek, yoklamak,
gozden gecirmek; egemenligi altinda bulundurmak.” (Tiirk Dil Kurumu, [TDK], 2006a)
anlamlar tagiyan kontrol, 6rgiit mekanizmalarinin vazgegilmez bir 6gesidir. Kontrol, zor
kullanilarak idare edilen orgiitlerde fiziksel etki ve tehdit, kar elde etme amaci giidiilen
orgiitlerde maddi imkan ve 6diil, degere ve insan iligkilerine 6nem verilen 6rgiitlerde ise unvan,
statii, Uistiinliik sembolii ve olanaklar kullanilarak saglanir (Celep, 2000). Kirbag’a (2013) gore
ise toksik lider olarak adlandirilan lider tiirii, 6rgiit icerisinde kontrolii, kendisiyle miicadele
edilmemesi gerektigi inancin1 destekleyen efsaneler yayarak saglamaktadir. Orgiitsel hedeflere
ulasmak i¢in astlarini kontrol etmek amacinda olan yonetici, onlara etki etmelidir. Bazen kontrol
kelimesi etki, gii¢, yetki gibi kelimelerin yerine kullanildig1 halde tamamen birbirinden
farklidirlar ve kontrol bu siireclerin bagarili bir sekilde gerceklesmesinin sonucunda ortaya cikar.
“Etkileyebilecek, kendini benimsetebilecek her sey.” (Biiyiik Larousse, 1986, s.4814) olarak da
tanimlanan etki, “Bir etken veya bir sebebin sonucu, tesir.” anlamina gelmektedir (TDK, 2006b).
Barnes (2015) etkiyi, “Bir kiginin eyleme ge¢mesiyle sonuglanacak bi¢cimde yonlendirilmesi”
olarak ifade etmistir (s.7).

Etkinin meydana gelebilmesi, kisi veya nesnelere uygulanmaya hazir bir potansiyelin varligina
baglidir. Bu potansiyel, giictiir. Orgiitler acisindan gii¢, dnceden saptanmis amaglara ulasabilmek
icin astlar1 etkilemeye yonelik bir potansiyeldir. Gii¢ hakkinda zaman zaman birbiriyle ortiisen,
kimi zaman da birbirini tamamlayan bir¢ok tanim yapilmustir. Giig, “kendinde miimkiin olan
kaynaklar1 kullanarak degisimi meydana getirmek igin etken faktoriin sahip oldugu yetenek veya
etki yaratmak i¢in sahip olunan potansiyel” olarak tamimlanmistir (French, Raven ve Cartwright,
1959, s. 312). Potansiyel etki (Raven, 1993) olarak da ifade edilebilen gii¢, genel olarak,
insanlar ya da nesneler iizerinde degisiklige sebep olacak etki kuvveti ya da kontrole sebep
olabilme kapasitesidir ve yoneten bireye yonetilenler tarafindan atfedilir. Yani yonetilenler,
yoneticide gii¢c varligini algilamadik¢a onun gii¢lii oldugunu da kabul etmezler. Diger yandan,
birinin giicii digerlerinin gligsiizliigiinden dogar (Corbett, 1994). Giig, Salancik ve Pfeffer (1977)
tarafindan, “halledilmesi istenen seylerin halledilmesini saglama yetenegi” olarak tanimlanmistir
(s. 4). Weber (1947) giicii, “sosyal iletisim halindeki bir aktoriin, karst ¢ikmalara ragmen,
dayandig1 temellere bakilmaksizin, kendi isteklerini uygulatabilme olanag1” seklinde
tanimlamistir (s. 152). Giig, insanlarin davraniglarina ve olaylarin olus bicimine yon verebilme
(Pfeffer, 1992) ve birinin 6zellikle yapmak istemedigi, yani yapmay1 planlamadig1 bir seyi
yapmasini saglama yetenegidir (Pfeffer, 1992; Jackson ve Carter, 2007).

Etkileme potansiyeli olarak giiciin farkli temelleri ya da diger bir deyisle kaynaklari vardir
(French, Raven ve Cartwright, 1959). Bu arastirmada French, Raven ve Cartwright (1959)
tarafindan olusturulan ve Raven (1993) tarafindan son sekli verilen gii¢ temelleri taksonomisi
esas alinmistir. Bu taksonomiye gore giiclin 14 temeli vardir. Bunlar; kisisel 6diil giicii, kisisel
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olmayan &diil giicil, kisisel zorlayici giig, kisisel olmayan zorlayici gii¢, pozisyona dayali mesru
giic, yapilan iyilige dayali mesru gii¢, ugranilan zarara dayali mesru gii¢, sorumluluga dayali
mesru gii¢, pozitif uzmanlik giicii, negatif uzmanlik giicii, pozitif 6zdesim giicii, negatif 6zdesim
giicli, dogrudan bilgi (ikna) giicli ve dolayl1 bilgi (ikna) giiciidiir. Bu gii¢ temelleri Sekil 1°de
gosterildigi gibidir.

Gii¢ Temelleri
1 | | - | | I
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Sekil 1. Glig¢ temelleri.

Sekil 1°de gosterilen gii¢ temelleri hakkinda bilgi verilecek olursa; Odiil giicii, temelini ddiilleri
etkili kullanabilme yeteneginden alan giictiir (French, Raven ve Cartwright, 1959). Hinkin ve
Schriesheim’e (1989) gore 6diil giicli, birinin istediklerini saglama, istemediklerini ortadan
kaldirma ya da azaltma yetenegidir. Odiil giicii, astlarin 8diil almak igin yoneticinin sahip oldugu
ve emirlere uyanlara sundugu maas, terfi, 6vgii, onaylama, olumlu sorumluluk artirma, is
paylasimi ve diizenlenmesi ve imtiyaz tanima gibi gii¢c ve kaynaklarini algilama bigimine
dayanir (Mullins, 2005). Bu gii¢ temeli; kisisel olarak onaylama, begenme, takdir etme gibi
davranislarin kisi {izerinde olusturdugu gii¢ olarak kisisel 6diil giicii ve daha ¢ok somut olan ve
daha ¢ok kurumun ya da kurallarin saglamaya olanak verdigi terfi, prim ve izin gibi &diiller
iizerine kurulu olarak kisisel olmayan 6diil giicii seklinde iki alt boyuta ayrilmaktadir (Raven,
1993; Raven, 2008).

Zorlayici giig, ddil giictiyle benzer olarak degerlere erisimin yonlendirilebilmesi yetenegine
dayanir. Isteklere uymakta basarisiz olmanin verdigi cezalandirilabilmek algisi kisinin bu glice
maruz kalmasina sebebiyet verir (French, Raven ve Cartwright, 1959). Daha agik bir sekilde
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ifadeyle zorlayic1 giig, korkuya ve iist riitbedeki bireyin emirlere uymayanlar
cezalandirabilecegi ya da hosa gitmeyen sonuglara sebebiyet verebileceginin astlar tarafindan
algilanmasina dayanir. Bu korkutucu ve hosa gitmeyen durumlar maas, terfi ve imtiyazi geri
cekebilme, istenmeyen gorev ve sorumluluklar verebilme, destegini ya da arkadaslik iligkisini
geri ¢ekebilme, resmi ihtar ya da isten atma olasilig1 gibi durumlar olabilmektedir (Mullins,
2005, s. 306). Bu gii¢ temeli iki alt boyuta ayrilmaktadir. Bunlardan birincisi kisisel olarak
onaylamama, reddetme, yapilan isi gérmezden gelme gibi soyut davraniglar {izerine kurulu gii¢
olarak kisisel zorlayici giictiir. Diger alt boyut ise isten ¢ikarma, maastan kesme, disiplin cezalari
gibi kisisel olmayan ve somut cezalar iizerine kurulu gii¢ olarak kisisel olmayan zorlayici giigtiir
(Raven 1993; Raven 2008).

Mesru giig, birinin digerine dayattig1, giice sahip olanin mesru olarak etkileme hakkina sahip
oldugu ve maruz kalanin uymak zorunda oldugu igsellestirilmis degerlere dayanir (French,
Raven ve Cartwright, 1959). Hinkin ve Schriesheim’e (1989) gére mesru giig, digerlerine
zorunluluk ya da sorumluluk hissi verebilme yetenegidir. Bu gii¢ temeli dort alt boyuta
ayrilmaktadir. Bu alt boyutlardan birincisi, resmi ya da gayri resmi sosyal bir yapi igerisindeki
statiisii daha yiiksek olan kisiye uyulmasi gerekliliginden kaynaklanan pozisyona dayali mesru
giictiir. Ikincisi, yapilan iyiligin karsiligini verme zorunlulugu hissetmekten dogan yapilan
iyilige dayali mesru giictiir. Uciinciisii yapilan yanlisin verdigi mahcubiyet duygusunun dayattig
yanlis1 diizeltme istegine dayanan ugranilan zarara dayali mesru giictiir. Dordiinciisii gii¢
sahibinin kendisine bagli bireylere karst sorumluluk hissetmesi ve buna bagli olarak onlar i¢in
bir seyler yapma zorunlulugu hissetmesinden dogan ve “giicsiiziin giicii” olarak da tanimlanan
sorumluluga dayali mesru giigtiir (Raven, 1993; Raven, 2008).

Uzmanlik giicii, bilgiye ya da belirli bir alanda kisinin digerine muhtag oldugu algisina dayanir
(French, Raven ve Cartwright, 1959). Uzmanlik giiciinde etkinin sebeplerinin anlagilmasi
zorunlu degildir (Raven, 2008). Farkli anlatimla kargidaki kisinin ikna olma zorunlulugu yoktur.
Eger bir 6gretmen yoneticisinin yapmasini istedigi sey hakkinda “sebebini anlamadim ama
miidiiriim diyorsa dogrudur, yapmalryim” gibi bir diisiinceye sahip oluyorsa; miidiiriin
uzmanligindan dolay1 giice maruz kaliyor demektir. Raven’a (1993) gére bu uzmanlik her zaman
pozitif sonuglar vermez. Giice maruz kalanlarin gii¢ sahibinin belirli bir alanda uzmanliga sahip
oldugunu kabul ettigi ancak bu uzmanlig1 6rgiitiin ya da ¢alisanlarin menfaatine
kullanmayacagini ve kendi menfaatine kullanacagini diisiindiikleri durumlarda uzmanligin
negatif etki etmesi durumu ortaya ¢ikar. Bunun sonucu olarak giice maruz kalanlar
uzmanligindan dolay1 gii¢ atfettigi kisinin giiciinii kabullenseler bile istediklerini yerine
getirmeyecekler ya da getirmek istemeyeceklerdir.

Ozdesim giicii, yaygin olarak arkadaslik iliskilerine bagli olarak ortaya ¢ikmakta olup (Gemmill
ve Wilemon, 1972); birinin diger biriyle kendini 6zdeslestirmesi temeline dayanir (French,
Raven ve Cartwright, 1959). Ozdesim giiciine sahip olanlar bu giice maruz kalanlarda kendine
benzeme istegi uyandirir. Bu benzeme istegi bazen aksi seklinde kendini gosterir. Raven’in
(1993) 6zdesim giiciiniin negatif hali olarak bahsettigi bu gii¢, 6zdesim giiciiniin tersi seklinde
meydana gelir. Yani glice maruz kalanlar gii¢ sahibine benzemek yerine benzememeye, onun
gibi olmamaya ¢alisir. Bu durum gii¢ sahibinin sevilmedigi durumlarda ortaya ¢ikar. Ornegin
Ogretmen “Midirim gibi olmamaliyim!” gibi bir ifade kullaniyorsa negatif 6zdeslesme durumu
ortaya ¢ikmig demektir.

Bilgi giicii ya da ikna, degisiklik saglamak igin hedef kitleye sunulan bilgi ve mantiksal
arglimana dayanir (Raven, 1993). Bilgi giiclinde giice maruz kalana sunulmus bilgiler s6z
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konusudur; ancak bazi durumlarda bu bilgiler dolayli olarak sunulur. Bu da bu gii¢ temelinin
dolayl1 bilgi giicii ve dogrudan bilgi giicii olarak iki alt boyutta ele alinmasini beraberinde
getirmistir. Bilgi giicliniin dogrudan ya da dolayli olarak kullanilmasinin etkisi kullanimina goére
farklilik gosterebilmektedir. Bilgi giiciiniin daha diisiik pozisyondaki birinin daha iist
pozisyondaki birine istedigi bir seyi yaptirirken kullanilmasinda dolayli olarak sunulan bilgiler
daha etkili olmaktadir. Ciinkii dogrudan yapilmasi istenen seyin iist pozisyondaki birinden
istenmesi emir gibi anlasilacaktir. Bu da ikna olmayi zorlastiracaktir. Ust pozisyondaki birinin
ise alt pozisyondaki birine sunacagi bilgilerin dogrudan olmasi yapilacak isin agik ve net olmasi
bakimindan daha etkili sonuglar verecektir (Raven, 1993).

Giiciin yonetimi gergeklestirmek icin orgiitler agisindan sahip oldugu 6nem, onun birgok
caligmaya konu edilmesine neden olmustur (French, Raven ve Cartwright, 1959; Burke ve
Wilcox, 1971; Podsakoff ve Schriescheim, 1985; Afzalur Rahim, 1986; Hinkin ve Schriesheim,
1989; Schriesheim, Hinkin ve Podsakoff, 1991; Raven, 1992; Raven, 1993; Erchul ve Raven,
1997; Raven, Schwarzwald ve Koslowsky, 1998; Ozaslan; 2006; Raven, 2008; Aslanargun,
2009; Polat, 2010; Sezgin ve Kosar, 2010; Helvaci ve Kayali, 2011; Kosar ve Calik, 2011;
Akgiil, 2013; Altinkurt vd., 2014; Cémert, 2014; Demir, 2014; Yorulmaz, 2014; Ozhan, 2016;
Ucgar, 2016; Pars, 2017; Vatansever, 2017; Ozaslan, 2018; Karakas ve Kirbag, 2019). Ancak
1993 yilindan beri Raven’in ortaya koydugu 14 gii¢ temelinin kapsamli ¢alisildigi caligsmalara
rastlanmamaktadir. Gii¢ temellerine iliskin alanyazinda gbze ¢arpan bir diger eksiklik ise nitel
caligmalarin sayica azligindan dolay1 s6z konusu alanyazinin nitel arastirmalarin katkisiyla
yeterince gelistirilememis olmasidir. Giig temellerine iligkin alanyazinin yukarida anilan
eksiklikleri goz oniine alinarak gerceklestirilen bu aragtirmanin amaci, kamuya ait okullarda
gorev yapmakta olan 20 6gretmenin ifadelerinden yola ¢ikarak bir okul miidiiriiniin gii¢ temeline
iligkin kag farkli algilama olabilecegini belirlemektir. Ayrica, arastirmanin diger farkli amaci ise
bu farkli algilama yollariin 6gretmenler iizerindeki etkilerini tespit etmek ve ortaya konulan
algilamalari ilgili alanyazin ¢er¢evesinde incelemektir.

Yontem

Arastirma Deseni

Bu aragtirmada nitel arastirma yontemi kapsaminda fenomenografi deseni kullanilmistir. Bu
aragtirma yonteminin kullanilmasi, aragtirmanin amacina uygunlugu agisindan tercih edilmistir.
Ciinkii arastirmada miidiirlerin gii¢c temelinin katilimcilar tarafindan kag farkli sekilde
algilandiginin ortaya konulmasi amaglanmistir. Bu amaca ulagsmada fenomenografinin
uygunlugu, yontemin bir fenomene iliskin farkli algilama yollarin1 kesfetmede etkin bir yontem
olusundan kaynaklanmaktadir. Bireyin yagami boyunca edindigi deneyimler onun fenomeni
algilama durumunu ortaya koymaktadir. Fenomenografi de bu algilamalardaki farkliliklart
ortaya ¢ikarmaktadir. Fenomenografi kavrami, Yunanca phaindémenon (goriiniim) ve graphia
(tasvir-tanim) kelimelerinin birlestirilmesiyle olusturulmus olup; goériinenin tarifi ya da
goriinenlerin tanimlanmasi olarak ifade edilebilir. Fenomenografi, genel bilim geleneginde kendi
kokleri olan bir aragtirma yontemidir. Fenomenografi, pozitivist, davraniggi ve nicel aragtirma
yontemlerinin baskin gelenegine karsi bir tepki ve alternatif olarak ortaya ¢ikmistir.
Fenomenografi, bazi eski ve birbiriyle baglantili geleneklerden ilham alarak kendi ontolojik,
epistemolojik ve metodolojik varsayimlarini olusturur, ancak bu geleneklerden herhangi birisini
tam olarak kabul da etmez (Svensson, 1997).
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Fenomenografinin en temel varsayimlari sunlardir;
1. Bilginin iliskisel ve biitiinciil bir dogas1 vardir,
2. Kavramlar bilginin 6zidiir,

3. Kavramlar hakkindaki bilimsel bilgi genel olarak dogru degildir, belirsizdir, bazen daha
dogru ve bazen daha yanlistir,

4. Tammlamalar, genellikle kavramlarla ilgili bilimsel bilginin temelidir,

5. Kavramlar hakkindaki bilimsel bilgi, sinirlamalarin ve kavramsallagtirilmis nesnelerin
biitiinsel anlamlarinin arastirilmasina dayanir,

6. Kavramlarla ilgili bilimsel bilgi genel olarak farklilagsma, soyutlama, azaltma ve anlamin
karsilastirilmasina dayanir (Svensson, 1997).

Fenemenografi, bir arastirma yaklasimi olarak 1970'li yillarda Isveg'te ortaya ¢ikmis olmasina
ragmen (Saljo, 1979; Marton ve Svensson, 1979); terim olarak ilk defa Ference Marton
tarafindan 1981 yilinda kullanilmistir (Marton, 1981). Egitim psikolojisinde neden bazi
cocuklarin digerlerinden daha basarili olduklari sorulur. Bu sorulara verilecek bir cevap mevcut
durumu agiklayan bir ifade olacaktir. Bu tarz sorulara alternatif olarak Saljé (1981) su soruyu
yoneltmistir: Bazi ¢ocuklarin digerlerinden daha kolay 6grenmelerinin nedeni hakkinda insanlar
ne diislinlir? Bu tiir bir soruya verilecek bir cevap ise var olan durumun insanlar lizerinde
biraktigi algilama bi¢imini gosterecek bir ifadedir. Bu iki soru bi¢imi, iki farkli bakis agisini
temsil eder. Birinci bakis agisinda diinya ve onun hakkinda ifadeler iiretilir. ikinci bakis acisinda
ise insanlarin diinya hakkindaki bireysel deneyim ve fikirlerini de iceren farkli algilamalara
yonelik ifadeler iiretilir. Ikinci bakis agis1 fenomenografinin bir yontem olarak ortaya ¢ikisini
saglamustir. Insanlarin bir fenomen hakkindaki farkli deneyimleri ve farkl fikirleri
fenomenografinin ¢ikis noktasidir (Marton, 1981).

Fenomenografi, insanlarm bir fenomeni deneyimleme, kavramlagtirma, algilama ve
anlamalarindaki bakis agis1 farkliliklarinin nitel olarak haritalanmasinda kullanilan bir yontemdir
(Marton, 1986). Fenomenografi yonteminin kullanildigi bir aragtirma tanimlamay1, analizi ve
deneyimleri anlamay1 hedefler; yani aragtirma, deneyime bagli tanimlamaya yoneliktir (Marton,
1981) ve insanlarin deneyimledikleri farkli yollar1 veya ¢esitli fenomenler hakkindaki
diisiincelerini arastirir. Fenomenografik bir arastirma sonucu ortaya ¢ikan tanimlamalar iliskisel
ve deneyimsel olmalidir. Fenomenografik tanimlamalar nitel olarak belirli bir fenomen ya da
fenomenin algilanig bigiminin anlagilmasindaki farkliliklara dayanir (Dall’ Alba vd., 1989).
Kisaca fenomenografi iliskisel, deneyimsel, i¢erik odakli ve nitel tanimlamalar elde etmemizi
saglar. Bir kimsenin algilamalarinin onun igyapisi ve dis diinyayla baglantili oldugu kabul edilir.
Bu yiizden her bir bireyin algilamasinin da farkli olmasi beklenir. Fenomenografi sistematik
olarak, katilimcilarin bir fenomeni kavramsal anlama bigimlerini deneyimler ve tespitler
iizerinden kesfetmeye ¢alisir (Sin, 2010). Bowden ve Walsh (2000), fenomenografik yaklagimla
arastirma yaparken sorunlarin ¢dziimiine odaklanarak arastirma yapilmasi gerektigi tizerinde
durmuslardir. Bunun i¢in fizikle ilgili 6gretme ve 6grenme yontemlerinin etkili olmasinin
aragtirildigi bir caligmasinda katilimeilart, fizikle ilgili egitim almig bireylerden segmeyi uygun
bulmuslardir. Ciinkii eger katilimcilar fenomenle ilgili olmayan ya da deneyimlemeyen
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kisilerden segilirse, aragtirma sonucunun hayali olacagini ve aragtirma sonucunda arastirmacinin
elde edecegi bulgularinin sorunla alakasiz olacagini ileri siirmiiglerdir.

Fenomenografi yontem olarak fenomenolojiye benzemesine ragmen arastirmanin amacina bagl
olarak ondan farklilasmaktadir. Her iki arastirma yonteminde de deneyimlere odaklanilir ve
fenomenolojik bir aragtirmada deneyimlerin 6zii yani aragtirma konusu olarak sec¢ilen fenomenin
deneyimlenmesinde bir grup insan i¢in ortak ve degismez anlam ortaya ¢ikarilmaya calisilir.
Ancak fenomenolojiden farkli olarak fenomenografide fenomenin algilanmasindaki farkliliklarin
ortaya konulmasi amaglanir. Fenomeni algilama farkliliklariyla birlikte bu farkliliklar
hakkindaki tasvirler, tanimlamalar ve kavramlar, fenomenle ilgili beklentiyi de ortaya c¢ikarir
(Marton, 1981). Fenomenografi, yalnizca fenomen iizerine diisiinen ya da deneyimleyen insanlar
veya lizerine diigiiniilen ya da deneyimlenmis fenomenle ilgili degildir. Soyut bir fenomeni
diisiinme ve algilamayla da ilgili degildir. Diislince ve alginin konusundan tamamiyla ayrilir
(Marton, 1986). Fenomenografi, fenomenin nasil goriindiigii kadar ne olarak goriildiigiiyle de
ilgilidir (Marton, 1994). Ne oldugunun kesfedilmesi, fenomen agisindan katilimeinin neye
odaklandiginin bilinmesine yardimci olur. Nasil oldugunun kesfedilmesi ise, deneyimlenmis
fenomenin nasil tanimlandigini gosterir (Larsson ve Holmstrom, 2007). Deneyimler, 6zne ile
nesne ya da kisiyle fenomen arasindaki i¢sel bir bag olarak goriiliir. Bu bag kisiyle birlikte
fenomeni de betimler (Marton, 1994).

Marton’a (1988) gore fenomenografinin amaci betimlemektir. Bu betimleme, nesnelerin
kendilerinin ne oldugundan ziyade; nesnelerin bireylere nasil goriindiigiiyle ilgilidir.
Fenomenografi arastirma geleneginde betimlemenin birimi algilamadir (Marton ve Pong, 2005)
ve fenomenografik bir ¢alismadaki fenomene iliskin algilamalar betimleme kategorilerini
meydana getirir (Barnard vd., 1999). Bu kategoriler katilimcilarin fenomeni anlamlandirma
yollarini gosterir. Katilimcilar ayn1 fenomen hakkinda birden fazla algilama dile getirebilirler
(Barnard vd., 1999; Marton ve Pong, 2005); ancak bu algilamalarin sayis1 6nemli degildir
(Barnard vd., 1999). Ciinkii fenomenografik arastirma geleneginde fenomen hakkindaki
algilamanin siklik derecesine degil, algilama ¢esitliligine odaklanilir (Orgill, 2012).
Fenomenografik aragtirmada her ifade esit degere sahiptir ve bu deger fenomen hakkindaki
ifadelerin sayisindan bagimsizdir. Kategorilerin sayist, teorinin genellenebilmesi olanagina katki
saglar. Fenomenografi yonteminde veriler gogunlukla goriismeler yapilarak elde edilir.
Goriligmeler grup goriismeleri seklinde de yapilabilir. Elde edilen veriler icerisinde fenomene
iligkin farkli algilamalari ortaya koyan parcalar bulunur ve bunlar benzerlik ve farkliliklar1 esas
alinarak kategorilere ayrilir. Bu betimleme kategorileri (algilamalar/conceptions) katilimcilarin
belirli bir fenomeni kag farkli sekilde algiladiklarini ortaya koyar (Osteraker, 2002).

Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu Malatya il merkezinde, Malatya Il Milli Egitim Miidiirliigiine
bagl okullarda 2017-2018 egitim 6gretim yili igerisinde gorev yapmakta olan 20 6gretmen
olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda odaklanilan fenomene yonelik olabildigince ¢ok sayida
algilamaya (conception) ulasabilmek i¢in katilimeilarin se¢ilmesinde maksimum gesitlilik
orneklemesi yaklasimi esas alinmistir. Bu kapsamda katilimcilar yas, mesleki kidem, cinsiyet,
okul diizeyi ve brans fark alanlarinda ¢esitlendirilmislerdir. Katilimcilara iligkin bilgiler Tablo
1’de yer almaktadir.
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Tablo 1.

Katilimcilar

Katihimeilar Okul Diizeyi Cinsiyet Brans

Sevda Ilkokul Kadin Sinif Ogretmenligi

Hiiseyin Ortaokul Erkek Matematik Ogretmenligi

Buse Ortaokul Kadin Matematik Ogretmenligi

Bekir ilkokul Erkek Sinif Ogretmenligi

Nurfer ilkokul Kadin Sinif 6gretmenligi

Mustafa ilkokul Erkek Sinif Ogretmenligi

Vakkas ilkokul Erkek Sinif Ogretmenligi

Melike Ilkokul Kadin Smif Ogretmenligi

Abdullah Ortaokul Erkek Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmenligi
Yildiz Lise Kadm Tiirk Dili ve Edebiyat1 Ogretmenligi

Bengii Ortaokul Kadin Matematik Ogretmenligi

Hizir Lise Erkek Tiirk Dili ve Edebiyat1 Ogretmenligi

Ebru Ortaokul Kadin Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik

Dogan Ortaokul Erkek Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik

Metin Ortaokul Erkek Fen Bilgisi Ogretmenligi

Savag Lise Erkek Elektrik-Elektronik Teknolojileri Ogretmenligi
Barig Lise Erkek Elektrik-Elektronik Teknolojileri Ogretmenligi
Duygu Lise Kadin Bilgisayar-Bilisim Teknolojileri Ogretmenligi
Gilseren Lise Kadm Almanca Ogretmenligi

Semra Lise Kadin Ingilizce Ogretmenligi

Not: Katilimcilarin anonimitesini saglamak amaciyla yas ve mesleki kidem degiskenine iligkin bilgilere yer verilmemistir.

Tablo 1’de goriildiigii tizere 20 katilimcinin yarisi kadin yaris1 erkektir. Katilimcilarin yas
dagilimi 32-60, mesleki kidemleri ise 8 y1l ile 37 yil araliginda dagilim gostermektedir (Bu
bilgiler Not’ta belirtilen sebeple tabloda yer almamaktadir.). Katilimcilarin altis ilkokul, yedisi
ortaokul ve yedisi lisede gérev yapmaktadir. Brans fark alan1 agisindan bakildiginda
katilimeilardan altisinin Sinif, {igtiniin Matematik, ikisinin Tirk Dili ve Edebiyats, ikisinin
Elektrik-Elektronik Teknolojileri Ogretmenligi branslarindan oldugu, ayrica Bilgisayar-Biligim
Teknolojileri, Fen Bilgisi, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, ingilizce ve Almanca Ogretmenligi
branglarindan da birer katilimcinin arastirma grubuna dahil oldugu goriilmektedir. Brang
Ogretmenlerinin yani sira iki adet okul rehber 6gretmeni de arastirma grubu igerisinde yer
almistir.

Verilerin Elde Edilmesi

Bu aragtirmanin verileri yar1 yapilandirilmis gériismeler yoluyla toplanmistir. Gortismeler
Ogretmenlerin ders saatleri disinda ve egitim 6gretimi aksatmayacak sekilde bos siniflarda,
ogretmenler odasinda ve idarenin kullandig1 odalarda basbasa olacak sekilde yapilmistir. Ses
kayit cihaziyla kaydedilen goriismelerden en kisasi 40 dakika, en uzunu 63 dakika iken
gdriismelerin ortalamast ise 47 dakikadir. Malatya Il Milli Egitim Miidiirliigiiniin izniyle
katilimcilara yoneltilen sorular sunlardir:

1. Meslek yasaminizda birlikte ¢alismis oldugunuz bir miidiiriin sizin tutum ve
davraniglariizi etkilemeye, size istediklerini yaptirmaya galigtig1 bir 6rnegi tasvir eder
misiniz? Liitfen bu soruya kendi basinizdan gecen bir aniniza, yani kendi deneyiminize
dayanarak cevap veriniz.
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2. Anlattigimiz bu 6rnekte s6z konusu miidiiriin giicliniin, yani size istedigi seyi
yaptirabilme potansiyelinin, temeli (diger bir deyisle kaynag1) neydi?

3. Bu gii¢ temeline (kaynagina) yonelik diislinceleriniz ve duygulariniz nasildir?

4. Meslek yasaminizda birlikte ¢alismis oldugunuz bir miidiiriin vermis oldugunuz
ornektekinden farkli bir giic temeline (kaynagina) dayandig1 baska drnekler de hatirliyor
musunuz?

Verilerin Analizi

Goriisme sonrasinda elde edilen ses kayitlart Google documents voice typing tool kullanilarak
kelimesi kelimesine yaziya gegirilmistir. Analiz dncesinde ortaya ¢ikan transkripsiyon metni
tekrar tekrar okunmustur. Bu okumalarin ardindan analiz siirecine gegilmis ve 6nce giic
temellerine iliskin bilgi veren kisimlar kodlanmistir. Ardindan olusturulan kodlardan farkli
algilama ve tanimlama yollar1 arasindaki benzerlikler ve farkliliklar esas alinarak icerik analizi
yapilmis ve betimleme kategorilerine ulasilmis, boylelikle katilimeilarin giicii farkli algilama ve
tanimlama yollar1 belirlenmistir. Kodlama siirecinde a priori kod listesi kullanilmamistir. Bunun
nedeni, analiz siirecini teorik ¢ergeve ile sinirlamamak ve eger sozii gecen taksonomide yer
almayan herhangi bir gii¢ temeli var ise bunu da gorebilmektir. Sonug olarak, French ve Raven
(1959/1968) tarafindan gelistirilen ve Raven (1993) tarafindan son haline getirilen gii¢ temelleri
taksonomisinde yer almayan yeni bir gii¢ temeli ile karsilagiimamis ve betimleme kategorileri
s0zii gegen taksonominin son halindeki gii¢ temelleri {izerinden isimlendirilmigtir.
Fenomenografinin dogas1 geregi kategoriler olusturulurken belirgin bir siniflama yapilmasina;
yani katilimcilarin giicii algilama yollarindaki farkliliklarin ortaya konulmasina dikkat edilmistir.
Fenomenografik bir arastirmada amag belirli bir fenomen hakkinda insanlarin algilama
farkliliklarini tanimlamak (Marton, 1994) oldugundan, her bir bireyin algilama seklinin
Ozetlenmesi yerine gliciin algilanmasinda goriilen farkliliklarin ve benzerliklerin biitiin halinde
raporlanmasi yoluna gidilmistir. Raporlama asamasinda katilimeilar Sevda, Hiiseyin, Buse... vs.
seklinde kodlanmigtir. Arastirmanin gegerligini ve giivenirligini artirmak i¢in tutarlilik
incelemesi (Yildirim ve Simsek, 2006) yapilarak; arastirmacinin betimleme kategorilerinin hangi
veriler tizerinden ve nasil olustugu uzman bir arastirmaci tarafindan kontrol edilmistir. Ortaya
¢ikan degerlendirme farkliliklari, arastirmacilar tarafindan tartisilarak karara baglannustir. ki
aragtirmaci arasinda e-posta yoluyla gerceklestirilen ve arastirma verilerinin kodlamasindan
baslayip algilama kategorilerinin tamamlanmasina kadar siiren bu kontrol ve tartigma siireci iki
hafta kadar siirmiistiir. Aragtirmanin giivenirligini artirmak iizere katilimcilardan projede
¢ekilebilme hakki taninmis ve diiriist cevaplar vermeleri saglanmistir (Shenton, 2004).
Arastirmanin gegerligini artirmak {izere diger bir yontem olarak katilime1 teyidi (member
checking) (Lincoln ve Guba, 1985) yapilarak; katilimcilara arastirma bulgular1 génderilmis ve
onlara aragtirma sonucunda ulasilan bulgulara katilmadiklari bir nokta olup olmadigi
sorulmustur. Bu kapsamda arastirmaci tarafindan her bir katilimcinin farkli betimleme
kategorilerine giren alintilari bir araya getirilerek, alintinin sahibi olan katilimeiya gonderilmis
ve onlara kendi ifadelerinden ¢ikarilan sonuglar1 onaylayip onaylamadiklari sorulmustur. Bu
uygulama sonucunda katilimeilari kendi ifadelerinde ¢ikarilan sonuglara katilmadiklarina dair
bir geri doniis olmamuistir.
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Bulgular

20 6gretmenle yapilan goriismelerin fenomenografik analizi sonucunda, bir okul miidiiriiniin gii¢
temelinin katilimcilar tarafindan dokuz farkli sekilde algilanabildigi goriilmiistiir. Algilamalarin
isimlendirilmesinde French ve Raven taksonomisinde gegen gii¢ temellerinin isimleri
kullanilmis; bu taksonomide yer alan baz1 gii¢ temellerine iligkin bulgulara ulagilamamustir.
Arastirma bulgular1 dogrultusunda belirlenen dokuz farkli gii¢ algilamasi, en fazla katilimci
tarafindan algilanandan baglanmak tizere Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2.

Okul Miidiiriiniin Gii¢ Temelleri

Gii¢ Temeli

Kisisel Odiil Giicii

Yapilan Iyilige Dayali Mesru Giig
Bilgi (fkna) Giicii

Pozisyona Dayali Mesru Gii¢
Kisisel Olmayan Zorlayic1 Giig
Ozdesim Giicii

Kisisel Zorlayic1 Giig

Uzmanlik Giicii

Ugranilan Zarara Dayali Mesru Gii¢

Tablo 2’de goriildiigii lizere okul miidiiriiniin gii¢ temelleri arasinda, en fazla katilimci tarafindan
algilan giic temeli kisisel 6diil giiciidiir. Diger yandan ugranilan zarara dayali mesru gii¢ en az
katilimer tarafindan algilanan gii¢ temeli olmustur. Tablo 2’de goriilen gii¢c temellerinin igerikleri
asagidaki gibi kategoriler ve kategorileri olusturan giiciin kaynaklari olarak sunulmustur.

Kategori 1: Kisisel Odiil Giicii

Arastirmada en ¢ok katilimci tarafindan algilanan gii¢ temeli kisisel 6diil giictidiir. Bu gii¢ temeli
14 katilimci tarafindan algilanmustir. Kisisel 6diil giicii algilayan katilimcilarin ifadelerinde
kisisel 6diil giiciiniin 6gretmeni takdir etmekten, 6gretmene degerli oldugunu ve yaptiklarinin
farkinda olundugunu hissettirmekten kaynaklandigi goriilmektedir. Asagidaki alintida da
goriilebilecegi gibi, arastirma verileri miidiiriin 6gretmeni so6zlii olarak takdir etmesinin,
katilimcilar tarafindan 6diil olarak algilandigim gostermektedir:

Miifettis “Hoca Hanim tebrik ederim. Miidiir bey siz de hoca hamimi tebrik edin.” demisti. “Cok giizel bir
basariya imza atmis béyle bir sinifla. Biz buranin énceki halini de biliyoruz.” Sonra miidiiriimiiz 6gretmenler
toplantisinda iste miifettigin soylediklerinin hepsini biitiin arkadaslarin i¢inde sdyleyerek beni ¢ok
onurlandwrdi. Zaten gordiigiinde de siirekli soyliiyordu; “Hocam sen ¢ok iyisin, ¢ok ¢aligkansin.” ve mutlu
oluyor . (Melike)

Kisisel odiil giiciiyle ilgili katilimer ifadeleri, bu gii¢c kullaniminin takdir etme seklinde
uygulanmasinin 6gretmeni onurlandirmak, gururlandirmak, emeginin karsiligini almasinin
sonucunda mutluluk duymasini saglamak gibi etkileri oldugunu gostermistir. Melike kisisel 6diil
giicliniin etkilerine yonelik ifadelerinde bu giiclin kullanilmasini “insanlik” olarak
nitelendirmistir. Yani bu gii¢ temelinin kullanilmasi insan olmanin vasiflarindan biri olarak
goriilmekte ve bir insanda bulunmasi gereken 6zelliklerden biri olarak beklenen bir durum
oldugu anlasilmaktadir. Ayrica Melike’nin bu giiciin isleri severek yapmak, okula mutlu gitmek
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gibi duygulara neden oldugunu ifade etmesi, bu gii¢ temelinin okula olan baglilig1 artirdigini
gostermektedir. Bagka bir katilime tarafindan diger 6gretmenlerle birlikte yerine getirilen
gorevlerde digerleri kadar takdir goriilmemesi bir tiir ceza olarak ifade edilmistir. Béylece
ogretmende degersiz hissetmek, farkinda olunmadig1 hissine kapilmak, brangina karsi olumsuz
tutum gelistirmek gibi etkilere sebep olabilecegi gorilmiistiir.

Bence bu insanlik; stirekli sozlii olarak da olsa odiillendiriyordu bizi, ok mutlu gidiyordum okula. Miidiirii
gordiigiimde kése bucak kagayim degil de ben de miidiirii sorayim diyorsun. Ondan sonra severek yapryor
insan her seyi. (Melike)

Katilimcilarin kigisel 6diil giiciine iliskin ifadelerine gore; 6gretmeni degerli, fikirlerine nem
verilen ve kendisine glivenilen biri olarak hissettiren; 6gretmenlerin yaninda oldugunu gosteren
okul miidiirlerinin gii¢ temeli kisisel 6diil giicii olarak algilanmaktadir. Buna iligkin katilimci
ifadeleri agagidaki gibidir:

Miidiiriimiiziin baktim gitme durumu gibi sey ¢ikti, ben de tayin istedim. Cikti aldim yanina gittim. Aldi yirtti
atti. Ben gitsem bile dedi gitme. Bak eger kiismeyeceksen, kirilmayacaksan, sonra bana sitem etmeyeceksen
bak ben bu dilekceyi yirtiyorum, ben senin gitmeni istemiyorum dedi, bak ywrtryorum dedi ywrtti atti sesimi
¢ctkarmadim. Hatta dilek¢emi yirttiginda bana verdigi degeri gordiigiim icin mutlu da oldum. Adam diyor ben
sana giiveniyorum, deger veriyorum. Yirtinca da hig sesimi ¢tkarmadim. (Hizir)

Burada sudur; yani ortaya attiginiz fikrin kabul edilmesi size olan giiveni gésteriyor. Siz de diyorsunuz benim
fikirlerimi de degerlendiriyorlar; benim fikirlerim iizerinden bir is yapmaya ¢alistyorlar. Bu da olumlu bir etki
birakwyor iizerinizde ve bence bu da ashinda bir nevi odiildiir. (Barts)

Katilimeilarin kisisel ddiil giiciiniin etkisine yonelik ifadelerinde bu giice dayali miidiir
davranislarinin motivasyonu ve performansi artirdigi, sekilsel olarak olumsuz goriinen bazi
davranislarin bile (asagidaki Hizir’a ait alintida goriilebilecegi iizere) mutluluga sebep
olabilecegi goriilmektedir:

Adam gibi yonetilme diyorum ya; adam benim dilekg¢emi ywrttr atti pismanligim var mi yok. Hatta dilek¢emi
yirttiginda bana verdigi degeri gordiigiim i¢in mutlu da oldum adam diyor ben sana giiveniyorum, deger
veriyor yrtinca da hi¢ sesimi ¢ikarmadim (Hizir).

Calismanizi daha giizel bir sekilde yapabilirsiniz; istekli bir sekilde yapabilirsiniz (Baris).

Katilimcilarin kigisel 6diil giiciine iliskin ifadelerinde miidiiriin 6gretmenlere yaptiklari isleri
takip ettigini ve farkinda oldugunu hissettirmesinin, 6gretmen tarafindan ddiillendirilme olarak
algilandig1 goriilmiistiir. Bu durum asagidaki alintilarda agikca goriilmektedir:

Miidiiriimiiz ¢alisan ¢alismayan arasindaki farki ayirt edebiliyor, kotii olani cezalandirmak yerine iyi olant
adiillendiriyor. Gii¢ olarak bakacak olursak ¢alisanin gériilmesi, yaptigin isin farkinda olunmasi bir odiil
olarak goriilebilir. (Metin)

Boéyle bir ¢alismada sorumluluk alma teklifi ile bana gelmesi benim énceki ¢alismalarumin da farkinda
oldugunu gésteriyor ve bu da beni, okulu takip ettigini gésteriyor ve okulun iyi bir takip¢isi oldugunu
gosteriyor. Daha onceki calismalarinizy gériiyorum, takip ediyorum, deger veriyorum, kiymetinizi biliyorum;
o ylizden de bu projeyi size veriyorum gibi yaklagtigini hissettim. (Savas)

Katilimcilarin kisisel 6diil giiciiniin etkisine yonelik ifadelerinde goriildiigi gibi kisisel 6diil
giicli her 6gretmende ayn1 sonucu vermemekle beraber (asagidaki ilk 6rnekte goriilebilecegi
iizere); motivasyonu ve okul igerisindeki kisisel iligkileri olumlu etkileyecegi goriilmektedir
(asagidaki ikinci 6rnekte goriilebilecegi lizere).
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Odiil giiciinii miidiir aslinda herkese kullantyor ama bazisinda tutuyor, bazisinda tutmuyor, bazist bunu
manipiile etmeye kotii kullanmaya ¢alisryor. (Metin)

Daha énceki calismalarinmizin farkinda olundugunun hissettirilmesi ve takdir gérmeniz sizi daha iyi
motivasyona stiriikliiyor ve bu motivasyon temelinde de pozitif bir enerjiyle bakis acilar: degisiyor. Herkese

olumlu anlamda etkiliyor. (Savas)

Kategori 2: Yapilan Iyilige Dayah Mesru Giic

Aragtirma bulgulari neticesinde yapilan iyilige dayali mesru gii¢, miidiiriin gii¢ temellerinden
biridir. Bu gii¢ temeli 13 katilime1 tarafindan algilanmistir. Katilimer ifadeleri yapilan iyilige
dayali mesru giiciin; kisisel ve kisisel olmayan yardimlar, olumsuz durumlar1 gérmezden gelmek
ve 6gretmene rahat is ortami saglamaktan kaynaklandigini géstermistir.

Kisisel ve Kisisel Olmayan Yardimlar

Okul midiiriiniin bireysel olarak 6gretmene yardim etmesinin ya da makaminin verdigi imkanlar
dahilinde izin vs. durumlarinda 6gretmene yardimei olmasinin, 6gretmende yapilan iyilige
karsilik verme duygusunu meydana getirdigi goriilmiistiir.

Bundan énceki okulumda miidiir beye bir konuda bir sey rica etmistim; ihtiyag sahibi bir 6grenci ile ilgili ve
beni kirmamigti, sonuna kadar da desteklemisti gerek maddi gerek manevi. Bu beni ¢ok mutlu etmisti. Mesela
daha sonra bir ziimre toplantisi vardi ve ziimre baskanimiz umreye gitmisti. Mesela miidiir bey o zaman
ziimreye siz katilir misiniz diye rica etti. Ben de reddetmeden kabul etmistim. ...o tavrindan otiirii gorevim
olmayan o isi yapmistim. (Yildiz)

Miidiiriimiin bana sdyle bir iyiligi olmustu, iste yeni evlenmistim. Balayina gitmigtim. Balayna giderken o
ddnem de seminer dénemiydi. Seminer doneminde bir hafta bizi idare etmisti. Bunun karsiliginda benden
istedigi su an ¢ok aklimda degil ama bir okulla ilgili bir gorevdi ve ben direk miidahil olmugstum.
Anlayabildigim bir seyse miidiiriim ben yardumci olmak isterim demistim. Bunu dememin sebebi o miidiiriin
zamaninda bana boyle bir iyilik yapmasiydi. (Metin)

Katilimcilarin yapilan iyilige dayali mesru giiciin etkisine iligkin ifadelerinde bu giice dayal
midiir davraniglarinin (asagidaki ilk 6rnekte goriildiigii izere) motive edici bir unsur oldugu
anlagilmakla beraber; miidiiriin yaptig1 iyilik sonunda bask1 hissetme durumu da meydana
gelebilir. Ogretmenin bask: hissetmesi (asagidaki ikinci alintida goriildiigii {izere) miidiirii
tanimamaya, nasil bir insan oldugunu bilmemeye bagli olarak “acaba karsilinda ne isteyecek?”
tereddiidiinden kaynakli olabilir.

Odiilden kaynaklaniyor motive edici bir unsurdur. llla édiil bir sey yapildiginda ona karsilik verilen bir seydir
diyemeyiz. Yani kigiye once ddiilii verip sonra durumuna gore ¢alistirabilir. (Metin)

Ilk etapta bunun karsiliginda bir bask: hissettim o zaman. Ciinkii miidiirii cok fazla tanimiyor ve nasil bir
insan oldugunu bilmiyordum. (Metin)

Olumsuz Durumlar1 Gérmezden Gelmek
Aragtirma verileri, zaman zaman meydana gelen hastalik durumlarinin ya da ise ge¢ kalmalarin

okul miidiirii tarafindan gérmezden gelinmesinin, 6gretmen tarafindan iyilik olarak algilandigini
ve karsilik verme isteginin ortaya ¢iktigini gostermistir. Okul yonetimi agisindan olumsuz olarak
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goriilebilecek davraniglarin miidiir tarafindan gérmezden gelinmesine bagl olarak ortaya ¢ikan
karsilik verme istegi asagidaki alintida acik¢a goriilmektedir:

Benim bir rahatsizligim var. (Bir hastalik ismi (¢ikarilmistir) var bende ve bu hastaligim bu okuldayken
niiksetti. Bu konuda herhangi bir sikinti yasamadim. Miidiiriim her zaman yanimda oldu, yardimci oldu, senin
saghgin benim i¢in ¢ok onemli dedi. Performansimin diisiik oldugu durumlarda, izin almam gereken
durumlarda, ge¢ kaldigim durumlarda vs. gereken destegi sagladi sag olsun. Oyle olunca da en iyisi ben
gideyim ¢ok daha iyi, daha enerjik, daha iyi ¢calisabilecek biri gelsin daha faydalt olsun diyorsunuz.
(Giilseren)

Katilimcilarin yapilan iyilige dayali mesru giiciin etkilerine iligkin ifadelerinde, miidiiriin bu gii¢
temelini kullanmasinin okula olan bagliligi, motivasyonu ve performansi artirdigi goriilmiistiir.
Asagidaki alintida goriildiigii iizere genel olarak 6gretmeni olumlu etkilemektedir:

Olumlu etkiliyor insani, hayatta iyi insanlar var diyorsunuz, umutsuz ¢alismiyorsunuz. Eve mutsuz
gitmiyorsunuz, ne kadar yorulursaniz yorulun kendinizi mutsuz hissetmiyorsunuz. (Giilseren)

Ogretmene Rahat Is Ortami Saglama

Katilimcilarin ifadelerinde miidiiriin 6gretmene rahat bir ¢aligma ortami sunmasinin, 6gretmen
tarafindan kendisine yapilan bir iyilik olarak algilandig1 ve bu iyilige kars1 borglu hissederek
karsilik verme istegi meydana getirdigi goriilmiistiir. Asagidaki alint1 sadece katilimcinin degil
okuldaki diger ¢alisanlarin da bdyle bir etkiye maruz kaldigini géstermektedir:

Mesela buradaki miidiiriimiiz hani kendi agimdan bakmayayum biitiin 6gretmen arkadaslar: ufacik bir sey
yaptiklarinda bile biitiin toplumda arkadaslar bakin arkadasimiz bunu yapmisti diye onlari onurlandirir. O
yiizden herkes okula erken geliyor burada. Ciinkii niye; miidiiriimiiz herkesin derdini dinler, igte ne bileyim
¢oziim yolu varsa onlara ¢oziim yolu gosterir, idare eder gelmediginde, ge¢ kalindiginda 6gretmenleri
stkbogaz etmek yerine idare eder. Giizel bir ¢calisma ortami sunuyor ve herkes de ¢ok basaril, ¢ok igten
¢alisiyor burada. (Melike)

Katilimcilarin yapilan iyilige dayali mesru giiciin etkisine iliskin ifadelerinde bu gii¢
kullaniminin, isleri severek yapmaya neden oldugu anlasilmistir. Asagidaki alinti bunu
gostermektedir:

Biz zaten her zaman isimizi yaptik ama simdi severek yapryorum. (Melike)

Kategori 3: Bilgi (ikna) Giicii

Arastirmada miidiiriin gii¢ temelinin algilanma yollarindan biri de bilgi (ikna) giiciidiir. Bu gii¢
temeli 13 katilimci tarafindan algilanmistir. Asagidaki ilk alintida goriildiigi tizere miidiir
tarafindan makul sebepler sonuglar sunularak, detayli ve anlasilir bir agiklama yapildiginda
ogretmenler ikna olarak verilen gorevi yerine getirmektedir.

Neden gidip gitmemem gerektigi ile ilgili detayli bir aiklama yaptiktan sonra ikna oldum, gitmemeye karar
verdim. Ikna giictinii kullandi. (Hiiseyin)

Neden oyle yaptiklarini hem esprili bir dille hem kanunlara dayanarak bize agikladilar. Yani kizarak nasil

sorabilirsin gibi bu tiir bir yapida olmadi. Giilerek ve o olayin hak edildigini ve olayin bundan dolay
yapildigin soyledi. (Vakkas)
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Katilimcilarin bilgi giliciiniin etkisine iliskin ifadelerinde (asagidaki ilk alintida goriildigii tizere)
ogretmene yapilacak olan gorevle ya da isle ilgili detayli, anlasilir ve makul agiklamalar
yapildiginda 6gretmenin kafasinda soru isareti birakmayarak gorevini daha kolay yapmasini ve
buna bagli olarak motivasyonu artirdig1 anlasilmaktadir Ayrica asagidaki ikinci alintida makul
aciklamalarin yapilmis olmasinin, torpil ya da kayirmacilik oldugu diisiincesini ortadan
kaldirarak miidiiriin adil oldugu duygusunun gelismesini sagladigi goriilmektedir.

Gerekli agiklamalarn tam yapilarak insanlarin kafasinda soru isareti kalmadigi zaman bazi seyleri daha
kolay yaptiklarint gordiim fark ettim. (Hiiseyin)

Zaten bu sekilde aciklanmamis olsaydi ne séylerlerse soylesinler ne yaparlarsa yapsinlar, insanin i¢inde
torpil yapildig hikdyesi gegerdi. Eger makul bir agiklama olmamus olsaydi,; o zaman bizde su olurdu, hepimiz
sunu diistiniirdiik; insanlarin arasinda torpilin oldugunu kaywmacihgin oldugunu diisiintirdiik. (Vakkas)

Okul miidiiriiniin dili giizel kullanarak 6gretmenleri incitmeden, savunmaya gegmelerine sebep
olmadan yaptig1 aciklamalarin, 6gretmenlerin hedef amaca daha kolay yonelmelerini sagladigi
goriilmiistlir. Bazi1 katilimcilar yerine getirilmesi gereken gorevin giizel bir sekilde ifade
edildiginde kabullendiklerini ifade etmeleri, dili etkili kullanmanin ikna olmakta etkili oldugunu
gostermistir. Asagidaki alintilar dili etkili kullanmanin (sunulan bilgilerin yaninda) ikna olmaya
katkisin1 gostermektedir:

Miidiirtimiiz bunu giizel bir ifade ile a¢ikladigi zaman, okul adina okul yararina dedigi zaman kabullenip
yapryoruz. (Sevda)

Bunu bana séyleme sekli ¢ok dogruydu. Hem tek basima séyledi hem de siz benim kizimin dersine
giriyormugssunuz, o sinifta soyle yapiyormussunuz falan filan gibi séylemedi. Sadece dedi ki; ¢ocuklarla olan
iliskilerinizde daha yumusak davranabilir misiniz; bu kadar kati olmaniz ¢ok dogru degil gibi bir dil kulland:
ve ben de kendimi sorgulamaya basladim o an. Ikna oldum, yanls yaptigimi anladim. (Hiiseyin)

Katilimcilarin bilgi (ikna) giiciiniin etkisine iliskin ifadelerinde bu gii¢ kullaniminin miidiiriin
gorevi olarak anlasildig1 (asagidaki ilk alintida goriildiigii tizere) ve 6gretmende olumlu yonde
kalic1 degisiklige sebep oldugu (asagidaki ikinci alintida goriildiigii lizere) anlagilmaktadir. Bu
da gosteriyor ki; bilgi giiclinlin uzun siireli etkisi vardir.

Hani sebepleriyle sonuglariyla giizel bir aciklama oldugu zaman kabul ediyoruz. Sonugta bu bir goniil isidir
ve sen buna ikna etmek durumundasin miidiir olarak. (Sevda)

Kendimi sorgulamama neden oldu; ben neredeyim, ne yapiyorum dogru olan bu mu, bunlart yapmaya devam
etmeli miyim gibi sorgulamama neden oldu ve degistim. (Hiiseyin)

Katilimcilarin ifadelerinde segenekler sunan, bu se¢eneklerin hangisi segildiginde ne gibi
sonuglari olacagini anlatan ya da verilen gorevin yapilmasinin ardindan ne gibi avantajlarin elde
edilecegi bilgisini sunan miidiirlerin giictiniin bilgi giicii olarak algilandig1 goriilmiis ve
Ogretmenlerin verilen gorevi yapmada ikna olmalarini sagladigi goriilmiistiir. Asagidaki alintilar
bu durumu ortaya koymaktadir:

Mantik cercevesinde karsilikly istisare sonucunda yapilmis bir seydi. Once bana se¢enekler sundu; bu
seceneklerin hangisini se¢ersem hangi durumlarla karsilasacagim konusunda bilgilendirdi. (Nurfer)

“Hocam sen olur musun?” dedi. “Hayir, olmak istemiyorum.” dedim. Simdi kendisi benim liseden hocam
ayni zamanda o yiizden hayir demek ¢ok zor o da sey yapti; iste bak bilim sanat okuluna giderken arti puan
alirsin, su isi yaparsan bu proje sonucunda elde edecegim avantajlart séyledi, sana artisi olur falan dedi. Ik
etapta hayir desem de sonradan beni ikna etti, evet dememi sagladi. (Duygu)
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Nurfer’in bilgi (ikna) giiciiniin etkisine iligkin ifadelerinde miidiiriin bir sey yaptirmak isterken
bilgi (ikna) giiciinii kullanmasinin, 6gretmen tarafindan hos karsilandig1 ve 6gretmenin
motivasyonunu artirdigr goriilmektedir. Ayrica “olmasi gereken buydu” ifadesi bilgi (ikna)
giicliniin kullanilmasina yonelik degil var olan durumla ilgili bir ifadedir. Bu da gosteriyor ki
ikna etmekte kullanilan bilgiler 6gretmenin beklentisi dogrultusunda gergeklestiginde bilgi giicii
daha etkili olmaktadir. Duygu’in ifadelerinde anlasildig1 kadariyla bilgi yoluyla fikirlerinin
degismis olmasi 6gretmeni kisa stireli de olsa tedirgin edebilir. Bu bulgulara iliskin alintilar
asagidaki gibidir:

O anda duygularin degil mantigin faaliyette oldugu bir seydi. Sen bunlar: okut demedi zaten ben bunlar
okutayim, sen de bunlari okut ne diyorsun dedi. Olmasi gereken de bu buydu zaten ¢ok olumlu karsiladim.
Birlikte ¢caliswp birlikte verimli olacaksaniz 6gretmen idare arasinda fikir alisverigi her zaman olmali; bir
duygu ve diigiince alisveriginde bulunmak, hazir bulunusluk diizeylerini goz éniinde bulundurmak, giivenin
saglanmasi, motivenin olmast sart bir idareci ile bir 6gretmen arasinda. (Nurfer)

Yani bu fikirlerimin degigmis olmasi o an i¢in beni bir huzursuz etti ama ¢ok ¢abuk alisabilen bir insanim,
¢abuk adapte olabiliyorum. (Duygu)

Kategori 4: Pozisyona Dayali Mesru Giic

Arastirma bulgulari neticesinde miidiiriin diger bir gii¢ temeli, pozisyona dayali mesru gligtiir.
Bu gii¢ temeli 11 katilime1 tarafindan algilanmistir. Genel olarak iki sekilde ortaya ¢iktigi
gozlemlenmistir: Birinci olarak okul miidiiriiniin sahip oldugu pozisyonu, kurallari, yasalari,
yonetmelikleri vurgulayarak isteginin mesruiyetini ortaya koymasi sonucu; ikinci olarak
ogretmenlerin okul miidiiriiniin pozisyonunu ya da yetkilerini mesru olarak gérmesi sonucu
ortaya ¢iktigi anlagilmustir.

Okul Miidiiriiniin Pozisyonunu ve Yetkilerini Vurgulamasi

Katilimcilarin ifadeleri, okul miidiiriin pozisyonunu ve kurallar1 vurgulayarak uyma davranisi
beklemesinin pozisyona dayali mesru gii¢ algilamasina neden oldugunu gostermistir. Burada
Dogan’iin ifadelerine gore miidiiriin “ben senin amirinim” seklinde idarecilik vasfini 6n plana
¢ikarmasi; Semra’nin ifadelerinde ise miidiiriin kurallar1 6ne siirerek uyma davranigi beklemesi
s6z konusudur.

Bizim ogretmenler odasina kadar girmemize okul icerisine bile girmemize kesinlikle izin vermiyordu. Disarida
okulun simirlarimin diginda ¢itkarmamiz istiyordu basértiimiizii. Diyordu ki iste bu kural; benim bunda basim
agriyacak. (Semra)

Pozisyona dayali mesru giiciin etkisine iligkin katilimei ifadelerine gore, bu gii¢c temelinin
ozellikle adil kullanilmadig1 durumlarda dgretmende ayrimciliga bagli magduriyet algis
olugsmaktadir. Ayrica okula olan baglilig1 azaltarak okuldan ayrilma istegi meydana getirdigi
goriilmistiir. Asagidaki alintt bu durumu agikga ortaya koymaktadir:

Yasakti tamam ama baska kilik kiyafetler konusunda taviz veriyordu; bayan égretmenlerin bazilar: diziistii
etek giyebiliyordu ve onlara miidahale etmiyordu. Sonugta bir okul miidiiriiydii kendi de biraz inisiyatif
kullanabilirdi. Beni ¢ok rahatsiz ediyordu. Okula gitmek istemiyordum, tayin istemeyi hep diisiiniiyordum.
Zaten hemen onu arastirmaya baslamistim ¢iinkii okuldaki durum beni ¢ok rahatsiz etmisti. Okula hi¢bir
sekilde bir baghlik duygusu hissetmedim sadece dgrencilerle zaman gegiriyordum. (Semra)
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Ogretmenlerin Miidiiriin Pozisyonunu ve Yetkisini Mesru Olarak Gormesi

Katilimcilarin pozisyona dayali mesru giicle ilgili ifadelerinde bazi durumlarda miidiiriin
Ogretmene bir sey yaptirmak isterken pozisyonunu ve yetkilerini 6n plana ¢ikarmadigini; ancak
Ogretmenlerin miidiiriin sahip oldugu pozisyonun ve yetkilerinin mesruiyetini kabul ederek
uyma yoluna gittikleri goriilmiistiir.

Bir ara bir ogretmen arkadasla koridorda tartismalari, kavgalar: oldu birkag¢ kez ama ben olaylarin bu
sekilde ¢oziilemeyecegini diigiindiigiim icin biraz daha pasif bir direnise gegtim. Saygimi bozmadim ¢iinkii yag
Sfarkamiz ¢ok fazlaydi. Bir de her insan kendisini ifade etme sekli var. (Hiiseyin)

Ogretmenliginin ilk ytlinda 19 Mayis ¢alismalar vardi. Benden daha riitbeli edebiyat dgretmenleri olmasina
ragmen miidiir bey beni ¢agirip boyle bir sey yapwp yapamayacagimi sordu. Ben de kabul ettim o isi ¢iinkii bu
bir gorevdi ve bu gorev benim sorumlulugumdaydi. Kabul etme sebebim yonetmeliklerdi bence; ¢iinkii
yonetmelikte ne diyor, ogretmen miidiiriin verdigi is ve iglemleri yapmakla yiikiimlidiir olarak gordiigiiniiz
icin ve bunlar da yonetmelikte oldugu i¢in onun verdigi igleri yapma zorunlulugunuz var. (Yildiz)

Pozisyona dayali mesru giiciin etkisine iliskin katilimci ifadelerinde (asagidaki ilk alintida)
anlagildigina gore organizasyonlarin yoneticiye ihtiyaci oldugu diisiincesi, 6gretmenin giicii
mesru gormesini saglamaktadir. Ayrica asagidaki ikinci alintida gorildiigi lizere goniilliilik
esasina dayali iglerde 6gretmenlerin yeterince katilim gostermedigine olan inang, giicli mesru
gormede etkili olmaktadir.

En azindan makamina saygi duyuyorum ve séyle diistiniiyorum, her organizasyonun bir yoneticiye ihtiyaci var.
(Hiiseyin)

Bdéyle bir yaptirimin olmast gerektigini diigtintiyorum, ¢iinkii eger yaptirum olmazsa maalesef bizim tilkemizde
goniilliilitk esasina bagh olarak kimseye bir sey yaptiramiyorsunuz. (Yildiz)

Katilimcilarin ifadelerine gore giiclin mesru olarak goriilmesinde sadece Orgiitiin yoneticiye
ihtiyacinin olduguna dair inang etkili olmamaktadir. Yas faktorii de giiclin mesru olarak
goriilmesinde 6nemli bir etkendir. Yas faktoriiniin glicii mesru gérmedeki etkisi asagidaki
alimtilarda agik¢a goriilmektedir.

Saygimi bozmadim ¢iinkii yas farkimiz ¢ok fazlaydi. (Hiiseyin)

Ciinkii onun bir de yasi vardi. Su anki miidiiriimiiz gencecik bir arkadas. Belki benim hizmetinden birkag yil
biiyiik sadece yasi. O yiizden babacan bir tavir beklemek zor olur. (Sevda)

Kategori 5: Kisisel Olmayan Zorlayici Gii¢

Arastirma bulgularina gore kisisel olmayan zorlayici gii¢, okul miidiiriin giiciiniin
temellerindendir. Bu gii¢ temeli 10 katilimci tarafindan algilanmistir. Kisisel olmayan zorlayict
giiciin miidiiriin 6gretmenlere her hareketlerini izledigini hissettirmesinden, {ligiincii taraflarin
giiciinii kullanarak baski kurmasindan, mevcut diizenin degistirilmesi ya da istenmeyenin
dayatilmasi tehdidinden ve idari cezalarla tehdit etmekten kaynaklandig1 goriilmektedir. Kisisel
olmayan zorlayici giiclin kaynaklarina iliskin veriler asagida basliklar halinde sunulmustur.
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Miidiiriin Ogretmenlere Onlarin Her Hareketini izledigini Hissettirmesi

Katilimci ifadelerinde miidiiriin bazi durumlarda dogrudan tehdit etmek yerine dolaylt yollardan
ogretmenlere her hareketlerini izledigini ve yanlis yaparlarsa olumsuz durumlara sebebiyet
verebilecegini hissettirdigi goriilmistiir. Bu sekilde ortaya ¢ikan gii¢ temeli kigisel olmayan
zorlayici gligtiir. Buna iligkin katilimer ifadeleri agagidaki alintilarda goriildiigi gibidir.

Ben seni gériiyorum, o an senin yaninda olmasam da goziim tizerinizde, ben olan seyleri biliyorum baskisiyla
yapti bence. Yani orada biraz yumugak da konusuyor; hocam ben senin yanindaym gibi konusuyor ama boyle
bir giiciim de var bilgin olsun demeye getiriyor. Direkt tehdit etmese de aba altindan sopa géstermek gibi bir
sey oluyor. Direkt sdylemiyor ama yapabilirim bilgin olsun géziim tizerindeyi oynadi bence. (Buse)

Swifin birisine ders isliyorum miidiir bir anda iceri girdi tabi ¢ok giir bir sesle bagirarak ¢agirarak bir seyler
anlatti; iste ders nedir, din kiiltiirii; konu nedir, vatan millet soyledir boyledir diye epey bir bagird ¢cagirdi
¢iktr. Ben hala soktayim bir siire soku atlatamadim. Nasil yapayim, derse nasil konsantre olayum, derse nasil
baslayayim diisiiniirken bir daha geldi yine bir firca 6grenciyi fircalyyor bagirryor cagiriyor. Sonugta senin
bir otoriten var sinifta. Hi¢bir gerekge yokken dersin ortasinda girip de o tiir bir tavir géstermesi, seni orada
herhangi bir ogretmen olarak gormemesi, oradaki giiciinii adeta ogretmene gii¢ gosterir gibi gostermesi, yani
seni orada denetler gibi bak goziim iizerinde bak takip ediliyorsun ya da ben seni baski altina alirim bak
ogrenciler de gorsiinler diyerek bir anlayis bi¢iminde oldugu i¢in hazmedemedim tabi. (Abdullah)

Kisisel olmayan zorlayici giiciin etkisine iliskin katilimc1 Abdullah’un ifadelerinde (asagidaki
ikinci alint1) bu giliciin miidiire kars1 6fke duymaya ve meslege karsi olumsuz tutum gelistirmeye
sebep oldugu goriilmektedir. Buse’iin ifadelerinde (agagidaki ilk alint1) bu gii¢c kullaniminin
saygisizlik olarak goriildiigii ve yeni gelen bir idareciye bu uygulamanin fazla goriildiigii
anlagilmaktadir. Abdullah ve Buse’iin ifadelerinde ortak olarak bu gii¢ temelinin 6fkeye neden
oldugu goriilmektedir. Ayrica bu gii¢ kullaniminin asagidaki ilk alintida goriildiigii iizere
ogretmende kendini goreviyle sinirlama ve asgari diizeyde sorumluluk almaya sebep oldugu
goriilmektedir.

Tabii ki olumsuzdu. Bunu, bir kere égrencilerin duyabilecegi bir sekilde yapmasindan rahatsiz olmustum. Bir
de yeni gelen bir idarecinin direkt bu sekilde benimle muhatap olmasi hosuma gitmemisti. O an ¢ok
sinirlenmigtim. Kendisine karsi herhangi bir girisimde bulunmadim ama dfke duydum. Sonraki siirecte dedigi
sekilde yapmaya dikkat ettim; dogrusunu daha iyi biliyordur seklinde diisiiniip, dedigi sekilde yapmaya devam
ettim ama kendisine karst olan tutumlarim degisti. Hatir goniil isi devreden ¢iktigi icin sadece gorevimiz olan
seyleri yapmaya, mevzuatsa mevzuat seklinde davranmaya baslamistik. (Buse)

Dogrusu oradan ¢ikip gidip hemen kavga etmek, hocam ne oluyor, derdiniz nedir, stkinti nedir ki diye hesap
sormak geldi icimden. Bir gerildim, o an ders anlatma bitti benim igin. Yaptigim igin ne oldugu filan artik

kafamdan gitti. Bu meslek bunu gerektiriyorsa bu igi yapmiyorum artik dedim. O noktaya geldim artik.
(Abdullah)

Uciincii Tarafin Giiciinii Kullanarak Baski Kurma

Katilimei ifadelerinde kisisel olmayan zorlayici gii¢ kullaniminin iigiincii taraflarin giiciinii
kullanarak tehdit etmeyle ya da bunu kullanarak baski kurmayla da ortaya ¢iktigi1 anlagilmstir.
Bu iiciincii taraflarin miidiiriin bagl bulundugu sendikasi, merkez teskilatta bir tanidik ve hatta
siyasi yakinlar olabildigi katilimei ifadelerinde goriilmektedir. Buna iligkin katilimer ifadeleri
asagida goriildigii gibidir:

Sendikal olarak da gii¢lii bir sendikadaydi. Bu giiciinii de baski kurmak amaciyla kullandi. Bir keresinde laf

arasinda sey de séyledi; amcasinin eski milletvekili oldugunu o yiizden kendisiyle ¢ok fazla ugrasmamiz
gerektigini ve kendisinin o ilceden oldugunu falan da séylemisti. Bu ¢calistigim okul bir ilgedeydi ve merkeze
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cevresindeki ilcelere uzak bir ilceydi ve orali olmak bir avantajdi. Yani soyle bir hemsericilik; Ilge Milli
Egitim de olan iliskilerinden dolayr bir hemgericilik de vardi. (Hiiseyin)

Eger kisisel bir husumeti olursa bu makamindan kaynakli yasalardan kaynakli veya o kisiye bak béyle devam
edersen, senin hakkinda sari zarf mesela, bunu hepimiz biliriz iste bir sorusturma gegirebilirsin ilceden veya
1l Milli Egitim’den miifettisler gelip senin hakkinda sorusturma baslatabilir, benim bir soziime bakar
gibisinden ifadeler kullaniyordu. (Metin)

Giiciin bu sekilde kullanilmasi, asagidaki ilk alintida goriildiigii iizere 6gretmen tarafindan
egitimin dogas1 acisindan faydali bulunmamaktir. Bu da motivasyonu olumsuz anlamda
etkileyebilecegini gdstermektedir. Asagidaki ikinci alintida goriildiigii iizere kisisel olmayan
zorlayici giig, 6gretmen tarafindan olumsuz bir gii¢ temeli olarak algilanmakta ve 6gretmenin
okula olan bagliligin1 azaltmaktadir.

Yani ben egitimin i¢sel seylerden beslendigine inaniyorum; yani distan vereceginiz tehditler ya da distan
giictintizii ¢ok yukaridan bir sekilde digsal bir sekilde yukaridan kullanmanizin ¢ok faydali olacagin
diisiinmiiyorum. (Hiiseyin)

Tabii ki insant olumsuz etkiliyor. Hi¢bir sekilde de o okulda ¢alismak istemiyordum. (Metin)

Mevcut Diizenin Degistirilmesi ya da istenmeyenin Dayatilmasi Tehdidi

Katilimei ifadeleri, miidiiriin yasal yetkisini kullanarak; ders programlar1 ya da ndbet ¢izelgeleri
gibi planlanmis gorevlerin degistirilmesi yoluyla gii¢c kullandigini géstermektedir. Ayrica bu
planlamalarin yapim agsamasinda 6gretmenin istemedigi sekilde tasarlanmasi yoluyla da gii¢
kullanildig1 goriilmektedir. Ogretmenler mevcut diizenlerinin bozulmasini ya da hos
kargilanmayacak ders programi ya da nobet ¢izelgelerinin hazirlanmasini ¢ogu zaman
istememektedir ve miidiir bunun farkinda oldugundan bunu 6gretmenlere kars1 bir gii¢ olarak
kullanabilmektedir. Bu yolla da miidiiriin kigisel olmayan zorlayici gii¢c kullandig1 goriilmektedir.
Buna iligkin katilimei ifadeleri soyledir:

Mevcut diizenimizin bozulacagini, ders programlarimizin daha kétii olarak degistirilecegini falan séyliiyordu.
Yani bu ashinda tehditsel bir seydi. (Hiiseyin)

Hayati zindan ederdi okul i¢erisindeki ve okul digsarisindaki; burada icerideki hayati yasalardan aldig gii¢leri
kullanarak, disaridaki hayati da tamamen zorbalik giiciiyle zindan ediyordu. Bayan arkadagslar: odasina
cagwrip onlart odasinda alikoyard iste ¢ay kahve ismarlama bahanesiyle. Surnasik tavirlar sergilerdi ve bayan
arkadaglar bu durumdan siirekli rahatsiz olurlardi. Bazen bize de anlatirlardi. Isin stkintili tarafi bu bayan
arkadaslar hichir sekilde ses ¢ikaramiyorlardi. Ses ¢ikaranlar oluyordu, onlar da bu sekilde kétii muameleye
maruz kaltyorlardi. Bir bayan 6gretmen sikintt ¢cikarirsa bu olumsuz tavirlarmdan rahatsizligini dile getirirse
ki; getiren de oldu. O bayan ogretmenin ders programu iizerinde ¢ok oynama yapiyordu arada bos saatleri
koyardi. Haftalik ders saati az olmasina ragmen mutlaka her giine bir saat de olsa bir ders koyardi. (Metin)

Kisisel olmayan zorlayici giiciin etkisine iliskin katilimei ifadelerinde bu gii¢ temelinin
kullaniminin, asagidaki ilk almtida goriildiigii iizere 6gretmeni miidiire kars1 isyan etme
pozisyonuna getirebilecegi goriilmiistiir. Ayrica asagidaki ikinci alintida goriildiigii lizere bu gii¢
temeli, 6gretmende miidiire kars1 6fke ve nefret duygulari gelismesine sebep olmaktadir.
Zamanla aramizdaki iliski ¢ekismelere doniistii ve isin tadi kagmig oldu. Miicadeleye girmis olduk ve tamamen
kopmusg olduk ve inada bindi ben onun séyledigi seyleri yapmayacagim durumuna dondii. Sonuglarina

katlanmayr da goze aliyorsunuz. (Hiiseyin)

Tabi buna soylenecek ¢ok sey var aslinda ama insanin dili varmiyor séylemeye. Bu terbiyesizlik yani hani
burada bakildigi zaman son derece muhafazakar bir yer art kisi de kendini muhafazakar tanitan bir kisi ama
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bu tip davranislarim gordiigiiniiz zaman tiksiniyorsunuz, nefret ediyorsunuz yani hatta o insani bogasiniz
geliyor. (Metin)

Kisisel olmayan zorlayici giig, asagidaki alintida goriildiigii izere okul miidiiriiniin dogrudan
tehdit etmedigi ancak 6gretmenin verilen gorevi yapmadig: takdirde baskiya maruz kalacagi
korkusuyla da ortaya ¢ikabilmektedir. Yani burada 6gretmen bir baskiya maruz kalir, 6gretmen
baskinin ve hakli oldugunun farkindadir ve karsi ¢ikma istegi duyar. Ancak karsi ¢gikamaz;
¢linkii o an i¢in o konuda hakli ¢ikarak baskiy1 atlatsa bile miidiiriin bu baskiy1 bagka alanlara
yayarak rahatsizlik vermesinden korkar. Bu da kisisel olmayan zorlayici bir glice maruz kalarak
itaat etmesine (¢ogu zaman) sebep olur.

Tabi 0 zaman da daha sonraki zamanlarda da bu konuda benim yetkim nedir, miidiir bu bahsettigi seyleri
bana ne kadar uygulayabilir seklinde rahatsiz oldugum konular oldu arastirdigimda yonetmelige baktigimda;
tabi haklr oldugumu gérsem bile uymak durumdasin. Ciinkii sen bulamasan bile o bir sekilde yonetmelige
uyduracak bir seyler bulabiliyor. Neticede idareci. Belki bir sekilde o baskiyt o an igin atlatabilirsin,
yonetmelikte haklarina bakabilirsin, buna karsi koyabilirsin ama bunu baska bir alana yansitiyor, baska bir
yonden yansitryor. Ciinkii sen orada bir ¢calisansn, iste derslerini bazi farkl noktalara yayabiliyor, senin
nobetini ozellikle istemedigin zamanlara getirebiliyor, baska sekillerde dizayn edebiliyor. (Abdullah)

idari Cezalarla Tehdit Etmek

Katilimei ifadelerinde kisisel olmayan zorlayici giiciin idari cezalarla tehdit etme yoluyla
gergeklesebildigi de goriilmektedir. Asagidaki ilk alintida gorildiigi tizere okul miidiiriiniin
sigara icen dgretmenleri para cezastyla tehdit ettigi goriilmektedir. ikinci alintida miidiiriin,
basortiisiiniin yasak oldugu donemde yasaga uymayanlari uyari, kinama, sar1 zarf, sorusturma
gibi idari cezalarla tehdit ettigi goriilmektedir.

Yasalardan, kanunlardan, yasaklardan, bulundugu konumdan; bu yasak, bunun su kadar cezasi var; su kadar
para cezast var, bunu édemeniz gerekiyor; devlet kurumu oldugu i¢in bu para miktar: daha fazla bunlart
hatirlattr. (Nurfer)

Toplantilarda siirekli tehdit ediyordu; “Bu kurala uymak zorundasiniz, ceza alirsiniz, sari zarf génderirim,
sorusturma a¢arim ve uyari alirsiniz, kinama alirsiniz.” seklinde tehdit ediyordu. Zaten dinlemiyordu
toplantilarda. Hep kendisi konusuyordu. Yasalardan aldigi yetkiyi, giicii hep bir bask, tehdit unsuru olarak
kullaniyordu. (Semra)

Kisisel olmayan zorlayici giiciin etkisine iliskin agagidaki ilk alintida goriildiigii tizere bu gii¢
kullanimi 6gretmen tarafindan miidiiriin yetersiz (olgunlagsmamis) olarak algilanmasina sebep
olmaktadir. Ayrica asagidaki ikinci alintida goriildiigii tizere bu gii¢ temeline stirekli maruz
kalmak dgretmen tarafindan hos karsilanmamaktadir. Ogretmen siirekli tehdit edildiginde
kendini tehdit altinda hissetmeye bagl olarak motivasyonu diismektedir. Ofkelenmeye sebep
olacak diizeyde bir kisisel olmayan zorlayici gii¢ kullanimi dolayli yollardan 6grenciyi de
olumsuz etkilemektedir.

Yani o makami kullanan kisinin kisiligi ile ilgili bir seydir, olgunlagsmamus bir kisilik size sikinti verir. (Nurfer)

Bunu toplantilarda siirekli dile getirmesi; siirekli ceza veririm, sart zarf veririm, iste sunu yapmazsaniz, bunu
yapmazsaniz bunu yaparim gibi siirekli uyarmast hi¢ hos degildi. Toplantilarda siirekli boyle seylerden
bahsetmesi, cezadan bahsetmesi, tehdit edilmek, stirekli kendini tehdit altinda hissetmek kesinlikle hi¢ hos
degildi. Hep tehditle bir sey yaptirmaya calismak motivasyonu diistiriiyordu. Idareye kizdigimizda derslere
ofke ile giriyoruz. Derslerde de sitkinti oluyor o zaman biz de 6grenciye bagiriyoruz. Yani biraz giicii yeten
yetene oluyor. Miidiir bize bagwriyor biz de girip dgrenciye bagiryoruz. (Semra)
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Kategori 6: Ozdesim Giicii

Arastirma bulgulari neticesinde okul miidiiriiniin gii¢ temelinin algilandig yollardan biri de
ozdesim giiciidiir. Bu gii¢ temeli sekiz katilime: tarafindan algilanmistir. Ozdesim giiciiniin
midiiriin 6zverisinden ve okula olan faydasindan, miidiiriin ideal yonetici olusundan, miidiiriin
kisisel ¢ekiciliginden ve 0gretmenin midiirde kendisiyle fikir benzerligi algilamasindan
kaynaklandig1 goriilmiistiir. Ozdesim giiciiniin kaynaklar1 asagida basliklar halinde sunuldugu
gibidir.

Miidiiriin Ozverisi ve Okula Olan Faydasi

Okul miidiirii okulla ilgili yapilmas1 gereken islerde 6zveriyle calistiginda 6gretmenler iizerinde
sayginlik ve buna bagli olarak 6gretmenin miidiirle 6zdesim kurmasi durumu ortaya ¢ikmaktadir.
Bu gii¢ temeli, asagidaki 6rneklerde goriildigii lizere 6gretmende miidiiriin 6zverisine denk
diizeyde 6zveri gostermek istegi meydana getirerek verilen gorevi en iyi sekilde yapma arzusu
meydana getirmektedir.

Bunun yaninda miidiir de canla basla ¢alisti. Paketleme igleminde gérev aldi. Kendisinin o6zverili bir sekilde
¢alismasi da isi kolayca kabul etmemizde etkili oldu. (Sevda)

Uzerimizde biraktigi ozellikle benim iizerimde biraktgi bu sayginliktan dolayr bazen proje ¢alismalart
TUBITAK ile ilgili calismalar olsun, diger Avrupa Birligi calismalart olsun Ali Bey der su calismayr yapalim
mi der. Tamam, miidiiriim diyorum siz bu kadar destek verdikten sonra niye olmasin. Ben sizin yanimda
oldugunuzu bildikten sonra ben sizinle her seye varuim ama olumlu olur ama olumsuz olur. Strf onun bu
ozverilerinin bende uyandirdigi minnet mi dersiniz, saygi mi dersiniz ne dersiniz bilemem ama boyle bir
sebepten dolayi o ¢alismalar i¢in ozveri gosteriyorsunuz. (Savas)

Asagidaki 6rnekte gorildiigl tizere 6zdesim giiclinlin 6gretmende fedakarlik yapma istegi
meydana getirdigi goriilmektedir. Okul miidiiriiniin okula ve okulla ilgili yerine getirilmesi
gereken gorevlere sahiplenmesi, 6gretmenin de sahiplenmeye bagli 6zveriyle ¢alismasina neden
olmaktadir.

Miidiiriim bana boyle soyledi; ben de bu emegi bosa ¢ikarw miyim diye fedakdrlik gésteriyorsun. Miidiiriin
gosterdigi bu sahiplenme karsisinda ben de daha bir 6zveriyle ¢calisiyorum. (Savas)

Asagidaki alintida goriildiigi tizere okul miidiiriiniin daha 6nce okul i¢in yaptiklari da
ogretmenlerin 6zdesim kurmalarinda etkili olmaktadir. Miidiiriin okuldaki gdrevlerini 6zveriyle
yerine getirmesi ve okula faydali olmasi sonucu 6gretmende de katki saglama istegi meydana
gelmektedir.

Miidiir beyin istedigi gérevi kabul ettim, ¢iinkii miidiir beyi bir yildwr taniyordum ve kendisiyle bu okulda farkl
seyler yapacagimizi diisiiniiyordum. Kendisini bu okul i¢in bir sans olarak diistiniiyordum. Ben de buna biraz
katki saglamak istedim ve gorevi kabul ettim. (Bekir)

Asagidaki alintida gorildiigi tizere 6zdesim giicli 6gretmende okul midiiriiniin yaninda olma
motivasyonu meydana getirmistir. Ayrica katilimcinin “miidiir bey okul i¢in faydali bir insan, ...
bir hediye” ifadesi, miidiiriin daha 6nce okula sagladigi faydalar ve sonrasinda saglayacagi
faydalarin beklentisi olarak ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Gorevi kabul etmemin %80 sebebi miidiir bey okul igin faydali bir insan, bu okul i¢in bir sans, bir hediye; bu
yiizden de onun yaminda olmaliyim diye diistindiim. (Bekir)
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Miidiiriin ideal Yonetici Olmasi

Okul miidiirii yonetim tarzi nedeniyle 6gretmen tarafindan ideal miidiir olarak algilanabilir.
Asagidaki ilk alintida goriildiigii iizere 6gretmen zihnindeki ideal miidiire benzemek
istemektedir. Asagidaki ikinci alimtidaki “miidiir, miidiir gibi olacak™ ifadesi 6gretmenin
zihnindeki ideal miidiir beklentisinin ger¢eklestigini gostermektedir.

Idareci boyle olmali. Idarecilik gibi bir hedefim yok ama idareci olsaydim onun gibi olmak isterdim. (Buse)

Bu benim i¢in onemlidir; miidiir, miidiir gibi olacak. Sana diyorum ya vallahi bak béyle bir adam, béyle bir
karizma... Ben onun tistiine miidiir gormedim. (Hizir)

Ozdesim giiciiniin etkisine iliskin asagidaki alintida goriildiigii {izere 6gretmen miidiiriiyle
6zdesim kurdugunda verilen gorevleri daha kolay yerine getirebilmektedir. Asagidaki alintida
yer alan “Ne dese yapardik.” ifadesi verilen gorevin 6gretmen tarafindan sorgulanmadan yerine
getirildigini gostermektedir. Ogretmenin verilen gorevleri sorgulamadan yerine getirmesi, bu
gii¢ temelinin Orgiitsel gliveni artirdigini gostermektedir.

Bu anlattigim seyler bu miidiiriimiizle birebir ortiisiiyor. O yiizden de ne dese yapardik. (Buse)
Miidiiriin Kisisel Cekiciligi

Asagidaki alintilarda goriildigi lizere okul miidiiriiniin kisisel ¢ekiciligi ve karizmasi
Ogretmenin miidiirle 6zdesim kurmasini saglamaktadir. Ayrica asagidaki ikinci alintida
goriildiigii tizere miidiiriin daha 6nce katilimecinin 6gretmeni olmasi da miidiire bir etkileyicilik
katmaktadir. Bu da 6zdesim giiciiniin uzun siireglerden sonra meydana geldigi yorumunun
yapilmasini anlamli kilabilir.

Hem kigisel bir kavizmasi saygmhg da vards iizerimizde. Insanin babas: bile bu kadar etkili olmaz. (Hizir)

Benim iizerimde biraktigi etkisiydi; kisisel karizmasiyla, oturusuyla, kalkisiyla, daha dnce 6gretmenim
olusuyla... Hem bu etkisiyle hem de o an ikna yoluyla benim normalde yapmak istemedigim bir seyi yapmama
sebep oldu. (Duygu)

Ozdesim giiciiniin etkisine iliskin katilimei ifadelerinde bu giiciin yiiksek diizeyde etkisi
oldugunu gostermektedir. Asagidaki ilk alintida yer alan “Insanin babas bile bu kadar etkili
olmaz.” ifadesi bu giiclin etkisini ortaya koymaktadir. Asagidaki ikinci alintida ise normalde
yapmak istenilmeyen bir seyin bu giigle yapilabildigi goriilmektedir. Ayrica asagidaki ikinci
almtida goriildiigii tizere bu gii¢ temeli, bilgi (ikna) giiciiyle birlikte kullanildiginda daha etkili
olmaktadir.

... insann babast bile bu kadar etkili olmaz. (Hizir)

Hem bu etkisiyle hem de o an ikna yoluyla benim normalde yapmak istemedigim bir seyi yapmama sebep oldu.
(Duygu)
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Benzer Fikirlere Sahip Olma

Okul miidiirii 6gretmenin zaten zihninde olan bir seyi 6gretmende istediginde 6gretmen bu
durumda 6zdesim giiciine maruz kalmaktadir. Ogretmen sahip oldugu fikre miidiiriin de sahip
oldugunu gordiigiinde miidiirle 6zdesim kurmaktadir. Bu durum da asagidaki alintida goriildigii
lizere 0gretmenin verilen gorevi daha kolay ve isteyerek yerine getirmesine neden olmaktadir.

Mesela diger gii¢ kaynaklarina baktiginiz zaman hep siz istemediginiz halde ya da ¢ok aswri istekli olmadiginiz
halde ikna ile zorla vs. yaptirmaya ¢alisirken birden bakiyorsunuz sizinle ayni geyi diistiniiyor, ayni sekilde
yapimasini istiyor ve burada insanlar daha igten ¢alisir bence. (Baris)

Asagidaki alintida goriildiigii {izere bu gii¢ temeli, dgretmeni mutlu etmektedir. Ogretmenin
motivasyonunu ve dolayisiyla performansini artirmaktadir. Ayrica miidiirle ayni fikirde olmanin
ileriki zamanlarda da devam edecegine olan inang, 6gretmende daha sonradan yapilacak islerde
de miidiiriin desteginin alinacagi algisina neden olmaktadir. Bu da miidiire ve dolayisiyla okula
olan duygularin olumlu anlamda gelismesini saglamaktadir. Asagidaki alintida bu durum “Daha
hevesle ¢alismak™ olarak ifade edilmistir.

Oyle bir ortamda insan mutlu oluyor. Ciinkii senin de istedigin bir sey yapilacagindan dolay: daha ¢ok istekli
oluyorsun. Sen de bilirsin ki; bir seyler yaptigin zaman idare de arkandadir ¢iinkii. Aymi dogrultuda
diisiindiigiiniiz igin de daha hevesle ¢alisir insan. (Baris)

Kategori 7: Kisisel Zorlayic1 Gii¢

Midiiriin gii¢ temelini algilama yollarindan biri de kisisel zorlayici giigtiir. Bu gii¢ temeli dort
katilimer tarafindan algilanmistir. Bu gii¢ temeli, genel olarak miidiiriin 6gretmeni kisisel olarak
cezalandirmasindan ve 6gretmeni takdirden mahrum birakmasindan kaynaklanmaktadir. Kisisel
zorlayici giiciin kaynaklar1 agagida bagliklar halinde verilmistir.

Kisisel Olarak Cezalandirmak

Ogretmenin daha dnceki davranislarindan dolay1 gretmeni cezalandirma niyetinde olan ve
bundan dolay1 kisisel olarak 6gretmeni cezalandiran miidiiriin gii¢ temeli kisisel zorlayici giictiir.
Midiiriin kisisel cezalandirma araglari olarak siirekli izin alan dgretmene iiziildiigiinii belli
etmeyi, kirginlik géstermeyi, 6gretmenin selamini almamay1 ya da 6gretmene selam vermemeyi
kullanabildigi goriilmiistiir. Miidiiriin kisisel cezalandirma araglar1 asagidaki alintilarda
goriilmektedir.

Bazi insan vardir séyle bir baktigi zaman séze gerek kalmaz. Yani miidiiriimiiz o tarz bir insandi; siirekli izin
alan arkadaglara karsi iiziildiigiinii belirten bir ifadesi vardi. Fir¢alama degil yani bir kirginlik gibi diyelim
bir ifadesi oluyordu. Boyle bir sey yasamak benim hosuma gitmezdi. (Sevda)

O anda selamini almadigi zaman ya da sana selam vermedigi zaman sanki seni degersizlestirmeye ¢alisiyor.
Ben senin amirinim canim isterse alirim o selami canim istemezse almam gibi davrandi. Bunu deger
vermemek olarak gériiyorum. Bu muhtemelen bir cezalandirma aracidir, yani bir giin oncesinden ya bir seye
kizmigtir ya bir sey olmugstur, hoglanmadigi bir sey yapmissindir veyahut da bir giin oncesinde 5-10 dakika
gecikmigsindir, onu séylememistir, i¢inde kalmistir filan ondan oyle davraniyor. Cezalandirmayd: yani. Hem
makamindan aldig1 giic hem de kendi kigisel hesaplarini bir sekilde bizi cezalandirmak i¢in kullandr. Daha
onceki yasadig seylere karsilik iizerimizde bir baski kurdu. Idareci oldugunu, bizim amirimiz oldugunu,
egolarini tatmin etmek niyetinde oldugunu gosterdi. (Ebru)

60



ONLINE

EGITIMDE NITEL ARA

Journal of Quali;ati\;c\ﬁéééa\;cﬁ il\\ \Educa‘tl‘o\n Cllt 8 / Sayl ], 2020

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi - ENAD
Journal of Qualitative Research in Education - JOQRE

Asagidaki ilk alintida goriildiigii {izere bu gii¢ temelinin kullanildigina sahit olan 6gretmen
midiiriin hoslanmadig1 seyleri yapmaktan kaginmaktadir. Bu da 6zellikle izleyici konumunda
olan dgretmeni disipline edebilmektedir. Asagidaki ikinci alintida ise kisisel zorlayici giiciin,
Ogretmeni daha ciddi anlamda etkiledigi hatta 6gretmenin okula olan bagliligim azalttig
goriilmektedir.

Boyle bir sey yasamak benim hosuma gitmezdi. O yiizden de miidiiriin kizabilecegi bir sey yapmadim. (Sevda)

Bu beni ¢ok kotii etkiliyor. Etkilendim o zaman igin ve bundan sonra kullanacak olmasi da beni ¢ok kétii
etkiler. Hak etmedim diye diisiiniiyorsun. O yiizden de olumsuz etkileniyorsun yani su his geliyor bir an igin;
ben seneye tayin alip gideyim. (Ebru)

Ogretmeni Takdirden Mahrum Birakmak

Okul miidiirii 6gretmenin 6diillendirilmeyi bekledigi durumlarda 6gretmeni ddiillendirmiyorsa
Ogretmen cezalandirilmis hissetmektedir. Bu durumda ortaya ¢ikan gii¢ temeli kisisel zorlayict
giic olmaktadir. Asagidaki alintida goriildiigii izere 6gretmen yapilan bir is sonunda miidiirden
kisisel olarak iltifat edilmek, halinin hatirinin sorulmasi gibi takdir edici davranislar gérmeyi
beklerken; miidiir 6gretmeni bu takdirden mahrum birakarak 6gretmenin alinmasina sebep
olmustur. Bunun da 6gretmende cezalandirilmak algist olusturdugu goriilmektedir.

Su an ne ig oldugunu hatirlayamiyorum tabi ama diin bir is yapumist: birlikte yapmistik. Diger arkadasa ¢ok
mu yoruldun diye sordu, ama ben de ¢ok yorulmustum bayagi bir yorulmustum,; bana béyle bir sey sormamis
olmasindan dolayr an i¢in bir alinganlik yaptim. Belki ben de oradan kii¢iik bir iltifat gibi ya da bir sormak
gibi bir sey beklemigtim. Ciinkii o giin ikimiz birlikte calismistik; ikimiz birlikte yorulmustuk. Ona yoruldun mu
diyerek aslinda onu édiillendirdi ve beni de bu ddiilden mahrum bwrakti. Yani on an ikimize birden
yapmayarak. (Giilseren)

Asagidaki alintida goriildiigii tizere yerine getirilen gorevlerin ardindan takdir gormemek
Ogretmen tarafindan istenmeyen bir davranistir. Ayrica 6gretmenin beklentilerinin
gergeklesmemesine bagli olarak olumsuz tutum gelistirdigi ve motivasyonun diistiigii
goriilmektedir. Ogretmen bu tiir durumlarda motivasyonun diistiigiinii asagidaki alintida
goriildiigli gibi ifade etmistir:

Insan bir sey yaptiginda bunun sonucunda boyle seyler bekliyor. Bu calisan égretmenler icin olsun,
hizmetliler i¢in olsun insanoglu istiyor. Yani bir arkadasa ne kadar iyisin, 6grencilerle aran ne kadar iyi,
ogrenciler sizi ne kadar da seviyor diye sdyleyebilir. Degilse bile bunu motive etmek igin sdyleyebilir ya da
hizmetlere arkadaglara ne kadar iyi yapmussiniz gibi soyleyebilir. Yani bunu insan istiyor; bu tiir seylerin
olumlu yonde etki edecegini diisiiniiyorum. Ciinkii ben olumlu seyler duydugum zaman daha ¢ok motive
oluyorum; olumsuz seyler duydugum zaman motivasyonum diisiiyor. (Giilseren)

Kategori 8: Uzmanhk Giicii

Arasgtirma bulgularina goére miidiiriin gii¢ temelini algilama yollarindan biri de uzmanlik giiciidiir.
Bu gii¢ temeli iki katilimci tarafindan algilanmistir. Asagidaki alintilarda goriildiigii tizere bu

giic temeli, 6gretmenin miidiiriin 6zel bir alanda bilgisinin ya da uzmanliginin oldugu algisindan
kaynaklanmaktadir.

O konudaki uzmanhgini, yeterince hdkim olmayan arkadagslara karsi bir bask araci olarak kullanmast séz
konusu. Giictiniin kaynagi buydu bence; mevzuati hepimizden iyi bilmesiydi. (Buse)
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Bunlar sizin iyiliginiz i¢in dedigi zaman bir bildigi vardwr diye ikna oluyorduk. Inaniyorduk, o sekilde
yapmaya ¢aligiyorduk. Hem de yonetmenlikte béyle bir sey varmis diye; miidiir sonugta yonetmelige hakimdir
diye kabulleniyorduk. Hani onun uzmanligina giivenerek itaat ediyorduk. Yani boyle oluyormus demek ki; bu
isler yonetmelikte olmasaydy miidiir zaten soylemezdi diye kabul ediyorduk. (Abdullah)

Asagidaki ilk alintida goriildiigii tizere uzmanlik giiciiniin korku verici bir yan1 vardir. Ayrica bu
giic 6gretmen lizerinde baski da olusturabilmektedir. Asagidaki ikinci alintida goriildiigii iizere
miidiiriin uzman oldugu 6zel alanda (mevzuat) 6gretmenin de bilgisinin artmasiyla birlikte
midiirlin sahip oldugu uzmanhigin giicii de azalmaktadir.

Yani miidiirlerimiz mevzuata bizden daha hdakimler; ¢iinkii siirekli bu problemlerle karsilastiklari i¢in, stirekli
yonetmeliklerle falan ilgili olduklari i¢in, béyle sorunlaria da karsilastiklarinda nasil davranacaklarini ¢ok iyi
biliyorlar. Ama biz ayda yilda bir karsilasiyoruz ve az ¢ok biliyoruz. Acaba dyle miydi boyle miydi diye hi¢hir
zaman kesin bir kanaate varamiyoruz. Yani miidiir A’dan Z’ye her seyi bildigi i¢in bazen bu konuda da
tizerimizde bir hdakimiyet kurabiliyor. Birkag yerde tereddiitte kalsaniz bile yine de buna ragmen miidiiriin o
konudaki uzmanhigmna giivenerek,; acaba yanls mi biliyorum gibi bir hisse kapiliyorsunuz. Yani bazen
yonetmelige hakim olmalarini, bu konudaki uzmanliklarin baski unsuru olarak kullanabiliyoriar. Yani bu
baski sonucunda da bir tedirginlik hissediyorsunuz; ya bildiklerim dogru degilse hissine kapilyyorsunuz.
...eger biz de haklarimizi onun kadar iyi bilseydik miidiir bunu bize kars: kullanmaya ¢alistiginda iizerimizde
baski hissetmeyecektik. (Buse)

Simdi en bagsta pek olumsuz hissetmiyorsun isler bu sekilde isliyor inancindasin. Ama daha sonra daha rahat
bir ortama, daha anlaywsl bir miidiire diisiince, yonetmeliklerin de tam olarak dyle olmadigint 6grenince
eziyet ¢ekiyormugum diyorsun. (Abdullah)

Kategori 9: Ugranilan Zarara Dayal Mesru Gii¢

Okul miidiiriiniin giiciiniin temelini algilama yollarindan biri de ugranilan zarara dayali mesru
giictiir. Bu gii¢ temeli bir katilime1 tarafindan algilanmistir. Asagidaki alintida goriildiigi tizere
ugranilan zarara dayali mesru giiciin, 6gretmende miidiiriinii zor durumda birakmaya bagli
olarak mahcubiyet duygusunun olugsmasi ve bu mahcubiyetin giderilmesi istegi sonucu ortaya
ciktig1 goriilmektedir.

Karne giinii gelmis artik karneler ¢ikmis. Sag olsun durumu toparlamigti; tamam demisti hallederiz. Ondan
sonra saka yollu filan da demistim; tamam bugiin ne istersiniz yapacagim, biitiin iglerinizi ben yapacagim
demistim. Ona karsi kendimi ¢cok mahcup hissettigim icin gergekten yapardim, ¢tinkii o an kizsa bile, kizma
gibi bir hakki var mi1 yok mu bilemiyorum ama kizsa bile hakliydir bence. Cok mahcup olmustum. ...
Miidiiriimii zor durumda birakmigtim. Gergekten ¢ok mahcup olmustum. Tamam demistim ¢ay getireyim mi
size diyerek saka yapmistim; biitiin islerinizi ben yapacagim demistim. O da oyle bir giindii. (Buse)

Asagidaki alintida gorildiigi tizere bu gii¢ temeli 6gretmeni ekstra ¢aba sarf etmeye
yonlendirmektedir. Hatta 6gretmen mahcubiyetini gidermek i¢in miidiiriin kigisel gorevlerini
bile miidiir adina yerine getirmeyi goze almistir. Burada bu gii¢ temelinin kaynaginin esasinda
giice maruz kalan tarafindan olusturuldugu yorumu yapilabilir.

Oyle deyince ¢ok mutlu olmustum. Yani demekki halledilebilir bir sey demistim ve rahatlamigtim.
Mahcubiyetimi gidermek igin o giin biitiin islerini yapmak istedim. (Buse)
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Tartisma ve Oneriler

Bir okul miidiiriiniin gii¢ temeline iliskin 6gretmen algilamalarinin kag farkli tiirden oldugunu ve
bu farkli algilama yollariin 6gretmenler tizerindeki etkilerini ortaya koymak amaciyla yapilan
bu fenomenografik arastirma ile katilimeilarin bir okul yoneticisinin gii¢ temelini dokuz farkli
sekilde algilayabildikleri ortaya konmustur. Bu farkli algilama yollar1 tanimlayici kategorilere
ayrilarak gosterilmistir. Kategoriler siralanirken en fazla katilimci tarafindan algilanan gii¢
temelinden baglanarak siralama yapilmistir. Algilanan farkli yollardan biri kisisel 6diil giictidiir.
Polat (2010), Helvaci ve Kayali (2011), Comert (2014), Demir (2014) ve Vatansever de (2017)
odil giicti kullaniminin “gok” diizeyinde kullanilan gii¢ temelleri arasinda oldugu sonucuna
ulasmustir. Ozaslan (2006) iiniversite ortaminda yaptig1 calismasinda dgretim elemanlarinin
ifadeleri dogrultusunda, boliim baskanlarinin en fazla 6diil giiciinii kullandig1 sonucuna
ulagsmistir. Ancak Burke ve Wilcox (1971) kamu hizmeti veren bir kurulusta yaptiklar
arastirmada 6diil giiciiniin en az diizeyde kullanilan gii¢ temeli oldugunu tespit etmislerdir.
Ayrica Yorulmaz da (2014) 6diil giicliniin en az diizeyde kullanildigini tespit etmistir. Burke ve
Wilcox’la (1971) birlikte Yorulmaz’in (2014) arasgtirmasi hem okudugunuz bu aragtirma
sonuclarinin hem de yurti¢i arastirmalarinda ulasilan sonuglarin aksini gdsteren bir ¢aligmadir.
Bu sonug giiciin yoneticiden yoneticiye, kurumdan kuruma farklilik gosterebildigi seklinde
yorumlanabilir. Okudugunuz bu arastirma en fazla kullanilan gii¢ temellerini ortaya koymak
amaciyla yapilmamis olup; miidiiriin gii¢c temelinin algilanmasindaki farkli yollarin ortaya
konulmas1 amaglanarak yapilmistir. Bu amag ¢ercevesinde en fazla frekansla dile getirilen gii¢
temeli olarak 6diil giicliniin alt boyutlarindan olan kisisel 6diil giicii oldugu goriilmiistiir.
Katilimcilarin en yiiksek frekansla 6diil giiciinii dile getirmesi, Tiirkiye’de okul miidiirlerinin en
cok ddiil giicli kullandig1 anlamina gelmez. Nitel aragtirmalardan boylesi genellemeler elbette
yapilamaz. Ote yandan 6diil giiciiniin varli§ina rastlanmis olmasi bile sz konusu gii¢ temelinin
evrensel bir nitelik tagidigina isaret eden bir bulgu olarak yorumlanabilir. Kigisel 6diil giiciiyle
ilgili katilimei ifadeleri bu giicii miidiiriin takdir yoluyla uygulamasinin 6gretmeni
onurlandirmak, gururlandirmak, emeginin karsiligini1 almaya baglh mutluluk duymasini saglamak
gibi etkileri oldugunu gdstermistir. Ayrica arastirmada kisisel 6diil giicliniin motivasyonu ve
orglitsel baglilig artirdigi sonucuna ulasilmstir. Akgiil (2013) de 6diil giiciiniin 6rgiitsel
baglilig1 artirdig1 yoniinde sonuglara ulagsmistir. Okudugunuz bu aragtirma bulgular kisisel 6diil
giicli kullaniminin motivasyonu ve performansi olumlu yonde etkiledigine isaret etmektedir.
Benzer bir sekilde Polat (2010) da kisisel olsun ya da olmasin, 6diillendirmenin her tiirliistiniin
motivasyonu artirdigi sonucuna ulagsmistir. Ayrica kisisel 6diil giiciliniin etkisine yonelik
katilimci ifadelerinde bu gii¢ kullaniminin 6rgiit ortaminda olumlu hava olusturdugu
goriilmiistiir. Bu durum 6gretmenin 6diillendirilmeye bagl olarak ruh diinyasinda olumlu
duygular gelistirmesinin ve bunu da is ortamina, is arkadaslarina, 6grencilere vs. yansitmasinin
sonucu olarak yorumlanabilir. Arastirmanin bu boyuttaki bulgulari, kisisel 6diil gliciniin genel
olarak katilimcilari olumlu etkiledigini ve kullanilmasinin katilimcilar tarafindan dogru
bulundugunu gostermektedir.

Arastirma bulgulari, yapilan iyilige dayali mesru giiciin de katilimeilar tarafindan algilandiginm
gostermektedir. Bulgular, yapilan iyilige dayali mesru giiciin ortaya ¢ikmasina neden olan
iyiliklerin katilimcilar tizerinde uzun siireli bir etkisinin oldugu ve yerine getirilmesi istenen
gorevlerin miimkiin oldugunca yapilmasini sagladigi goriilmektedir. Ayrica isleri severek
yapmaya bagli olarak motivasyonu artirdig1 sonucuna ulagilmigtir. Olumlu bir gii¢ temeli olarak
goriilmekle birlikte, yapilan iyilikler sonucunda 6gretmende olusan borglu hissetme duygusunun,
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miidiir tarafindan “nasil olsa beni kirmaz” diisiincesiyle kotilye kullanilmasinin katilimcilarca
dogru bulunmadig1 da anlagilmistir. Bu gii¢ temeline iliskin bir diger bulgu ise, okul miidiiriiniin
yaptigi iyiliklerin 6gretmene borglu hissettirmenin yaninda baski hissetmesine de sebep
olabildigidir. Bu baski, 6gretmenin miidiirii heniiz tanimamasina, nasil birisi oldugunu
bilmemesine bagl olarak iyiligin karsiliginda ne isteyecegine iligkin endiselenmesinden
kaynaklanmaktadir. Bu durumda 6gretmen yapilan iyilige karst minnet duymakta ancak
karsilinda istenecekler konusunda baski hissetmektedir.

Katilimcilar tarafindan algilandig: goriilen diger bir giic temeli de bilgi giiciidiir. Aslanargun
(2009) bilgi giiciliniin ilkégretim okullarinda ve liselerde miidiirler tarafindan en fazla kullanilan
gii¢ temellerinden biri oldugu sonucuna ulagirken Pars (2017) ise okul yoneticilerinin
kullandiklar1 gii¢ kaynaklar1 ile 6gretmenlerin orgiitsel giiven diizeyleri arasindaki iliskiyi
inceledigi arastirmasinda bilgi giicliniin miidiirler tarafindan orta diizeyde kullanildig1 sonucuna
ulasmugtir. Gortldiigii gibi gegmis yillarda yapilan arastirmalar da tipki bu aragtirma gibi bilgi
giicliniin varligina isaret etmislerdir. Okudugunuz bu aragtirmada katilimcilarin bilgi giiciiniin
etkisine iligskin ifadeleri, 6gretmene yapilacak olan gorevle ya da isle ilgili detayli, anlagilir ve
makul agiklamalar yapilmasinin 6gretmenin tereddiitlerini gidererek gérevini daha kolay
yapmasini ve buna bagli olarak motivasyonun artmasini sagladigin1 géstermektedir. Polat da
(2010) bilgi giiclinlin motivasyonu artiran bir gii¢ temeli oldugu sonucuna ulagsmistir. Ayrica
mevcut arastirmada makul agiklamalarin yapilmis olmasinin, torpil ya da kayirmacilik
uygulandig1 diigiincesini ortadan kaldirarak miidiiriin adil tutum sergiledigi algisinin gelismesini
sagladig1 gortilmektedir. Pars (2017) da bilgi giictiniin diisiik diizeyde olsa da orgiitsel giiveni
artirdig1 sonucuna ulagmistir. Arastirma bulgulari igerisinde gegen katilimer ifadelerine dayali
olarak, bilgi giiciiniin miidiir tarafindan kullanilmasinin katilimcilarca dogru bulundugu ve onlar
tizerinde olumlu yonde kalic1 degisiklige neden olabildigi sdylenebilir. Ayrica bilgi yoluyla ikna
edilen 6gretmen {izerinde giiciin etkisinin, miidiiriin 6gretmenle ayni ortamda olmasindan
bagimsiz olarak devam ettigi de goriilmiistiir. Bu durum Raven’in (1993) gii¢ temellerine iligkin
bagimlilik ve denetlenme ihtiyacina dayali siniflandirmasinda bilgi giiciinii, gii¢ sahibine
bagimliliga ve glice maruz kalanin denetlenmesine gerek olmayan gii¢ temelleri kategorisine
dahil etmesinin dogrulugunu ortaya koymaktadir. Bilindigi iizere 6gretmenler okul miidiirlerinin
g0zii dniinde ¢aligmazlar ve bu nedenle de meslegin geregi olan davraniglar1 gosterip
gostermediklerinin ilk amirleri tarafindan etkili bir sekilde dl¢iiliip degerlendirilmesi diger pek
cok meslege nazaran ¢ok daha zordur. Bu ¢alisma kosullari altinda 6gretmenlerin
yonlendirilmesinde okul yoneticisinin varligina ve onun denetimine bagimli olmayan bir gii¢
temelinin esas alinmasi gerekir ki bilgi giicii de bu gereksinimi tam olarak kargilar. Okul
yoneticilerinin hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitimlerinde bu arastirmanin bilgi giiciine iliskin
bulgularina, bu gii¢ temelinin ydnetim siirecinde saglayacagi avantajlari fark etmeleri igin
deginilmesi yerinde olur.

Katilimcilarin aragtirmanin odagini olusturan fenomene iliskin algilamalarindan digeri ise
pozisyona dayali mesru gii¢ algilamasidir. Bu gii¢ temeli formal ya da informal sosyal bir yap1
icerisinde daha yliksek statiideki bireyin isteklerine uyulmas1 yoniindeki sosyal kabulden
kaynaklanir (Raven, 2008). Bu aragtirmanin bulgular1 neticesinde pozisyona dayali mesru giiclin
iki sekilde ortaya ¢iktig1 gbzlemlenmistir: Birinci olarak, okul miidiiriiniin sahip oldugu
pozisyonu, kurallari, yasalari, yonetmelikleri vurgulayarak isteginin mesruiyetini ortaya koymasi
sonucunda; ikinci olarak, katilimeilarin okul miidiiriiniin pozisyonunu ya da yetkilerini mesru
olarak gérmesi sonucunda. Pozisyona dayali mesru gii¢ temelinin 6zellikle adil kullanilmadig1
durumlarda katilimcida ayrimeiliga maruz kalmaya bagl magduriyet algisi olusturdugu ve
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bunun da orgiitsel adalet algisina zarar verdigi goriilmiistiir. Ayrica bu gii¢ temelinin okula olan
baglilig1 azaltarak okuldan ayrilma istegi meydana getirdigi de goriilmiistiir. Ancak bir konuda
miidiirden imtiyaz talep eden bir katilimcinin ifadesinde, okul miidiirii pozisyonuna dayali mesru
giiclinli 6gretmenin aleyhine kullandig1 ve bunun sonucunda o an istedigini alamasa bile
ogretmende miidiiriin adil oldugu algisinin artmasina ve buna bagli olarak kendini giivende
hissetmeye neden oldugu goriilmiistiir. Bu iki sonug, pozisyona dayali mesru giiciin adil
kullanilmadig1 durumlarda orgiitsel adalet algisina zarar verdigi; adil kullanildiginda 6rgiitsel
adalet algisina katkida bulundugunu gostermektedir. Pozisyona dayali mesru giiciin etkisine
yonelik katilime1 ifadelerinde pozisyona dayali mesru giiciin, bilgi giiciiyle birlikte
kullanildiginda daha etkili oldugu goriilmiistiir. Bu durumu gosteren katilimecinin ifadesinde,
pozisyonuna dayali1 giiciiniin mesruiyetini 6n planda tutarak 6gretmenin fikrini degistirmeye
caligan miidiiriin ilk etapta olumsuz bir izlenim biraktig1 goriiliirken; sonrasinda miidiiriin
yapilmasini istedigi seyin neden yapilmasi gerektigiyle ilgili 6gretmene sundugu mantiksal
arglimanlarla birlikte 6gretmenin ikna oldugu ve fikrini degistirdigi goriilmektedir. Arastirma
bulgulari neticesinde 6gretmenin sahip oldugu; her organizasyonun yoneticiye ihtiyaci oldugu
diisiincesi, gretmenin giicii mesru gdrmesini sagladig1 goriilmektedir. Ozellikle goniilliiliik
esasina dayali iglerde 6gretmenlerin yeterince katilim gostermedigi diislincesi giicii mesru
gormede etkili olmaktadir. Arastirma bulgularina gére okul miidiiriiniin yas1 da 6gretmenin giicii
mesru gormesinde bir etkendir. French ve Raven’in 1959 tarihli metninde de yasin giicli mesru
gormede etken oldugu belirtilmistir. Ayrica bu arastirmanin bulgular1 neticesinde okul
midiiriiniin isini dogru yapmasi ve adil olmas1 da giiclin mesru olarak goriilmesini sagladigi ve
miidiire olan sayginliga bagli olarak onun etkileme davraniglarina mesruiyet atfettigi
gorlilmektedir.

Arastirma bulgulari igerisinde rastlanan, miidiiriin gii¢ temeline iligskin bir diger algilama ise,
kisisel olmayan zorlayici gii¢ temeli algilamasidir. Katilimer ifadelerine gore kisisel olmayan
zorlayici gliciin miidiiriin 6gretmenlere her hareketlerini izledigini hissettirmesi, {igiincii tarafin
giiciinii kullanarak baski kurmasi, mevcut diizeni degistirme, istenmeyeni dayatma ya da idari
cezalarla tehdit etmesinden kaynaklandigi goriilmektedir. Burke ve Wilcox (1971) kamu hizmeti
veren bir kurulusta yirittikleri ¢aligmalarinda, kisisel olmayan zorlayici giiciin tist kategorisi
olan zorlayici giiciin orta diizeyde kullanildigini ortaya koymuslardir. Aslanargun (2009),
Helvaci ve Kayali (2011), Altinkurt vd. (2014) ve Ozhan (2016) zorlayici giiciin en az kullanilan
giic temellerinden biri oldugu sonucuna ulasirlarken Pars (2017) ise aksine, zorlayici giiciin en
fazla kullanilan gii¢ temellerinden biri oldugunu gosteren bulgulara ulagsmustir. Yapilan bu
arastirma da gegmis yillarda yiiriitiilmiis aragtirmalar gibi bu gii¢ temelinin varligina yonelik
Ogretmen algisini ortaya koymustur. Kisisel olmayan zorlayici giiciin etkisine iliskin bulgular bu
gii¢c temelinin 6gretmende miidiire kars1 6tke duymaya, meslege karsi olumsuz tutum
gelistirmeye sebep olabildigini gdstermektedir. Kisisel olmayan zorlayici gii¢ kullanan midiiriin
davraniginin katilimeilar tarafindan saygisizlik olarak goriilmekte oldugu ve 6zellikle yeni
gelmis bir idareciye fazla goriilen bir davranis oldugu da anlagilmaktadir. Bu da gostermektedir
ki 6gretmen tarafindan okula yeni gelen idarecilerden daha 1limli davraniglar beklenmektedir.
Katilimei ifadeleri, zorlayicr giic kullaniminin okulun genel isleyisine fayda saglamayan ve
motivasyonu saglamada yetersiz kalan bir uygulama olarak algilandigin1 gostermistir. Polat
(2010) da zorlayict giiciin motivasyonu azalttigi sonucuna ulagsmustir. Ayrica, bulgularda agikga
goriildiigi tizere, kisisel olmayan zorlayici gii¢ kullanan miidiir yetersiz olarak
algilanabilmektedir. Bu gii¢ temelini kullanan miidiiriin yetersiz olarak algilanmasinin sebebini
miidiiriin yonetmeyi bilmemesi ve ileride zarar verecegi algisi olarak goriilebilir. Ciinkii
katilime1 Nurfer “olgunlasmamus bir kisilik size sikint1 verir” seklinde bir ifade kullanmustir.
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Kisisel olmayan zorlayic1 gii¢ kullaniminin, 6gretmenin okulunda daha fazla ¢alismak
istememesine, miidiiriine kars1 nefret duygular1 gelistirerek onun okula olan bagliligini
azaltabilecegine isaret eden bulgulara rastlanmistir. Bu gii¢ temelinin, 6zellikle sikca
kullanilmasi durumlarinda, 6gretmeni miidiire karsi isyan etme pozisyonuna getirebilecegi de
goriilmiistiir. Ayrica baska bir katilimcinin ifadelerinden elde edilen bulgulara gore kigisel
olmayan zorlayici giiciin tekrar eden sekilde kullanilmasinin, 6gretmen tarafindan hos
kargilanmadig, siirekli tehdit edildiginde motivasyonunu diisiirdiigii, hatta dolayl yollardan
Ogrenciyi de olumsuz etkiledigine isaret eden bulgulara rastlanmistir. Bu bulgular Ugar’in
(2016) orgiitsel depresyonla ilgili calismasindaki bulgularla tutarlidir; Ugar’a (2016) gore
zorlayici gli¢ kullanimi 6rgiitsel depresyonu artirmaktadir. Bu arastirmanin kisisel olmayan
zorlayici giiciin olumsuz etkilerine iligkin bulgulari, okul miidiirlerini bu gii¢ temelini esas
almaya gotiiren siireclerin detayli incelemesinin gerekli oldugunu hissettirmektedir. Gelecekte
yapilacak, okul yoneticilerinin de katilime1 olarak yer alacaklari, gomiilii kuram deseninde
arastirmalar s6z konusu fenomene iligkin mevcut bilgi birikimine 6nemli katkilar saglayabilirler.

Arastirma bulgular icerisinde kendini gosteren, okul miidiirtiniin gii¢ temeline iliskin
algilamalardan biri de 6zdesim giicii algilamasidir. Burke ve Wilcox (1971) kamu hizmeti veren
bir kurulusta yiiriittiikleri aragtirmalarinda 6zdesim giicliniin en az diizeyde kullanilan gii¢
temellerinden biri oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Arastirma bulgular1 6zdesim giiciiniin,
miidiirlin 6zverisi ve okula olan faydasindan, ideal yonetici olusundan, kisisel ¢ekiciliginden ve
midiiriin 6gretmenle benzer fikirlere sahip olmasindan kaynaklanabildigini gostermektedir.
Ayrica 6gretmenin zihninde var olan diisiinceleri miidiirde gérmesi de miidiirle 6zdesim
kurmasina neden olabilmektedir. French, Raven ve Cartwright, 1959 ve Raven (2008) 6zdesim
giiclinlin glice maruz kalanin gii¢ sahibiyle benzerlik kurmak istegine, model olarak gérmesine,
gii¢ sahibinin ¢ekiciligine bagl olarak yakinlik kurma istegine, gii¢ sahibinin yaptiklarinin
benzerini ya da daha iyisini yapmaya ¢alismasina neden oldugunu ifade etmislerdir. Arastirma
bulgular neticesinde 6zdesim giiciiniin 6gretmende motivasyon artis1 ve fedakarlik yapma istegi
meydana getirdigi goriilmiistiir. Ozdesim giiciiniin etkisine iliskin katilime1 ifadeleri bu giiciin
Ogretmeni mutlu ettigini, daha hevesle ¢aligmasini sagladigini ve dolayisiyla 6gretmenin
performansini artirdigini gostermistir. Ayrica miidiirle ayn fikirde olmanin ileriki zamanlarda da
devam edecegi inanci, 6gretmende daha sonradan yapilacak islerde miidiiriin yaninda olacagi
algisina neden olmaktadir. Bu da miidiire ve dolayisiyla okula olan giiveni ve bagliligi
artirmaktadir. Altinkurt ve Yilmaz (2011) da yiiriittiikleri bir ¢aligmada 6zdesim giiciiniin
orgiitsel giivenin anlamli bir yordayicist oldugu sonucuna ulasmiglardir. Okul miidiiriiniin okula
ve okulla ilgili yerine getirilmesi gereken gorevlere sahiplenmesi, 6gretmenin de sahiplenmeye
bagl 6zveriyle calismasina ve miidiirle birlikte okula katki saglama istegine neden olmaktadir.
Ayrica midiiriin gérevlerini 6zveriyle yerine getirmesi 0gretmenler tarafindan miidiiriin ideal
miidiir olarak algilanmasini saglamaktadir. Miidiirii ideal olarak gdrme sonucunda 6gretmende
miidiire benzeme istegi meydana gelmektedir. Ozdesim giiciiniin genel etkisi olarak bu giiciin,
giice maruz kalanin gii¢ sahibinin istediklerini yerine getirmesini saglamakta oldugu
goriilmiistiir. Ozdesim giiciiniin etkisine iliskin katilimci ifadeleri bu giiciin yiiksek diizeyde
etkileme potansiyeli oldugunu gdstermistir. Ayrica bilgi giiciiyle birlikte kullanildiginda
0zdesim giicliniin, etkisinin artarak yerine getirilmesi gereken gorevin 6gretmen tarafindan daha
kolay kabullenilebildigi goriilmiistiir. Ozaslan (2018) da okul miidiirlerinin kendi giic
temellerine iliskin algilamalarini ortaya koymak amaciyla yiiriittigii calismasinda 6zdesim
giicliniin varligina iliskin bulgulara ulagmistir.
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Aragtirma bulgular1 neticesinde miidiiriin gii¢ temeline iliskin algilamalardan birinin de kisisel
zorlayici gli¢ oldugu goriilmektedir. Bu gii¢ temelinin genel olarak kisisel olarak cezalandirmak
ve dgretmeni takdirden mahrum birakmak seklinde ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Kisisel zorlayici
giic kullanim1 6gretmenin olumsuz tutum gelistirmesine ve motivasyonunun diismesine sebep
olmaktadir. Polat (2010) kisisel zorlayici giiciin iist boyutu olan zorlayici giiclin motivasyonu
diisiirdiigli sonucuna ulasmistir. Katilimei ifadeleri bu gii¢ kullaniminin dogru bulunmadigini
gostermistir. Ayrica bu giiciin kullanimi, 6gretmenin okula olan bagliliginin azalmasina bagl
olarak okuldan ayrilmak istemesine sebep olmaktadir. Akgiil (2013) de diisiik diizeyde de olsa
zorlayict gli¢ kullaniminin orgiitsel baghiligr azalttigi sonucuna ulasmistir. Arastirma verileri
kisisel zorlayici giiciin kullanilmasinin, 6gretmende miidiiriin beklentilerine uymayan
davranislardan kaginma etkisi oldugunu gostermistir. Bu kaginma etkisi giiciin olumsuz
etkilerinden kaginmak olarak goriilebilir. Ciinkii kisisel zorlayici giiciin etkisi olumsuz yondedir
ve dgretmenin olumsuz yonde etkilenmesine sebep olmaktadir. Olumsuz etkilerden kaginmak
isteyen O0gretmen miidiire karsi uyma davranis1 gostermektedir.

Arastirma bulgularina goére miidiiriin gli¢ temeline iliskin algilamalardan diger biri de uzmanlik
giicii algilamasidir. Burke ve Wilcox (1971) uzmanlik giiciiniin en fazla kullanilan gii¢ temeli
oldugunu ortaya koymustur. Bu durum Burke ve Wilcox’un (1971) arastirmalarini kamuya ait
bir saglik kurumunda yiiriitmesinin ve saglik sektdriinde uzmanligin belirgin bir gli¢ olmasinin
sonucu olarak goriilebilir. Katilime1 ifadelerine gore bu gii¢ temeli, 6gretmenin miidiiriin 6zel bir
alanda bilgisinin ya da uzmanhigimin oldugu algisindan kaynaklanmaktadir. Katilimcilarin
uzmanlik giiciiniin etkisine yonelik ifadelerinde bu giiciin 6gretmende korkuya sebep olabildigi
gorlilmiistiir. Ayrica bu giic 6gretmen tizerinde baskiya da neden olabilmektedir. Bu arastirmada
uzmanlik giicline yonelik olumsuz etkilerin aksine Altinkurt ve Yilmaz (2011) uzmanlik
giicliniin orgiitsel giivenin anlamli bir yordayicisi oldugu sonucuna ulagsmislardir. Ayrica bu
arastirmada miidiiriin uzman oldugu 6zel alanda (mevzuat) 6gretmenin de bilgisinin artmasiyla
birlikte miidiiriin sahip oldugu uzmanligin giiciiniin de azaldig1 goriilmiistiir.

Okul miidiiriiniin giiciiniin temeline yonelik algilamalardan biri de ugranilan zarara dayali mesru
giictiir. Katilimei ifadelerinde ugranilan zarara dayali mesru giiciin, 6gretmende miidiiriinii zor
durumda birakmaya bagli olarak mahcubiyet olusmasi ve bu mahcubiyetin giderilmesi istegi
(Raven, 1993) sonucu ortaya ¢iktigi goriilmiistiir. Bu gili¢ temeli gii¢ sahibinin istediklerini
yerine getirmede 6gretmenin ekstra ¢aba sarf etmesine neden olmaktadir.

Aragtirma bulgular incelendiginde miidiirlerin gii¢ temelinin 6gretmenleri etkiledigi
gorlilmektedir. Bu bakimdan aragtirma sonuglari, etkili yonetimi gerceklestirmek agisindan, okul
miidiirlerine ydnelik egitim programlarinda kullamlabilir. Ozellikle bilgi giiciiniin 6gretmenler
iizerindeki olumlu etkisi ve motivasyonu artirmasi bakimimdan 6énemi okul miidiirlerine
kavratilmali ve kullanimi yayginlagtiriimalidir.

Bu arastirma, 2017-2018 egitim-6gretim yil1 icerisinde Malatya ili Merkez ilgelerinden segilmis
20 6gretmenin gii¢ kullanimina iligkin ifadeleriyle sinirlidir. Ayrica arastirmanin nitel bir
aragtirma olmasindan dolay1 sonuglarinin ilgili caligma grubuna yonelik olmasi ve
genellenememesi de arastirmayi sinirlayan etkenlerden biridir.

67



ONLI N E

Joum1l of Quﬂn.mu Rese'lrch in Educmon Volume 8 / ISSue 1, 2020

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi - ENAD
Journal of Qualitative Research in Education - JOQRE

Kaynaklar / References

Afzalur Rahim, M. (1986). Some psychometric properties of two measures of French and Raven bases of
power. The Journal of psychology, 120(5), 465-472.

Akgil, R. (2013). Ortaégretim kurumlarindaki yoneticilerin yonetimde giicii kullanma stillerinin
ogretmen algilarina gore orgiitsel baglhilhga etkisi. (Yayimmlanmamus yiiksek lisans tezi). Trakya
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii EYTPE Bilim Dali, Edirne.

Altinkurt, Y. ve Yilmaz, K. (2011). Relationship between the school administrators' power sources and
teachers' organizational trust levels in Turkey. Journal of Management Development, 31(1), 58-
70.

Altmkurt, Y., Yilmaz, K., Erol, E. ve Salali, E. T. (2014). Okul miidiirlerinin kullandig: gii¢ kaynaklari ile
Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm algilari arasindaki iliski. Journal of Teacher Education and
Educators, 3(1), 25-52.

Aslanargun, E. (2009). Ilkégretim ve lise miidiirlerinin okul yonetiminde kullandig giic tiirleri.
(Yayimlanmamis Doktora Tezi). Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Yonetimi
ve Politikas1 Anabilim Dali, Ankara.

Barnard, A., McCosker, H. and Gerber, R. (1999). Phenomenography: A qualitative research approach for
exploring understanding in health care. Qualitative Health Research, 9(2), 212-226.

Barnes, B. K. (2015). Exercising influence: a guide for making things happen at work, at home, and in
your community (Ed. 3). New Jersey: John Wiley & Sons.

Bowden, J. A. and Walsh, E. (2000). Phenomenography. Melbourne: RMIT University Press.

Burke, R. J. and Wilcox, D. S. (1971). Bases of supervisory power and subordinate job
satisfactions. Canadian Journal Of Behavioural Science/Revue Canadienne Des Sciences Du
Comportement, 3(2), 183.

Biiyiik Larousse sozliik ve ansiklopedisi (Cilt 9). (1986). Etki. Istanbul: Milliyet Yaynlar1. s.4814.

Celep, C. (2000). Egitimde orgiitsel aldanma ve dgretmenler. Ankara: Am Yayincilik.

Corbett, J. M. (1994). Critical cases in organisational behaviour. Houndmills, Basingstoke, Hampshire
and London: The Macmillan Press LTD.

Coémert, M. (2014). Ogretmenlerin orgiitsel baghilik diizeyleri ile okul miidiirlerinin kullandiklar: orgiitsel
gii¢ kaynaklar arasindaki iligkinin incelenmesi. (Yaymmlanmamus yiiksek lisans tezi).
Kahramanmaras Siitgii Imam Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim
Dali, Kahramanmaras.

Dall'Alba, G., Walsh, E., Bowden, J., Martin, E., Marton, F., Masters, G., ... and Stephanou, A. (1989).
Assessing understanding: A phenomenographic approach. Research in Science Education, 19(1),
57-66.

Demir, A. (2014). Orgiitsel vatandashk davranisinin énciilii olarak okul yoneticilerinin kullandiklar: gii¢
kaynaklari. (Yayimlanmis yiiksek lisans tezi). Cumhuriyet Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitlisit Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Sivas.

Erchul, W. P., and Raven, B. H. (1997). Social power in school consultation: A contemporary view of
French and Raven's bases of power model. Journal of School Psychology, 35(2), 137-171.

French, J. R., Raven, B. and Cartwright, D. (1959). The bases of social power. Classics Of Organization
Theory, 7, 311-320.

Gemmill, G. R. and Wilemon, D. L. (1972). The product manager as an influence agent. The Journal of
Marketing, 36(1), 26-30.

Hinkin, T. R., and Schriesheim, C. A. (1989). Development and application of new scales to measure the
French and Raven (1959) bases of social power. Journal Of Applied Psychology, 74(4), 561.

Jackson, N. and Carter, P. (2007). Rethinking organisational behavior: A poststructuralist framework.
London: Pearson Education.

Karakas, A. ve Kirbag, M. (2019). Miidiirlerin gii¢c temelinin 6gretmenlerin meslege yonelik tutumuna
etkisi. fnonii Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Dergisi, 6(12), 36-65.

Helvaci, M. ve Kayali, M. (2011). Okul miidiirlerinin kullandiklar1 6rgiitsel gii¢ kaynaklarinin bazi
degiskenler agisindan incelenmesi (Usak ili 6rnegi). Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 1(22), 255-279.

68



7)Y/

EN

" ONLINE
]‘uur‘nal uf dliz‘lli‘tat\i\;u\[(c;;:‘a}r‘c‘l‘\; i;| Educa‘non Cllt 8 /Sayl ], 2020

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi - ENAD
Journal of Qualitative Research in Education - JOQRE

Kirbag, M. (2013). Egitim érgiitlerinde toksik liderlik. (Yayimlanmamus yiiksek lisans tezi). Inonii
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Yénetimi ve Denetimi Anabilim Dali, Malatya.

Kosar, S. ve Calik, T. (2011). Okul yoneticilerinin yonetimde giicli kullanma stilleri ile orgiit kiiltiirii
arasindaki iliski. Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi Dergisi, 17(4), 581-603.

Larsson, J., and Holmstrém, 1. (2007). Phenomenographic or phenomenological analysis: Does it matter?
Examples from a study on anaesthesiologists’ work. International Journal of Qualitative Studies
on Health and Well-being, 2(1), 55-64.

Lincoln, Y. S. and Guba, E. G. (1985). Naturalistic inquiry. Newbury Park, California: Sage Press.

Mann, M. (1986). The Sources of Social Power: Volume 1, A History of Power from the Beginning to AD
1760. New York: Cambridge University Press.

Marton, F. (1981). Phenomenography: Describing conceptions of the world around us. Instructional
Science, 10(2), 177-200.

Marton, F. (1986). Phenomenography: A research approach to investigating different understandings of
reality. Journal of Thought, 21(3), 28-49.

Marton, F. (1988), Phenomenography: A research approach to investigating different understanding of
reality, in Sherman, R.R. and Webb, R.B. (Eds), Qualitative Research in Education: Focus and
Methods, Routledge, London, pp. 140-160.

Marton, F. (1994, November). The idea of phenomenography. In Conference Proceedings,
Phenomenography: Philosophy and Practice QUT, Brisbane (pp. 7-9).

Marton, F. and Pong, W.Y. (2005). On the unit of description in phenomenography. Higher Education
Research and Development. 24(4), 335-348.

Marton, F. and Svensson, L. (1979). Conceptions of research in student learning. Higher education, 8(4),
471-486.

Orgill, M. (2012), “Phenomenography”, in Seed, N.M. (Ed.), Encyclopedia of the Sciences of Learning,
Springer, New York, pp. 2608-2611.

Osteraker, M. (2002), “Phenomenography as a research method in management research”, available at:
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10 .1.1.199.5234&rep=repl&type=pdf

Ozaslan, G. (2006). Egitim yoneticilerinin giic tipi tercihlerinin degerlendirilmesi. (Yayimlanmamis
yiiksek lisans tezi). Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii EYTPE Anabilim Dali, Konya.

Ozaslan G. (2018). Principals’ conceptions of their current power basis revealed through
phenomenography. Journal of Educational Administration, 56(2), 220-235.

Ozhan, T. (2016). Okul miidiirlerinin kullandiklar: gii¢ kaynaklar: ile 6gretmenlerin érgiitsel giiven
diizeylerine yonelik goriisleri arasindaki iligki. (Yayimlanmamig yiiksek lisans tezi). Diizce
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Diizce.

Pars, M. S. (2017). Okul yoneticilerinin kullandiklar: gii¢ kaynaklart ile 6gretmenlerin érgiitsel giiven
diizeyleri arasindaki iligki. (Yayimlanmamus yiiksek lisans tezi). On Dokuz Mayis Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Samsun.

Pfeffer, J. (1992). Managing with power: Politics and influence in organizations (New Ed.). Boston:
Harvard Business Press.

Podsakoff, P. M. and Schriesheim, C. A. (1985). Field Studies of French and Raven's Bases of Power:
Critique, Reanalysis, and Suggestions for Future Research. Psychological Bulletin, 97(3,387-411).

Polat, S. (2010). Okul éncesi yoneticilerinin kullandiklar: yénetsel gii¢ kaynaklarina iliskin 6gretmen
algilar ile 6gretmen motivasyonu arasindaki iligki. (Yayimlanmamus yiiksek lisans tezi).
Yeditepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Yonetimi ve Denetimi Anabilim Dal,
Istanbul.

Raven, B. H. (1965). Social influence and power. In I.D. Steiner and M. Fishbein (Eds.), Current studies
in social psychology (pp. 371-382). New York: Holt, Rinehart, Winston.

Raven, B. H. (1992). A Power/Interaction Model of Interpersonal Influence: French and Raven Thirty
Years Later. Journal of Social Behavior and Personality, 7(2), 217.

Raven, B. H. (1993), The bases of power: Origins and recent developments. Journal of Social Issues, 49,
227-251. d0i:10.1111/j.1540-4560.1993.tb01191.x

69



O\JLINE

Joumﬂ of Quﬂn.mu Rese'lrch in Educatlon Volume 8 / ISSue 1, 2020

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi - ENAD
Journal of Qualitative Research in Education - JOQRE

Raven, B. H. (2008). The bases of power and the power/interaction model of interpersonal
influence. Analyses of Social Issues and Public Policy, 8(1), 1-22.

Raven, B. H., Schwarzwald, J., and Koslowsky, M. (1998). Conceptualizing and measuring a
power/interaction model of interpersonal influence 1. Journal of Applied Social
Psychology, 28(4), 307-332.

Salancik, G. R. and Pfeffer, J. (1977). Who gets power and how they hold on to it; A strategic-
contingency model of power. Organizational Dynamics, 5(3), 3-21.

Séljo, R. (1979). Learning about learning. Higher Education, 8(4), 443-451.

Séljo, R. (1981). Learning approach and outcome: Some empirical observations. Instructional
Science, 10(1), 47-65.

Sezgin, F. ve Kosar, S. (2010). {lkdgretim okulu miidiirlerinin giig stilleri ile 6gretmenlerin drgiitsel
baghilig1 arasindaki iliski. Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 8(2), 273-296.

Schriesheim, C. A., Hinkin, T. R., and Podsakoff, P. M. (1991). Can ipsative and single-item measures
produce erroneous results in field studies of French and Raven's (1959) five bases of power? An
empirical investigation. Journal of Applied Psychology, 76(1), 106.

Shenton, A. K. (2004). Strategies for ensuring trustworthiness in qualitative research projects. Education
for fnformation, 22(2), 63-75.

Sin, S. (2010). Considerations of quality in phenomenographic research. International Journal of
Qualitative Methods, 9(4), 305-3109.

Svensson, L. (1997). Theoretical foundations of phenomenography. Higher Education Research &
Development, 16(2), 159-171.

Tiirk Dil Kurumu. (2006a). Kontrol etmek. (Tirk Dil Kurumu) Mart 8, 2018 tarihinde tdk.gov.tr:
http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&guid=TDK.GTS.5aa05d8641132
6.23103517 adresinden alind1.

Tiirk Dil Kurumu. (2006b). Etki. (Tirk Dil Kurumu) Temmuz 12, 2017 tarihinde tdk.gov.tr:
http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_bts&view=bts&kategoril=veritbn&kelimesec=118
183 adresinden alindi.

Ugar, L. (2016). Okul yoneticilerinin kullandiklar: giic tiirleri ve érgiitsel depresyon diizeyi: Bir iliskisel
tarama modeli. (Yayimlanmamus yiiksek lisans tezi). Siirt Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Siirt.

Vatansever, S. (2017). Ortaokul yéneticilerinin giic tipi tercihlerinin incelenmesi. (Yayimlanmamis
yiiksek lisans tezi). Marmara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim
Dali, Istanbul.

Yildirim, A. ve Simsek, H. (2006). Sosyal Bilimlerde Nitel Aragtirma Yontemleri. Ankara: Segkin
Yaymecilik.

Yorulmaz, A. (2014). Ortadgretim kurumlarindaki okul yoneticilerinin orgiitsel giic kaynaklart ve
kullanma diizeyleri. (Yayimlanmamus yiiksek lisans tezi). Gazi Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisii Egitim YOnetimi ve Denetimi Anabilim Dali, Ankara.

Weber, M. (1947). The Theory of Social and Economic Organisation. (T. Parsons, Dii., A. M. Henderson,
& T. Parsons, Cev.) New York: The Free Press, Glencoe, Illinois & The Falcon's Wings Press.

Yazar letisim

Ahmet KARAKAS, Kilis 7 Aralik Universitesi Kilis 7 Aralik Universitesi/Muallim Rifat
Egitim Bilimleri B6liimii Egitim Yo6netimi Egitim Fakiiltesi

Anabilim Dali’nda Arastirma Gorevlisi olarak Merkez/Kilis

calismaktadir. Inonii Universitesi Egitim Y &netimi

alaninda doktora 6grencisidir. E mail: ahmetkarakas@Kkilis.edu.tr

70



]uur‘na\l uf‘ Q‘uz:llitati\'c‘Rcsc‘a‘rch in Educ;alilx;; Cllt 8 / Sayl ], 2020

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi - ENAD
Journal of Qualitative Research in Education - JOQRE

Summary

Purpose and Significance. The aim of this research is to find ways to make use of the
expressions of teachers who are working in public schools; to reveal how many conceptions of a
principal can be related to the basis of power (source), to show the effect of different ways of
conception on teachers and to examine perceived conceptions in the context of the relevant field.

This research will shed light on how many different ways the power bases of managers in
schools in Turkey are meant by teachers and the effects of perceived power bases on teachers.
Thus, it is seen as important in terms of making a remarkable contribution to both national and
international literature by providing a better understanding of power phenomenon in school.

Methodology. In this research, phenomenological design is used within the scope of qualitative
research methodology. The use of this research method was preferred in terms of suitability for
the purpose of the research. Because, in the research, it is aimed to reveal how many different
teachers perceive the power basis of the principals and the expectations of about the use of
power.

Result. As a result of the phenomenological analysis of interviews with 20 teachers, it was seen
that the power basis of the principal was perceived in nine different ways. The conception of the
power determined by the research findings in nine different ways are as starting from the most
perceived by teachers; personal reward power, legitimate power of reciprocity, informational
(persuasive) power, legitimate position power, impersonal coercive power, referent power,
personal coercive power, expert power and legitimate power of equity.

Discussion and Conclusion. One of the different ways is the personal reward power. This
power base was perceived by 14 participants. Polat (2010), Helvaci ve Kayali (2011), Comert
(2014), Demir (2014), and Vatansever (2017) concluded that the use of reward power is among
the highly used power bases. Burke and Wilcox (1971) and Yorulmaz’s (2014) research are
studies that show the opposite of the results of the research you have read. This result can be
interpreted as the power vary from manager to manager and from institution to institution. As a
result of the research findings, it has been concluded that the use of personal reward power
affects motivation, performance and organisational commitment positively. In addition, it was
seen that this power use could create positive atmosphere in the organisational environment in
the participant statements about the effect of personal reward power.

The findings of the research show that the legitimate power reciprocity is one of the bases of
power perceived by the participant. This power base was perceived by 13 participants. The fact
that this power base is the most perceived power base after the personal reward power can be
seen as a result of the fact that this power is based on the goodness of the power and that the
rewarding causes the desire to respond depending on the good. It has been concluded that the
goodness that leads to the emergence of legitimate power of reciprocity is able to establish a
long-term effect on the teachers and then leads to the fulfillment of the tasks required to be
fulfilled. In addition, it was concluded that increasing the motivation due to doing the job.
Although seen as a positive power base; it is understood that the feeling of debt in the teacher as
a result of the favors made is not correct by saying that he does not break me.

Another power base that emerged as a result of the research findings was informational
(persuasive) power and was perceived by 13 participants. Aslanargun (2009) concluded that
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informational (persuasive) power is one of the most used power bases by principals in primary
schools and high schools, whereas Pars (2017) concluded that informational (persuasive) power
is used at medium level.

One of the participants' perceptions of the phenomenon constituting the focus of the research is
the perception of legitimate position power. This power base was expressed by 11 participants.
This basis of power in a formal or informal social structure to comply with the wishes of the
individual's status is caused by social acceptance (Raven, 2008). As a result of the research
findings you have read, it has been observed that the legitimate position power has emerged in
two ways. First, the school principal's position, rules, laws, regulations, highlighting the
legitimacy of the request by highlighting the result; secondly, it was seen that the teachers
thought that the school principal's position or powers were legitimate.

As a result of the findings of the research, another perception of the power base of the principals
is the perception of impersonal coercive power. According to the participant's statements,
impersonal coercive power; it is seen that the principal feels that he / she is watching his / her
movements in every way, that he / she put pressure on the power of third parties, changing the
existing order or threatening the imposition of the unwanted and threatening with administrative
penalties.

One of the perceptions of the school principal on the basis of power as a result of the research
findings is the perception of referent power. In a study conducted by Burke and Wilcox (1971)
in a public service organization, they concluded that referent power is one of the least used
power foundations.

As a result of the research findings, one of the perceptions of power of the principal is the
personal coercive power. It has been seen that this power basis is generally punished as a
personal punishment and depriving the teacher of discretion. The use of personal coercive power
causes the teacher to develop negative attitudes and decrease his motivation. Polat (2010)
concludes that the coercive power, the upper dimension of personal coercive power, reduces
motivation. Participant statements show that this power use is not correct. In addition, the use of
this power causes the teacher to want to leave the school due to the decrease in the commitment
to school. Akgiil (2013) also concludes that the use of coercive power at a low level reduces
organizational commitment.

According to the findings of the research, one of the principal's perceptions of the power base is
expert power. Burke and Wilcox (1971) demonstrated that the expert power was the most
commonly used power base. This can be seen as the result of Burke and Wilcox conducting their
research in a public health facility and a significant power in the health sector.

One of the perceptions based on the power of the school principal is legitimate power of equity.
It was seen that legitimate power of equity by the participant statements emerged as a result of
the desire of embarrassment and the desire to eliminate this embarrassment. Exposure to the
power of the participant expresses the effect of legitimate power of equity. In fact, this use of
power makes the teacher extra effort to fulfill the demands of the power owner.
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