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Ozet

Bu calismada, lise 6grencilerinin psikolojik yardim aramaya gontlliiliikleri ile psikolojik
belirtileri arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma kapsamina; ihtiya¢ duyulan 6rneklem
buytikltigiine ulasana kadar en ulasilabilir 6rnekler kullanilarak secilen okullardaki 303"t
kiz ve 284’1 erkek toplam 587 goniillii 6grenci dahil edilmistir. Ogrencilerin psikolojik
belirtileri Kisa Semptom Envanteri (KSE), psikolojik yardim aramaya gonuilliliikleri ise
Psikolojik Yardim Aramaya Goniilliiliik Olgegi (PYAGO) ile 6lgiilmiistir. Ikili degiskenler
icin t-Testi ve coklu degiskenler icin ANOVA istatistik teknigi kullanilmistir. Bulgulara
gore; cinsiyet, siif diizeyi ve daha once yardim alip almama durumu ile psikolojik
yardim aramaya gonullilik arasinda anlamli bir fark yoktur. Psikolojik belirtilerin
psikolojik yardim aramaya goniillultgii ne denli yordadigimi belirlemek icin adimsal
regresyon analizi yapilmistir. Obsesyon ve paranoid diistince belirtilerinin, psikolojik
yardim aramaya gonilliligti anlamh diizeyde acikladigi bulgusuna ulasilmistir.
Bulgular literatiir 1s1g1nda tartisilmis ve dneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik yardim, Yardim arama, Goniilliiliik, Psikolojik belirti, Lise
ogrencileri

GIRIS

Bireyler yasamlar1 stiresince zorlanma yaratan durumlarla karsi karsiya
kalmaktadirlar. Karsilasilan sorunlarin ¢éziimiinde kisi kendi kendine yetebilirken
bazen de baskalariin yardimina ihtiya¢ duymaktadir (Fry vd., 2013; Karaalp,
2009).Yardim mesleklerinin hepsinin ortak amaci insan yasamin iyilestirmek ve
gelistirmektir (Yesilyaprak, 2009, s. 196). Yardim alma stireci; problemin fark etme,
var olan belirtileri ve bu durum icin destege gereksinimi oldugunu ifade etme,
ulasilabilir yardim alma kaynaklarimin saptama (kimden ve nereden yardim
alacagmma karar verme) ve yardim almayi ve yardim kaynaklarina sorunu ifade
etmeyi kabul etme asamalarindan olusmaktadir (Rickwood, Deane, Wilson ve
Ciarrochi, 2005). Ruh saghigi hizmet mesleklerinden biri olan psikolojik danisma ve
rehberliktir. Psikolojik danmisma stireci, danisani ve onun yasamini anlamaya ve
anlamlandirmaya yardim stirecidir. Danisan acisindan, bir ihtiyacin farkindalig: ile
baslamas1 beklenir (Yildirim, 2013). Bireyin bu farkindaligi yardim arama
davranisinin belirleyicisidir ama tek basma yeterli degildir. Bircok insan icin bir
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psikolojik damismana ya da herhangi bir ruh saghgi uzmanna gortinmek
basarisizliga ugradigini kabul etmek anlamini tasimaktadir (Carnevale, 2001).

Alan yazin incelendiginde goriilmektedir ki psikolojik problemler/belirtiler
yasayan bireyin cevresindeki kisilerin yam sira profesyonel bir kaynaga basvurmasi
gerektigini fark edip, psikolojik danismana gelmesi stirecinde pek ¢ok faktor etkili
olmaktadir. Yas (Thao, 2004 akt., Meydan ve Liileci, 2013), cinsiyet (Fischer & Turner
1970; Tirktim, 2000; Cankaya, Erkan, Terzi ve Ozbay, 2012; Serim, 2011), egitim
dtizeyi (Arslantas, 2000; Komiya, Good ve Sherrod, 2000), daha 6nceki yardim arama
davranislar1 (Deane ve Todd, 1996), algilanan sosyal destek (Kapgi ve Hamamci,
2010; Pisani vd., 2012; Richwood ve Braithwaite, 1994), psikolojik rahatsizliklarin
diizeyi (Deane ve Chamberlain, 1994), hizmet ile ilgili bilgi, servislere ulasilabilirlik
(Wilson ve Deane, 2001) gibi faktorler arastirmalara konu olan degiskenlerdendir.

Bireylerin diger alanlarda oldugu gibi psikososyal destege ihtiyac duyduklar:
onemli bir donem de ergenlik déonemidir. Bu dénemde; sadece bireyin kendisiyle ve
digerleriyle degil, digerlerinin de (ebeveyn, akrabalar, 6gretmenler, akran grubu vb.)
bireyle sorun ve sorunlardan kaynakli catisma yasamalar1 olasidir. (Dacey ve Kenny
1994; Kulaksizoglu, 1997; Ozbay ve Oztiirk, 1992). Ergenlik, dogas: geregi firtinal1 bir
donem olarak tanimlanmaktadir. Erikson, bu asamada kimlikle ya da rol karmasasi
ile sonuglanacak bir dizi kararin alinmasi gerektigini ifade etmistir (Dacey ve Kenny,
1994; Gander ve Gardiner, 2007). Bu donemde; bedenin ve duygularin degisimlerine
uyum saglayabilme, ebeveynlerden ayrilmaya hazirlik yapabilme, bagimsizligin
asamalarini kazanabilme, degerleri sorgulayabilme, yasam felsefesini olusturabilme,
yakin kisisel iligskileri kesfetme, meslek secme ergenin gelisimsel gorevleridir. Bu
donemin olast sorunlari/krizleri igerisinde ilk adet gorme, cinsel iliski deneyimi,
liseden mezun olma, tiniversiteye giris, ana-baba ile yasam tarzi konusunda catisma,
kars1 cinsle iliski kopmasi, meslek seciminde kararsizlik, basari/basarisizlik vb. yer
alir (Sayil vd., 2000). Bu donem igerisinde ergenin kendiyle ve digerleriyle yasadig:
catismalarin yogunlugu (ergenin otoritenin yonlendirmelerine karsi durmasi,
kurallar1 sorgulamasi, hizli ve sasirtici duygusal-davranissal degisimler, gelecekle
ilgili endiseler ve gelecegi yapilandiracak smavlar konusunda obsesyonlar vb.) lise
yillarina karsilik gelmektedir. Bu gelisim evresindeki baskilardan dolay:1 ergenler
psikolojik belirtiler (kisileraras: duyarlilik, tke ve diismanlik, kaygz, fobi, depresyon,
yeme-i¢me problemleri, paranoid diistinceler vb.) gosterebilmektedirler.

Eskin (2000), lise donemi ergenlerinin ruhsal belirtilerinin yaygmlhig: ve bu
belirtilerin intihar davranisiyla iliskisini inceledigi calismasinda, ergen sorunlarmin
yogun oldugunu, her ii¢ gencten birinin keyifsizlik ve durgunluk, giindelik islerden
zevk alamama, karar vermede giicliik ve kendilerini stirekli zor altinda hissetme
sikayetlerini ve her dort gengten birinin ise bu zorluklar1 halledemeyecekmis gibi
hissetme, kisisel sorunlarla ugrasamama, mutsuzluk ve yaptig1 ise kendini
verememe sikayetleri oldugunu saptamustir.

Profesyonel olmayan kaynaklardan yardim arayan bireyler icin yardim kaynag:
olarak anne ve baba ilk sirada gelmektedir ancak ergenler daha ¢ok arkadaslarmi
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tercih etmektedir (Arslantas, 2000; Goodwin vd., 2013; Hinson ve Swanson, 1993; Lin,
2002; Topkap1 ve Meydan, 2013). Ergenin icerisinde yer aldig1 sosyal ¢evre tarafindan
kendisine sunulan sosyal destegin yetersiz veya hatali olmasi sonucunda ergenlerde
cesitli uyum problemleri ortaya cikabilmektedir (Trotter, 1989; akt Siyez, 2006).

Egitim-6gretim siireci iceresinde ergenlik déoneminin gortinen ve goriinmeyen
gelisimsel ve travmatik sorunlarinin yogunlastig1 evre ortadgretim (lise) donemidir.
Bu ortadgretim kurumlarinda, ergen sorunlarinin fark edilmesi, gerekli
miidahalelerde zamaninda bulunulmasi énem kazanmaktadir. Bireyler bir sikintiya
duistiiklerinde yardim almak icin psikolojik danismana basvururlar. Okul psikolojik
danismanlari, yalmizca bazi duygusal-sosyal sorunlari olan kisilere sagaltici-
iyilestirici hizmetlerde bulunmakla kalmaz ayni zamanda bunlar1 6énleyici bir islevi
de uistlenir (Gladding, 2013, s. 419).

Literattir incelendiginde lise Ogrencilerinin psikolojik yardim aramaya
gonilliliikleri ile ilgili calismalarin azhigi dikkat cekmistir. Ogrencilerin kendini
a¢ma (Bradley, Robinson ve Brannen, 2012; Erdayi, 2009; Karaalp, 2009), algiladiklar1
sosyal destek (Karaalp, 2009; Pisani vd., 2012), baglanma stilleri (Erdayi, 2009) ve
sosyodemografik degiskenler (Kirimli, 2007) ile psikolojik yardim aramaya
gonitlliliiklerinin  incelendigi; psikolojik yardim aramaya gonulliliik ile ilgili
calismalarin genel olarak, {iiniversite Ogrencileri ve yetiskinlerle yapildig:
gortilmistiir (Cankaya, Terzi, Erkan ve Ozbay, 2012; Meydan & Liileci, 2013; Goker,
2013; Ozdemir, 2012; Serim, 2011).

Lise ogrencilerinin psikolojik belirtileri ile ilgili calismalar incelendiginde de
siddet (Singer vd., 1995; Acar, 2009), sosyal destek (Hirsch & Rapkin, 1987; Ozkara,
2010; Diizgiin, 1995) madde kullanimi (Kandel & Davies, 1996) sanal zorbalik
(Batigiin ve Kilig, 2011; Batmaz, 2012; Schneider vd., 2011) problem ¢dzme becerileri
(Birel, 2012) benlik saygisi/o6z yeterlik (Sari, 2008; Telef ve Karaca, 2011), empati
(Satilmis, 2012) gibi degiskenlerin incelendigi gortulmiistiir.

Bu bilgiler 1s5181nda; lise 6grencilerin yasadiklar: sorunlara iliskin calismalarin
cokluguna ragmen sorunlarin ¢éziimiine iliskin gonullultkleri ile ilgili ¢alismalarin
azligr dikkat cekmektedir. Ayrica, lise 6grencilerinin psikolojik yardim aramaya
gontlluliikleri ile psikolojik belirtileri arasindaki iliskiyi arastiran bir calismaya
literatiirde rastlanmamustir. Daha 6nce de vurgulandigr gibi, okullardaki rehberlik
servisleri lise 6grencilerinin uyum dtizeylerini artirmada ¢nemli bir psikolojik destek
hizmet alanidir. Bu kapsamda, 6grencilerin yasadiklar: psikolojik belirtileri saptamak
ve psikolojik yardim aramaya goniilliiliiklerini belirlemek ¢nem kazanmaktadir.
Ozellikle lise yillar1 biyo-psiko-sosyal yap: geregi gelecegin belirlendigi ve dikkatle
ele alinmasi gereken bir 6gretim basamagidir. Dénemin yasanilacak sorunlarim
bilimsel araclarla belirlemek ve rehberlik servisinin etkililigini artirmak icin bu ve
benzeri calismalarin katki getirmesi beklenmektedir. Ayrica, kendini saklama
egilimde olan ergenlerin yasadig1 problem alanlarin belirlemek ve psikolojik yardim
aramaya goniilli olan ergenlerin hangi psikolojik belirtilere sahip oldugu okul
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psikolojik danismanlarmin risk gruplarma daha kolay ulasmasi agisindan ve
miidahalelerin belirlenmesi acisindan da énem kazanmaktadar.

YONTEM

Lise 6grencilerinin psikolojik yardim aramaya gondtilliiklerini cesitli degiskenler
acisindan incelemeyi ve psikolojik belirtiler ile psikolojik yardim aramaya
goniilliikleri arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaclayan bu arastirmada iliskisel tarama
modeli kullanilmustir.

Arastirmanin sorular1 su sekilde siralanmaktadir:

e Lise ogrencilerinin psikolojik yardim aramaya gontilltikleri cinsiyet, daha
once psikolojik yardim hizmeti alip-almama ve simf degiskenleri acisindan
anlami farklilhik gostermekte midir?

o Lise 0Ogrencilerinin psikolojik belirtileri, psikolojik yardim aramaya
gontilltiklerini anlaml diizeyde yordamakta midir?

Arastirmada, katihmcilarin erisim uygunlugu nedeniyle secildigi olasiliga
dayali olmayan uygun ¢rnekleme yontemi kullanilmistir (Buytkoztiirk vd., 2010).
Uygun Ornekleme yonteminde arastirici ihtiya¢ duydugu orneklem biiytiikliigiine
ulasana kadar en ulasilabilir orneklerden olusturdugu bir grup ile baslayarak
calismasin stirdiirtir. Arastirmanin drneklemini 2013-2014 egitim-6gretim yili Sivas
ili Kangal ilgcesinde bulunan dort lise (Kangal Ko¢ Anadolu Lisesi, Kangal Lisesi,
Kangal Imam Hatip Lisesi ve Kangal Meslek Lisesi) ve Malatya ilinde bulunan iki
lise (Malatya Ticaret Lisesi ve Konak Anadolu Lisesi) ¢grencileri olusturmustur.
Ogrencilerin 303’11 kiz (%51.6) ve 284’11 erkek (%48.4) olan 6grencilerin yaslar1 14-20

(X =16.49; Ss=1.12) arasinda degismektedir.

Psikolojik Yardim Aramaya Goniilliiliik Olgegi (PYAGO): Cankaya, Siiriicii ve
Altun (2007) tarafindan problem alanlar1 6lcegi maddelerinin yardim aramaya
gonilliilik formuna dontustiiriilerek olusturulan o©lgek bu haliyle {iniversite
ogrencilerine uygulanmistir. Olgek 10 maddeli 5'1i Likert tipi bir olgektir. Olgegin
Cronbach-alpha guivenirlik katsayisi .92; test-tekrar test yontemi ile hesaplanan
giivenirlik katsayisi .65 dir. Olgegin madde toplam korelasyonlar: .57 ile .79 arasinda
bulunmustur. Erday1 (2009), 100 ergen 6grenciyle testin gitivenirligini incelemis ve
test tekrar test yontemi ile giivenirlik katsayisi .73, Cronbach alpha giivenirlik
katsayisi ise .90 olarak bulunmustur. Bu arastirma kapsaminda ¢lgegin Cronbach
alpha katsayis1 hesaplanmis ve .81 olarak bulunmustur.

Kisa Semptom Envanteri: Derogatis (1992), tarafindan cesitli psikolojik belirtileri
taramak amaciyla gelistirilen Kisa Semptom Envanteri, SCL-90-R (Belirti Tarama
Envanteri)'nin kisa formudur. SCL-90-R'nin 9 faktoriine dagilmis olan 90 madde
arasindan, her faktorde en ytiksek ytiikii almis toplam 53 madde secilerek kisa form
elde edilmistir. Olgekte toplam 53 maddelik 9 alt 6lcek ve ek maddeler yer almakta
olup, bunlarn toplam puanlar1 ile ti¢ global indekse gore degerlendirme
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yapilmaktadir. KSE, "hi¢" ve "cok fazla" secenekleri arasinda degerlendirilen Likert
tipi bir olcektir. Her alt 6lcek icin belirlenen toplam puan, alt 6lcegin madde sayisina
boliinerek o boyut icin bir puan elde edilmektedir. Alt o&lcekler sunlardir:
Somatizasyon, obsesif-kompulsif, kisileraras1 duyarlik, depresyon, anksiyete,
hostilite, fobik-anksiyete, paranoid diistinceler, psikotizm. Global rahatsizlik
belirleyici ti¢ 6lcek ise farkli puanlanmaktadir ve "rahatsizlik ciddiyeti indeksi",
"belirti toplam1", "semptom rahatsizlik indeksi" isimlerini almaktadir. Sahin ve Durak
(1994) tarafindan yapilan ti¢ ayr1 calismada, 6lcegin toplam puanindan elde edilen
Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayilar: .96 ve .95, alt lgekler icin elde edilen katsayilar
ise .55 ile .86 arasinda degismistir. Bu calisma kapsaminda yeniden ic-tutarlik
katsayis1 6lcegin toplam puar icin .95 olarak hesaplanmistir. Alt dlcekler .57 ile .80
arasinda degismektedir.

Lise ogrencilerinin psikolojik yardim aramaya gonullultuklerinin cesitli
degiskenler agisindan incelenmesine iliskin olarak yapilan analizlerde iki grubun
karsilastirllmasinda t-testi, daha fazla gruplarin karsilastirilmasinda Tek Yonli
Varyans Analizi (ANOVA) teknigi kullanilmistir. Gruplararas: farkliligi belirlemek
icin F istatistigi kullanilmistir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiytikoztiirk, 2010). Bagimsiz
degiskenlerin bagimli degisken tizerinde ne derece etkili oldugunu gosteren etki
buyiikligti degerleri de incelenmistir. ki grup ortalamasi arasindaki farkin
hesaplandig; istatistiksel yontemler icin etki biiytiklugti hesaplanmasinda Cohen’s d
formiilti kullanilmistir. Hesaplamalar sonucunda elde edilen Cohen’s d degeri .20-
kiigtik; .50- orta ve .80 ise buytik etki biiyiikliigii olarak yorumlanmistir (Cohen,
1988). Ikiden fazla grubun karsilastirilmasinda etki biiyiikligiintin hesaplanmast igin
Omega kare (Q2) yontemi kullanilmistir. Varyans analizlerinde etki biiytikligi
hesaplanmasi i¢cin Omega kare (Q2) yontemi kullanilmalidir. Omega kare icin etki
biytiklikleri .01 kiictik, .06 orta, .14 biiytik olarak yorumlanmalidir (Kirk, 1996’dan
akt., Field, 2009). Lise ogrencilerinin psikolojik belirtilerinin psikolojik yardim
aramaya gonilliklerini yordama giictiniin belirlenmesinde adimsal (stepwise)
regresyon analizi kullanilmistir. Arastirma verisinde bagimli ve bagimsiz degiskenler
arasindaki iliskilerin dogrusalligi, varyansin homojen dagilimi, hata bagimsizlig
(indipendence of error terms) ve hata dagiliminin normalligi kriterlerinin de
karsilandig1 gozlenmistir. Regresyon analizinde katilimci sayisinin her bagimsiz
degiskenin 50+8k (k= degisken sayisi) kat1 kadar olmasi gerektigi belirtilmektedir
(Field, 2009). Bagimsiz degiskenler arasindaki ikili korelasyonlarin diistik diizeyde
citkmis olmasi degiskenler arasi coklu baglantinin (Multicollinearity) olmadigin
gostermistir. Varyans biiytitme faktorti (Variance Inflation Factor) degerinin 5'in
altinda; tolerans degerinin .20 den ytiksek oldugu gortilmiistiir.

BULGULAR VE YORUM

Lise 6grencilerinin psikolojik yardim aramaya gondtilliiltikleri cinsiyet degiskeni
ve daha once psikolojik danisma yardimi alip-almama degiskenine gore farklilik
gosterip gostermediginin belirlenmesi igin t-Testi yapilmistir. Sonuglar tablo 1 ve
tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 1:
Lise Ogrencilerinin Psikolojik Yardim Aramaya Goniiliiliik Puanlarinin Cinsiyete Gore t-
Testi Sonuclart

Degisken n X ss sd t p Cohen’s d
Kiz 303 23,52 879 585 1.96 .050 16
Erkek 284 22,04 9,38

Tablo 1'de gorildugti gibi lise Ogrencilerinin psikolojik yardim aramaya
gontlilikleri [t(585)=1.96; p <.05] cinsiyete gore anlaml diizeyde farkhilik
gostermektedir. Kiz 6grencilerin (X=2352) psikolojik yardim aramaya gontilluliik
puan ortalamalar1 erkek dgrencilerin (X¥=22.04) puan ortalamalarindan yiiksektir. Bu
farka iliskin etki btiytikltigti incelendiginde (Cohen’s d =.16) kiigtik etki btiytikltigt
oldugu gorulmektedir.

Tablo 2:
Lise Ogrencilerinin Psikolojik Yardim Aramaya Goniiliiliik Punlarinin Daha Once Psikolojik
Damisma Alip-Almamasina Gore t-testi sonuclar

Degisken n X ss sd t P Cohen’s d
Evet 440 2243 9,16 585  -1,748 .081 -14
Hayir 147 23.94 8,86

Tablo 2'de gorildigi gibi lise ogrencilerinin psikolojik yardim aramaya
goniiliiliikleri [t(585)=-1,748; p >.05] daha ©6nce psikolojik yardim alip-almamaya
gore anlamli diizeyde farklilik gostermemektedir.

Lise o©grencilerinin psikolojik yardim aramaya gonulluliiklerinin  simaf
degiskenine gore farklilik gosterip gostermediginin belirlenmesi icin ANOVA testi
yapilmistir. Sonuglar tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3:
Lise Ogrencilerinin Psikolojik Yardim Aramaya Goniiliiliik Punlarinin Sumif Diizeyine Gore
ANOVA sonuclar

76

Varyansin Kareler Kareler Omega
y s F quared
Kaynag1 Toplami Ortalamasi (02)
Syruf Gruplararasi 76,801 3 25,600
Dtilze : Gruplarigi 48529,209 583 83,240 .308 -.003
Y Toplam 48606,010 586

Tablo 3’te goruldugu gibi yapilan ANOVA testi sonucunda lise 6grencilerinin
psikolojik yardim aramaya goniilliikleri simf diizeyine gore [F(3,583)= .308; p >.05]
anlamh farklilik gostermemektedir. Psikolojik yardim aramaya goniillilik ve
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psikolojik belirtiler arasindaki iliskinin belirlenmesi i¢in korelasyon analizi yapilmis
ve Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4:
Degiskenler Arasindaki Korelasyon Katsayilari

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

1-PYAGO 1

2-Somatizasyon 150" 1

3-Obsesif-Kompulsif .223" 601" 1

4-Kis. A. Duy A77+ 539" 597" 1

5-Depresyon 182" 575" 668" .675" 1

6-Anksiyete 214" 669" .652" .655™ .699" 1

7-Hostilite 179 501" 473" 459~ 575" 645" 1

8-Fobik-Anksiyete 152" 596" 573" 575" 564" .668™ 445" 1

9-Paranoid Diis. 215" 501" 599 .602™ .655" .593™ 496" 496" 1

10-Psikotizm 169" 542" 607" .550™ .693" .595™ 481" 573" 638" 1

11-Ek Skala 168" .609™ .655" 567" .682" .688™ 531" .574™ .560™ .607" 1

Mean 2281 79 137 113 114 1.05 150 .77 133 1.00 1.13

Std.D. 910 72 8 92 9 8 1.03 .69 86 77 91
*p<.05; *p<.001; PYGAO

Tablo 4’te yer alan veriler incelendiginde psikolojik yardim aramaya gontilliliik
ile obsesif-kompulsif belirtiler (r=.22), paranoid diistinceler (r=.21), anksiyete (r=.21),
depresyon (r=.18), hostilite (r=.17), kisileraras:1 duyarlilik (r=.17), psikotizm (r=.169),
ek skala (r=.16), fobik anksiyete (r=.15) ve somatizasyon (r=.15) arasinda (p=<.01)
diizeyinde anlamli pozitif iliski vardir.

Psikolojik Dbelirtilerin psikolojik yardim aramaya gonuliliigti yordama
diizeylerinin belirlenmesi i¢cin adimsal (stepwise) regresyon analizi kullanilmis ve
sonugclar Tablo 5'te sunulmustur.

Tablo 5:
Psikolojik Yardim Aramaya Goniiliiliigiin Yordayicis: Olarak Psikolojik Belirtilere [liskin
Adimsal Regresyon Analizi

B Std. Error B R?
Asama 1
(Sabit) 19,554 ,694 .05
Obsessyon 2,377 430 ,223%*
Asama 2
(Sabit) 18,885 ,739 .06
Obsessyon 1,564 ,534 ,147*
Paranoid 1,333 ,525 ,127*

R?=.05 Asama 1, AR? = .010 Asama 2 (p <.05). p<.05; **p<.001

Tablo 5 incelendiginde, adimsal regresyon analizinin birinci asamasinda
obsesif-kompulsif degiskeninin lise 06grencilerinin psikolojik yardim aramaya
gonilliliiklerinin %5'ini  [F(1,585)= 30.570;, p <.001] agikladig1 gorulmektedir.
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Adimsal regresyon analizinin ikinci asamasinda modele, obsesif-kompulsif
degiskeninin yanina paranoid diistinceler degiskeni girmistir. Obsesif-kompulsif ve
paranoid diistinceler degiskenleri birlikte psikolojik yardim aramaya gontllalagiin
%6’sm1 [F(2,584)= 18.856; p <.001] aciklamaktadir. Bunun yaninda somatizasyon,
kisileraras1 duyarlilik, depresyon, anksiyete, hostilite, fobik-anksiyete, psikotizm, ek
skala puanlarinin modele katkisimin istatistiksel olarak anlamli olmadig:
gorulmektedir.

SONUC VE ONERILER

Arastirma bulgular1  degerlendirildiginde; psikolojik yardim aramaya
gonilliilik diizeyinde, kiz ve erkek 6grenciler arasinda istatistiksel agidan anlamli
bir farklilasmanin oldugu saptanmistir. Her iki grubun puan ortalamalarina
bakildiginda kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gore psikolojik yardim aramaya daha
fazla gontillii olduklar: gortilmiistiir. Bu bulgu daha 6nce yapilan baz: arastirmalarin
sonuglariyla paralellik gosterirken (Atici, 2008; Demirdogen, 2013; Erkan, Ozbay,
Cihangir-Cankaya ve Terzi, 2012; Savur, 2012; Topkaya ve Meydan, 2013),
bazilarindan (Karaalp, 2009) farklilasmaktadir. Kiz 6grencilerin psikolojik yardim
aramaya gondiilliiliiklerinin erkek 6grencilere gore daha ytiiksek olmasinda, toplumsal
cinsiyet rollerinin etkisi olabilir. Kiz 6grencilerin sorunlarini1 bagkalariyla paylasip
¢oztim yollar1 arayabildigini, erkek 6grencilerin ise ergenligin dogas1 ve toplumsal
cinsiyet rolleri geregi sorunlarini tek baslarma ¢6zmeyi tercih ettikleri soylenebilir.
Ayrica; kiz dgrencilerin psikolojik yardim aramaya daha fazla goniillti olmalar:
onlarin psikolojik yardima iliskin olumlu tutuma sahip olmalariyla (Cinar, 2008;
Kirimli, 2007; Ozdemir, 2012; Soykatirci, 2004), kendini agma davranislariyla
(Ozdemir, 2012; Serim, 2011; Yilan, 2007) algiladiklar1 sosyal destek dtizeylerinin
yiiksek olmasiyla (Meydan ve Liileci, 2013), etiketlenme algilariyla (Gulliver,
Griffiths ve Christensen, 2010) aciklanabilir.

Bulgulara gore; psikolojik yardim aramaya gonilliiliik, 6grencilerin daha 6nce
yardim alip almama durumlarina bagh anlamli bir farkliik gostermemektedir.
Benzer sekilde, Kirirmli'nin (2007) lise 6grencilerinin psikolojik yardim almaya iliskin
tutumlarin1 arastirdig1 calismasinda daha once yardim alan 6grenciler ile yardim
almayan 6grenciler arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir. Ancak alanyazinda,
daha 6nce yardim alma/almama degiskeninin anlamh bir farklilik olusturdugunu
gosteren calismalar da bulunmaktadir (Erkan, Ozbay, Cihangir-Cankaya ve Terzi,
2012; Meydan ve Liileci, 2013; Ozdemir, 2012). Psikolojik yardim aramaya
gontlliltigtin, smif diizeyine gore anlaml bir farkliik gostermedigi bulgusu ise
alanyazindaki ¢alismalara benzerdir (Atici, 2008; Kirimli, 2007; Soykatirci, 2004).

Psikolojik yardim aramaya goniilliiliik ile psikolojik belirtiler arasindaki
korelasyon incelendiginde, psikolojik belirtilerin ttim alt boyutlar1 ile psikolojik
yardim aramaya gonilliliigiin pozitif yonde bir iliskisi oldugu gortilmektedir. Bu
bulgu, psikolojik belirtilerin artmasiyla psikolojik yardim aramaya goniilliiltigtin de
arthigini gostermektedir. Bu arastirma kapsaminda yapilan adimsal regresyon
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analizinde ise psikolojik belirtilerin alt boyutlarindan obsesif-kompulsif belirtilerin
ve paranoid diistincenin, psikolojik yardim aramaya gontlliiligt anlamli diizeyde
acgikladigr saptanmustir. Lise Ogrencilerinin psikolojik belirtilerinin arastirildigi
calismalar incelendiginde de obsesif-kompulsif belirtiler ile paranoid diistince
puanlarmin ytiiksek oldugu goriilmektedir (Abay, Pulular, Memis ve Stit, 2010; Acar,
2009; Akkog, 2013; Askin vd., 1995; Duizgtin, 1995; Giilgez, 2007; Kelleci, Giiler, Sezer
ve Golbasi, 2009; Kilig, 1987; Riggio ve Kwong, 2011; Satilmis, 2012; Sakarya, 2013;
Yilmaz, 2010; Zhang vd, 2011). Arastirma bulgular1 kapsaminda, obsesif-kompulsif
ve paranoid diistince belirtileri gosteren lise 6grencierinin psikolojik yardim aramaya
gonilliliik diizeylerinin daha fazla oldugu belirlenmistir. Bu belirtilerin kisiyi ve
kisinin sosyal cevresini rahatsizlik verici diizeyde etkileyebilecegi ve bu nedenle
psikolojik yardim aramaya gontlliliiklerini arttirabilecegi soylenebilir. Lise
ogrencilerinin icinde bulunduklar1 gelisim doneminin dogasi geregi, ebeveyn
desteginden uzaklastiklar da g0z ontinde bulunduruldugunda,
yasadiklar1/yasabilecekleri gelisimsel ve travmatik sorunlarin c¢oztmdiine iliskin
psikolojik yardim aramaya gondiillii olmalar1 6nem kazanmaktadir.

Bu bulgular 1s181nda bu arastirmanin 6nerileri asagida siralanmustir:

1- Tleride, lise ogrencilerinin psikolojik yardim aramaya gontilluiltkleri ile
psikolojik belirtilerin arastirildig: calismalarda ana-baba tutumu gibi farkl
degiskenler de arastirmaya dahil edilip incelenebilir.

2- Bu calismanin bulgularindan biri obsesif-kompulsif belirti ve paranoid
diistince puanlar1 yiiksek olan lise Ogrencilerinin psikolojik yardim
aramaya daha fazla gontlli olduklar1 yontindedir. Obsesif-kompulsif
belirtiler ile paranoid diistince belirtileri gosteren oOgrencilerle nitel
calismalar yapilabilir ve boylelikle bu belirtilere sahip ©Ogrencilerin
psikolojik yardim aramaya goniilliliiklerinin diger belirtileri gosterenlere
gore daha fazla olmasinin nedenleri derinlemesine arastirilabilir.

3- Yardim aramaya goniillilik sadece bireyin kendisinden kaynaklanan
nedenlerle degil, yardim hizmeti veren uzmana ve rehberlik hizmetlerine
iliskin alginin olumsuz olmasindan da kaynaklaniyor olabilir. Bu
dogrultuda, rehberlik servisi ¢alisaninin Ogrenciler tarafindan nasil
algilandiklarina iliskin (is ayrintilari, profesyonellik, giivenirlik vb)
calismalar yapilabilir.
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Extended Abstract

Problem and Purpose: Adolescence is a stormy period, whereby the individual
themselves and the people around them carefully focus on the individual. During the
process of education, the phase where visible and invisible problems of adolescence
are intensified is the period of secondary education (high school). In these secondary
education institutions, noticing the problems of adolescents and making necessary
interventions on time become significant. Despite the abundance of studies on the
problems that high school student’s face, the lack in the studies on their willingness
for the solution of their problems is striking. Moreover, this study becomes
significant in the identification of problem areas experienced by adolescents, who
have the tendency to hide themselves, and their psychological symptoms. In this
way, this study is also crucial, since it enables psychological counselors at schools to
reach out for risk groups more easily. In this study, the relationship between high
school students” willingness to seek psychological help and their psychological
symptoms is examined.

Method: Relational screening model is used in this research, which aims to analyze
high school students” willingness to seek psychological help with respect to different
variables and to identify the relationship between psychological symptoms and their
willingness to seek psychological help. In this research, convenience sampling
method is utilized in identifying the study group. During the 2013-2014 school year,
students from four high schools (Kangal Ko¢ Anadolu Lisesi, Kangal Lisesi, Kangan
Imam Hatip Lisesi and Kangal Meslek Lisesi), located in the city of Sivas, in Kangal
district and two high schools in the city of Malatya (Malatya Ticaret Meslek Lisesi
and Konak Anadolu Lisesi) constitute the study group of this research. 303 (51.6 %)
of the students are female and 284 (484 %) of the students are male. The
questionnaire containing “Brief Symptom Inventory”, “Willingness to Seek
Counseling Scale” and personal information form were used as data collection tools.
In this research, Cronbach’s alpha reliability coefficient of the “willingness to seek
counseling scale” is calculated as .81.

Findings: High school students” willingness to seek psychological help [t(585)=1.96; p
<.05] displays significant difference with respect to gender. The mean point of female
students’ (X =23.52) willingness to seek psychological help is higher than the mean
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point of male students (X=22.04). High school students’ willingness to seek
psychological help [t(585)=-1,748; p >.05] does not display a significant difference
with respect to the status of having previous psychological help. As a result of the
ANOVA test, high school students” willingness to seek psychological help displays a
significant variance with respect to class level [F(3,583)= .308; p >.05]. There is
significant positive relationship at the level of (p=<.01) between willingness to seek
psychological help and obsessive-compulsive symptoms (r=.22), paranoid ideation
(r=.21), anxiety (r=.21), depression (r=.18), hostility (r=.17), interpersonal sensitivity
(r=17), psychoticism (r=.16), additional scala (r=.16), phobic-anxiety (r=.15) and
somatization (r=.15). In the first phase of the stepwise regression, it is seen that the
variable of obsessive-compulsive explains 5 % [F(1,585)= 30.570; p <.001] of high
school students” willingness to seek psychological help. In the second phase of the
stepwise regression analysis, the variable of paranoid ideation is inserted along with
the variable of obsessive-compulsive. Together, variables of obsessive-compulsive
and paranoid ideation explain 6 % [F(2,584)= 18.856; p <.001] of willingness to seek
psychological help.

Conclusion: Female students are more willing to seek psychological help than male
students. When the correlation between willingness to seek psychological help and
psychological symptoms is examined, it is seen that there is a positive relationship
between psychological symptoms, with all sub-dimensions, and willingness to seek
psychological help. This finding shows that as psychological symptoms increase, it
also increases psychological help seeking willingness. In the stepwise regression
analysis, carried out within the scope of this study, it is found that obsessive-
compulsive symptoms and paranoid ideation, which are sub-dimensions of
psychological symptoms, explain psychological help seeking willingness at a
significant level.

Keywords: Psychological help, Help seeking, Willingness, Psychological Symptoms,
High school students
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