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Ozet

Her devirde goriilen ancak sanayilesme siireci ve modern devletlerin kurulmasiyla
etkililigi artan baski gruplari, demokrasinin vazgegilmez unsurlarindan biri olarak kabul
edilmektedir. Bu gruplar bircok alanda oldugu gibi kiiresel, ulusal, bolgesel ve yerel
yapilanmalar: ile makro diizeydeki egitim politikalarindan, okullarin yonetilmesi
stireclerine kadar etkili olabilmektedirler. Okullara bu gruplarin baskilarimin yon verdigi,
bu baskilarin olmadig: toplum ve egitimin demokratik olamayacag ileri stirtilmektedir.
Buna karsin baski gruplarinin istek ve beklentilerinin okulun isleyis ve degerlerine zarar
vermemesi icin okullarin giiglii bir felsefeye sahip olmas:t gerekir. Bu ¢alisma, gevresel
baski gruplarinin okul yonetimine etkilerini belirlemeyi amaclamaktadir. Arastirmada
nitel arastirma yontemlerinden olgu bilim deseni kullanilmistir. Arastirmaya amagh
ornekleme yontemlerinden maksimum cesitlilik 6rneklem teknigiyle belirlenen toplam 14
okul yoneticisi katilmistir. Veriler, yari-yapilandirilmis gortisme formu ile ytiz yiize
gorusiilerek elde edilmis ve yazili olarak kaydedilmistir. Veriler iki arastirmaci
tarafindan ayr1 ayri icerik analizi ile ¢oziimlenerek kodlama benzerlikleri ve
farkliliklarmin uyusum orani belirlenmistir. Analiz sonucunda konuya iliskin temalar
ana-kategoriler ve alt-kategoriler seklinde frekans ve ytizde olarak verilmistir. Ayrica
dogrudan alntilarla katiimci goriisleri betimlenmistir. Cevredeki baski gruplarmdan
kamu kurumlari, baz1 biiytik isletmeler, kirtasiyeciler, dershaneler ve velilerin okullara
katki saglamalarina karsin, egitim sendikalarinin, vakiflar, dernekler vs. okullara maddi
veya manevi katkilarinin olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Arastirma sonucunda ilkokul,
ortaokul ve lise kademelerine gore cevresel baski guruplarmin okullara katkilari,
beklentileri ve baskilarmin farklilastigr gortilmektedir. Baski gruplarmin etkileri okul
turtt ve kademesi, bulundugu bolge, basarisi, ©grenci ve veli profiline gore
degisebilmektedir. Okula katki saglayan velilerin okuldan beklentileri artmakta hatta bu
bazen baskiya dontisebilmektedir. Bu baskilar genellikle 6grenciye yiiksek not verilmesi,
oturulacak yer ve sira arkadasinin secilmesi ile sube degisimi konularinda olmaktadir. Bu
ve benzeri beklentileri karsilanmayan bazi veliler, yoneticileri, tist makamlara sikayet
edebilmektedirler. Ogretmenlerin okul yonetiminden ders programlari, nobet giinii ve
yerinin secilmesi ile belli giin ve saatlerde ders verilmemesi konusunda beklentileri
olmaktadir. Okul yoneticileri, baski gruplarinin okulun kiiltiirtine aykir1 olan
beklentilerini en aza indirebilmek icin acik, tarafsiz ve hesap verebilir yonetim
yaklasimlarini uyguladiklari sonucuna ulasilmistir. Arastirma sonucunda, baski
gruplarinin okula katkilarimin saglanmasi, buna karsin beklentilerinin okulun isleyis ve
degerlerine zarar vermeden karsilanabilmesi icin iletisim ve isbirliginin gelistirilmesi
yoniindeki calismalara gereksinim oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Egitim yonetimi, Bask: gruplari, Okul yoneticileri, Okul tiirleri.
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GIRIS

Gelismis {ilkelerde besinci gtic olarak kabul edilen ve demokrasinin
vazgecilmez unsurlarindan biri olarak goriilen baski gruplari, iktidarlarin egitim
politikalar1 ~ ve  programlar1  konusunda  karar = verme stireglerini
etkileyebilmektedirler. Bu gruplar kiiresel, ulusal, bolgesel ve yerel yapilanmalar ile
makro diizeydeki genel egitim politikalarindan okullarin yonetilmesi stiireclerine
kadar etkili olabilmektedirler. Baski gruplarmin egitim yonetimi ve politikalara
etkisine iliskin calismalar gelismis tilkelerde daha fazla olmasina karsin, tilkemizde
bu konuda ¢ok az calisma bulunmaktadir. Bu gruplarin okul yonetimine etkilerini
belirleyebilmek icin Oncelikle baski gruplari olgusunun ve tarihsel siirecin
aciklanmasina gereksinim vardr.

Sanayilesme siireci ile birlikte devlet olgusu degisime ugrayarak, en az karisan
devletten miidahaleci, koruyucu ve gtintimiizde ise sosyal devlet anlayisina
dontismiistiir (Ozer, 1996). Modern devletlerin dogusu ile siyasi partiler ve
parlamentolarin olusturulmasinin bir sonucu olarak ¢ok sayida orgiitlii ve etkin
baski gruplar1 kurulmaya baslamistir. Bu siireclerden de once, kilise ve kasaba
temsilcileri ile tticcar localar1 seklinde orgiitlenen baski gruplarmin Ingiliz
siyasetinde yer aldig1 bilinmektedir (Ulug, 1999). Baski gruplar1 aslinda her devirde
bir sekilde goriilmiis, hatta totaliter rejimler bile bunlarla uzlasmistir (Kuzu, 1985).
Osmanli Devletinde “hakim gruplar” olarak adlandirilan baski gruplari, devletin
glcli oldugu donemde padisahlarla uzlasirken, imparatorlugun zayiflamaya
basladigr on altinci ytizyildan sonra isteklerini kabul ettirmislerdir (Tus, 1995).
Osmanli doneminde bask:i gruplar1 egitime yon vermesine karsin tek tarafli bakis
acilarini egitim uygulamalarina yansitmalar: nedeniyle bilim ve kiiltiirtin gelisimini
siirlandirdiklari ileri stirtilmektedir (Akytiz, 2001).

Amerikan siyaset bilimci Bentley (1908) ilk kez yirminci ytizyilin baslarinda,
ortak cikarlar etrafinda birlesen baski gruplarimin politik yasamdaki rollerinin
onemini “The process of government” isimli kitabinda agiklayarak bu gruplarin bazi
tilkelerin yasama organlarinda nasil temsil edildiklerini incelemistir. Truman (1951)
ise Bentley diistincesinden yola ¢ikarak “grup teorisi” kavramini ortaya atmistir.
Ayrica, resmi goriintiiniin arkasindaki mekanizmay1 olusturan carklarin isleyisine
151k tutarak yasama ve yiriitme organlarinca olusturulan hukuk normlarinin
gercekte hangi etkiler altinda olusturuldugu ve bu siirecteki baski gruplarinin
oynadig1 rolti aydmlatmstir (Akt: Kapani, 2005). Amerika Birlesik Devletlerinde
baski gruplarmin politik sistem tizerindeki etkilerine iliskin akademik calismalar
1950°li yillarda baslatilmistir (Thomas, 2004).

Herhangi bir orgiittii dolayli veya dogrudan etkilemeye calisan gruplara soz
konusu orgiit acisindan birer baski grubu denilebilir (Toprakei, 2001). Bask: gruplari
(pressure groups), toplumdaki farkli sosyal gticlerin orgiitlenerek, kendi istekleri
dogrultusunda toplumsal menfaatlerini iktidara ileten ve bireyin ¢ikarindan cok
grubun cikarlarini gozeten (Opfer, 2001) toplumun gercek iradesini belirleyen ve
yonetime mesrulugunu kazandiran (Akad, 1979) bilingli ve orgitlii menfaat
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gruplaridir (Tunaya, 1982). Bu gruplarin karar mekanizmalar1 iginde temsilcileri olsa
da (Aktan, Ay ve Coban, 2007) dogrudan siyasal iktidara talip degillerdir (Cam,
1991;). Ancak bu gruplar siyasi partiler ve kamuoyu {iizerinde dogrudan ya da
dolayli, gizli ya da acik baski kurarak (Leslie, 1984; Akcali, 1995) tarafsizlik ya da
partiler tistii etiketlerini de kullanarak (Kuzu, 1985) hiiktimeti etkilemek icin kamu
politikas1 gelistirmeye calisan organizasyonlardir (Watts, 2007). Baski gruplari,
tiyelerinin ekonomik ve diger kaynaklarin1 bir merkezde toplayarak politika tiretme
sureclerini etkilemek amaciyla politik eylemlerinde kullanirlar (Granados ve Knoke,
2010). Sivil toplum kuruluslar: olarak adlandirilan sendikalar, odalar, dernekler ile
etnik, milli ve dini kurumlar siyasal ve toplumsal yasama iliskin her alanda ulusal,
bolgesel ve yerel diizeyde bir baski unsuru olustururlar. Baski gruplarmin toplumda
demokrasinin gelismesinde 6nemli fonksiyonlar: vardir. Hatta bu gruplarin, siyasal
partiler kadar onemli oldugu ileri stuirtilmektedir (Caglar, 1997). Baski gruplar
siyasal partilerle birlikte cogulcu demokrasilerde birbirlerini tamamlayan bir isleve
sahiptirler (Kislali, 2007; Turan, 1987).

Toplumda orgiitlenen farkli sosyal gticlerin tanimlanmasma iliskin ¢ikar ve
baski gruplari kavramlari kullamilmaktadir. Bu iki kavram benzer anlamlarda
kullanilmasmna karsin, aralarinda az da olsa bir farklilik vardir. Cikar gruplarinin
(interest groups) temel ozellikleri ortak ¢ikar giidiisudiir (Kapani, 2013). Bunlar
maddi veya manevi menfaatler etrafinda toplanarak uzmanliga dayal orgiitlenmis
(Aktan, Ay ve Coban, 2007) ve siyasal yonetimden cesitli taleplerde bulunan
toplumsal gruplardir (Yayla, 1998). Cikar gruplari, etkinlikleri ile organize bir
bicimde siyasal iktidar1 dogrudan veya dolayli olarak etkileyerek menfaatler elde
etme cabasina girdikleri zaman baski gruplarina dontismektedirler (Aktan vd., 2007;
Kuzu, 1985).

Baski gruplari, ¢ikar gruplarmin ileri bir asamasidir. Her baski grubu aym
zamanda bir ¢ikar grubu oldugu halde, her cikar grubu baski grubu olmayabilir
(Oztekin, 2003). Farkl toplumsal gruplarin temsilcisi olarak kurulan baski gruplari,
siyasal iktidarlar1 kendi goriisleri dogrultusunda etkileyerek kararlar almaya, hig
degilse dtisinmeye zorlamaktadirlar (Okutan, 2006). Ancak bu gruplarin,
iktidarlarin kararlar1 tizerindeki etkisini 6lgmenin gti¢ oldugu belirtilmektedir
(Ehrmann, 1962). Baski gruplari, ortak menfaatler ve tutumlar etrafinda toplananlar
olarak iki sekilde simiflandirilmaktadir (Kuzu,1985; Tezcan, 2012). Ortak menfaatler
etrafinda toplananlarin belirleyici 6l¢titii ekonomik faydadir. Bunlar {tiyelerinin
ekonomik cikarlar1 gozetmek ve gelistirmek amaciyla faaliyet gosteren, etkili
olmalar1 icin {iyelerini zorlayan (Opher, 2001) isci, isveren ve tarim sektorii
kuruluslaridir. Ortak tutumlar etrafinda birlesen bask: gruplar: ise, maddi olmaktan
cok paylasilan amag, bir dava veya korunmak istenen manevi ve felsefi degerleri
onemserler (Caglar, 1997).

Baski gruplarina iliskin her toplum bilimci kendine 6zgiti bir simiflamaya
yonelmistir (Abadan, 1959; Tunaya, 1982; Turan, 1987). Alan yazinda, Akad (1979)
tarafindan yapilan ve {i¢ grupta toplanan smiflandirmaya daha c¢ok yer
verilmektedir. Bunlardan birincisi tiniversiteler, dinsel ve genglik orgiitleri ile diger
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diistince orgtitleri olan ideolojik bask: gruplari, ikincisi kirsal alan ve kentlerde calisan
isci ve isveren kuruluslari gibi smnifsal yapiya dayali baski gruplari, {iclinctisii ise
yasama, yuriitme ve kamusal yargi organlari ile btirokratlar1 ve teknokratlar:
orguitleyen meslek kuruluslar: gibi politik nitelikli bask1 gruplaridir.

Bask:i gruplar1 gticlerini, tiyelerinin iletisimi, ortak hareket etmesi, saygimnlig:
(Turan, 1987) butiinltigli, programi, tye sayisi, cografi dagilimi, liderlik olgusu,
tiyelerinin ekonomik ve sosyal stattisii, gecmisi ve anayasal dayanaklarmndan
almaktadir (Dinger, 1998).

Baski gruplari, hedeflerine ulasabilmek icin kamu gorevlilerine bask:
uygulayarak istedikleri yonde kararlar almaya zorlamaktadirlar. Baski yontemleri
olarak ikna (Kuzu, 1985), kendi cikarlarma uygun kararlarin alinmadig: ve 6zelikle
se¢im ve hiiktimet krizi donemlerinde cesitli propaganda (Brown, 1992) yontemlerini
de kullanarak tehdit (Candz, 2007), tiyelerini dogrudan ve grevle harekete gegirme,
riisvet (Dinger, 1998) kollektif riisvet (Kislal, 2007) finansal kriz cikararak lobi
faaliyetleri ile kamuoyunu etkileme, hukuksal ve mesru yollarin kullamilmasimni
saglayarak hiikiimetin calismalarini engelleme seklinde olmaktadir (Kuzu, 1985).

Gelismis bati demokrasilerinde, baski gruplar1 lobi adi altinda etkinlikler
yapmaktadirlar (Arabaci, 2008; Goksu ve Bilgic, 2003). Lobicilik, kongre
koridorlarinda ytriitiilen kulis faaliyeti (Kodaloglu, 1994) olup ikna ve inandirma
yontemlerini uygulayarak, karar verme mekanizmalar: tizerinde dogrudan baski
yaparak (Abadan, 1959) politik kararlarin bir grubun veya tilkenin lehine-aleyhine
cevirebilme becerisidir (Kazanci, 2001). Baski gruplar: lobiciligi de igine alan bir
kavramdir.

Baski gruplar1 kiiresellesmenin de etkisiyle uluslararasi boyutta ekonomi,
hukuk, gtivenlik, insan haklari, calisma barisi, saglik ve egitim konularinda daha ¢ok
etkili olmaya baslamislardir. Kita Avrupa’sinda,1958’de imzalanan Roma anlasmas:
ile Avrupa Birligi (AB) uyum siireci hizlanmus, tiye ve aday {ilkelerin birlige uyum
saglamalar: stirecinde 6zellikle kiiltiir ve egitim konularinda bu gruplarin etkililigi
artmistir (Arabaci, 2008). Baski gruplari bolgesel ya da uluslararas: platformlarda
tilke politikalar1 ve egitim sistemlerini etkilemektedirler (Thomas, 2004). AB
icerisinde Avrupa Komisyonu, Bakanlar Konseyi, Avrupa Parlamentosu, Ekonomik
ve Sosyal Komite, Avrupa Adalet Divani baski gruplarindan bazilaridir. Ozellikle
Avrupa Komisyonu, AB'nin biitiinlesme siirecinde baski gruplarimin politika
gelistirmeleri konusunda 6ncti rol oynamaktadir (Granados ve Knoke, 2010).

Egitim sisteminde {ist diizeyde politika olusturmadan, okullarda karar verme
sureclerine kadar orgtitlenmis ya da orgilitlenmemis gruplara genel olarak baski
grubu denilmektedir (Gtil, 2006). Sosyal, politik ve ekonomik sahnede rol oynayan
btittin kurum, orgiit ve gruplarin egitim orgiitleri tizerinde bir baski unsuru
olusturma potansiyeli vardir (Toprakci, 2001). Sosyal ve ekonomik oldugu kadar
politik bir girisim olan egitimi, 6zellikle dtizenli gruplar etkilemek isterler. Okul, cok
degisik baski gruplarinin ortasinda yer alan ve herkesin etkilemek istedigi toplumsal
acik bir sistemdir (Yigit ve Bayraktar, 2006). Okul yonetiminde etkili olan biitiin i¢ ve
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dis 6geler, birer bask1 unsurudurlar. I¢ 6geler, okulu olusturan ve onun yapisinda yer
alan ttiim 6gelerdir. Bunlar okulda ¢alisan yoneticiler, 6gretmenler, yardimei personel
ve ogrencilerdir. Dis 6geler ise, okulun yapisi icinde olmayan ancak onu etkileyen ve
yonetime dolayli etkide bulunan o6gelerdir (Bursalioglu, 1998). Toplumun insan
kaynagimi yetistiren okul, cevresel baski gruplar1 tarafindan etkilenmek istenir
(Nural, 2002). Cevresel baski guruplary; veliler, okul aile birlikleri, kitle iletisim
araglari, cesitli vakiflar, dernekler, sendikalar, basin yayin orgtitleri, siyasal partiler,
btirokratlar ve giic sahibi olan diger etkili kisi ya da orgiitlerdir. Biittin bu gruplar
okulun icinde yer almasalar da okulun yonetimi, yapisi ve isleyisi tizerinde
etkilerinin oldugu sdylenebilir. Okullarla etkilesim icinde olmak isteyen baski
gruplari, bir yandan okullara yardim ederken, diger taraftan amaclarmi okul
yonetimine yansitmak isteyebilir (Giil, 2006), kendi deger ve normlarinin yeni
kusaklara aktarmasi icin talepte bulunur, hatta baski yapabilirler (Tezcan, 2010).
Egitim sisteminin merkeziyetci yapr ile yonetildigi tilkelerde, merkez orgiitii
okullarda pek cok sorun yaratabilmekte, tist diizey bir egitim yoneticisi bazen okul
yonetimini de devreden cikararak smiftaki en kiiciik gelismelere dahi miidahale
edebilmektedir (Toprakgi, 2002).

Baski gruplari, amaclarina ulasabilmek icin yasama ve ytirtitme erkini de
etkileyebilmektedir. Ozellikle kamu egitiminde istenen hedeflere ulagilmamasi
durumunda, degisik baski gruplarmin egitim tizerinde etkin olma cabalar1 6ne
cikmakta (Perris, 1998), okulun etkililigi tartisiimakta ve baskilar artmaktadir (Hoy
ve Miskel, 2010). Baski gruplarin okullara yon verdigi, bunlarin baskilarin olmadig:
toplum ve egitimin demokratik olamayacag: ileri stirtilmektedir. Buna karsin,
okullarin cevrenin her istegine boyun egmemesi, gelenek ve degerlerine zarar
verebilecek istemlere karsi direnmesi gerekmektedir. Bunun icin okullarin gticlii bir
felsefeye ve kurumsal kiiltiire sahip olmasi gerektigi belirtilmektedir (Aydin, 2004;
Basaran, 2000; Bursalioglu, 1999).

Okullar agik sistem o©zelligi gostermesinden dolayi, hem cevredeki
degisimlerinden etkilenmekte, hem de onlar1 etkileyebilmek icin farkli yontem ve
araglar kullanmaktadirlar (Agikalin, 1995). Bunun icin yoneticilerin, okul-cevre
iliskilerine gereken 6zeni gostermeleri ve bu konuda planli calismalar yapmalar: bir
zorunluluk olarak gortilmektedir (Aydin (2004). Ekonomik olanaklar1 yetersiz
ailelerin ¢ocuklarmin egitim gordugii okullarda, 6grencilerin egitim giderlerinin
karsilanmas: icin her tiirltii destegi saglayabilecek baski gruplariyla isbirligi
yapimasmin toplumsal bir sorumluluk oldugu belirtilmektedir (Aydin, 2006).
Gecgmiste egitimin finansmanmi tamamen devlet karsilarken, giintimiizde egitim
talebinin artmasiyla birlikte yurttaslarin istedigi oranda biitce saglayan bir devlet
anlayis1 olmadig1 (Psacharopoulos,1990) i¢in baski gruplarimin katkilar1 daha gok
onem kazanmaktadir. Egimin artan egitim maliyetleri isveren orgtitleri, goniilliiler
ve egitimden dogrudan faydalananlarca karsilanmasi biitiin diinyada giderek
yayginlasmaktadir (Masri, 1998).

Baski gruplarmin daha ¢ok mesleki ve teknik egitim (MTE) katki sagladiklar:
soylenebilir. AB tilkelerinde isveren orgiitleri, mezunlarmi istihdam ettikleri MTE
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kurumlarmin politikalarinin belirlenmesi stireglerine dogrudan katilmaktadirlar. AB
ve aday {ilkelerde, baski gruplari olan is¢i ve isveren kuruluslar1 “sosyal ortak”
olarak kabul edilmektedir (Winterton, 2000). Sosyal ortaklarin bilgiye dayali kiiresel
ekonominin olusturulmas: stirecinde MTE giiclendirilmesi i¢in vazgecilmez
rollerinin oldugu vurgulanmaktadir (The Copenhagen Declaration, 2002). AB’ye
aday tlke olan Tirkiye’de de isci ve isveren kuruluslari son yillarda sosyal ortak
olarak kabul edilmektedir. Aslinda tilkemizde 1930'lu yillardan beri Milli Egitim
Suralarina dogrudan katilan baski gruplarinin makro egitim politikalar1 hakkinda
goriis bildirme (MEB, 1995) gelenegi de vardir. Ulkemizde etkin olan bazi baski
gruplar;, Tirk Egitim Vakfi, Egitim Gontllileri Vakfi, Milli Egitim Vakfi, Tiirk
Sanayicileri ve Isadamlari Dernegi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Tiirkiye
Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu
(MEGEP, 2006) ve egitim iskolunda calisan sendikalar ile ulusal, bolgesel ve yerel
dtizeyde kurulan diger vakif ve derneklerdir.

Turkiye’de isveren orgiitleri, 1986 yilinda ¢ikarilan 3308 sayil1 yasa ile sanayinin
gereksinim duydugu nitelikte teknik isgiictiniin yetistirilmesi icin Milli Egitim
Bakanligr ve MTE okullar ile isbirligi yapmaktadirlar (Emiroglu, 1996, MEB, 1996).
Son vyillarda sektor ile mesleki ve teknik okullar arasmndaki isbirliginin
gliclendirilmesi igin, bu okullarin organize sanayi bolgelerinde kurulmas: ve okul
yonetiminde sanayi sektoriinden bir temsilcinin bulunmasi yontinde kararlar
alinmistir (MEB, 2012). Ulkemizde 2000-2007 yillar1 arasinda 54 isci ve isveren
kurulusu, mesleki ve teknik liselerin teknolojik altyapisinin giiclendirilmesi amaciyla
yaklasik 70 milyon TL harcama yapmistir (Ozcan, 2006). Benzer sekilde, Amerika
Birlesik Devletlerinde devlet okullarinin (Charter School) 10 yillik degerlendirme
raporunda, isletmeler ile bu okullar arasinda 140.800 isbirligi protokolii yapilmistir
(The American Federation of Teachers, 2002). My Kleby (1987) is diinyasiyla okullar
arasindaki isbirliginin saghkli yiritilebilmesi icin bazi oOneriler gelistirmistir.
Bunlar, planlarin uzun doénemli yapilmasi, hedeflerin ve karsilikli ¢ikarlarin
belirlenmesi, fikirlerin uyusumunun sik sik gozden gegirilmesi, stirekli iletisim, ortak
egitim programlarinin yapilmasi, isbirligi takimlarmmin kurulmasi, 6gretmen ve
ogrencilerin is diinyasmi ziyaret etmelerinin saglanmasi ile siirecin izlenmesi ve
degerlendirilmesidir (akt: Baas, 1990).

AB tilkelerinde, MTE yayginlastirilmas: ve giiclendirilmesi amaciyla Avrupa
Mesleki Egitim Gelistirme Merkezi, Uluslararast Mesleki Egitim ve Ogretim Birligi
ile Avrupa Egitim Vakfi calismalar yapmaktadir. Bu kurumlar AB’ye tiye ve aday
tilkelerde nitelikli teknik isgticlintin yetistirilmesi igin arastirmalar yapmakta,
tilkelerin durumuna gore oneriler gelistirmekte ve AB fonlarindan MTE sistemlerinin
glclendirilmesi icin finansman ve uzman destegi saglamaktadirlar (MESS, 1999;
Oguz, 1992; Zengingoniil, 1998). AB fonlarindan 2000-2008 yillar1 arasinda
Tirkiye’de MTE sisteminin giiclendirilmesi amaciyla 248.32 milyon Dolar hibe kredi
verilmis, ayrica 2004-2008 yillar1 arasinda Leonardo da Vinci Projeleri kapsaminda
54.369.100 Avro finansman saglanmigtir (Ozcan, 2009). Avrupa Komisyonunun 58.2
milyon Avro hibe finansmani ile tilkemizde Mesleki ve Teknik Egitimi Giiclendirme
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Projesi yapilmistir. Proje, sosyal ortaklar ile MTE kurumlar1 arasinda bolgesel ve
yerel diizeyde igbirligin gticlendirilmesi amaglamaktadir (MEGEP, 2006).

Bu calisma, okul miidiirlerinin gortislerine gore, cevresel baski gruplarmin
okula etkilerini belirleyerek, yoneticilerin okulun isleyis ve degerlerinden &diin
vermeden bu gruplarin  beklentileri nasil karsiladiklarim1i  belirlemeyi
amaclamaktadir. Bu genel amaca ulasabilmek icin asagidaki alt amaglar
belirlenmistir;

1. Cevredeki vakif, dernek, isletme, isci ve isveren kuruluslar: ile biirokrat ve
politikacilarin okulunuza sagladig: katkilar, beklentiler ve baskilar var midir?

2. Okul aile birligine kimler seciliyor, birlik ve veliler okulunuza ne tiir katkilar
saglamakta ve bu katkilarin karsiliginda beklentileri ve baskilar1 var midir?

3. Ogretmenlerin okul yénetiminden beklentileri nelerdir?

4. Baski gruplarmin beklentilerini okulun isleyis ve degerlerine zarar vermeden
nasil karsiliyorsunuz?

YONTEM

Arastirma Modeli: Bu ¢alisma, nitel arastirma yontemlerinden olgu bilim deseni
ile gerceklestirilmistir. Nitel arastirma, bir durumu analiz ve tasvir etme ile bir kisi
ya da grubun davranis ve inanclarmni yorumlama konusunda derinlemesine bilgi
saglar (Creswell, 2002). Olgu bilim deseni ise, farkinda olunan ancak derinlemesine
ve ayrintili bir anlayisa sahip olunmayan olgulara odaklanmaktadir. Bu yontemde
veriler, arastirmanin odaklandig1 olguyu yasayan ve bu olguyu disa vurabilecek
veya yansitabilecek bireyler ya da gruplardan toplanir. Bu yontemin baslica veri
toplama araci goriismedir (Yildirim ve Simsek, 2008). Mili Egitim Bakanhigia bagh
devlet okullarinda gorev yapan yoneticiler, okulun ozelliginden kaynaklanan
nedenlerden dolay1 icsel ve digsal baski gruplari ile stirekli etkilesim halindedirler.
Okul yoneticilerinden, bir taraftan cevresel baski gruplarindan okula katk:
saglamalar1 ve igbirligi igerisinde olmalar: istenirken, diger taraftan onlarin okulun
isleyis ve diizenine miidahale etmemeleri icin kurumsal bir felsefe olusturmalar:
beklenir. Okul yoneticilerinin konuya iliskin izlenimlerinin belirlenmesi, ancak
olguyu yasayan, goniillti olarak disa vurabilecek kisilerden derinlemesine ve
ayrintili bir bigimde 6grenilebileceginden dolayi, bu ¢alismanin olgu bilim ¢alismast
oldugu soylenebilir.

Calisma Grubu: Arastirmada amach ornekleme yontemlerinden maksimum
cesitlilik 6rneklem teknigi kullanilmistir. Amach 6rnekleme yonteminde arastirmaci,
katilimcilarin evreni temsil edebilmesi yontinde 6n bilgiye sahip oldugu kabul edilir
(Bailey, 1994). Maksimum cesitlilik 6rneklemesinde, calisilan probleme taraf
olabilecek bireylerin gesitliligi maksimum derecede yansitilmaya galisilir (Yildirim
ve Simsek, 2008). Bu calisma 2013-2014 6gretim yil1 Giiz doneminde Adiyaman il
merkezinde Milli Egitim Bakanligia bagli devlet okullarindan ilkokul, ortaokul ve
lise tiirlerinde gorev yapan okul miidiirleri ile gerceklestirilmistir. Arastirmaya {ig
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ilkokul, iki ortaokul, bir Imam Hatip Ortaokulu, bir Anadolu Imam Hatip Lisesi, bir
Anadolu Lisesi, bir Anadolu Ogretmen Lisesi, bir Fen Lisesi, bir Kiz Teknik ve
Meslek Lisesi, bir Ticaret ve Anadolu Ticaret Meslek Lisesi, bir Anadolu Saghk
Meslek Lisesi ve bir Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi miidiirti olmak tizere 11 okul
turtinden toplam 14 yonetici katilmistir. Arastirmaya katilan okul mudiirlerinin
tamaminin cinsiyeti erkek, yas ortalamasi 45 ve yoneticilik kidemi ortalamasi13
yildir. Yoneticilerden sekiz kisi lisans ve alti kisi ise ytiksek lisans mezunudur.
Okullarda calisan ortalama ¢gretmen sayis1 47 ve 6grenim goren ortalama 6grenci
say1s1 838’ dir. Okul yoneticilerinin demografik 6zellikleri Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1.
Calisma Grubunun Demografik Ozellikleri

Sira o Ogrenim - Yoneticilik Ogretmen Ogrenci Gﬁ.ljﬁ§n‘1e
No Durumu Kidemi sayisl sayisl1 Siiresi
1 Imam Hatip Ort. YL 37 9 42 611 120
2 Anadolu Lisesi L 40 6 38 540 40

3 Tkokul YL 43 16 38 600 50

4 Ticaret Lisesi L 55 26 72 1500 55

5 Tkokul YL 48 12 43 684 60

6 Anadolu Saglik ML L 40 5 31 450 52

7 Kiz Teknik ve ML L 41 8 47 840 53

8 Tlkokul L 58 34 42 900 57

9 Anadolu fmam HL YL 41 4 65 1200 60
10 Ortaokul L 50 18 52 1600 55
11 Anadolu Ogret. L L 47 18 46 479 57
12 Ortaokul YL 40 9 50 850 65
13 Fen L L 44 8 33 424 58
14 Teknik ve End. ML YL 45 12 65 1050 95

Veri Toplama Araci: Arastirmanin verileri, yar1 yapilandirilmis goriisme formu
ile toplanmustir. Gortisme formun olusturulmasinda alan yazin taranarak baski
gruplarina iliskin kavramsal gerceve olusturulmustur. Ardindan iki okul yoneticisi
ile 6n gortisme yapilarak baski gruplarmin okula katkist ve beklentilerine iliskin
yOnetici goruisleri saptanmaya calisilmistir. Gortisme formuna egitim yonetimi ve
denetimi alaninda calisan dort ogretim tyesinin goriisii alindiktan sonra gerekli
dtizeltmeler yapilarak son sekli verilmistir. Gortisme formunda yer alan sorular
arastirmanin  alt-amaglar1 ile uyumlu olarak dort genel bashk altinda
toplanmaktadir. Bunlar sirasiyla sivil toplum kuruluslari, btirokrat ve politikacilar,
okul aile birliginin ve veliler ve Ogretmenlerin okula katkilar1 ve/veya
beklentilerinin neler oldugu ile bu beklentilerin okulun isleyis ve degerlerine zarar
vermeden nasil karsilandigina iliskin sorulardir. (Ornek sorular: “Cevredeki vakif,
dernek, isletme, isci ve isveren kuruluslari ile buirokrat ve politikacilarin okulunuza
sagladigr katkilar, beklentiler ve baskilar var mudwr?” “Baski gruplarmmn
beklentilerini okulun isleyis ve degerlerine zarar vermeden nasil karsiliyorsunuz?
vb.). Bu sorulara ek olarak, okul yoneticileri ile gortisme siirecinde nasil, neden, nicin
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gibi acik uclu ayrintili sorular da yoneltilerek derinlemesine bilgi saglanmaya
caligilmistir.

Islemler ve Verilerin Analizi: Veri toplama araci gelistirildikten sonra, formdaki
sorulara bagh kalinarak ytiz ytize gortuismeler gerceklestirilmistir. Gortismelerin
kesintiye ugramamasi ve veri kaybimi onlemek icin yoneticilerden daha once
randevu alinmustir. Gortisme stirecinden elde edilen veriler yazili olarak kayit
edilmistir. Elle yazilan veriler, daha sonra bilgisayar ortaminda yazildiktan sonra
elektronik ortamda okul yoneticilerine gonderilerek, ek bilgi veya dtizeltmelerin
yapilmasi saglanmistir. Gortisme stiresi yaklasik 50-60 dakika stirmiistiir.

Olgu bilim arastirmalarinda veri analizi, yasantilar1 ve anlamlar1 ortaya
cikarmaya  yoneliktir.  Bu amacla yapilan icerik analizinde verinin
kavramsallastirilmasi ve olguyu tanimlayabilecek temalarin ortaya ¢ikarilmasi ¢abasi
vardir. Sonuglar betimsel bir anlatim ile sunulur ve dogrudan sik sik alintilara yer
verilir (Yildirnm ve Simsek, 2008).Analiz sonucunda elde edilen veriler, daha
onceden belirlenen, ana-kategoriler ve alt-kategoriler olarak kodlanmistir. Ana-
kategoriler arastirmanin her alt amaci icin belirlenen baski gruplarmin okula
katkilari, beklentileri ve baskilaridir. Her bir ana-kategori ile uyumlu temalar ise alt-
kategoriler olarak kodlanmis ve tim ifadelerin frekanslari ve yiizdeleri belirlenerek
tablo seklinde verilmistir. Ornegin, cevredeki vakif, dernek, isletme, isci ve isveren
kuruluslar1 ile biirokrat ve politikacilarin okula sagladiklar:i katkilarin neler
oldugunun analiz edilmesi stirecinde, “katkilar” ana-kategori olarak belirlenmistir.
Alt-kategoriler ise, bu kurumlarin okullara teknolojik altyapi ve bakim onarim
destegi saglamasi, ©6grencilere giyim, dershane bursu ve kirtasiye destegi vs.
saglamasi seklinde belirlenerek tablo seklinde diizenlenmistir. Dogrudan alintinin
kime ait olduguna iliskin kodlamada, calisma grubunun demografik Ozellikleri
tablosundaki (Tablo 1) sira numarasina gore belirtilmistir. Ornegin; tabloda 2. satirda
yer alan Anadolu lisesi (2A), 10. satirda yer alan Ortaokul 10A olarak kodlanmustur.

Calismamin Gegerlik ve Giivenirligi: Nitel arastirmada gegerlik, arastirmacinin
arastirdig1r olguyu oldugu bicimiyle ve yansiz olarak gozlemesidir. Arastirmaya
katilanlarin gortsleri oldugu gibi ve yansiz olarak degerlendirilmistir. Guvenirlik
ise, gozlenen durum ile ilgili, farkli gozlemciler ya da ayni gozlemci tarafindan farkh
zamanlarda elde edilen sonuglarin iliskilendirilmesidir (Cohen, Monio ve Morrison,
2007). Iki arastirmaci tarafindan ayri ayri yapilan betimsel analizin ilk adiminda
analiz icin bir cerceve olusturulmustur. Ikinci adimda ise kavramsal kodlar
belirlenerek verilerin tanimlanmasi calismasi yapilmistir. Bu amacla her iki
arastirmacimin kodlama benzerlikleri ve farkliliklar1 “Giivenirlik: Gortis Birligi/
Gortis Birligi + Gortis Ayriigr x 100 (Miles ve Huberman, 1994) formiliiyle
hesaplanmustir. Calismada kodlamalardaki uyusum ytizdesi toplamda tiim sorular
icin % 94 olarak hesaplanmustir. Arastirmanin giivenirligi acisindan en az % 70'lik
bir gtivenirlik degerine ulasilmasi gerekir (Yildirim ve Simsek, 2008).
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BULGULAR

Arastirmanin bu alt bashginda 11 farkh okul tiirtinde gorev yapan toplam 14
okul yoneticinin gortislerine iliskin bulgulara yer verilmistir.

1. Cevresel Baski Gruplarinin Okullara Katkilari, Beklentileri ve
Baskilarina iligkin Bulgular
Cevredeki vakif, dernek, isletme, isci ve isveren kuruluslar ile biirokrat ve
politikacilarin zaman zaman okullara katki yapmanin yansira bazi istek ve
beklentileri de olmaktadir. Bu gruplarin okullara ne tiir katki sagladiklar: ve bunlarin
karsiligindaki beklentileri ve baskilarin neler olduguna iliskin bulgular Tablo 2’'de
siralanmustir.

Tablo 2.
Cevredeki Vakif, Dernek, Isletme, Isci ve Isveren Kuruluslar: ile Biirokrat ve Politikacilarin
Okula Sagladiklar: Katkilar, Beklentiler ve Baskilar Nelerdir

Ana Kategoriler Alt Kategoriler Frekans(n) Yiizde(%)
C)grencilere giyim yardimi 14 100,0
Okula teknolojik altyap: ve bakim onarim destegi 12 85,7
Katkilar Ogrencilere dershane bursu 10 71,4
Okula kirtasiye destegi 6 42,8
Katki yok 2 14,2
Okulda tanitim yapma 12 100,0
Beklentiler Yaymlarmin alinmasi 8 57,1
Mevzuata uymayan istekler 8 57,1
Baskilar Sikayetler 42,8

*Bir katillimc1 birden fazla goriis bildirmistir.

Tablo 2'de, goruldiigii gibi cevresel baski gruplarinin okullara katkilar:
olmasma karsin beklentileri hatta bazi konularda baskilar1 da olabilmektedir.
Konuya iliskin bulgular alt basliklar seklinde verilmistir.

1.1. Cevresel Baski Gruplarinin Okula Sagladiklar1 Katkilara iligkin
Bulgular

Okullarin cevresindeki kirtasiyeler, dershaneler, isletmeler ve isveren orgtitleri
okullara bazi katkilar saglamaktadirlar. Bu katkilar daha cok 6grencilere yonelik
olmasinin yaninda okulun gereksinim duydugu teknolojik altyapr ve kiictik
onarimlar seklinde gerceklesmektedir. Okul yoneticilerinin %1001, cevredeki baski
gruplariin okullarda gereksinimi olan bazi 6grenciler icin giyim yardimi
yaptiklarini belirtmislerdir. Bir imam hatip ortaokul yoneticisi okul tiirti avantajini
da kullandigin belirterek bunu soyle ifade etmektedir (A1);

“..valilik ve milli egitim miidiirliigiiniin de destegiyle, cevredeki tekstil isletmeleri son 3 il
icinde 700 6grencimiz icin yaklasik 50 000 TL degerinde elbise, ayakkabr ve canta yardim: yapt.
Ayrica Sosyal Yardim Vakfinca gereksinimini olan bazi 6grenci ailelerine okul harcamalar: icin
yilda bir defa olmak tizere 80 TL yardim yapiliyor. Su anda bir kamu kurulusunun sagladigr 20
000TL degerinde malzeme destegi ile okul bahgesine bir yemekhane insaatina bagladik. Diger
harcamalari da bazi igletmeler karsilayacaklar...”
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Isveren kuruluglarinin okullara katki saglamalar1 konusunda &zellikle valiligin
onciiliik etmesi sonucunda katki miktar1 artmaktadir. Bu konuda bir Anadolu Lisesi
yoneticisi bunu soyle ifade etmektedir (A11);

“.. .valiligin onciiliigiinde ve il genelinde yapilan proje kapsaminda bir ticari kurulus, bir okulun

boyanmasim ve kiiciik onarimlarinin yaptinlmasin sagladi. Okulda boya ve kiiciik onarimlara
ihtiyag oldugunda, bu isletmeden yardim aliyorum ...”.

Yoneticilerin % 85.7’si isveren kuruluslar: ile kirtasiyelerin okullara teknolojik
altyapi ve bakim onarim destegi, % 42.8i1 de roman ve hikaye Kkitaplar:
saglandiklarin belirtmislerdir. Bir ilkokul yoneticisi bunu soyle ifade etmektedir
(A8);

“...okulumuzun kirtasiye ihtiyaci ve 6grencilerin yardunci kaynaklarini gecen il iki kirtasiyeden

aldik. Kirtasiyenin biri okulumuza bir bilgisayar ve televizyon aldi. Digeri ise 6gretmenler odasina

klima taktirdi ve yerleri parke ddsetti. Ayrica kiitiiphanemize hikdye ve roman bagisladilar,
ihtiyaci olan dgrencilere yardimci kaynaklari iicretsiz verdiler...”.

Yoneticilerin % 71.4't dershanelerin bazi fakir 6grencilerine indirim veya ticretsiz
egitim olanag1 sagladigini belirtmislerdir. Bir ortaokul yoneticisi konuya iliskin sunlar1
belirtmistir A12);

“...dershaneler; d6grencilerimizi miisteri olarak gériiyorlar. Okulda tamtim yapip brosiir

dagitiyorlar. Ogrencilerimize iicretsiz deneme sinavi yaparken aileleri hakkindaki iletisim

bilgilerini alip basarili 63rencilere indirimli, hatta ticretsiz dershaneye kaydediyorlar. Okulumuza

hicbir katki saglamamalarina karsin, yetistirdigimiz dgrencilerimizi bir anlamda kaparak kendi

basarilariymus gibi gostererek reklam yapryorlar...”

Okulu sanayinin iginde olan bir teknik ve endiistri meslek lisesi yoneticisi bunu
sOyle ifade etmektedir (A14);

“O0grencilerimiz arasinda akran baskisi ve zorbali§ina iliskin sorunlarin yasanmas: nedeniyle
koridor ve bahgeye giivenlik kamera sistemi kurmamiz gerekiyordu. Organize sanayi bélgesi
baskan ile goriistiik ve bu sistemin finansmamm onlar sagladilar.....bunun disinda genel olarak
bazi béliimlerimizde 6grencilerin egitim amaciyla kullandi§r sarf malzemeleri (kaynak elektrotu
kablo, sigorta, ¢itkma makine parcalari vs.) isletmeler sagliyorlar. Buna karsin okulumuzun
cevresinde dgrencilerimiz 6¢le yemegi yiyebilecekleri yerler olmadig icin bazi biiyiik isletmelerin
yemekhanesinden faydalanmalar1 konusunda gériismeler yaptik 15-20 o6grenciyi bile kabul
etmediler...”

Oku yoneticilerinin % 14.2si ¢evresel baski gruplarindan okullari igin herhangi
bir katki almadiklarmi belirtmislerdir. Ticaret lisesi yoneticisi bunu soyle ifade
etmektedir (A6);

“...sanayide gezmedigimiz isletme, kapisimi calmadi§umz isveren kurulusu kalmadi, ancak
okulumuza yapilan katkilar ¢ok sinurly diizeyde kaldy ...”

Buna karsin kiz teknik ve meslek lisesi yoneticisi okulu i¢in baski gruplarindan
herhangi bir katki istemedigini belirterek bunu soyle ifade etmektedir (A4);

“...devletten gelen ddenek disinda cevredeki igletmeler ile diger baski gruplarindan herhangi bir
katk: almadim, kimseden de bir sey de istemedim. Okulumuzun teknolojik donanimu yeterli...”

Bir Anadolu Lisesi yoneticisi, Ogrencilerin okulu ve ili temsil ettikleri
etkinliklere daha kolay finansman destegi bulduklarim belirterek bunu soyle ifade
etmektedir (A2):
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“...dort yil boyunca fizik, kimya ve biyoloji alaminda cevre iller arasinda bilgi yarismasi
diizenledik. Yarismaya katilan 6grencilerimizin harcamalarim bir yil belediye, ti¢ y1l bir gaz sirketi
ve velilerimiz karsiladilar...”

Acik ve hesap verebilir yonetim yaklasimini sahip okul yoneticileri velilerden
daha fazla destek almaktadirlar. Buna karsin egitim sendikalar1 egitimin sorunlarma
iliskin herhangi bir katki veya ¢oziim {iretme noktasinda c¢alismalar
yapmamaktadirlar. Bir ortaokul yoneticisi bunu soyle ifade etmektedir (A12);

“...egitim sendikalari, iiyelerin aidatlarimin devlet tarafindan karsilanmasindan sonra, ilimizde
egitimin daha kaliteli olmas: icin proje iiretmek, calistalar vs. diizenlemek yerine iiye sayisin
artirma ve kendi tiyelerinin yonetici olmalari icin ugragmaktadirlar. ...”

Cevresel baskilardan okullarla ticari iliskileri olan kirtasiyelerin ilkokul ve
ortaokullara, mezunlarin istihdam eden sanayi kuruluslar: mesleki ve teknik liselere
ve ilin temsil edilmesi icin etkinliklere katilan liselere ise belediye, baz: sirketler ve
velilerin katki sagladig1 gortulmektedir. Okullara katki saglanmasinda valiligin
onctiliik etmesinin yaninda, okul yoneticilerinin girisimlerinin de belirleyici oldugu
soylenebilir. Buna karsin egitim sendikalarmmin kendi tiyelerinin gereksinimleri
disinda okula herhangi bir katki sagladiklar: soylenemez.

1.2. Baski Gruplarinin Okuldan Beklentilerine Iliskin Bulgular:

Cevredeki vakif, dernek ve hastanelerin okullarda tamitim yapma, afis asma,
brostir dagitma gibi talepleri olmaktadir. Kirtasiyeler yardimer kaynaklar ve deneme
smavlarinin alinmasi yoniinde beklentileri vardir. Dershaneler ise deneme sinavlari
yaparak basarih oOgrencileri kendi kurumlarma kayit etmek icin ¢alismalar
ylriitmektedirler. Yoneticilerin % 100t vakif, dernek, dershane, kirtasiye ve
hastanelerin okullarinda tamitimlar yapmak istediklerini belirtmislerdir. Anadolu
Saglik Meslek Lisesi yoneticisi bunu soyle ifade etmektedir (A6);

“...ilimiz ve gevre illerdeki 6zel hastanelerin yetkilileri dSrencilerimizin mezun olduktan sonra
kurumlarinda ¢calismalart icin kurumlarim tamtic etkinlikler diizenliyorlar...”

Bir ilkokul yoneticisi ise vakif ve derneklerin bazi konularda tanitimlar
yapmalari icin beklentilerinin oldugunu belirterek bunu soyle ifade etmektedir (A5);

“...ilimizdeki bazi vakiflar ve dernekler kendi programlar: cercevesinde il diizeyinde siir, kitap
okuma, kisa film, kompozisyon, is giivenligi konularimda yarismalar diizenliyorlar. Bizlere
afislerini ve konu hakkindaki izin yazilarim gonderiyorlar. Katilmak isteyen dgrenciler ilgili
kuruma giderek diizenlenen yarigma ve etkinliklere katilyorlar...”

Okul yoneticileri, milli egitim mudiirltigti btirokratlarinin da bask:i yaptigin
belirterek farkli konularda beklentilerinin oldugunu belirtmektedirler. Bir ortaokul
yoneticisi bunu soyle ifade etmektedir (A12);

“...okulda bir sorun oldugunda, drnegin ¢at1 aktiginda, 151tma, su ya da elektrik sisteminde ariza
oldugunda biitcemizde ddenek olmasa da milli egitim miidiirliigii bizim ¢6zmemizi istiyor. Sorunu
cozmek icin diger kamu kurumlarindan yardum istemek durumunda kalabiliyoruz. Ancak bu
durum okulumuzun ve bizim itibarumiza zarar veriyor. Okullara yeterli kaynak gonderilmedigi
konusunu wveli veya okul icin yardim istedigimiz kisilere inandiramiyoruz. Milli egitimin
miidiirliigiiniin  bizden beklentisi kendilerine herhangi bir sorunla gitmeyelim ve bir seyler
istemeyelim...”
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Baska bir ortaokul yoneticisi tist diizey bir biirokratin beklentisi konusunda soyle
soylemektedir (A1);

“...esi okulumuzda 6gretmen olan bir iist diizey biirokrat beni arayarak, esine 18 saat zorunlu
ders yerine 10 saat vermemi istedi...”

1.3. Cevresel Baski Gruplarinin Okul Yoneticilerine Baski Yapmalarina
Iliskin Bulgular

Okul yoneticileri, biirokrat ve politikacilarin okulun kiiltiirtine ve mevzuata uymayan
bazi isteklerini baski olarak algilamaktadirlar. Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin %
571’1 il milli egitim midirltigi yoneticilerinin mevzuata uymayan isteklerinin basarisiz
ogrencilerin sinif gecirilmesi, yiiksek not verilmesi ve ge¢mise yonelik saglik raporunun
kabul edilmesi, % 42.8’i bazi1 kirtasiyelerin okullarin haksiz rekabet olusturduklar
gerekgesiyle Ogretmen ve yoneticileri sikayet ettikleri belirtmislerdir. Bir Anadolu Lisesi
yoneticisi milli egitim mudiirliigii yoneticilerinin baski yaptigini belirterek bunu soyle
ifade etmektedir (A2);

“..bir il milli egitim yoneticisi, sekiz dersten kalan ve 20 giin devamsizligr olan 6grencinin sinifi
gecmesi icin benden istekte bulundu,....benzer istekler genelde oluyor”

Bir ilkokul yoneticisi, daha az kaynak kitap satan kirtasiyecilerin 6gretmenlerin velileri
baz1 kirtasiyelere yonlendirdikleri gerekgesiyle il merkezindeki ilkokul ve ortaokullarda
gorev yapan Ogretmen ve yoneticilerini sikayet ettiklerini belirterek bunu soyle ifade
etmektedir (A8);

“...ilimizdeki bazi kirtasiyeciler, 6gretmenlerin kaynak kitaplari almalar: konusunda velileri belli
kirtasiyelere yonlendirdiklerini ileri siirerek iki yil iist tiste milli egitim miidiirliigiine sikdyet
etiler. Rekabet kosullarimi bozdugumuz gerekcesiyle bizim ve O0gretmenlerimiz hakkinda
sorusturma acildi ...”

Bir ortaokul yoneticisi ise baz1 durumlarda biirokrat ve politikacilarin dogrudan ya da
milli egitim miidiirliigii yoneticileri araciliiyla baski yaptiklarini belirterek bunu soyle
ifade etmektedir (A12);

“

. ISKUR'un maasini édedigi ve okulumuzda calisan temizlik elemamindan hichir verim
alamadik. Bu nedenden dolayi, bu kisinin alinarak bagka bir kisinin génderilmesi icin kuruma
basvuruda bulundum. En az 10 tane biirokrat ve politikact bu kisinin okulda kalmasi icin
dilekgemi geri cekmem konusunda israrci oldular...”

Sendikalarin egitimin daha kaliteli olmasi, egitimcilerin egitimi, agik ve hesap
verebilir bir yonetim yaklasiminin uygulanmasi icin calismalar yapmast beklenir.
Ancak ilde en ytiksek puanla 6grenci alan lise yoneticisi bunu soyle ifade etmektedir
(A13);

“...sendikalar, okullumuzda var olan diizeni ve disiplin anlayistmiz zaman zaman sabote etmek
icin ders boykotlari, kilik kiyafet yonetmeligine aykiri davranmalar ve okul ici dgretmenler
arasinda hiziplesmeler yaratiyorlar...”

Bir ilkokul yoneticisi ise bir sendikanin baski yaptigmi belirterek bunu
soyle ifade etmektedir (A5);
“...bir egitim sendikas1 bana baski uyguluyor... seni istedigim yere gonderirim algisi yaratmaya

calistyor. Benim memurumu sendikaya diye olmasmin karsihginda baska okula tayinini
cikardirlar...”

00T

E-Ulnslararnase EZctim rastoumalane Dengisé
Gile: 5 Saye: 1 Res 2004 00, §§-113




€- Tuternational Yowrnal of Educational Research

Volume: 5 Tosue: | Wenter 2014 pp §8-135

2. Okul Aile Birligi ve Velilerin Okullara Katkilari, Beklentileri ve
Baskilarina iliskin Bulgular

Ulkemizde 6grenci velilerinin, ilkokuldan liseye dogru okuldan beklentileri
artmasina karsin, okulla isbirligi ve katkilarmin azaldig1 sdylenebilir. Okul aile
birligine secilen tiyelerin bireysel 6zellikleri ile birligin ve velilerin okula yaptiklar:
katkilar ve bu katkilarin karsiliginda beklentileri ve bazi konularda baski
yapmalarina iliskin bulgular Tablo 3’te siralanmaistir.

Tablo 3.
Okul Aile Birligi ve Velilerin Okula Sagladiklar: Katkilar, Beklentiler ve Baskilar Nelerdir

Ana Kategoriler Alt Kategoriler Frekans (n) Yiizde
(%)
Egitim diizeyi yiliksek 13 92,9
Okul Aile Birligi Cevrede taninanlar 13 92,9
Uyelerinin Etkili birokratlar 13 92,9
Ozellikleri Kolay ulasilabilecek 13 92,9
Sorunlara ¢oziimler tiretebilecek 13 92,9
Zaman ayiracak 13 92,9
Katki pay1 8 57,1
Katkilar Sponsor olma 4 28,6
Bagis 3 21,4
Sinif degistirme 14 100,0
Yiiksek not 12 85,7
Gegmige raporun kabul edilmesi 10 71,4
Beklentiler Iyi boliimlere kaydetme 10 714
Oturdugu siray1 ve arkadasini ’
degistirme 42,9
Ogretmen tercihi 6 42,9
Dolayli baski 6 42,9
Baskilar Sikayet etme 3 21,4
Okulu basma 3 7,1

*Bir katilimc1 birden fazla goriis bildirmistir.

Tablo 3’te, goruldiigii gibi, okul aile birligi tiyelerinin 6zellikleri, birlik {iyeleri ve velilerin
okula katkilari, beklentileri ve baskilarma iliskin bulgular yer verilmistir.

2.1. Okul Aile Birligine Secilen Kisilerin Ozelliklerine Iliskin Bulgular

Okul aile birligi yonetim kurulunu veliler secmesine karsin, birlige kimlerin
secilecegi konusunda okul yoneticilerinin belli beklentileri bulunmaktadir. Okul
yoneticilerinin % 92,9'unun birlige secilecek velilerin egitim diizeyi yiiksek, cevrede
taninan, kolay ulasilabilen, okulun sorunlarma ¢oztim tiretebilecek, zaman
aywrabilecek ve etkili konumda olan biirokratlarin secilmesi yoniinde g¢aba
harcadiklar1 goriilmektedir. Bir Anadolu Imam hatip lisesi yoneticisi bunu soyle
ifade etmektedir (A9);

“...velilerimiz gorev ve sorumluluk almaktan kaginiyorlar. Kurul kagit tizerinde kaliyor, ayhk
toplant1 tutanaklarim imzalatmak icin okula gelmekten bile kaginiyorlar. Aile birliginin okula
somut katkisi pek olmuyor...”
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Buna karsin fen lisesi yoneticisi bunu soyle ifade etmektedir (A13);

“...yeni secilen okul aile birligi yonetimi okulumuzun sorunlarina daha duyarl ve istekliler.
Okulumuza katki saglamak icin pek cok kamu kurumu ve isverenle goriisiiyorlar. Ogrencilerimizi,
dgretmenlerine ders disinda soru sorabilecekleri bir ¢alisma ortaminin dizayn edilmesi, parke alumi
ve okulun oniiniin mermer désenmesi icin sponsorlar buldular...”

2.2. Velilerin Okula Katkilarina Iliskin Bulgular

Yoneticilerin % 57,1'i velilerin 10-25 TL arasinda yilda iki kez katk: yaptigini, %
28.6’s1 baz1 velilerin okulun gereksinimleri igin sponsor olduklarim ve %21.4’1i ise
kayit doneminde bagis yaptiklarini belirtmislerdir. Velilerden bagis almanin bazen
daha sonra farkli sikintilara neden oldugunu belirten bir ilkokul yoneticisi bunu
sOyle ifade etmektedir (A3);

“.. kayitta diger veliler okula 50-100 TL bagis yaparken bir velimiz 750 TL vermis. Ancak sonraki
siirecte okulda her seye karismaya, Ogretmenlerimizi yonlendirmeye hatta bana tavsiyelerde
bulunmaya basladi. Ben kendilerini odama davet ederek, okula goniillii bagis yaptigim ancak
bunun karsihiginda okulun isleyisine karisma hakkinin olmadiin séyledim...”

2.3. Velilerin Okuldan Beklentilerine Iligkin Bulgular

Okul yoneticilerinin tamamu, velilerin ¢ocuklarinin sinifinin degistirilmesi, %
85.7’si yiiksek not verilmesini, % 42,9u oturdugu siranin ve arkadaslarinin
degistirilmesini, ve istedikleri 6gretmenin sinifina verilmesini ve % 71,4'(i gegmise
yonelik saglik raporunun kabul edilmesi ve meslek liselerinde (sinavsiz aldig: icin)
daha iyi boliime kaydedilmesini beklemektedir. Bir Anadolu Lisesi yoneticisi bunu
soyle ifade etmektedir (A2);

“...okulumuzda Ogrencilere fazla not verilirse velilerle sorun yasamyoruz. Eger notlar diisiik
olursa sorunlar ortaya ¢ikiyor. Not verirken cebinizden para mu gidiyor diye tepki gdsteriyorlar.
Yedi dersten kalan o6grencinin sinifi ge¢mesi icin MEM sube miidiirlerine telefon ettiriyorlar...”

Meslek liselerinde ise ytiksek not talebi olmamasina karsin 6grencinin staj yeri
konusunda beklentilerinin oldugunu belirten Saglik Meslek Lisesi yoneticisi bunu
sOyle ifade etmektedir (A6);

“...0grencilerimiz ¢ok basarili oldugu icin velilerimizden not yiikseltme talebi gelmiyor.
Ogrencilerimiz sinavda yiiksek puan alarak okulumuza istedikleri boliime kayit yaptiryorlar. Her
béliimle ilgili bir veya iki sube oldugu icin suf degisimi de olmuyor. Velilerden dgrencilerin staj
yapacaklart yerler konusunda bazen talep geliyor. Ogrencilerimizi evlerine en yakin saglik
kurulusuna staja gonderiyoruz...”

Velilerin okullara katki saglamalarinda farkli beklentileri oldugunu belirten
ortaokul yoneticisi bunu soyle ifade etmektedir (A12);

“...velilerden smifin boyanmasi, perde, projeksiyon, bilgisayar vs. konusunda yardim
istedigimizde bu talepleri istemeyerek karsiliyorlar ancak, sniftaki pek cok seye karismak
istiyorlar, 6gretmene dayatmalar yapabiliyorlar hatta okulu bile yonetmeye kalkistyorlar...”

2.4. Velilerin Okul Yénetimine Baskilarina Iliskin Bulgular

Okul yoneticilerinin % 42.9u velilerin ¢ocuklarinin herhangi bir durumuna
iliskin dolayli baski yapmaya calistiklarini, % 21.4ti milli egitim mudtrltgi, valilik
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veya “Alo 147 MEB Sikayet Hattina” telefon ettiklerini ve % 7.1'i de velilerin okulu
bastiklarini belirtmislerdir. Bir ortaokul yoneticisi bunu soyle ifade etmektedir (A12);

“...okulumuzda, ti¢c suiftaki sorunlu dgrencileri dSretmenler kurulu karan ile fakli simiflara
dagittik. Veliler cocuklarini da yanlarina alarak okulu bastilar. Bizi 6grencilerimizin yaninda zor
duruma diisiirdiiler...”

Diger ortaokul yoneticisi de benzer bir sorunu yasadigin belirterek bunu soyle
ifade etmektedir (A10);

“...cocugu miizik dersinden 90 alan kadin velimiz okula gelerek ders dretmeni ve benimle neden
diistik not veriyorsunuz, bu dersin ne dnemi var, dzel okullarda her 6grencinin biitiin derslerine
100 puan veriyorlar, liseye yerlestirmede ¢ocuklarimiz onlarla nasil rekabet edecek diye sorun
cikard:...”

Bir ilkokul yoneticisi, velinin istedigini yapmadig; icin sikdyet edildigini
belirterek bunu soyle ifade etmektedir (A3);

“...cocugunu bir subeye kayit ettigim veli, daha sonra éSretmen konusunda farkli duyumlar
nedeniyle miidiir yardimcisi ile goriiserek cocugunu fakli subeye tekrar kayit yaptirms. Evraklar:
daha sonra kontrol etigimizde bu 6grencinin iki subeye kayit edildigini fark ettik. Veliye telefonda
neden boyle bir sey yapmaya gereksinim duydunuz dedim. Cocugunu istedigi subeye yazmadigim
icin beni valilige dilekce ile sikdyet etmis. Valilik hakkimda sorusturma baslatt...”

3. Ogretmenlerin Okul Yonetiminden Beklentilerine Iliskin Bulgular

Ogretmenlerin okul yonetiminden bireysel ya da toplu olarak beklentileri
olmasina karsin bunlarin okulun genel isleyisi ile diizeninin bozulmasini olumsuz
etkileyecek durumda olmadigi sdylenebilir. Ogretmelerin okul yonetimlerinden
beklentilerine iliskin durumlar Tablo4’te siralanmustir.

Tablo 4.
Ogretmenlerin Okul Yonetiminden Beklentileri Nelerdir

Ana Alt Kategoriler Frekans (n) Yiizde

Kategoriler (%)
Ders programi 14 92,9
Nobet giinti ve yeri 12 85,7

Beklentiler Dersin belli giin ve saatlere konmasi 11 78,6
Sinif se¢imi 8 57,1
Bazi sendikalarin ayricalik istemesi 5 35,7
Kararlara katilma 3 214

*Bir katilimc1 birden fazla goriis bildirmistir.

Tablo 4’te, gortildugti gibi okulda icsel baski grubu olan ¢gretmenlerin okul
yonetiminden bazi beklentileri vardir. Okul yoneticilerinin % 92,9'u 6gretmenlerin
ders programlari, % 85,7'si nobet giinti ve yeri, % 78,6's1 belli giin ve saatlerin
bosaltilmasi, % 57,1'i smifin fiziki durumu ya da sube se¢imi, % 35,7’si yoneticilerle
ayni sendikadan olanlarin ayricaliklar istemesi ve % 21,4'ti ise okulda kararlara
katilma konularinda beklentilerinin oldugunu belirtmislerdir. Ogretmenlerin bu
beklentilerinin okulun isleyisini kesintiye ugratacak ya da zarar verecek bir netlikte
olmadig1 goriilmesine karsin bir ilkokul yoneticisi bunu soyle ifade etmektedir (A5);
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“...aym sendikaya tiye oldugumuz dSretmen arkadaslar, okulun isleyisine iliskin bazi konularda
ayricalik isteyebiliyorlar ...”

Bir ortaokul yoneticisi de okulunda ayricalik isteyen sendika tiyesi
ogretmenlerin oldugunu belirterek bunu soyle ifade etmektedir (A1);

“...okulda kendi diyeleri icin ayricalik isteyen dretmen sendikalar var. Ancak ben herkese esit
mesafede durarak bunlar: engelleyebiliyorum...”

4. Okul Yoneticileri Baski Gruplarinin Beklenti ve Baskilarin1 Okulun
Isleyis ve Degerlerine Zarar Vermeden Nasil Karsiladiklarina Iliskin
Bulgular

Okul yoneticileri baski gruplarinin istek ve beklentilerini karsilarken okulun

degerlerini, yasa ve yonetmelikler ile genel etik ve meslek etigi ilkelerini gz ontinde
bulundurmak durumundadir. Okul yoneticilerinin baski gruplarmin okuldan
beklenti ve hatta baskilarim1 dengelemek igin nasil bir yonetim anlayis:
benimsediklerine iliskin bulgular Tablo 5’te siralanmaistir.

Tablo 5.
Okul Yéneticilerinin Baski Gruplarinin Beklenti ve Baskilarini karsilamak Icin Yonetim
Stratejileri

Ana Kategoriler  Alt Kategoriler Frekans (n) Yiizde
(%)
Aqiklik 14 100,0
Hesap verebilirlik 14 100,0
Tarafsizlik 14 100,0
) Yasa ve yonetmelikleri uygulama 14 100,0
deet}.m. Genel ve meslek etik ilkeleri uyma 12 85,7
Stratejisi Kurum kiiltiirii olusturma 11 78,6
Karsilikli fayda 8 57,1
Katilimci1 yonetim 8 57,1
E-okul sistemini kullanma 8 57,1
Taviz verme 3 21,3

*Bir katilimct birden fazla goriis bildirmistir.

Tablo 5'te, okul yoneticileri baski gruplarmin okuldan beklentileri ve hatta bu
beklentilerin baskiya dontismesi durumunda kurumunun degerlerini koruyarak
nasil bir yonetim stratejisi izledigine iliskin bulgulara yer verilmistir. Yoneticilerin
tamamu acik, hesap verebilir, tarafsiz ve baskilar karsisinda okulun degerlerinden
taviz vermemek icin yasa ve yonetmeliklere bagh kaldiklarini, % 85,7’si genel ve
meslek etigi ilkelerinden taviz vermediklerini, % 57.1'i baski gruplari ile karsilikli
tayda ve % 57.1'i yonetimde katilimciligina 6nem verdiklerini belirtmislerdir. Okul
yoneticilerinin % 57.1'i e-okul sisteminin kullanilmasinin, geriye donitik not
degistirme ve raporun kabul edilmemesi konusunda baski gruplarma kars: ellerinin
gliclendigini belirtmislerdir. Yoneticilerin % 78.6"s1 kurum kiilttirtintin gelismesi igin
caba harcadiklarini belirtmelerine karsm % 21.3'ti baz1 durumlarda 6gretmenlere
taviz vermek durumunda kaldigimi belirtmistir. Bir ilkokul yoneticisi bunu soyle
ifade etmektedir (A3);
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“...okulda herkese esit mesafede duruyorum. Disaridan Qelebilecek baskilar konusunda da yasal
mevzuata ve okulumuzun geleneklerine gére davramyorum... Gorildiigii gibi benim makam
odamda plazma televizyon, deri koltuk ve klima yoktur. Devlet bunlart bana vermiyorsa ben
kirtasiyecilerin dgrencilerime kitap satmasi karsihginda bir seyler ...”

Bir lise yoneticisi sistem kurmanin onemine belirterek bunu soyle ifade
etmektedir (A9);
“...0grencinin notunun yiikseltilmesi ve devamsizlifimin silinmesi konusunda baskilara karst

durma konusunda e-okul sistemi elimizi eskiye gore daha cok giiclendiriyor. Sisteme zamaninda
girilen not ve devamsizliklar degistiremiyoruz ...”

Buna karsin bir ilkokul yoneticisi bazi durumlarda taviz vermek durumunda
kaldiginm belirterek bunu soyle ifade etmektedir (A3);
“...0¢retmenlerin bazi isteklerini yerine getiriyorum. Hatta bazen dédiin vermek durumunda

kalabiliyorum. Izin istediklerinde vermedigim zaman, hastaneye gidip 5 giin rapor aliyorlar, bu
durum iglerimizi daha da zora sokuyor...”

Baz1 konularda okul ile isletmelerin karsilikli ¢ikar sagladiklar1 durumlar da

olmaktadir. Bu konuda teknik ve endiistri meslek lisesi yoneticisi bunu soyle ifade
etmektedir (A14);

“...0¢renci sirasi tireten bir mobilya isletmesinin boru biikme makinesi, okulumuzda ise bu
makine olmasina karsin d9rencilerimize uygulama yaptiracak sarf malzeme yoktu. Déner
sermayemiz olmadigr icin isletme ile isbirligi protokolii yaptik. Onlarin borularini bizim
dgrencilerimiz biikerek hem isi 6grendiler hem de bunun karsihginda isletme atélyemize kaynak
makinesi ve diger ders araglar: aldilar...”

Bir ilkokul yoneticisi de okulunun en ¢ok tercih edilen kurum oldugunu
belirterek bunu soyle ifade etmektedir (A8);

“...baz1 veliler okula yeni baslayan cocuklar: icin ogretmen tercihinde israr ediyorlar. Tercih
edilen d¢retmenlere alt yapist en zayif suuflardan birini veriyorum. Swnifta fakir ailelerin
cocuklarimin da olmasina ozellikle dikkat ediyorum. Bilingli ve sosyo-ekonomik statiisii yiiksek olan
velilerimiz kendi aralarinda toplantilar yapiyorlar. Finansman saglayarak sinifa lambri ve dolaplar
yaptirnyorlar, ergonomik sira alwyorlar, sinifi boyatiyorlar, tablolar, bilgisayar, klima, projeksiyon
makinesi alwyorlar. Okulumuzda her il iki simifi bu sekilde yaptirdik, su anda biitiin
stiflarimizin hicbir eksigi kalmad...”

Yoneticiler okullarinin degerlerine zarar verecek ve 6grenciler arasinda adalet
duygusunu zedeleyecek isteklere karsi acik ve net tavirlar almaktadir. Bir Anadolu
Lisesi yoneticisi bunu soyle ifade etmektedir (A2);

“..gecen yil 5 zayifi olan bir 6grenciyi derslerden gecirmemiz icin yerel bir politikact telefon
ettiginde; ben politikacilarin daha ciddi islerle ugrastigim diisiintiyordum, sizler basit islerle
ugrasiyorsunuz, dedigimde hemen 6ziir diledi ve konuyu degistirdi...”

Bir ortaokul yoneticisi de benzer konuda tepki gosterdigini belirterek bunu
soyle ifade etmektedir (A12),

“...yerel bir politikaci, bir dgrencinin notunun yiikseltilmesi konusunda beni aradiginda, biz
politikay: tamamen sizlere biraktik, sizlerde egitimi bize birakiniz dedim...”

Fen lisesi yoneticisi kurumunun itibarim1 olumsuz etkileyebilecek durumlar
karsisinda acgik tavirlar sergiledigini belirterek bunu soyle ifade etmektedir (A13);
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“...okulun isleyisini bozacak ve yasal olmayan hicbir girisime miisaade etmiyoruz. Herhangi bir
konuda talep geldigi zaman etik olan ve mevzuata uygun olan seyler yapilabilir ancak bunlarin
disindakiler kabul edilmez diyerek kesin tavrimizi belirtiyoruz...”

SONUC VE ONERILER

Cevresel baski gruplarinin okullara sagladiklar: katkilar, okul yonetimlerinden
beklentileri ve bazi durumlarda baskilarinin olup olmadiginin belirlenmesi yonetici
perspektifinden ele alinarak incelenmistir. Arastirmada asagidaki sonuglara ulasilmis
ve sonuglara iliskin 6neriler gelistirilmistir;

Cevredeki baski gruplarindan kamu kurumlari, bazi biyiik isletmeler,
kirtasiyeler, dershaneler ve velilerin okullara katki saglamalarma karsin, egitim
sendikalarmin, vakiflar dernekler vs. okullara maddi veya manevi herhangi bir
katkilarinin olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Egitim sendikalari, egitimin kalitesinin
yiikseltilebilmesi icin ulusal ve yerel diizeylerde 6gretmenlere yonelik galismalar
yapmalidir. Bu konuda okul vyoneticileri, kendi okulundaki sendika {iyesi
ogretmeleri tesvik etmelidir.

Bu calismada ilkokul, ortaokul ve lise kademelerine gore cevresel baski
guruplarmin  okullara katkilari, beklentileri ve baskilarimin  farklilastig:
gortilmektedir. Baski gruplarinin etkileri okul tiirti ve kademesi, bulundugu boélge,
basar1 durumu, 6grenci ve veli profiline gore degisebilmektedir.

Cevredeki buytk isletmeler, valiligin onctiligtinde ve bakanhiga baglh biitiin
okul tiirti ve kademesindeki gereksinimi olan 6grencilere elbise, ayakkab: ve canta
yardimi yapmaktadir. Bu katkilarin disinda, cevredeki isveren orgiitleri ve ticari
kuruluslarin okula katki saglamalar1 konusunda okul yoneticilerince projeler
gelistirilmesine karsin, saglanan katkilar genellikle sembolik diizeyde kalmaktadir.
Isveren orgtitleri ile bazi ticari kuruluslar en ¢ok katkiy1 fen lisesi ile teknik ve
endiistri meslek liselerine yapmaktadirlar. Fen liselerine yapilan katkilarin bu okul
tirtintin en basarili olmasindan, teknik ve endtistri meslek liselerine yapilan
katkilarmn ise okul mezunlarinin isletmelerin isgiicti potansiyelini olusturmasmdan
kaynaklandigr sonucuna ulasilmistir. Bu okullarin mezunlarmi istihdam eden
isletmeler, hizmetten faydalananlar 6der anlasisindan hareket ederek, 6grenim
ciktilarinin daha nitelikli olmasi igin okullarin gereksinimi olan teknolojik altyap:
destegi saglamalidirlar.

Kamu kurumlarindan belediyeler, il 6zel idaresi ile diger bazi kuruluslar
valiligin ve milli egitim mudirliginin o©nctltigtinde okullara baz1 katkilar
saglamaktadirlar. Ayrica Sosyal Yardim Vakf1 yilda bir kez olmak tizere gereksinimi
olan o©grenci ailelerine para yardimi saglamaktadir. Toplumun dezavantajl
kesimlerinden gelen 6grencilere yonelik bu ve benzeri yardimlarin gesitliligi ve
miktar1 artirilmalidar.

Baski gruplarindan kirtasiyeler, 6grencilere kirtasiye malzemeleri ile ticretsiz
kaynak kitap yardimi yapmaktadir. Kirtasiyeler okullarin bilgisayar, televizyon,
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fotokopi makinesi gibi teknolojik altyap: destegi ile kiiciik onarimlarin yapilmasina
katki saglamaktadirlar. Bu desteklerin okullarda deneme sinavlarinin yapilmasi,
yardimc1r kaynaklarin onerilmesi veya alinmasi ile dgrencilere yonelik reklam ve
tanitimlarin yapilmasinin karsiifinda saglandigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonug
Dogan, Ugurlu ve Kaya'min (2013) cevresel baski gruplariyla gelistirilen olumlu
iliskilerin okulun gelismesine katki sagladig1 yontindeki arastirma bulgulariyla
ortismektedir. Okullarin baski gruplariyla dolayli da olsa ticari iliskilerinde etik
ilkelere 6zen gostermeleri gerekmektedir.

Dershaneler bazi 6grencileri indirimli veya {icretsiz olarak kaydederek okul
basarisinin ytikselmesine katki saglamaktadirlar. Dershanelerin bu katkiyi, okulda
yapilan tanitimlar ve bunun sonucunda yapilan kayitlar ile diger bazi nedenlerden
dolay1r sagladig1 soylenebilir. Dershanelerin sagladigi bu katkilardan ozellikle
dezavantajli kesimden gelen ve caliskan Ogrencilerin faydalanmalarma 6zen
gosterilmelidir.

Veliler cocuklarini ilkokullara kayit ederken katki saglamakta, ancak bunun
miktarim1 okulun basarisi ve oOzellikle Ogretmeni tercih edebilme durumu
belirlemektedir. Egitim bolgesi disindaki basarili okullara kaydetmek daha cok katki
gerektirmektedir. Buna karsin okula katki saglayan velilerin okuldan beklentileri
artmakta ve bu bazen baskiya dontisebilmektedir. Bu baskilar genellikle 6grenciye
yliksek not verilmesi, oturulacak yer ve sira arkadasi secilmesi ile sube degisimi
konularinda olmaktadir. Bu ve benzeri beklentileri karsilanmayan veliler okul
yoneticilerini, il milli mtidurliigiine veya telefonla bakanligin ilgili birimine (Alo 147)
sikdyet etmektedirler. Bu sonug, Erdogan ve Demirkasimoglu'nun (2010)
ilkogretimde yaptiklar: calismada bazi velilerin, 6gretmen ve yoneticilerin uzmanlik
alanlarina miidahale ettiklerini, hatta neyi nasil yapacaklari konusunda asir1
kontrolcti ve baskicit davrandiklar1 yontindeki arastirma sonucu ile ortiismektedir.
Okullarin bu ve benzeri baskilardan daha az etkilenmeleri i¢in agik, hesap verebilir
bir yonetim anlayis: gelistirmelidir.

Calismada baski gruplarmin Fen, Anadolu Ogretmen, Anadolu, Kiz Teknik ve
Meslek, Ticaret ve Turizm, Imam Hatip, Anadolu Saglik Meslek ile Teknik ve
Endiistri Meslek Liselerine daha az katki sagladiklari sonucuna ulasilmistir. Velilerin
bu okullara kayit stirecinde ve sonraki simiflarda katkilarmin c¢ok az oldugu
sonucuna ulasilmistir. Veliler, yoneticilerinden g¢ocuklarmna yiiksek not verilmesi,
basarisizligina karsin smifim1 ge¢mesi, devamsizlik konusunda ge¢mise yonelik
raporun kabul edilmesi veya silinmesi ve sube degisimi konularinda beklentileri
olmaktadir. Bu beklentiler karsilanmadiginda bazi tist diizey il yoneticileri, yerel
politikacilar ve cevredeki diger etkili kisiler araciligi ile okul yonetimine bask:
yaptiklar1 sonucuna ulasilmistir. Okul-aile isbirligi giiclendirilerek 6grencinin basar:
durumu hakkinda aileler stirekli bilgilendirilmeli, ayrica velilerin okula katk:
saglayabilmeleri icin bu katkilarm o6grencilerin hangi gereksinimlerini karsilamak
i¢cin kullanildiklar1 konusunda aileler bilgilendirilmelidir.
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Cevredeki bazi vakif ve dernekler okullarda sadece kurumlari hakkinda
tanitimlar yapmaktadirlar. Ogretmen sendikalariin boélgede egitimin gelismesi
yoniinde uzun bir stireden beri herhangi bir bilimsel etkinlik yapmadiklari, buna
karsin sadece kendi {iyelerinin yonetici olabilmeleri icin kurslar diizenledikleri
sonucuna ulasilmistir. Hatta bazi sendikalarin zaman zaman okulun isleyisine
olumsuz etkileri olabilmektedir. Bu sonu¢ Gemici'nin (2002) egitim sendikalarinin,
okul gelistirme stireclerine katki sagladigi yontindeki arastirma sonucu ile
celismektedir.

Okul yoneticileri bask: gruplarinin beklenti ve baskilarini en aza indirebilmek
icin tarafsiz, hesap verebilir, yasa ve yonetmeliklere bagli, genel ve meslek etigi
ilkelerini gozeten yonetim yaklasimi benimsemektedirler. Okul yoneticileri, bask:
gruplarinin grencilerin notlarinin yiikseltilmesi, devamsizliklarinin silinmesi ve ya
gecmise yonelik saglik raporlarimin kabul edilmesi bigcimindeki beklenti ve baskilarmn
azaltilmasinda “e-okul sisteminin” ellerinin giiclendirdigini, siiresinde girilen not ve
devamsizligin sonradan degistirilmedigini belirtmislerdir. Yoneticiler yasal ve etik
kurallar1 gozeterek baz1 durumlarda okul ile baski gruplarmin karsilikli faydalarina
olan uygulamalar yaptiklari soncuna ulasilmistir. Ogrencilerin  notlarinin
degistirilmemesi icin, notlarin zamaninda sisteme girilmesi ve hicbir sekilde
degistirilmemesi i¢in sistem giivenligi konusunda gerekli dnlemler alinmalidir.

Okul aile birligi olusturulurken egitim diizeyi yiiksek, cevrede taninan, kolay
ulasilabilen, okulun gelismesi i¢in zaman ayirabilecek velilerin secilmesine 6zen
gosterildigi sonucuna ulasilmistir. Buna karsin okul aile birlikleri, veliler ve
cevredeki baski gruplarindan yeterli destegi saglayamamaktadirlar. Okul aile birligi,
okulun gevrede taninmasi icin etkinlikler diizenlemenin yaninda yazili ve gorsel
medya aracilig1 ile tammtimlar yapmalidirlar.

Ogretmenlerin okul yonetiminden ders programlari ve nobet giinii ve yerinin
ayarlanmasi, beli giin ve saatlerde ders verilmemesi, sinif se¢imi ve kararlara katilma
konusunda beklentileri olmaktadir. Ogretmenlerin bu istek ve beklentileri okulun
isleyis ve basarisini olumsuz yonde etkilememektedir. Ancak okul yoneticileri bazi
durumlarda okulun genel ¢ikarlarini da gozeterek ogretmenlere kiigiik tavizler de
verebilmektedirler. Baz1 sendikali 6gretmenlerin az da olsa ayricalik beklentilerinin
oldugu sonucuna ulasimistir. Okul yoneticileri ©Ogretmenlerin istek ve
beklentilerinin karsilanmas: konusunda orgiitsel adalet ilkelerini goz oniinde
bulundurmalidir.
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Extended Abstract

Purpose: Pressure groups are considered as important factors in a democratic society.
These groups can function at local, national and global frame and they began to be
effective especially with the construction of modern state. These groups are effective
both in macro level educational policies and school level management processes.
Apart from groups outside the school, administrators, teachers and students are
known as inner pressure groups. Besides, parent-teacher associations, endowments
and unions are accepted as outer presssure groups. Although groups directly affect
school management and politicies in democratic societies, schools should resist
against their pressures. In order to react of these pressures, schools should have
strong principles. However, it is a matter of discussion if these pressure groups have
any contributions to schools. Therefore, the main purpose of this study is to identify
the contribution of these groups to schools. It is also aimed to find out what their
pressures and and expectations were.

Through this research, the answers of the following questions were researched:

1. Do you feel any pressure from environmental endowments, associations,
unions, politicians, bureaucrats to your school?

2. Who are effective in parent-teacher associations? Do these groups contribute
to your school? Do these groups have any expectations from your school?

3. What are the teachers’ expectations from the school management?

4. How do you meet these groups’ expectations without causing a demage in
school values?

Method: In this research, phenomological design was used. Eleven primary and
secondary school principals were interviewed in this study. They were chosen by
purposive sampling method. The data were collected by using a semi-structured
interview method. The participants’ answers were written down. The data were
analyzed by two seperate researchers by using content analysis method. The rate of
coding similarity was calculated as 94%. After the analysis, the pressure groups were
deteremined as employers' organizations, trade unions, endowments, associations,
business organizations and parent-teacher associations. Their expectations,
contributions and pressures were also identified, determined. The data were
presented here as frequency and percentages.
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Results: Results reveal that while pressure groups like public enterprises, some big
business enterprises, stationeries, courses and parents contribute to the schools, trade
unions, endowments, associations do not. It seems that expectations, contributions
and pressure of the enviromental pressure groups on the schools differentiate in
accordance with the level of school. This means that the effects of pressure groups
can change according to the level and the type of school, location, success and
parents’ profile. The parents who contribute to the schools have much more pressure
on it. These parents generally have pressure on schools about students’ scores, the
place the student sits, relations with classmates and branch changes. The parents
who are not satisfied by the school administrators generally complain them to the
authorities. The teachers’ expect from principals to give them a good schedule, the
day and the place of shift, the choice of class. Finally, it can be concluded that school
adminstrators should have objectives, be accountable, ethical and dsefend legal
approach in order to minimize these expectations. As a result of this research, it is
understood that the school administrators should benefit from these groups’
pressures by establishimng goood communication and cooperation with them
without giving harm to the school principles.

Keywords: Educational administration, Pressure groups, School administrators,
Types of schools.
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