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OSMANIYE KORKUT ATA UNIVERSITESI OGRENCILERININ
UNIVERSIiTEDEN BEKLENTILERININ FAKTOR ANALIZIi iLE
DEGERLENDIRILMESI

Seval SUZULMUS?

OZET

Bu calismada Osmaniye Korkut Ata Universitesi 6grencilerine 62 soruluk
bir anket uygulayarak Ogrencilerin tniversiteden beklentileri, faktor
analizi yontemi ile SPSS 18.0 paket programi kullanilarak arastirilmistir.
Rassal olarak segilen 911 6grenci lizerinde yapilan bu anket ¢alismasinda,
birbirleriyle iliskili cok sayida degisken ortaya ¢ikmistir. Temel bilesenler
analizi yontemiyle bu degiskenler az sayida bagimsiz faktore indirgenerek
sonuglar yorumlanmustir.

Anahtar Kelimeler : Faktor Analizi, Temel Bilesenler Analizi, Varimax.

ABSTRACT

In this study, we randomly selected 911 students of Osmaniye Korkut Ata
University and applied a survey study about their expectations from the
university education. In our questionnaire we had 62 questions and after
recording data we used SPSS 18.0 the package program to analyse these
data using the factor analysis. The results of our analysis show that there
are many correlated variables. To reduce the number of variables, we
further used the principal component method and then we interpreated our
results again.

Key Words: Factor Analysis, Principal Component Analysis, Varimax.

1. Giris

Faktor analizi, aralarinda yiiksek korelasyon bulunan degiskenleri bir araya
getirerek daha az sayida temel bilesenler ya da faktorler olarak adlandirilan yeni
degiskenler bulmay1 amaglar. Faktor analizi, psikoloji ile baglamis olup, giiniimiizde
basta Sosyal Bilimler olmak {izere ekonomi, botanik, biyoloji, ziraat, tip gibi uygulamali
bilim dallarinda yaygin olarak kullanilan ¢ok degiskenli istatistik analiz yontemlerinden
biridir.

! Yrd.Dog.Dr.Osmaniye Korkut Ata Universitesi, Osmaniye Meslek Yiiksek Okulu,
sevalsuzulmus@osmaniye.edu.tr
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Faktor analizi ile ilgili ilk c¢aligmalar 20. yiizyilin baginda Spearman
(1904,1926), Karl Pearson (1901, 1912), Thomson (1951), Thurstone (1947) ve Burt
(1949) tarafindan yapilmistir. Kovaryans ya da korelasyon matrislerinin yapist analiz
edilirken, iki yaklagim s6z konusudur. Bunlardan en iyi bilineni temel eksenler
yontemini gelistiren Pearson (1901)’1 takiben Hotelling (1933) bu yontemi Temel
Bilesenler Analizine genisletmis ve Spearman (1904, 1926) faktdr analizi kavramini
geligtirmistir. Coklu faktér kavramina Garnett (1919) ile girilmis fakat bu kavramin
gelisimi 1930 ve 1940’11 yillarda Thurstone (1931) tarafindan gerceklestirilmistir. Coklu
faktor analizi terimini ortaya atan Thurstone (1931) daha sonra basit yap1 olarak da
bilinen Merkezi Faktdr Rotasyonu kavramini gelistirmistir (Lawley ve Maxwell 1971,
s.1; Darton 1980, s.167).

X = Af +e seklinde gosterilen faktor analizi modelinde X ’in varyans-
kovaryans matrisi X = AA'+¥ seklindedir. Burada; X: pXl tipinde gozlenebilir
rastgele degiskenlerin vektorii; f :KXLtipinde ortak faktorler olarak adlandirilan,
gdzlenemeyen degiskenlerin vektorii; €: pX1 tipinde gdzlenemeyen degiskenlerin

vektorii (hatalarin vektorii); A : [ﬂir ] faktor yiikleri olarak adlandirilan bilinmeyen

pxk
sabitlerin matrisi; W' ise PXp tipinde, hatalara ait varyans-kovaryans matrisi olup,

kdsegenindeki elemanlart  y, , ¥,,....., ¥ olan késegen matristir (Johnson ve

Wichern, 2002, 5.479; Joreskog ve Goldberger, 1972, 5.243; Lawley ve Maxwell, 1971,
s.6).

Faktor analizindeki varsayimlar:
i) T, e ve X vektdrleri sifir ortalamali (E(f) =0, E(e) =0,

E (X)=0) normal dagilimlidir.

ii) € ler birbirleriyle iliskisiz, f ler birbirleriyle iliskisizdir.

iii) € ile T de birbiriyle iliskisizdir (Cov(f ,€)=0) (Kendall ve
Lawley, 1956; Isogawa ve Okamoto 1980, s. 482).

Faktor analizinde ilk asama gozlenen degisken degerleri arasinda
korelasyonlarin  hesaplanarak  orijinal  degiskenlerin  korelasyon  matrisinin
olusturulmasidir. Korelasyon matrisinden faktor ¢ikarma yontemlerinden birinin
kullanilarak déndiiriilmemis faktdr matrisinin elde edilmesi analizin ikinci agamasint
olusturur. Analizin {glincli asamasi, dondiirme yontemlerinden birinin kullanilarak
dondiiriilmis faktéor matrisinin elde edilmesidir. Dondirilmiis faktér matrisinin
yorumlanmasi ise analizinin son asamasini olusturur (Harman, 1968; Kim ve Mueller,
1978, 5.46).

Matematiksel olarak, her bir degiskenin temel faktorlerin dogrusal bileseni

olarak ifade edilmesi bakimindan faktdr analizi bir dereceye kadar ¢oklu regresyon
analizine benzerlikler gosterir.
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Ortak faktorler gézlenmis degiskenlerin dogrusal bileseni seklinde gosterilirler.

fi = Wi Xy + Wi, Xy +WigXg + .ot Wy X i=12,...k
Burada;
f; = I.inci faktoriin tahmini,

w, = agirlik ya da faktor skor katsayisi,
p = degisken sayisidir.

Bu caligmanin ikinci bolimiinde temel bilesenler analizi yontemi, ii¢lincii
boliimiinde faktor dondiirmesi yontemleri hakkinda bilgi verilmistir. Dordiincii boliimde
ise Osmaniye Korkut Ata Universitesi’'nde dgrenim goren dgrencilere 62 soruluk bir
anket uygulayarak &grencilerin {iniversiteden beklentileri, SPSS 18.0 paket programi
kullanilarak faktér analizi yontemi ile belirlenmis ve elde edilen sonuglar
yorumlanmustir.

2. Temel Bilesenler Analizi Yontemi (TBA)

p tane degiskeni

vektorii ile gosterelim. Degiskenlerin sadece varyans ve kovaryanslar ile

ilgilendigimizden X;, X, ,..... , Xp > lerin her birinin ortalamas: sifir kabul edilebilir.

Kovaryans matrisi 2 ’nin 51,52, ..... ,O, Ozdegerinin farkli ve azalan sirada

P
diizenlendigini kabul edelim. Kovaryans matrisi;

X=TAl"

olarak yazilabilir. A, kosegeninde 51,52, ..... , O p olan késegen matris ve I pXxp

tipinde ortogonal bir matristir. I'’min 1. siitunu 5i Ozdegerlerine karsilik gelen

dzvektdr olup, X’ nimn dzdegerleri farkli oldugundan, I' tek olarak tanimlidur.
Temel Bilesenler cebirsel olarak X degiskenlerinin dogrusal bileseni olarak

ifade edilir. Yeni Y, Y, .. + Y, degiskenlerini Y = I X esitligi ile tanimlayalim.

Bu durumda Y ’ler iliskisiz ve Y,’ nin varyans: O, ’dir. Yani; anp veri matrisine

uygun dontisiim yapilarak, birbirleri ile iliskisiz kolonlardan olusan bir veri kiimesi elde
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edilmis olur. Temel bilesenler analizinde X; degiskenlerine ait toplam varyans [ -tane
Y; degiskenleri (temel bilesenler) bulundugunda agiklanabilir. Yeni Y, Y,, ...... Yo
degiskenlerini X;, X,, ...... » X, degiskenlerinin dogrusal bileseni olarak yazip, her bir

Y, ‘nin varyans! sirastyla maksimum yapilmaktadir (Chatfield ve Collins, 1980). Eger

verideki toplam varyansin biiylik bir miktari daha az sayida temel bilesen tarafindan
aciklantyorsa, o zaman yorum yaparken arastirmaci, bu az sayidaki temel bilesenleri ]

orijinal degiskenler yerine kullanir. Boylece temel bilesenler analizi veri indirgeme
yontemi olarak da kullanilir (Sharma, 1996, s.66).

3. Faktor Dondiirmesi

Faktorlerin elde edilmesinden bir sonraki adim; faktdrleri daha iyi
yorumlayabilmek ic¢in “dondiirme” yapilmasidir. Faktér dondiirmesinde iki yontem
kullanilmaktadir. Bunlardan birincisi eksenler dik olacak sekildeki dondiirmedir. Buna
“dik déndiirme” ad1 verilir. Ikinci ydntemde ise her faktor birbirinden bagimsiz olarak
dondiirtiliir. “Egik dondiirme” adi verilen bu yontemde eksenlerin birbirlerine dik
olmasi gerekli degildir, egik dondiirme farkli agilarla yapilmaktadir. Sonug olarak, iKi
dondiirme yontemi arasindaki en 6nemli istatistiksel farklilik; dik dondiirmede faktorler
iliskisiz iken, egik dondiirmede iligkilidir. Bu g¢alismadaki yapilan uygulamada dik
dondiirme yontemlerinden Varimax ve Quartimax yontemleri kullanildigindan, bu
yontemler hakkinda bilgi verilecektir.

Quartimax ydnteminin amaci, orijinal A faktdr yiiklerinin karelerinin varyansi
maksimum olan yeni bir D faktdr matrisinin olusmast i¢in dik (ortogonal) déniisiime
karar vermektir. | degiskenli K faktorlii faktor modelinde, faktor yiiklerinin
karelerinin varyanst

p k 2 —
Q= Var(DD')=(1/pk)>.3.(d,* ~d°f M

i=l j=1

dir. Burada faktor yiiklerinin karelerinin ortalamasi

a*-Wp) Yy,

i=1 j=1
dir. Boylece (1) esitligi
p_k _
Q =(1/pk )szij4 _(d 2)2
i=1 j=1

sekline gelir (Harman, 1968).
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Varimax yontemi, quartimax ydntemine benzerdir. Varimax yonteminde de
faktor varyanslari en biiylik olacak sekilde dondiirme yapilir (Kaiser, 1958).

D= (d i ): AT’
esitliginde, I, ortogonal bir matris (I'T" =1, ), D dik doniistiiriilmiis yiiklerin

p
matrisi ve dj = Z diJ? 1=12,..... .k olmak iizere
i1

k

p
2.2 (df—p7d)) @)

j=1 i1

esitligi maksimum yapilir. Boyle bir yontem, D ’nin siitunlarmi ya biiyiik (mutlak
degerce) degerli ya da 0 degerli yapmaya ¢alisir. Boylece, yontem degiskenlerle giiglii
iligkileri veren faktorleri ya da hig iligkili olmayan faktorleri verir. Varimax yontemi;
faktor yiik matrisinin her bir kolonunun normalize edilmesiyle elde edilen yiiklerin,
varyanslarinin toplaminin maksimum yapilmasi olarak da tanimlanir ve (2) esitligini

maksimum yapma yerine, d; =d; /hi olmak iizere,

V=Y pid;“—(_f d:;ZJ

i=1 i

fonksiyonu maksimum yapilir. Burada

seklinde olup, I. degiskenle tiim K faktorleri arasindaki ortak varyansi gostermektedir.
Bu ortak varyans dik doniisiim altinda degismez. Burada, ﬂij doniistiirilmemis faktor

yiiklerini gostermektedir (Srivastava, 2002).

4. Uygulama

Bu calismada 2014-2015 egitim-6gretim yilinda Osmaniye Korkut Ata
Universitesi’nde 6grenim goren &grencilere 62 soruluk bir anket uygulayarak
Ogrencilerin tiniversiteden beklentileri, faktdr analizi yontemi ile SPSS 18.0 paket
programi kullanilarak arastirllmistir. Rassal olarak segilen 911 dgrenci {izerinde yapilan
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bu anket ¢alismasinda, ankete katilan dgrencilerin kisisel 6zellikleri ile onlarin yiiksek
ogretimden beklentileri ve okuduklari boliimleri, ders igerikleri ve 6gretim elemanlari
ile ilgili diigtinceleri incelenmistir. Ortaya ¢ikan birbirleriyle iliskili cok sayida degisken
temel bilesenler analizi yontemiyle az sayida bagimsiz faktdre indirgenerek sonuglar
yorumlanmustir. Ankette yer alan 62 sorudan ogrencilerin kisisel ozellikleri ile ilgili
sorular hari¢ diger sorular 5’li Likert Olgegi kullamilarak degerlendirilmistir.
Ogrencilerin {iniversiteden beklentilerini 6lgen 22 soru (degisken) iizerinde faktor
analizi yontemi uygulanarak sonuclar yorumlanmustir.

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Orneklem Yeterliligi Olciitii: Gozlenen korelasyon
katsayilar1 biiyiikliigii ile kismi korelasyon katsayilarinin biiyiikliigiinii karsilagtiran bir
indekstir. KMO oraninin (0.5)’in iizerinde olmasi gerekir. Oran ne kadar yiiksek olursa
veri kiimesi faktor analizi yapmak i¢in o kadar iyidir denilebilir. KMO degerleri ile
ilgili yorumlar agagidaki gibidir (Sharma, 1996, s.116).

KMO DEGERI YORUM
0,90 Miikemmel
0,80 Cok Iyi
0,70 lyi
0,60 Orta
0,50 Zayif
0,50 den az Kabul Edilemez

5. Bulgular
Tablo 1°de verilen Kaiser-Meyer-Olkin (KMO); érneklem uygunlugu dl¢iitiinii

inceledigimizde KMO=0,943 olarak elde edilmis, bu deger yaklasik % 90 degerine
karsilik gelip, verimiz faktor analizi uygulanmasi i¢in milkemmel olarak yorumlanir.

Tablo 1. KMO ve Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Olgiimii ,943
Yaklasik Ki-Kare Degeri | 10921,487
Bartlett Kiiresellik s.d.
. 231
Testi
p-degeri ,000

Barlett Testi (Barlett Test Of Sphericity): Korelasyon matrisinde degiskenlerin en
azindan bir kismui arasinda yiiksek orantili korelasyonlar oldugunu test eder. Analize
devam edilebilmesi igin “Korelasyon matrisi birim matristir” sifir hipotezinin
reddedilmesi gerekir. Eger sifir hipotezi reddedilirse, degiskenler arasinda yiiksek
korelasyonlar oldugunu, baska bir degisle veri kiimesinin faktér analizi igin uygun
oldugunu gosterir (Hair vd., 1998, s.374).

Korelasyon matrisinin birim matris olup olmadigini test etmek icin kullanilan

Bartlett Kiiresellik Testi sonucunu inceledigimizde, ki-kare degerinin 10921,487 olmasi
ve p-degerinin 0,000 olmasindan dolay1 korelasyon matrisinin birim matris olmadig1
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hipotezi kabul edilmistir. Buradan veri kiimesinin faktor analizi i¢in uygun oldugu
sonucuna varilmistir.

Sekil 1°deki ¢izgi grafiginden ilk 3 6zdegerden sonra, egimimiz diizlestiginden
analize ilk 3 faktorle devam edilmistir.

107

Ozdeger

Sekil 1. Cizgi Grafigi

9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

Faktor Sayaisa

Ortak Faktdr Varyans (OFV)’lari, analize dahil edilen her bir degiskene ait
varyansin ortak faktorler tarafindan agiklanma miktarini gosterir. Faktor c¢ikarma
yontemlerinden temel bilesenler analizi kullanilarak elde edilen, ortak faktor varyanslari
Tablo 2’de verilmistir. OFV’lar1 % 45.8 ile % 75.1 arasinda degismektedir.

Tablo 2. TBA Yoéntemi Uygulandiginda Ortak Faktor Varyanslari

Universite | Fakiilte Bolim Universite Kiitiphane | Kantin
Binalari

0,619 0,670 0,561 0,621 0,534 0,540

Ulasim Ogretim Iletisim Egitim- Yabanci Iklimlendirme
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Imkanlari Elemanlar1 Ogretim Dil
0,484 0,701 0,608 0,725 0,484 0,540
Barinma Temizlik Spor Ogrenci Kampiis Yemekhane
Tesisleri Isleri Imkanlari
0,561 0,487 0,689 0,584 0,751 0,659
Cevre Mediko Sosyal Laboratuarlar
Diizeni Sosyal Etkinlikler
Hizmetleri
0,619 0,587 0,646 0,458

TBA kullanilarak elde edilen ii¢ faktore gore yapilan ¢éziimlemede dzdegerler,
varyans agiklama yiizdeleri ve birikimli varyans Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. TBA Uygulandiginda Ozdegerlere Dayah Hesaplanan Ac¢iklanan Varyans

Degeri

Faktorlestirme Sonrasi Faktor Dondiirmesi Sonrasi
Yiiklerin Kareleri Toplami Yiiklerin Kareleri Toplami
Faktorler | Toplam | Varyans Birikimli Toplam | Varyans% | Birikimli %
% %
1 8,949 | 40,679 40,679 4,539 20,631 20,631
2 2,507 11,396 52,075 4,425 20,115 40,746
3 1,672 7,602 59,676 4,165 18,930 59,676

Ilk faktor tim degiskenlerdeki maksimum varyansi aciklar. ik &zdeger
varyansin %40,679’luk kismini, ikinci 6zdeger %11,396 {iglincii 6zdeger %7,602’lik
kismint agiklamaktadir. Bdylece ii¢ faktor orijinal degiskenlerdeki varyansin
%59,676’lik kismint agiklamaktadir. Benzer sekilde devam edildiginde faktorlerin
varyans agiklama yiizdeleri giderek azalacaktir. Faktor sayisi belirleme kriteri olarak
1’den biiyiik 6zdeger sayisinin 3 oldugu da g6z oniine alinarak, ilk 3 faktore ait bilgiler
verilmistir. “Faktorlestirme Sonrast Yiiklerin Kareleri Toplami” siitununda, ¢ikarilan
faktorler hakkinda bilgi verilmektedir. “Faktor Dondiirmesi Sonrasi Yiiklerin Kareleri
Toplam1” siitununda yer alan 6zdegerler ve varyans agiklama yiizdeleri ise onceki
stitunlarda hesaplanan degerlerden farklidir. Fakat faktor kiimesi igin birikimli varyans
yiizdesi ayni kalmistir. Dondiirme yapildiktan sonra faktdrlerin sayist ve toplam
varyanst agiklama orani degismeyip, her bir faktoriin bireysel olarak agikladigi oranda
farklilik olmustur. Faktorlestirme isleminden sonra, analize kag¢ faktor ile devam
edilecegine karar verebilmek i¢in, agiklanan toplam varyans miktart olduk¢a dnemli bir
gostergedir. Varyans agiklama yiizdesi Tablo 3’te 59,676 dir. Yani yaklagik %40 gibi
bir bilgi kaybiyla degiskenler agiklanmigtr.

Omegimize “Temel Bilesenler Analizi” yontemi ile birlikte “Varimax” ve
“Quartimax” dondiirme yontemleri uygulandi. ki déndiirme yontemi ile elde edilen
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sonuglar arasinda farklilik olmadigindan burada sadece Varimax yonteminden elde
edilen sonug verilmistir.

Faktor matrisi, faktorlestirme asamasinda elde edilen faktorler ile degiskenler
arasindaki iliskiyi gosterdigi halde, bu matriste bir degisken birden fazla faktorle ayni
anda ytiksek iligkili oldugundan bu matrise dayanarak anlamli faktdrleri tanimlamak
olduk¢a gii¢ olacagindan déndiiriilmiis faktdr matrisi incelenir. Ornegin; Tablo 4’te
“Yemekhane” ve “Cevre Diizeni” degiskenleri 1 ve 2 nolu faktorle hemen hemen ayni1
oranda iliskiye sahip oldugundan bu degiskenin hangi faktdr tarafindan
aciklanabildigini sdylemek zordur. Ancak dondiirme sonrasi Tablo 5 incelendiginde
“Yemekhane” ve “Cevre Diizeni” degiskenlerinin sadece 1. faktorle yiiksek iligkiye
sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 4. TBA Yontemi Uygulandiginda Dondiirmesiz Faktor Matrisi

Faktorler
1 2 3
Universite Binalari 0,716 -0,154 0,290
Egitim-Ogretim 0,709 -0,381 -0,276
Kampiis imkanlar1 0,706 0,471 -0,174
Ogrenci Isleri 0,694 -0,082 0,309
fletisim 0,694 -0,314 -0,169
Fakiilte 0,682 -0,328 -0,313
Universite 0,675 -0,283 -0,290
Ogretim Elemanlar 0,668 -0,409 -0,296
Spor Tesisleri 0,657 0,495 -0,110
Sosyal Etkinlikler 0,655 0,431 -0,177
iklimlendirme 0,631 -0,091 0,366
Kiitiiphane 0,631 -0,095 0,357
Mediko Sosyal Hizmetleri 0,630 0,412 -0,142
Kantin 0,620 0,372 -0,131
Laboratuarlar 0,608 -0,092 0,282
Yemekhane 0,595 0,546 -0,080
Temizlik 0,595 -0,058 0,360
Bolim 0,591 -0,319 -0,332
Cevre Diizeni 0,579 0,532 -0,041
Ulagim imkanlar 0,568 -0,149 0,373
Barinma 0,554 -0,029 0,503
Yabanci Dil 0,525 -0,427 -0,164

Tablo 5’te “Yemekhane” degiskeni icin, birinci faktdr (0,786)?lik, ikinci
faktdr (0,063)2°1ik, iigiincii faktor (0,192)%’lik bir varyansi agiklayacaktir. Boylelikle bu
degiskene ait toplam varyans agiklama orani: (0,786)2 +(0,063)? +(0,192)? = 0,657
olarak bulunmustur.
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Tablo 5. TBA ve Varimax Yontemi Uygulandiginda Dondiiriilmiis Faktor Matrisi

Faktorler
Degigkenler 1 2 3
Kampiis imkanlar 0,814 0,224 0,194
Spor Tesisleri 0,789 0,145 0,213
Yemekhane 0,786 0,063 0,192
Cevre Diizeni 0,756 0,040 0,215
Sosyal Etkinlikler 0,755 0,220 0,169
Mediko Sosyal Hizmetleri 0,717 0,197 0,185
Kantin 0,677 0,209 0,195
Ogretim Elemanlar1 0,134 0,796 0,222
Egitim-Ogretim 0,175 0,792 0,257
Fakiilte 0,210 0,765 0,203
Universite 0,235 0,721 0,210
Bolim 0,170 0,717 0,133
Tletisim 0,192 0,684 0,322
Yabanci Dil 0,006 0,651 0,247
Barinma 0,166 0,062 0,728
Iklimlendirme 0,195 0,219 0,674
Universite Binalari 0,214 0,348 0,673
Kiitliphane 0,194 0,227 0,667
Ogrenci Isleri 0,253 0,282 0,664
Ulasim Imkanlari 0,113 0,214 0,652
Temizlik 0,202 0,182 0,643
Laboratuarlar 0,202 0,253 0,594

Dondiiriilmiis faktdr matrisinde 1.Faktdr “Kampiis imkanlari, Spor Tesisleri,
Yemekhane, Cevre Diizeni, Sosyal Etkinlikler, Mediko Sosyal Hizmetleri ve Kantin”
degiskenleri icin yiiksek katsayilara sahiptir. 2.Faktor ise “ Ogretim Elemanlari, Egitim-
Ogretim, Fakiilte, Universite, Boliim, Iletisim ve Yabanci Dil” degiskenleri i¢in yiiksek
katsaylya sahiptir. 3.Faktor ise “Barinma, Iklimlendirme, Universite Binalari,
Kiitiiphane, Ogrenci Isleri, Ulasim imkanlari, Temizlik ve Laboratuarlar” degiskenleri
icin yiiksek katsayiya sahiptir. Faktor skor katsayilari matrisine bakildiginda biitiin
degiskenler i¢in ayni sonuca varildig1 goriilmektedir.
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Tablo 6. Temel Bilesenler Analizi Yontemi ve Varimax Dondiirme Yontemi
Uygulandiginda Faktor Skor Katsayilari

Faktorler
1 2 3

Yemekhane (X1s) 0,220 -0,065 -0,036
Kampiis imkanlar (X17) 0,218 -0,009 -0,068
Spor Tesisleri (Xis) 0,213 -0,040 -0,042
Cevre Diizeni (X19) 0,209 -0,076 -0,017
Sosyal Etkinlikler (X21) 0,203 -0,002 -0,070
Mediko Sosyal Hizmetleri 0,190 0,011 -0,054
(X20)

Kantin (Xe) 0,175 -0,006 -0,047
Ogretim Elemanlar1 (Xs) -0,041 0,239 -0,070
Egitim-Ogretim (X10) -0,032 0,228 -0,060
Fakaiilte (X2) -0,012 0,226 -0,082
Bolim (Xa) -0,012 0,224 -0,098
Universite (X1) -0,002 0,207 -0,075
Yabanci Dil (X11) -0,075 0,190 -0,015
Tletisim (Xo) -0,028 0,176 -0,015
Barmma (X13) -0,050 -0,123 0,277
Ulasim Imkanlari (X7) -0,067 -0,050 0,224
Iklimlendirme(X12) -0,043 -0,058 0,221
Kiitliphane (Xs) -0,043 -0,054 0,217
Temizlik (X14) -0,035 -0,066 0,214
Ogrenci Isleri (X16) -0,028 -0,037 0,198
Universite Binalar1 (Xs) -0,046 -0,012 0,195
Laboratuarlar (X22) -0,033 -0,032 0,180

6. Tartiyma ve Sonu¢

Faktor analizi sonucuna gore ti¢ faktorlii asagidaki model bulunmustur:
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F = -0,002X, -0,012X, —0,012X, —0,046X, —0,043X, +0175X, —0,067X, —0,041X,
—0,028X, —0,032X,, —0,075X,, 0,043 _ —0,050X , ~0,035X , +0,213X .
~0,028X,, +0,218X . +0,220X , +0,209X  +0190X  +0,203X , —0,033X

F,=0,207X,+0,226X , +0,224X, —0,012X , —0,054X , —0,006X,, —0,050X , + 0,239X
+0176X, +0,228X  +0,190X , —0,058X , —0123X  —0,066X_, —0,040X .
~0,037X, —0,009X , —0,065X , —0,076X,, —0,011X,, —0,002X ,, ~0,032X ,

8

F,=-0075X, -0,082X, —0,098X, +0195X, +0,217X, —0,047X, +0,224X ~0,070X,
~0,015X, —0,060X,, ~0,015X , +0,221X,, +0,277X , +0,214X , —0,042X
+0198X,, —0,068X,, —0,036X,, —0,017X,, —0,054X ,, ~0,070X ,, + 0,180,

Bu modeller dikkate alindiginda birinci faktorde 6grencilerin tniversiteden
bekledikleri “Yemekhane, Kampiis Imkanlari, Spor Tesisleri, Cevre Diizeni, Sosyal
Etkinlikler, Mediko Sosyal Hizmetleri ve Kantin” degiskenleri etkili oldugundan bu
faktor “sosyal imkanlar” faktorii olarak adlandirilabilir.

Ikinci faktorde ogrencilerin aldiklar1 egitimin kalitesini belirlemede 6lgiit
olabilecek “Ogretim Elemanlari, Egitim-ogretim, Fakiilte, Boliim, Universite, Yabanci
Dil ve lletisim” degiskenleri etkili oldugundan bu faktér “dgretim imkanlar” faktorii
olarak adlandirilabilir.

Ucgiincii faktérde iiniversitenin dgrencilere zorunlu olarak saglamasi gereken
“Barinma, Ulasim Imkanlar, Iklimlendirme, Kiitiiphane, Temizlik, Ogrenci Isleri,
Universite Binalar1 ve Laboratuarlar” gibi degiskenler etkili oldugundan bu faktor
“fiziki imkanlar” faktorii olarak adlandirilabilir.

Sonug olarak toplam varyansin yaklasik %40.679’unu birinci, %11.396’s1m1
ikinci ve %7.602sini ise Uigiincli faktdr aciklamaktadir. Boylece bu ii¢ faktor toplam
varyansin = %59,676’sin1  agiklamaktadir. Sosyal bilimlerde, bilgi genelde tam
olmadigindan, toplam varyansin %60’1 ve hatta bazi drneklerde daha az bile olmasi
kabul edilebilmektedir (Hair vd., 1998, s.73). Bu deger yeterince biiyiik olmamasina
ragmen, anketin ornek biiylikliigline gore sonucun tahmin edici bir sonu¢ oldugu
sOylenebilir.
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