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Almanya’daki Tiirkiveli Koruyucu Ailelerin Genglik Dairelerine Iliskin Deneyimleri

Oz

Bu arastirma 1960’1 yillarda is giicti anlasmalari ile Almanya’ya go¢ eden
iscilerden koruyucu aile olan Tiirkiyelilerin Genglik Daireleri ile olan iletisim-
lerini ele almaktadir. Calisma, Alman ¢ocuk koruma sistemindeki koruyucu
aile modelinin tarihcesini ve yasal dayanaklarmi Tiirkce literatiire kazandur-
may1 hedeflemektedir. Berlin ve Kuzey Ren-Westfalya eyaletlerinde 16 koru-
yucu aile arastirma kapsamina alinmis olup derinlemesine goriisme yontemi
ile nitel veriler elde edilmistir. Arastirmanmn 6nemi go¢gmen kokenli ailelerin
Genglik Daireleri ile ilgili “korku ve gtivensizlik” algilarmin temel nedenini
ortaya ¢ikarmaya dayanmaktadir. Ailelerin deneyimlerine gore Tiirkiyeli aile-
lerin Genglik Daireleri ile ilgili olumsuz 6n yargilar1 bu kurum hakkindaki
duyumlardan kaynaklanmaktadir. Bu calisma ile Tiirkiyeli koruyucu ailelerin
cogunun Genglik Daireleri ile ilgili gortislerinin daha ¢ok olumlu oldugu goz-
lemlenmistir. Gortismecilerden elde edilen veriler, Genglik Dairelerinin gog-
men kokenli ¢ocuklar1 koruma altina alirken genellikle cocugun ytiksek yara-
rin1 baz aldig ancak bununla beraber kurumlarda cali-san bazi gorevlilerin
negatif miinferit tavirlarinin kurumun tamami-na atfedilemeyecegini de orta-
ya ¢ikarmistir. Genglik Dairelerinin medyaya yansiyan ve go¢men aileleri ilgi-
lendiren durumlarda daha seffaf davranmasi, go¢gmen ailelere daha tatmin
edici bir ifade ile aciklamalarda bulunmas: gerektigi gortilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkiyeli koruyucu aileler, Alman Gengclik Daireleri,
Gog, Koruyucu Aileler, Alman Cocuk Koruma

Abstract

This research examines the communication of foster families from Turkey
with the Youth Agencies. The study aims to bring the history and legal basis
of the foster family model in the German child protection system to the Tur-
kish literature. In the states of Berlin and North Rhine-Westphalia, 16 foster
families were included in the re-search and qualitative data were obtained by
indepth interview method. The importance of the research is based on revea-
ling the root cause of the “fear and insecurity” perceptions of families with
immigrant backgrounds regarding Youth Agencies. According to the expe-
riences of the families, the negative preju-dices of the Turkish families about
the Youth Agencies stem from the feelings about this institution. With this
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study, it has been observed that most of the foster families in Turkey have
more positive opinions about the Youth Agencies. The data obtained from the
interviewees revealed that Youth Agencies generally rely on the best interests
of the child when protecting children with a migrant background, however,
the negative individual attitudes of some officials working in the institutions
cannot be attributed to the entire institution. It is seen that Youth Agencies
should act more transparently in situations that are reflected in the media and
that concern immigrant families, and they should make explanations to im-
migrant families with a mo-re satisfactory expression.

Keywords: Turkish foster families, German Youth Offices, Immigra-
tion, Foster families, German Youth Care
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Giris

Almanya’da ¢ocuklarin devlet korumasi altina alinmasma neden olan so-
runlar tarihi siireg icerisinde incelendiginde, cocuklarin aileleri tarafindan terk
edilmesi olgusu ile koruma altina alimmanin basladigi bilinmektedir. Terk
edilen bu ¢ocuklarmn biiytik cogunlugunu da evlilik dis1 diinyaya gelen bebek-
ler olusturmaktadir. Bu gocuklar arasinda erken yasta 6liim oranlarinin ¢ok
yiiksek olmasi, aile yaninda tam zamanli bakimin zeminini olusturmustur.
Boylelikle Almanya’da 19. ytizyilda koruyucu aile modelinin ilk drnekleri go-
rilmeye baslanmistir. Koruyucu aileler 1960’11 yillara kadar yasal haklar ko-
nusunda sikint1 yasasa da bu alanda gocuklar i¢in hizmet vermislerdir. Giincel
diizenlemelerle birlikte Almanya’da koruyucu aileler de anayasal olarak gii-
vence altindadirlar. Koruyucu ailelerin yasal stattileri bulunmakla birlikte bu
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stattileri ebeveyn haklarinin sagladigr korumayi icermemektedir (Scheiwe,
Harms, Walper, & Fegert, 2016, s. 22).

1979 yili, aile hukuku kapsaminda koruyucu ailelerin haklarmimn diizen-
lendigi ilk yasal dayanagm baslangicidir. Ebeveynler kendi rizalari ile cocuk-
larinin bakimini tistlenmek isteyen bir kisiye, bakim hakkini devretme hakki-
na sahip olmuslardir. Bu siirecten sonra da ¢ocugun ytiksek yararmin s6z ko-
nusu oldugu durumlarda, mahkeme cocugun bakim hakkini koruyucu ailele-
re devretme yoluna gitmistir. Almanya’da koruyucu aileler ¢cocugun bakim
vereni olarak sinirli karar verme yetkisine sahiptir. 1688 sayili Medeni Kanu-
nun birinci paragrafi bir cocugun uzun stire aile bakimi altinda yasadig: du-
rumlarda koruyucu aileye giindelik yasam meselelerinde bakimini tistlendik-
leri ¢ocukla ilgili karar alma yetkisi vermektedir. Koruyucu ailelerin karar
alma yetkisine sahip oldugu gitindelik yasam meseleleri ¢ocuklarin okullari ile
ilgili islerin diizenlenmesi, cocuklarin cesitli kuliiplere ve giindiiz bakim mer-
kezlerine kaydettirilmesi, cocugun tatil kamplarina, yurt ici gezilere katim
hakki, gocuk icin bir kimlik kart1 bagvurusu ve benzeridir. Koruyucu ailelerin
bunun disindaki alanlarda yetki sahibi olmamasi, yasal vasi ya da gocugun
biyolojik ebeveynlerinden onay alinmasini gerektirmektedir (Waltjen, Lipp,
Schumann, & Veit, 2013, s.5). Ayrica 1688 sayili Medeni Kanun'un 3. madde-
si,! koruyucu ailelerin karar alma yetkilerinin énitinde ¢nemli bir engel olarak
goriilmektedir. Yasal olarak halen devam eden cocugun haklar1 sorununun
¢ozumii i¢in uygulamada cocugun biyolojik ebeveynleri ile koruyucu ailenin
ortak hareket etmesi sorunlarm ¢oztimii icin ortak bir yol olarak gortilmekte-
dir.

Giindelik yasamda karsilasilan olaylarda, koruyucu ailelerin yasal eylem-
lerde bulunmalarini ve bu konularda yasal temsiliyet olasiligmin bulunmasini
saglamak icin genellikle vekalet kullanilmaktadir. Koruyucu aile yaninda ka-
lan bir ¢ocugun biyolojik ebeveynleri tarafindan geri alinmak istenmesi du-
rumunda, aile mahkemesi cocugun yiiksek yararin gozeterek cocugun biyolo-
jik ebeveynlerine geri dondiirtilmemesi yoniinde de karar alabilmektedir. Co-

1 3. Maddeye gore, cocugun velayet sahibinin aksini iddia etmesi durumunda koruyucu
ailenin yasal olarak sahip oldugu giindelik yasam meselelerinde karar verme yetkisine
siirlandirma getiriliebilecegi ifade edilmektedir.
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cukla ilgili koruyucu aileye verilen her tiirlti hak, cocuk refahinin tehlikeye
girmesi2 durumunda aile mahkemesinin karari ile kisitlanabilir ya da genisle-
tilebilir (Deutscher Familiengerichtstag, 2014).

Bu arastirmada, Almanya’da koruyucu aile olan Tiirkiyeli bireylerin ko-
ruyucu aile olmaya yonelik deneyimlerine yer verilmektedir. Almanya’da
koruyucu aile olan Tiirkiyeli bireyler dendigi zaman calismanin konusunun
onemli bir kismu gog ve gogle ilgili olacaktir. Koruyucu aile hususu ise ¢cocuk
koruma alaninda hizmet veren 6nemli bir bakim modeli olarak yer edinmistir.
Bu nedenlerle bu ¢alismada sosyal hizmet alaninda iki 6nemli alan olan gog ve
¢ocugun korunmasi konulari ele alinmis olacaktir. Calisma ile gogmen olarak
yasanilan bir tilkede yabanci kimlikli olarak koruyucu aileligin tercih edilme-
sinin nasil deneyimlendiginin yan sira bu bireylerin Genglik Daireleri ile olan
iletisimine 6zelde odaklanilmistir. Calismada ilk olarak Alman ¢ocuk koruma
sisteminde koruyucu aile modeli incelenmistir. Almanya’da koruyucu aile
olmaya yonelik sartlar ve koruyucu aile modelinde énemli bir yeri olan sivil
yiiklenici kavramlar: agiklanmistir. Calismanin temel argtimanini ve hedef
kitlesini Ttirkiyeli bireylerin koruyucu aile deneyimleri olusturdugundan Al-
manya’da Tiirkiyeli aileler ve bireyler konusu da ele alinmistir. Sonrasinda ise
calismanin yontem ve bulgular1 aktarilarak elde edilen veriler 15181nda sonug
bolimii yazilmis ve tartisma yapilmustir.

1. Alman Cocuk Koruma Sisteminde Koruyucu Aile Modelleri

Bu baslik altinda Almanya’da ¢ocuklarin korunmas: amaciyla hizmet ve-
ren modellerden biri olan koruyucu aile modelinin hangi tiirlerinin oldugu
aktarilmistir (test.de, 2021)

1.1. Nobet¢i Tam Zamanli Bakim (Bereitschaftspflege):

Acil bir tehlike durumunda koruma altina alinmas: gereken cocuk veya
genglerin durumlar1 hakkinda karar verilene kadar ayni zamanda 6z ailesi
yanina doniip donemeyecegi de kesin degilse bu cocuklar gecici olarak nobet-

2 Almanca Kindeswohlgefahrdung seklinde kullanilan kavram, ¢ocugun gelisimine yonelik
mevcut veya en azindan yakin bir tehlikenin ongoriilebilmesi durumunda, bu tehlikenin
devam etmesi halinde ¢ocugun fiziksel, zihinsel veya psikolojik iyiligine onemli olciide
zarar vermesi beklenebilirse, cocugun refahi tehlikeye girmis demektir.
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¢i koruyucu aile yanina yerlestirilir. Nobetci tam zamanli bakimin genellikle
yeni dogmus bebekler ve kiictik cocuklarin durumu netlesinceye kadar uygun
bir bakim sekli oldugu diistintilmektedir.

1.2 Kisa Siireli Tam Zamanh Bakim (Kurzzeitpflege):

Koruma karar1 kesinlesen cocuk ve gencler kisa bir stireligine ailesinin
yanina geri donmesi miimkiin olmayan durumlarda bu bakim modelinden
faydalanmaktadir. Koruyucu aile belli bir stireligine ¢ocuklara korunakli bir
ortam saglama gorevini iistlenmektedir. Ani bir kriz durumu yasayan ailelerin
cocuklarinin ihmal edilmesi ya da istismara maruz kalmasi durumunda aile-
nin bu durumun tstesinden gelmesi icin verilen siiregte cocuklarin aile orta-
mindan uzaklasmamasi igin tercih edilen bir modeldir.

1.3. Uzun Siireli Tam Zamanli Bakim (Dauerpflege):

Bir cocuk veya gencin biyolojik ailesindeki egitim ve bakimu stirekli ola-
rak gerceklestirilemeyecekse ¢ocuklarin velayeti aileden tamamen alinarak bir
yasal vasi atanip bu koruyucu aile modelinden faydalanmas1 saglanmaktadir.
Bu modelde koruma altina alinan cocuk/ergen birkag yil ve daha fazla koru-
yucu aile yaninda kalabilmektedir. Cocuk veya genclere cocugun refahiin
saglanmasi garanti edildigi stirece uzun stireligine bakim verilmektedir.

1.4. Ozel Bakim (Sonderpflege):

Koruyucu aile yanina yerlestirilen cocuklardan uzun siireli ya da kisa sii-
reli olmasma bakilmaksizin cocugun agir duygusal, psikolojik, bilissel ya da
fiziksel engeli varsa ve bu nedenle ciddi sorunlar goriiliiyorsa bu ¢ocuklarin
ihtiyaclarina cevap verebilecek egitimi almis ailelerin yanina yerlestirilmesi
saglanmaktadir. Ailelerden ayrica cocugun giindelik yasaminda ona eslik et-
mesi, gerektiginde uzmanlarla birlikte cocugun yasadig1 zorlu stiregleri atlat-
mas1 beklenmektedir.

1.5. Akraba Koruyucu Aile Modeli (Verwandtenpflege)

Koruyucu aile olma ile ilgili sartlar yerine getirildiginde ve ¢ocugun ya-
kin bir akrabasi onun bakimini bu cercevede tistlenmeyi kabul ettiyse bu ki-
siyle bir bakim anlasmas! imzalanarak ¢cocugun akrabasi yaninda bu model-
den faydalanmas1 amaglanmaktadir.
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2. Almanya’da Koruyucu Aile Olma Sartlar:

Almanya’da koruyucu aile olma sartlar1 arasinda Tiirkiye’deki gibi yasa-
nilan iilkenin vatandasi olma sarti bulunmamaktadir. Alman vatandasi olma-
yan bir kisi koruyucu aile olmak istediginde koruyucu aile olmaya dair diger
sartlar1 tasimasinin yani sira Almanya’da oturum izninin bulunmas: yeterli
olacaktir. Koruyucu aile olmak isteyenlerde evli olma sart1 aranmamaktadir.
Bosanmus bireyler, tek ebeveyn olanlar, LGBT bireyler koruyucu aile olabil-
mektedir. Koruyucu aile olacak kisilerin medeni durumlarindan daha ¢ok,
cocuk icin vakit aywrip aywramayacaklarma ve finansal olarak koruyucu aile
odeneginden bagimsiz olarak gegimlerini saglayabilme durumlarina bakil-
maktadir. Cocuk veya geng koruyucu aile yaninda uzun siire kalacaksa koru-
yucu aile ve ¢ocuk arasindaki yas farkinin 45'ten fazla olmamasina dikkat
edilmekle birlikte bu durumun goz ardi edilebildigi istisnai durumlar da bu-
lunmaktadir (test.de, 2021).

Koruyucu aile olmak isteyenlerin evinde baska ¢ocuklarin bulunmas: du-
rumunda aile yanina yerlestirilen gocugun evdeki en kiigiik ¢ocuktan daha
kiictik olmasina da ayrica dikkat edilmektedir. Bunlarin yani sira koruyucu
aile olanlarin yasayabilecekleri en biiytik zorlu durumlarin basinda cocugun
biyolojik ebeveynleri ile olan siirekli bag1 gelmektedir. Bu, bazi hallerde her
iki aile icin de istenmeyen durumlarin yasanmasina neden olabilmektedir.
Koruyucu ailelerin resmi kurumlarla olan stirekli iletisimi ve bununla baglan-
til1 olarak yorucu biirokratik stirecler de yasanmasi ihtimal dahilinde diger
zorluklar arasindadir. Koruyucu aile olmanin sartlarindan bir digeri de koru-
yucu ailelerin katilim zorunlulugu bulunan seminerlerdir. Bu egitimler 2004
yilindan beri yirtrliikte olan yasal diizenlemelerle giivence altina alinmistir
(Almanya'da Koruyucu Aile Olmak, 2021).

Koruyucu aile olacak kisilerin hastaligiin olmas: durumunda bu hastali-
gin giinliikk yasam islerini engellemiyor olmas1 gerekmektedir. Bunun gibi
bicimsel sartlarin yani sira koruyucu aile olmak eve yerlesecek cocugu/genci
kendi yasam hikayesiyle ve deneyimiyle kabul edebilmek anlamma da gel-
mektedir. Koruyucu ailelerin sosyal ¢evrenin olumsuz sdylemlerinden etki-
lenmemesi, cocuk bakimi konusunda istekli olmalar1 hem evlerine yerlesecek
olan cocuk hem de kendileri i¢in 6nemli bir kolaylik saglayicidir. Cocukla aile
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arasinda giivenli bir baglanmanin olusturulmasi da ayrica énemlidir (Fami-
lienportal.de 2023).

Koruyucu aile yanina yerlesen gocugun yeni bir yasam tarzina ayak uy-
durmasi gerektiginden ailelerin bu konuda gocuga karst anlayisli olmas: ve
ona zaman tanimasi gerekmektedir. Ister tek kisilik bir koruyucu aile olsun
isterse genis ailenin yasadig1 bir koruyucu aile tipi olsun koruma altina alinan
bir cocugun eve yerlesmesi tiim aile bireylerinin yasam durumu tizerinde et-
kide bulunmaktadir. Bu nedenle ailedeki tiim bireylerin alman bu kararda
ortak hareket etmesi esastir. Almanya’da da bundan 6tiirti koruyucu aile ola-
cak ttim aile bireyleri ile birebir gortismeler gerceklestirilmektedir. Hem koru-
yucu aile olacak tiim aile bireylerinin hem de eve yerlesecek cocugun bu du-
rumun {stesinden gelebilecek 6zelliklere -sabirli, anlayish- sahip olmas1 bek-
lenmektedir (Scheiwe, Harms, Walper, & Fegert, 2016, s27).

Koruyucu aile se¢ciminde bugtine kadar en ¢ok dikkat edilecek hususlar
arasinda one ¢ikanlar sdyle siralanabilir; bakim veren kisi yeterli cocuk yetis-
tirme becerilerine sahip olmali, diizenli ekonomik kosullarda yasamali veya
cocugun bakimiyla asir1 ytiklenilmis hissetmemelidir. Ciinkii koruyucu aile
olmak her seyden once sadece bir ¢cocugun bakim ihtiyacim1 gidermek degil
aynt zamanda onun bugiine kadar eksik kalan yetistirilme acigmnin telafi
edilmesi anlamina da gelmektedir. Almanya’da da bu cercevede cocuk yetis-
tirmeye dair egitimlerin verildigi seminerler ve bunlara katilim ¢nemli bir
kosuldur (Scheiwe, Harms, Walper, & Fegert, 2016, s27).

Bununla beraber Almanya’da yonetim bi¢cimi olarak eyalet sisteminin bu-
lunmas i¢ diizenlemelerde degisiklik olabilecegi anlamimna gelmektedir. Or-
negin koruyucu aile alaninda Berlin ve Hamburg gibi eyaletlerde koruyucu
aile olmaya dair sartlar daha kesin bir ifade ile aktarilmisken Bayern (Bavyera)
ya da Nord-Rhein Westfalen (Kuzey Ren- Vestfalya) gibi eyaletlerde kimlerin
koruyucu aile olamayacagma dair hususlarin uygulamada farklilasabildigi
goriilmektedir (test.de, 2021).
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3. Koruyucu Ailelikte Sivil Yiikleniciler 3

Almanya’da ¢ocuk koruma alaninda sunulan hizmetlerde sivil ytiklenici-
lerin pay1 oldukga ytiiksektir. Buna ragmen koruyucu aile alanindaki sivil ytik-
lenicilerin orani genel cocuk hizmetlerine gore daha diistiktiir. Sivil ytiklenici-
lerin koruyucu bakimda sunduklar1 hizmetler koruyucu aileler icin hazirlhik
kurslar1 sunmakla baslamaktadir. Bununla beraber hélihazirda koruyucu aile
olanlar icin ise danigsma organi olarak gorev yapabilmektedirler. Koruma alt1-
na alman ¢ocuklarin uygun aileye yerlestirilmesini saglamak da sivil ytikleni-
cilerin gorevleri arasinda bulunmaktadir. Koruyucu ailelere ve koruma altin-
daki ¢cocuklarla onlarmn biyolojik ebeveynlerine egitim ve destek calismalarmin
planlanmas sivil ytiklenicilerin koruyucu aile alaninda verdigi hizmetler ara-
sindadir (Walter, 2021).

“Sozialgesetzbuch (SGB) - Achtes Buch (VII1)” hiikiimleri geregince sivil
yiikleniciler sunduklari hizmetlerin hizmet ve kalite anlasmalarin1 Genglik
Dairesi ile isbirligi icerisinde gerceklestirmektedir. Bu da sivil ytiklenicilerin
sorumluluk alanlarin1 ve standartlarin1 netlestirmesi gerektigi anlamina gel-
mektedir (Achtes Sozialgesetzbuch VIII, 1990). Ayrica, Genglik Dairesi Al-
manya’da ¢ocuk koruma alaninda tiim hizmetlerden sorumlu resmi kurum
olmasi sebebiyle hem is yogunlugu agisindan hem de biirokratik yapis1 geregi
koruyucu aile alaninda sivil ytiklenicilere gore daha dezavantajli konumdadr.
Bu da bircok eyalette koruyucu bakim hizmetlerinin sivil ytikleniciler tarafin-
dan daha esnek ve daha ¢ok cesitlilik icerisinde sunulmasina olanak sagla-
maktadir. Ister koruyucu bakim olsun isterse cocuk koruma alanmnin herhangi
bir hizmeti olsun sivil yiiklenicilerin Genglik Dairesine olan finansal bagimli-
l1g1 hizmet sunumunda sivil yiiklenicilerin karsisina sorun olarak ¢ikabilmek-
tedir. Bununla beraber sivil ytiklenicilerin hizmet alanlar tarafindan tercih
edilmesi sunduklar1 hizmetin kalitesi ve buna karsilik olan ticrete baghdir.
Sivil yiikleniciler 6zellikle koruyucu bakimda Genglik Daireleri kadar dene-

3 Almanya’da sivil ytiikleniciler, refah kurumlar igerisindeki 6zerk yapili ve 6zel hukuk
kapsaminda degerlendirilen tastyicilar olarak da ifade edilmektedir. Cocuk ve genclerin
refahinin saglanmasma yonelik hizmetler non-governmental organizasyonlar olan sivil
toplum kuruluslarmin devlet kurumu olan Genglik Daireleri tarafindan yetkilendirmesiyle
gerceklesmektedir. Sivil toplum kuruluslarini hizmet sunumunda yetkilendiren Genglik
Dairesi ayrica bu hizmetlerin finansmani olarak da gorev almaktadar.
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yime sahip degildir. Ancak Genglik Dairelerinde ise islerin yogun olmasi, es-
nek olamama ve sadece belirli bir konsepte baglilik gibi olumsuz sonuglarin
da oldugu bilinmektedir. (Helming, Sandmeier, Kindler, & Bliiml, 2010, s.
200).

4. Tirkiyeli Koruyucu Aileler

Almanya’daki Tiirkiyeli koruyucu aileler gog, kiilttir ve kimlik baglamla-
rinda ele alinmaktadir. Ciinkii Ttirkiyeli gogmenler icinde dogduklar: kiiltiirel
kimliklerini yagsadiklar1 tilkenin kiiltiirel kimligi ile harmanlayarak yeni bir
kiilttirel kimlik olusturmuslardir (Adigiizel, 2004, s.40). Tirkiyeli ailelerin
edindigi bu yeni kiiltiirel kimlikte her iki kiilttirden de 6geler bulundugu gibi
iki kiltturtin baz1 6geleri siliklesebilir bazilar1 ise daha ¢ok 6n plana ¢ikabilir
(Ozkan & Hablemitoglu, 2010, s.37).

Turkiye’den go¢ eden emek isgilerinin gog ettikleri ilk yillardaki genel
motivasyonu iktisadi bir amag tasidigindan kiilttirel 6geler daha arka planda
yer almistir. Emek isgilerinin ardindan gelen nesillerin en ¢ok sorun yasadigi
alanlarin basinda kiilttirel uyum ve kimligin korunmasi gelmektedir. Son yil-
larda kimlikle ilgili yasanan sorunlarin basinda kimlik bunalimlar1 ve Turki-
yeli jenerasyonlar arasindaki kiiltiirel catismalar gelmektedir. Bu problemler
genglerin aileleri ile anlasamamasi sonucunda devlet korumas: altina girme-
sinden evlilik dis1 diinyaya gelen bebeklerin de koruma altina alinmasina ka-
dar farkh alanlarda kendini gostermektedir. Bircok Ttirkiyeli aile de dini ve
milli duygularla hareket ederek devlet korumas: altina alman bu Turkiyeli
¢ocuklara koruyucu aile olmay1 se¢mislerdir. Her seyden 6te insanlara yar-
dimci1 olma istegiyle birgok ailenin dahil oldugu bu sistemde Tiirkiyeli koru-
yucu aileler ayni kiiltiirel 6zellikleri, ayrn dili paylastiklar: cocuklarin koruma
altina alinma ve ailelerinden ayrilma siireclerini daha yumusak bir gecisle
gecirmelerini saglamaktadirlar. Ayrica, koruyucu aile yanina yerlestirilen co-
cugun aileye uyumu kiiltiirel 6zelliklerin dikkate alinmasiyla kolaylasacaktir
(Brown, George, Sintzel, & Arnault, 2009, s.1020).

Benligin bir yoniinii tegkil eden etnik kimlik erken ¢ocukluk dénemi ile
gelismeye baslar. Bireylerin kendi etnik kimliklerine kars: olumlu diistinceler
icerisinde olmas: ileride yasayabilecekleri ayrimciliklara ve sosyal sorunlara
kars1 giicli olmasini saglamaktadir. Koruyucu aile yanina yerlestirilen ¢ocuk
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ile aile arasmndaki etnik uyum cocugun pozitif etnik kimlik kazanmasina bu
baglamda yardimci olmaktadir (Anderson & Linares, 2012, 5.598).

Cocuklarin koruyucu bakima yerlestirilmesi esnasinda aile ile cocuk ara-
sinda ayn kiiltiirel arka plan olmasina dikkat edilmesi, ayn1 dilin konusulma-
st hususunun g6z ontinde bulundurulmasi ya da ayni etnik kékenden olun-
mast gibi kosullarin saglanmasi, cocugun giivenli bir aidiyet duygusu gelisimi
icin de 6nem arz etmektedir. Cocuklarin yerlestirilmesinde her iki tarafin da
ayni dili konusuyor olmasi, ayn1 gelenek yapisina sahip olmasi ya da ¢ocugun
kendini evinde hissedecegi aile ortaminin saglanmasi basarili bir yerlestirme-
de on kosullar olarak goriilmektedir. Cocuklarin yerlestirilmesinde sadece
etnik koken ya da dini unsurlarin géz 6ntinde bulundurulmas: da basarili bir
yerlestirilme degildir. Ctunkti bir toplumda ayni dine sahip insanlarin dini
yasayis ve algilayis bigimleri farkli olabilmektedir. Bu nedenle aymi gelenege
ya da aymu kiiltiirel arka plana sahip olma kavramlari ¢ocuklarin yerlestirilme-
sinde daha dogru kavramlar olarak karsimiza ¢cikmaktadir (Rip, Ziljstra, Post,
Margrite, & Knorth, 2020, s. 10495).

5. Yontem

Arastirma igin Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu 2019 tarihli
“35853172-300” No'lu Etik Komisyon Izni alinmis ve makale ek dosyalarma
eklenmistir. Arastirmanin amacina uygun olarak bu calismada nitel arastirma
yontemi kullanilmistir. Clinkii nitel arastirmalar insanlarin yasantilari, belirli
olaylara bakislarmi kendi ifade ve anlatimlarindan direkt alintilar yaparak
ortaya koymaktadir. Bir bireyin ya da belirli bir gruba aidiyeti bulunan birey-
lerin ya da sosyal stireglere kars1 insanlarin algilarinin nasil oldugunu aktarir-
ken olabildigince derinlemesine ve ayrintili bilgilere ihtiya¢ duyuldugunda
nitel arastirmalar dogru bir yontem olmaktadir (Yaman & Tuncay, 2018,
s.320). Almanya’daki Tiirkiyeli koruyucu ailelerin Alman Genglik Daireleri ile
olan deneyimleri bu arastirmanin temel motivasyonunu olusturmaktadir. Ca-
lisma ile Almanya’daki koruyucu aile modeli incelenmistir. Bu modelde Tiir-
kiyeli koruyucu ailelerin deneyimleri yapilan derinlemesine goriismelerle or-
taya cikarilmustir.

5.1. Arastirmanin Deseni
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Bu arastirmada nitel arastirma desenlerinden biri olan fenomenolojik de-
sen kullanilmistir. Fenomenolojik desenin temel vurgusu bir fenomen veya
kavramla ilgili bireylerin deneyimlerinin ortaya konmasi {izerinedir. Fenome-
nolojik calismalarda bireylerin ortaya konan fenomenle ilgili hem 6znel hem
de nesnel deneyimleri olabilmektedir (Creswell, 2013, s.55). Bu ¢alismada da
koruyucu aile olan Tiirkiyeli bireylerin koruyucu aile olma fenomenini 6znel-
de nasil algiladiklarimin yani sira Genglik Daireleri ile olan nesnel deneyimleri
de ele alinmaktadir. Fenomenolojik arastirmalarin yapisina uygun olarak ko-
ruyucu ailelerin Genglik Daireleri ile olan deneyimlerinin 6ziine ulasilmaya
calisilmastir.

5.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin evrenini Almanya’da koruyucu aile olan Tiirkiyeli bireyler
olustururken 6rneklem grubunda ise Berlin ve Kuzey Ren-Vestfalya eyaletle-
rinde koruyucu aile olan bireyler bulunmaktadir. Calismada gortismecilerin
belirlenmesinde kartopu 6rneklemin yani sira amagli 6rneklem de kullanilmais-
tir. Ozellikle Berlin’de bulunan goriismecilere kartopu 6rneklem araciligiyla
ulagilmistir. Kuzey Ren-Vestfalya eyaletinde yasayan gortismeciler icin ise
amagh orneklem kullanilmistir. Katilimcilar gizlilik esas1 geregi kodlanmustir.
Kadin goriismeciler cigek, erkek gortismeciler nehir ve agag ttirleri isimleri ile
anonimlestirilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Ozellikleri

NNo | Katilimeilar Yas Meslegi Biyolojik | Koruyucu | Koruyucu
Cocuk Ailelige Ailesi Olduk-
Sayist Ne Za- | lar1 Cocugun

man Yasi, Cinsiye-
Bagladigr | ti, Kokeni,
Bakim  Du-
rumu
11 Nergis 49 Pedagojik Yonetici 3 2013 8, ikiz, Po-

lonya uyruk-
lu kiz kardes-
ler, uzun
siireli bakim
ve 6 aylk
Tiirkiye ko-
kenli kiz
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bebek, kisa
siireli

Ardig/Fulya

42/40

Serbest meslek/
Yabanct Dille Egi-
timde Uzman Da-
nigman

2012

8, Tiirkiye
kokenli kiz,
uzun stireli

Goknar/
Papatya

40/38

Tibbi Tekniker/Ev
Hanim

2016

4, Pakistan
kokenli kiz,
uzun stireli

Seyhan/
Stimbiil

40/40

Serbest meslek/

2018

6 ayhk Al-
man kokenli
kiz, kisa
siireli

Defne

44

Ev Hanimu

2009

7 ve 10, Tiir-
kiye kokenli
iki erkek
kardes, uzun
siireli

Yasemin

58

Ev Hanimu

2007

18 ve 11,
Bosna Hersek
kokenli iki
erkek kardes,
uzun siireli
bakim

Girgen/
Manolya

49/40

Makinist/ Ev hani-
mi1

2017

2, Alman
kokenli kiz,
kisa siireli

Aras/
Kardelen

35/35

Sosyal = Pedagog/
Sosyal Pedagog

2009

Kisa siireli
bakimda fakli
etnik koken-
den bebekler

Lale

50

Bakic1 Anne

2010

9, Alman
kokenli erkek
uzun siireli
ve kisa siireli
bagka ¢ocuk-
lar

10

Firat/Menekse

46/49

Taksi  soforii/Kres
Yoneticisi

2004

21 yasinda
Tiirkiye ko-
kenli kiz,
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uzun stireli

11

Gediz/Niliifer

60/62

Emekli/ Ev Hanimi

2002

21, anne
Alman, baba
Tiirkiye ko-
kenli  erkek
uzun streli
bakim ve 10,
Tirkiye ko-
kenli erkek,
uzun stireli

12

Sebboy

50

Ev Hanimu

2015

9, kiz ve 10,
erkek iki
kardes, anne
Alman Dbaba
Filistin  ko-
kenli, uzun
siireli

13

llgin/Cigdem

45/42

Isci/Isci

Yok

2016

3, erkek Al-
man kokenli,
uzun stireli

14

Cmar/Miige

54/52

Serbest
Haninu

meslek/Ev

2009

6, Tiirkiye
kokenli  er-
kek, uzun
siireli

15

Gul

47/

Ev Hanimu

2004

15, 12 ve 8§,
Alman  ko-
kenli, erkek,
uzun stireli

16

Acelya

43

Cocuk Gelisim Uz-
mani

2013

8, Tirkiye
kokenli kiz,
uzun stireli

5.3.

Veri Toplama Siireci, Arac1 ve Verilerin Analizi

Fenomenolojik desenin kullanildig:1 bu arastirmada koruyucu aile olma

fenomenini deneyimleyen bireylerin bu fenomene dair alg1 ve diisiincelerinin
anlami ve 6zt aktarilmistir. Bu amacla da calismanin temel arastirma sorusu-
na sadik kalinarak olusturulan yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile kati-
Iimcilarin deneyimleri ortaya cikarilmaya calisilmistir. Sohbet havasinda ger-
ceklestirilen yiiz ytize gortismelerde, Tiirkiyeli olarak koruyucu aile olmanin
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ve Alman resmi kurumlariyla stirekli iletisim halinde olmanin nasil deneyim-
lendigi katilimcilar tarafindan dile getirilmistir.

Gortismelerin bir kismu katilimcilarin Tiirkiye tatilleri sirasinda* Tiirki-
ye'nin farkli sehirlerinde gerceklestirilirken bir kismu da Berlin’de gerceklesti-
rilmistir. Ses kayd1 alman gortismeler daha sonra yaziya aktarilmistir. Elde
edilen bu desifre metinler, igerik analizi teknigi ile incelenmistir. Her gortis-
meciden elde edilen desifre metinler defalarca tek tek okunmustur.

Tiim katilimcilarin desifrelerinin okuma islemi bittikten sonra bu igerikle-
re uygun kod ve kategoriler olusturulmustur. Bu esnada alanda tutulan not-
lardan da faydalanilmistir. Calismanin bu asamasinda kod ve kategorilerin
genel hatlar1t MAXQDADS programina aktarilarak gortismecilerin ifadeleri bu-
rada sistematik bir sekilde kategorize edilmistir. Ayn1 kategori i¢ine girebile-
cek ifadeler bir arada verilmistir.

Veriler yorumsamaci fenomenolojik analiz yontemi kullanilarak analiz
edilmistir. Oznele ve bireysel olana odaklanan bu analiz ile her goriismeci
kendi anlam diinyas: icerisinde degerlendirilmistir. Tiirkiyeli ailelerin Alman
Genglik Daireleri ile olan deneyimlerine odaklanan bu arastirmanin bulgular:
hiyerarsik kod-alt kod modeli dogrultusunda ele alinmustir.

Tablo 2: Hiyerarsik Kod-Alt Kod Modeli

Genglik Dairesine Iligkin Deneyimler

Bireysel Deneyimler Etnik Koken Kaynakli | Kurumsal Yapidaki
Deneyimler Deneyimler
Olumlu deneyimler
edinme Turkiyeli bireylerin gog- | Genglik Dairesi ¢ali-
Olumsuz deneyimler | men kokenli olmalarm- | sanlar1 kaynakli so-
edinme dan kaynakl1 6n yargilar1 | runlar
6. Bulgular

Arastirmaya katilan Tuirkiyeli koruyucu ailelerin Alman Genglik Daireleri
ile olan deneyimlerine, bu kurumla ilgili alg1 ve diistincelerine bu bélimde
yer verilmektedir. Genclik Dairelerinin Almanya’da yasayan Tirkiyeli ailele-

42019 yil tatil donemlerinde
5 MAXQDA 2019 ve 2020 siirtimleri kullanilmstir.
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rin en ¢ok sikinti yasadigi resmi kurumlarin basinda geldigi bilinmektedir
(Vatandas, 2014). Bu arastirma ile elde edilen sonuglar, Tiirkiyeli ailelerin
Genclik Daireleri ile olan iletisimlerinin agirlikli olarak olumlu oldugunu gos-
terse de kurumla ilgili negatif deneyimleri olan, ayrimciliga maruz kaldigin
iddia eden goriismeciler de bulunmaktadir. Gortismecilerin Genglik Daireleri-
ne iliskin algilari, edindikleri soylemlere de burada yer verilmektedir.

6.1. Olumlu Deneyimler Edinme

Genglik Daireleri Almanya’da ¢ocuk ve genclik hizmetlerinden sorumlu
resmi kurumdur. Almanya’da ¢ocuk ve genclik hizmetleri her ne kadar sivil
yiiklenicilere yetki devrine dayanan sistemle devredilmis olsa da Genglik Dai-
resi bu alanda sorumlu resim kurum olmasi sebebiyle sivil ytiklenicileri hiz-
met sunumu noktasinda denetlemektedir (Geschéftsstellen freier Trager in der
Kinder- und Jugendhilfe, 2003). Ayrica Genglik Dairelerinin aldiklar: bir¢ok
karar da Aile Mahkemelerinin onayiyla uygulamaya konulabilmektedir
(anwalt.org,2023).

Genglik Daireleri ile iletisimleri olumlu bir seyir izleyen katiimcilarin go-
riislerine bu kisimda yer verilmektedir. Bu kategori altinda bulunan verilerde
gortismeciler Genglik Daireleri ile iletisiminde bir sikinti yasamadiginmi ve
olumsuz bir durumla karsilasmadigini ifade etmislerdir.

Yani demek istedigim yani biz onii agik girdik ama yani dyle ters bir tepki de kar-
silagsaydik veya bizim hosumuza gitmeyen tavirlar, belki biz de vazgecerdik ama yani
dyle bir sey yoktu. (Fulya)

Ben soyle soyleyeyim: Bize hep iyileri denk geldi. Tevafuktur bize gercekten ilki
olsun, ondan sonraki olsun, ¢ok yardimci oldular. Higbir sikintimiz yoktu. O da ¢ok
yardimct oldu. Ondan sonra Esen de takiben yine oyle oldu. Biz bir sikinti yasamadik.
(Frrat)

Aslinda aldiktan hemen sonra ¢ok giizel deneyimlerim vards. Iste almadan dnce
de iyiydi ashinda da. [Ik bir o size veremeyiz Neukdlln Belediyesinde calistyordum. Iste
kres gibi bir seyim vardi, o zaman o kadin biraz sey yapmisti. Burada hem kresin var
hem ¢ocuk veremeyiz sana tarzinda yani. Aslinda ¢cok sagma sapan bir sey diyeyim
ama ¢ok arkasina da diismediydim o olayin agikcasi, ama hep pozitifti aslinda. (Agelya)
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Diger katilimcilar Genglik Dairesi gorevlilerine yonelik diistincelerini su
sekilde aktarmugtir:

Cok ¢ok iyiydiler. Genglik Dairesi ile de hi¢bir problemim olmad: elhamdiilillah
bugiine kadar. (Yasemin)

Baba olmadig1 igin annesi ile goriistiik once, hatirliyor musun? Genglik Daire-
sinde, yukarida...”Size cocuk var” denildi ama dedi, “0nce” dedi, “annesi ile konusa-
caksimz”; annesi ile bulustuk. Annesi, “Ben Tiirklere verilmesini istemiyorum,” de-
di... “Sebebi ne” dedi kadin, “bunun babas: Tiirk, Tiirk’e verece§iz; Biz karar verdik.
Bu aileye veriyoruz” dediler, konu kapand:. (Niliifer)

...benimle miiracaat eden basortiilii bayanlar vardi. Dediler ki, basértiisiinden
dolay: m1 bize ¢cocuk vermiyorlar diye ama dedim ki, benim de var ama Almanca isti-
yorlar. ... Iyi davranwyorlar, tabii ki basta hep kontrole geldiler; nasil diye, su an degil,
ayda bir geliyorlar konusmalara. Ondan sonra yardim planlamas: konusmas: oluyor,
duymussunuzdur 6 ayda bir yaziyorlar, ciziyorlar degisme var m1 diye takip ediyor-

lar. (Sebboy)

Miige ve Cmar ciftinin bakimini tistlendigi Tiirkiyeli ikiz ¢ocuklar belirli
bir bakim stiresinin sonunda babasmin yanima geri donmiistiir. Miige Hanum
hem bu bakim deneyiminde hem de sonraki stireclerde Genglik Dairesi ¢ali-
sanlarmin Tirkiyeli cocuklar aile yanimna geri dondiirme konusu da dahil ol-
mak tizere ayrimcilik yapmadigmna inanmaktadir. Ciinkii ikiz ¢ocuklarm ba-
basmin yanma donmesinin ardindan kendileri bir siire dinlenip ¢cocuk almak
istemedikleri halde Genglik Dairesi calisanlar1 Turkiyeli bir cocugun koruyucu
aile yanina yerlestirilmesi gerektigi icin, kendilerini ¢cocugun bakimini tist-
lenme konusunda ikna etmeye calismislardir. Bu baglamda da Genglik Daire-
leri ile olan iletisimlerini olumlu olarak gormektedir.

Simdi Genglik Daireleri de bildigim zannediyorum, stkintiliyydi. Yani nasil karar
vereceinin stkintisint onlar da yasiyor hep. Ya evet, deseler arkasindan ne ¢ikacak?
Hayr, deseler aileye haksizlik yapms olabilirler mi? O sikintili. ,, Ya tamam sen anne-
sisin, babasisin iste al tamam verdik cocugunu sana;" deseler, 6 ay sonra bir sorun
ctktig1 zaman bu sefer, biiyiik ihtimal Tiirkiye'de de boyle basin, yayin veya mahkeme
falan, ,, Vay, siz ne bicim Genglik Dairesisiniz, boyle bir anne babaya cocugunu nasil
geri teslim ettiniz? " stkintisini yasiyorlar. Yani miimkiin mertebe onlar ellerinden en
gelen olurunu yapmaya calistyorlar. Bir de Genglik Dairesi ortami miisait gordiigii
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miiddetge, yani ebeveynlerin, evet ya, bunlar artik cocugu geri teslim edebiliriz, krizli
donem bitti, intibar olustugu miiddetce ben hi¢ sorun ¢ikaracaklarini zannetmiyorum.

(Cinar)

Nergis ve Cigdem Hanim da koruma altina alinan ¢ocuklarin durumlar:
tizerinden Genglik Dairesi ¢alisanlarinin cocugun ytiksek yararmi gozettigine
inandigni ifade etmektedir.

Aslinda devlet cocuklar: ne zor durumlardan kurtariyor, devlet onlari aliyor.
Ama ne zor durumdan kurtariyor. (Nergis)

Bak, bu ¢ocuk bana geldiginde bagim oksayacagim boyle yapryordu bana (kendini
geri cekiyor). Gereksiz yere almiyorlar ve inanmayin, aliyorlar diyorsa da inanmayin,
gercekten almyorlar. Ciinkii Genglik Dairesinin bir tane gorevlisi bana ne dedi biliyor
musun? ... Ben", dedi. ,heveslenmiyorum" dedi, ,,onun bunun cocugunu alip",
,ben", dedi, ,normal ¢ocugu niye alayim ki? " ,,Normal ¢ocuk zaten ailesinde, annesi
ile babast ile yasiyor " dedi. (Cigdem)

Fulya Hanim ¢ocuklarla ytiriitttigu bir bilimsel ¢alisma araciligiyla Geng-
lik Dairesi ile tanismustir. Ve ardindan oradaki gorevliler Fulya Hanim ve esini
koruyucu aile olma konusunda ikna ederek ¢ok ge¢cmeden de kendilerine
Turkiye kokenli bir kiz cocugunun bakimini vermislerdir. Ailenin goriistine
gore Genglik Dairesi art niyetli olsa kendilerini koruyucu aile olma konusunda
ikna etmeye calismaz ve Turkiye kokenli bir cocugun koruyucu ailesi olmasini
da istemezlerdi.

...Ciinkii zaten benim Genclik Dairesi ile tanismam o sekilde oldu. Yani Genglik
Dairesi gocmen kokenli aileleri aradig1 icin tabii 6n yargilar: vardir. Yani her insanin
on yargist oldugu gibi fakat o on yargilar: da beslemek ya da beslememek yani sizin
elinizde olan bir sey bizde yani... (Fulya)

...Onlar gécmen kokenli bir cocuk var diye bize geldiler. Ister misiniz? ...Oyle
bir davetiye de bir gécmen kikenli bir cocuk var, Tiirk kokenli ister misiniz? ... Ha
bunu diger taraftan bir bunu kendileri aradilar. ...Siz aym kokten geliyorsunuz, ...bu
cocuk bizce size gore daha uygun... (Ardig)

Menekse Hanim daha 6nce beraber calistig1 bir Genglik Dairesi gorevlisi-
nin kendisine aktardig1 soziin Genglik Dairelerinin genel gortisti olduguna
inanmaktadir.
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Almanya'da Genglik Dairesinde bizim beyefendinin bir lafi vardir hatirliyor mu-
sun? Yani kotii bir anne bile cok iyi bir koruyucu aileden daha iyidir. Kendi ¢ocuguna
eger ki bakabiliyorsa anne de kalsin, anneye verilsin. Hani Almanya’daki Genglik Dai-
resinin diigtincesi boyle. Bunu bize basta soylediler eger ki dyle bir duruma gelirse geri
aliniz diye. (Menekse)

Genglik Daireleri ile aralarinda gecen olumlu deneyimin temelinde cali-
sanlarm ayrimcilik yapmamasi ve koruyucu bakima yerlestirilme konusunda
cocuklarin kulttirtinti ve dini etnik kokenini dikkate almalar1 oldugunu diisii-
nen katilimcilarin goriisleri soyledir:

Ben bize son derece yardimct olduklarim diigiiniiyorum ve bizim tecriibemiz su
yonde: Ellerinden geldigi kadar bir yabanci cocugu kendi irkina teslim etmeyi diisii-
niiyorlar. ... Hatta o Claude o zamanlar soylemisti, yani kendi kiiltiiriiyle biiyiimesi
bizim oncelikli hedefimiz demisti. Ha bunun altinda baska bir sey, sebep var midir
veya baska bir diisiince altyapr onu bilemeyiz; bize yardimct olduklarim diisiiniiyo-
rum. ... (Firat)

Dedi ki; ,,cocugunuzun babast Tiirk oldugu icin, biz" dedi, ,bir Tiirk ailesine
vermeye karar kildik, sizi de bilgilendirmek istiyoruz " dedi. (Gediz)

Ben sdyle drnek verebilirim... Anasinifi 6gretmenine sormustum, ... Genglik Da-
iresine haber veriyor musunuz hemen ya da ne zaman haber gidiyor? Merak ettim
ctinkii o zaman da yine ¢ok konusuluyordu... Yok dedi Siimbiil, dedi, hi¢ dedi, dyle
degil dedi. Biz dedi aileleri tanwyoruz, ... gelip gidip goriiyoruz dedi bir. Ikincisi cocu-
Su her giin gordiigiimiiz i¢in o cocugun bakimi var mi, besleniyor mu, yikaniyor mu,
goriiyoruz zaten dedi. Eger stiphelendigimiz aileler varsa gézaltinda tutuyoruz, eger
ki varsa da mesela bir yanik izi, herhangi bir seyi tabii ki biz haber veriyoruz. Onu
zaten goziimiiziin oniinde o cocuk ama sizin gibi aileleri biz taniyoruz. (Siimbiil)

Genclik Daireleri ¢cocuk ve genglerin sadece koruma altina alimmas: ve
bakiminin saglanmasi ile ytiktimlii degildir. Ailelere verilen danismanlik hiz-
metleri, cocuk bakiminda yardim ve destek gibi bircok farkli alanlarda hiz-
metleri mevcuttur. Bu gercevede sunulan koruyucu aile hizmetinde koruyucu
ailelerin ¢ocugun bakimaiyla ilgili ihtiyaglarinin karsilanmasi, isteklerinin yeri-
ne getirilmesi de bu kurumun gorevleri arasindadir (Bundesarbeitsgemeinsc-
haft, 2013)
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Koruyucu aile olarak Genglik Dairelerinin goriismecilerin ihtiyaglarma ne
kadar cevap verdigi ve gortismecilerin bu konudaki goriisleri asagida ifade
edilmektedir.

Oyle bir seye ihtiyacimiz pek olmadi ama dedigim zaman hichir talebimize hayir
demediler, yani simdiye kadar. Alabilirdik belki. Bir de tam tersi kendileri sey yapiyor-
lar. Mesela simdi Esma’ya belli bash tavirlarindan dolayi... bir psikoterapi tavsiye
ettiler ve mesela Genglik Dairesindeki bayan dedi ki, mesela seye yazarsa doktor rapor,
terapi de alabilir, onun maddi masrafim biz distleniriz: Yani demek istedigim dyle ek
fikir de veriyorlar. Bir de benim meslegim ona ¢cok bagli oldugu icin yani. Yani o konu-
lar hakkinda konustuk, ne iyi gelebilir aileye diye ama yani benim orada yani bana
faydalr olmayacagim soylediler. Yani benim egitimim gelecek pedagogdan daha iistiin
oldugunu dyle olunca da orada kalakaldr daha farkli yani. Oyle olunca seyi dnerdiler,
yani belli basl saatler icin ¢ocuk bakicist ayarlayalim biz size, yani o baksin siz biraz
nefes alin; fikirlerinizi toparlayin dyle sey yapalim diye...yani o cocuklara belediye
tarafindan zaten ayrilnug bir biitce var. Ve o biitce kullamlmadig siirece belediye o
biitceyi azaltir yani onun i¢in kullamlsin. (Fulya)

Giirgen Bey de bakimin tistlendigi ¢ocugun her tiirlii saglik giderinin
karsilanmasi konusunda Genglik Dairesi c¢alisanlarinin kendilerine olumlu
yaklastigini ifade etmistir.

Mesela Clara kiiciiktii, bir sefer morardi. Ondan sonra annesinden aldilar. Sonra
biz de ben bir toplantiya gitmistim, yemek yedi ondan sonra gene morarmis yiizii,
oksijen alamamig. Bakici aileler sorumlu olmamak icin sizden dedim ricam dedim.
Hani monitérler oluyor kalbin atisim ritmini ... él¢iiyor ... Dedim bu ¢ocuga siz bu-
nu yazmak zorundasiniz, cocuk dedim, herhangi bir rahatsizliktan dolay: élse dedim,
sorumlu olmak istemiyoruz dedim. 3500 avroluk bir makine yazdirdim onlara, onu
sey yaptilar yani bize verdiler, yani benim istegim tizerine... (Giirgen)

6.2. Olumsuz Deneyimler Edinme/Olumsuz Séylemler Duyma

Katilimcilar arasinda Alman Genglik Dairelerinin yiiktimliiliiklerini yeri-
ne getirmesi noktasinda eksiklikler oldugunu dile getirenler de bulunmakta-
dir. Ancak goriismeciler kendilerinin deneyimlemis oldugu bu eksikliklerin
kurumun politikas1 gibi aktarilmasindan ziyade kurum calisanlarmin kisisel
tavirlar1 ve yaklasimlar: olarak algilanmasi gerektigine inanmaktadirlar. Ya-
semin Hanim'in deneyiminde oldugu tizere Genglik Dairesi ¢alisani, onun
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gortisiine gore cocuklarm koruma altma alinmasini sadece bir is olarak gor-
mekte ve miidahalelerini buna bagli olarak daha s1§ planlayabilmektedirler.

Dedi ki, ,Bana bak dedi Bayan Yasemin, boyle yaparsaniz ™ dedi Almamn kafaya
bak; ,,siz dedi, bu kadar kendinizi bu ise adarsamz; su soyle olmasin, bu boyle olmasin,
herkes isini dogru yaparsa dedi, bize is kalmaz, dedi. Bunu is olarak goriiyor artik
sizin kadar siz sadece isinizi yapin gerisini birakin. (Yasemin)

Aras Bey, koruyucu aile hizmeti noktasinda yasanan eksiklikleri ve
kurum calisanlarmin 6zensizligini soyle dile getirmektedir:

Ben bir sey soyleyeyim. Bir kere Genglik Dairesi bizi ¢agirdi. Bir tane ¢ocuk var
sizin icin, dedi. Bir tane Tiirk aile, bu Tiirk aile ekstra Miisliiman aile istiyor... Ama
bu cocuk biraz stkintili. ... oksijen maskesi kullanma ve gece belki kendine kalbi de-
vamli vurmuyor, sen kalp masaji yapman lazim. ... Ben diyorum Hanimefendi, doktor
degilim, biz doktor degiliz, profesyonel degiliz. Yani siz nasil bir ¢ocugu bize vermek
istersiniz? ... Cok hatalar var, her alti ayda bir konferans yapmalar: lazim. Yilda 2
defa ama belli degil, yapmyorlar. Mesela degil mi gelmiyorlar yoksa Genglik Dairesi
caligan degisiyor her zaman, her zaman hasta, o zaman bagka birisi ise gidiyor. (Aras)

Aras Bey’in ifadelerini destekleyecek sekilde koruma altina alinarak yan-
larma yerlestirilen baska bir cocukla yasadig1 deneyimi ise esi Kardelen Ha-
nim asagidaki sekliyle aktarmustir.

... Yeterli yardim alabiliyor musunuz, diye soruyorlar. Mesela finansal bakim-
dan da degil, destek derken diyelim hani boyle cocukla bas edemiyorsun, gocuk ¢ok
stkintili, gok asi; o zaman mesela ne diyorlar her zaman bizi arayabilirsiniz, her zaman
gelebilirsiniz, goriisebilirsiniz, yardimct oluruz. Bizim de mesela ¢ok biiyiik travma
yasamis bir cocugumuz vardi. Bize de boyle dediler ama istedigimiz yardimi alamadik
actkcasi... (Kardelen)

Almanya’da Tiirkiyeli aileler de dahil olmak tizere go¢menlerin cogunlu-
gunun Genglik Dairelerine kars1 korku dolu bir 6n yargi besledikleri bilinmek-
tedir.¢ Bu 6n yarginin en biiytik nedeninin Genglik Dairelerinin gé¢men ailele-

6 Tiirkiye kokenli ailelerin Genglik Dairelerine karsi olan tavirlarma yonelik bilimsel bir
calisma olarak Fikret Yaman'in doktora tezi gosterilebilmekle birlikte medyaya yansiyan
bazi vakalarda bu durum gozlenmektedir.
https:/ /www.dervirgul.com/analiz-yorum/jugendamt-korkusu-viyanada-bir-hoca-var-
nefesi-cok-guclu/27290/
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re karsi ayrimcilik iceren tavirlarindan kaynaklandig: diistintilmektedir. Baz1
gogmen kokenli ailelerin g¢ocuklarmnin daha kolay sebeplerle koruma altina
almacag1 ve kendilerinden uzaklastirilacagi korkusunu yasadig: yapilan ca-
lismalarla ortaya ¢ikmistir (Yaman, 2018). Bu konuda gortismecilerin ifadeleri
soyledir:

Ama sikayetler en ¢ok da, bir Tiirk'ten gidince, bir Tiirk’iin cocugu sikayet olun-
ca daha ¢ok ¢abuk alintyor. Tabii ki ufacik bir raporla, ufacik bir telefonda yuva, kres,
okul hepsi beraber calistyor. Eee, ne oldu? Hepsi bir telefon agiliyor, aliniyor cocuk.
Bir Alman da biraz daha uzayabiliyor, prosediir farkl olabiliyor. Daha arastiriyor,
yardim veriliyor o anneye; beceremiyorsa ev isini yapmaya yardim ederler. Her tiirlii
hakka, siire¢ dyle de herkese gecmiyor o siireg. Siire¢ ayrimciligi, iyice ayrimcilik var.
Kesinlikle Ttirk’e ayr1 ya da Miisliimana Alman’a bagka bir davraniyor. Bu bir gergek,
yani hepsine bir davranmiyor. Kapali (tesettiirlii) oldugu icin verilmiyor en basiti.
Bazi yerler veriyor, bazilar: vermiyor; eyaletler on yargili. ... Ayirtyorlar, yerine gore
ayirtyorlar. Simdi oyle yer var, Essen cok farkli. Essen daha ayrimc degil, daha dogal.
(Lale)

[lk koruyucu aile olarak basvurdugumda Jugendamt’ yetkilileri bu konuda bana
karsi cok on yargiliydilar. Herkese birkag ay icinde hemen cocuk verilirken bana bir
buguk senede verildi. (Nergis)

...Bir aile var Karadenizli tamdi§imiz kendisi, kiz1 gidiyor diyor ki, annem beni
biraz ihmal ediyor, ilgilenmiyor. Ama bu kiz ergenlik doneminde hi¢ darpa ugrama-
mis, bir sey yok; babasi boyle bildigimiz bir insan. Tamam, sen istiyorsan aliriz, diyor-
lar ve aileden bu cocugu aliyorlar. Nasil olabilir? Ergenlik déneminde bunu her cocuk
soyleyebilir. Annemden, babamdan sikiliyorum, diyebilir. Bu nasil bir seydir, hani
nasil alimir? Bir cocuk boyle aileden ¢ok kolay alwyorlar, bizim ¢ocuklari. En ¢ok kagta
oluyor bunlar? Ergenlik déneminde, sen o dénemde o cocugu alirsan, ne yaparsin
yani. (Kardelen)

6.3. Tirkiyelilerin Go¢men Kokenli Olmalarindan Kaynakl
Olumsuz On Yargilar

https:/ /www.igmg.org/fileadmin/magazine / perspektif /TR /2012-
12/files/perspektif 12_2012_web.pdf
7 Genglik Dairesi
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Almanya’da medyaya yansiyan ¢ocuk koruma skandallari® Genglik Dai-
relerinin hem Alman hem de go¢men aileler nezdinde algisini sekillendirmek-
tedir. Bu durum, kuruma kars1 6nyargiya dayali giivensizlik ve beraberinde
korkuyu getirmektedir.

Medya ve sosyal gevre kaynakli bu gitivensizlik durumu, bazi koruyucu
ailelerce yasanirken bazi aileler de Genglik Daireleri ile olan olumlu iletisimle-
rine istinaden Genglik Dairelerine atfedilenleri sdylenti olarak algilamaktadir-
lar.

....Bizim eyalette ilk yabanci uyruklu koruyucu aileydik ve haberler sonucta di-
er taraftan geliyor. Yani cocugu alinan aileler tarafindan. ...Oyle olunca da cok yan-
lis yansitiliyor. Ciinkii o aileler tabii ki haber olsun diye yani kendilerini haksiz sug-
suz, yani hi¢ haberim olmadan diye (burada giiliiyor) haline getiriyorlar. Genglik Dai-
resi zaten ....medyaya falan ¢ocugun bilgilerini ailelerinin bilgilerini veremez. Koru-
yucu aile de ¢ocugu korumak amagh vermez ... Yani o kadar ki Tiirk Konsoloslugu
bile bizimle. Yani bizimle degil de davaya el atti. Ama yani hi¢ kimse isin aslin bilmi-
yor ki! Aile camiye sey yapti, oraya buraya bize yardimct olun. Herkese sey yaptilar
ama... (Fulya)

Biz bilgi almak i¢in kontaga gectik onlarla. Seminere katilin dediler, ondan sonra
bir de aksam derslerine gelin dediler. Gittik baktik. Hani béyle gittikce insan her seyin
medyada olmadig gibi farkina varwyor. Cok seyler itham ediliyor ama biz kendimizi
anlatamiyoruz ¢iinkii memuruz. Bizim dniimiizii kesen kanunlar var, dilimizi bagla-
yan, ama medyanin her seyi ne yazarsa yazsin serbest. Bu isin zaten temel seyi de bu
Tiirk medyast alladi pulladi, asti kesti, Genglik Dairesi ceza veriyor cocugun. ... Zaten
yani biz dedigim gibi ilk basta bir bu isi bir dgrenelim. Ogrenelim medyada yazdi§:

8  https://www.spiegel.de/panorama/justiz/fall-kevin-vermeidbarer-tod-eines-kleinkindes-
a-513021.html
https:/ /www.fr.de/politik / gewalt-missbrauch-behoerden-muetter-kinder-wegnehmen-
vaeter-zr-91142503.html
https:/ /www.focus.de/familie/eltern/ eltern-berichten/ehemalige-betroffene-gibt-tipps-
wenn-das-jugendamt-grundlos-eingreift-so-schuetzen-muetter-sich-und-ihre-
kinder_id_11472654.html
https:/ /www.trtdeutsch.com/ gesellschaft/nach-intervention-turkischer-attaches-rund-400-
kinder-mit-eltern-vereint-10657770
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kadar bunlar astigr astik, kestigi kestik diktatorliik falan filan boyle bir sey... Icine
girdikce hani gercekleri insan dgreniyor. (Ardig)

Ben o kismini da ¢ok dnemsiyorum. Bazen korkan aileler var. Mesela soyle Geng-
lik Dairesi deyince eyvah eyvah deniliyor. Mesela diyor muyum Genglik Dairesi tarafi
olmugsum. Ya simdi ay korkulur falan. Diyorum ki ne, hayir, diyorum aslinda hemen
de almuyorlar. (Siimbiil)

Hayir, hichir ayrimcilik olmads. . Bir kere seminere gitmistik, sey koruyucu aile
tanitma seminerine gitmistik camide.. Iste bir tane bayan ¢ikti, ,, 15 senedir Alman-
ya'da yasiyorum, koruyucu aile olmak istedim. Almanca bilmedigim icin iste beni sey
ettiler, su ettiler.”" Ama dedim, ... bir sey burada diizeltmek istiyorum. Ben aym fikir-
de degilim kesinlikle ve dedim Genglik Dairesinin fikrini... savunuyorum dedim. Al-
manca sart dedim. Ciinkii okulla goriisiiyorsunuz onlarn seyi wvasileri Al-
man,...cocugunuz ilkokula gidinceye kadar Tiirk cocuklart Almanca bilmiyor. Bu
biiyiik bir sorun, eger 15 senedir Almanca 6grenmemisseniz dedim, o zaman dedim,

6.4. Kurumda Calisan Gorevliler Kaynakl: Sorunlar

Resmi olsun 6zel olsun kurumlara islerlik kazandirarak onlarin canli birer
nesne olmasini saglayanlar kurumlarda calisan gorevlilerdir. Her kurumun
isleyisine dair bir yonetmelik, kurallar biitiint, ttiziikler bulunsa da aslolan
bunlarin ne sekilde uygulamaya dokiildigiidiir. iste Genglik Dairesi gorevlile-
ri de onlerinde bulunan yonetmeliklerle bu kurumun isleyisini sekillendir-
mekte ve insanlarin goziinde kuruma dair yasantilarin, algilarin olusmasin
saglamaktadir. Gortismeciler de bu 6nemli duruma dikkat gekerek Genglik
Dairesi calisanlariyla yasanan deneyimlerin kurum politikas1 olarak degerlen-
dirilmeden 6nce bir kez daha diistintilmesi gerektigine inanmaktadir.

Mesela geliyorlar, iste birine ev problemi yapryorlar. Ha bu ev problem olmuyor.
Diyor ki. ,,Nasil " diyor, , Senin iki ¢cocugun bir odada kalabiliyorsa ¢cocuk da kalabilir:
ama bazilarina geliyor, ,,Odamz az" deyip cekip gidiyor. Demek ki bir seyi begenmi-
yorlar yani. Ama tabii sorunlar var. Bir de bu vorurteileler (avantajlar)cok var. Mese-
la bakiyor sana soyle; “Sen nasil cocuk alabildin” havalarina giren memurlar var.
Yani onlar da Allah'indan bulsun, herkes hepsi de dyle degil tabii ki. (Yasemin)

Iste onu diyecektim. Hani gérevlilerle degisiyor, gorevliden gorevliye degisiyor.
Cok boyle azimli, yardim etmeye calisan gorevli, bazilar1 da gercekten sadece para

608



609

mevzu, sy. 10 (eyliil 2023) | Beyhan DOGAN - Yasemin OZKAN

kazanmak icin. Oyle gidip geliyorlar, seninle ilgilenmiyorlar. Ondan sonra hani ¢ok
stkintt yasadik. ... Cocuklarin pasaportlar: yok. Ondan sonra izne getiremiyor. Yar-
dimct olmuyorlar. Mesela bazen ¢ocuk bakim parasimi alamyor. Birkag ay pesinde
kosturuyor. Dayima da oldu bu konu. Hani evet, degisebiliyor. Yani bazilar ¢ok yar-
dimct oluyor hemen boyle aradigin anda sey yapryorlar ama bazilar: da. ... Genglik
Dairesi ¢alisanlarina onlarin ¢ok degisiyor inisiyatifine bagli. Yani vicdanl olabilir.
Bu Miisliiman, Hristiyan, 6nemli degil. Vicdanmina kalmus bir sey yani. (Kardelen)

Ardig Bey de bu konu hakkinda gortislerini sdyle aktarmaktadir;

Bir kere Genglik Dairesi, Almanya'daki devlet kurumlar: icerisinde en giiclii ku-
rumdur. Bugiin Genglik Dairesi tamam dediyse tamamdir. Mahkeme bile onun dedi-
gini kabul ediyor. Bir. Ikincisi bugiin Genglik Dairesi diye bahsettigimiz sey binlerce
insan ¢alisiyor. Bunlarin iginde yabanc: diismani da var, ...miisliiman olan memur da
var, yabanct ile evli olan memur da var. Kimin kafasimin icinde ne oldugunu bilmiyo-
ruz. Orada ayrica her memurun yetkisi var. Yani bu yetkiyi lehte de kullanabilir,
aleyhte de kullanabilir. Diistincesi yanls olan bir insan tabii ki bu yetkisini aleyhte
kullanacaktir. Ama bu demek degildir ki, hani Genglik Dairesi komple bir sey olarak
astigim astik, kestigim kestik degil yani. Onlarda biz bir seyin farkina varmadik sim-
diye kadar ayrimciligin ama bu da yok demek anlamina gelmez. (Ardig)

... Hatta var bir tane yakinda aile dostumuz var, onlar da basvurdu, onlarin ilgi-
si ¢cok farkliydi. Bizimkiler gene iyiydi. Herhalde ¢alisanin ozel bir karakter meselesi.
(Stimbiil)

Memur inisiyatifi diyoruz ya... Inisiyatif meselesiydi. (Seyhan)

Istisnalar olabilir. Genglik Dairesinde calisan diyelim ki, atiyorum 300 bin me-
mur olsa ee bunun diyelim 1000 tanesi kitiiyse digerlerine de koétiidiir, diyemezsin
yani. (Gediz)

Bu en cok ne ile ilgili biliyor musunuz? Sizinle ilgilenen memurla da inisiyatifi
ile de ilgili. ... Iste bu, buna karar veren de neticede kurum adina bir memur. Eger ki
memur inisiyatifini hangi noktada, ... kullanirsa o sekilde karar veriyorlar. ...Zaten o
kisi karar veriyor, yetkili organ o. Hani olur ya da olmaz sen iyi bir ailesin ya da degil-
sin. Ciinkii o igin bagina o getirilmis. ...Fevri davransa sonucta fevri oluyor tabii ki.
Ya bu daha ¢ok sey diisiinse, kendi adina daha milliyet¢i diisiinse, daha farkli diisiinse
istedigi gibi sey yapabilir yani. (Firat)
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Sonug ve Tartisma

Almanya’daki Ttirkiyeli koruyucu ailelerle gerceklestirilen gortismelerin
sonuglarin igeren bu c¢alisma ile Almanya’nin ¢ocuk koruma alaninda resmi
kurumlarimdan biri olan Genglik Dairelerinin go¢menler nezdindeki durumu
aktarilmistir. Almanya’da Genglik Daireleri ile iletisimde olan Ttirkiyeli birey-
ler hakkinda yapilan bazi galismalar® bulunurken Tiirkiyeli koruyucu aileler
tizerine yapilan bu calisma ile Genglik Dairelerinin uygulamalarinin farkl bir
yliztinii anlamada kilit bir konumda bulunan koruyucu ailelerin deneyimleri
incelenmistir.

Gogmen kokenli koruyucu ailelerin koruyucu bakim hizmetlerinde daha
fazla yer edinerek bu ailelerin ¢ocuk koruma kurumlari igin bir kaynak olarak
bu alanda kullanilmas: faydali olacaktir (Pothmann & Miihlmann, 2014, s.7).
Brown ve digerleri tarafindan yapilan calismanin sonugclar ile de uyumlu ola-
rak koruyucu bakimda gogle gelen kiiltiirel 6gelere kars1 hassas davranilmasi
hem koruyucu aile, hem ¢ocugu koruma altina alinan aile, hem de en énemlisi
koruma altina alinan gocuk igin yararli olmaktadir. Boylelikle cocugun yasa-
dig1 gegisler daha kolay olmakla birlikte aileler de daha az stres yasamaktadir
(Brown, George, Sintzel, & Arnault, 2009, s.1021).

Koruyucu aile hizmetinde kiilttirtin dikkate alindig1 yerlestirmeler, ¢o-
cuklarin saglikli bir kimlik olusturabilmesi adina gereklidir (Ergin & Ermegan,
2011, s.329). Kiilturtin dikkate alindig: yerlestirmelerde ise bu kavramin dogru
olarak anlasilmasi gerekmektedir. Kiiltiir dar anlamiyla bir etnik koken ya da
dine sahip olma olarak tanimlandiginda kullanicilara faydasindan ¢ok zarari
dokunacaktir. Ctinkii kiiltiir bu anlamiyla ancak bireyleri ayristirmak ve kate-
gorize etmek igin kullamlmaktadir (Ozgtir, 2010, s.91). Kiiltiirel uygulamalarin
dar anlammin disinda daha ozgiirlestirici bicimiyle uygulanabilmesi icin Al-
man Genglik Daireleri ve Tiirkiyeli bireylerin hem kiiltiirti hem de birbirlerini
iyi anlamalar1 gerektigi bu arastirma ile ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda da
Genglik Dairelerinin Tiirkiyelilerin kiiltiirel 6gelerini iyi taniyrp koruma altina
alma durumlarin1 bu baglamda degerlendirmeleri gerektigi goriilmektedir.
Genglik Daireleri, gogmenlerin kendilerine kars1 ¢n yargili (korku ve ayrimci-

9 Yaman'in 2018 yilinda yaptig1 doktora tezi ve daha sonrasinda yaptig calismalari, Vatandas
ve Uyanik'in calismalar1 ve benzeri...
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lik iceren 6n yargilar) oldugu varsaymmini (Yaman, 2018, s.158) her zaman g6z
ontinde bulundurarak hem cocugun yiiksek yararin gozetecek hem de ailele-
rin kilttirle ilgili endiselerini giderecek sekilde calismalarini diizenlemelidir.

Aragtirmaya katilan gortismecilerin tamamina yakini Genglik Daireleriyle
pozitif bir iletisime sahiptir. Katihmcilar arasinda iki aile direkt kendi durum-
lar1 nedeniyle Genglik Dairelerinde sorun yasamistir. Bu iki aile Ttirkiyeli
(Miisliiman) olduklari icin Genglik Dairesi gorevlilerinin ayrimciliina maruz
kaldiklarmni ifade etmislerdir. Genglik Daireleri hakkinda olumsuz goriis bildi-
ren katilimcilardan {i¢ tanesinin bu diistincelerinin nedeni ise medyaya yansi-
yan ya da yakin ¢evreden duyulan olumsuz sdylemlerden ibarettir.

Ttuirkiyeli aileler ve Genglik Daireleri arasinda yasanan negatif diistince
akisinin en biiytik nedenlerinden biri de koruma altina alinan Tiirkiyeli cocuk-
larin, koruyucu aile yanina yerlestirilme durumlar: {izerinden gerceklesmek-
tedir. Cocuklar1 koruma altina alan Tiirkiyeli ailelerden bazilari, ¢ocuklari-
nin bilingli bir sekilde farkli bir kiiltiirden ailenin yanina yerlestirildigine ina-
nirken (gzt.com)¥ saha arastirmalari bunu farkl iki nedene baglamaktadir.
Birincisi yeterli Ttirkiyeli koruyucu aile sayisinin olmamasi, ikincisi ise gorev-
lilerin kilttirel duyarliik konusunda yeterince hassas davranmamasidir (Ce-
lebi, Teyhani, & Wallraf, 2018, s.35). Bu arastirmadan ortaya ¢ikan koruyucu
ailelerin gortisleri de saha arastirmasmin sonuglariyla benzerlik gostermekte-
dir.

Genglik Dairelerinin koruyucu aile olmak isteyen Ttirkiyeli bireylere pro-
sediirlerin yerine getirilmesi gibi hususlarda daha anlayisli davranmasi gerek-
liligi katilimcilarin ifade ettigi 6nemli hususlar arasindadir. Hem bu alanda
yapilan calismalarin hem de bu arastirmanin ortak sonucu Genglik Dairesi
calisanlarmin goc¢menlerle calisirken kiiltiire duyarlilik konusunda egitim
gormeleri gerektigidir. Boyle bir egitim karsilikli anlayis ve bircok sorunun
¢oziimii igin iyi bir yol olacaktr.

Gortismecilerden elde edilen veriler Genglik Dairelerinin medyaya yansi-
yan ve go¢men aileleri ilgilendiren durumlarda daha seffaf davranmasi, soru-
nun dznesi olan gocmen ailelere ise daha tatmin edici bir ifade ile agiklama-

10 (https:/ /www.gzt.com/ gercek-hayat/almanyada-yasanan-koruyucu-aile-belsi-3533240)
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larda bulunmas: gerektigini gostermektedir. Genglik Dairelerinin gogmenler
nezdindeki gitivensizlik algisinin giderilmesinin biiyiik 6nem arz ettigi de ca-
lisma ile ortaya ¢ikan sonuglardandir.
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