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OZ: Bu arastirmanin amaci, pandemi doneminde EBA aracihigiyla gerceklestirilen Ingilizce 6gretimine iliskin
Ogretmenlerin, 6grencilerin ve velilerin goriislerinin incelenmesidir. Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden
fenomenoloji (olgubilim) kullanilmistir. Arastirmanin ¢aligma grubunu Erzurum ilinde bulunan ortaokullarda
gbrev yapan 10 Ingilizce dgretmeni, 10 ortaokul &grencisi ve 10 ortaokul &grenci velisi olusturmaktadir.
Aragtirmada katilimcilara yari yapilandirilmis goriisme formu uygulanmistir. Aragtirmada elde edilen veriler icerik
analizine tabi tutulmustur. Arastirma sonucunda &grencilerin derslere katilimmin yetersiz oldugu ve akademik
basarilarmin diistiigii, 6grencilerin Ingilizce dil becerilerinden dinleme ve okuma becerilerinin gelistigi; yazma ve
konusma becerilerinin ise gelismedigi goriilmiistiir. Ote yandan dgrencilerin derse tutumlarina ve ders siirelerine
iliskin egitim paydaslar1 arasinda bir fikir birligine varilamamistir. Uzaktan egitimde internet sorunlari, teknolojik
yetersizlikler ve dgrencilerin motivasyonlarinin diisiik olmasi sorunlar tespit edilmistir. Ayrica bu siiregte veli-
Ogrenci ve 0gretmen iletisiminin saglandig1 ve uzaktan egitimin tiim olumsuzluklara ragmen faydali bulundugu
goriilmistiir.
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ABSTRACT: This study aims to determine teachers', students', and parents' views on English instruction via EBA
during the pandemic process. Phenomenology, a qualitative research method, was used in this research. The
research group consisted of ten English teachers working in secondary schools of Erzurum province, ten students
enrolled in secondary school, and ten parents whose children are enrolled in secondary school. A semi-structured
interview form was applied to the participants in this research. Content analysis was used for data analysis.
According to the research, students’ participation in classes were insufficient and their academic success decreased;
their writing and speaking skills improved; their writing and speaking skills did not improve. On the other hand, a
consensus could not be reached among the education stakeholders regarding their attitudes towards the course and
the duration of courses. In distance education internet problems, inadequacy of technology and low motivation of
students were observed. In addition, that parent- student and teacher communication was ensured in this process
and distance education was found beneficial despite of all the negative sides.

Keywords: COVID-19 pandemic process, education information network, English teaching.
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1. GIRIS

Tarih boyunca meydana gelen bir¢ok salgin, dogal yasami tehdit ederek insanoglunu zor sartlara
maruz birakmistir (Budak ve Korkmaz, 2020). Salgin hastalik diger bir deyisle epidemi, bulasict bir
hastaligin belli bir yerde sinirli olmak tizere hizla yayilmasidir (Alp, 2012). Salgin hastaligin ¢ok genis
cografyalara yayilmasi, bulasiciliginin oldukca hizli olmasi ve dliimlere yol agmasi ise pandemi olarak
adlandirilmaktadir (Benli, 2021). Gegmisten gilinlimiize bir¢ok salgin ortaya ¢ikmis ve bu salgimlar
insanogluna unutamayacagi derin acilar yasatmstir (Y1ldiz, 2014). Oyle ki baz1 salginlarin sebep oldugu
Oliimler savaslarda yasanan can kayiplarinin bile 6tesine ge¢mistir (Goktiirk, 2021).

Gilinlimiiz tarihinin deneyimledigi ve diinya genelinde bircok iilkeyi tehdit eden salgin ise Covid-
19 pandemisidir (Kirmizigiil, 2020). Resmi kayitlara gore ilk olarak 29 Aralik 2019 tarihinde Cin’in
Wuhan kentindeki canli hayvan pazarinda ortaya ¢ikmistir (Erden, 2021). Bulas merkezi olarak
diistiniilen pazardaki enfekte olmus hastalar incelendiginde hastaliga daha once tanimlanmamis bir
viriisiin sebep oldugu anlasilmistir (Hotar vd., 2020) Hastalarda tedavi edilemeyen zatiirre belirtileri
gosteren bu viriis, Coronaviriis ailesinden gelen ve Covid-19 olarak adlandirilan yeni tip koronaviriistiir
(Aslan, 2020). Ortaya ¢iktig1 andan itibaren siirekli mutasyona ugrayan Covid-19 pandemisi biitiin
cabalara ragmen tiim diinyay1 tehdit etmistir.

Pandeminin ilaninin ardindan diinya genelinde bir¢ok {ilke pandemiyle miicadele kapsaminda
cesitli kisitlamalar getirerek 6nlem alma yoluna gitmistir. Maske kullanimimin zorunlu hale getirilmesi,
seyahat yasaklari, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin durdurulmasi, sokaga ¢ikma yasagi, ibadethanelerin ve
is yerlerinin kapatilmasi, ¢aligma saatlerinin esnetilmesi ve egitim kurumlarinin kapatilarak uzaktan
egitime gec¢is yapilmasi diinya genelinde alinan baslica onlemlerdir. Nitekim alinan 6nlemlerin ve
salginin yan etkileri insanoglunun yagsamimin her alanina sirayet ederek hayatin dogal akigini olumsuz
yonde etkilemistir. Belki de egitim sektorii bu baglamda en derin yara alan sektorlerin basinda
gelmektedir. Oyle ki 25 milyonu Tiirkiye’de olmak iizere yaklasik 1,6 milyar 6grenci pandemi ilan ile
birlikte egitime ara vermek zorunda kalmistir (UNESCO, 2020). Dolayisiyla bu siiregte egitimin
stirdiirilebilirligini saglamak tiim iilkelerin oncelikleri arasina girmistir (Can, 2020). Bunun i¢in bulunan
yegane ¢0ziim ise uzaktan egitimdir (Cakin ve Akyavuz, 2020).

Uzaktan egitim, O0grenci ve Ogretmenlerin bilisim teknolojileri vasitasiyla farkli ortam ve
zamanlarda egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmesini saglayan esnek bir egitim modelidir (Bozkurt,
2017). ilk olarak 17.yiizyilda mektupla &gretim seklinde baslayan uzaktan egitim seriiveni, yillar
igerisinde teknolojik gelismeler 15131nda ilerleyerek giiniimiizdeki statiisiinii kazanmstir (Ozbay, 2015).
Uzaktan egitim, yiiz yiize egitime nispeten daha genis kitlelere ulasan, mekan ve zamandan bagimsiz
yapist ile her yerde egitimi miimkiin kilan ve sahip oldugu teknolojik imkanlar sayesinde eklektik
yontemlerin derslerde uygulanmasina firsat taniyan bir egitim sistemidir. Sahip oldugu bu avantajlar
sayesinde uzaktan egitim, pandemi siirecinde tiim {ilkeler i¢in vazgecilmez bir unsur haline gelmistir.
Boylece diinya genelinde birgok iilke egitim faaliyetlerini siirdiirmek amaciyla kendi imkanlari
dogrultusunda uzaktan egitime gegmistir (Yamamoto ve Altun, 2020). Boylelikle bu siirecte cogu tilkede
televizyon kanallari, internet siteleri ve ¢evrimigi egitim platformlari ise kosularak uzaktan egitim siireci
yurtitilmistiir (Eren, 2020). En az 96 iilkede cevrimici kiitiiphaneler ve kanallar, TV yaymlari,
yonergeler, kaynaklar ve video dersler tamtilarak uzaktan egitim siireci desteklenmistir (Ozkanal, Yiiksel
ve Uysal, 2020). Ayrica UNESCO uzaktan egitimin siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla iilkelere
destekte bulunacagini belirtmistir (Can, 2020).

Diinya genelinde uzaktan egitim programlar1 genellikle televizyon, internet siteleri ve ¢evrimici
egitim platformlar1 kullanilarak yuritilmiistiir (Eren, 2020). Yine diinya genelinde devletlerin aldiklari
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kararlar K12 smiflarii kapsamakla beraber {iniversiteler i¢cin uygulanan prosediirler {iniversite
yonetimlerine birakilmistir (Y1lmaz vd., 2020). Ote yandan iilkelerin uzaktan egitim uygulamalari sahip
olduklar1 imkan ve sartlar dahilinde elbette degisim gostermektedir (Pregowska vd.,2021).

Diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye 6zelinde de 11 Mart 2020’de ilk vakanin goriilmesinin ardindan
ilkokuldan yiiksekogretime kadar biitiin egitim kademeleri kapatilarak uzaktan egitime gecis yapilmistir
(Deli, 2021). Universiteler, YOK tarafindan alinan ortak kararlara uymakla beraber kendi 6zerk
yonetimleri dogrultusunda uzaktan egitim faaliyetlerini uygulamaya koymuslardir. K12 smiflarim
kapsayan devlet okullar1 ise Milli Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan alinan kararlar dogrultusunda
hareket etmislerdir. Buna gére uzaktan egitim faaliyetleri MEB destekli TRT EBA TV kanallar1 ve EBA
egitim platformu ile eszamansiz ve eszamanli olarak uygulamaya konmustur (Sari, 2020). TRT EBA
TV; TRT EBA TV ilkokul, TRT EBA TV Ortaokul ve TRT EBA TV Lise olmak iizere ii¢ ayr1 kanaldan
olusan bir uzaktan egitim uygulamasidir. TRT EBA TV, EBA egitim platformuna da entegre edilerek
ogrencilerin kullanimina sunulmustur. Ardindan TRT ve EBA web sitelerinden giinliik ve haftalik yayin
akislar1 paylasilarak 6grencilerin dersleri takip etmeleri saglanmistir (Parlakkilic ve Mertoglu, 2020).
EBA (Egitim Bilisim Ag1) ise YEGITEK tarafindan FATIH projesi kapsaminda olusturulan ¢evrimici
egitim portalidir (Gokdemir, 2020). Firsatlar1 Artirma ve Teknolojiyi lyilestirme Hareketi (FATIH)
projesi kapsaminda gelistirilen ve kullanicilara {icretsiz hizmet sunan EBA, bilisim kiiltliriini
yayginlagtirmayi, teknolojiyi egitime entegre etmeyi, 0gretmen-Ogrenci iletisimini pekistirmeyi ve
zengin icerikleriyle hayat boyu 6grenmeyi desteklemeyi gorev edinmistir (Gerede, 2019; Tutar, 2015).
Egitimin gelecege agilan kapisi olarak nitelendirilen EBA, 2010 yilinda kurulmus olup 2012 yilinda test
yayinina baglamistir (Arslan, 2019; Timur vd., 2017). 2015 yilinda yenilenen ara yiiziiyle hizmete devam
eden EBA, 1 Aralik 2016 tarihinde ise yeni siiriimii ile kullanicilarin hizmetine sunulmustur (Pala, Arslan
ve Dinger, 2016). Ara yiizii yenilenen ve logo degisikligine giden EBA’nin dordiincii siirlimiinde ise
ayrica mobil uygulama gelistirilmistir (Kurt, 2019). EBA’nin son siiriimii ise 2019 yilinda piyasaya
stiriilerek kullanicilarin hizmetine sunulmustur (Cetin, 2020). Giincellenen EBA’da, diger siiriimlerden
farkli olarak misafir kullanicilara bircok alanda erisim engeli getirilmis ve kullanici profillerine siteyi
kullanma durumlarina gére motivasyon amagli puan aktarimi gergeklestirilmistir (Gerede, 2019).

Tiirkiye’de pandemi doneminde uzaktan egitim, Oncelikle televizyon araciligiyla eszamansiz
olarak baslay1p daha sonra canli derslerle gerceklestirilmistir (Eriimit, 2021). Ilk baslarda EBA eszamanli
ders uygulamasi icermediginden canli dersler Zoom, Skype ve Google Meet gibi uygulamalar
araciligtyla gerceklestirilmistir. Fakat bu siirecte yabanci kaynakli bu uygulamalarda bazi giivenlik
tehditleriyle ve etik sorunlarla karsilasilmistir (Tonbuloglu, 2021). Bunun {iizerine giivenlik agigim
kapatmak adina MEB, EBA platformunu giincelleme karar1 almis ve Zoom altyapisini kullanarak “EBA
Canli Simif” uygulamasimi baglatmistir. EBA canli derslerin saatleri Milli Egitim Bakanlig tarafindan
belirlenirken ders tanimlamalarini okul ydnetimi ya da 6gretmenlerin bizzat kendileri sistem iizerinden
tarih ve saat belirleyerek tanimlayabilmektedirler (Sireci, 2021). Tanimlanan dersler EBA sisteminde
bildirim olarak goriilmektedir (Haskanli, 2021). Ders tanimlamalar1 pazar giinii hari¢ hergiin 08.30-20.30
saatleri arasinda tanimlanabilmekte ve tiim seviyedeki 6grenciler giinliikk 9 ders olmak tizere haftada 54
saat canli ders yapabilmektedir. Ayrica ders siireleri 30’ar dakika ders, 10 dakika teneffiis olarak
planlanmustir.

EBA Canli ders ortaminda yer alan Beyaz Tahta uygulamasi, ekran paylasimi yapma, 6grencilerin
mikrofonunu agma kapama, 6grencilerin kamera kullanimlarini ve ekran kullanimini kontrol etme vb.
uygulamalar 6gretmenlerin kullanimina sunulmustur (Ertimit, 2021). Bununla birlikte 6gretmenler ders
sonrasinda “Calismalar” sekmesini kullanarak derse iliskin 6dev, alistirma ya da sinavlar1 6grencilere
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gonderebilmektedir. Gonderilen ¢alismalar1 degerlendirmek isteyen 6gretmenler, “Raporlar” sekmesini
kullanarak 6grencilerin bireysel ya da genel performans raporlarina ulasabilmektedir.

Pandemi doneminde EBA’nin giincellenmis yeni alt yapisi, i¢inde barindirdig: egitsel icerigi ve
kullanicilar tarafindan da zenginlestirilebilir bir portal olma niteligi, sundugu eszamanl ve eszamansiz
egitim segenekleri ve platformun devlet giivencesi altinda 6grencilere sunulmus olmasi EBA’nin
giivenilir bir egitim platformu olmasini sagladigi soylenebilir. Bu siirecte EBA, olanaklar dl¢iisiinde tiim
siif ve dersleri biinyesinde barindirarak uzaktan egitim siirecini gerceklestirmeye c¢abalamistir. Bu
derslerin basinda da Ingilizce gelmektedir. Pandemi siirecinde EBA’da, biitiin K12 simiflar1 i¢in Ingilizce
dersine yonelik canli dersler gerceklestirilmistir. Canli derslerin yan1 sira TRT EBA TV araciligiyla
eszamansiz olarak da Ingilizce dersleri dgrencilerin erisimine sunulmustur. Uzaktan egitimde Ingilizce
gibi sozel dersler, uygulamali derslere gore daha verimli islenmektedir (Cantiirk ve Cantiirk, 2021).
Ciinkii Ingilizce 6gretimi, bircok becerinin ayn1 anda kazandirilmasini hedefleyen ve bu baglamda cesitli
Ogretim yontem ve yaklasimlarin eklektik olarak kullanilmasini vurgulayan karmasik bir yapidadir.
Dolayisiyla teknolojiyle biitiinlesen bir dil 6gretimi 6grenenlerin hedef dile maruz kalmalarini saglamisg
olup dgrenenlere ve dgretmenlere bu anlamda zengin olanaklar sunmaktadir. Ote yandan uzaktan egitim
stirecinde yasanilabilecek erisim sikintisi, teknik sorunlar ya da farkli problemlerin de olasi oldugu
gercegini goz ard1 etmemek gerekmektedir. Keza Ingilizce 6gretiminin pandemi dncesinde siiregelen
mevcut sorunlar1 da dikkate alindiginda pandemi déneminde gergeklestirilen ingilizce 6gretimini mercek
altina yatirmak bir ihtiya¢ haline gelmistir. Bu gereksinimden yola c¢ikarak pandemi siirecinde
gerceklestirilen uzaktan Ingilizce dgretimi faaliyetlerini etraflica incelemek ve olasi problemleri giin
yiiziine cikararak bunlara iliskin ¢dziim Onerileri getirebilmek Ingilizce Ogretiminin niteligini
giiclendirmek adina olduk¢a 6nemlidir (Akyildiz, 2020).

Pandeminin ortaya c¢ikisi beraberinde bir kelebek etkisi yaratarak adeta diinyanin biitiin
dinamiklerini yerinden oynatmistir. Bu baglamda sagliktan ekonomiye birgok sektdrii etkileyen
pandemiden egitim sektorii de kendi payina diiseni almistir. Pandemi 6ncesinde hali hazirda var olan ve
geleneksel egitime bir alternatif olarak goriilen uzaktan egitim, pandemi ile birlikte mevcut donemde
egitim sisteminin vazgecilmez bir yap1 tagina doniigsmiistiir. Nitekim zorunlu ve ani bir sekilde egitim
sektoriinde otorite haline gelen uzaktan egitimin gelecek yillarda daha da yayginlagsmasi ve
islevselliginin arttirllmasi1 olagan goziikmektedir. Dolayisiyla uzaktan egitimin etraflica masaya
yatirilmasi ve olasi sorunlarin tespit edilmesi hem pandemi donemini degerlendirmek hem de gelecege
151k tutmak bakimindan dnemlidir (Dolmaci ve Dolmaci, 2020). Bu baglamda pandemi déneminde
gerceklestirilen uzaktan egitimi incelemek esasinda EBA platformunu da mercek altina almay1 gerekli
kilmaktadir. Ciinkii salgin siirecinde uzaktan egitim faaliyetleri iilke genelinde EBA araciligiyla
yliriitilmistiir.

Alanyazin incelendiginde EBA’ya iliskin arastirmalarin daha ¢ok pandemi Oncesinde
gergeklestirildigi goriilmektedir (Aksoy, 2017; Atalay, 2019; Erbay, 2018; Giivendi, 2014; Kalemkus,
2016; Ozgiimiis, 2018; Tutar, 2015). Fakat EBA, pandemi doneminde daha yaygmn kullanilmis ve bu
donemde bir nevi duvarsiz okul iglevi gormiistiir (Dogan ve Kogak, 2020). Dolayisiyla pandemi
doéneminde giincellenen EBA’y1 Ingilizce dgretimi baglaminda yeniden incelemek mevcut durumda
yiiriitiilen uzaktan Ingilizce gretimi faaliyetlerini betimlemek adina oldukca dnemlidir.

Bu baglamda alanyazin incelendiginde, pandemi siirecinde EBA aracilifiyla gerceklestirilen
uzaktan egitime yonelik makale sayisinin artmaya basladig: (Inci Kuzu, 2020; Kilig, 2020; Kurnaz, 2020;
Pehlivan, 2020; Kaygisiz ve Balgikanli, 2021; Yapar, Bozgiin ve Sagir, 2022) ancak tez ve Kitap gibi
daha kapsamli ¢alismalarm heniiz yeterince alanyazinda yer bulmadigi gozlenmistir (Akgiil, 2021).
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Bununla birlikte yapilan ¢alismalarin g¢ogunlukla genel degerlendirmeler ile smnirlandirildig:
goriilmektedir. Halbuki EBA nin igerik yelpazesinin genis bir platform oldugu ve milyonlarca 6grenciye
hitap ettigi diistiniildiiglinde yapilan arastirmalarin kapsaminin daraltilmasi ve brans bazinda ele alinmast
daha spesifik ve derin aragtirmalarin kapisini aralayacaktir (Kuloglu, 2018). Bu amagla gerceklestirilen
brans bazli aragtirmalar, icerik eksikliklerini ve sistemin acgiklarini ortaya ¢ikarmasi bakimindan da
oldukca 6nemlidir (Gezer ve Durdu, 2020).

Yine alanyazin incelendiginde pandemi déneminde uzaktan egitim ile gerceklestirilen Ingilizce
Ogretimi ile ilgili yapilmig ¢aligmalar bulunmaktadir. Bu ¢aligsmalarin birgogu 6gretmen goriisleri {izerine
odaklanmakla birlikte (Akyildiz, 2020; Kurnaz, 2020; Ozdal, 2020; Cantiirk ve Cantiirk, 2021; Colon,
2021; Karahan ve Sad, 2022; Shaikh ve Ozdas 2022;), iiniversite dgrencileri (Dogan, 2021; Kaygisiz ve
Balgikanli, 2021; Klimova, 2021); ilkogretim 6grencileri (Kilig, 2020; Pehlivan, 2020) ve hem veli hem
de Ogretmenler (Sanz, 2021); veliler ve Ogrenciler (Tavil ve Kosansu, 2022) ile gerceklestirilen
calismalar da bulunmaktadir. Bu baglamda pandemi doéneminde Ingilizce bransi bazinda yapilan
arastirmalarin genellikle 6gretmen goriisleri {izerine odaklandig gériilmiistiir. Ote yandan egitimin diger
paydaslar1 olan 6grencilerin ve bu siirecte cocuklarinin uzaktan egitimine yakindan tanik olan velilerin
goriislerinin de incelenmesi EBA’y1 kullanan tiim paydaslarin sorunlarini dile getirmek ve uzaktan
egitimde ortaya ¢ikan aksakliklar1 gidermek acgisindan miithimdir. Dolayistyla pandemi doneminde EBA
araciligryla gergeklestirilen uzaktan egitim faaliyetlerini 6gretmen, 6grenci ve veli goziiyle irdelemek,
uzaktan egitime iliskin daha doygun veriler elde edilmesini saglayacaktir (Bakioglu ve Cevik, 2020). Bu
amagla pandemi siirecinde EBA’da gerceklestirilen ingilizce dgretiminin gretmen, dgrenci ve veli
goriisleriyle incelenmesi Ingilizce gretimininin niteligine yapacagi katma deger bakimindan da oldukca
onemlidir.

Bu ¢alismanin amaci pandemi siirecinde EBA aracihigiyla gergeklestirilen ingilizce 6gretimine
iligkin 6gretmenlerin, 6grencilerin ve velilerin goriislerini incelemektedir. Bu amagla ¢aligmada yanit
aranan sorular sunlardir:

1. Ortaokul kademesinde gorev yapan Ingilizce Ogretmenlerinin pandemi siirecinde EBA
araciligiyla gerceklestirilen Ingilizce 6gretimine iliskin goriisleri nelerdir?

2. Ortaokul kademesinde 6grenim goren Ogrencilerin pandemi siirecinde EBA aracilifiyla
gercgeklestirilen Ingilizce 6gretimine iliskin goriisleri nelerdir?

3. Ortaokul &grenci velilerinin pandemi siirecinde EBA araciligiyla gerceklestirilen Ingilizce
Ogretimine iliskin goriisleri nelerdir?

2. YONTEM

Aragtirmanin bu boliimiinde aragtirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, verilerin
toplanmasi, arastirmacinin rolii, verilerin analizi konular {izerinde durulmustur. Calismada arastirma ve
yayin etigine uyulmustur. Bu amagla ilgili iiniversite etik kurulu 03.03.2021 Tarihli ve 24155 protokol
nolu etik kurul izni ve Erzurum i1 Milli Egitim Miidiirliigii'nden gerekli izinler almmustir.

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada, nitel arastirma yontemlerinden olgubilim (fenomenoloji) kullanilmistir. Bu
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arastirmanin  olgusu pandemi siirecinde EBA araciliiyla gerceklestirilen Ingilizce o6gretimidir.
Olgubilim deseni; bireylerin yasadiklari deneyimlerin esas ve Oziine gore, gesitli olgulara bir anlam
verme ve agiklama etkinligi olarak ifade edilmektedir (Yildirrm ve Simsek, 2018). Arastirmada
olgubilim deseni ile elde edilen veriler, nitel aragtirma sorularinin derinlemesine analizinde 6nemli bir
kaynaktir.

2.2. Arastirmanin Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu, benzesik 6rnekleme ile olusturulmustur. Benzesik 6rnekleme, amagl
ornekleme yontemlerinden biri olup benzer olgularin veya gruplarin arastirildigi calismalarda kullanilan
bir drnekleme tiiriidiir (Patton, 2002). Benzesik Orneklemede ortak ozellikleri olan katilimcilari
arastirmaya katilmasi beklenmektedir (Yildirim ve Simsek, 2018). Bu arastirmanin ¢alisma grubunu
olusturan katilimcilarin ortak 6zelligi ise EBA araciligiyla yapilan derslerden etkilenen ve bu dersleri
etkileyen 0gretmen, 6grenci ve veliler olmalaridir.

Arastirmanin ¢alisma grubu; ortaokul kademesinde gérev yapan 10 Ingilizce 6gretmeni, ortaokul
kademesinde 6grenim goéren 10 6grenci ve ortaokul kademesinde 6grenim goren ¢ocugu olan 10 veli
olmak iizere toplam 30 goniillii katilimcidan olugmaktadir.

Aragtirmanin calisma grubunu olusturan katilimcilardan; ortaokul kademesinde gorev yapan
Ingilizce dgretmenleri 101, 102,..., 1010; ortaokul kademesinde dgrenim gdren dgrenciler OO1,
002,..., 0010; ortaokul kademesinde Ogrenim goren ¢ocugu olan veliler ise V1, V2,..., V10 seklinde
belirtilmistir.

2.3. Arastirmanin Veri Toplama Araclan

Arastirmada veri toplama arac1 olarak Covid-19 pandemi doneminde Egitim Bilisim Ag1 (EBA)
ile yapilan ingilizce derslerine iliskin 6gretmen, dgrenci ve velilerin gériislerinin ele alindig1 ve her
katilime1 grubu icin ayrica hazirlanmis yar1 yapilandirilmig goriisme formlart kullanilmigtir. Yari
yapilandirilmis goriisme sorularini hazirlamak amaciyla alanyazin incelenmis ve ortaokul kademesinde
gorev yapan Ingilizce 6gretmenlerine, ortaokul kademesinde dgrenim géren ortaokul dgrencilerine ve
ortaokul O6grenci velilerine yonelik ayri ayri Ui¢ taslak goriigme formu hazirlanmigtir. Taslak sorular
Egitim Programlari ve Ogretim alanindan {i¢ akademisyenin gériisiine sunulmustur. Sorularin dil bilgisi
agisindan dogrulugu ve anlasilir olma durumunu denetlemek igin ise bir Tiirkge 6gretmeninden goriis
almmistir. Uzmanlardan gelen doniitler dogrultusunda yari yapilandirilmis goriisme sorular
diizenlenmigtir. Her bir goriisme formu i¢in ¢alisma grubunun Ozellikleri ile benzer 6zellikler
gosteren birer kisi ile pilot goriismeler gergeklestirilerek goriisme formlar iizerinde gerekli
diizenlemeler yapilmistir. Ogretmenler igin hazirlanan gériisme formunda 18; dgrenciler icin
hazirlanan goriigme formunda 13 ve veliler i¢in hazirlanan goriisme formunda 14 agik uglu soru yer
almstir.

2.4. Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmanin verileri yar1 yapilandirilmis goriismeler ile toplanmistir. Yari yapilandirilmis
gorlismenin esnekligi, goriismecilerin hem diizenli bir sekilde yapilandirilmis sorulari sormalarina,
gorlismeler arasinda karsilagtirmalar yapmalarina ve hem de goriisiilen kisilerce gelisigiizel baslatilan
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konular1 izlemelerine olanak saglamaktadir (Berg ve Lune, 2019).

Gerekli bilgilendirmeler ve izinler alindiktan sonra yart yapilandirilmis goriigme formlar
kullanilarak, ortaokul kademesinde gérev yapan 10 Ingilizce 6gretmeni, ortaokul kademesinde dgrenim
goren 10 6grenci ve 10 ortaokul 6grenci velisi ile Covid-19 dnlemleri dogrultusunda internet {izerinden
canli goriismeler yapilmistir. Goriismeler katilimcilardan randevu alinarak gergeklestirilmistir.
Gorligmeler esnasinda katilimcilardan izin alinarak hem sesli hem de goriintiilii olarak kayit alinmstir.
Gortismelerin en kisas1 15 dakika en uzunu 60 dakika stirmiistiir.

Arastirma siirecinde katilimeilarin izni dahilinde elde edilen verilerden yararlanilmis, kayit disi
yapilan goriismeler ve degerlendirmeler arastirmanin kapsami disinda tutulmustur. Katilimcilardan
saglanan veriler, konunun kapsami ile sinirlandirilmigtir. Katilimeilara konu ile ilgisi olmayan sorular
yoneltilmemistir. Goriismelerin gerceklestirilmesi, verilerin analizi ve raporlastirilmasi siirecleri de
arastirmacilar tarafindan gerceklestirilmistir.

2.5. Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen verilerin analizinde igerik analizi kullanilmustir. Icerik analizi, benzer
kavram ve temalarin diizenlenerek verilerin yorumlanmasinmi saglayan bir analiz tiiriidiir (Yildinm ve
Simsek, 2018). Igerik analizi, Thomas ve Harden (2008) tarafindan kullanilan analiz asamalari ile nitel
veri analiz programi MAXQDA 2018 kullanilarak yapilmistir.

2.6. Gecerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalarda i¢ gecerlik kavrami yerine inandiricilik; dis gegerlik kavrami yerine
aktarilabilirlik; i¢ glivenirlik kavrami yerine tutarlik; dis giivenirlik kavrami yerine de teyit edilebilirlik
kavranu kullamlmaktadir. “Inandiricihigin” saglanabilmesi i¢in Lincoln ve Guba (1985) uzun siireli
etkilesim, derinlik odakli veri toplama, ¢esitleme, uzman incelemesi ve katilimer teyidi gibi stratejilerin
kullanilmasini  onermislerdir (Akt: Yildinm ve Simsek, 2018). Bu arastirmada, arastirmacilar
inandiricilik kapsaminda katilimcilar ile yakin iletisime gegmis 10 6gretmen, 10 6grenci ve 10 veli ile
yar1 yapilandirilmig goriismeler gerceklestirerek veri kaynagi cesitlemesine gitmis ve verilerin birbirini
tekrar etmeye basladigi zamana kadar yani veriler doyuma ulagincaya kadar veri toplanmaya devam
etmistir. Yine inandiricilik kapsaminda veri toplama araglarinin gelistirilmesi, verilerin yorumlanmast,
arastirma raporunun elestirel gbzle degerlendirilmesi amaciyla da uzman incelemeleri
gerceklestirilmistir. Nicel aragtirmalardaki “genelleme” kavraminin yerne nitel arastirmalarda
“aktarilabilirlik” kullanilmaktadir (Y1ldirim ve Simsek, 2018). Bu arastirmada aktirilabilirligi saglamak
amaciyla ayrmtili betimleme yapilmistir. Ayrintili betimleme kapsaminda veri toplama araglarinin
hazirlanmasi, verilerin nasil toplandiginin ve analiz edildiginin a¢iklamasi yapilmis, elde edilen veriler
dogrudan sunulmus ve olusan tema ve alt temalar dogrudan alintilar ile desteklenmistir. Aktirilabilirligi
saglamak icin kullanilan bir diger strateji de amagli drnekleme teknigi olan benzesik orneklemeden
yararlanilmustir.

Nitel analizlerde bilgisayar destekli veri analiz programlar1 hesap verilebilirligi artirmaktadir
(Cresswell, 2007; Kus, 2006). Bu calismada da nitel verilerin analizinde MAXQDA 2018 kullanilmistir.
Aragtirmada veri analizinin tutarliliginin saglanmasi igin ayrica veriler arastirmaci disinda baska bir alan
uzmani tarafindan da analiz edilmis ve goriis birligine varilmaya calisilmistir. Goriis birliginin
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hesaplanmasinda Miles ve Huberman (1994)’mn tutarlilik formiiliinden faydalanilmistir. Yapilan
analizler sonucu arasgtirmact ve alan uzmam arasindaki goriis birligi .83 bulunmustur. Miles ve
Huberman (1994) .70 ve yukarisinda ¢ikan aragtirma sonuglarmin tutarliliginin yiiksek oldugunu
belirtmislerdir.

3. BULGULAR

Aragtirmanin bu bolimiinde arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan Ogretmenlerden,
ogrencilerden ve velilerden elde edilen bulgular ayr1 basliklar altinda ele alinarak verilmistir. Dogrudan
almtilarin sunumunda frekansi en yiisksek olan alt tema ve kodlara yer verilmistir.

3.1. Ortaokul Kademesinde Gérev Yapan ingilizce Ogretmenlerinden Elde Edilen
Bulgular

Ogretmenler ile yapilan goriismelerden elde edilen bulgular sekiz ana tema altinda analiz
edilmistir. Bu ana temalar Tablo 1.’de goriilebilir.

Tablo 1. Ogretmen Gériislerine Ait Ana Temalar

Ana Temalar

Ogrenci ve Veliler ile Kurulan fletisim
Ingilizce Derslerine Katilim Diizeyi
Ingilizce Derslerine Karst Tutum
Akademik Basar1

Dil Becerilerine Etki

Karsilasilan Problemler

Ogretmenlerin Onerileri

Tablo 1°de goriildiigli gibi 6gretmen gortsleriyle ilgili ana temalar sirasiyla bagliklandirilarak
sunulmustur. Bunlar; Ders Stiresi, Ogrenci ve Veliler ile Kurulan {letisim, 1ngilizce Derslerine Katilim
Diizeyi, Ingilizce Derslerine Karst Tutum, Akademik Basari, Dil Becerilerine Etki, Karsilasilan
Problemler ve Ogretmenlerin Onerileri ana temalarindan olusmaktadir. Ogretmenlerin EBA araciligiyla
gerceklestirilen Ingilizce derslerinin siiresi ve zamanlamasi hakkindaki gériisleri Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2. EBA Araciligiyla Gergeklestirilen Ingilizce Derslerinin Siiresi

Ana Tema Alt Temalar Frekans (f)
Derslerin  Siiresinin  Kisa Olmasindan Kaynakli Yeterli Geri

Bildirimin Alinamamasi !

Online Egitimde Ders Siiresini Yeterli Bulanlar 5

Odaklanamama Sorunu 4
E..B A !le Gergeklestirilen Derslerin Internet Erisim Sorunundan Dolay1 Yasanan Kopukluk 3
Siiresi ve Zamanlamast

Derslere Katilimin Az Olmas1 Sorunu 2

Teknoloji Bagimlilig1 Sorunu 1

Toplam 22

Tablo 2’de goriildiigii gibi 6gretmenlerin EBA araciligtyla gerceklestirdikleri Ingilizce derslerinin
stiresi ve zamanlamasina iligkin gorisleri; Derslerin Siiresinin Kisa Olmasindan Kaynakli Yeterli Geri
Bildirimin Alinamamasi (f=7), Online Egitimde Ders Siiresini Yeterli Bulanlar (f=5), Odaklanamama
Sorunu (f=4), Internet Erisim Sorunundan Dolay1r Yasanan Kopukluk (f=3), Derslere Katilimin Az
Olmasi Sorunu (f=2) ve Teknoloji Bagimliligi Sorunu (1) seklinde temalagtirilmistir.

Ders siiresinin kisa olamasindan kaynakli yeterli geri bildirim alinamadigini belirten {01 gériisiinii
su sekilde belirtmistir:

“30 dakika olmasi, evet yiiz yiize egitimde aslinda 30 dakika olmast ¢ok iyi ama canli derslerde
cok stkanti oldu. Ciinkii ogrenci zaten baglanmaya c¢alisirken internet ¢ekiyor ¢ekmiyor bir problem
oluyor kopukluk oluyor bir 10 dakikasi zaten gidiyor. E onun haricinde  teneffiislerden ben mesela
biraz daha siireyi uzatmistim. O biraz sikinti oluyordu. 10 dakika ogrenci ge¢ giriyor mesela ben
ilerlemig oluyorum bir énceki dgrenciyle. Geg gelen 6grenci icin tekrar bastan alyyorum bu biraz sikinti
oluyordu. 30 dakika canli derslerde ¢ok biiyiik sikinti. Ama yiiz yiize egitimde ¢ok makul oldugunu
diistiniiyorum ben agik¢asi.”

Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde Ogrenci ve veliler ile kurulan iletisim hakkindaki
gortsleri Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Uzaktan Egitim Siirecinde Ogrenci ve Veliler ile Kurduklar: Netisim

Ana Tema Alt Temalar Frekans (f)
Salgm Dénemindeki Egitim Sisteminde Ogretmen-Veli Is birligi 6
) Ogrenci-Ogretmen letisiminde Sorun Olmamas1 Sonucu Velilerle ’
Uzaktan Egitim Siirecinde Ogrenci  Iletisime Gerek Kalmamasi Durumu
ve Veliler ile Kurulan Iletisim .
Velilerle Iletisim Eksikligi 2
Toplam 10

Tablo 3’te goriildiigi gibi 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecinde 6grenci ve veliler ile kurduklar
iletisim; Salgin Dénemindeki Egitim Sisteminde Ogretmen-Veli Is birligi (f=6), Ogrenci-Ogretmen
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[letisiminde Sorun Olmamas1 Sonucu Velilerle Iletisime Gerek Kalmamas1 Durumu (f=2) ve Velilerle
Iletisim Eksikligi (f=2) seklinde temalastirilmigtir. Salgin ddenminde 6gretmen veli is birligi ile
calistiklarini ifade eden 104’{in gériisleri su sekildedir:

“Bu stirecte daha oncesinde belki de hi¢ olmadigimiz kadar daha ¢ok iletisim haline gectik diye
diistiniiyorum. Siirekli Whatsapp itizerinden konustuk, ogrenci derse katimadiysa aradik, iste neden
katilmiyor diye nedenini ogrenmeye ¢alistik. Her zaman velilerle iletisim halinde olduk bu siirecte. Su

’

an halen daha oyleyiz.’

Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde canli derslerde dgrencilerin Ingilizce derslerine katilim
diizeyi hakkindaki goriisleri Tablo 4.’te verilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin Uzaktan Egitim Siirecinde Canli Derslerde Ogrencilerin Ingilizce Derslerine
Katilim Diizeyine Iliskin Goriisleri

Ana Tema Alt Temalar Kodlar I(:f)rekans
Teknolojik Yetersizlik 7
Diislik Katilim Diizeyi
Motivasyon Eksikligi 1
Ogretmen-Ogrenci 1
Etkilesimi
Uzaktan Egitim Siirecinde Canli Derslerde Yiiksek Katilim Diizeyi . .
o S . . Ogretmen-Veli
Ogrencilerin Ingilizce Derslerine Katilim Diizeyi ) 1
Is birligi
Sinif Diizeyine Gore L
Farklilasan Katilim Diizeyi
Toplam 11

Tablo 4’te goriildiigii gibi 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecinde canli derslerde 6grencilerin
Ingilizce derslerine katilim diizeyine iliskin goriisleri; Diisiik Katilm Diizeyi (Teknolojik Yetersizlik
(f=7); Motivasyon Eksikligi (f=1)), Yiiksek Katihm Diizeyi (Ogretmen-Ogrenci Etkilesimi (f=1),

Ogretmen-Veli Is birligi (f=1)), Smif Diizeyine Gore Farkhilasan Katihm Diizeyi (f=1) seklinde
temalastirilmastir.

Derslere diisiik katilim diizeyini hem teknolojik yetersizlik hem de motivasyon eksikligi ile
aciklamaya calisan 107 goriisiinii su sekilde belirtmistir:

“Gergekten o sinifin genel tutumundan kaynakli bir durum da olabiliyor, cocuklarin derse erigimle
ilgili elindeki verileri kullanabilme yetileriyle de ilgili olabiliyor. Bazilarinin gercekten soyledigim gibi
hani hi¢hir imkdnt yok derse girme ile ilgili. Bazilari maalesef bu konu ile ilgili algilarinda yani bu
dersin ¢ok gerekli oldugu yani buradaki dersin okuldaki dersin devami oldugu ayni sey oldugunu biz

>

anlatamadik. Biz ifade edemedik ya da bilmiyorum onlar anlamamak icin israr ettiler.’

Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde canli derslerde dgrencilerin Ingilizce derslerine karst
tutumu hakkindaki gorisleri Tablo 5’te verilmistir.
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Tablo 5. Ogretmenlerin Uzaktan Egitim Siirecinde Canli Derslerde Ogrencilerin Ingilizce Derslerine

Karsi Tutumlarina [liskin Gériisleri

Ana Tema Alt Temalar Frekans (f)
Ingilizce Ogrenimine Y&nelik Diisiik Motivasyon 4
Odaklanma Sorunu 4
Ingilizce Ogrenimine Yénelik Yiiksek Motivasyon 3

Uzaktan Egitim Siirecinde Canli
Derslerde Ogrencilerin Ingilizce ~Ogrenci-Ogretmen Iletisim ve Etkilesimi 3
Derslerine Kars1 Tutumu

Velilerin flgi Durumunun Ogrencilerin Derse Tutumuna Etkisi 2
Salgin Siirecine Yonelik Belirsizlik Sorunu 1
Toplam 17

Tablo 5’te goriildiigii gibi 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecinde canli derslerde 6grencilerin
Ingilizce derslerine kars1 tutumuna iliskin goriisleri; Ingilizce Ogrenimine Yonelik Diisiik Motivasyon
(f=4), Odaklanma Sorunu (f=4), Ingilizce Ogrenimine Yoénelik Yiiksek Motivasyon (f=3), Ogrenci-
Ogretmen {letisim ve Etkilesimi (3), Velilerin Ilgi Durumunun Ogrencilerin Derse Tutumuna Etkisi (f=2)
ve Salgin Siirecine Yonelik Belirsizlik Sorunu (f=1) seklinde temalagtirilmustir.

Ogrencilerin Ingilizce 6grenmeye yonelik diisiik motivasyonda olmalar1 ve veli ilgi durumu ile
tutumlarini agiklamaya calisan 101 gériisiinii su sekilde belirtmistir:

“Genelde bizim Sgrencilerimizin Ingilizceye karst tutumlart “Ingilizce neden dgreniyoruz biz,
neden sinavimizda Ingilizce ¢cikiyor, Matematik ve Tiirkceye daha ¢ok yonelmeliyiz, Ingilizce zaten on
soru var, onlara hi¢ bakmasak da olur” mantigi ile yaklasiyorlar. Ara kademelerimizde de yine aym
sekilde ve veli profili de bu konuda c¢ok etkili oluyor. Haliyle veliler bu gsekilde ogrencileri
goniillendirdikten sonra 6grenci de Ingilizce zaten onemli bir ders degil, ¢ok fazla da soru sayisi yok
nasilsa diye diigiinerek ¢ok ilgi duymuyor, ilgi duysa da zaten gerisini getiremiyor.”

Ogretmenlerin EBA aracilifiyla gerceklestirilen ingilizce dgretiminin dgrencilerin akademik
basarisina etkileri hakkindaki goriisleri Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Ogretmenlerin EBA Araciligiyla Gergeklestirilen Ingilizce Ogretiminin Ogrencilerin

Akademik Basarisina Iliskin Goriisleri

Ana Tema Alt Temalar Frekans (f)
Odaklanamama Sorunu 6
Motivasyon Eksikligi 6
EBA Araglllglyla Gergeklestirilen lletisim ve Etkilesim Sorunu 3
Ingilizce ~ Ogretiminin ~ Ogrencilerin ~ Erisim Sorunu 2
Akademik Basarisina Etkileri Teknolojik Yetersizlikler 9
Velilerin Ilgisi/ilgisizliginin Etkisi 2
Toplam 21
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Tablo 6’da goriildiigii gibi 6gretmenlerin EBA araciligiyla gergeklestirilen Ingilizce dgretiminin
ogrencilerin akademik basarisina etkisine iligkin goériisleri; Odaklanamama Sorunu (f=6), Motivasyon
Eksikligi (6), iletisim ve Etkilesim Sorunu (f=3), Erisim Sorunu (f=2), Teknolojik Yetersizlikler (f=2)
ve Velilerin Ilgisi/llgisizliginin Etkisi (f=2) seklinde temalastirilmistir. Akademik basarisizlig:
odaklanma sorunu ve motivasyon eksikligi ile iliskilendiren 105 gériisiinii su sekilde belirtmistir:

“Akademik basariyr biraz diiiirdii diyebilirim géyle yani uzaktan egitim her ne kadar biz
elimizden geleni yapsak da her tiirlii teknoloji kaynaklar: kullansak da asla bir sinif ortami, yiiz yiize
egitim gibi degil. Yani yiiz yiize egitimde mesela en sessiz 6grenciyi bile konusturabiliyorsunuz, onun
ilgisini cekebiliyorsunuz ama canli derste boyle bir imkdniniz yok. Sadece size kendi istegiyle tepki veren
cocuklara erisebiliyorsunuz. Onlarin basarisi yiikseliyor ama sessiz kalmayi tercih eden 6grencilerimize
pek bir sey yapamiyoruz

Ogretmenlerin EBA aracilifiyla gergeklestirilen Ingilizce 6gretiminin 6grencilerin dil becerilerine
etkileri hakkindaki goriisleri Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. EBA Araciligiyla Gergeklestirilen Ingilizce Ogretiminin Ogrencilerin Dil Becerilerine Etkileri

Ana Tema Alt Temalar Kodlar Frekans (f)

Dinleme
Okuma

Dil Becerilerine Olumlu Etkiler ~ Sézciik/Dil Bilgisi Ogretimi
Konusma

EBA Araciligiyla Yazma
Gergeklestirilen Ingilizce
Ogretiminin Ogrencilerin Konugma
Dil Becerilerine Etkileri Yazma

Dil Becerilerine Olumsuz Etkiler
Okuma

Dinleme

P N N R OO, R, DN W

Dil Bilgisi Ogretimi

N
©

Toplam

Tablo 7°de goriildiigii gibi 6gretmenlerin EBA aracihigiyla gergeklestirilen Ingilizce dgretiminin
6grencilerin dil becerilerine etkilerine iligkin goriisleri; Dil Becerilerine Olumlu Etkiler (f=14) (Dinleme
(f=6), Okuma (f=4), Sozciik/Dil Bilgisi Ogretimi (f=2), Konusma (f=1), Yazma (f=1)) ve Dil
Becerilerine Olumsuz Etkiler (f=15) (Konusma (f=6), Yazma (f=4), Okuma (f=2), Dinleme (f=2), Dil
Bilgisi Ogretimi (f=1)) seklinde temalastirilmistir EBA aracigigiyla gerceklestirilen Ingilizce
ogretiminin dil becerilerinden dinleme becerisine olumlu etkilerini 102 su sekilde aktarmistir:

“Yani en ¢ok dinleme becerisine yonelik aktiviteler yaptim ve en ¢ok o yonde gelistiklerini
diisiiniiyorum. Ogrenciler de éyle soyliiyor. Yani énceden 3 kere dinlettigim bir metni bir kere de artik
anlayabildiklerini soyliiyorlar bu da yani dogru aksana daha hizli ulagip hani bir¢ok mesela bir konuda

’

birkag video izleyebildigimiz igin oluyor. Yani umarim konusmay da etkileyecektir bu.’

Bununla birlikte EBA aracihigiyla gerceklestirilen Ingilizce 6gretiminin dil becerilerinden
ozellikle konusma becerisine olumsuz etkisini 105 su sekilde agiklamustir:
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“Iste speaking ¢alismalarina fazla yer veremedik ciinkii speaking zaman alan bir sey, karsilikli
yiiz yiize yapildiginda daha basari saglayan bir sey o yiizden daha ¢ok diger ¢calismalara agirlik verdik.
Speaking fazla yapamadik yaptik ama yeterli bulmuyorum ben sahsim adina.”

Ogretmenlerin EBA araciligiyla gergeklestirilen Ingilizce 6gretiminde karsilastiklar problemler
hakkindaki gériisleri Tablo 8’de verilmistir

Tablo 8. Ogretmenlerin EBA Araciligiyla Gergeklestirilen Ingilizce Ogretiminde Karsilastiklar: Problemler

Ana Tema Alt Temalar I(:f)rekans
Internet Erisim Problemi 6
Derslere Katilimin Az Olmast 5
EBA Sistemsel Problemler 5
Ders Siirelerinin Yetersiz Olmasi 3
Odaklanma Sorunu 3

EBA Araciligiyla Iletisim ve Etkilesim Problemleri 2

Gergeklestirilen Ingilizce Kaynaklara Erigim Sikintist 1

Ogretiminde Karsilasilan .

Problemler Online Egitimde Odevlerin Kontrol Edilmesinde Yaganan 1
Sorunlar
Sosyal ve Duygusal Gelisim Kaynakli Problemler 1
Teknolojik Yetersizlikler 1
Velinin  Ogretmen-Ogrenci Isbirliginde Aracilik Roliiniin 1
Eksikligi
Toplam 29

Tablo 8’de goriildiigii gibi 6gretmenlerin EBA araciligiyla gerceklestirilen Ingilizce dgretiminde
karsilasilastiklar problemler; internet Erisim Problemi (f=6), Derslere Katilimin Az Olmasi (f=5), EBA
Sistemsel Problemler (f=5), Ders Siirelerinin Yetersiz Olmasi (f=3), Odaklanma Sorunu (f=3), Iletisim
ve Etkilesim Problemleri (f=2), Kaynaklara Erisim Sikintis1 (f=1), Online Egitimde Odevlerin Kontrol
Edilmesinde Yasanan Sorunlar (f=1), Sosyal ve Duygusal Gelisim Kaynakli Problemler (f=1),
Teknolojik Yetersizlikler (f=1) ve Velinin Ogretmen-Ogrenci Isbirliginde Aracilik Roliiniin Eksikligi
(f=1) seklinde temalastirilmistir. Karsilasilan sorunlar internet erisim problemi ile iliskilendiren 106 su
sekilde belirtmistir:

“Genel olarak en ¢ok teknolojik problemlerle karsilastik hocam. Teknolojik yalanlarla diyebiliriz

”»

biz buna. Dersten diisme ondan sonra ee sey- Ne derler?- internet kesildi, elektrik kesildi. ....

Ogretmenlerin EBA araciligiyla gerceklestirilen Ingilizce dgretimine iliskin &nerileri Tablo 9°da
verilmistir.
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Tablo 9. Ogretmenlerin EBA Araciligiyla Gergeklestirilen Ingilizce Ogretimine Iliskin Onerileri

Ana Tema Alt Temalar Frekans (f)
Ingilizce Ogrenimine Yonelik Dijital Araclar Kullanilarak 5
Motivasyon Saglanmasi
Dil Pratigi Yapilmasi 3
Ingilizce Ogretiminde Anadili Ingilizce Olan Ogretmenlerin ’
Dahil Edilmesi
Internet Erisim Sorunlarmin Onlenmesi 2
Online Egitimde Ders Siirelerinin Arttirilmasi 2
EBA Araciligiyla Gergeklestirilen Teknolojik Yetersizliklerin Ortadan Kaldirilmasi 2
Ingilizce Ogretimine Iliskin Oneriler . )
ngtlizee Lgretimine Hkin Unerrer Ingilizce Ogretim Programinin Sadelestirilmesi 1
Ingilizce Ogretimine Yonelik Yurtdigindaki Okullarla Proje 1
Faaliyetlerinin Yapilmasi
Ogrencilerin Dinleme Becerilerini Gelistirilmesine Yonelik 1
Etkinliklerin Yapilmasi
Velilerin  Ogrenci-Ogretmen Etkilesiminde Aract Roliinii 1
Saglamasi
Toplam 20

Tablo 9°da goriildiigii gibi EBA araciligiyla gerceklestirilen Ingilizce dgretimine iliskin neriler;
Ingilizce Ogrenimine Yonelik Dijital Araglar Kullanilarak Motivasyon Saglanmasi (f=5), Dil Pratigi
Yapilmas: (f=3), Ingilizce Ogretiminde Anadili Ingilizce Olan Ogretmenlerin Dahil Edilmesi (f=2),
Internet Erisim Sorunlarmin Onlenmesi (f=2), Online Egitimde Ders Siirelerinin Arttirilmasi (f=2),
Teknolojik Yetersizliklerin Ortadan Kaldirilmas: (f=2), Ingilizce Ogretim Programinin Sadelestirilmesi
(1), Ingilizce Ogretimine Yonelik Yurtdisindaki Okullarla Proje Faaliyetlerinin Yapilmasi (f=1),
Ogrencilerin Dinleme Becerilerini Gelistirilmesine Yoénelik Etkinliklerin Yapilmasi (f=1) ve Velilerin
Ogrenci-Ogretmen Etkilesiminde Araci Roliinii Saglamasi (f=1) seklinde temalastirilmistir. Ingilizce
ogretiminde dijital araglar1 kullanarak motivasyonun artirilabilecegini ileri siire 101’in goriisleri su
seklidedir:

“Ozellikle yatili bolge ortaokullarinda daha boyle eglenceli bir sekilde nasil Ingilizce acaba
ogretilebilir, oyunlaria iste flash cardlarla, renklendirmelerle, iste 6grenciyi daha fazla dahil ederek ige
bu sekilde ogretilmesi taraftaryim ben. Etkilesimli kitaplar araciligiyla yine dinleme metinleri
sunabiliyoruz ogrencilere, bu sekilde ilerletebiliriz. Ya da iste yine bir¢ok kelime oyunlarinin
oynatilabildigi platformlar var, yine ekrandan bunlari paylasabiliriz. Yine oyunlart indirebiliriz yine
ekrandan paylasabilme sansimiz oluyor. Bu sekilde ogrenciler hem ilgi duyarak geliyorlar derse hem de
katilhim artmis oluyor.”

3.2. Ortaokul Kademesinde Ogrenim Goren Ogrencilere Ait Bulgular

Ogrenciler ile yapilan goriismelerden elde edilen bulgular sekiz ana tema altinda analiz edilmistir.
Bu ana temalar Tablo 10.’da goriilebilir.
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Tablo 10. Ogrencilerin Goriislerine Ait Ana Temalar

Ana Temalar

Derslerin Siiresi

Ogretmenlerle Kurulan Iletisim

Derslere Katilim Durumu

Derslere Yonelik Ogrencilerin ve Sinif Arkadaslarmin Tutumu
Ogrencilerin Akademik Basarilart

Ogrencilerin Dil Becerilerine Etkisi

Karsilasilan Problemler

Ogrencilerin Onerileri

Tablo 10.’da goriildiigii gibi 6grenci gortsleriyle ilgili ana temalar sirasiyla basliklandirilarak
sunulmustur. Bunlar; Derslerin Siiresi ve Zamanlamasi, Ogretmenlerle Kurulan Iletisim, Derslere
Katilim Durumu, Derslere Yonelik Ogrencilerin ve Sinif Arkadaslarinin Tutumu, Ogrencilerin
Akademik Basarilar, Ogrencilerin Dil Becerilerine Etkisi, Karsilasilan Problemler ve Ogrencilerin
Onerileri ana temalarindan olusmaktadar.

Ogrencilerin EBA aracihiiyla gerceklestirilen Ingilizce derslerinin siiresi ve zamanlamasi
hakkindaki goriigleri Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11. EBA Araciligiyla Gergeklestirilen Ingilizce Derslerinin Siiresi

Ana Tema Alt Temalar Frekans (f)

Derslerin Siiresi ve Zamanlamasi Yetersiz
Derslerin Stiresi ve Zamanlamas: Yeterli

Internet Erisim Sorunu
Ingilizce Derslerin ~ Siiresi  ve fletisim ve Etkilesim Sorunu
Zamanlamasi

Odaklanma Sorunu

P P N O ©

Ogrencilerin Yiiz Yiize Egitime Aliskin Olmasi

Toplam 24

Tablo 11°de goriildiigii gibi 6grencilerin EBA aracilifiyla gerceklestirilen Ingilizce derslerinin
sliresi ve zamanlamasina iligkin goriisleri; Derslerin Siiresi ve Zamanlamas1 Yetersiz (f=8), Derslerin
Siiresi ve Zamanlamasi Yeterli (f=6), internet Erisim Sorunu (f=2), , Iletisim ve Etkilesim Sorunu (f=1),
Odaklanma Sorunu f= (1) ve Ogrencilerin Yiiz Yiize Egitime Aliskin Olmasi (f=1) seklinde
temalastirilmastir.

Ders siirelerinin yetersiz oldugunu diisiinen OO3 gériisiinii su sekilde belirtmistir:

“Cok kisa bir siire ¢iinkii Zoom ve yani internet tizerinden oldugu i¢in biitiin her sey hani ses agma
kapatma derken zaten 10 dakika gidiyor dersten. Kaliyor 20 dakika. 20 dakikada da yine sikintilar
yasanabiliyor internet iizerinden oldugu icin. Internetin sikintilart falan o yiizden ben ¢ok yetersiz
buluyorum siireyi daha uzun olmali. Ders saatleri iki boliimde oluyor bizimki. Sabah ve o6gle baslayanlar.
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Bir giin sabah bir giin ogle basliyor. Sabah baslayanlar daha verimli oluyor ¢iinkii hem sabah daha ding
kafayla derse girmis oluyoruz daha ¢ok verim aliyoruz. Ogle olunca da égleden aksama kadar siire
oluyor boyle saat 20.00°a kadar. E o da ¢ok uzun oluyor biitiin giiniimiizii altyor sabaha gore. Ogleyi

>

verimsiz buluyorum sabah daha verimli oluyor canli ders.’

Ogrencilerin uzaktan egitim siirecinde Ingilizce 6gretmenleri ile kurduklari iletisim hakkindaki
gortsleri Tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12. Ogrencilerin Uzaktan Egitim Siirecinde Ingilizce Ogretmenleri ile Kurduklar: Iletisim

Ana Tema Alt Temalar Frekans (f)
Web 2.0 Mesajlasma Araglariyla Iletisim Saglama 6
Telefon ile letisim Saglama 4

Online Egitimde Ogretmen-Ogrenci Arasinda Iletisim  ve

Ogretmenler ile Kurulan Iletisim Etkilesimin Daha fyi Olmast 3
Online Egitimde Ogretmen-Ogrenci Iletisim ve Etkilesim Sorunu 1
Toplam 14

Tablo 12’de goriildiigii gibi dgrencilerin uzaktan egitim siirecinde Ingilizce 6gretmenleri ile
kurduklar1 iletisim; Web 2.0 Mesajlasma Araglartyla iletisim Saglama (f=6), Telefon ile iletigim
Saglama (f=4), Online Egitimde Ogretmen-Ogrenci Arasinda iletisim ve Etkilesimin Daha Iyi Olmasi
(f=3) ve Online Egitimde Ogretmen-Ogrenci Iletisim ve Etkilesim Sorunu (f=1) seklinde
temalastirilmigtir. Uzaktan egitim siirecinde dgretmenleriyle web2.0 araglariyla ya da telefon ile iletisim
kurdugunu belirten OO1 Gériisiinii su sekilde ifadelendirmistir:

“Hocam yani genellikle WhatsApp tan yaziyorum. Diyorum ki iste hocam mesela bu konuda
yardima ihtiyacim var, yardim edebilir misiniz hoca da hemen séyliiyor iste yardim ediyor diyor ki boyle
boyle yapabilirsin ya da bu kelime bu anlama geliyor falan. Hocam mesela bazen WhatsApp i

kullanamadigim zamanlarda mesela hocayr arryorum eger miisaitse cevapliyyor miisait degilse hocam
mesaj atiyor diyor ki sonra ben seni arasam olur mu falan.”

Ogrencilerin uzaktan egitim siirecinde canli derslere katilim durumuna iliskin gériisleri Tablo
13’te verilmistir.

Tablo 13. Ogrencilerin Uzaktan Egitim Siirecinde Canli Derslere Katilum Durumu

Ana Tema Alt Temalar Frekans (f)
Derslere Katilim Oraninin Diigiik Olmasi 10
Teknolojik Yetersizlikler 7
Motivasyon Eksikligi 5

Canli Derslere Katilim Durumu
Odaklanma Sorunu 3
Ogrencilerin Yiiz Yiize Egitime Aligkin Olmast 2
Toplam 27
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Tablo 13’te goriildiigii gibi 6grencilerin uzaktan egitim siirecinde canli derslere katilim durumu;
Derslere Katilim Oranmin Disiik Olmasi (f=10), Teknolojik Yetersizlikler (f=7), Motivasyon Eksikligi
(f=5), Odaklanma Sorunu (f=3) ve Ogrencilerin Yiiz Yiize Egitime Alskin Olmas: (f=2) seklinde
temalastirilmustir. Derslere katilim oranminin diisiik oldugunu OO1 su sekilde belirtmistir:

“Hocam ¢ok az. Oyle ¢ok fazla gelen de yoktu. Hocam ya unutuyorlar yani ki unutulacak derecede
degil. Zaten her giin canli ders var bir giin unuttun ikinci giin unuttun hadi neyse ne ama her giin de
unutulamaz. Sabahin sekizi oldugu i¢in hani kameralar agik degil sey acik degil falan. Adam orada canli

>

dersi agryor mesela kendisi geciyor uyuyor ya da canli dersi agryor arkadan oyun oynuyor.’

Ogrencilerin uzaktan egitim siirecinde canli derslere ydnelik kendilerinin ve simf arkadaslarinin
tutumu hakkindaki goriisleri Tablo 14’te verilmistir.

Tablo 14. Ogrencilerin Uzaktan Egitim Siirecinde Canli Derslere Yonelik Kendilerinin ve Sinif

Arkadaslarinin Tutumu

Ana Tema Alt Temalar Frekans (f)
Derse Yénelik flgisi Olanlarin Olumlu Tutumu 4
Odaklanamama Sorunu 4

Canli Derslere Yénelik  QOnline Egitimin Verimsiz Olmast 4

Kendilerinin ve Smif |

Arkadaslarinin Tutumu Ogrencilerin Yiiz Yiize Egitime Aliskin Olmasi 4
Internet Erisimi Sorunu 3

Toplam 19

Tablo 14’te gorildiigi gibi Ogrencilerin uzaktan egitim siirecinde canli derslere yonelik
kendilerinin ve sinif arkadaslarmin tutumu; Derse Yonelik Ilgisi Olanlarin Olumlu Tutumu (f=4),
Odaklanamama Sorunu (f=4), Online Egitimin Verimli Olmadigim Diisiinmeleri (f=4), Ogrencilerin Yiiz
Yiize Egitime Aliskin Olmasi (f=4) ve Internet Erisimi Sorunu (f=3) seklinde temalastirilmistir. Online
derslerde odaklanma sorunu yasadigin1 OOS su sekilde belirtmistir:

“Ogretmenim verimli olmadigini diisiiniiyorum. Ogretmenim, ¢iinkii ogretmenimizin bazen sesi
gelmiyor anlatamiyor e bazen de evdekiler ses ¢ikartiyor konusamiyorlar 6gretmenim o yiizden. Canlt
derslere girerken sikiliyorum égretmenim. Bence ¢cogu ayni fikirde 6gretmenim.”

Ogrencilerin EBA araciliiyla gergeklestirilen ingilizce dgretiminin akademik basarilarina etkisi
hakkindaki goriisleri Tablo 15°te verilmistir.

Tablo 15. EBA Aracihigiyla Gergeklestirilen Ingilizce Ogretiminin Ogrencilerin Akademik Basarilarina

Etkisi
Ana Tema Alt Temalar Frekans (f)
Akademik Bagarmin Diismesi 6
(")lgrpe ve D(e.ge'rlgndirme Sistemi Belirsizliginden Dolay1 6
EBA Araciligiyla Motivasyon Eksikligi
Gergeklestirilen Ingilizce Akademik Basarinm Daha Iyi Olmasi

Ogretiminin Akademik

Basarilarina Etkisi Akademik Basarmin Orta Olmast

Akademik Basariya Etkisinin Olmamasi

Toplam 16
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Tablo 15°te goriildiigii gibi EBA araciliiyla gergeklestirilen Ingilizce dgretiminin 6grencilerin
akademik basarilarina etkisi; Akademik Basarinn Diismesi (f=6), Olgme ve Degerlendirme Sistemi
Belirsizliginden Dolayr Motivasyon Eksikligi (f=6), Akademik Basarinin Daha lyi Olmasi (f=2),
Akademik Basarinin Orta Olmasi (f=1) ve Akademik Basariya Etkisinin Olmamasi (f=1) seklinde
temalastirilmistir. Uzaktan egitimin basariyr diisiirdiigiinii ifade etmeye calisan OO!’in goriisleri su
sekildedir:

“Dersi boyle bazen sey oluyor mesela hani bazen derse girdiginiz zaman su oluyor ya o dersi
anladi@in zaman bir seyi anlamig oluyorsun ama bazen de giriyorsun anlamaya calisiyorsun ama
anlayamiyorsun onun gibi oluyor ya. ... sonra basari diigiiyor ...”

Ogrencilerin uzaktan egitim siirecinde canli derslerin 6grencilerin dil becerilerine etkileri
hakkindaki gériisleri Tablo 16°da verilmistir.

Tablo 16. Uzaktan Egitim Siirecinde Canli Derslerin Ogrencilerin Dil Becerilerine Etkileri

Ana Tema Alt Temalar Kodlar Frekans (f)
Konusma 4
Okuma 4
Dil Becerilerine Olumlu Etkiler Dinleme 3
Yazma 3
Tiim Dil Becerileri 1

Uzaktan Egitim Siirecinin )
Ogrencilerin Dil Dinleme 3
Becerilerine Etkileri

Konusma 3
Dil Becerilerine Olumsuz Etkiler  va7ma 3
Tiim Dil Becerileri 2
Okuma 1
Toplam 27

Tablo 16’da goriildiigt gibi uzaktan egitim siirecinde canli derslerin 6grencilerin dil becerilerine
etkileri; Dil Becerilerine Olumlu Etkiler (f=15) ((Konusma (f=4), Okuma (f=4), Dinleme (f=3), Yazma
(f=3), Tim Dil Becerileri (f=1)) ve Dil Becerilerine Olumsuz Etkiler (f=12) ((Dinleme (f=3), Konusma
(f=3), Yazma (f=3), Tiim Dil Becerileri (f=2), Okuma (f=1)) seklinde temalastirilmistir. OO7 canli
derslerin dil becerilerine olumlu katkisindan s6z ederken 6zellikle konusma becerisini gelistirdigini su
sozleriyle belirtmistir:

“Ben daha ¢ok konusmayr gelistirdim. Ciinkii hani canli derste iste siirekli hani yine okulda da
metinler okuyorduk ama hani daha ¢cok konusma agisindan hani bu kelime séyle okunur iste bu kelime
soyle okunur daha iyi okunur seklinde yaparak konusmami daha ¢ok gelistirdim. Digerlerini de zaten
iste gorseller olsun iste hocamin anlatim sekliyle olsun olarak dinlememi gorsellerim zaten iyiydi
genellikle konugmami 6n planda tutarak gelistirdim.”

Bununla birlikte 6zellikle dinleme ve konusma becerisinin gelismedigini diisiinen 003 de

Anadolu University Journal of Education Faculty (AUJEF), 8(1), 28-64



Pandemi Siirecinde Egitim Bilisim Ag1 (EBA) Aracihigiyla Gergeklestirilen Ingilizce Ogretiminin Niteligi: Ogretmen,
Ogrenci ve Veli Gériisleri (Erzurum Ili Ornegi) 47

goriistinii su sekilde ifade etmistir:

“Dedigim gibi dinleme hi¢ gelistirilemedi bence. Bu sekilde yani. Konusmanin gelistirilememe
nedeni de su: Iste dedigim gibi 6gretmenlerin konuyu ogretmesi gerekiyor ya da kelimeleri ogretmesi
gerekiyor. O sirada ogrenci pek de yorum yapamiyor ee o yiizden konusma becerisi de diistii diyebiliriz.”

Ogrencilerin EBA araciligiyla gerceklestirilen Ingilizce 6gretiminde karsilastiklarr problemler
hakkindaki gortisleri Tablo 17°de verilmistir.

Tablo 17. Ogrencilerin EBA Araciligiyla Gergeklestirilen Ingilizce Ogretiminde Karsilastiklar:

Problemler
Ana Tema Alt Temalar Frekans (f)
EBA Sistemsel Problemler 10
EBA Araciligryla Gergeklestirilen Internet Erisim Problemleri 6
Ingilizce Ogretiminde
Kargilastiklar1 Problemler Teknolojik Yetersizlikler 1
Toplam 17

Tablo 17°de goriildiigii gibi dgrencilerin EBA araciligiyla gergeklestirilen Ingilizce 6gretiminde
karsilastiklar1 problemler; EBA Sistemsel Problemler (f=10), internet Erisim Problemleri (f=6) ve
Teknolojik Yetersizlikler (f=1) seklinde temalastirilmistir. EBA sistemsel problemler ve internet erisim
sorunlari sebebiyle ders isleyisinin yavasladigim1 OO6 su sekilde dile getirmistir:

“Ogretmenim yani baglanti koptugunda falan ders ortada kaliyordu. Yani diger derste de bastan
baslayip yani bence ¢ok zaman kaybi yasadik. Ciinkii yani 6gretmenim ilkokulda biz eee yani bizim okul
kitabimizi bitirmistik ve yani yart donemi neredeyse orada hepsinde yani sey etkinlikler yapnustik yani

b

burada ¢ok yani yavas gittik yavas yavas gittik. Oyle gretmenim yani yavas oldu.’

Ogrencilerin EBA aracihgiyla gergeklestirilen ingilizce dgretiminin daha yararli olmasi icin
Onerileri Tablo 18’de verilmistir

Tablo 18. Ogrencilerin EBA Araciligiyla Gergeklestirilen Ingilizce Ogretiminin Daha Yararl Olmasi

Icin Onerileri

Ana Tema Alt Temalar Frekans (f)
Farkli Ogrenme Etkinliklerinin Kullanilmas 4
Ders Siiresinin Arttirilmast 2

EBA Araciligiyla Online Egitimde Disiplinin Saglanmasina Yonelik Uygulamalar 2

klestirilen ingili . Sl .
Gergeklestirilen Ingilizce Derslerde Teknoloji Destekli Ogretim Arag — Gereglerinin

Ogretiminin Daha Yararli Kullanl 1
Olmast Igin Onerileri ullaniimast
EBA’da  Ogrencilerin  Bireysel ~Calismalarma  Y&nelik 1
Uygulamalar
Ingilizce Ogretiminde Pratige/Konusmaya Onem Verilmesi 1
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Online Egitimin Yiiz Yiize Egitim Gibi Olmamast 1
Ogretmen- Ogrenci Etkilesiminin Saglanmasi 1
Teneftiis Stirelerinin Uzatilmasi 1
Toplam 14

Tablo 18°de goriildiigii gibi 6grencilerin EBA araciligiyla gergeklestirilen Ingilizce dgretiminin
daha yararli olmas igin diisiindiikleri 6neriler; Farkli Ogrenme Etkinliklerinin Kullanilmasi (f=4), Ders
Siiresinin Arttirtlmasit (f=2), Online Egitimde Disiplinin Saglanmasina Yonelik Uygulamalar (f=2),
Derslerde Teknoloji Destekli Ogretim Ara¢ — Gereglerinin Kullanilmas: (f=1), EBA’da Ogrencilerin
Bireysel Calismalarina Yonelik Uygulamalar  (f=1), ingilizce Ogretiminde Pratige/Konusmaya Onem
Verilmesi (f=1), Online Egitimin Yiiz Yiize Egitim Gibi Olmamasi (f=1), Ogretmen- Ogrenci
Etkilesiminin Saglanmasi (f=1) ve Teneffiis Siirelerinin Uzatilmas1 (f=1) seklinde temalastirilmistir.
009 derslerde farkli 6grenme etkinliklerinin kullanilmasina yonelik dnerisini su sozlerle dile getirmistir:

“Mesela Ingilizce bir video var ya da film ya da dyle bir goriintii gibi oradaki Ingilizce kelimeleri
ctkartip karsilarina da Tiirkgelerini alinca akilda kaliyor bir sekilde. Ya da boyle bir kitap mesela
Ingilizce yaziyor o karsilarina ciimle verip iste kelimelerin Tiirkgesini yazinca akilda kaliyor o bir
gelistirme yontemidir. Ya da mesela oyunlarla.”

3.3. Ortaokul Kademesinde Ogrenim Goren Ogrencilerin Velilerine Ait Bulgular

Veliler ile yapilan goriismelerden elde edilen bulgular sekiz ana tema altinda analiz edilmistir. Bu
ana temalar Tablo 19°da gorilebilir.

Tablo 19. Veli Goriislerine Ait Ana Temalar

Ana Temalar

Derslerin Siiresi

Cocuklarm Ogretmenleriyle Kurulan Iletisim
Cocuklarin Derse Katilim Durumu

Velilerin ve Cocuklarinin Derslere Kars1t Tutumu
Cocuklarin Akademik Basarisi

Ogrencilerin Dil Becerilerine Etkisi

Karsilagilan Problemler

Velilerin Onerileri

Tablo 19°da goriuldugi gibi veli gortsleriyle ilgili kategoriler sirasiyla basliklandirilarak
sunulmustur. Bunlar; Derslerin Siiresi ve Zamanlamasi, Cocuklarin Ogretmenleriyle Kurulan Iletisim,
Cocuklarin Derse Katilim Durumu, Velilerin ve Cocuklariin Derslere Karst Tutumu, Cocuklarin
Akademik Basarisi, Ogrencilerin Dil Becerilerine Etkisi, Karsilasilan Problemler ve Velilerin Onerileri
kategorilerinden olusmaktadir. Velilerin EBA aracilifiyla gerceklestirilen Ingilizce derslerinin siiresi ve
zamanlamasi hakkindaki gortisleri Tablo 20°de verilmistir.
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Tablo 20. Velilerin EBA Araciligiyla Gergeklestirilen Ingilizce Ogretiminde Derslerin Siiresi Ve
Hakkindaki Goériisleri

Ana Tema Alt Temalar Frekans (f)
Derslerin Siiresi ve Zamanlamasinin Yetersiz Olmasi 5
Derslerin Siiresi ve Zamanlamasinin Yeterli Olmasi 5

Ingilizece Ogretiminde Derslerin

Stiresi ve Zamanlamast Sabah Derslerinin Daha Verimli Olmasi 3

Toplam 13

Tablo 20°de goriildiigii gibi velilerin EBA araciligiyla gerceklestirilen Ingilizce derslerinin siiresi
ve zamanlamasina iligkin gortsleri; Derslerin Siiresi ve Zamanlamasinin Yetersiz Olmasi (f=5),
Derslerin Siiresi ve Zamanlamasinin Yeterli Olmasi (f=5) ve Sabah Derslerinin Daha Verimli Olmasi (3)
seklinde temalastirilmistir. V1 derslerin siiresinin ve zamanlamasinin yetersiz oldugunu su sekilde
belirtmistir:

“Cok az bir zamand ¢iinkii ikisi de ¢ok dnemli ve bir onceki konuyu kacirdigin zaman hepsi
zincirin halkalart gibi birbirine bagl baglh olan konular ve anlasiimadi mi o zincirin halkast gibi o

3

ortadaki konu gitti mi digerleri de anlasilmayacak dersler.’

Bununla birlikte derslerin siireleirnin yeterli oldugu goriisiinde olan V4 ise goriisiinii su sekilde
ifade etmistir:

“Yani normal bir 30 dakika. Cocuklar sikilmadan iste bir sadece devamli internetin karsisinda
olduklarindan dolayr hem gézlerinde bir problem oluyor hem de devamli konusma yazma olmadigi igin

>

bazi seylerde bazen sorun yagayabiliyorlardi yani kafalari da almiyor.’

Velilerin uzaktan egitim siirecinde Ingilizce dgretmenleriyle kurduklari iletisim hakkindaki
gortsleri Tablo 21°de verilmistir.

Tablo 21. Velilerin Uzaktan Egitim Siirecinde Ingilizce Ogretmenleriyle Kurduklar: Iletisim Hakkindaki

Goriisleri
Ana Tema Alt Temalar Frekans (F)
Web 2.0 Mesajlasma Araglartyla letisim Saglama 7
Telefon ile fletisim Saglama 3
Ingilizce N Ogretmenleriyle Yiiz Yiize fletisim 2
Kurulan Iletisim
EBA Sistem Uzerinden Toplant1 Yapilmast 1
Toplam 13

Tablo 21°de goriildiigii gibi velilerin uzaktan egitim siirecinde Ingilizce Ogretmenleriyle
kurduklari iletisime iliskin goriisleri; Web 2.0 Mesajlasma Araglariyla Iletisim Saglama (f=7), Telefon
ile Iletisim Saglama (f=3), Yiiz Yiize iletisim (f=2) ve EBA Sistem Uzerinden Toplant1 Yapilmasi (1)
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seklinde temalastirilmistir. V3 siiregte ¢ocugunun dgretmeniyle Web 2.0 mesajlagma araglari ve telefon
araciligryla iletisim kurdugunu su sekilde belirtmistir:

“O konuda baya yardimct oluyorlar. Gayet her dakika hocalarmma ulagabiliyorlar, biitiin
sorularint cevaplayabiliyorlar, hani ders siireleri saatleri olsun hocalar ertelemiyor giriyorlar.
Cocuklara da hani gésteriyorlar. Onlar da ellerinden geleni yapiyorlar. Zaten ¢cogunun cep numarasi
da oldugu icin bir de whatsapp iizerinde gruplar falan da var hepsiyle ¢ok rahatlikla iletisim

>

kurabiliyoruz.’

Velilerin uzaktan egitim siirecinde ¢ocuklarmin canli derslere katilim durumu hakkindaki
goriisleri Tablo 22°de verilmistir.

Tablo 22. Velilerin Uzaktan Egitim Siirecinde Cocuklarinin Canli Derslere Katilim Durumu Hakkindaki

Goriisleri

Ana Tema Alt Temalar Frekans (f)
Derslere Katilim Oraninin Yiiksek Olmasi 5
Odaklanma Sorunu 5
Motivasyon Eksikligi 3
Teknolojik Yetersizlikler

Cocuklarinin ~ Canli  Derslere eknolol eters ¢ 3

Katilim Durumu
Ogrencilerin Yiiz Yiize Egitime Aliskin Olmast 2

Yiiz Yiize Egitimde Derse ilgisi Olanlarm Online Egitimde de Aym
Sekilde Devam Etmesi

Toplam 19

Tablo 22°de goriildiigii gibi velilerin uzaktan egitim siirecinde ¢ocuklarinin canli derslere katilim
durumuna iliskin goriisleri; Derslere Katilim Oraninin Yiiksek Olmasi (f=5), Odaklanma Sorunu (f=5),
Motivasyon Eksikligi (f=3), Teknolojik Yetersizlikler (f=3), Ogrencilerin Yiiz Yiize Egitime Aligkin
Olmasi (f=2) ve Yiiz Yiize Egitimde Derse Ilgisi Olanlarin Online Egitimde de Ayni Sekilde Devam
Etmesi (f=1) seklinde temalastirilmigtir. Derse katilimin yiiksek oldugunu ancak teknolojik
yetersizliklerin ders katilimini etkiledigini V6 su sekilde belirtmistir:

“Valla hocam .... derslerinde gayet verimliydi, seviyordu derslerini ama biraz evdeki nedir iste ev
ortami stkintiliydr bir, bir de telefonlarimiz yeterli degildi... Seviyordu da dersten de ka¢ma falan
olmuyordu. f§te internet sikintisi, telefon sikintisi. Allah razi olsun iste devletimiz bir tablet verdi,
cocuklarla onlarla yetindik. E aslinda her dersi de seviyor, Ingilizceyi de...”

Velilerin uzaktan egitim siirecinde canli derslere karsi kendilerinin ve ¢ocuklarinin tutumu
hakkindaki goriisleri Tablo 23’te verilmistir.
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Tablo 23. Uzaktan Egitim Siirecinde Canli Derslere Karsi Velilerin Ve Cocuklarimin Tutumu

Ana Tema Alt Temalar Frekans (f)
Yiiz Yiize Egitimde Verilen Derslerin Yerini Tutmamast 4
Salgm Siirecinde Online Egitimin Onemli Olmasi 3

Canli Derslere Karsi Kendilerinin

ve Cocuklarmin Tutumu Derslere Yonelik Olumlu Tutum 2
Derslere Yonelik Olumsuz Tutum 1
Toplam 10

Tablo 23’te goriildiigii gibi velilerin uzaktan egitim siirecinde canli derslere kars1 kendilerinin ve
cocuklarinin tutumuna iligkin gorisleri; Yiiz Yiize Egitimde Verilen Derslerin Yerini Tutmamasi (f=4),
Salgin Siirecinde Online Egitimin Onemli Olmas1 (f=3), Derslere Yénelik Olumlu Tutum (f=2) ve
Derslere Yonelik Olumsuz Tutum (f=1) seklinde temalastirilmistir. Online egitimin yiiz yiize egitime
nazaran yetersiz oldugunu diisiinen V7 goriisiini su sekilde belirtmistir:

“Akademik anlamda ¢ok fazla bir geri kalis oldugu kanaatinde degilim ama duygusal ve sosyal

’

anlamda egitimlerinde aksamalar ciddi sekilde oldu diye diisiiniiyorum.’

Velilerin EBA araciligiyla gergeklestirilen Ingilizce gretiminin gocuklarinin akademik bagarisina
etkileri hakkindaki goriisleri Tablo 24’te verilmistir.

Tablo 24. Velilerin EBA Araciligiyla Gergeklestirilen Ingilizce Ogretiminin Cocuklarimin Akademik
Basarisina Etkileri Hakkindaki Gériisleri

Ana Tema Alt Temalar Frekans (f)
Ogrencilerin Akademik Basarisim Olumsuz Etkilemesi 3
Derse flgisi Olan Ogrencilerin Akademik Basarilarina Olumlu 3
Etkilemesi
Ogrencilerin Yiiz Yiize Egitime Alisik Olmasi 3

EBA Araciligiyla Gergeklestirilen

Ingilizce Ogretiminin ~ Motivasyon Eksikligi 2

Cocuklarinin Akademik

Basarisina Etkileri Online Egitimde Disiplin Eksikligi 2
Odaklanma Sorunu 2
Teknolojik Yetersizlikler 1
Toplam 16

Tablo 24’te goriildigii gibi velilerin uzaktan egitim siirecinde canli derslerin ¢ocuklariin
akademik basarisina etkisine iliskin goriisleri; Ogrencilerin Akademik Basarisini Olumsuz Etkilemesi
(f=3), Derse Ilgisi Olan Ogrencilerin Akademik Basarilarina Olumlu Etkilemesi (f=3), Ogrencilerin Yiiz
Yiize Egitime Alisik Olmasi (f=3), Motivasyon Eksikligi (f=2), Online Egitimde Disiplin Eksikligi (f=2),
Odaklanma Sorunu (f=2) ve Teknolojik Yetersizlikler (f=1) seklinde temalastirilmistir. Online egitimin
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teknolojik yetersizlik nedeniyle akademik basariy1 olumsuz etkiledigine iliskin goriisiinii V5 su sekilde
belirtmistir:

“Simdi biz pandemiden énce soyle bir aliskanlik kazandirmistik hani ben kitabt okuyayim ki
cocugum da okusun. E simdi bu pandemide online derslerde tamamen bildiklerini de unuttular. Hem
psikolojik olarak bildiklerini de unuttular, ders ¢alismadilar o kadar kaynak kitap almamiza ragmen.
Ogretmenler de ¢cok gayret ediyorlardi ama bu ¢cocuk yani cocugun psikolojisi yani derse girse de zaten
bir sey almak istemiyorsa almaz. Iyi bir sistem yani dedigim gibi bu online EBA ¢ok giizel bir sey, normal
zamanda da yapilabilir yiiz yiize egitim zamamnda da yapilabilir. Cok giizel ama bu siiregte bence pek
de yararli olmadi ¢iinkii interneti olmayana EBA’yi veremezsin. Online canli dersi veremezsin.

E2]

Bilgisayar: yok, tableti yetersiz dagitildi. Boyle aileler de var. Bence olumsuz etkilend;.

Velilerin uzaktan egitim siirecinde canli derslerin gocuklarinin dil becerilerine etkileri hakkindaki
gortsleri Tablo 25’te verilmistir.

Tablo 25. Velilerin Uzaktan Egitim Siirecinde Canli Derslerin Cocuklarmmin Dil Becerilerine Etkilerine

Hliskin Goriisleri

Ana Tema Alt Temalar Kodlar Frekans (f)
Dinleme 4
Okuma 3
Dil Becerilerine Olumlu Etkiler Yazma 3
Konusma 2
Uzaktan Egitim Siirecinin Tiim Dil Becerileri 1
Ogrencilerin Dil
Becerilerine Etkileri Yazma 5
K 4
Dil Becerilerine Olumsuz Etkiler onuyma
Tiim Dil Becerileri 2
Okuma 1
Toplam 25

Tablo 25’te goriildigii gibi velilerin uzaktan egitim siirecinde canli derslerin ¢ocuklarinin dil
becerilerine etkilerine iliskin gorisleri; Dil Becerilerine Olumlu Etkiler (f=13) (Dinleme (4), Okuma (3),
Yazma (f=3), Konusma (f=2), Tiim Dil Becerileri (f=1)) ve Dil Becerilerine Olumsuz Etkiler (f=12)
(Yazma (f=5), Konugma (f=4), Tiim Dil Becerileri (f=2), Okuma (f=1)) seklinde temalastirilmistir. V6
dil becerilerinden en ¢ok dinleme ve okumayi gelistirdiklerini su sekilde belirtmistir:

“Valla hocam bence dinleme, okumay: gelistirdi. Ciinkii dinliyordu siirekli, siirekli dgretmeni
dinliyordu. Okumaya da gelince siirekli okuyordu hocam. Kitapta okuyordu.”

Velilerin EBA aracilifiyla gerceklestirilen Ingilizce Ogretiminde karsilastiklart problemler
hakkindaki gériisleri Tablo 26°da verilmistir.
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Tablo 26. Velilerin EBA Araciligiyla Gergeklestirilen Ingilizce Ogretiminde Karsilastiklari Problemler

Ana Tema Alt Temalar Frekans (f)
Internet Erisim Problemi 5
Opgrencilerin Yiiz Yiize Egitime Alisik Olmast 5
Odaklanma Sorunu 3
Motivasyon Eksikligi 3

EBA Araciligiyla Gergeklestirilen

Ingilizce Ogretiminde  Belirsizlik Sorunu 1

Karsilagilan Problemler
EBA Sistemsel Sorunlar 1
Iletisim ve Etkilesim Sorunlari 1
Ogretim Materyali Eksikligi Sorunu 1
Toplam 20

Tablo 26°da goriildiigii gibi velilerin EBA araciligiyla gergeklestirilen Ingilizce gretiminde
karsilastiklar1 problemler; Internet Erisim Problemi (f=5), Ogrencilerin Yiiz Yiize Egitime Alistk Olmasi
(f=5), Odaklanma Sorunu (f=3), Motivasyon Eksikligi (f=3), Belirsizlik Sorunu (f=1), EBA Sistemsel
Sorunlar (f=1), iletisim ve Etkilesim Sorunlar1 (f=1) ve Ogretim Materyali Eksikligi Sorunu (f=1)
seklinde temalastirilmistir. Ogrencilerin online egitimde internet erisim problemi yasadiklarmi V3 su

sekilde belirtmistir:

“.... bir baglanti problemi vardi EBA’ya giriste. Hani ¢ok fazla girildigi icin bu sefer de

baglantidan atilan ogrenciler ya da giremeyen 6grenciler vardi o siiregte baya sikinti yasanmisti diye
biliyorum. Ama ondan sonra diizeldi, hani altyap: olarak da evet internetlerde bazen problem olabiliyor
ama hani o da asilmayacak bir sey degil gibi.”

Velilerin EBA aracihigiyla gergeklestirilen ingilizce 6gretimine iliskin onerileri Tablo 27°de

verilmistir.

Tablo 27. Velilerin EBA Araciligiyla Gergeklestirilen Ingilizce Ogretimine Iliskin Onerileri

Ana Tema Alt Temalar Frekans (f)
Far]_d_l Ogretim Materyalleri Kullanilarak Dersin  Eglenceli Hale 3
Getirilmesi
Teknolojik Yetersizliklerin Ortadan Kaldirilmasi 3
Ders Siirelerinin Arttirilmasi 2
EBA Aracihgiyla Gergeklestirilen Yiiz Yiize Egitime Doniilmesi 2
Ingilizce Ogretimine Iliskin Onerileri  Bjreysel (zelliklere Uygun Ogretim Yéntemlerinin Kullanilmasi 1
(")gre.:tmenlerin Devlet Tarafindan Maddi Agidan Desteklenerek 1
Motivasyon Saglanmasi
Salgin Déneminde Online Egitimin Onemli Olmast 1
Toplam 13
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Tablo 27°de goriildiigii gibi velilerin EBA araciligiyla gergeklestirilen Ingilizce dgretimine iliskin
onerileri; Farkli Ogretim Materyalleri Kullanilarak Dersin Eglenceli Hale Getirilmesi (f=3), Teknolojik
Yetersizliklerin Ortadan Kaldirilmasi (f=3), Ders Siirelerinin Arttirilmasi (f=2), Yiiz Yiize Egitime
Déniilmesi (f=2), Bireysel Ozelliklere Uygun Ogretim Y 6ntemlerinin Kullanilmasi (f=1), Ogretmenlerin
Devlet Tarafindan Maddi Ag¢idan Desteklenerek Motivasyon Saglanmasi (f=1) ve Salgin Doneminde
Online Egitimin Onemli Olmasi (f=1) seklinde temalastinlmistir. Etkin bir online egitim icin farkli
6gretim materyalleri kullanilarak dersin eglenceli hale getirilmesi ile gergeklesecegini vurgulayan V3
goriisiinii su sekilde belirtmistir:

“Bu igi birazcik daha eglenceli hale getirebilirler. Su an ogrencilerin biktigi kadar ogretmenler
de bitkmis durumdalar normal olarak. Hani ne kadar isleri de olsa hani bunu birazcik daha eglenceli
hale cevirebilirler bence. Dediginiz gibi materyallerle iste oyuncuklaria ya da ne bileyim daha ogretici
seylerle daha akilda kalici seylerle de gretebilirler bence. Bir de Ingilizce biraz zor bir ders bizim

’

iilkemize gore Ingilizce seviyesi biraz diisiik oldugu icin 6gretebilirler bence.’

4. TARTISMA ve SONUC

Aragtirmanin  bu boliimiinde bulgulardan elde edilen sonuglara, arastirma bulgularinin
tartisilmasina ve arastirma sonuglarina iligkin cesitli 6nerilere yer verilmistir.

Arastirmada Ingilizce &gretmenlerinin cogunlugu EBA ile gerceklestirilen canli derslerin
stiresinin yetersiz olmasindan dolay1 6grencilerden geri bildirim almakta zorlandiklarini belirtmislerdir.
Bazilar ise internet erisimi sorunu ve ogrencilerin odaklanamama sorunlarinin dersin siiresini verimli
kullanmay1 olumsuz yonde etkiledigini vurgularken; 6gretmenlerden birkagi ise uzaktan egitimde
belirlenen ders siiresini yeterli bulduklarin1 vurgulamistir. Bununla birlikte arastirmada ortaokul
ogrencilerinin ¢cogunlugu, ders siirelerini yetersiz bulurken; 6grencilerden bazilari ise ders siirelerinin
yeterli bulmustur. Ote yandan arastirmada velilerden bazilar1 derslerin siiresini yetersiz bulduklarimni
belirtirken; velilerden bazilar ise ders siirelerinin yeterli oldugunu belirtmislerdir. Ayrica velilerden
birkag1 ise sabah saatlerinde yapilan derslerin daha verimli oldugunu ifade etmislerdir. Bu sonuca gore
uzaktan egitimde ders siirelerinin yeterliligine iliskin 6gretmenlerin, 6grencilerin ve velilerin ortak bir
fikre sahip olmadig1 goriilmiistiir. Nitekim egitim paydaglar arasinda yasanan bu tutarsizlik alanyazinda
yer alan diger ¢aligmalarda da goriilmektedir. Karaman (2021) ¢aligmasinda 30 dakikalik canli derslerin
yeterli oldugunu; siirenin uzatilmasinin 6grenci dikkatini olumsuz yonde etkileyecegini belirtmistir.
Erdogan ve Ayanoglu (2021) ise ¢alismasinda farkli bir sonug elde ederek ders siirelerinin yetersiz
oldugunu vurgulamistir. Benzer sekilde Arslan, Ar1 ve Kanat (2021) da ¢alismalarinda velilerin ders
stirelerini yetersiz bulduklari, 6zellikle de sayisal derslerde siirenin uzatilmast gerektigini belirttikleri
sonucuna ulagmistir.

Arastirmada Ingilizce dgretmenlerinin cogunlugu uzaktan egitim siirecinde 6gretmen-veli is
birliginin saglandigimt belirtirken; bazi 6gretmenler ise uzaktan egitim siirecinde 6grenci dgretmen
iletisiminin yeterli diizeyde olusundan dolay:1 velilerle iletisime gerek kalmadigini belirtmislerdir.
Bununla birlikte gerek ortaokul &grencileri gerekse veliler uzaktan egitim siirecinde Ingilizce
ogretmenleri ile kurduklarn iletisimden memnun olduklarini belirtmislerdir. Buna gdre uzaktan egitim
stirecinde 6gretmen-0grenci ve veli iletisiminin yeterli diizeyde saglandig1 goriilmektedir. Bu baglamda
aragtirma sonuglarimin alanyazin ile Ortiismedigi sdylenebilir. Zira alanyazin incelendiginde uzaktan
egitimde iletisim noktasinda benzer sonuglar (Fidan, 2020 ve Saavedra, 2020) olmakla birlikte genellikle

olumsuz sonuclarin elde edildigi goriilmiistiir (Sigin, 2020; Sintema, 2020 ve Tiirkiiresin, 2020).
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Arastirmada ayrica uzaktan egitimde 6gretmen-6grenci ve veli iletisiminin cogunlukla Web 2.0 araglart
ya da telefon ile saglandigi goriilmiistiir. Alanyazinda yer alan ¢aligmalarda da benzer sonuglarin elde
edildigi goriilmektedir. Duman (2020) uzaktan egitimde 6gretmen adaylarinin 6gretim elemanlari ile e-
posta veya WhatsApp vasitasiyla iletisim kurduklarimi belirtmistir. Duban ve Sen (2020) ise
arastirmalarinda uzaktan egitimde 6gretmenlerin 6grencileri ile mesajlagarak, telefonla veya goriintiilii
konusarak 6grencilerine akademik ve psikolojik baglamda destek olmalar1 gerektigini vurgulamistir

Aragtirmada Ingilizce gretmenleri ve ortaokul &grencileri uzaktan egitim siirecinde derslere
katilimin yeterli diizeyde olmadigini belirtmislerdir. Veliler de ise bu hususta fikir ayriliklar1 yasanmas;
bazi veliler derslere katilimi yeterli goriirken bazilar1 ise katilimin yeterince saglanmadigini
belirtmiglerdir. Bu sonuca gore derslere katilim noktasinda egitim paydaslarinin ortak bir fikri oldugu
soylenebilir. Ote yandan derslerde gériilen yetersiz katilimin teknolojik yetersizliklerden, dgrencilerin
yasadig1 motivasyon eksikliginden ve dgrencilerin uzaktan egitime alisgamamalarindan kaynaklandigi
belirlenmistir. Bu baglamda elde edilen sonuglar alanyazinla ortiismektedir. Pregowska ve arkadaglari
(2021) uzaktan egitimde internet erisimi hususunda yasanan sorunlarin canli derslere katilimi olumsuz
yonde etkiledigini belirtmistir. Benzer sekilde Kiirtiincii ve Kurt (2020) kirsal kesimlerde yasayan
ogrencilerin internete erigemedikleri ve canli derslere katilim saglayamadiklarimi belirtmistir. Metin,
Giirbey ve Cevik (2021) ise aragtirmalarinda uzaktan egitimde 6grencilerin bireysel 6grenme becerilerini
edinemediklerini vurgulayarak motivasyonlari diisen Ogrencilerin derslere katilmadiklariin altini
¢izmigtir.

Aragtirmada Ingilizce Ogretmenlerinin, ortaokul dgrencilerinin ve velilerin bazilari uzaktan
egitime yonelik olumsuz tutum sergilerken; bazilarinin ise olumlu tutum sergiledikleri belirlenmistir.
Buna gore egitim paydaslarinin uzaktan egitime yonelik tutumlarinda farkliliklarin yasandigi
gorlilmistiir. Alanyazinda yer alan benzer ¢alismalarda da egitim paydaslarinin uzaktan egitimde olumlu
tutum (Afsar ve Biiyiikdogan, 2020; Nguyen vd., 2021; Ozdal, 2020) veya olumsuz tutum (Akman, 2021;
Koca, 2021; Tas, 2021; Yilmaz, 2020) sergiledikleri goriilmiistiir. Bu baglamda kisilerin uzaktan egitim
tutumlarini  etkileyen birgok unsurun oldugu ve ortaya ¢ikan sonuglarin degiskenlik gosterdigi
sOylenebilir. Arastirmada elde edilen sonuglara gore, velilerin tutumunun Ogrenciyi etkilemesi,
odaklanamama sorunu, internet ve alt yap1 sorunlari, uzaktan egitimden verim alinmamasi ve yiiz yiize
egitime yatkinlik uzaktan egitime karsi olumsuz tutuma sebebiyet verirken; pandemi kosullarinda
uzaktan egitimin gerekli olmas1 goriisii ise kisilerin canli derslere olumlu tutum sergilemelerine neden
olmustur. Dolmaci ve Dolmaci (2020), tiniversite hazirlik 6grencilerinin uzaktan egitimde yabanc dil
Ogretimine karsi olumsuz tutumlarimi uzaktan egitimin verimsizligine, 6grencilerin odaklanma ve
motivasyon sorunlari ile yiiz ylize egitim aligkanliklarina dayandirmistir. Akgiil (2021) uzaktan egitimde
Ogrencilerin motivasyonlarmin diisiik oldugunu, canli dersleri verimsiz bulduklarimi ve derslere
istemeyerek katildiklarim1 belirtmistir. Aktas ve arkadaslar1 (2020) ise spor bilimlerinde okuyan
ogrencilerin uzaktan egitime karsi olumsuz tutumlarini incelemis; uygulamali derslerin uzaktan egitimde
verimli gegmedigi ve bu baglamda 6grencilerin uzaktan egitim derslerine katilmak istemedigi sonucuna
ulagmistir

Aragtirmada Ingilizce Ogretmenleri EBA aracihfiyla gergeklestirilen uzaktan egitimin
Ogrencilerin akademik basarisini diigiirdiigiinii belirtmistir. Bununla birlikte ortaokul 6grencileri ve
velilerin ¢cogunlugu uzaktan egitimin dgrencilerin akademik basarisina olumsuz etki ettigini belirtirken;
baz1 6grenci ve veliler ise aksini iddia etmislerdir. Bu sonuca gore egitim paydaslarinin goriisleri
dogrultusunda uzaktan egitimin akademik basariy1 disiirdiigii soylenebilir. Ayrica arastirmada uzaktan
egitimde akademik basarinin diisiik olmasi Ogrencilerin motivasyon ve odaklanma eksikliginden,
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uzaktan egitime alisamamalarindan, veli ilgisizliginden, ©Olgme degerlendirme sisteminin
belirsizliginden, canli derslerde yasanan aksakliklardan ve teknolojik yetersizliklerden
kaynaklanmaktadir. Alanyazin incelendiginde calisma sonuglarma benzer ve farkli sonuglarin elde
edildigi gorilmiistiir. Saltuk ve Giingor (2020) aragtirmalarinda uzaktan egitimin 6grencilerin akademik
basarisin1 artirmadigini  belirtmistir. Benzer sekilde Bayram (2021) canli derslere aktif sekilde
katilmayan ogrencilerin 6grendiklerini igsellestirmediklerini ve akademik basarilarinin diistiigiinii
belirtmistir. Coban ve Adigiizel (2022) ise uzaktan egitimde Ingilizce derslerinde Web 2.0 araglarinin
kullaniminin 6grenci basarisina etkisini inceledikleri ¢aligmada, bu araglarin 6grencilerin basarilarinin
arttig1 sonucunu elde etmistir

Arastirmada EBA aracilifiyla gerceklestirilen Ingilizce dgretiminin dgrencilerin dil becerilerine
olumlu etkisine iliskin Ingilizce gretmenleri, dgrencilerin dinleme ve okuma becerilerinin gelistigini
belirtmistir. Bununla birlikte ortaokul d6grencilerinden kimisi konugma ve okuma becerilerinin kimisi de
dinleme ve yazma becerilerinin gelistigini vurgularken; veliler ise ¢ocuklarinin dinleme, yazma ve
okuma becerilerinin gelistigini vurgulamigtir. Bu sonuca gore kiiclik farkliliklar olsa da egitim
paydaslarinin uzaktan egitimin genel olarak dinleme ve okuma becerilerine olumlu etkisini
vurguladiklar1 soylenebilir. Ote yandan arastirmada EBA aracihigiyla gerceklestirilen Ingilizce
ogretiminin dgrencilerin dil becerilerine olumsuz etkisi incelendiginde ise Ingilizce Ogretmenleri,
ogrencilerin konusma ve yazma becerilerinin gelismedigini belirtmistir. Bunun yan1 sira gerek ortaokul
ogrencileri gerekse veliler uzaktan egitimde konusma ve yazma becerilerinin olumsuz etkilendigine
vurgu yapmistir. Bu baglamda aragtirmada 6gretmenlerin, 6grencilerin ve velilerin fikir birligine vardig
goriilmiistiir. Sonug olarak arastirmada uzaktan egitimle ingilizce dgretiminin dgrencilerin dinleme ve
okuma becerilerini gelistirdigi; konusma ve yazma becerilerini ise gelistirmedigi soylenebilir.
Alanyazinda yer alan benzer ¢alismalar da bu goriisii destekler niteliktedir. Akin (2021) arastirmasinda
uzaktan egitimde Ingilizce Ogretiminde iiretici becerilerin (konusma ve yazma) alic1 becerilerine
(dinleme ve okuma) kiyasla daha zor gelistirildigini belirtmistir. Benzer sekilde Karaman (2021) uzaktan
egitimde Almanca 6gretiminin dinleme ve okuma becerilerini gelistirdigini; fakat konusma ve yazma
becerilerini gelistirmede yetersiz kaldigin1 vurgulamistir. Kilig (2020) uzaktan egitimde EBA dinleme
materyallerinin 6grencilerin dinleme becerilerine etkisine iliskin yaptigi deneysel ¢alismada,
ogrencilerin dinleme becerilerinin gelistigi ve akademik basarilarinin arttigi sonucunu elde etmistir.
Dogan (2021) ise uzaktan egitimde Ingilizce konusma becerilerinin edinimine iliskin sorunlar
yasandigin; bu sorunlarin yeterince hedef dile maruz kalmamaktan, bilgi yetersizliginden ve
dgrencilerin kaygilarindan kaynaklandigini tespit etmistir. Ote yandan Kaplan ve Giilden (2021) uzaktan
egitimde Tirkce 6gretiminde yazma becerilerinin gelistirilmedigini vurgulayarak uzaktan egitimin dil
Ogretiminde dort temel beceriyi kazandirma noktasinda yetersiz oldugunun altini ¢izmistir.

Arastirmada uzaktan egitimde karsilasilan sorunlara iliskin Ingilizce gretmenleri internet
erisimine, EBA’nin sistemsel sorunlarina, derslere yeterli katilimin olmamasina, 6grencilerin odaklanma
sorunlarina, iletisim eksikligine ve teknolojik yetersizliklere vurgu yapmislardir. Ortaokul 6grencileri bu
stirecte EBA sisteminden ya da internet erisiminden kaynakli problemler yasadiklarini belirtirken; veliler
ise internet sorunlarinin yan sira ¢ocuklarinin yiiz ylize egitime alisik olmasi nedeniyle odaklanma ve
motivasyon sorunlar1 yasadigini; ayrica uzaktan egitimin ne kadar siirecegine iliskin yasanan
belirsizliklerin de sorun teskil ettigini belirtmislerdir. Bu baglamda egitim 144 paydaslarinin benzer
sorunlar1 dile getirdikleri goriilmiistiir. Bu sonuca gore uzaktan egitimde en ¢ok karsilagilan sorunlarin
internet sorunlari, teknolojik yetersizlikler ve 6grencilerin motivasyonlarinin diisiik olmasi sdylenebilir.
Alanyazin incelendiginde benzer sonuglarin elde edildigi goriilmiistiir. Sarisik, Sarigik ve Tugra (2021)
canli derslerde sistemsel sorunlar yasandigini; Erdogan ve Ayanoglu (2021) canli derslere 6grencilerin
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yeterli diizeyde katilmadigini; Yilmaz (2020) ise yiiz yiize egitime alisan dgrencilerin uzaktan egitimde
motivasyonlarinin diistiigiinii calismalarinda belirtmislerdir. Bayram, Biyik ve Golbast (2021) ise
uzaktan egitimde her 6grencinin internete erisemedigini ve bilgisayar, tablet gibi gerekli cihazlara sahip
olmadigim belirterek uzaktan egitimdeki firsat esitsizligine (dijital ugurum) vurgu yapmistir. Yilmaz ve
arkadaslar1 (2020) ise calismasinda uzaktan egitimde yasanan baglanti sorunlarinin ve donanim
eksikliginin yogunlukla Dogu ve Giineydogu Anadolu Bolgesi’nde yasandigini vurgulayarak dijital
ucuruma sebep olan gelir adaletsizligine de dikkat ¢ekmigtir

Akgiil (2021) gelir diizeyi diisiik ailelere uzaktan egitim siirecinde {icretsiz internet destegi
saglanmasi gerektigini belirtmistir. Benzer sekilde Tag (2021), uzaktan egitimde dgrencilere internet ve
donanim (bilgisayar, tablet vb.) destegi saglanmasini ve ders iceriklerinin sadelestirilmesini Onermistir.
Bu baglamda calisma sonuglar alanyazinla ortiismektedir. Ders siirelerine iliskin ise alanyazinda benzer
ve farkli sonuglarin elde edildigi goriilmektedir. Akyildiz (2020) ders saatlerinin artirilmasi gerektigini
belirtirken; Ozdogan ve Berkant (2020) ise ders saatlerinin azaltilmas1 gerektigini belirtmistir. Bunun
yani sira alanyazinda yer alan benzer c¢aligmalarin aragtirmada onerilen diger goriislerle ortlstigi
gorlilmiistiir. Berksoy (2021) aragtirmasinda uzaktan egitimde farkli yontem ve tekniklerin kullanilmast
gerektigini Yirek (2021) uzaktan egitime yonelik Ogretmenlere hizmet i¢i egitimlerin verilmesini
vurgularken; Kuzu (2020) ise egitim fakiiltelerinde okuyan 0gretmen adaylarina da uzaktan egitim
derslerinin baslatilmasini gerektigini vurgulamistir. Bay, Karatay ve Ustiin (2021) &gretmenlerin yani
sira Ogrencilerin dijital okuryazarligini artirma noktasinda gerekli egitimlerin verilmesi gerektigine
dikkat ¢ekmistir.

Uygulamaya yonelik oneriler

e Ogrencilerin Ingilizce derslerine katilimlarini artirmak igin farkli ydntem ve teknikler uzaktan
egitime entegre edilmelidir.

e Ogrencilerin motivasyonunu artirmak amaciyla uzaktan egitimde ilgi cekici materyallerin
kullanimi artirilmali; 6gretmenlerin materyal ve icerik liretmesine iliskin destekte bulunulmalidir.

e Uzaktan egitimde Ingilizce derslerinde konusma ve yazma becerilerini gelistirmeye yonelik
etkinliklere agirlik verilmelidir.

e Uzaktan egitimde firsat esitliginin saglanmasi i¢in gerekli donanim ve internet destegi verilmeli,
alt yapi1 sorunlari giderilmelidir.

e Ogretmenlere uzaktan egitimle ilgili hizmet igi egitimler verilmelidir.

o Uzaktan egitim sistemlerinin iyilestirilmesine yonelik ¢aligmalar yapilmali, pandemi sonrasinda
da uzaktan egitim destekleyici ve tamamlayici bir egitim olarak uygulamaya konmalidir.

Arastirmacilara yonelik oneriler

e Bu galisma Erzurum ilinde gorev yapan Ingilizce dgretmenleri, ortaokul kademesinde okuyan
ogrenciler ve veliler ile gerceklestirilmistir. Bu baglamda farkli illerde yasayan egitim paydaglar ile
benzer bir ¢alisma yapilabilir.

e Bu arastirmada Ingilizce dersi 6zelinde egitim paydaslari ile goriismeler yapilarak nitel bir
arastirma gergeklestirilmigtir. Farkli yontemler ve veri toplama araglar1 kullanilarak diger branglar
bazinda da benzer arastirmalar yapilabilir.
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eBu calismada uzaktan egitimde EBA aracihifiyla gerceklestirilen Ingilizce Ogretimi ele
alinmugtir. Bu baglamda uzaktan egitimde Ingilizce dersi ézelinde kullamlan farkli platformlarin ve
uygulamalarin niteligi arastirilabilir.

eBu calismada uzaktan egitimde ortaokul kademesinde gergeklestirilen Ingilizce 6gretimi
Ogretmen, Ogrenci ve veli gorlisleriyle sinirlandirilmistir. Dolayisiyla farkli kademelerde farkli
paydaslarin (akademisyenler, okul yoneticileri vb.) gériisleri de ele alinarak uzaktan egitimde ingilizce
Ogretiminin niteligi irdelenebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Distance education is an education system that reaches wider audiences than face to face
education, enables education everywhere with its space and time-independent structure and allows the
application of eclectic methods in lessons thanks to its technological opportunities. Thanks to these
advantages, distance education has become an indispensable element for all countries during the
pandemic process.

During the pandemic period in Turkey, distance education was carried out with the EBA platform.
In this process, EBA has endeavored to realize the distance education process in the best way possible,
by incorporating all classes and courses. At the beginning of these courses is English. During the
pandemic process, live lessons for English lessons were held at EBA for all K12 classes.

When the literature is examined, there are not enough studies on distance education on the basis
of English branch during the pandemic period. In addition, it has been observed that the researches are
generally limited to the opinions of teachers. On the other hand, it is important to examine the opinions
of the students, who are the other stakeholders of education, and the parents who closely witness their
children's distance education in this process, in order to express the problems of all stakeholders using
EBA and to eliminate the problems that arise in distance education.

This study aims to determine teachers', students', and parents' views on English instruction via
EBA during the pandemic process. Phenomenology, a qualitative research method, was used in this
research. The research group consisted of ten English teachers working in secondary schools of Erzurum
province, ten students enrolled in secondary school, and ten parents whose children are enrolled in
secondary school. A semi-structured interview form was applied to the participants in this research.
Content analysis was used for data analysis.

In the study, most of the English teachers stated that they had difficulty in getting feedback from
the students due to the insufficient duration of the live lessons with EBA. However, while the majority
of secondary school students found the course time insufficient; some of the students found the course
time sufficient. On the other hand, some of the parents in the research stated that they found the duration
of the lessons insufficient; some of the parents stated that the course time was sufficient.

In the study, the majority of English teachers stated that teacher-parent cooperation is provided in
the distance education process. However, both secondary school students and parents stated that they
were satisfied with the communication they established with their English teachers during the distance
education process.

In the study, English teachers and secondary school students stated that participation in the courses
in the distance education process was not at a sufficient level. On the other hand, there were differences
of opinion among the parents on this issue; while some parents found the participation in the lessons
sufficient, others stated that the participation was not sufficiently provided.

In the study, while some of the English teachers, secondary school students and parents had
negative attitudes towards distance education; some of them had positive attitudes.

In the study, English teachers stated that distance education through EBA reduces the academic
success. On the other hand, while the majority of secondary school students and parents stated that
distance education negatively affects the academic success; some students and parents claimed the
opposite.
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In the study, regarding the positive effect of English teaching through EBA on students' language
skills, English teachers stated that students' listening and reading skills improved. However, while some
of the secondary school students emphasize that their speaking and reading skills have improved, some
of them have developed their listening and writing skills. Also, parents emphasized that their children's
listening, writing and reading skills improved. When the negative effect of English teaching through
EBA on students' language skills was examined, English teachers stated that students' speaking and
writing skills did not improve. In addition, both secondary school students and parents emphasized that
speaking and writing skills were negatively affected in distance education.

In the study, English teachers emphasized internet access and systemic problems of EBA,
insufficient participation in classes, students' focusing problems, lack of communication and
technological inadequacies in the research. While secondary school students stated that they had
problems arising from the EBA system or internet access in this process; parents, on the other hand, had
problems with focus and motivation due to the fact that their children are accustomed to face-to-face
education in addition to internet problems. They also stated that the uncertainties about how long distance
education will last pose a problem.

In the research, distance education was found beneficial despite of all the negative sides. On the
other hand it has been suggested to eliminate technological deficiencies, increase the duration of the
lessons, carry out activities to improve speaking skills and use different method techniques.
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