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Bu calismanin amaci, Kayseri ili merkez ilgelerindeki devlet ortaokullarinda gorev
yapan oOgretmenlerin tiikenmislik diizeylerine yonelik 6z algilarini belirlemektir.
Calismada nicel arastirma yaklagimi kullanilmistir. Calismanin evreni 2022-2023 egitim
ogretim yilindaki 129 devlet ortaokulunda gorevli 4387 6gretmenden; 6rneklemi ise
tabakali Ornekleme yontemine gore belirlenen 357 Ogretmenden olusmaktadir.
Calismada Evci ve Aylar (2007) tarafindan gelistirilen “Ogretmenlerde Tiikenmislik
Diizeyleri Oz Alg1 Olgegi” veri toplama araci olarak kullanilmigtir. Olgegin giivenirlik
calismast i¢in Olgek 419 dgretmene Google Forms iizerinden uygulanmistir. Yapilan
analiz sonucuna gore, dgretmenlerin tiikenmislik diizeylerine iliskin 6z algilarmin
Olcekteki
bildirdikleri ve 6gretmenlerin genel olarak orta seviyede titkenmislik yasadiklar: tespit

tim maddelerin ortalamasina bakildiginda “Kararsizim” goriistinii
edilmistir. Cinsiyet degiskeninde ekonomik doyum alt boyutunda, okuldaki idareciyle
beraber calisma siiresi degiskeninde smif i¢i doyum boyutunda, mesleki kidem
degiskeninde yeterlik algis1 boyutunda, 6grenim durumu degiskeninde sinif i¢i doyum
boyutunda, idari gorevi durumu degiskeninde yeterlik algis1 ve onaylanma beklentisi
boyutunda anlamli farklilasmalarin oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglara dayanarak,
ortaokulda gorev yapan O0gretmenlerin titkenmislik yasamalarinin dniine ge¢gmek ve
tilkenmislik seviyelerini azaltmak amaciyla meslektaslari, okul idaresi tarafindan
desteklenmesinin ve bunun yaninda iiniversiteler ile is birligi yapilarak egitimlerin

diizenlenmesi gerektigi onerilmistir.
Anahtar Kelimeler: Ogretmen, tiikenmislik, ortaokul, 6z algz.
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ABSTRACT

The aim of this study is to determine the self-perceptions of teachers working in public
secondary schools in the central districts of Kayseri regarding their burnout levels. A
quantitative research approach was used in the study. The universe of the study
consists of 4387 teachers working in 129 state secondary schools in the 2022-2023
academic year; The sample consists of 357 teachers whose sample is defined according
to the stratified sampling method. The data collection tool created by Evci and Aylar
(2007) was used in the study. The scale prepared using Google Forms has been applied
to 419 teachers to ensure reliability. According to the result of the analysis, it was seen
that teachers' self-perceptions according to burnout levels reported the “Undecision’
opinion on the average of all substances on the scale, and it was observed that teachers
generally experienced moderate burnout. It was seen that there are critical differences
in the lower dimension of economic satisfaction in the gender variable, in the
dimension of in-class saturation in the working time variable with the administrator in
the school, in the dimension of perception of competence in the professional seniority
variable, in the dimension of in-class saturation in the education status variable, in the
dimension of perception of competence. Based on these outcomes, it has been
proposed that teachers working in secondary school should be supported by their
colleagues, the school administration in order to prevent them from experiencing
burnout and to reduce burnout levels, as well as to organize trainings in cooperation
with universities.

Keywords: Teacher, burnout, secondary school teachers, self-perception.
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Extended Abstract

Introduction

There is constant change and development throughout human life, the constant updating of the
environment where people live, the continuous development of technology and communication tools, the
emergence of new types of communication is seen as developments that people, which is a social being,
should adapt to. While the individual can find the life energy within the change, he can also lose what
exists in the face of difficulties. According to Stirgevil Dalkili¢ (2014), the recent increase in competition
brings difficulties and increases the stress on people. Freudenberger is the first to express the concept of
burnout in scientific terms and defines burnout as exhaustion due to the excessive demands for power
and resources (Weiskopf, 1980). Burnout is a condition that causes adverse conditions caused by negative
experiences that arise personally. For the human being, attitudes, behaviours, hopes, feelings and
thoughts are a psychological state. According to Kocaman (2018), burnout has been defined as
experiencing mental breakdown in people. In consequence of mental breakdown seen in people not
extinguishing over time and continuing to increase, there is burnout (Giiler, 2021). In a similar definition,
burnout can be resolved by rest, it has been said as a state of exhaustion that can occur in different time
periods of working life, which differs from the state of fatigue (Cimen, 2000). The burnout, which usually
occurs in professions where there is more one-on-one relationship with people, is the stressful situation
caused by increasing pressure over time in the person and the inability to deal with stress, as a result, the
person is exhausted in terms of physical mental and feeling (Kiiciik, 2022). Burnout can lead to physical
and mental problems. Burnout has been said to cause disruption of the mind and cause depression and
generalised anxiety disorder (Maslach vd.,2001). It is also said that burnout negatively affects mental
health, such as anxiety disorder, decreases in a person's self-esteem, not being able to control anger,
feeling helpless (Cordes and Dougherty, 1993). It has been determined that educators are under more
stress than other occupational groups because they strive directly for humanity and the future of
humanity (Amigo vd., 2014; Maslack and Leiter, 1997). When burnout in teachers is investigated, stress in
the field of teaching is recognised as the first step (Friedman, 1995). Teachers, who are a constantly social
working environment, should be conscious about burnout because they may experience burnout and
immediately realise the symptoms of burnout. For this reason, it is important to examine the burnout of
teachers in terms of efficiency of education.

Purpose

The aim of this research is to examine the self-perceptions of teachers working in public schools in
Melikgazi, Kocasinan, Talas, Hacilar and Incesu districts of Kayseri province regarding burnout levels in
the 2022-2023 academic year.

Method

A screening model will be applied in this study to be carried out to determine the burnout degrees of the
teachers working in basic education state schools in the central districts affiliated to the General
Directorate of Basic Education of Kayseri province according to their self-perceptions. The universe of the
research consists of 4387 teachers working in 129 basic education state schools in the central provinces
(Melikgazi, Kocasinan, Talas, Incesu, Hacilar) affiliated to the general directorate of basic education of
Kayseri province in the 2022-2023 academic year. Since it is not possible to use the entire universe as a
sample according to the conditions of the study, the sample of the research consists of 357 teachers,
taking the confidence level 95% and the tolerateable error level 5%. The number of samples has been
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increased to 419 to improve the reliability of the research. Stratified sampling method was used to
determine the sample to represent the entire universe.

Findings

When the teacher's opinions on the scale were examined according to the replies of the teachers, it was
noticed that the perceptions of competence and in-class satisfaction of male and female teachers did not
differ significantly. Male teachers of all sizes except the expectation of approval were found to have
higher perceptions of burnout. It was revealed that teachers with a seniority period of 1-4 years were
more exhausted in their studies in the classroom than the teachers with a seniority of five years or more.
According to the answers on the scale, senior teachers between 1-10 years turned out to be more
exhausted because they consider themselves less adequate than senior teachers in 21 years and above.
This study revealed that undergraduate graduate teachers in the dimension of in-class satisfaction are
more exhausted than teachers receiving graduate education. At the same time, single teachers have been
found to provide less satisfaction economically and within the classroom. In this context, we can say that
teachers with administrative duties have different perceptions of competence and expectations of
approval with teachers who do not have administrative duties.

Discussion & Conclusion

In this study, the burnout of teachers working in public schools in the central districts of Kayseri province
was examined according to demographic variables. In the study, which referred to the opinion of 419
teachers selected with the stratified sampling method, it was seen that the teachers were moderately
exhausted and gave the undecided answer according to the average of all the substances on the scale
applied. When the burnout levels of the teachers were analysed as regards the lower dimensions of the
scale, they answered that the teachers were undecided about the economic satisfaction and in-class
satisfaction sub-dimensions, that is, they stated that they experienced an average level of burnout. They
answered ‘Agree’ with the lower dimension of the perception of competence and ‘Disagree’ with the
expectation of approval. Therefore, the burnout levels of teachers are the most in the lower dimension of
expectation of approval. When the averages of these scores are evaluated, teachers consider themselves
professionally adequate, but want to be approved by their administrators and colleagues at the school.

When the burnout of the teachers according to their gender was examined, it was seen that the opinions
were similar in the dimensions of class satisfaction, perception of competence, in-class satisfaction but
there was an important difference in the economic satisfaction dimension. When the burnout levels of the
teachers were evaluated according to the total working time with the administrator at the last school, it
was seen that there was a difference only in the lower dimension of classroom satisfaction and the
answers in other dimensions were generally similar. In general, it has been observed that teachers with a
working time of 1-4 years with the administrator in the last school studied experience more burnout than
teachers with a working time of five years or more. If we look at the burnout rates according to the time
spent in the profession, only a significant difference in the lower dimension of the perception of
competence has been determined. It has been observed that teachers with a capacity of 1-10 years’
experience more burnout in the dimension of perception of competence than teachers with 21 years or
more.

It has been determined that teachers' self-perceptions of burnout levels differ significantly in the learning
status variable according to the sub-dimensional of in-class satisfaction. It has been observed that
undergraduate teachers are more exhausted than teachers studying at the postgraduate level. When the
burnout of teachers according to their marital status was examined, significant differentiation was seen in

108



p— p—
Kocakaya ve Manolova Yal¢in b )
el ) b—

Erciyes Journal of Education 2023, Vol 7, No 2, 105-125

the sub-dimensions of economic satisfaction and classroom satisfaction. According to the results of the
scale applied, it was determined that teachers who did not have administrative duties were more
exhausted in terms of the expectation of approval because they were less appreciated than teachers with
administrative duties. At the same time, according to the results on the scale, it has been determined that
the teacher who has not been administrator considers himself more adequate in his profession than the
teachers who are administrators at school.
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Giris

Insan yasami boyunca siirekli degisim ve gelisim icinde bulunmaktadir. Insanin yasadigi cevrenin
sartlarinin siirekli giincellenmesi, teknoloji ve iletisim araglarinin araliksiz gelismesi, yeni iletisim
tiirlerinin ortaya ¢ikmasi sosyal bir varlik olan insaninda uyum saglamas: gereken gelismeler olarak
goriilmektedir. Degisim esnasinda birey icindeki hayat enerjisini bulabilirken zorluklar karsisinda var
olani da yitirebilir. Siirgevil Dalkilag’a (2014) gore, son zamanlarda rekabetin artmasi zorluklar1 da
beraberinde getirirken, insanlarin {izerindeki stresi artirmaktadir. Yasamin ekseri boyutunda yasadig:
gelisme ve zorluklarla miicadele eden insan, bu durumu kimi zaman olumluya cevirerek gizil
potansiyelinin ortaya ¢ikmasini saglarken kimi zamanda {istesinden gelemeyerek stres yasamasina, hatta
bireylerin zaman zaman stresle basa ¢ikamamasina neden olabilmektedir. Yakin zamanda koylerdeki
niifusun kentlere dogru kaymasi, insanlarin hayatin hizina yetisebilme ¢abasiyla sonuglanmaktadir. Bu
hiz igerisinde insanlarin kendine uygun ¢alisma sartlarini aramasi, var olan durum ve siireclere uyum
saglamaya calismasi insanlarda biiyiik stres olusturmaktadir. Bireylerin calisma yapisi ve olanaklar
stresin baslica sebepleri arasindadir.

Bilimsel anlamda tiikenmislik kavramimi ilk kez dillendiren kisi Freudenberger’dir ve tiikenmisligi gii¢
ve kaynaklara yonelik gerceklesen fazla taleplerden dolayi tiikkenmek olarak tanimlar (Weiskopf, 1980).
Tiikenmislik, kisisel olarak ortaya ¢ikan olumsuz deneyimlerle olusan ve olumsuz kosullara sebebiyet
veren bir durumdur. Insan igin tutumlar, davramslar, umutlar, duygu ve diisiinceler igeren psikolojik bir
etkidir. Kocaman’a (2018) gore tiikenmislik kisilerde ruhsal ¢okiintii yasanmasi olarak tanimlanmustir.
Kisilerde goriilen ruhsal ¢okiintiiniin zaman igerisinde sdnmemesi ve artarak devam etmesi sonucunda
da tiikenmislik yasanmaktadir (Giiler, 2021). Baska bir tamima gore tiikenmislik, stresle basa ¢ikmada
bireyin basarisiz olmasi ve bunun sonucunda da fiziki etkileri olabilen psikolojik bir sorundur. Kiside
herhangi bir dis etkinin stres olusturmasina alarm donemi, bu etkiye karsi miicadele verilerek stresin
olumsuz enerjisine kars1 ¢ikildig1 doneme direnis donemi, ancak artik kisi dis etkinin olusturdugu strese
daha fazla katlanamiyor ve ortadan da kaldiramiyorsa tiikenme doénemi denmektedir (Torun, 1996).
Tiikenmislik kisideki duygusal enerjisinin kademe kademe azalmasi ve bu enerjideki kaybolmanin
kisilere, Kkiiltiirlere, toplumlara gore farklilasmasidir (Lee ve Ashforth, 1993). Tiikenmislikteki
arastirmalarda ilk yillarda bireysel 6zelliklere odaklanilmis ancak sonraki yillarda meslek ve is yasami
gibi farkliliklara odaklanilmistir (Ar1 ve Bal, 2008). Tiikenmislik, isini her seyin Oniine alan kisilerin
zamanla isinden sogumasi hatta is yapamayacak hale gelecek kadar bitkin hissedilmesi olarak
tanimlamistir (Akatiirk, 2020). Tiikenmislik yasayan insanlarin is yasami ile giindelik yasami arasina
duvarlar ordiikleri, evlerinde hicbir zaman islerinden, is yerinde olanlardan s6z etmedikleri ve ¢alisma
arkadaslarina karsi daha az iletisim icinde olarak araya mesafe koyduklari goriilmektedir. Yine
tiikenmislik yasayan yoneticilerin de altinda ¢alisan insanlara sert davrandiklari, problem ¢oziimlerinde
inisiyatif almak yerine siirekli yazili kurallara gore hareket ettikleri goriilmektedir (Daley, 1979). Yine
benzer bir tanimda, dinlenme ile giderilebilen yorgun olma durumundan farklihk gosteren, ¢alisma
hayatinin farkli zaman dilimlerinde ortaya ¢ikabilen siirekli olarak bitkinlik durumu olarak soylenmistir
(Cimen, 2000).

Genellikle insanlarla birebir iliskinin daha ¢ok oldugu mesleklerde ortaya ¢ikan tiikenmislik, kiside
zamanla artan baski sonucunda olusan stresli olma durumu ve stresle baga ¢ikamama, bunun neticesinde
ise kiside fiziksel, mental ve hissi olarak tiikenistir (Kiigiik, 2022). Bu alanlarda yasanilan yetersizlik hissi,
kisinin benlik algisin1 ve dolayisiyla is hayatindaki performansini dogrudan olumsuz yonde
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etkilemektedir. Tiikenmislik yasayan bireylerde kendini isine adapte edememe, calistigi yerdeki
insanlara gereginden fazla hayatinda yer verme ve isinin disindaki farkli faaliyetlere yonelme
goriilmektedir. Tiikenmislik fiziksel ve ruhsal sorunlara yol agabilmektedir. Tiikenmisligin zihnin
bozulmasma neden oldugu; depresyon, yaygin anksiyete bozukluguna sebep oldugu sdylenmistir
(Maslach vd., 2001). Ayrica titkenmisligin kaygt bozuklugu, kisinin kendisine olan saygisinda azalmalar,
ofkeyi kontrol edememe, caresiz hissetme gibi akil sagligini olumsuz etkiledigi sdylenmektedir (Cordes
ve Dougherty, 1993). Kisiden goriilen yorgun hissetme, bitkin olma, ise start verme enerjisini bulamama,
mide ve bagirsaklarda goriilen hazimsizlik gibi fiziki sorunlara yol acarak kisinin zamanla psikolojisini
bozma egilimindedir. Bu olumsuzluklardan birini ve birkagin1 birden yasayan bireyler isine tam
odaklanamayacak, verim diistikliigli yasayacak ve yaptig1 isten ne kendisi ne de amirleri memnun
olmayacaklardir (Ardig¢ ve Polatgi, 2008).

Tiikenmislikle miicadele yollar1 arasinda hem bireysel hem de drgiitsel ¢oziimler bulunmaktadir. Bireysel
¢oziimlerden en etkili olanlardan birisi bireyin tiikenme yasadiginin erken farkina varmasi ve ¢6ziim
yollarina yonelmesidir. Bireylerin yaptig1 isin risklerinden ve karsilasabilecegi sorunlardan onceden
haberdar olmasi ¢Oziimlere kolay ulasabilmesini saglayacaktir (Ar1 ve Bal, 2008). Torun (1996),
tiikenmisligi azaltmada en 6nemli etkenleri paylasim icinde olunulan bir aile hayat1 ve problemlerimizi,
dertlerimizi paylasabilecegimiz sosyal arkadasliklar olarak gormdiistiir. Cilinkii sorunlarin1 paylasan
kisinin gerginligi azalacak, olaylara farkl1 bakis acilar1 gelistirebilecek ve kendinin farkina varamadig:
¢6ziim yollaria ulagsma imkanina sahip olacaktir. Ayrica kendine vakit ayirabilen, ilgi alanlar1 olan ve
sosyal iliskileri giiclii olan bireylerin tiikenmeye karst daha donanimh olduklar: goriilmiistiir (Kagmaz,
2005). Kisisel miicadeleden daha etkili yontem olan Orgiitsel miicadelelere ise; calisma sartlarinin
bireylere gore diizenlenmesi, her bir kisiyi tek tek kontrol etmek yerine herkesin kendisini
denetleyebilecegi kontrol mekanizmasmin kurulmasi, kaynaklarin dagilimi, 6diillendirme ve gorevde
yiikselmede kriterler getirilerek adaletin saglanmasi drnek verilebilir (Ar1 ve Bal, 2008). Bir siire¢ seklinde
gelisim gosteren titkenmisligin ilk belirtileri goriildiigiinde farkinda olunmali ve zamaninda miidahale
imkani saglanmalidir.

Egitimcilerin direkt insanla ve insanligin gelecegi icin ugras verdiklerinden dolayi, diger meslek
gruplarindan daha fazla stres altinda olduklar1 saptanmistir (Amigo vd., 2014; Maslack ve Leiter, 1997).
Ogretmenlerin fiziksel, mental ve duygusal olarak kendilerini donanimli ve yeterli hissetmemesi, sinif
igerisinde O6grencilerle, okul idaresiyle ve meslektaslariyla saglikli ve yeterli diizeyde iliskiler kurmasina
engel olmaktadir. Olumlu iligkiler gelistiremedigi ve kendini yetersiz hissettigi, tiikenmislik diizeyi
yiiksek olan 0gretmenler maalesef ki her giin ayn1 ortama ¢alismak igin gitmekte zorluk ¢ekmektedirler.
Bu durumun sebep oldugu mesleki yetersizlik ve doyumsuzluk, 6gretmenlerin diger yasam alanlarinda
da onemli sorunlarla karsilasmalarina ve bunlarla bas etmede zorluk ¢ekmelerine sebep olmaktadir.
Tiikenmisglik hissi Ogretmenlerin ihtiyag duydugu motivasyona ulagmasini engelleyen en onemli
faktorlerden birisidir. Bu hisse sahip olan 6gretmenin, bununla bas edebilmesi oldukga gii¢ ve zordur.
Ogretmenlerdeki tiikkenmiglik arastirildiginda 6gretim alamindaki stres ilk adim olarak kabul
edilmektedir (Friedman, 1995). Ogretmenlerin tiikenmislik yasamalarimin birgok sebebi olabilmektedir.
Ornegin, okul idarecilerinin dgretmenden beklentileri genelde belirsizdir bundan dolay1 6gretmen hep
daha fazlasini yapmak ister, isi calisma saatlerinin disinda da devam eder, meslektaslarindan ve
idarecilerinden destegin ve takdirin az olmasi, bazi &grencilerin sergiledigi olumsuz davranislardan
dolay1 kendini sinif kontrolii ve 6gretim arasinda sikismis hissetme, ekonomik olarak daha aziyla hep
daha fazlasin1 yapmak isteme durumu bunlardan bazilaridir. Ogretmenler tiikenmislik yasadiklarinda,
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Ogrencilerle etkili iletisim kurmada zorluklar yasamakta, derslerinde siirekli olarak not tehdidini
glindemine almakta, siirekli gergin ve sinirli tavirlar sergilemekte, 6grenciler sorun yasadiklarinda
miidahil olmayip hep idareye yonlendirmekte ve 6grenci davraniglarindaki sorunlardan dolay: hep
bagkalarini suglamaktadirlar. Siirekli yorgun halde olan tiikenmis 6gretmenler calisma hayatlarinda
kontroliin kendilerinden ¢iktigini diisiinmektedirler (Karakelle ve Canpolat, 2008). Siirekli sosyal bir
calisma ortami olan 0gretmenlerde tiikenmislik yasayabileceklerinden tiikenmislik konusunda bilingli
olmali, tiikenmisligin belirtilerinin farkina hemen varmalidirlar. Bu nedenle egitim-6gretimin verimli
olmasi agisindan 6gretmenlerin titkenmisliklerinin incelenmesi 6nem arz etmektedir. Tiirkiye genelinde
ogretmenlerin tiitkenmislikleri konusunda bir¢ok ¢alisma yapilmistir (Acar, 2020; Akgiil, 2014; Calis, 2023;
Catir, 2014; Cil, 2016; Cimen, 2022; Dagc1, 2019; Dastan, 2019; Evci, 2017; Giiler, 2021; Kocaoglu, 2022;
Sancar, 2020; Toraman, 2019; Yilmaz Daban, 2018; Yoldas, 2019). Bu arastirmanin amaci 2022-2023 egitim
ogretim yilinda Kayseri ili Melikgazi, Kocasinan, Talas, Hacilar, Incesu ilgelerindeki devlet
ortaokullarinda gorev yapan ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerine iliskin 6z algilarinin incelenmesidir.
Bu amagla asagidaki alt amaglara da cevaplar aranacaktir:

1) Ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerine iliskin 6z algilar1 (Yeterlik algisi, onaylanma beklentisi,
ekonomik doyum, smnif i¢ci doyum boyutlarinda) ne diizeydedir?

2) Ogretmenlerin tiikkenmislik diizeylerine iliskin 6z algilar1 dgretmenlerin cinsiyet degiskenine
gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

3) Ogretmenlerin tiikkenmislik diizeylerine iliskin 6z algilar1 6gretmenlerin son okuldaki idareciyle
toplam calisma stiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

4) Ogretmenlerin tilkenmislik diizeylerine iliskin 6z algilar1 Ogretmenlerin mesleki kidem
degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

5) Ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerine iliskin 6z algilari 6gretmenlerin dgrenim durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

6) Ogretmenlerin tilkenmislik diizeylerine iliskin 6z algilar1 Ogretmenlerin medeni durum
degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

7) Ogretmenlerin tiikkenmislik diizeylerine iliskin 6z algilar1 6gretmenlerin idari gérev durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

Yontem
Arastirmanin Modeli

Kayseri ili Temel Egitim Genel Miidiirliigii'ne bagli merkez ilcelerindeki temel egitim devlet okullarinda
gorev yapmakta olan Ogretmenlerin 6z algilarina gore titkenmislik diizeylerini belirlemek amaciyla
yapilan bu arastirmada tarama modeli kullanilmistir. Tarama modeli, belirli bir konuya iliskin
katilmalarin goriis, inang, tutum, davranis, beceri gibi Ozelliklerinin tespit edildigi bir arastirma
modelidir (Giirbiiz ve Sahin, 2018).

Arastirma Evreni ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2022-2023 egitim 6gretim yilinda Kayseri ili Temel Egitim Genel Miuidiirliigiine
bagli merkez ilcelerindeki (Melikgazi, Kocasinan, Talas, Incesu, Hacilar) 129 temel egitim devlet
ortaokulunda gorev yapmakta olan 4387 0gretmen olusturmaktadir. Evrende yer alan Ogretmenlerin
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tamamina ulasmak ¢alisma kosullarinda miimkiin olmadigindan evrenin temsil edilebilirligi agisindan
aragtirmanin orneklemi, giiven diizeyi %95 ve tolerans gosterilebilir hata diizeyi %5 alinarak en az 357
ogretmenden olusmas: gerekmektedir. Tiim evreni temsil eden Orneklemin belirlenmesinde tabakali
Ornekleme yontemi kullanilarak 419 O6gretmen segilmistir. “Tabakali 6rnekleme, evrende alt gruplar
belirlenerek, bunlarin evren biiyiikliigiindeki oranlarinin dikkate alinmasiyla birlikte 6rneklemde temsil
edilmelerini saglayan yontemdir” (Biiyiikoztiirk vd., 2013, s. 85). Kayseri Il Milli Egitim Miid{irliigii 2022-
2023 egitim Ogretim yili Temel Egitim Genel Miidiirliigiine bagli devlet ortaokullarinda gorev yapan
okul ve 6gretmenlerin evrene ve 6rnekleme gore dagilimi Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1. Kayseri ili merkez ilgelerindeki 6gretmenlerin evren ve 6rnekleme gore dagilimi

Evrendeki Yiizde Orneklemdeki

flce Okul Sayis1 Ogretmen Sayisi Oran (%) Opretmen Sayilar
Melikgazi 52 2119 48 190

Kocasinan 42 1521 35 149

Talas 22 568 13 52

Incesu 10 145 3 21

Haailar 3 34 1 7

Toplam 129 4387 100 419

Kaynak: Tiirkiye Cumhuriyeti Kayseri il Milli Egitim Miid{irliigii'nden 06.12.2022 tarihinde elden alinmistir.

Tablo 1’de Kayseri ilinin merkez ilgelerinde (Melikgazi, Kocasinan, Talas, Incesu, Hacilar) gorev yapan
Ogretmen sayilar1 belirtilmistir. Tablo 1’e gore, Melikgazi ilgesinden 190 (%45,34), Kocasinan il¢esinden
149 (%35,57), Talas ilcesinden 52 (%12,42), Incesu ilcesinden 21 (%5,0) ve Hacilar ilgesinden 7 (%1,67)
olmak iizere toplam 419 &gretmen arastirmaya dahil edilmistir. Olgekler katilimcilara Google Forms ile
uygulanmis ve katilimcilardan %100 doniit saglanmistir. Arastirmaya katilan, Kayseri ili Temel Egitim
Genel Miidiirliigii'ne bagl merkez ilgelerindeki temel egitim devlet ortaokullarinda gérev yapmakta olan
Ogretmenlerin cinsiyet, medeni durum, 6grenim durumu, mesleki kidem, son ¢alisilan okuldaki
idareciyle toplam c¢alisma siiresi ve idari gorev durumu degiskenlerine gore dagilimi Tablo 2’de
verilmistir.

Tablo 2. Kayseri ili merkez ilgelerindeki 6gretmenlerin degiskenlere gore dagilimi

Degisken Kategori Frekans (f) Yiizde (%)
Cinsiyet Erkek 172 41,1
Kadin 247 58,9
Medeni Durum Evli 373 89
Bekar 46 11
C)grenim Durumu Lisans 366 87,4
Lisansiistii 53 12,6
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Tablo 2. Kayseri ili merkez ilgelerindeki 6gretmenlerin degiskenlere gore dagilimi (devami)

Degisken Kategori Frekans (f) Yiizde (%)
1-10 Y1l 92 22
Mesleki Kidem 11-20 il 205 48,9
21 Yil ve tizeri 122 29,1
Idareciyle toplam caligma siiresi 1-4 Y1l 299 71,4
5 Yil ve tizeri 120 28,6
Idari gérev durumu Evet 45 10,7
Hayir 374 89,3

Tablo 2’ye gore arastirmaya katilan, Kayseri ili Temel Egitim Genel Miidiirliigiime baglhh merkez
ilcelerindeki devlet ortaokullarinda gorev yapmakta olan O0gretmenlerin arastirma degiskenlere gore
dagilimi incelendiginde, 419 Ogretmenin %41,1'i erkek ve %58,9'u kadin oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin medeni durum degiskenine gore dagilimi incelendiginde %89'u evli ve %11'inin bekar
oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin dgrenim durumu degiskenine bakildiginda ise %8741 lisans
diizeyi, %12,6'sinin ise lisansiistii programlardan mezun olduklar: goriilmiistiir. Mesleki kidem degiskeni
dagilimina gore ogretmenlerin %22'si “1-10 yil aras1”, %48,9'u “11-20 yil aras1”, %29,1' ise “21 ve {istii
y1l” kideme sahip oldugu goriilmdiistiir. Son ¢alisilan okuldaki idareci ile toplam ¢alisma siiresi degiskeni
dagilimima gore ogretmenlerin %71,41 “1-4 yil aras1t” ve %28,6'siin “5 yil ve iizeri” ¢alisma siiresine
sahip olduklar1 goriilmiistiir. Ogretmenlerin idari gdrev durumu degiskeni incelendiginde, 419
Ogretmenin %10,7’sinin idari gorevinin oldugu ve %89,3’tiniin de idari gérevinin olmadig1 belirlenmistir.

Veri Toplama Siireci ve Araglar

Veri toplama araci iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, arastirmaya katilan 6gretmenlerden
demografik 6zelliklerine iliskin (cinsiyet, medeni durum, 6grenim durumu, mesleki kidem, son ¢alisilan
okuldaki idareci ile toplam galisma siiresi ve dgretmenin idari gérev durumuy) bilgi istenmektedir. Tkinci
boliimde ise, Evci ve Aylar (2017) tarafindan gelistirilen “Ogretmenlerde Tiikenmislik Diizeyleri Oz Alg
Olgegi”nden faydalanmistir. Olgek dért boyutlu (Yeterlik Algisi- 10 madde, Onaylanma Beklentisi- 8
madde, Ekonomik Doyum- 6 madde ve Smif ici Doyum- 4 madde) 51i Likert Tipi Olgegi olup,
ogretmenlerin titkenmislik diizeyleri 6z algilarina iliskin toplam 28 maddeden olusmaktadir.

Evci ve Aylar (2017) tarafindan yapilan arastirmada “Ogretmenlerde Tiikenmislik Diizeyleri Oz Alg
Olgegi” icin yapilan giivenirlik testi sonucunda Cronbach Alpha i¢ tutarlilik degerinin yeterlik algist
boyutunda .84; onaylanma beklentisi boyutunda .81; ekonomik doyum boyutunda .81; sinif i¢i doyum
boyutunda .81 olarak hesaplanmustir. Olgek genelinde de .84 olarak hesaplanmistir. Bu ise her boyutun
oldukga giivenilirliginin yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir. Faktor yiik degerlerinin yeterlik
algis1 boyutunda .450 ile .727 arasinda, onaylanma beklentisi boyutunda .431 ile .773 arasinda, ekonomik
doyum boyutunda .566 ile .819, sinf i¢i doyum boyutunda .612 ile .823 arasinda oldugu bulunmustur.
Elde edilen bu analiz sonuglarina gore 6lgegin kullanim icin gegerlik ve giivenirligini saglanmis oldugu
sonucuna ulasilmistir.

Bu arastirma igin yapilan 6lgegin giivenirlik testi sonucunda Cronbach Alpha degerleri 6lgegin geneli icin
0,89; yeterlik algis1 boyutu igin 0,82; onaylanma beklentisi boyutunda 0,88; ekonomik doyum boyutunda
0,87; smif i¢i doyum boyutunda ise 0,82 olarak hesaplanmistir. Bu ¢alismada yapilan faktor analizine gore
faktor yiik degerlerinin 1-10. maddelerden olusan yeterlik algisi boyutunda 0,45 ile 0,75; 11-18.
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maddelerden olusan onaylanma beklentisi boyutunda 0,40 ile 0,62; 19-24. maddelerden olusan ekonomik
doyum boyutunda 0,49 ile 0,77; 25-28. maddelerden olusan simnif i¢i doyum boyutunda 0,41 ile 0,79 olarak
hesaplanmistir. Bu analiz sonucuna gore ”Ogretmenlerde Tiikenmislik Diizeyleri Oz Alg1 Olgegi”
Kayseri TEGM'ne bagh ortaokullardaki 6rnekleminde kullanim i¢in gegerlik ve giivenirligini saglanmis
oldugu tespit edilmistir.

Veri Analizi

Aragtirmada toplanan verilerin analizinde SPSS 25 istatistik paket programi kullanmistir. Ogretmenlerin
tikenmislik diizeyleri 6z algilar ile ilgili elde edilen verilerin normallik dagilimini saptamak igin
Kolmogorov-Smirnov Testi uygulanmistir. Veri grubunun normallik dagilimi gostermesi i¢in p>0,05
olmalidir (Pallant, 2005). Testin sonucunda, dagilimin normal dagilim 6zelligini gosterdigi belirlenmis
(p>0,05) ve parametrik istatistik teknikleri kullanilmigtir. Arastirmanin alt problemlerine iligkin
istatistiklerde, 6gretmen goriislerine gore tiikenmigslik diizeyleri 6z algilarinin ortaya konulmasinda
oncelikli olarak frekans ve yiizde, gruplarin goriislerini bulmak icin aritmetik ortalama (Xe), olgiit
dagilimimi ve goriis birligi diizeyini bulmak icin standart sapma (ss) kullanilmistir. Béylece, 6gretmen
goriisleri arasinda cinsiyet, mesleki kidem ve son calistiginiz okuldaki idareciyle toplam ¢alisma siiresi
degiskenlerine gore anlamli farkin olup olmadigini belirlemek amaciyla “bagimsiz gruplar igin t-testi”
uygulanmistir.  Ofretmen goriisleri arasinda mesleki kidem degiskenine gore anlamli farkin olup
olmadigini belirlemek icin ise “tek yonlii varyans analizi” (ANOVA), gruplar aras: anlamli farkin oldugu
durumda, farkliligin hangi gruptan ya da gruplardan kaynaklandigini tespit etmek icin istatistik post-hoc
testlerinden Scheffe testi kullanilmistir. Bagimsiz degiskenlerden idari goérev durumu, medeni durum ve
6grenim durumu degiskenleri normal olmayan bir dagilim gosterdiginden dolay1 bu degiskene ait
hesaplamalar icin Mann-Whitney-U testi kullanilmistir. Puanlarin  derecelendirilmesi  ve
yorumlanmasinda; 1.00-1.79 “kesinlikle katilmiyorum”, 1.80-2.59 aras1 “katilmiyorum”, 2.60- 3.39 arasi
“kararsizim”, 3.40-4.19 aras1 “katiliyorum” ve 4.20-5.00 aras1 “kesinlikle katiliyorum” temel alinmustir.

Tablo 3. Kayseri ili merkez ilgelerindeki 6gretmenlerin degiskenlerinin basiklik ve carpiklik degerleri

Degisken Basiklik Carpiklik
Cinsiyet -1,876 -0,365
Medeni Durum 4,297 2,505
Ogrenim Durumu 3,102 2,255
Mesleki Kidem -1,019 -0,104
Idareciyle Toplam Calisma Siiresi -1,106 0,948
Idari Gérev Durumu 4,499 -2,545

Tablo 3’e gore cinsiyet, son okuldaki idareciyle toplam ¢alisma siiresi ve mesleki kidem degiskenleri +2
ile -2 degerleri arasinda oldugundan dolayr normal dagilim gosterdigi kabul edilmistir. Ogrenim
durumu, medeni durum ve idari gorev durumu degiskenlerin degerleri ise belirtilen araliklarin diginda
kaldigindan dolayr normal dagilm gostermedigi kabul edilmistir (George ve Mallery, 2021).
Aragtirmanin alt problemlerine iligkin istatistiklerde, 6gretmen goriislerine gore tiikenmislik diizeyleri
algilarinin ortaya konulmasinda oncelikli olarak frekans ve yiizde, gruplarin goriislerini bulmak igin
aritmetik ortalama (X), Ol¢iit dagilimini ve goriis birligi diizeyini bulmak i¢in standart sapma (ss)
kullanilmustir. Boylece, 6gretmen goriigleri arasinda cinsiyet ve son ¢alisilan okuldaki idareciyle toplam
calisma siiresi degiskenlerine gore anlaml farkin olup olmadigin belirlemek amaciyla “bagimsiz gruplar
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igin t-testi” uygulanmistir. Ogretmen goriisleri arasinda mesleki kidem degiskenine gore anlamli farkin
olup olmadigini belirlemek icin ise “tek yonlii varyans analizi” (ANOVA), gruplar aras: anlamli farkin
oldugu durumda, farkliligin hangi gruptan ya da gruplardan kaynaklandigini tespit etmek igin istatistik
post-hoc testlerinden Scheffe testi kullanilmistir.

Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde arastirmaya katilan 6gretmenlerin goriislerinin analiz edilmesi sonucunda
ulasilan veriler ve bu verilerin yorumlanmasi yer almaktadir. Oncelikle olcegin alt boyutlar1 olan yeterlik
algisi, onaylanma beklentisi, ekonomik doyum ve simf i¢i doyum boyutlarinda 6gretmenlerin katilimini
gosteren betimsel istatistikler yer almis daha sonra ise cinsiyet, medeni durum, 6grenim durumu, mesleki
kidem, son calisilan okuldaki idareciyle toplam ¢alisma siiresi ve idari gorev durumu degiskenlerine ait
betimsel istatistikler tablolar halinde sunularak yorumlanmustir.

Aragtirmanin ilk alt problemi oOgretmenlerin tiikenmislik diizeylerinin alt boyutlar bakimindan
incelenmesidir. Arastirmaya katilan Kayseri ili merkez ilgelerindeki devlet ortaokullarinda gorev yapan
ogretmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z algilarinin yeterlik algisi, onaylanma beklentisi, ekonomik
doyum ve sinif i¢i doyum alt boyutlarina gore karsilastirilmas: ve yorumlanmasi Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z algilarna iliskin betimsel istatistikler

Boyutlar Min. Max n X Ss Diizey
Yeterlik Algist 1.00 5.00 419 2.15 1.03 Katilmiyorum
Onaylanma Beklentisi 1.00 5.00 419 3.42 1.17 Katiliyorum
Ekonomik Doyum 1.00 5.00 419 3.35 1.29 Kararsizim
Smif i¢i Doyum 1.00 5.00 419 3.28 1.24 Kararsizim
Genel 1.00 5.00 419 2.93 1.16 Kararsizim

Tablo 4 incelendiginde 6gretmenlerin tiikenmiglik diizeylerinin 6lgegin genelinde (X=2,93) “Kararsizim”
diizeyinde yani orta diizeyde oldugu ve 6lgegin alt boyutlarindan yeterlik algisi boyutunda (X=2,15)
“Katilmiyorum”; onaylanma beklentisi boyutunda (X=3,42) “Katiliyorum”; ekonomik doyum boyutunda
(X=3,35) “Kararsizim”; sinif i¢i doyum boyutunda ise (X=3,28) “Kararsizim” diizeyinde oldugu tespit
edilmigtir.

Arastirmanin ikinci alt problemi Ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore
incelenmesidir. Cinsiyet degiskeni agisindan &gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z algilarina bagl
goriislerin olusturdugu t-testi sonuglar: Tablo 5'te gosterilmistir.

Tablo 5. Cinsiyet degiskenine gore 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z algilarinin t-testi sonuclari

Boyutlar Cinsiyet n X ss sd t p

Yeterlik Algist Erkek 172 2,21 71 417 1,649 0,100
Kadin 247 2,10 .60

Onaylanma Erkek 172 3,24 .86 417 -3,428 0,001*

Beklentisi Kadin 247 3,54 .85

Ekonomik Doyum  Erkek 172 3,52 1.03 417 2,890 0,004*
Kadin 247 3,23 .98

Sinaf 1§i Doyum Erkek 172 3,29 .99 417 0,374 0,709
Kadin 247 3,26 1,01

Tablo 5e gore, cinsiyet degiskeni acisindan erkek ve kadin 6gretmenlerin fikirlerinin onaylanma
beklentisi [tu17=-3,428; p<0,05] ve ekonomik doyum alt boyutlarinda [t«17=2,890; p<0,05] anlaml olarak
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farklilagtig1 goriilmektedir. Bunun yaninda kadin ve erkek Ogretmenlerin goriislerinin yeterlik algist
[t<417)=1,649; p>0,05] ve smnif i¢ci doyum alt boyutlarinda [t(417=0,374; p>0,05] ise anlamli farklilasmadigt
tespit edilmistir. Bu baglamda erkek ve kadin 6gretmenlerin yeterlik ve smif i¢i doyum algilariin
anlamli farklilasmadigi bulunmustur. Onaylanma beklentisi digindaki tiim boyutlarda erkek
O0gretmenlerin tiikenmislik 6z algilarinin daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Arastirmadaki {igiincii alt problem oOgretmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z algilarimin son calisilan
okulda idareciyle toplam calisma siiresi degiskenine gore degerlendirilmesidir. Son calisilan okulda
idareciyle toplam calisma siiresi degiskenine gore Ogretmenlerin goriislerinin olusturdugu t-testi
sonuglar1 Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Son ¢alisilan okulda idareciyle toplam calisma siiresi degiskenine gore 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z
algilarinin t-testi sonuclar

Boyutlar Siire n X ss sd t p

Yeterlik Algist 1-4 Yil 299 2,14 .62 417 -,439 0,661
5 Y1l ve tizeri 120 2,17 71

Onaylanma Beklentisi ~ 1-4 Yil 299 3,43 .86 417 ,298 0,766
5 Yil ve tizeri 120 3,40 .88

Ekonomik Doyum 1-4 Yil 299 3,37 1.01 417 ,682 0,496
5 Yil ve tizeri 120 3,29 1.01

Smif i¢i Doyum 1-4 Yil 299 3,34 1.00 417 2,060 0,040*
5 Yil ve tizeri 120 3,11 .98

Tablo 6'da goriildiigii gibi 6gretmenlerin titkenmislik diizeyleri 6z alg1 puanlarinin son calisilan okuldaki
idareciyle toplam calisma siiresi degiskenine gore; yeterlik algisi alt boyutunda [t«in=-0,439; p>0,05],
onaylanma beklentisi alt boyutunda [t«17)=0,298; p>0,05] ve ekonomik doyum alt boyutunda [t417=0,682;
p>0,05]anlamli farklilasmanin olmadig1 goriilmiistiir. Smif i¢i doyum boyutunda ise [t(417)=2,060; p<0,05]
anlamli farklilasmanin oldugu tespit edilmistir. Buradan hareketle kidem siiresi 1-4 yil olan
ogretmenlerin, 5 yil ve {izerinde kideme sahip olan meslektaslarindan sinif igindeki ¢alismalarinda daha
¢ok tiikendikleri sonucu ortaya ¢ikmustir.

Arastirmadaki alt problemin dérdiinciisii ise 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z algilarinin mesleki
kidem degiskenine gore arastirilmasidir. Ogretmenlerin goriisleri mesleki kidem degiskenine gére analiz
edilmis ve Tablo 7’de yer verilmistir.

Tablo 7. Mesleki kidem degiskenine gore 6gretmenlerin tiikenmiglik diizeyleri 6z algilarinin ANOVA testi sonuglar

Boyutlar Mesleki Kidem n X ss sd F P KT Anlaml
Fark

1- (1-10 yal) 92 225 .62 416 336 0,035 2,841 13
Yeterlik
Al 2- (11-20 y1l) 205 217 .64 175542 -

Che 3-Qlvetstiyl) 122 203 .67 178,383 -

1- (1-10 y1l) 92 355 .81 416 2,39 0092 3,621 -
Onaylanma  5_ (1720 y1) 205 344 88 314511 -
Beklentisi 3. (2] veiistiiyll) 122 329 .87 318,132 -
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Tablo 7. Mesleki kidem degiskenine gore 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z algilarimin ANOVA testi sonuglar

(Devamz)
1- (1-10 yal) 92 350 101 416 1,93 0,146 3,968 -
g;‘;‘:r’:‘ik 2- (11-20 yal) 205 335  1.03 426,636 -
3-Qlveiistiiyil) 122 323 .97 430,604 -
Sinf ici 1- (1-10 yal) 92 341 102 416 161 0201 3,236 -
Doyum 2- (11-20 y1l) 205 327 95 417323 -
3-Qlveiistiyl) 122 317  1.05 420559 -

Tablo 7‘de yer alan ortalamalar degerlendirildiginde, mesleki kidem degiskenine goére onaylanma
beklentisi boyutunda [Fu16=2,39; p>0,05]; ekonomik doyum boyutunda [Fu16=1,93; p>0,05] ve simf igi
doyum boyutunda [Fu16=1,61; p>0,05] kidemler arasinda anlaml bir farklilasma yoktur. Ancak yeterlik
algis1 boyutunda [Fui6=3,36; p<0,05] kidemler arasinda anlamli bir farklilik goéze carpmaktadir. Bu
farkliligin ise yeterlik algis1 boyutunun alt degiskenleri olan 1-10 yil ile 21 ve {istii y1l arasinda oldugu
tespit edilmistir. Bu kapsamda 1-10 yil aras1 kidemli 6gretmenler, 21 ve iistii yil kidemli 6gretmenlerden
kendilerini daha az yeterli gordiiklerinden dolay1 daha fazla titkendikleri ortaya ¢ikmustir.

Aragtirmanin besinci alt problemi ise Ogretmenlerinin algilarina gore tiikenmisliklerinin 6grenim
durumlarina gére incelenmesidir. Ogrenim durumu degiskenine gore gretmenlerin tiikkenmislikleri 6z
algilarinin farklilasmasina yonelik bulgular Tablo 8'de incelenmistir.

Tablo 8. Ogrenim durumu degiskenine gore 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z algilarinin Mann-Whitney-U testi

sonuclar

Boyutlar Ogrenim n Sira X ss 8) p
durumu Ortalamasi

Yeterlik Algist Lisans 366 210,27 2,15 .65 9599,0 ,903
Lisansiistii 53 208,11

Onaylanma Beklentisi Lisans 366 213,41 3,42 .87 8449,50 ,129
Lisanstustii 53 186,42

Ekonomik Doyum Lisans 366 212,97 3,35 1.01 8612,50 ,187
Lisansustii 53 189,50

Smif i¢i Doyum Lisans 366 215,79 3,27 1.00 7579,0 ,010*
Lisansustii 53 170,00

Tablo 8'de yer alan veriler incelenirse, kamu ortaokullarinda gorev yapan 0gretmenlerin tiikenmislik 6z
algilar1 6grenim durumu degiskeninde smif i¢i doyum alt boyutuna [Uw7»=7579,0; p<0,05] gore anlaml
olarak farklilik gostermistir. Mann-Whitney-U testi sonuglarina gore yeterlik algis1 [Uw417=9599,0; p>0,05],
onaylanma beklentisi [Uw17=8449,5; p>0,05] ve ekonomik doyum [Uw17=8612,5; p>0,05] alt boyutlarinda
anlamli olarak farklihik goriilmemistir. Bu c¢alisma smif i¢i doyum boyutunda lisans mezunu
ogretmenlerin lisansiistii 6grenim goren 6gretmenlere gore daha fazla tiikendiklerini ortaya koymustur.
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Arastirmadaki altinct alt problem Ogretmenlerin medeni durumlarina gore tiikenmisliklerinin
arastirilmasidir. Ogretmenlerin evli — bekar olmalarina gore tiikenmislikleri Tablo 9’da incelenmistir.

Tablo 9. Medeni durum degiskenine gore 63retmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z algilarinin Mann-Whitney-U testi sonuclari

Boyutlar Medeni n Sira X ss U P
Durum Ortalamasi

Yeterlik Algist Evli 373 208,00 2,15 .65 7833,0 ,335
Bekar 46 226,22

Onaylanma Evli 373 207,04 3,42 .87 7474,0 ,153

Beklentisi Bekar 46 234,02

Ekonomik Evli 373 205,75 3,35 1.01 6994,0 ,041*

Doyum Bekar 46 244,46

Sinif i¢i Doyum Evli 373 205,77 3,27 1.00 7000,5 ,041*
Bekar 46 244,32

Tablo 9’da 6gretmenlerin goriisleri Mann-Whitney-U testinde incelenmis ve buna gore yeterlik algis1 alt
boyutu [Uwu17=7833,0; p>0,05] ve onaylanma beklentisi alt boyutunda [Uwu7)=7474,0; p>0,05] anlamh
farklilasmanin olmadigl; ekonomik doyum [Uw17=6994,0; p<0,05] ve smif i¢ci doyum alt boyutlarinda
[Uwu17=7000,5; p<0,05] ise anlamli farklilasmanin oldugu tespit edilmistir. Testin sonuglarina bakilacak
olunursa evli veya bekar 6gretmenlerin goriislerinin ekonomik doyum ve siuf i¢i doyum boyutlariin
maddelerinde farklilastig1 goriilmektedir.

Arastirmada incelenen son alt problem ise Ogretmenlerin idari gorevlerinin olup olmamasinin
tiikenmisliklerine etkisinin arastirilmasidir. Ogretmenlerin idari gérev durumlarin tiikenmigliklerine
etkisi Tablo 10’da incelenmistir.

Tablo 10. Idari gorev durumu degiskenine gire dgretmenlerin tiikenmislik diizeyleri 6z algilarnin Mann-Whitney-U testi

sonuglar

Boyutlar idari n Sira X ss 8] P
Goreviniz Ortalamas1
Var m1?

Yeterlik Algist Evet 45 247,20 2,15 .65 6741,0 ,029%
Hayr 374 205,52

Onaylanma Beklentisi Evet 45 172,76 3,42 .87 6739,0 ,029%
Hayir 374 214,48

Ekonomik Doyum Evet 45 196,57 3,35 1.01 7810,5 ,430
Hayir 374 211,62

Smif i¢i Doyum Evet 45 184,77 3,27 1.00 7279,5 ,137
Hayir 374 213,04

Tablo 10’daki verilere bakilacak olunursa, 0gretmenlerin iizerinde bulunan idari gérev durumunun
titkenmisligin alt boyutlarindan hem yeterlik algis1 [Uwu17)=6741,0; p<0,05] hem de onaylanma beklentisi
[Uw@7=6739,0; p<0,05] boyutlarinda anlamli olarak farklilastig: tespit edilmistir. Ancak idari gérevin olup
olmamasinin, ekonomik doyum[Uw»-7810,5; p>0,05] ve smif i¢i doyum[Uwin=7279,5; p>0,05] alt
boyutlarinda anlamli olarak farklilasmadig: goriilmiistiir. Bu ¢alismaya gore idari gorevin olup olmamast
yeterlik algisi1 ve onaylanma beklentisi alt boyutlarinda tiikenmisligin anlamli olarak degismesinde etkili
olmustur.
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Tartisma ve Sonug

Bu c¢alismada Kayseri ili merkez ilcelerindeki devlet ortaokullarinda c¢alisan Ogretmenlerin
tiikenmislikleri demografik degiskenlere gore incelenmistir. Tabakali 6rnekleme yontemi ile segilen 419
Ogretmenin goriisiine bagvurulan calismada uygulanan 6lcekteki biitiin maddelerin ortalamasina gore
Ogretmenlerin orta diizeyde tiikendikleri ve “Kararsizim” cevabinu verdikleri goriilmiistiir. Alanyazin
incelendiginde, Ogretmenlerin tiikenmislikleri {izerine olusturulan bir¢ok c¢alisma bulunmaktadir.
Ogretmenler insanlarla siirekli iletisimde oldugundan ve en fazla mesleki tiikenmislik yasayan
mesleklerden birisi oldugundan dolayi, egitim alaninda yapilan ¢alismalarin ¢ogu Ogretmenler
tizerinedir (Cemaloglu ve Erdemoglu Sahin, 2007). Bu calismadaki bulgular alinyazindaki farkl
calismalarla karsilastirlmistir. Calis'in  (2023) beden egitim Ogretmenlerinin is stresleri ve
tiikenmisliklerini arastirdig1 ¢alismasindaki, 6gretmenlerin Slgege verdikleri cevaplar dikkate alinmis ve
tiikenmisliklerinin “Bazen” diizeyinde oldugu goriilmiistiir. Bu sonug yazar tarafindan 6gretmenlerin
gizli tiikenmislik yasadiklar1 seklinde yorumlanmistir ve mevcut calismanin sonuglari ile farklilik
gostermektedir. Kocaoglu'nun (2022) okul yoneticilerinin liderlik stilleri ve 6gretmenlerin titkenmislikleri
arasindaki iligkinin incelendigi arastirmasi Zonguldak ili genelinde yapilmistir. Ogretmenlerin Slgege
verdikleri cevaplarin ortalamasma gore tiikenmislik seviyeleri “Cok nadir” diizeyinde ¢ikmis olup
mevcut calisma ile farklidir. Dagci’'nin (2019) 6gretmenlerin titkenmislikleri ve okul yonetimiyle ilgili
boyutlar: diizeyinde yapilan karma arastirmanin sonuglarina gore, 6gretmenlerin titkenmislikleri mevcut
calismadaki gibi orta diizeydedir. Akgiil'iin (2014) matematik bransindaki Ogretmenlerin orgiitsel
baghliklar1 ve tiikenmislik algilar1 iizerine yaptig1 calismasinda, Ogretmenlerin goriisleri Maslach
tiikenmislik envanterinde toplanmis ve verdikleri cevaplarin ortalamas: ise mevcut ¢alisma ile aymn
olarak “Kararsizim” diizeyinde ¢ikmustir. Ogretmenlerin tiikenmislik diizeyleri dlgegin alt boyutlarina
gore incelendiginde, ogretmenlerin ekonomik doyum ve smif i¢i doyum alt boyutlarina “Kararsizim”
cevabimi vermisler yani ortalama diizeyde tiikenmislik yasadiklarini belirtmislerdir. Yeterlik algis1 alt
boyutuna “Katilmiyorum” cevabi ve onaylanma beklentisine de “Katiliyorum” cevabini vermislerdir.
Dolayisiyla 6gretmenlerin titkenmislik diizeyleri en fazla onaylanma beklentisi alt boyutundadir. Mevcut
arastirmaya gore bu puanlarin ortalamalar1 degerlendirildiginde, 6gretmenler mesleki olarak kendilerini
yeterli gormekle birlikte, okulda yoneticileri ve is arkadaslar1 tarafindan onaylanmak istemektedirler.
Evci'nin (2017) Amasya ilindeki sosyal bilgiler 6gretmenlerinin tiikenmislik seviyeleri yeterlik algis1 alt
boyutunda “Kararsizim”- “Katiliyorum” diizeyinde ¢ikmis ve mevcut c¢alisma ile benzerlik
gostermemektedir. Kerry-Henkel (2017) tarafindan yapilan arastirmada 6z yeterliligi yiiksek olan
ogretmenlerin daha az tiikendikleri goriilmiis ve mevcut ¢alisma ile benzerlik gostermektedir. Gaines
(2011) tarafindan ortaokul Ogretmenlerinin algilanan yonetim destegi iizerine yaptig1 arastirmasinda,
miidiir tarafindan kisitlanan 6gretmenlerin aksine miidiirii tarafindan onaylanan 6gretmenlerin daha az
tiikenmislik yasadiklari tespit edilmistir. Bu calismada mevcut ¢alismaya benzer olarak miidiir tarafindan
onaylanma beklentisi, algilanan miidiir destegi ile tiikenmislik arasinda anlamli bir iliskinin oldugu
goriilmiistiir. Mevcut calismadaki ekonomik doyum alt boyutunun tiim maddeleri incelendiginde
ogretmenlerin (X=3,35) “Kararsizim” diizeyinde yani yiiksege yakin ortalama diizeyde cevap verdikleri
goriilmektedir. Evci'nin (2017) yapti§1 calismada Amasya’daki sosyal bilgiler 6gretmenlerinin aldig:
licretten memnun olmadiklari ve mevcut ¢alisma ile biiyiik oranda Ortiismedigi goriilmektedir. Dagci'nin
(2019) okul yonetimi ile ogretmenlerin tiikenmislikleri arasindaki iliskinin incelendigi ¢alismasinda,
ogrencilerle karsilikli sicak, samimi iliski gerceklestirebilen Ogretmenlerin daha az tiikenmislik
yagadiklar1 goriilmiigtiir ve smf i¢i doyum ile tiikenmisligin negatif yonde yiiksek diizeyde iligkili
oldugu gortulmiistiir. Mevcut calismada orta diizeyde c¢ikan smif i¢i doyum boyutlariyla
ortiismemektedir.
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Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore tiikenmislikleri incelendiginde; yeterlik algisi, onaylanma beklentisi,
smif ici doyum boyutlarinda goriislerin benzer oldugu ancak ekonomik doyum boyutunda ise anlaml
farklilik oldugu goriilmiistiir. Bu boyutta erkek 6gretmenlerin cevaplarinin ortalamasinin daha yiiksek
oldugu ve daha fazla tiikendikleri saptanmistir. Olgekteki tiim maddelerin ortalamasina gore kadin ve
erkek Ogretmenlerin tiikenmislik seviyeleri arasinda anlamh farklilasma yoktur. Kocaoglu'nun (2022)
okul yoneticilerinin liderlik stilleri ve 6gretmenlerin tiikenmislik diizeylerini inceledigi, Zonguldak ilinde
yaptig1 arastirmada kadin ve erkek ogretmenlerin titkenmislik diizeyleri yakin ¢ikmistir ve bu arastirma
sonucuyla benzer sonucu tagidigi sdylenebilir. Ogretmenlerin titkkenmiglik diizeyleri son calisilan
okuldaki idareciyle toplam ¢alisma siiresine gore degerlendirildiginde sadece smnif i¢i doyum boyutunda
anlaml farklilik oldugu diger boyutlardaki cevaplarin genel olarak benzer oldugu goriilmiistiir. Genel
olarak son ¢alisilan okuldaki idareciyle toplam calistig1 siiresi 1-4 yil olan 6gretmenlerin, calistig1 siire 5
yil ve iizerinde olan Ogretmenlerden daha fazla tiikenmislik yasadiklari goriilmiistiir. Cil'in (2016)
Samsun’daki ortaokul ve liselerde calisan bilgisayar Ogretmenlerinin titkenmisliklerini arastirdig:
calismada, ayni kurumda 0-5 yil olan 6gretmenlerin tiikenmislik seviyelerinin daha fazla oldugu tespit
edilmis ve bu calisma ile 6zellikle smif i¢i doyum alt boyutunda benzerlik gostermektedir. Meslekte
gecirilen siireye gore titkenmislik oranlarina bakilacak olunursa, sadece yeterlik algis1 alt boyutunda
anlaml farklilik tespit edilmistir. Kidemi 1-10 yil arasinda olan 6gretmenlerin 21 yil ve {izerinde kidemi
bulunan 6gretmenlerden yeterlik algis1 boyutundaki goriislerine gore tiikenmislik ortalamalarinin fazla
oldugu tespit edilmistir. Yoldas'in (2019) Hatay merkezde ortaokul 6gretmenlerinin tiikenmislikleri ve
orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliskiyi inceledigi ¢alismasinda, 1-10 yil aras1 kideme sahip 6gretmenlerin
11-20 yil arasi kideme sahip Ogretmenlerden daha fazla tiikendiklerini tespit etmistir. Calismanin
sonuglari bu ¢alismay1 desteklemektedir.

Ogretmenlerin tiikkenmiglik diizeylerinin &grenim durumu degiskenine gore sinif ici doyum alt
boyutunda anlamli diizeyde farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Lisans diizeyinde egitim alan
ogretmenlerin, lisansiistii diizeyde egitim alan &gretmenlere gore daha fazla titkenmislik yasadiklar
gorilmiistiir. Bu fark en ¢ok smif i¢i doyum alt boyutundadir. Cimen’in (2022) Manisa Salihli’deki lise
ogretmenlerine yonelik yaptig1 calismada ogretmenlerin orgiitsel bagliligl ve tiikenmislikleri arasindaki
iliski incelenmistir. Bu g¢alismada 6grenim durumu degiskeninin 6gretmen tiikenmisligine etkisinin
anlamli diizeyde olmadig1 goriilmiistiir. Calismanin sonuglari mevcut arastirmanin smif i¢i doyum
boyutu digindaki diger tiim boyutlarla benzerlik gostermektedir. Ogretmenlerin medeni durumlarina
gore tiikenmislikleri incelendiginde, ekonomik doyum ve siuf i¢i doyum alt boyutlarinda anlaml
farklilasma goriilmiistiir. Uygulanan 6l¢egin sonuglarina gore idari gorevi olmayan 6gretmenlerin, idari
gorevi olan Ogretmenlere gore daha az takdir gordiiklerinden dolay1 onaylanma beklentisi boyutunda
daha fazla tiikendikleri tespit edilmistir. Giiler'in (2021) 6zel egitim okullarindaki 6gretmenlere yonelik
yaptigr calismada, medeni durum degiskeninin Ogretmenlerin titkenmislik seviyelerine belirgin bir
etkisinin olmadig1 goriilmekle beraber mevcut arastirmanin sonuglar ile ortiismektedir. Yine olcekteki
sonuglara gore idarecilik yapmayan Ogretmenin okulda idareci olan Ogretmenlere gore kendilerini
mesleginde daha yeterli gordiikleri tespit edilmistir. Dastan’mn (2019) yaptigi calismada okulda
ogretmenlikten baska gorevin varligi degiskenine gore tiikenmislik dfiizeyleri anlamli farklilik
gOstermemistir. Mevcut ¢alismada ise idari gorevin olup olmamas: sinif i¢i doyum ve ekonomik doyum
boyutlarinda anlamli farklilik gostermemistir.

Oneriler

Bu arastirma Kayseri ili merkez ilgelerinde gorev yapan Ogretmenler {izerinden yapilmistir. Bolgesel
farkliliklar1 incelemek ve karsilagtirmalar yapabilmek igin farkli illerde gorev yapan Ogretmenlere de
yapilabilir. Arastirma sadece ortaokul diizeyinde calisan O6gretmenlere uygulanmus, ilkokul ve lisede
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calisan dgretmenler iginde farkli caligmalar yapilabilir. Ogretmenlerin tiikenmislik seviyeleri incelenirken
bu arastirmadaki degiskenlerden farkli olarak “brans, bolgenin ekonomik diizeyi, bolgenin sosyal
gevresi, okul tiirli, Ogretmenlerin gelir seviyesi, sosyal-sportif etkinliklere katihm durumu” gibi
degiskenler i¢inde arastirmalar yapilabilir.

Bu arastirma nicel arastirma yontemi ile yapilmistir. Farkli calismalarda tiikenmislik sebeplerinin
detayda incelenebilmesi i¢in karma yontemle veya nitel arastirma yontemi ile yapilabilir. Uygulanan
Olcek farkli branstaki ogretmenlere yapilarak, branslar arasi analizler yapilabilir. Tiikenmislikleri fazla
olan 6gretmenler ile az olan 6gretmenlerin, 6grenci basarilar tizerine etkileri arastirilabilir. Bu arastirma
sadece devlet ortaokullarinda yapilmistir. Farkli yapilacak calismalarda 6zel okullar baz alinabilir. Ayrica
devlet ortaokullar: ile ©6zel ortaokullarda calisan Ogretmenlerin tiikenmislik diizeyleri arasindaki
korelasyona bakilabilir.

Bu arastirma sonucunda ortaya ¢itkan kidemi daha diisiik 6gretmenlerin neden daha fazla tiikenmislik
yasadiklarinin sebepleri arastirilabilir. C)gretmenlerin tilkkenmislik diizeylerinin azalmasi veya
tiikkenmislik yasamamalar: igin farkli etkinlikler diizenlenebilir. Yine Ogretmenlerin onaylanma
beklentisinin karsilanabilmesi icin okul idaresi tarafindan desteklenmesinin énemini vurgulayan Milli
Egitim Bakanlig1 ve iiniversiteler is birligi ile hizmet i¢i egitimler diizenlenebilir. Yine bu arastirma
sonucuna gore lisansiistil egitim yapan ogretmenler daha az tiikenmislik yasadiklarindan dolayi, Milli
Egitim Bakanlig1 ve tiniversiteler is birligi ile 6gretmenler lisansiistii egitime yonlendirilmelidir.

Etik Kurul Onayr: Arastirma icin Erciyes Universitesi Sosyal ve Begeri Bilimler Arastirmalar1 Etik
Kurulu'nun 15.09.2022 tarihli ve 393 bagvuru numarasiyla etik kurul onay1 alinmigtir.

Yazar Katki Oran1 Beyani: Bu calismada yazarlarin katkilar: esit orandadir.

Cikar Catismasi Beyani: Yazarlar herhangi bir ¢ikar catismas: beyan etmemistir.
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