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Abstract

The purpose of this research is to develop a measurement tool to measure the
compassion fatigue level of psychological counselors working in the field of
mental health. The study group of the research consists of a total of 725 (518
female and 207 male) psychological counselors. In the study, psychometric
properties of the scale were revealed by calculating exploratory factor analysis,
confirmatory factor analysis, criterion-related validity, Cronbach's alpha internal
consistency value and item analysis. As a result of the exploratory factor analysis,
a 21-item four-dimensional scale was obtained that explained 53% of the total
variance. Scale factor loads range between .504 and .781. The four-dimensional
structure of the scale was tested by performing confirmatory factor analysis on a
different sample group. As a result of the analysis, it was determined that the fit
between the model and the data was at an acceptable level (x2= 31543, p=
.000, sd= 181, x2/sd= 1.74, CFl= .91, TLI= .90, SRMR= .05, RMSEA= .06). Item
estimation values of the scale range between .39 and .80. In addition, statistically
significant relationships were found in the criterion-related validity study
conducted with a different sample. In the analyzes performed within the scope
of reliability analyzes, the Cronbach alpha internal consistency coefficient for the
overall scale was calculated as .890 and the Guttman coefficient as .872. For the
sub-dimensions, Cronbach's alpha internal consistency values ranged from .683
to .836. Similarly, Guttman coefficient for the sub-dimensions varies between
.612 and .837. When the item-total correlation values for the scale were
calculated, it was determined that there were values between .374 and .701. All
these findings prove that the Compassion Fatigue Scale in Psychological
Counselors is a valid and reliable measurement tool. The results obtained in the
research were discussed and interpreted taking into account the studies in the
literature.
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Extended Abstract

Problem: Compassion, according to the literature, is the ability to perceive and comprehend another person's
suffering or an already painful circumstance (Cornwell & Goodrich, 2009). Another definition of compassion
in the literature states that it involves being aware of the suffering of others and acting in ways that lessen
that suffering (Neff, 2003). Based on all of these criteria from the studies, it is possible to conclude that
compassion is a good sensation and activity that encompasses love, compassion, and the desire to assist. In
the research, it has been noted that occupational groups based on professional help are more likely to feel
compassion fatigue as a result of excessive compassion provided to the other party (e.g., Burtson & Stichler,
2010; Mangoulia et al., 2015; Uslu & Buldukoglu, 2017). Joinson (1992) was the first to bring forward the
concept of compassion exhaustion. According to the literature, this concept refers to the stress that healthcare
providers who treat patients endure. According to some definitions, compassion fatigue is described as the
physical, mental, or secondary traumatic stress that a professional who works to help a person in need goes
through (Newell & MacNeil, 2010; Schroeter, 2014; Showalter, 2010). It has been shown in several research
that mental health professionals who have compassion fatigue see a lot of unpleasant things and deal with
upsetting situations, therefore they frequently feel feelings like worry, dread, despair, and emotional tiredness
(e.g., Burtson & Stichler, 2010; Collins & Long, 2003; Leka et al., 2012; Rossi et al., 2012). According to the
results of all these research, psychologists and other mental health professionals who work in psychological
therapy may eventually experience compassion fatigue.

The majority of research on compassion fatigue has been found in the domains of nursing, social work,
and patient care professions (e.g., Burtson & Stichler, 2010; Jacobowitz et al, 2015; Yu et al, 2016). The
literature also has several research looking at the compassion fatigue of mental health workers (e.g., Collins
& Long, 2003; Ray et al., 2013; Turgoose & Maddox, 2017). In addition, in the current study conducted by
Yildinm and Cavcav (2021), a measurement tool to measure the compassion fatigue of mental health workers
was adapted to Turkish culture. Aside from this measure, no research was located that particularly looked at
psychological counselors' compassion fatigue. Due to the need for a measurement instrument that addresses
the compassion fatigue of psychological counselors, it is anticipated that the scale produced in this study will
contribute to the literature. It is thought to be crucial that this developed measuring instrument would
highlight the challenges faced by psychological counselors throughout the procedure. In light of this
significance, it is intended to create a psychometric examination in order to build the Compassion Fatigue
Scale in psychological counselors.

Method: There are three main study groups in the research. In all, 725 psychological counselors (518 female
and 207 male) took part in the study. For exploratory factor analysis, item analysis, and reliability analysis,
there are a total of 451 psychological counselors in the first group, 345 of whom are female (76.5%) and 106
of whom are male (23.5%). For the second research group, which included 213 psychological counselors with
ages ranging from 22 to 52 and a mean of 29.77, there were 133 female (62.4%) and 80 male (37.6%). For
criterion-related validity, there are a total of 61 psychological counselors in the third and final group, 40 of
whom are female (65.6%) and 21 of whom are male (34.4%). Compassion Fatigue in Psychological Counselors
Scale, Burnout Scale-Short Form, and Demographic Information Form are the instruments used in the study
to gather data. Before getting to the final form, item pool was constructed, and a pilot study and expert input
were collected. With the information gathered from various sample groups, exploratory and confirmatory
factor analyses, reliability analysis, and criterion-related validity analysis were carried out. The statistical
software packages IBM SPSS 26 and MPlus 6.2 were utilized to analyze the research.

Findings: The skewness and kurtosis coefficients of each item were investigated in order to control the
normality assumption of the data set consisting of 35 items belonging to 451 individuals before assessing the
construct validity of the compassion fatigue scale for psychological counselors. After identifying and removing
the items from the data set that considerably deviated from the normal distribution, the analyses were carried
out on the remaining 26 items. Confirmatory factor analysis is used to utilize data to support the latent
variables (Harrington, 2009), which have a theoretical foundation, whereas exploratory factor analysis is used
to find latent variables in the scale creation process (Brown, 2006). In this context, the results of the
confirmatory factor analysis are provided after the results of the exploratory factor analysis.

The study data were evaluated to see if they were suitable for factor analysis using the Kaiser-Mayer-
Olkin (KMO) and Barlett tests. The KMO value should be larger than .60, and the chi-square value determined
using the Barlett Test should be statistically significant, according to the literature (Buyukoztirk, 2002). The
scale was found to be acceptable for factor analysis according to the analysis's findings (KMO= .905; Bartlett's
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x2=3228.049; p< .000). The scale's final form had 21 items divided into four sub-dimensions as a result of
numerous analyses that took the factor load into consideration. It was found that the items in each sub-
dimension were rationally allocated based on the theoretical foundation. The research revealed that the scale
had a four-factor structure with factor loads ranging from .504 to .781, which explained 53% of the total
variation. The four elements of the scale have eigenvalues that range from 1.141 to 6.776. The results from
the scree plot also lend credence to the four sub-dimensions that manifested according to the factor loads
shown in this table.

The 21-item, four-factor structure discovered by the exploratory factor analysis was verified with 213
individuals using confirmatory factor analysis. This approach leads to certain fit indices, including CFI, TLI,
RMSEA, and SRMR. The obtained fit indices are predicted to be good or very good. As a result, fit indices for
the CFl and TLI above .90 are considered acceptable .95 are thought to be exceptional. Less than .05 is
regarded as great for RMSEA and SRMR values, while less than .08 is regarded as acceptable (Hu & Bentler,
1999; Marsh et al., 2004; Wang & Wang, 2012). The results of this study's confirmatory factor analysis revealed
that the model and the data did not fit together enough (x2= 338.20, p=.000, df= 183, x2/df= 1.85, CFl= .90,
TLI= .88, SRMR= .06, RMSEA= .06). The alterations recommended as a consequence of the study were
investigated, and revisions were made taking these suggestions into account, as appropriate fit indices could
not be attained. Item error covariances were related to these changes made to the model to make it more
robust. As a result, items 11 and 12 in the sub-dimension of emotional weariness were related to items 20 and
21 in the sub-dimension of feelings of inadequacy. The data and model were then found to be sufficiently
fitted using repeated confirmatory factor analysis (x2= 315.43, p= .000, df= 181, x2/df= 1.74, CFl= .91, TLI=
.90, SRMR= .05, RMSEA= .06). The scale's item estimate values fall between .39 and .80. In addition, in the
analyzes performed within the scope of reliability analyzes, the Cronbach alpha internal consistency coefficient
for the overall scale was calculated as .890 and the Guttman coefficient as .872. For the sub-dimensions,
Cronbach's alpha internal consistency values ranged from .683 to .836. Similarly, Guttman coefficient for the
sub-dimensions varies between .612 and .837. When the item-total correlation values for the scale were
calculated, it was determined that there were values between .374 and .701.

Discussion, Conclusion and Suggestions: Compassion fatigue was found to be explored in several research
when the literature was evaluated (Jacobowitz et al., 2015; Turgoose & Maddox, 2017; Uslu & Buldukogly,
2017; Yildinm & Cavcav, 2021; Yu et al., 2016). However, no assessment method for psychological counselors'
compassion fatigue was discovered. By creating a method to gauge psychological counselors' levels of
compassion fatigue, this study seeks to close a significant gap in the literature.

An item pool of 40 items was developed throughout the scale creation process by looking at the
relevant literature and measurement instruments that were believed to be connected to the topic. The final
scale application form was developed as a consequence of the expert input. Every assessment tool that has
both content and face validity should also be assessed for construct validity, according to DeVellis (2014). In
order to guarantee concept validity, data were gathered and factor analysis techniques, both exploratory and
confirmatory, were used. First, it was determined if the factor structure was one or more dimensions (Chang
et al,, 2010). The conclusions showed that a multi-dimensional structure should be used to evaluate the scale.
Additionally, construct validity is attained as evidenced by the factor load of the scale's items being larger
than .32 (Yong & Pearce, 2013) and the total variance being greater than 40% (Akbulut, 2010). In the
confirmatory factor analysis findings conducted with a separate research group, it was found that the
goodness of fit indices were sufficient to support the discovered structure. The scale's relationship to a
previously acknowledged scale that was valid and reliable was found to have criterion-related validity. The
Guttman coefficient of the scale and Cronbach's alpha internal consistency were found to be adequate for
reliability study (Karasar, 2009). The item-total score correlations of the scale's items are positive and more
than .30 as a result of the item analysis, which demonstrates that it is sufficient (Pallant, 2007). In summary,
the Compassion Fatigue Scale for Psychological Counselors is a valid and trustworthy assessment tool with
four sub-dimensions, 21 items, and a simple application process. It also has good psychometric qualities.
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Ozet

Bu arastirmanin amact ruh sagligt alaninda calisan psikolojik danismanlarin sefkat
yorgunlugu diizeyini 6lcmek lizere bir élcme aract gelistirmektir. Arastirmanin
calisma grubunu toplam 725 (518 kadin ve 207 erkek) psikolojik danisman
olusturmaktadir. Arastirmada ag¢imlayict faktdr analizi, dogrulayict faktér analizi,
olcit bagintili gecerligi, Cronbach alfa ic tutarlik dederi ve madde analizi
hesaplanarak 6lcegin psikometrik ézellikleri ortaya konmustur. A¢imlayict faktér
analizi sonucunda toplam varyansin %53'lini aciklayan 21 maddelik dért boyutlu
bir élcek elde edilmistir. Olcek faktor yiikleri .504 ile .781 arasinda dedismektedir.
Olcegin dért boyutlu yapist farkli bir 6rneklem grubu iizerinde dogrulayict faktér
analizi yaptlarak test edilmistir. Yapilan analiz sonucunda model ile veri arasinda
uyumun kabul edilebilir diizeyde oldugu saptanmustir (x2=315.43, p=.000, sd=181,
Xx2/sd=1.74, CFI=.91, TLI=.90, SRMR=.05, RMSEA=.06). Olcegin madde tahmin
degerleri ise .39 ile .80 arasinda degismektedir. Bunun disinda, farklt bir 6rneklem
ile yapilan élciit bagintili gegerlik calismasinda da istatistiksel olarak anlaml iliskiler
bulunmustur. Givenirlik analizleri kapsaminda yaptlan analizlerde élcegin geneli
icin Cronbach alfa ic tutarlik katsayist .890 ve Guttman katsayist .872 olarak
hesaplanmustir. Alt boyutlar icin ise Cronbach alfa i¢ tutarlik degeri .683 ile .836
arasinda degerler almustir. Benzer sekilde alt boyutlar icin Guttman katsayistda .612
ile .837 arasinda degismektedir. Olcede iliskin madde toplam korelasyon degerleri
hesaplandiginda .374 ile .701 arasinda degerler oldugu belirlenmistir. Tiim bu
bulgular, Psikolojik Darmsmanlarda Sefkat Yorgunlugu Olgeginin gecerli ve giivenilir
bir 6lcme aract oldugunu kanttlar niteliktedir. Arastirmada elde edilen sonuglar
alanyazinda yer alan arastirmalar dikkate alinarak tartisidmis ve yorumlanmustir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, Psikolojik danisman, Sefkat yorgunlugu, Sefkat
yorgunlugu élcegi
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GIRiS

Profesyonel yardim temeline dayali meslek gruplarinin tiimiinde sefkat kavramindan s6z edilebilir. Bu
meslek gruplari arasinda yer alan psikolojik danismanlik meslegdi de bireylere yardim hizmeti sunarken
sefkati icerisinde barindirmaktadir. Alanyazinda sefkat bireylerin yasadigi acinin, sikintinin veya var olan
sikintih durumun baskasi tarafindan algilanarak anlasilmasi olarak tanimlanmaktadir (Cornwell ve
Goodrich, 2009). Scott (2000) ise bireylerin cektigi aciyi karsi tarafin dogalstu bir sekilde hissetmesini
sefkat olarak nitelendirmektedir. Alanyazindaki bir baska tanimda sefkat, baska bireylerin acilarina karsi
acglk olmak ve bu aciyr azaltmaya yonelik davranis sergilemek olarak ifade edilmektedir (Neff, 2003). Bu
tanimlarin disinda, sefkat kavrami alanyazinda farkli boyutlarda ele alinmaktadir. Ornegin, Scott (2000)
sefkatin bilissel, duygusal ve davranissal boyutu oldugunu agiklamaktadir. Gilbert ve Irons (2005) ise
sefkati glidu, duygu, dislince ve davranis olmak tzere dort farkli boyutta ortaya koymaktadir. Yapilan
arastirmalardaki tim bu tanimlardan ve boyutlardan hareketle sefkatin icerisinde sevgiyi, merhameti ve
yardim etme duygusunu barindiran olumlu bir duygu ve davranis bicimi oldugu séylenebilir.

Sefkat, bireylerin kisilerarasi iliskilerinde biylk ©neme sahip olan bir kavram olarak
vurgulanmaktadir (6rn., Ledoux, 2015; Van der Cingel, 2009). Bu ylizden kisilerarasi iliskilerde bireylerin
asiri sefkat gostermesi sefkat yorgunlugunu ortaya gikarabilmektedir. Tipki kisilerarasi iligkilerde oldugu
gibi ozellikle profesyonel yardim temeline dayali meslek gruplarinda karsi tarafa gosterilen asiri sefkat
sonucunda sefkat yorgunlugu daha fazla yasanmaktadir (6rn., Burtson ve Stichler, 2010; Mangoulia ve
digerleri, 2015; Uslu ve Buldukoglu, 2017). Sefkat yorgunlugunun ele alindi§i calismalara bakildiginda
alanyazinda bircok farkli tanimin oldugu belirlenmistir. ilk kez Joinson'un (1992) arastirmasinda ortaya
konan bu kavram, tibbi terimler sozligiinde bireye bakim saglayan profesyonel meslek calisanlarinin
yasadigi stres olarak tanimlanmaktadir. Ortaya c¢ikan bu stres, aci ceken bireye yardimci olmayi
istemekten kaynaklanmaktadir (Hicdurmaz ve inci, 2015). Yapilan baska tanimlarda ise sefkat
yorgunlugu, aci ¢eken bir bireyi iyilestirmeye calisan profesyonel meslek elemaninin yasadigi fiziksel ve
duygusal yipranma veya ikincil travmatik stres olarak ifade edilmektedir (Newell ve MacNeil, 2010;
Schroeter, 2014; Showalter, 2010). Boyle (2011) tarafindan yapilan bir diger calismada sefkat
yorgunlugunun aniden ortaya ¢iktigi raporlanirken bu durum, ruh saghgi alaninda galisan profesyonel
meslek elemanlarini olumsuz sekilde etkilemektedir (Franza ve digerleri, 2015). Freudenberger (1974) de
sefkat yorgunluguyla iliskili bir kavram olan tiikenmisligi ‘mesleki bir tehdit' olarak tarif etmektedir.
Alanyazindaki bircok arastirmada sefkat yorgunlugu ile karsi karsiya kalan ruh saghigi calisanlarinin bir¢ok
olumsuz deneyime tanik oldugu, aci veren olaylarla karsi karsiya kaldigi ve bu ytzden kaygi, korku,
Uzlntd, keder ve duygusal tikenme gibi duygulari siklikla yasadigini ortaya konmustur (6rn., Burtson ve
Stichler, 2010; Collins ve Long, 2003; Leka ve digerleri, 2012). Bunun disinda, ruh saghgi calisanlarinin
tikenmislik yasadigi da bildirilmektedir (Rossi ve digerleri, 2012). Tikenmislik kavramini alanyazina
kazandiran 6ncl arastirmacinin Freudenberger (1974) oldugu anlasiimaktadir. Freudenberger (1974)
tikenmislik kavramini bireylerin yipranmasi, basarisiz olarak glic kaybetmesi ve isteklerini karsilayamama
hali olarak tanimlanmistir. Bu kavram, sefkat yorgunlugu kavrami ile benzerlik géstermektedir. Tim bu
arastirmalarda ortaya konan bulgulardan ve tanimlardan hareketle, psikolojik danismanlik meslegini
yapan ruh sagligi calisanlari da meslek hayatlarinin ilerleyen yillarinda sefkat yorgunlugu ile karsi karsiya
kalabilir.

Sefkat yorgunlugunun ortaya cikmasinda etkili olan faktorler incelendiginde bazi cevresel ve
genetik Ozelliklerden s6z edilebilir. Cevresel agidan bakildiginda, 6zel hayatta yasanan bazi olumsuz
deneyimlerden kaynakli olarak bireylerde sefkat yorgunlugu daha fazla ortaya gikabilir (Schmidt ve
Haglund, 2017). Thomas ve Wilson'in (2004) ¢alismasinda ise bireyin karakteristik 6zelliklerinin sefkat
yorgunluguna neden olabilecegi vurgulanmaktadir. Showalter (2010) tarafindan yapilan arastirmada ise
sefkat yorgunlugunun fiziksel, psikolojik ve sosyal belirtileri oldugu raporlanmistir. Coetzee ve
Laschinger'in (2018) arastirmasinda da sefkat yorgunlugunun en temel belirtisinin duygusal yipranma
oldugu belirtilmistir. Sefkat yorgunlugunun belirtilerini ve ortaya ¢ikmasinda etkili olan faktorleri ele alan
bu calismalarin yani sira baska arastirmalarda da sefkat yorgunlugunu artiran faktorler incelenmistir (6rn.,
Drury ve digerleri, 2014; Lachman, 2016; Nolte ve digerleri, 2017). Bahsi gecen bu arastirmalarda fazla is
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yUkU olan calisma ortaminin, is ¢evresinin ¢alisanlari kaygiya suriklemesinin ve aci ¢ceken ya da travma
yasayan bireylere yakin olup siklikla bu duruma maruz kalmanin sefkat yorgunlugunu tetikledigi
raporlanmistir. Maytum ve digerlerinin (2004) arastirmasinda da diger arastirmalari destekleyen
bulgulara rastlanmistir. S6z konusu arastirmada, ¢calisma ortaminda ¢ok fazla aci, istirap, tiziintli ve hayal
kirikligi yasayan bireylere sahit olunmasinin sefkat yorgunlugunu artirdigi ortaya konmustur. Ruh saglhgi
uzmanlari, danisanlarin hayat acilari ve yasadiklari travma paylasimlarina strekli olarak maruz kalmaktan
dolayl zorluk yasayabilirler. Danismanlar, 6z bakim ve danigsana hizmet sunma dengesini kurmakta
zorlanabilir ve 6z bakimlarini ihmal ettiklerinde kaygi, sikinti, tikenmislik ve sefkat yorgunlugu gibi cesitli
konulara karsi savunmasiz hale gelebilirler (Ray vd., 2013).

Sefkat yorgunlugu ile ilgili alanyazinda yer alan arastirmalarin bircogunun hemsirelik, sosyal
hizmet ve hasta bakimi veren mesleklerle ilgili alanlarda oldugu gorilmustdr (6rn., Burtson ve Stichler,
2010; Jacobowitz ve digerleri, 2015; Yu ve digerleri, 2016). Benzer sekilde ruh saghgi calisanlarinin sefkat
yorgunlugunu inceleyen bazi calismalara da alanyazinda rastlanmistir (6rn., Collins ve Long, 2003; Ray ve
digerleri, 2013; Turgoose ve Maddox, 2017). Bu galismalarin disinda Yildirim ve Cavcav (2021) tarafindan
yapilan giincel arastirmada ruh saghgi calisanlarinin sefkat yorgunlugunu élgmeye yonelik bir 6lgme araci
Tirk kaltlrine uyarlanmistir. Bahsi gecen bu arastirmada ruh sagligi calisanlari olarak daha ¢ok doktorlar
ve psikiyatri hemsireleri olmak Uzere sosyal calismacilar ile psikologlar yer almistir. Dolayisiyla spesifik
olarak psikolojik danismanlarin sefkat yorgunlugunun incelendigi herhangi bir ¢alismaya alanyazinda
rastlanmamistir. Cok sayida psikolojik danismanin alanda uygulayici olarak calistigi géz 6niine
alindiginda, psikolojik danismanlarin sefkat yorgunlugunu ele alan bir 6lgme aracina gereksinim
duyulmaktadir. Bu gereksinimden hareketle, bu arastirmada gelistirilen 6lgedin alanyazina katkisi
olacagina inanilmaktadir. Gelistirilen bu 6lgme aracinin psikolojik danismanlarin danisma stirecinde
yasadigi zorluklari ortaya koyacak olmasinin énemli oldugu distnilmektedir. Bu dnem dogrultusunda,
arastirmanin amaci Psikolojik Danismanlarda Sefkat Yorgunlugu Olceginin gecerlik ve giivenirlik
calismasini yapmaktir.

YONTEM

Bu arastirmada nicel arastirma temelinde betimsel tarama yontemi ile psikolojik sefkat yorgunlugunu
anlayabilmek icin bir dlcek gelistirilmeye calisiimistir. Olcekler, bilimsel arastirmanin konusu olan olay,
olgu, nesne ve varliklarin 6l¢ilmek istenilen 6zellikleri temel alinarak hazirlanmis veri toplama diger bir
degisle gozlem araglaridir (Bayat, 2014).

1. Calisma Grubu

Arastirmanin {g farkh ¢alisma grubu bulunmaktadir. Arastirmaya toplamda 725 (518 kadin ve 207
erkek) psikolojik danisman katilmistir. Birinci grupta agimlayici faktor analizi, madde analizi ve givenirlik
analizi icin 345 kadin (%76.5) ve 106 erkek (%23.5) olmak uzere toplam 451 psikolojik danisman yer
almaktadir. Bu grubun yas araligi 23-51 ve yas ortalamasi 28.37'dir. Verilerin toplandigi ddnemde 451
psikolojik danismanin 318'i lisans (%70.5), 125'i yuksek lisans (%27.7) ve 8'i doktora (%1.8) egitim
durumuna sahiptir. ikinci calisma grubu dogrulayici faktér analizi gerceklestirmek icin 22-52 yas
araliginda olan ve yas ortalamasi 29.77 olan 213 [133 kadin (%62.4) ve 80 erkek (%37.6)] psikolojik
danismandan olugsmaktadir. Uclincii ve son grupta ise dl¢it bagintil gecerligi icin 40 kadin (%65.6) ve 21
erkek (%34.4) olmak Uzere toplam 61 psikolojik danisman yer almaktadir. Bu grubun yas araligi 25-45 ve
yas ortalamasi 31.19'dur.

2. Veri Toplama Araclan

Psikolojik Danismanlarda Sefkat Yorgunlugu Olcegi: Bu arastirma kapsaminda gelistirilen
Psikolojik Danismanlarda Sefkat Yorgunlugu Olceginin temel amaci, psikolojik danismanlarin yasadig
sefkat yorgunlugunun dinamiklerini anlamak ve var olan yapiyi ortaya koymaktir. Bu amag dogrultusunda
ilk olarak detayli bir alanyazin taramasi yapilmis ve sefkat yorgunlugu ile iliskili oldugu disiintlen 6lgme
araclari da incelenerek 40 maddelik bir madde havuzu hazirlanmistir. Bu maddeler U¢ 6lgme
degerlendirme uzmani ve iki rehberlik ve psikolojik danismanlik alan uzmani olmak (izere toplam bes
uzmanin gorlstine sunulmustur. Alan uzmanlarindan maddelerin anlasilir olup olmadigina, puanlamanin
nasil olmasi gerektigine ve hem kapsam hem de goriiniis gecerligine dair bazi geri bildirimler ahnmistir.
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Bu geri bildirimler dogrultusunda 6lgek icin besli dereceleme (1=Higbir zaman, 2=Nadiren, 3=Zaman
zaman, 4=Siklikla, 5=Her zaman) seklinde puanlama yapilmasi kararlastiriimistir. Ayrica, madde
havuzunda yer alan bazi maddeler revize edilirken bazi maddeler formdan c¢ikarilmistir. Formda kalan 35
maddeyle pilot uygulamaya gegilmistir. Pilot uygulama esnasinda 40 psikolojik danisman, maddelerde
dil bilgisi hatasi olup olmadigina ve maddelerin acik ve anlasilir olmasina yonelik incelemelerde
bulunmustur. Yapilan inceleme sonucunda psikolojik danismanlardan gelen doénutler dikkate alinarak
maddeler revize edilmis ve formun nihai hali olusturulmustur. Nihai form ilk olarak 460 psikolojik
danismana uygulanmistir. Eksik bilgiler paylasan dokuz katimcinin cevaplari veri setinden ¢ikarildiktan
sonra geriye kalan 451 psikolojik danisman ile agimlayici faktor analizi, madde analizi ve glivenirlik analizi
gergeklestirilmistir. Daha sonra, agimlayici faktdr analizi sonucunda ortaya cikan 6lcek 213 psikolojik
danismana uygulanmis ve uygulama sonucunda ulasilan verilerle dogrulayici faktor analizi
gerceklestirilmistir. Son olarak, 61 psikolojik danisman ile dlgegdin 6lcit bagintih gegerligini belirlemek
Uzere benzer 6lgekler ile iligkisi incelenmistir.

Tiikenmislik Olcegi-Kisa Formu: Bu arastirmada Titkenmislik Olcegi 6lciit bagintili gecerligi icin
kullanilmistir. Olcegin orijinali farkli meslek gruplarindaki kisilerin tiikenmislik diizeylerini dlcmek icin
Pines (2005) tarafindan gelistirilmistir. Olcegin Tiirkceye uyarlanma calismasi Tiimkaya ve digerleri (2009)
tarafindan yapilmistir. Gecgerlik icin yapilan faktor analizi sonucunda 6lgekte belirtilen hususlarin 6z
degerlerinin 1'in Gstlinde bulunan tek boyut tGzerinde bitinlestigi belirlenmistir. S6z konusu tek faktorin
totalde varyansin %55.92'lik kismini agikladig§i ve 6z degerinin ise 5.59 oldugu raporlanmistir. Maddelerin
faktor yik degerlerinin .54 ile .87 arasinda degistigi gézlenmistir. Maddelerin toplam puan korelasyon
puanlarinin 46 ve .81 arasinda oldugu belirtilmistir. Ayrica, 6lgek dogrulayici faktor analizi sonucunda
kabul edilebilir uyum diizeyindedir. Son olarak 6lcegin Cronbach alfa glivenirlik katsayisi .91 ve test tekrar
test glivenirlik degeri .70 olarak hesaplanmistir. Bu bulgular 6lgegin glvenilir oldugunu gostermektedir.

Demografik Bilgi Formu: Arastirmacilar tarafindan hazirlanan demografik bilgi formu araciligiyla
katilimcilarin yas, cinsiyet ve egitim durumu bilgisi elde edilmistir. Bu formun basinda katilimcilari
bilgilendirmek amaciyla arastirma konusunu iceren bir ydnerge yer almistir.

3. Verilerin Analizi

Psikolojik Danismanlarda Sefkat Yorgunlugu Olceginin gelistirilmesi siirecinde bircok analizden
faydalanilmistir. ilk olarak, gecerlik analizleri icin normallik varsayimina dair carpiklik ve basiklik degerleri
hesaplanmis ve bu dederlerin -1 ile +1 arasinda oldugu saptanmistir. Ayrica bu normallik bulgusunu
destekleyici sekilde Kolmogorov-Smirnov testi bulgularinin da .05 diizeyinde istatistiksel agidan anlamsiz
oldugu tespit edilmistir. Ardindan 6lcegin yapi gegerligini belirlemek icin acimlayici faktér analizi ve
madde analizi yapilmistir. Faktor analizi, ayni yapiyi ya da niteligi 6lcen degiskenleri bir araya toplayarak
Olcmeyi hedefleyen bir istatistik teknigidir (Avcu, 2021). Agimlayici faktor analizi, 6lgme aracinin 6lctigi
faktorlerin sayisinin dnceden bilinmedigi, dnceden belirlenen bir hipotezi test etmek yerine 6lgme
araciyla olctlmeye calisilan faktdrlerin dogasi hakkinda bilgi edinmeye calisildidi istatistik ydntemdir
(Buyukoztiurk, 2002). Bu islemden sonra ortaya ¢ikan dlcek, farkli bir drneklem grubuna uygulanmis ve
elde edilen verilerle dogrulayici faktér analizi yapilmistir. Dogrulayicr faktdr analizi ise verinin teorik
yaplya uygunlugunun test edildigi istatistiksel arastirma yontemidir (Simsek, 2007). Son olarak, 6l¢it
bagintili gegerligini belirlemek icin gelistirilen olgek ve alt boyutlar ile benzer 6lgek arasindaki iliski
Pearson momentler carpimi korelasyon analizi ile incelenmistir. Olcegin glvenirlik analizleri Cronbach
alfa i¢ tutarllik katsayisi hesaplanmis ve Guttman iki yariya bolme teknigi kullanilarak analizler
gerceklestirilmistir. Arastirmanin analizlerinde IBM SPSS 26 ve MPlus 6.2 istatistik paket programlarindan
faydalanilmistir. Bu arastirma icin istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Bilimsel Arastirma ve Etik Kurul
Baskanligindan 29.04.2022 tarih ve 2022/04 sayili etik onay belgesi alinmistir.

BULGULAR

1. On Analizler

Psikolojik danismanlarda sefkat yorgunlugu 6lceginin yapi gecerligini belirlemeden 6nce toplam
451 kisiye ait 35 maddeden olusan veri setinin normallik varsayimin kontrol edilmesi icin her bir maddeye
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ait carpikhk (g) ve basiklik (b) katsayilari incelenmistir. Buna gore 7. (¢=1.459; b=2.546), 9. (¢=1.755;
b=2.538), 10.(¢=3.398; b=16.119), 15. (¢=1.014; b=0.285), 26. (¢=2.360; b=6.292), 28. (¢=2.301; b=7.348),
30. (¢=3.265; b=12.720), 32. (¢=1.738; b=2.439), 34. (¢=1.380; b=1.659) maddelerin normal dagihmdan
onemli 6lclide saptiklari tespit edilmis ve s6z konusu maddeler veri setinden cikarilarak analizlere 26
maddeyle analize devam edilmistir. Ayrica bu asamada, arastirma verisinde ug¢ deger, ¢oklu baginti ve
dogrusallik varsayimlari da incelenmistir. inceleme sonucunda veri setinde aykiri deger bulunmadigs,
coklu baginti problemi olmadigi ve egim grafiginde dogrusalligin oldugu belirlenmistir.

2. Yapt Gecerligi

Olcek gelistirme siirecinde 6rtiik degiskenleri kesfetmek icin acimlayici faktor analizi yapilirken
(Brown, 2006), kuramsal temeli olan ortlik degiskenlerin veriler kullanilarak dogrulanmasi dogrulayici
faktor analiziyle gergeklestirilmektedir (Harrington, 2009). Acimlayici faktor analizi sonucunda elde edilen
form baska bir gruba uygulanmis ve elde edilen veriler ile dogrulayici faktor analizi gergeklestirilmistir.
Boylece yapi gegerligi baglaminda iki farkli grupta 6lgegdin gecerligi test edilmistir. Bu baslik altinda ilk
olarak agimlayici faktodr analizi bulgusuna ve ardindan dogrulayici faktor analizi bulgusuna yer verilmistir.

2.1. Acimlayici Faktoér Analizi (AFA)

Arastirma verilerinin faktor analizine uygunlugu saptamak amaciyla Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) ve
Barlett testlerine basvurulmustur. Alanyazinda KMO degerinin .60'tan buylk ve Barlett Testi ile
hesaplanan ki-kare degerinin istatistiksel acidan anlamli olmasi gerektigi belirtiimektedir (Buytkoztirk,
2002). Bu kapsamda gerceklestirilen analiz sonuclari, 6lcegin faktor analizine uygun oldugunu ortaya
koymustur (KMO=.905; Bartlett's x2=3228.049; p<.000). Sosyal bilimlerin dodasi geredi gelistirilen
Olcegin faktorleri arasinda iliski olma olasiligi ylksek oldugu dislnilerek analize egik déndirme
yontemleri ile baslanmasi alanyazinda onerilmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2012). Bu dogrultuda
analizlere Direct Oblimin egik déndirme teknigiyle baslanmistir. Yapilan ilk analiz sonucunda dort
faktorll yapi icin bilesen korelasyon matrisi .317 ile .656 arasinda korelasyon degeri verdiginden analiz
sonuglari Direct Oblimin egik dondirme teknigiyle elde edilen desen matrisi ve ortak varyans matrisi
kullanilarak yorumlanmistir. Bu kapsamda, faktor yiika dikkate alinarak tekrarh sekilde gerceklestirilen
analizler sonucunda 6lgegin son halinde 21 madde dort alt boyutta toplanmis ve her bir alt boyuta giren
maddelerin kuramsal temele dayali olarak mantikli bir sekilde dagihm goésterdigi belirlenmistir. Bahsi
gecen bu maddelerin faktor yik degerleri ve alt boyutlara gore dagilimi Tablo 1'de gosterilmistir:

Tablo 1. Psikolojik Danismanlarda Sefkat Yorgunlugu Olcedinin acimlayict faktér analizi sonucu madde faktor yiikleri

Madde Ortak faktor 1. Faktor icin 2. Faktor icin 3. Faktor icin 4. Faktor icin
m23 616 735
m16 641 731
m24 618 715
m1 426 618
m21 .543 .605
m35 .509 .590
m31 497 .524
m27 348 .510
m20 630 752
m2 .560 675
m12 531 .646
m17 601 -766
m25 .580 -740
m18 .535 -672
m13 .562 -.662
m29 AT76 -.653
m14 525 -.572
m4 629 -781
m5 AT7 -.654
m8 493 -.584
m11 .504 -.504
Ozdeger 6.776 1.895 1.488 1.141
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Aciklanan
toplam %32.268 %9.025 %7.087 %5.431
varyans

Tablo 1'de gorildugu tizere bu oOlcek, faktor yiklerinin .504 ile .781 arasinda degistigi ve toplam
varyansin %53'Gniin aciklandigi dort faktorli bir yapiya sahiptir. Olcegin dort faktériniin ézdegerleri
1.141 ile 6.776 arasindadir. Bu tabloda belirtilen faktor yiikleri dogrultusunda ortaya cikan dort alt boyutu
yamag cizgi grafiginden elde edilen bulgular da destekler niteliktedir. Sekil 1'de goriilecedi Gizere yamag
cizgi grafiginde 4. faktérde kirilmanin oldugu saptanmistir. Bu bulgudan hareketle, dlcegin dort faktorli
bir yapiya sahip oldugu sdylenebilir.

Scree Plot

Eigenvalue

1 2 3 4 &5 6 78 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 18 20 21

Component Number

Sekil 1. Yamac cizgi grafigi

Bu asamadan sonra her bir alt boyuta giren maddeler incelenerek alt boyutlarin isimlendirilmesi
yapilmistir. Birinci faktore giren maddeler psikolojik danismanlarin danisanlarina yetemeyecekleri, yararli
olamayacaklari veya fayda saglayamayacaklari gibi iceriklere sahip oldugundan “Yetersizlik Dislinceleri”
olarak adlandirimistir. ikinci faktére giren maddeler danisanlarin sorunlari Gizerine diisiinme ve sik sik
danisanlarin sorunlarinin aklina gelmesine dair maddelerden olustugu icin “Siirecten Uzaklasamama”
olarak isimlendirilmistir. Uclincii faktdére giren maddeler dinlenme ihtiyacina, duygusal olarak
yipranmisliga ve tikenmislige vurgu yapan maddelerden olustugu icin “Duygusal Yorgunluk” olarak
isimlendirilmistir. Son olarak doérdincli faktdre giren maddeler ise danisanlarla ortak duygusal
deneyimleri yasamaya odakli maddelerden olustugu icin “Sempati Gelistirme” olarak adlandiriimistir.
Yetersizlik distnceleri alt boyutu 8 maddeden (1, 10, 14, 15, 16, 18, 20, 21), siirecten uzaklasamama alt
boyutu 3 maddeden (2, 7, 13), duygusal yorgunluk alt boyutu 6 maddeden (8,9, 11, 12, 17, 19) ve sempati
gelistirme alt boyutu da 4 maddeden (3, 4, 5, 6) olusmaktadir.

2.2. Dogrulayici Faktor Analizi (DFA)

Acimlayici faktor analizi sonucunda elde edilen 21 maddelik dort faktorlt yapiyr dogrulamak adina
213 katiimcr ile dogrulayici faktor analizi gergeklestirilmistir. Gergeklestirilen bu analizde maksimum
olabilirlik kestirimi kullanilmistir. Bu kestirim, modelde en olasi parametreleri secen bir yontem olarak
tanimlanmaktadir (Simsek, 2007). Bu analiz sonucunda CFl, TLIl, RMSEA ve SRMR gibi bazi uyum
indekslerine ulasilmaktadir. Elde edilen uyum indekslerinin kabul edilebilir ya da mikemmel olmasi
beklenmektedir. Bu dogrultuda CFl ve TLI uyum indekslerinin .90'in tzerinde olmasi kabul edilebilir ve
.95'in Uzerinde olmasi mikemmel olarak degerlendirilmektedir. RMSEA ve SRMR degerlerinin ise .05'ten
kiicik olmasi mikemmel ve .08'den kiiglik olmasi kabul edilebilir olarak degerlendirilmektedir (Hu ve
Bentler, 1999; Marsh ve digerleri, 2004; Wang ve Wang, 2012).

Bu arastirmada yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda elde edilen bulgular model ile veri
arasinda yeterli uyumun olmadigini gostermistir (x2=338.20, p=.000, sd=183, x2/sd=1.85, CFI=.90,
TLI=.88, SRMR=.06, RMSEA=.06). Yeterli uyum indekslerine ulasilmadigi icin analiz sonucunda 6nerilen
modifikasyonlar incelenmis ve bu oneriler dikkate alinarak modifikasyonlar gerceklestirilmistir. Modeli
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glclendirmek adina yapilan bu modifikasyonlarda madde hata kovaryanslari iligkilendirilmistir. Bu
dogrultuda, Olcekte yetersizlik distinceleri alt boyutunda yer alan 20. ve 21. madde ile duygusal
yorgunluk alt boyutunda yer alan 11. ve 12. madde iliskilendirilmistir. Daha sonra, tekrarlanan dogrulayici
faktor analizi ile beraber veri ile model arasinda yeterli uyumun saglandigi belirlenmistir (x2=315.43,
p=.000, sd=181, x2/sd=1.74, CFI=.91, TLI=.90, SRMR=.05, RMSEA=.06). Elde edilen bulgular sonucunda
Psikolojik Danismanlarda Sefkat Yorgunlugu Olceginin standartlastirilmis madde tahmin degerleri Sekil
2'de sunulmustur:

= . T
/ Sempati \ :./ — 57—

\ Gehst:.n.ne/ \“--_ 69— =
74

=]

Sekil 2. Psikolojik Danismanlarda Sefkat Yorgunlugu Olcegi semasit

Sekil 2'de gorildiugi tzere, Psikolojik Danismanlarda Sefkat Yorgunlugu Olceginde yer alan her
maddenin anlamli parametre tahmin edicisi oldugu belirlenmistir (p<.05). Olcegin madde tahmin
degerleri .39 ile .80 arasinda degismektedir. Ayrica madde 20 ile 21 ve madde 11 ve 12 arasinda hata
kovaryanslari iliskilendirilmistir. Madde 20 ile 21 arasindaki iliski katsayisi .29 ve madde 11 ile 12
arasindaki iliski katsayisi .21 olarak bulunmustur.

3. Giivenirlik

Alt boyutlar isimlendirildikten sonra 6lgcegin geneli icin ve her bir alt boyutu igin glvenirlik
analizleri yapilmistir. Hesaplanan Cronbach alfa i¢ tutarlik degeri ve Guttman katsayisi Tablo 2'de
verilmistir.

Tablo 2. Psikolojik Danismanlarda Sefkat Yorgunlugu Olgeginin ic tutarlik katsayilart

Psikolojik Danismanlarda Sefkat Yorgunlugu Olcegi Cronbach Alfa Guttman Katsayisi
1. Yetersizlik Distnceleri .836 .837
2. Surecten Uzaklasamama .683 671
3. Duygusal Yorgunluk .820 837
4. Sempati Gelistirme .682 612
5. Toplam .890 872

Olcegin toplam ve alt boyutlarina iligkin i¢ tutarllik ve iki yariya bélme katsayr puanlarinin
tamaminin .60'tan ylksek deger verdigi belirlenmistir. Tavsancil'a (2005) goére, glivenirlik degerlerinin
.60'tan yuksek olmasi 6lgegin ve alt boyutlarinin glvenilir oldugunu kanitlar niteliktedir. Benzer sekilde
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Guttman iki yariya bdlme tekniginde de verilerin .60'tan biiytk olmasi dlcegin giivenilir olduguna isaret
etmektedir (Karasar, 2009). Bu iki bulgudan hareketle, dlcegin glvenilir oldugunu séylemek mimkindur.
Bunun disinda, 6lgekte yer alan maddelerin &lgek temsil gliclini saptamak amaciyla madde analizi
yapilarak madde toplam korelasyonlari hesaplanmistir. Madde toplam puan korelasyon katsayilarina
bakildiginda hangi esigin altinda kalan maddelerin givenirligi bozduguna dair bir tutarlilik
bulunmamaktadir. Bazi kaynaklar .50'den daha kiiclik degeri olan maddelerin glivenirligine stuphe ile
bakilmasini belirtirken bazi kaynaklarda bu degerin .30'un Ustlinde olmasinin yeterli olacagini ifade
etmektedir (Kline, 2013). Alanyazinda yaygin olarak .30 ve Ustiinde olan degerler kabul gérmektedir.
Madde toplam puan korelasyon katsayisi, her bir maddenin toplam puanla olan iliskisini géstermekte ve
pozitif yliksek korelasyon degerleri i¢ tutarligin yiksek olduguna isaret etmektedir (Blyukoztirk, 2002).
Psikolojik Danismanlarda Sefkat Yorgunlugu Olcedi icin yapilan madde analizi bulgulari, madde toplam
puan korelasyon degerlerinin .37 ile .70 arasinda degisen degerler aldigini gostermektedir. Bu degerler,
alanyazinda kabul edilebilir sinirlar icindedir.

4. Olgiit Bagintilt Gegerlik

Glivenirlik analizlerinin ardindan Psikolojik Danismanlarda Sefkat Yorgunlugu Olceginin élcit
gecerligine dair analizlere gecilmistir. Bu asamada 61 psikolojik danismana Psikolojik Danismanlarda
Sefkat Yorgunlugu Olcegi ile beraber Tiikenmislik Olcegdi-Kisa Formu uygulanmustir. Verilerin analizi icin
yapilan Pearson momentler carpimi korelasyon analizi sonuclarina Tablo 3'te yer verilmistir.

Tablo 3. Psikolojik Danismanlarda Sefkat Yorgunlugu Olcegi ve alt boyutlan ile Tiikenmislik Olceginin ortalama,
standart sapma ve korelasyon degerleri

Degiskenler Ort. Ss 1 2 3 4 5
1. Sefkat Yorgunlugu Toplam 49.10 10.36 -

2. Yetersizlik Dustnceleri 18.31 4.65 .859™ -

3. Suirecten Uzaklasamama 8.15 2.24 539" 182 -

4. Duygusal Yorgunluk 13.16 4.04 863" 651" 357" -

5. Sempati Gelistirme 9.48 2.24 749" 541 475" 481" -
6. Tikenmislik Toplam 32.00 10.25 581" 567" 194 523" 374"

**p < 05

Psikolojik Danismanlarda Sefkat Yorgunlugu Olceginin dlcit bagintili gecerligini saptamak icin
daha énceden Tiirkceye uyarlanan Tiikenmislik Olcegi-Kisa Formu kullanilmistir. Tikenmislik Olcegi-Kisa
Formundan alinan puanlar ile Psikolojik Danismanlarda Sefkat Yorgunlugu Olceginin toplam ve alt boyut
puanlari arasindaki iligkiler incelenmistir. Olctilmek istenen yapi ile benzer bir yapi arasindaki iliskinin
tespiti icin yapilan bu analiz ile yakinsak gecerlik saptanmistir. Tablo 3'te belirtildigi Gzere, psikolojik
danismanlarin tikenmislik puani ile sefkat yorgunlugu toplam puanlari arasinda pozitif yonde anlamli
bir iliski bulunmustur (r=.581; p<.05). Psikolojik danismanlarin tiikenmislik puani ile sefkat yorgunlugu
yetersizlik distinceleri alt boyut puani (r=.567; p<.05), duygusal yorgunluk alt boyut puani (r=.523; p<.05)
ve sempati gelistirme alt boyut puani (r=.374; p< .05) arasinda pozitif ydnde anlamli iliskiler bulunmustur.
Sadece surecten uzaklasamama alt boyut puani ile tikenmislik puani arasinda yine pozitif yonde ancak
istatistiksel olarak anlamli olmayan bir iliski oldugu belirlenmistir (r=.194; p>.05). Tim bu bulgular,
olcegin olglt bagintili gegerliginin saglandigini géstermektedir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Alanyazin incelendiginde bircok farkli calismada sefkat yorgunlugunun ele alindigi belirlenmistir
(Jacobowitz ve digerleri, 2015; Turgoose ve Maddox, 2017; Uslu ve Buldukoglu, 2017; Yildirim ve Cavcav,
2021; Yu ve digerleri, 2016). Bu 6lgme araglarinin ruh saghgi alaninda calisan farkli meslek elemanlarini
kapsamasi bu arastirmanin 6zgin degerini ortaya ¢ikarmaktadir. Cok sayida psikolojik danismanin
alanda uygulayici olarak calistigi goz 6niine alindiginda, psikolojik danismanlarin sefkat yorgunlugunu
ele alan bir 6lgme aracina gereksinim duyulmaktadir. Alanyazinda psikolojik danismanlarin sefkat
yorgunlugunu degerlendiren herhangi bir 6lcme aracina rastlanmadigi icin bu arastirmada psikolojik
danismanlarin sefkat yorgunlugunu 6l¢en bir 6lgme araci gelistirilerek alanyazinda énemli bir boslugun
doldurulmasi amaclanmistir. Olcegin maddeleri dogrudan dogruya psikolojik danismanlarin mesleki
faaliyetlerine odaklanilarak hazirlanmis olup bu anlamda spesifik bir 6lgme araci olarak
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degerlendirilebilir. Ote yandan psikolojik danismanlik alanini diger ruh saghigr alani uygulamalarindan
ayiran bir yon olarak onleyici/koruyucu calismalar bulunmaktadir. Bu yonlyle de gelistirilen olcek
psikolojik danismanlar 6zelinde sefkat yorgunlugunu 6lgecek nitelikte olup diger benzer olceklerden
ayrismaktadir.

Olgek gelistirme sirecinde konu ile ilgili alanyazin ve konuyla iliskili oldugu dustnilen 6lcme
araglari incelenerek 40 maddelik bir madde havuzu olusturulmustur. Alinan uzman gérusleri sonucunda
Olcegin nihai uygulama formu olusturulmustur. DeVellis'e (2014) gore, kapsam ve gorunis gegerligi
saglanmis olan her 6lcme araci icin yapi gecerliginin de test edilmesi gerekmektedir. Bu ylizden,
agimlayici ve dogrulayici faktér analizleriyle yapi gecerligini saglamak amaciyla veri toplanmistir. ilk
olarak faktor yapisinin tek boyutlu ya da ¢cok boyutlu olmasi incelenmistir (Chang ve digerleri, 2010). Elde
edilen bulgular, 6lgegin ¢ok boyutlu bir yapida dederlendirilmesi gerektigini ortaya koymustur. Ayrica,
Olcekte yer alan maddelerin faktor yikinin .32'den (Yong ve Pearce, 2013) ve toplam varyansin %40'tan
blyik olmasi (Akbulut, 2010) yapi gecerliginin saglandigini géstermektedir. Daha sonra, elde edilen
yapiy! dogrulamak icin farkl bir calisma grubuyla yapilan dogrulayici faktér analizi sonuglarinda uyum
iyiligi indekslerinin yeterli dizeyde oldugu belirlenmistir. Ol¢iit bagintili gecerliginde de 6lcegin benzer
yaplyl 6lcen ve daha dnceden hem gecerli hem de giivenilir kabul edilen bir dlcek ile iligkili oldugu
saptanmistir. Glvenirlik analizleri kapsaminda 6lgegin Cronbach alfa i¢ tutarlik ve Guttman katsayisinin
yeterli seviyede oldugu belirlenmistir (Karasar, 2009). Son olarak, madde analizi sonucunda &lgekte yer
alan maddelerin madde toplam puan korelasyonlarinin pozitif yonde ve .30'dan blylk olmast i¢ tutarhigin
yeterli seviyede oldugunu kanitlar niteliktedir (Pallant, 2007).

Alanyazinda sefkat yorgunlugu kavrami ile ilgili ortak bir dil yani kavram birligi bulunmamasindan
dolayi yapilan tanimlar her kiltiirde ve kiltire ait alanyazinda farklilagsmaktadir. Bu farklilasma, kavramin
tanimlanabilmesini ve belirgin bir miidahalenin uygulanabilmesini gliclesmektedir (Yolder, 2010). Bu
nedenle, gelistirilen Olcegin psikolojik danismanlarda sorunun tanimlanmasi adina 6nemli oldugu
degerlendirilmektedir. Boylece, ruh sagligi calisanlarinda sefkat yorgunlugunun dizeyinin
belirlenmesiyle beraber ¢ozimiinin neler olabilecegi tartisilabilecektir. Saglik ¢alisanlariyla yapilan
calismalarda sefkat yorgunlugunu énlemeye yonelik farkli gorisler bulunmaktadir (6rn., Abendroth ve
Flannery 2006; Braunschneider, 2013; Potter ve digerleri, 2010). Bahsi gecen bu calismalarda sefkat
yorgunlugunu yasayan bireylerin verimliligini artirmak icin egzersiz, meditasyon ve 6zel hayatinda
kendisine zaman ayirma gibi éneriler sunulmaktadir. Perry ve digerlerinin (2011) arastirmasinda ise sefkat
yorgunluguna yonelik egitim verilmesi gerektijinden s6z edilmektedir. Bu ¢alismayl Burridge ve
digerlerinin (2017) arastirmasi destekler niteliktedir. S6z konusu calismada sefkat okuryazarhgr kavrami
ortaya konarak, bireylerin kendilerini korumasi icin belli farkindaliga sahip olmasi gerektigi
aciklanmaktadir. Son olarak, Boscarino ve digerleri (2010) tarafindan sefkat yorgunlugunu azaltmaya
yonelik dort oneri sunulmustur. Bunlar: (a) Dayaniklik becerisi gelistirmek, (b) 6zbakim becerisi
gelistirmek ve artirmak, (c) cevreden alinan sosyal destegi artirmak, (d) catisma stratejilerini kullanmaktir.
Bu arastirmada gelistirilen olcek ile sefkat yorgunlugunun dizeyi belirlendikten sonra tim bu
arastirmalarda yer alan Oneriler uygulanarak sefkat yorgunlugu ile bas edilebilir. Gelistirilen 6lcek
psikolojik danismanlarin sefkat yorgunlugunu hangi boyutlarda daha yogun yasadiklarinin
belirlenmesinde dnemli bir 6lcme araci olarak degerlendirilebilir. Bu yoniyle de yukarinda bahsedilen
arastirmalarda deginilen basetme becerilerinin gelistiriimesine yonelik yapilacak calismalar igin bu
olcegin yol gosterici olacag dustnulmektedir.

Bu arastirmanin éneminin yani sira bazi sinirliliklardan ve énerilerden séz edilebilir. ilk olarak,
Olcegin psikometrik 6zellikleri daha fazla sayida psikolojik danismanlardan veri toplanarak daha genis
kapsaml bir sekilde incelenebilir. Bir diger sinirlilik ve Oneri ise, bu arastirmada guvenirlik analizleri
yapiimis olsa da test tekrar test guvenirligi incelenmemistir. Bu durum bir sinirliliktir ve gelecek
arastirmalarda 6lcegin test tekrar test givenirligine bakilabilir. Bunun disinda, gelecekte yapilacak
calismalarda sefkat yorgunlugu ile ilgili gelistirilecek psikoegitim programlarinin etkililigi bu 6lgme araci
ile sinanabilir. Bu 6lgek kullanilarak yapilan arastirmalar psikolojik danisma ve rehberlik alanyazinina katki
saglayacaktir. Sonuc olarak, Psikolojik Danismanlarda Sefkat Yorgunlugu Olcegi 21 madde ve dért alt
boyuttan olusan, uygulamasi ve degerlendirmesi kolay olan ve psikometrik 6zellikleri agisindan hem
gecerli hem de glvenilir bir 6lcme araci oldugu ifade edilebilir.
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