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Ozet

Bu arastirmanin temel amaci; 6zel egitim okullarinda yasanan yonetimsel sorunlart bu
okullarin yoneticilerinin goriislerine dayali olarak belirlemektir. Arastirmada 6zel egitim
okullarinda personel, 6grenci, 6gretim, egitim hizmetleri ve okul isletmesi ile ilgili
sorunlar nelerdir? Sorularina yanmit aranmistir. Bu calisma nitel bir arastirma olarak
desenlenerek, veriler goriisme formu araciligy ile toplanmustir. Elde edilen veri tizerinde
icerik analizi yapilmistir. Arastirma Malatya, Aydin ve Eskisehir illerindeki resmi 6zel
egitim okullarinda gorev yapan 26 Ozel egitim okulu yoneticisi (miidiir, mudir
yardimecisy) ile yurttiilmustiir. Arastirma sonucunda, 6zel egitim okulu yoneticilerinin,
ogretmenlerin stajyerligi kalkmadan miistakil sinif verilmesini, kisa stireli kurslarla 6zel
egitim okullarinda ogretmen gorevlendirilmesini, 6grenci kayitlar1 12 ay devam
ettiginden dénem ortasinda gelen dgrencilerin tasinmasinda yasanan giicliikleri, e-okul
modilinin 6zel egitim okullarina gore diizenlenmemis olmasmi, o6grenciler icin
gorsellige 6onem veren basit programlarin gelistirilmemis olmasini, satin alma, ihale,
elektrik, su gibi konularin c¢ok ugrastirmasmi, Ogrencilerin tanilanmasi ve okula
yerlestirilmesi siirecinde, okullarina uygun olmayan, daha agir derecede yetersizlige
sahip ogrencilerin velilerinin Rehberlik Arastirma Merkezi'ne (RAM) baski yaparak
okullarina yonlendirilmelerini, 6zel egitim alaninda uzmanlasmis denetcilerle denetleme
yapilmamasini vb. yasanan sorunlar olarak ifade ettikleri gortilmiisttir.

Anahtar Sozciikler: Ozel Egitim Okulu, yonetim, yonetimsel sorunlar.

GIRIS

Bugiin orgiitsel bir diinyada yasamaktayiz. Orgiitler modern toplumun en
onemli kurumlaridir. Temel olarak, onemli insan eylemlerinin timi oOrgiitlerde
gorev yapan kisiler yoluyla ytrttiiltir. Toplumun basardigi ana islerin tiimii
orgtitlenmis cabalar yoluyla gerceklesmektedir. Bilimdeki ilerlemeler, ulasim
sistemleri, bolgesel kalkinma kiiltiirel faaliyetlerin ttimii birlikte insan c¢abalariyla
daha dtizenli olarak yapilir. Yasamin tiim farkli alanlarinda oérgtitlenmis cabalarin
istenen amaclara en iyi bir bigcimde yoneltilmesi konusunda oniimtize genel bir
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kavram ¢ikmaktadir: Yonetim (Can ve Tecer, 1978: 3). Yonetim, birden ¢ok insanin
belli bir sorun, belli bir amag icin birlikte galismasi durumunda ortaya cikan bir
stirectir (Basaran,1984: 11). Bir baska tanima gore ise yonetim; orgiit amaclarinmn
gerceklestirilmesi icin sorun ¢6zme, planlama, orgiitleme, koordinasyon ve
degerlendirme gibi fonksiyonlara iliskin ilke, kavram, teori, model ve tekniklerin
sistematik ve bilingli bir sekilde maharetle uygulanmasiyla ilgili faaliyetlerin
tumudiir (Erdogan, 2000: 9). Baz1 yazarlar yonetim faaliyetini bir {iretim olarak kabul
etmekte ve yoOnetime biiytik 6nem vermektedir. Gergekten isletme yonetiminde
yonetim, “{iretim unsurlarmin en verimli bicimde kullanilmasi ile ilgili calisma ve
uyumlu bir igbirliginin saglanmas1” olarak tanimlanir (Tortop,1990:219).

Bu tanimlamadan anlasilacagi gibi, yonetim amaclara yonelmis (ereksel)
insansal ve psiko- toplumsal 6zde olan bir stiregtir. Yonetim stirecinde rol alan, yani
ortak caba ve calismalara katilan bireyler isgdren ve isgordiiren, yonetilen ve
yoneten, ast ve iist, memur ve amir gibi cesitli terimlerle anilan bir toplumsal
farklilasmaya ugrarlar. Yonetimle ilgili is ve faaliyetleri, tek olarak ya da grup
halinde goren bireyler, yonetim organini olustururlar ki, bu organlara yonetici deriz
(Tosun,1987:161). Bugtin toplumlarin her kesiminde uzmanlasmis yoneticilere olan
gereksinme biuytiktiir. Kamu yonetimi, isletme yonetimi, saghk yonetimi, gibi
alanlarin ozellikle A.B.D. de akademik programlara ve derecelere konu olusunun
nedeni, 6teki bilim alanlarinda oldugu gibi, artik yonetimde de uzmanlasmanin
kacinilmaz olusundandir (Kaya, 1991: 30). Bu uzmanlasmanin kaginilmaz
gercekliginden egitim sistemi de etkilenmis ve egitim yonetimi bir uzmanlik alan
olarak ortaya ¢gikmuistir.

Egitim Yonetimi, toplumun egitim gereksinmesini karsilamak tizere kurulan
egitim Orgiitinii onceden belirlenen amaglarini gerceklestirmek icin etkili isletmek,
gelistirmek ve yenilestirmek stirecidir (Basaran,1983: 13-14). Egitim yonetiminin
amaglarin1 gergeklestirmesinde kullandig1 arag, okul orgiitiidiir. Orgiit bir yapiys,
yonetim ise bu yapiyr isletmeyi anlatir. Okul, islevlerini gerceklestirmek icin
yapilandirilir. Egitim yonetimi ise bu islevleri yerine getirmek igin egitim orgiitiini
isletir. Egitim yOnetiminin islevleri egitimin orgiitsel, yonetsel ve egitsel amaclarini
gerceklestirmek icin yapilacak islem ve eylemleri gosterir (Basaran, 2000: 30). Bir
egitim orgutii ya da kurulusu olarak okul, egitim sisteminin amag ve ilkeleri
dogrultusunda 6grencilere bilgi, beceri ve davranislarin kazandirildig: yerdir (Balci,
2005: 127). Okul bulunulan bélgenin gereksinimlerini de dikkate alarak, egitimin
amagclarini gerceklestirmek tizere bir araya gelmis yonetici, 6gretmen, 6grenci, diger
personel ve arac gereclerden olusan bir oriintti olarak da tanimlanabilir (Toprakei,
2002: 18). Basgka bir ifadeyle egitim sisteminin en islevsel parcasi olan okul, (Acikaln,
1998: 1) egitim hizmetinin tiretilip sunuldugu yerdir. Eger okul, bir 6rgiit olarak ele
almacak olursa, onu bir hizmet orgiitii olarak nitelendirmek miimkiindiir. Ancak

okul, girdileri, isleme stireci, sonuglar1 ya da ciktilar1 yontinden diger orgtitlerden
farklidir ( Sisman ve Turan, 2004: 298).

Okul yoneticiligi, egitim yoneticiliginden ayr1 bir meslek alanidir. Ciinkii okul
yoneticilerinin yeterlik alanlari, egitim yoneticilerinden farklidir (Agikalin, 1994: 3)
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Egitim sisteminde tist sistemler yonetsel kararlar tiretirler. Araci iist sistemler bu
kararlar1 temel sistemlere (okullara) iletirler. Ama okullar, egitimi {ireten asil temel
sistemlerdir. (Basaran, 1996: 11) Bir egitim sistemi i¢cinde, okul nasil bir alt sistem ise,
egitim yonetimine oranla okul yonetimi aymi durumdadir. Okul yodnetimi, bir
bakima, egitim yonetiminin simirli bir alanda uygulanmasidir. Bu alanin smirlarimnz,
genellikle egitim sisteminin amaclar1 ve yapisi gizer. Egitim yonetimi nasil yonetimin
egitime uygulanmasindan meydana geliyorsa, okul yonetimi de egitim yonetiminin
okula uygulanmasindan meydana gelmektedir (Bursalioglu, 1987: 6). Yani egitim
yonetimi egitime makro diizeyde, okul yonetimi ise mikro diizeyde bir bakis agisi ile
yaklasir (Erdogan, 2000: 88-89).

Okul yoneticileri, yonettikleri insan ve madde kaynaklarindan en verimli
sekilde yararlanma yollarin1 bilmelidirler. Bu amagla, okulun fiziki mekanlarimnin,
arag ve gereglerinin, diizen ve bakiminin, program ve planlama ¢alismalarinin, okul
calisanlarinin islerini yapmalarinin, 6zlik haklarinin saglanmasinin, dgrencilerin
kayit, egitim Ogretim, nakil ve mezuniyet islerini, okulda bulunan demirbaslarin
korunmasi, kullanilmasi ve kayittan diistilmesinin nasil olmasi gerektigi konularinda
ilgili yazilarin okunmasi, yorumlanmasi ve islerin bu dogrultuda yapilmas:
gerekmektedir (Ensari, ve Guindiiz, 2006: 23-24).

Okul yonetiminin gorevleri; 1.Personel Hizmetleri, 2. Ogrenci Hizmetleri, 3.
Ogretim Hizmetleri, 4. Egitim Hizmetleri ve 5. Okul Isletmesi ile ilgili isler olarak
gruplandirilabilir (Taymaz,1989:189). lyi bir yonetimin amaci, az insan, az para, az
malzeme, az zaman ve az yer kullanarak daha ¢ok verim elde etmektir. Bir baska
deyimle kaynak israfina yer vermeden, elimizdeki olanaklar1 en iyi bicimde
kullanarak, islerin daha basit, daha ucuz ve daha iyi yapilmasimi saglamaktir
(Tortop, vd., 2007: 9). Bu nedenle orgiitlerde yonetimin ve yoneticinin 6nemi
oldukca fazladir. Orgiitlerde amacin gergeklesmesi ile ilgili bir sorun yasandiginda
bunun hesab1 6ncelikle yonetime sorulur. Bu genellikle yonetimden sorunun ¢6ztimii
ile ilgili ya bir yol bulmasi ya da ¢rgiitten ayrilarak yolu agmasi seklinde gerceklesir.

Toplumun egitim gereksinmesini karsilamak tizere kurulan okullar ve
kurumlar gerceklestirmeleri gereken amaglarina gore farklilik gosterirler. Yasalar,
bireyin ve toplumun gereksinimlerini karsilamak icin, egitim sistemi ve egitim
strelerinden, okul tiirlerine, egitim programlarma, ¢lgme ve degerlendirme
metotlarina kadar pek cok alanda yeniden diizenlemelerin yapilmasimi zorunlu
kilmaktadir. Bu zorunluluk normal gelisim gosteren akranlarindan anlaml derecede
farklilik gosteren bireylerin, egitim ve 6gretimleri icin genel egitimden farklilasan
“Ozel Egitim”’e gereksinimi ortaya ¢ikmustir.

Tiirkiye’de Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi'nde, Ozel egitim; dzel egitime
ihtiyac1 olan bireylerin egitim ve sosyal ihtiyaclarmi karsilamak igin 6zel olarak
yetistirilmis personel, gelistirilmis egitim programlar1 ve yontemleri, bu bireylerin
tuim gelisim alanlarindaki o©zellikleri ile akademik disiplin alanlarindaki
yeterliliklerine dayali olarak uygun ortamlarda stirdiirtilen egitimdir. Alanyazinda
ozel egitime ihtiyaci olan birey ise; “Cesitli nedenlerle bireysel ve gelisim 6zellikleri
ile egitim yeterlilikleri acisindan akranlarindan beklenilen diizeyden anlamli farklilik
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gosteren birey” olarak tanimlanmaktadir( Aral ve Gursoy, 2007: 21, Cuhadar, 2013:
5). Bu tanimda sozii edilen 6zel yetismis personel, oncelikle 6zel egitim alaninda
yetismis ve tiniversitelerin 6zel egitim boliimlerinden mezun olmus personeli ifade
etmektedir. Ozel egitim gerektiren cocuklarin egitiminde temel personel 6zel egitim
ogretmeni olmakla birlikte 6zel olarak yetistirilmis 6zel egitim 6gretmeninin yani
sira pek ¢ok farkli alan uzmanlik alalarindan olusan bir ekibi de ifade etmektedir. Bu
ekip, bireyin gereksinim duydugu hizmetin tiirtine, gereksinimlerine gore hizmet
sunan personelde farklilasabilecektir (Cavkaytar ve Diken, 2007). Dolayisiyla 6zel
egitim genel egitimden farkli olarak okul yoneticisinden, destek hizmet saglayici
personeline kadar uzmanlik gerektiren bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ozel egitim alami Tiirkiye’de hentiiz gelisen bir alan olmasi nedeniyle tarihsel
gelisim siireci de oldukga yenidir ve 1889 yilinda Istanbul’da Grati Efendi tarafindan
acilan isitme ve gorme engelli sinifiyla ilk kez egitim siirecinin bir parcas: olmustur.
Ogretmen yetistirme konusunda ise ilk kez 1952-53 yillarinda Gazi Egitim
Enstitiistinde acilan Ozel Egitim Subesi ile baglamistir. Bu program iki dénem
mezun verdikten sonra kapatilmistir. 1955’te Ankara’da RAM ve iki ilkokulda zihin
engelli ogrenciler icin 0zel egitim smuiflar1 acilmistir. Yasal anlamda ise, 1961
Anayasasi ile 6zel egitim gerektiren cocuklarin haklar: yine ilk kez giivence altina
almmistir (Ataman, 2013). 1973 yilinda kabul edilen 1739 sayil1 Milli Egitim Temel
Kanunu'nun 8. maddesinde ; “ “Ozel egitime ve korunmaya muhtag cocuklar
yetistirmek icin 6zel tedbirler alimir.” hiikiimleri bulunmaktadir. Tiirkiye'de, 6zel
egitim hizmetleri; 30.05.1997 tarihinde Bakanlar Kurulunca kabul edilen 573 sayil1
Kanun Hiikmiinde Kararname ve 31.05.2006 tarihinde yiiriirliige giren Ozel Egitim
Hizmetleri Yonetmeligi cercevesinde uygulanmaktadir. Ozel egitim konusunda,
anayasamizin 42. maddesinde; “Devlet, durumlar1 sebebiyle 6zel egitime ihtiyaci
olanlar1 topluma yararh kilacak tedbirleri alir ifadesi yer almaktadir.

Ozel egitim, Tiirk Milli Egitimi'nin genel amag ve temel ilkeleri dogrultusunda,
ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin; toplum i¢inde bagimsiz yasamalar1 ve kendi
kendilerine yeterli bir duruma gelmelerine yonelik temel yasam becerilerini
gelistirmelerini; toplum icindeki rollerini gerceklestiren, baskalar: ile iyi iliskiler
kuran, is birligi icinde calisabilen, ¢evresine uyum saglayabilen, tiretici ve mutlu
vatandaslar olarak yetismelerini; uygun egitim programlari ile 6zel yontem, personel
ve arag-gere¢ kullanarak, egitim ihtiyaclari, yeterlilikleri, ilgi ve yetenekleri
dogrultusunda {tist 6grenime, is ve meslek alanlarina ve hayata hazirlanmalarim
amaglar (Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Kilavuzu, 2008). Bu dogrultuda
tanilari, 6zel egitim gereksinimleri farklilasan bireylerin egitim ortamlar1 hakkinda
bilgi vermek 6nem kazanmaktadir. Dolayisiyla da 6zel egitim s6z konusu oldugunda
egitim ortamlarin1 dogru tanimlamak gerekmektedir. Ozel gereksinimli 6grenciler
icin uygun egitim saglanabilmesinde iki temel uygulamanin iyi bilinmesi
gerekmektedir. Ilk olarak ayrimciliga dayanmayan degerlendirmeyi temel alan,
cocugun gereksinimlerine gore yapilandirilmas: gereken Bireysellestirilmis Egitim
Programu [BEP]'dir. Bu program, 6zel egitim 6gretmeniyle birlikte ¢cocugun ailesi,
sinif 6gretmeni, okul yonetiminden gorevli bir miidiir yardimcist (Ataman, 2014),
rehber 6gretmen 6nem kazanmaktadir. Bir diger durum ise, 6zel gereksinimli bireyin
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miimkiin oldugunca en az kisitlandirilmis egitim ortamina normal gelisim gosteren
akranlarindan ayrilmadan genel egitim smifinda egitim almasi gerekliligidir. Her
ogretim yili basinda 6zel gereksinimli 6grenci ile ilgili BEP tekrar gozden gecirilmesi
ve cocugun en az kisitlayici ortamda normal gelisim gosteren akranlariyla egitim
gormesi saglanmalidir.

Ev/kurum/hastane Encok kisitlayici egitim ortami

Yatili 6zel egitim okulu

Giindiizlii 8zel egitim okulu

Ozel efitim sinfi

Yari zamanh genel egitim sinifi

Tam zamanh genel egitim sinifi Enaz kisitlayic egitim ortam

5

Sekil 1: Egitim ortami semasi

Sekil 1 6zel gereksinimli bireyin egitim ortami hakkinda bilgi vermektedir.
Uggenin en iistiinde en ¢ok kisitlayici egitim ortamu yer alirken, en altinda ise en az
kisitlayicr egitim ortami yer almaktadir. Kuskusuz ©zel gereksinimli bireyin
ihtiyaclar1 dogrultusunda en ideal ortam hangisiyse egitsel yerlestirme karari da bu
ihtiyaclara gore yapilmaktadir. Ancak egitim ortamlarindaki temel hedef ozel
gereksinimli bireyin normal gelisim gosteren akranlariyla genel egitim sinifinda
dgrenimini stirdirilmesidir. Yani tiggenin en altinda yer alan genel egitim sinifinda
tam zamanh egitim hedeflense de alanyazina bakildiginda hafif ya da orta derecede
zihin engelli bireylerin bu egitsel ortamdan en tist diizeyde faydalandigi, agir ya da
cok agir derecede zihin engelli bireylerinse ayristirilmis egitim ortamlarindan
(guzduzlu/yatili  6zel egitim okulu, hastane/ev/kurum gibi) faydalandig:
goriilmektedir.

Ozel egitim okullari, 6zel gereksinimli gocugun bir okul giintiniin tamamini
benzer tan1 grubunda (gorme, isitme, bedensel ve zihinsel yetersizlik gibi) yer alan
cocuklarla birlikte gecridigi okullardir. Bu okullar 6zel gereksinimli gocugun farkl
egitim gereksinimleri icin 6zel olarak diizenlenmis bir gevrede, 6zel olarak egitim
gormiis personelle ve cocuklarin gereksinim ve ozellikleri dikkate almarak 6zel
olarak hazirlanmis programla daha iyi karsilanacagr gortisiinden hareketle
acilmuslardir (Acarlar, 2013: 21). Dolayisiyla bu okullarin 6zelliklerinden dolay: farkl
yonetimsel problemler yasayabilecegi sdylenebilir. Bu calismada ayristirilmis egitim
ortamlarinda gorev yapan yani Ozel egitim okullarinda gorev yapan okul
yoneticilerinin gortiislerine dayali olarak yasanan yonetimsel sorunlari belirlemek
amaclanmuastir.

Genel olarak belirtmek gerekirse okul yonetiminin gorevi, okulu amaclarma
uygun olarak yasatmaktir. Okul yonetiminin 6nemini ayrica, okul yoneticisinin yetki
ve sorumlulugu da belirtir. Yonetimin ¢ok yonlii tanimlari, yoneticiye ¢ok yonli
yetki ve sorumluluklar ytiklemis bulunmaktadir. Bunlar okul yoneticisinin degerini
yiikselttigi kadar, 6nemini de artirmaktadir (Bursalioglu,1987:7). Ozel egitim okulu
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yoneticilerinin denetim konularma baktigimizda yetki ve sorumluluk bakimindan
diger okullardan onemli farkliliklar1 oldugunu gormekteyiz. Kaya (2012), okul
yonetiminin en temel gorevi olarak 6zel egitime gereksinim duyan 6grencilerle ilgili
olumlu tutumu tiim personeline, Ogrencilere ve ailelere de olumlu sekilde
yansitmakla birlikte ilgili yasa ve yonetmeliklerin uygulamasinda 6gretmen ve diger
personele liderlik yapmak oldugunu ifade etmektedir. Sar1 (2002)'da okul
yoneticilerinin bir diger gorevini, 6zel egitimle ilgili yasalar1 bilmek oldugunu
bildirmistir. Gerek kaynastirma ortamlarinda gerekse ¢zel egitim okullarinda gorev
yapan okul yoneticilerinin, 6zel egitim programlarinin uygulanmasinda, 6zel egitime
gereksinim duyan Ogrencilere saglanan hizmet kalitesinin uygun olup olmadigmi
denetlemede, 6gretmen ve ailelere saghkl iliskiler kurmada 6nemli rolleri oldugu da
bildirilmistir (Kaya, 2012). Yine genel olarak bakildiginda ise, okula devam eden
tekerlekli sandalyeyle okula devam eden o6grenciler icin fiziksel ortamlar
diizenlemek, okulunda gorev yapan ogretmenlerin hizmet i¢i egitim faaliyetlerini
desteklemek ve diizenlemek gibi bircok baslikta okul yoneticilerinin bilinen gorevleri
arasinda yer almaktadir. Kuskusuz okul yoneticilerinin 6gretmenleri denetleme
yetkisi oldugu gibi okul yoneticilerinin de denetlenmesi bashklar:i karsimiza
cikmaktadir. Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi 6zel egitim okulu yoneticilerinin
denetimi sirasinda dikkat edilecek basliklar: aciklamaktadir. Bunlar:

- Ogretim yili baginda 6grenciler icin alinacak tedbirler konusunda planlama
yapmast,

- Okulda/kurumda BEP gelistirme birimi olusturmas,

- Okulda/kurumda 6grencilerin yetersizlik tiirti ve ihtiyaclarina uygun egitim
ortamu diizenlemelerini yapmas: ve koruyucu tedbirleri almasi,

- Personelin 6zel egitim konusunda bilgi ve deneyimlerini artirmak amaciyla
diizenlenen egitim faaliyetlerine katilimini saglamas,

- Personelin 6zel egitim konusunda bilgi ve deneyimlerini artirmak amaciyla
okulda/kurumda kurs, seminer ve benzeri egitim faaliyetleri diizenlemesi,

- Okulda/kurumda faaliyet gosteren birim, kurul, komisyonlar ile rehberlik ve
psikolojik danisma servisi arasinda es gtidiimii saglamas,

- Kurumdaki hizmetlerin etkin bir sekilde ytirttiilmesi icin; 6zel egitim
hizmetleri kurulu, 6zel egitim degerlendirme kurulu, aile, okul aile birligi,
sivil toplum kuruluslari, tiniversiteler ve hastaneler arasinda is birligi
saglamas,

- Aile egitim programlarmin hazirlanmasi ve uygulanmasina yonelik planlama
yapmasl,

- Ogrencilerin sosyal biitiinlesmelerini saglamak amaciyla okul ve kurumda
sosyal, kiiltiirel faaliyetler ditizenlemesi ve diger okul ve kurumlarda
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dtizenlenen faaliyetlere bireylerin katilimmin saglanmasi hususlar1 dikkate
alinmasi seklinde bildirilmektedir.

Yukaridaki ©zel egitim ile ilgili agiklamalardan anlasilacag1 tizere ozel
gereksinimli oOgrencilerin egitim gordiigti bu okullarin kendine o6zgti farkh
yonetimsel sorunlar1 olabilecektir. Sorumlulugu farkli olan okul yoneticisinin
yonetimsel sorunlar1 da farkli olacaktir. Kald1 ki gtintimiizde hala “6zel egitim”,
“ozel gereksinimli birey” ve “6zel egitim okullar1”, toplumun biiytik bir kesimi
tarafindan dogru olarak anlasilmis degildir. En 6nemli sorunlardan biri olan
anlasilmamak sorununu yasayan ve zor bir alanda hizmet veren ozel egitim
okullarinin yoneticilerinin yasadig1 diger sorunlarin tespitinin 6nemli oldugu
diistintilmektedir.

Ozel egitim alaninda yoneticilerle yapilan cesitli calismalar yer almaktadir.
Smith ve Crane (1990), calismalarinda degisen yonetmeliklerle birlikte 6zel egitim
koordinatorii ve ogretmen destek servisinin okula ¢ok kolay uyum saglamasi
konusunda beklenenin aksine ¢ok fazla sorunlar ve aksakliklar yasandig: tespit
edilmistir. Okul mudiirii ekiple stirdiirmesi gereken 6zel egitim ailesiyle iletisimini
yalniz stirdiirmek zorunda kalmistir. Bu durum, bircok yonetimsel sorunu
beraberinde getirmistir. Yine okul mudiirti, 6zel egitim koordinatorii ve 6gretmen
destek servisinin sorumluklar: arasinda problemler olustugu belirlenmistir. Millward
ve Skinmord (1998), 0Ozel egitim yonetimi alanina 1sik tutan yonetmelikleri durum
calismasi olarak desenleyerek incelemislerdir. Ulasilan yonetmeliklerin analizinden
sonra uygulamaya yonelik yeni yonetmeliklerin hazirlanmasini, 6zel egitim alaninda
devlet ve okulun isbirligi saglayacak yeni bir model gelistirici uygulamalara doniik
yasalar diizenlenmesini, 6zel egitim alaninda {tilkesel politikalarin devlet tarafindan
tekrar yapilanmasini (reform) onermislerdir. Male ve Male (2001), 6zel egitim okul
miuidiirlerinin rollerine hazir olup olmadigini arastirmislardir. Yapilan arastirma
sonucunda okul yoneticilerinin yoneticilige hazirlik becerilerinde, tutum ve deger
olusturmada kendilerini yetersiz hissettikleri, uzun donem smif Ogretmenligi
yapmanin onlar1 olumsuz etkiledigini bildirmiglerdir. Yoneticilerin yasalar
konusunda da zorluk yasadiklari, 6grencilerin farkli gereksinimleri ve zeka puanlar1
yliztinden ve program hazirlamaya iliskin problemler yasadiklari bildirilmistir.
Perason (2011), calismasinda yonetici, yonetim birimi, 6zel gereksinimli 6grencilerin
hazirliklari, iletisim ve aktiviteleri ve bunlarin farkli derecedeki politik ve uygulama
diizeylerini belirlemeye ¢alismistir. Arastirma sonucunda yonetmelik ve uygulama
arasindaki bosluk raporlanmustir.

Yurtdisinda farkli yontemlerle farkli basliklarda o©zel egitim okulu
yoneticilerinin sorunlar1 arastirilirken Tiirkiye’de, Uysal (1995), 6gretmenler ve okul
yoneticileriyle zihin engelli cocuklarin kaynastirilmasi sirasinda karsilasilan sorunlar:
tespit etmeye calismustir. Arastirma bulgular: sorunlarin, kaynastirmanin tanimi ve
kapsaminin  belirlenmesi, kaynastirmaya yerlestirilecek 6grencinin  segimi,
kaynastirilmis 6grencinin ailesinin egitimi, denetim ve rehberlik esaslarinin
olusturulmasi, kaynastirmaya iliskin yasal alt yapismin yetersizligi, kaynastirma
oncesi hazirliklarin yetersizligi ve uygulanan programin uyarlanmasmin gticliig,

€ -Ulndlararnase EZitim rbaStoumatare Dengisc
Cile: 7 Saye: 1 Tisan 2016 0. Z1-49




€- Tuternational Jowrnal of Educational Reseanch
Valume: 7 Tosue: | Apndl 2006 4. 21-49

konularinda yogunlastigini gostermistir. Sar1 (2004), ©zel egitim okullar1 ve
ogretmenleri arasindaki tiikenmislik ve is memnuniyetini yonelik bir arastirma
yapmustir. Arastirma sonucunda okul miidiirlerinin 6zel egitim 6gretmenlerinden
daha az memnuniyet hissettiklerini, ancak tiikenmislik ve is memnuniyeti
konusunda her iki grup arasinda bir fark bulunmadig1 belirlenmistir.

Genel olarak bakildiginda Tiirkiye'de 6zel egitim/6zel egitim 6gretmeni/6zel
gereksinimli birey/6zel egitim okulu gibi terimlerin tam anlamiyla anlasilmadig: ve
sonucunda da gerek genel egitim gerekse ozel egitim okullarinda gorev yapan okul
yoneticilerinin bu alanda ¢ok sorun yasadig: tahmin edilmektedir. Engelli bireylerin
egitilmesi ve topluma kazandirilmasi agisindan olduk¢a 6nemli olan 6zel egitim
kurumlarinin sorunlarmmin belirlenmesi ve bu sorunlara ¢6ziim Onerilerinin
gelistirilmesi nem arz etmektedir. Alanyazindan da anlasilacag1 tizere Tiirkiye'de
ozel egitim okullarinda gorev yapan yoneticilerin yasadiklar1 sorunlara iliskin ¢ok
fazla arastirmaya rastlanmamistir. Bu nedenle boylesi bir calismaya gereksinim
duyulmustur.

Bu arastirmanin temel amaci; 6zel egitim okullarinda yasanan yonetimsel
sorunlari bu okullarin yoneticilerinin gortislerine dayali olarak belirlemektir. Bu
temel amacin yaninda, 6zel egitim okullarinda yasanan; 1-Personel (atama, nakil,
stajyerlik, 6zliik haklari, sicil disiplin saglik, askerlik vb.), 2-Ogrenciler (Kayzt,
devamsizlik, saglik, gtivenlik, sinav, smif ge¢cme, diploma isleri vb.), 3- Ogretim
(Planlama, ztimre toplantilari, ders kitaplar1 ve araglari, kiitiphane, 6gretimin
yapilmas: vb.), 4. Egitim hizmetleri (Rehberlik, disiplin, 6gretmenler kurulu
toplantisi, egitsel calismalar, okul aile birligi, okul-cevre, veli iligkileri vb.) ve 5- Okul
isletmesi ile ilgili sorunlarin (mali isler) neler oldugunun belirlenmesi arastirmanin
alt amaclari olarak alinmaistir.

YONTEM

Ozel egitim okullarinda yasanan yonetimsel sorunlar1 belirlemeye doniik bu
arastirma Ogretmen nitel bir calismadir. Calismada gortisme formu teknigi
kullanilmistir. Gortisme formu yaklasimi, gortisme sirasinda kesfedilecek sorular
veya konular listesini kapsar. Gortisme formu yontemi, benzer konulara yonelmek
yoluyla degisik insanlardan aymi tiir bilgilerin alinmasi amaciyla hazirlanir.
Gortiismeci, gortisme sirasinda sorularin ctimle yapisii ve sirasini degistirebilir veya
bazi konularin ayrintisma girebilir. Arastirmaciya zaman esnekligi saglar. Ayrica
belirli bir forma dayali gortisme, farkli bireylerden daha sistematik ve
karsilastirilabilir bilgi elde etmeyi saglar (Yildirim ve Simsek, 2008: 123). Elde edilen
veri tizerinde icerik analizi yapilmistir.

Katilimcilar: Arastirma Malatya, Aydin ve Eskisehir illerindeki resmi 6zel
egitim okullarinda gorev yapan 26 o6zel egitim okulu yoneticisi (mitidir, midir
yardimcisi) ile yirttiilmistiir. Katimeilar ile ilgili bilgiler asagida Tablo 1'de
verilmistir.
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Tablo 1
Arastirmaya katilan okul yoneticilerine iliskin demografik bilgiler
No Gorevi Bransi Ozel Egitimde
Y1 Miidiir Yardimcisi Ozel Egitim 10 yil
Y 2 Miidiir Yardimcisi Brans 3 yil
Y3 Miidiir PDR 13 yil
Y 4 Miidiir Yardimcisi [Iksgretim Sinuf Ogrt. 3 yil
Y5 Miidiir Yardimcisi Brans 2 yil
Y6 Miidiir [Ikégretim Suf Ogrt. 10 yal
Y7 Miidiir Yardimcisi [Iksgretim Sinuf Ogrt. 16 yil
Y8 Miidiir Yardimeist EPO 8 vil
Y9 Miidiir Yardimeist EPO 10 yil
Y 10 Miidiir Yardimcisi Brans 4 ay
Y 11 Miidiir Yardimcisi Psikoloji 8 yil
Y12 Miidiir PDR 5 yil
Y 13 Miidiir [Ikégretim Snuf Ogrt. 1,5 yil
Y 14 Miidiir Yardimcisi Brans 14 yil
Y 15 Miidiir Yardimcisi PDR 10 yal
Y 16 Miidiir Yardimcisi Teknoloji Tasarim 18 yil
Y 17 Miidiir Yardimcisi [lkdgretim Matematik 15 yil
Y 18 Miidiir Ozel Egitim 16 yil
Y 19 Miidiir Yardimcisi Rehberlik Ogretmeni 13 yil
Y 20 Miidiir Teknoloji Tasarim 5 yil
Y 21 Miidiir Ozel Egitim 13 yil
Y 22 Miidiir Yardimcisi Ozel Egitim 16 yil
Y 23 Miidiir Yardimcisi Fen Bilgisi 19 yil
Y 24 Miidiir Beden Egitimi 17 yil
Y 25 Miidiir Yardimcisi Rehberlik Ogretmeni 14 yil
Y 26 Miidiir Yardimcisi Ozel Egitim 20 yil

Veri Toplama Araci

Arastirmanin veri toplama araci arastirmacilar tarafindan hazirlanan ve bes
agik uglu sorudan olusan yar1 yapilandirilmis goriisme formudur. Hazirlanan sorular
basili olarak acik uclu yanitlar vermeleri icin 6zel egitim okulu yoneticilerine
verilmistir. Sorularin hazirlanmasinda okul yonetiminin gorevleri goz onitinde
bulundurulmustur. Yar1 yapilandirilmis gortisme tekniginin arastirmacitya sundugu
en onemli kolaylik, gortismenin onceden hazirlanmis goriisme protokoliine bagh
olarak stirduiriilmesi nedeniyle daha sistematik ve karsilastirilabilir bilgi sunmasidir
(Yildirim ve Simsek, 2008:122; Karasar, 2002). Formda; 6zel egitim yoneticileri icin
kisa bir on bilgi verildikten sonra, “Okulunuzda personel ile ilgili yasadigimniz
sorunlar nelerdir? (atama, nakil, stajyerlik, ozliik haklari, sicil, disiplin, saglik,
askerlik vb) Bu sorunlar nasil ¢oziilebilir?” seklinde arastirmanin temel sorular: yer
almustir.

Verilerin Céziimlenmesi

Nitel arastirma yaklasimi dogrultusunda tasarlanan bu arastirmada “igerik
analizi” yapilmustir. Veriler dort asamada analiz edilmistir: 1) Verilerin kodlanmasz,
2) Kodlanan verilerin temalarimin belirlenmesi, 3) Kodlarin ve temalarmn
dtizenlenmesi, 4) Bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi (Yildirim ve Simsek,
2008: 228). Analiz stirecinde oncelikle, yazili formlar desifre edilip ¢oziimlemeler
yapilmuistir.
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Yoneticilerin gortislerinin analizinde, ifadelerin benzerligine gore gruplamalar
yapilmistir. Coztimlemelerde goriistine basvurulan yoneticilere birer kod numarasi
verilerek (Y1, Y2...) agiklamalar yapilmistir. Gortisme teknigi ile elde edilen veriler
sayisallagtirilip ifade edilmistir. Ifadelerdeki benzer 6geler gruplandirilmis ve gruba
uygun olarak temalandirilmistir. Arastirmada ortak temalarin tespiti amaciyla tim
katilimcilarin yazili cevaplari temalara ayrilmistir (Creswell, 2007).

Arastirmada 6zel egitim yoneticilerince yamitlanan dokuz adet soruya iliskin
yazili yamntlar icerik analizine tabi tutulmustur. Icerik analizi icerisinde yer alan
frekans analizi ile ¢oztimlemeler yapilmistir. Frekans analizi, en basit sekliyle
Ogelerin sayisal ve yiizdesel olarak gortinme sikligimi ortaya koymaktir. Frekans
analizi sonunda 6geler 6nem sirasina sokulur ve sikliga dayali bir siniflama yapilir
(Bilgin, 2006: 18). Nitel arastirmalarda amag sayilar yoluyla sonuclara ulasmak degil,
konu ile ilgili okuyucuya betimsel ve gercekci bir resim sunmaktir. Ancak yine de

nitel yontemlerle toplanan veriler {izerinde bazi sayisal analizler yapmak
mumkindiir (Yildirim, Simsek, 2008).

Icerik analizinde glivenilirlik ¢cok onemlidir. Kabul edilebilir bir giivenilirlik
diizeyi saglanmadan elde edilen Ol¢timler anlamsizdir (Neuendorf, 2002: 12). Nitel
arastirmada giivenilir sonuclar elde etmek icin farkli kisilerin ayni metine dayali
yaptig1 kodlamalarin ve temalarin tutarli olmas: gerekir ve smiflandirma isleminin
birden fazla kisi tarafindan yapilmasi arastirmanin  givenilirliginin
degerlendirilmesine olanak saglar (Weber, 1990). Bu baglamda, i¢ giivenirligin
saglanmasi amaciyla Miles ve Huberman (1994) tarafindan o6nerilen formiil
(gtivenirlik = gortis birligi/ gorus birligi + gorts ayriligr) kullanilarak arastirmacilar
arasindaki uyusum oram 0.86 olarak bulunmustur. Daha sonra ayni kodlara iliskin
ifadelerin frekanslar1 almarak bu frekanslarin yanitlayici sayisi icerisindeki ytizdesi
hesaplanmustir. ifadelerin ilk elden okuyucuya sunulmasina, arastirmacilarmn kendi
goriis ve yorumlarimi katmamasma 6zen gosterilerek katilimcilara ait bireysel
ifadelere yer verilmis olup arastirmanin dis gecerliligi saglanmaya calisiimistir.
Arastirma sonuglar1 ve yorumlar katilimcilarla paylasilarak katilimer teyidi
almmistir. Hem katilimcr teyidinin alinmasi hem de sorularin olusturulmasi ve
kodlar ile temalarin son halinin belirlenmesinde uzman goriisiine basvurulmasiyla
arastirmanin i¢ gecerliligi artirilmaya calisilmistir. Arastirmanin dis gtivenirligini
saglamak amaciyla tim veri toplama araclari, ham veriler, verilerin analiz
asamasinda yapilan kodlar, notlar ve cikarimlar talep edilmesi durumunda veya
gelecekte yapilacak benzer bir arastirma ile karsilastirmalarin yapilabilmesi amaciyla
saklanmustir (Yildirim ve Simsek, 2008).

BULGULAR VE YORUM

Arastirmanin alt amaglarindan birincisi yoneticilerine gore o6zel egitim
okullarinda yasanan personel ile ilgili sorunlar nelerdir? (atama, nakil, stajyerlik,
ozliik haklar, sicil disiplin saglik, askerlik vb.) sorusuna yanit bulmakt. Ozel egitim
okulu yoneticilerinin bu soruya verdigi yanitlar asagida Tablo 2'de verilmistir.
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Tablo 2
Ozel egitim okullarinda yasanan personel ile ilgili sorunlar

Yanaitlar Yonetici No f
Ozel egitim 6gretmeni eksikligi (18) (19) (20) (21) (22) (25) (26) 7
Ogretmenlerin 6zliik haklar1 ve ekonomik durumlarmin  (5) (16) (18) (21) (22) (24) 6
yetersizligi.
Okulda personelle ilgili higbir sorun yasanmamaktadir (1)(2) (6) (10) (12) 5

37,39,11,32,1,5,11,21,22,xx,29

Yardimc1 personel yetersizligi (16) (25) (26) 3
Ogretmenlerin stajyerligi kalkmadan miistakil simf (5)(14) 2
verilmesi.
Ogretmenlerin sevk almasi sonucu ortaya ¢ikan (7)(15) 2
Ogretmen agigimin gegici gorevlendirme ile giderilmesi (8)(9) 2
Kisa stireli kurslarla 6zel egitim okullarinda (14)(15) 2
gorevlendirilen 6gretmenler.
Amirlerinin personeli performansa gore ) 1
degerlendirmemesi.
Ders ticretleri kaldirilmali, esit maas verilmelidir. ) 1
Ogretmenlerin askere gitmesi. ) 1
Gereksiz izin ve rapor almalar. 17) 1
Ogretmenler ilk firsatta tayin isteyerek gitmeleri ve (13) 1
bizim stirekli stajyerlerle calismamiz.
Personelle iletisim sorunu yasamaktayiz, bu konuda 4) 1
hizmet ici egitim eksikligi.
Ozel Egitim 6gretmenlerinin, bu meslegi atanmasi kolay  (14) 1

ve merkezde gorev alacak olmalarindan dolayi tercih
etmeleri sonucunda gorevlerinde verimsiz olmalari.

Tablo 2'deki, 6zel egitim okulu yoneticilerinin “Okulunuzda personel ile ilgili
yasadiginiz sorunlar nelerdir? (atama, nakil, stajyerlik, 6zltik haklari, sicil disiplin
saglik, askerlik vb.) sorusuna verdigi yamitlar incelendiginde on bes alt temanin
ortaya ciktig1r gorulmektedir. Yoneticilerin 6nemli bir kisminin (f=7) okullarindaki
ozel 6gretmen eksikligini dile getirdikleri goriilmektedir. Ozel egitim okullarinda
yasanan personelle ilgili bir ¢nemli sorun da ogretmenlerin 6zlitkk haklar1 ve
ekonomik durumlarmin yetersizligidir. Diger yandan yardimci personel eksikligi de
bir baska sorun olarak ifade edilmistir.

Bazi yoneticiler (5), okullarinda personel ile ilgili konularda sorun
yasanmadigini ifade etmistir. Bazen yoneticiler, soruna karsi savasimci bir tutum
icinde olmalarma karsin, soruna alismus olduklarindan sorunu géremezler. Sorunun
ortaya cikarilmasi ayr1 bir ugrasiy1l, bakisi gerektirir. Bazen de, yoneticilerce agik
secik goriilmesine karsin sorunun getirecegi yiiklere katlanilmak istenmedigi icin
sorun goz ardi edilmeye calisilir. Bu tutumda olan yoneticiler, sorundan kacarlar;
soruna iligkin belirtileri ya yadsirlar ya da gizlerler (Basaran, 2000: 89)
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Ozel egitim okulu yoneticilerinin 6gretmenlerle ilgili nitelik ve nicelik
sorunuyla karsi karsiya olduklarimi gormekteyiz. Dessler'e (2004) gore, higbir
yonetici is icin yanlis insan1 ¢alistirmaysi, ellerinden geleni yapmaya ugrasmayanlar:
istemez. Kurulusunun her tiirlii yasal sorumluluklarini yerine getirmeleri icin
ugrasir. Kurulusunun etkinligi i¢in tiim egitim calismalarina 6nem verir (akt. Tortop
vd, 2010: 20). Ozel egitim alaninda yeterince 6gretmen yetistirilmemis olmasi ve dzel
egitim okullarinda ve smiflarinda bir sinifa iki 6gretmen normu verilmesi 6zel egitim
ogretmeni agigini kacimilmaz kiliyor. Bazi hallerde bir simifa iki ogretmen yerine
ancak bir 6gretmen gorevlendiriliyor. Durum béyle olunca okul yonetimi, stajyer
ogretmenlere goreve basladig1 giin hemen miistakil simif vermek zorunda kaliyor.
Usulen gorevlendirilen bir rehber 6gretmen nezaretinde, (bazen hicbir rehberlik
almadan kendi kendine) stajim1 tamamlayabiliyor. Rehber 6gretmen ancak bir yil
sonra stajyerlikle ilgili belgeler kendisine imza i¢in geldiginde bir stajyer
ogretmeninin oldugunu hatirhiyor. Bu sorun agirlikli olarak 6zel egitim okullarinin
sorunu olmakla beraber diger okullarda da benzer sorunlar yasanmaktadir.
Ogretmen  sayisindaki  yetersizlikler ~ bazen baska  okullardan  gegici
gorevlendirmelerle ¢oziilmeye calisiliyor. Ogrenciyi ve okulu tanimayan 6gretmen
kisa stirede faydali olamadan gorevlendirmesi sona eriyor. Sevk, rapor veya izin alan
Ogretmenin yerine gorevlendirilecek Ogretmen bulunamamasi sonucunda da
cocuklar ya eve gonderiliyor ya da okulda serbest birakiliyor.

Her okul yoneticisinin amaci, bakanligimizin egitim politikas1 ve amaclar:
dogrultusunda egitim kurumlarini yasatmak ve onu etkili bir bicimde isler durumda
tutmaktir. Bunun icin de, her okul yoneticisinin belli yeterliliklere sahip olmast:
gorev yetki ve sorumluluklarinin neler oldugunu bilmesi gerekir (Gursel, 1997: 77).
Egitim yoOneticilerinin yeterliliklerini gelistirmeleri, degisim ve gelismelerden
haberdar olmalari icin de yeteri kadar hizmet ici egitime almmalar: tist yonetimin
dikkate almasi gereken bir sorun olarak goriilmektedir.

13-15 Mayis 1991 yilinda diizenlenen 1.0zel Egitim Konseyinde sunulan (MEB,
1991) “ozirlti cocuklara hizmet verecek yonetici uzman, egitim elaman1 ve diger
personelin Ozenle yetistirilmesi gerekir Onerisi onemlidir. Bu kurumda gorev
yapacaklarin tecriibelerinin artirilmasi, kendilerini yenilemeleri icin cesitli imkan ve
firsatlar verilmelidir” diistincesi de bu alandaki ¢alisan personelin mesleginde yeterli
olmasi gerektigine dikkat cekmektedir.

Egitim camiasinda “Meslekte esas ogretmenliktir” anlayis1 hala gegerliligini
korudugundan o6zel egitim alaninin 6zelligine uygun uzmanlar yeteri kadar
yetistirilmemektedir. Bunun sonucunda da ¢zel egitim okullarimizin 6zel egitim
ogretmeni ve yoOnetici ihtiyac1 kisa stireli kurslara alinan o6gretmenlerden
karsilanmaktadir. Aslinda bu kursun sonucunda dgretmenlere 6zel egitim alaninda
bir uzmanlhk kazandirilmamakta, sadece 6zel egitim konusunda her 6gretmenin
asgari bilmesi gerektigi kadar genel bilgi sahibi yapilmaktadir. Bu sekilde 6zel egitim
okullarina atanmis olan 6gretmen ve idarecilerimizin buiytik bir cogunlugu maalesef
ozel egitim ile 6zel 6gretimin ayrimini bile yapamamaktadir. Bu soruna ¢oziim
olarak 17. Milli Egitim Surasinda “Ozel egitim kurumlarindaki sinif 6gretmeni agig1,
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bu kurumlarda gorev alacak 6gretmenlerin tezsiz yiiksek lisans programlari ile gorev
oncesinde yetistirilerek kapatilmalidir.” seklinde bir 6neri sunulmustur (MEB, 2006).
11. Milli Egitim Surasi kararlarinda “Ogretmen yetistiren gesitli kurumlar arasinda
program bakimindan tam bir baglant1 saglanamamis, 6gretmen adaylaria okul veya
dal degistirme imkani taninmamis veya bu imkan ¢ok gti¢ kosullara baglanmistir.”
tespitine yer verilmis olmasina ragmen bu konuda cok fazla bir ilerleme
kaydedilmemistir (MEB, 1982).

Orgiitii 6rgiit yapan, orgiitte calisan is gorenlerdir. Bu yiizden is goérenlerin
orgiite yaptiklar: katkinin karsiigini onlara vermek yonetimin gorevidir (Basaran,
1985: 11). Amirlerinin personeli degerlendirirken objektif dlctitlerin olmamasi, bazen
personelin yanlis degerlendirildigini diisinmesine, bazen de gercekten personelin
yanlis degerlendirilmesine yol agmaktadir. Bu da sadece 6zel egitime 6zgti bir sorun
olmay1p genel egitimin ortak sorunu olarak yillardir yerini korumaktadir.

Ogretmenlerin ozliik haklar ile ilgili talepleri 6zel egitimin giicligiinden
kaynaklanmaktadir. Sadece ek ders ticretlerini %25 fazla almalar1 onlari tatmin
etmeyebilecektir. Kaldi ki aymi okulda ayni 6grenciye egitim veren meslek dersi
ogretmenlerinin diger 6gretmenlerden fazla ticret almalar1 meslek liselerinde oldugu
gibi atolyeleri bulunan 6zel egitim okullarinda da 6nemli bir sorun olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu sorun zaman zaman ogretmenler arasinda gruplasmalara da yol
acabilmektedir.

13-15 May1s 1991 yilinda diizenlenen 1.0zel Egitim Konseyinde (MEB, 1991)
oneri olarak ” Ozel egitime hizmet veren bu alanda yetismis ve bu alana goniil
vermis personelin, diger kurumlara gegisini O©nleyici, bulunduklar1 yerde
kalmalarini, maddi ve manevi yonden 6zendirici, tesvik edici onlemler alinmalidir.”
denilmistir.

Owens’a (1983) gore, egitim kurumlarina stirekli bir katilim s6z konusu
olmaktadir. Egitim orgiitlerine katilan 6grenci, 6gretmen ve yoneticiler bazen bu
orgiitlerden ¢ok cabuk ayrilabilmektedirler. Ailelerde okula ancak zaman zaman ilgi
duymakta ve etkinliklere katilmaktadirlar (akt. Aydin, 1991: 164). Ihtiyaci olan illere
istem dis1 ilk atamalar1 yapilan 6zel egitim dgretmenleri, en kisa siirede bagka illere
tayin isteyerek gitmektedir. Her ilde 6zel egitim 6gretmeni acig1 olmasi tayinlerini
kolaylastirmaktadir. Tayinle giden Ogretmenin yerine genellikle stajyer
ogretmenlerin atanmasi, okul yonetimi tarafindan sorun olarak algilanmaktadir.
Fakiiltelerde o©zel egitim boliimlerinin acilmast ve yeter miktarda oOgretmen
atamalarini yapilmasi zamanla bu sorunu hafifletecektir.

Insanlar ortak bir dile sahip olmadiklar1 zamanlar, birbirleriyle haberlesebilme
yeteneginden yoksun kalirlar ve birlikte calisamayacak duruma gelirler. Orgiitler
belirli amaclar1 gerceklestirebilmek icin calismak {izere kurulurlar. Bu kurulusta
yoneticiler ve yonetilenler, ayn1 diizeyde gorevli kisiler ve dissal cevrenin orgiitiin
iletisim stireci ile birbirine kenetlenmesi kac¢inilmaz bir zorunluluktur. Bundan baska,
amaclara erisebilmek icin orgititlerde liderligin uygulanmasi, insanlarmm motive
edilmesi, kararlarin alinmasi, ¢abalarda esgiidiim saglanmasi ve faaliyetlerin kontrol
edilmesi gerekir. Bu fonksiyonlarn her birisi kisiler arasi etkilesimi gerekli kilar
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(Hicks ve Gullett,1981: 249) Okul yonetimi Milli Egitim Mudtrlaginden bu konuda
hizmet ici egitim talebinde bulunarak alacaklar1 egitimle iletisim sorununu
¢ozmelidir.

Personel ile ilgili sorunlar konusunda bazi yoneticiler goruslerini soyle ifade
etmektedir:

“Personel konusunda yasamlan sorunlarin baginda, personel sayisindaki yetersizlik gelmektedir.
Ogrenci sayimzin giderek artmast ancak buna paralel yeterli sayida Ggretmen atamasimin
yapilmamast sonucu gegici gorevlendirmeye basvurmaktayiz.” ('Y 9)

“Okulumuzda yasadigimiz en 6nemli sorun, personelin cok sik degismesidir. Stajyer olarak atanan
dgretmenler kisa bir stire calishktan sonra okulumuzdan ayrilmaktalar. Aynilanlarin yerine ise
yeni stajyer atanmaktadir.” (Y 13)

“Ozellikle ¢zel egitim boliimii mezunu personel bulamamamn sikintist bulunmaktadir. Alan
degisikligi yapilarak atanan dSretmenlerle calismaktan dolay sorun yasamaktayiz.” ('Y 14)
“Ogretmenler, engelli 6§retmenlerle calismaktan bazen bikabiliyor ve gereksiz izin ve rapor
almalar baslyor.” (Y 17)

“Ozel egitim Ggretmenlerinde verdigini alamama ve ya cok ge¢ almadan dolayr mesleki
tatminsizlik olusmakta, bu da personelin performansini olumsuz olarak etkilemektedir.” (Y 22)

Arastirmanin alt amagclarindan ikincisi yoneticilerine gore o6zel egitim
okullarinda yasanan 6grenciler ile ilgili sorunlar nelerdir? (Kayit, devamsizlik, saglik,
giivenlik, sinav, sinif gecme, diploma isleri vb.) sorusuna yanit bulmakti. Ozel egitim
okulu yoneticilerinin bu soruya verdigi yanitlar asagida Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3’deki 6zel egitim okulu yoneticilerinin “okulunuzda 6grenciler ile ilgili
yasadiginiz sorunlar nelerdir? (Kayit, devamsizlik, saglik, guivenlik, smav, simf
gecme, diploma igleri vb.) sorularina verdigi yanitlar incelendiginde yirmi bir alt
temanin ortaya ciktigi goriilmektedir. Bu okullarda ogrencilerle ilgili yasanan
sorunlarin basinda uygun olmayan, daha agir diizeyde o6grencilerin, velilerinin
RAM’ a baskistyla bu okullara yonlendirilmeleri (f=7) ve devamsizlik (f=7)
gelmektedir.

Ozel egitim okulu dgrencileri egitim-6gretim yili baginda yapilan tasima ihalesi
ile tcretsiz olarak servis hizmetlerinden yararlanmaktadir. Ancak engelli
ogrencilerin olabilecek en erken yasta egitime baslamas1 ve magdur olmamasi igin
kayitlar belli bir donem ile sirlandirlmamistir. Ozel Egitim Hizmetleri
Yonetmeliginde (2006), Madde 75 (1) “"Zorunlu dgrenim caginda olup ézel egitime
ihtiyact oldugu tespit edilen veya tamisi konulmamis ve yerlestirme karar1 alinmamis her
bireyin okul ve kurumlara kaydi, yillik ¢alisma takviminde belirlenen siireye bakilmaksizin
yapilir”  denilmektedir. Bu nedenle ihale yapildiktan sonra okula kaydolan
ogrencilerin tasinmasi 6zel egitim okulu yoneticilerinin kisisel becerileriyle ¢c6zmesi
gereken bir sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir.

e-okul projesi ile okullarin bilgi ve belgeleri elektronik ortama tasimirken
burada da 6zel egitimin unutuldugunu goriiyoruz. e-okul modiillerinin 6zel egitim
okullarina gore diizenlenmemis olmasi bazi islemleri zorlastirmaktadir. En kisa
zamanda bu eksiklik giderilerek ©6zel egitim okullar1 da tam olarak sistemden
yararlandirilmalidir.
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Tablo 3
Ozel egitim okullarinda yaganan dgrenciler ile ilgili sorunlar

Yanitlar

Yonetici No

Okulumuza uygun olmayan, daha agir diizeyde o6grenciler velilerin
RAM'’ a baskisiyla okulumuza yonlendirilmeleri.

@O)@)11) (12)(14) 7
24)

(
(4) (16) (17) (21) (22)
(

Ogrencilerimizin devamsizlik yapmalari. 7
Ogrenci kayitlar1 12 ay devam ettiginden dénem ortasinda gelen (1)(2)(14)(15) (19) 5
ogrencilerle ilgili tasima sorunu.

e-okul modiiliiniin 6zel egitim okullarina gore diizenlenmemis olmasi. (8) (10) (11) (25) (26) 5
Saglikla ilgili sorunlar buna bagli olarak devamsizliklar artmasi. (9) (11) (21) (22) (24) 5
Okulumuzun mezunlarimi ise yerlestirmede yasanan giigliikler (14)(15) (18) 3
Bolgelerinde 6zel egitim smifi olmayan, okulumuza devam eden (12)(15) 2
[kametgahi uzak sgrencilerin devamsizliklarimin fazla olmasi

Fiziksel ve zihinsel yonden ¢ok agir diuizeydeki ogrencilerin devam (11) (12) 2
etmemeleri ya da egitimden yararlanamamalari.

Birden fazla yetersizligi olan grencilerle ilgili sorun vasanmaktadar. (2)(3) 2
Okulumuzda 70 giin olan devamsizlik siiresinin ¢ok uzun olmast 8) 1
Velinin ilgisizliginden dolay1 kayat islerinin uzamas. 3) 1
Ailenin Ogrenciyi sene basinda gec¢ getirip, sene sonunda erken (3) 1
gotlirmesi.

Saglik sorunlar1 olan dgrencilerimizin bulunmasi (6) 1
Sinif gegme ve diploma isleriyle ilgili bir sorun yasanmaiyor. (6)

Normal okula kaynastirmaya alinmasi gereken ogrencilerin 6zel egitim (2)

okulunda sorun yasamalari.

Ogrenciler arasinda, carpma, diisme gibi olaylart bazi velilerin fazlaca (7) 1
abartmalar.

Okulumuza uygun olmayan, daha agir engelli disiplinsiz davranislar (6) 1
sergileyen 6grencilerin, diger 6grenciler tarafindan dislanmalari.

RAM'in yogunlugundan dolay: 6grencilerin tanilamalarmin gecikmesi. (7) 1
Okulumuzun pansiyonlu olmasimnin 6zel egitime muhtag ¢ocuklara agir 1) 1
gelmesi.

Okulumuzdaki 6grenciler normal dgrencilerle karsilasmadiklarindan, 1) 1
okul bittikten sonra sosyal iliskilerinde ve iletisimde sorun yasamaktadir.

Kapasitemizin tistiinde talep olmasu. (20)

Herhangi bir sorun yoktur. )

Aile katilim, velilerin, akademik, sosyal, duygusal vb. yonlerden 6grencilerin
gelisiminde aktif rol almalarini ifade eder. Arastirmalarin sonuglarina gore, 6grenci
ve ailenin sosyo-ekonomik, etnik vb. 6zelliklerinden bagimsiz olarak aile katiliminin
yiiksek oldugu okullarda 6grenci basarisinin da arttig1 belirlenmistir (Sisman, 2002:
198). Yine arastirmalar engelli cocuklarin ailelerinin ¢ogunlugunun sosyo-ekonomik
diizeyinin diisiik oldugunu gostermektedir. Bu da bazen asir1 korumaci bir tutum
icerisinde olma, bazen de oldukca fazla ilgisizlik seklinde kendini gostermektedir.
Saglik sorunlarma bagli olarak, evin uzakligindan dolay1 devamsizlik yasandig: gibi
velilerin bir kisminin okulun amacimi tam olarak kavrayamamasindan, okulu
cocugun zaman gecirecegi bir yer olarak gérmesinden dolay: devam konusu ciddiye
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alinmamaktadir.  Ozellikle zihinsel engelli cocuklarin devamsizligi amaglarin
gerceklesmesinde cok ciddi sorunlar ortaya c¢ikarmaktadir. Yapilan calismalar
devamsizlik stirecinde unutularak bosa gitmektedir.

Okulda ogrencilerin saghklarmin korunmalari ve saghkli bir yasam ortami
saglanmasindan o©ncelikle okul yoneticileri sorumludur. Bu amacla personelin
sorumluluklar1 belirlenirken okul saghgs konusunda yapmasi gerekenler
vurgulanmali ve takip edilmelidir. Bu hizmetler 6zellikle yatili ve pansiyonlu
okullarda daha da 6nem kazanmaktadir. Her okulda olmasi gerekmekle birlikte bu
okullarda okul doktoru, yardimci saglik personeli ve revirin bulunmasina oncelik
verilmektedir. (Donmez, 2009: 195)

Ozel egitimin en 6nemli temel ilkelerinden biri de  Ozel egitime ihtiyac1 olan
bireylerin, egitim performanslar1 dikkate alinarak, amag, igerik ve Ogretim
sureglerinde ve degerlendirmede uyarlamalar yapilarak, akranlari ile birlikte
egitilmelerine 6ncelik verilmesidir. Bu nedenle normal okula kaynastirmaya alinmasi
gereken 6grencilerin 6zel egitim okulunda egitilmeleri sorun cikartabilecegi gibi 6zel
egitimin ilkelerine de aykiridir. Bu konuda RAM da tamilamanin c¢ok yonliu ve
mimkiin olan en az hatayla yapilarak en uygun egitim kurumu /okuluna
yerlestirilmelidir. Bunu yaparken Ozel egitim hizmetlerinin, 6zel egitime ihtiyaci
olan bireyleri sosyal ve fiziksel cevrelerinden miimkiin oldugu kadar ayirmadan
planlanip ve yturtitiilmesi” ilkesini dikkate almalidur.

Turkiye’de 6zel egitime muhta¢ cocuklarin egitiminin oniindeki en biiytik
engellerden biri okullarda 6zel egitim smifi ve destek egitim odasmin ¢ok az sayida
bulunmasi, olanlarin da verimli kullamilmamasidir. Normal smifa uyum
saglayamayan 6zel egitime muhta¢ cocugun okula kaydinda zorluk cikarilmakta,
siifinda dislanmakta egitimden vyeterince yararlanamamaktadir. Okullarda
olusturulacak destek egitim odasi bu sorunu biiytik 6l¢tide ortadan kaldiracaktir.

Okullarda 6zel egitim sinifi ve destek egitim odasmin bulunmasi demek,1-
Haftada on saate kadar smifindaki kaynastirma 6grencisini, ¢cocugun zorlandigi
derslerde destek egitim odasina génderen 6gretmenin rahatlamasi, 2- Ogrencilerin
seviyesine uygun homojen bir gruba dersin anlatilmasi 3- Destek egitim odasinda
ozel egitime muhtag cocuklarin ihtiyacima uygun egitim almasi, 4- 6zel egitime
muhtag ¢ocuklarin velilerinin ve diger ¢ocuklarin velilerinin sikayetlerinin azalmasi
5-Kaynastirma egitiminin amacma ulasmasi, 6- Tim bunlardan dolay1 okul
yonetiminin rahatlamasi demektir.

On dokuzuncu ytiizyill boyunca ve bu yiizyihin baslarinda 6zel egitimin,
ayricalikli cocuklara 6zel ayr1 kurumlarda gerceklestirilmesi geregine inaniliyordu.
Hatta bunlarmn yatili olmasi da zorunlu goriiliiyordu. Boyle bir egitimle normal
olmayan bu cocuklarn hayata hazirlandiktan sonra verimli ve uyumlu olacaklarma
inanihiyordu. Halbuki yirminci ytizyilin son yarisinda gortisler koklii olarak
degismistir. Bu c¢ocuklar1 yatili kurumlarda egitmenin gelisimlerini ve hayata
uyumlarmi engelleyip zorlastirdigr anlasilmistir (Eng, vd. 1981). Aradan gegen uzun
streye ragmen tiilkemizdeki uygulamalara baktigimizda bu konuda ©nemli bir
ilerleme saglanamadigr goriilmektedir. Bunun en 6nemli nedenlerinden biri de

€ -Ulndlararnase EZitim rbaStoumatare Dengisc
Cile: 7 Saye: 1 Tisan 2016 0. Z1-49




€- Tuternational Jowrnal of Educational Reseanch
Valume: 7 Tosue: | Apndl 2006 4. 21-49

okullarimizda ” kaynastirma” icin 6gretmen ve yoneticilerimizin bakis agisini
degistiremememizdir. Bunun sonucunda okullardaki 6zel egitim 6gretmeni ihtiyaci
ve fiziksel yetersizlikler giderilmemekte (destek egitim odasi ve 6zel egitim sinifina
yer ayrilmamakta ) BEP birimi islevsel hale getirilememektedir. Okulunda ve
smifinda kaynastirma ogrencisi bulunan okul miidurti ve smif 6gretmenlerinin
maddi ve manevi gesitli yollarla desteklenmesi bu konuya bakis agisini degistirebilir.

Birden fazla yetersizligi olan birey, birden fazla alanda goriilen yetersizlik
nedeniyle 6zel egitim ve destek egitim hizmetine ihtiyac1 olan bireydir. Bu 6grenciler

icin 6zel egitim okullarinda 6zel egitim smiflar1 acilmasi bu konuda yasanan sorunu
hafifletebilir.

Ozel egitime basarili hizmet gotiiriilebilmesi, 6zel egitime muhtag ¢ocuklara
yararli olmasi icin, erken ve uygun teshis (tani) yapilmasi sarttir. Zihinsel engelliler
icin diizenlenecek egitim programlarimin yapilmasinda ilk is kim ve kime sorusuna
cevap vermektir. Bunlarin cevabr uygun teshis ile verilir. Egitim Programlarinin
diger 6geleri de teshis (tani) ile belirlenir (MEB, 1991: 181).

Birden fazla yetersizligi olan birey, birden fazla alanda goriilen yetersizlik
nedeniyle 6zel egitim ve destek egitim hizmetine ihtiyac1 olan bireydir. Bu 6grenciler
icin 6zel egitim okullarinda 6zel egitim smiflar1 acilmasi bu konuda yasanan sorunu
hafifletebilir.

Ozel egitime basarili hizmet gotiiriilebilmesi, 6zel egitime muhtag cocuklara
yararli olmasi igin, erken ve uygun teshis (tan1) yapilmas: sarttir. Zihinsel engelliler
icin diizenlenecek egitim programlarimnin yapilmasinda ilk is kim ve kime sorusuna
cevap vermektir. Bunlarin cevabi uygun teshis ile verilir. Egitim Programlarinin
diger 6geleri de teshis (tani) ile belirlenir (MEB, 1991: 181).

Ogrenciler ile ilgili sorunlar konusundaki yonetici goriislerinden bazilar1 su
sekildedir:

“Okulumuza kayit yil boyu devam ettiginden dénem ortasinda gelen d6grencilerle ilgili tasima
problemi yasanmaktadir.” (Y 1)

“okulumuzun agik oldugu siirece okulumuza RAM tarafindan 6Srenci gonderilmektedir. Bu
dgrencilerin sinifa aligmast ve e§itime hazir hale gelmesi uzun bir siire¢ almaktadir. Ogretmen her
gelen dgrenci icin ayri caba sarf etmek zorunda kaliyor.Ozel egitim okullarnda da kayit diger
okullara gibi belli bir zaman diliminde olmalidir.” (Y 8)

“Saghkla ilgili sorunlar birinci sirada yer almaktadir. Saglik sorunlarima bagh olarak
devamsizliklar artmaktadir.” (Y 9)

“ Egitsel tamlamas: yapilarak okulumuza gelen dgrencilerin bir co§unun okulumuza uygun
olmamas: diger cocuklarla catisma yasamalarina sebep olmaktadir. Yonlendirmede RAM ailenin
etkisinde kaliyor.” (Y 6)

“En 6nemli sikinti bu okullarda mezun olan cocuklarin resmi bir diploma alamamalar1.(Su anda
mezuniyet belgesi verilmekte). Bu diploma ve ya belgenin bakanlik veya diger kurumlarda net bir
karsiligr yok.” (Y 22)

Arastirmanin alt amaclarindan tictinctisti 6zel egitim okulu yoneticilerine gore
bu okullarda yasanan ogretim ile ilgili sorunlar nelerdir? (Planlama, ziimre
toplantilari, ders kitaplar1 ve araglari, kiitiiphane, 6gretimin yapilmasi vb.)
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sorusuna yanit bulmakti. Ozel egitim okulu yéneticilerinin bu soruya verdigi yanitlar
asagida Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4

Ozel egitim okullarinda yasanan o6gretim ile ilgili sorunlar
Yanatlar Yonetici No f
Miifredatin ile ilgili sorunlar. Miifredatin orta diizeye gore  (1)(2)(3)(4) 12
hazirlanmis olmasi ve her 68renciye hitap etmemesi. (6)(7)(9)(12)(13)(14) (16) (22)
Ozel egitime uygun ders, kilavuz kitap ve araglarimn (7)(3) (18) (20) (22) (24) (25) 8
yetersizligi. (26)
Bizim 6grenciler icin gorsellige 6nem veren basit 1)) 2
programlarin gelistirilmemis olmasi.
Okulumuzun kiitiiphanesinin 6gretmenler tarafindan (4)(14) 2
kullanilmamasi.
Siniflarin 6grenci sayisi 10"u gegince yeni derslik temin (7)(9) 2
edemememiz.
Okulumuzun 6grencilerimizin 6zelliklerine gore insa 9) (13) 2
edilmemis olmasi
Toplant1 ve kurullarin yasak savmak icin yapilmasi. (14)(15)
Okulumuzda genel bir kiitiiphanenin bulunmamast. (8)(12)
Ogrencilerimizin agir diizeyde zihinsel yetersizligi olmas1  (9)(13) 2
amagclara ulasmada sorunlar yasatmaktadir
Ogrenme kapasitelerinin 6grenciden 6grenciye ) 1
farklilasmasi.
Atolyelerin yeterli diizeyde techizat ile donatilmamasi. (18) 1
Okul binasinin ve bahgesinin 6zel egitim yapilmasina (19) (21) (25) 3

uygun olmamasi.

Bu konuda herhangi bir sorun yasanmamaktadir. (11) 1

Tablo 4’deki 6zel egitim okulu yoneticilerinin “okulunuzda 6gretim ile ilgili
yasadigimiz sorunlar nelerdir? (Planlama, ztimre toplantilari, ders kitaplar1 ve
araclari, kittiphane, ogretimin yapilmast vb.)” sorusuna verdigi yanitlar
incelendiginde, bu alana iliskin sorunlarin on {i¢ alt temada ortaya ciktig
goriilmektedir.

Miifredatin 6grencilere agir gelmesi biiyiik bir ¢ogunlukla en 6nemli sorun
olarak gortilmektedir. 5. Milli egitim sura kararlarinda “Programlarmn
yayginlastirilmadan once denenerek gelistirilmesi karara baglanmistir.”” Ancak
burada ortaya ¢ikan sonuctan, program gelistirme asamasinda buna ¢ok fazla dikkat
edilmedigini anlamaktayiz. Programi hazirlayanlarin 6zel egitimin “Ozel egitime
ihtiyaci olan bireylerin bireysel yeterlilikleri ve tiim gelisim alanlarindaki 6zellikleri
ve akademik disiplin alanlarindaki yeterlilikleri dikkate almarak, bireysellestirilmis
egitim plan1 gelistirilir ve egitim programlar1 bireysellestirilerek uygulanir.”
ilkesinden yola c¢ikarak hazirladiklari anlasiimaktadir.

Program oOgretmenin kisiligine saygi gostermektedir ve Ogretmene
guvenmektedir. Program ayni zamanda, 0grencinin kisiligine de saygt
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gostermektedir. Ogretmenden c¢ocuga gore hareket etmesini, onlarla birlikte
calismasini dngdrmektedir (Stinbtil, 2004:153) Ozellikle egitilebilir cocuklara egitim
veren okullarin miifredatinin, normal 6grencilerin seviyesine yakin hazirlanmasi,
ozel egitim okulu Ogretmenlerinin isine yaramamakta sadece {iinite ve konu
basliklarini kullanmaktadirlar.

Zihinsel 6grenme yetersizligi olan bireylerin zihinsel, sosyal, bedensel ve
devinimsel 6zellikleri ile bireysel farkliliklarindan dolayr programda yer alan amag
ve davranislarda smif ve yas gruplamasina gidilmemistir. Hazirlanan bu program bir
cerceve program Ozelligi tasimaktadir. Bu nedenle 6gretmen cevresel faktorler,
ogrencilerin 6zellikleri ve gereksinimlerini g6z 6ntinde bulundurarak programda yer
alan konu amag ve davranislarin disinda yeni konu, amag ve davranislar gelistirebilir
(Is Okulu Egitim Programi, 2005). Ozel egitim okullar1 yoneticilerinin bu 6grencilerin
egitiminde BEP in esas alinacagini tam olarak bilmedikleri anlasilmaktadir.

Orta duizeyde ogrenme yetersizligi (egitilebilir) olan cocuklara giintimiizde
uygulanan ilkogretim egitim programina iliskin Ogretmen gorislerinin
degerlendirilmesi konulu bir arastirmada o6gretmenlerin %75,6's1 egitim
programinda belirtilen amagclarin 6grencilere kismen kazandirilabilecek nitelikte
oldugunu ifade etmektedir. Arastirmaya katilan ogretmenlerin %70,0'i egitim
programindaki amaclarin1 kismen gerceklestirebildigini ifade etmektedir (Akkus,
2007:124).

[nsanoglunun 6grenme stireci cok karmasiktir. Ogrencinin niteligini artirmak
icin karmasik stireci yonetmede Ogretmenleri yalmz birakmamak gerekir.
Ogrencilerin 6grenme siirecini yonetmek artik bir takim isi olmaktadir. Bu takimin

icinde ogretmenlerden baska egitim uzmanlarinin da bulunmasi bir zorunluluktur
(Basaran, 1996: 82).

Egitim ortam1 c¢ocugun etkilesimde bulundugu ve Ogretme Ogrenme
etkinliklerinin meydana geldigi ¢cevredir. Psikolojik, sosyal ve fiziksel boyutlar1 olan
bu cevrenin, egitim etkinliklerine uygun olarak diizenlenmesi gerekir. Egitim
ortamlarina iliskin uygulamalarin yeterli diizeyde bilinmesi ve amaca uygun olarak
diizenlenmesi, egitim i¢in en temel kosullardandir (MEB, 2005).

Ozel egitim gerektiren bireylerin egitsel ve sosyal gelisimlerini destekleyerek,
gelistirilen programlarm amaci, en az simrlandirilmis ortamlarda, 6zel 6gretim
yontem ve ara¢ gerecleri kullanarak, tst Ogrenime, is/meslek alanlarma
hazirlanmalarimi, topluma uyumlarmi, bagimsiz yasam becerileri kazanmalarin,
bireysel yeteneklerinin farkinda olmalarini, kapasitelerini gelistirerek en {ist diizeyde
kullanmalarin ve tiretken olmalarimi saglamaktir.

Kitaplar bakanlik tarafindan karsilandigindan kitap temini ile ilgili bir sorun
olmamasina ragmen kitabin icerigi ve diizeyinin Ogrencilere agir geldigi
soylenmektedir. Her ne kadar 6grenciler icin BEP (Bireysel Egitim Plan1) hazirlansa
da o engel grubundaki en tist diizeyde 6grenme kapasitesine sahip 6grencilere
yonelik hazirlanan kitaplar bircok 6grenci icin ¢ok agir gelmektedir. Bu sorun
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basitten zora dogru kademeli olarak “yatay program zenginlestirme yontemi”
kullanilarak ¢oziilebilir.

Ogrenme etkinlikleri gerceklestirilirken 6grencilerin ne kadar fazla duyusuna
hitap edilirse 6grenme siireci o kadar etkili gerceklesir. Bu durum engelli 6grenciler
icin daha da 6nemlidir.

Egitim Ogretimin kalitesini artirmaya ve sorunlar1 tespit edip ortak ¢ozim
kararlarmin alinabilecegi toplant: ve kurullarin yasak savmak amaciyla yapilmasz ile
ilgili yoneticilerin ©zelestirileri, okulun c¢ok oOnemli birimlerinin etkisizlestigini
gostermektedir. Bu sorun, yine bu 6zelestiriyi yapan okul yoneticilerinin ve egitimi
denetleyenlerin gayretiyle ¢oziilebilir.

Konu ile ilgili baz1 yonetici gortisleri su sekildedir:

“Okulumuzda dgretim ile ilgili en dnemli sorun ozel egitime uygun ders kitaplar: ve araglarimn
bulunmamasi olarak goriilmektedir.” (Y 8)

“Okulumuz binasi 6grencilerimizin oOzelliklerine insa edilmedigi icin biiyiik sorunlar
yasamaktayiz.” (Y 9)

“Gorsel materyallerin azlig1, derslerin 1srarla simif ortamina cekilmesi, dSretmenlerin ders
materyallerini  iiretme  konusunda yetersizlikleri bu konuda yasadigumz  sorunlarin
bashicalaridir.” (Y 14)

Arastirmanin dordiincti alt amaci 6zel egitim okulu yoneticilerine gore bu
okullarda yasanan egitim hizmetleri ile ilgili sorunlar nelerdir? (Rehberlik, disiplin,
ogretmenler kurulu toplantisi, egitsel calismalar, okul aile birligi, okul-cevre, veli
iligkileri vb.) sorusuna yanit bulmakti. Ozel egitim okulu yéneticilerinin bu soruya
verdigi yanitlar asagida Tablo 5 de verilmistir.

Tablo 5
Ozel egitim okullarinda yasanan eitim hizmetleri ile ilgili sorunlar
Yanitlar Egit. Yon. No f

Okulumuzda okul-veli iliskisinin zayif olmasi, veli ilgisizligi. ME)G)7)(@B) (17) (19)(20) 12
) (22) (23) (24) (25)

Ozel egitimden anlayan denetcilerle denetleme yapilmamasi. (2)(6)(8)(11)(14)(15) 6
Okul rehberlik servisinden yeteri kadar yararlanilmamast. (4) (16) (17) (26) 4
Okulumuzun gevreye tanitimi ile ilgili eksiklikler bulunmasi (2)(8)(14) 3
Ogretmenler kurulu, egitsel kuliipler, okul aile birligi gibi (8)(14)(15) 3
birimlerin iglevsel olmamasi .

Denetgilerin objektif bir denetim yapmamasi ve egitim (6)(14) 2
ogretime pozitif katki saglamamasi.

Okulumuz degerlendirilirken 6grencilerimizin 6zel (7)(12) 2
durumunun goz oniine alinmamasi.

Ogrencilerimize bireysel rehberlik yapilamamas. (1) (25) 2
Disiplin kurulu olmamasi. (22) 1
Denetgilerin ya okulun 6zel egitim okulu oldugu gercegini (15) 1

gormeden denetim yapmalar: ya da duygusal bir yaklagimla
bu ¢ocuklara hizmet etmenin éneminden s6z ederek denetim
yapmadan gitmeleri.

Herhangi bir sorun yoktur. (12)(13) 2
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Tablo 5'deki 6zel egitim okulu yoneticilerinin “okulunuzda egitim hizmetleri
ile ilgili yasadigmiz sorunlar nelerdir? (Rehberlik, disiplin, 6gretmenler kurulu
toplantisi, egitsel calismalar, okul aile birligi, okul-cevre, veli iligskileri vb.)”
sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde on bir temanin ortaya c¢iktig:
gortilmektedir. Bu alana iliskin sorunlarin basinda okul-veli iliskisinin zayif olmasi,
veli ilgisizligi (f=12) ile 6zel egitimden anlayan denetgilerle denetleme yapilmamasi
(f=6) gelmektedir.

Ozel egitim hizmetleri yonetmeliginde; ailelerin, 6zel egitim siirecinin her
boyutuna aktif olarak katilimlar ve egitimleri saglanir hiikmii bulunmaktadir. Ozel
egitimin en onemli paydaslarindan biri olan velinin okulla iliskisinin zayif olmasi
egitim-ogretim faaliyetinin etkililigini azaltacagindan, bu konudaki sorun okul
yonetimi acisindan ¢oziilmesi gereken ciddi bir sorun olarak goriilmektedir. Okulun
cevreye tanitimi Ozellikle engelli cocuklara ulasmak ve cevrenin destegini almak
acisindan biiyiik Snem tasimaktadir.

Ailelerin ¢ocugu yetistirmenin yani sira onlarin yeterlik ve yetersizlikleri ile
egitim ihtiyaclarmmi en iyi bilen kisiler olabildikleri, egitim almalar1 durumunda
cocuklarin egitimine daha etkin ve bilingli bir bicimde katilabildikleri goriilmektedir.
Ailelerin egitilmesi yetersizligi olan ¢ocuklarinin egitimine yonelik olarak 6grenmis
olduklar1 her tiirlti bilgi ve beceriyi, ¢ocuklarinin yeni problemlerini ¢6zmede
kullanmalarini saglayacaktir (Is Okulu Egitim Programi, 2005: 23-24).

Engelli 6grencilerin de normal ogrencilerde oldugu gibi bireysel ve yasam
amacina erisebilmesi ve gizilgticlerini kullanabilmesi, gelistirilebilmesi i¢in yardima
gereksinimi vardir. Engelli bireylerin farkli 6zelliklerinden dolay1 onlarm ihtiyaci
olan rehberlik hizmetleri de normal bireylerden farkh olacaktir. Engelli 6grencilerin
strekli ve daha sistemli, rehberlige gereksinimleri vardir. Engelli 6grencilerin
rehberlik hizmetlerinden etkili bir sekilde yararlanmalari konusunda okul yonetimi
rehberlik servisi ile birlikte gerekli hassasiyeti gostermelidir.

Ogretmenler kurulu, egitsel kuliipler, okul aile birligi gibi birimler islevsel
olmamasi1 sorunu egitimimizin acilen ¢oziilmesi gereken ©nemli sorunlarindan
biridir. Okulun amaclarinm gerceklestirmesini saglamanin olmazsa olmazlari i¢ ve dis
paydaslarin destegini almaktir. Bu birimlerin etkili calismamasi1 demek okuldaki bazi
sorunlarin goriilememesi ve ¢oziilememesi demektir.

Okul yoneticisi kendisi ile gortismeyi bir sikint1 sayan ana-baba ile de isbirligi
kurmak zorun-dadir. Boylece, dolayl olarak sorumlu bulundugu halkla da iliskisini
artirmis olacaktir (Bursalioglu,1987: 83)

Ozel Egitim kurumlarmmin egitim ve o6gretimlerinin farkli bir anlayisla
denetlenmesi gerekir. Bunun icin de “Ozel Egitim Miifettisligi” kurulmaldir. Bu
uygulama icin miifettislerin 6zel olarak yetistirilmelerine, bu kurumlarda basaril
hizmet vermis O©gretmen ve yoOneticiler arasindan segilmelerine ©zen
gosterilmelidir.(1. Ozel Egitim Konseyi, 1991:105-106).

Turkiye egitim sisteminin yonetiminde oldugu gibi denetim sisteminde de
onemli sorunlar vardir. Bu sorunlarin en onemlileri, denetleyen ile denetlenen

€ -Ulndlararnase EZitim rbaStoumatare Dengisc
Cile: 7 Saye: 1 Tisan 2016 0. Z1-49




€- Tuternational Jowrnal of Educational Reseanch
Valume: 7 Tosue: | Apndl 2006 4. 21-49

arasindaki iliski bozukluklari: miifettislerin ve yonetmenlerin denetlemede deneyim
ve egitimlerinin yetersizlikleri: egitimde denetim siyasasinin agik secik konulmamasi
ve islevlerinin belirsizligidir (Basaran, 1996: 80). 14. Milli Egitim S$arasi’nda,
“Miifettislerin, tiniversitelerde ve Milli Egitim Akademisi'nde teftis ve rehberlik
alaninda lisanstistii egitim gormeleri saglanacaktir.” karar1 alinmis olmasina ragmen
gecen suire icerisinde bu konuda hentiz bir ilerleme saglanamamistir (MEB, 1993).

Ogretmenler denetmenlerin  mesleksel yeterlilige sahip olmadiklar
kanisindadir. Bu ka1 dogru olabilir ya da olmayabilir. Dogru olsa bile bunun icin
denetmenlik gorevini yiriitenlerin suclanmamasi gerekir. Esas sorun bir sistem
sorunudur. Denetmenlerle ilgili hizmet 6ncesi ve hizmet ici egitim tizerinde
durulmas: gerekir. Boyle bir egitim var mudir? Bu egitimle uygulama arsinda bir
tutarlilik bulunmakta midir? Bagka bir anlatimla, hizmet 6ncesi egitim, uygulamanin
gerektirdigi yeterligi kazandirici nitelikte midir? Denetmen yeterligine iliskin
sorunun once bu noktada ¢oziimlenmesi gerekir (Aydin, 1993:167)

Egitim denetcileri uzman olmadiklar1 bir alanda denetim yaparken ya uzman
olduklar1 alani denetler gibi denetliyorlar ya da konuyu duygusallastirarak
denetliyormus gibi yaparak gecistirmeye calistyorlar. Egitim denetgilerinin 6zel
egitimde 6zellikle BEP hazirlanmasi konusunu ¢ok iyi bilmeleri gerekir. Ciinkti her
ogrencinin oOzelliklerine gore BEP hazirlandigindan denetim yaparken bu konu
denetimin merkezinde olacaktir. BEP’i bilmeyen bir denetcinin saglikli bir denetim
yapmast olanaksizdir.

Ozel egitim okulu yoneticilerinden bazilar1 bu konudaki goriislerini su sekilde

ifade etmistir:
“Ailelerin okulla baglantisi kopuk, veliler 6grencilerini takip etmiyorlar” (Y 3)
“Okul rehberlik servisi damsmanlik servisi olarak gérev yaptiklart icin yeteri kadar
yararlamlmamaktadir.” (Y 4)
“Ulagsim sorunu oldugundan veliler sik sik okula gelmemektedir.(Y 7)
“Okul cevre isbirligi yetersiz, egitsel calismalar gostermelik yapilmakta, okul aile birlikleri ise
velilerin etkisiz oldugu okul yonetiminin giidiimiinde yiiriiyor. (Y 14)
“Engelli bir cocuga sahip ailelerde goriilen ortak sorun toplumdan kendini soyutlamak, sik sik
caresizlik hissine kapilmak ve cocugun gelecegi ile ilgili derin kaygilar tasimaktir. Bu bakimdan
ozel egitim hizmeti veren okullarin rehberlik servisi bakimindan da donamiml olmasi ve zaman
zaman ailelere yonelik terapi etkinlikleri diizenlemesi gerekmektedir.” (Y 26)

Arastirmanin besinci ve son alt amaci yoneticilerine gore 6zel egitim
okullarinda yasanan okul isletmesi (mali isler) ile ilgili sorunlar nelerdir? sorusuna
yanit bulmakti. Ozel egitim okulu yoneticilerinin bu soruya verdigi yamitlar asagida
Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6’daki” Okulunuzda, okul isletmesi ile ilgili yasadigimz sorunlar
nelerdir? sorusuna verilen yantlar incelendiginde, 6zel egitim okulu yoneticilerinin,
mali islerle ilgili ciddi bir sorun yasamadiklar:1 anlasilmaktadir.
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Tablo 6
Ozel egitim okullarinda yasanan okul isletmesi ile ilgili sorunlar

Yanitlar Yonetici No f
Okulumuzda mali islerle ilgili herhangi bir sorun (2)(3)(4)(5)(6) 9
yasanmamaktadir. (11)(12)(13)(14)

Satin alma, ihale, elektrik, su gibi konularin ¢ok ugrastirmasi. 1)2)(7) (24) 4
Okulun imkanlar1 ve ddenekleri ¢ok yetersiz. (19) (20) 2
Okul-aile birliklerinin katkisinin az olmast. (21) (22) 2
Harcama kalemleri arasinda aktarma yapamamak 3) 1

Harcama kalemleri arasinda aktarma yapamamak ve satin alma, ihale, elektrik,
su gibi konularin ¢ok wugrastirmasi da sorun olarak goriilmektedir. Egitim
hizmetlerinin sunumundaki idari zihniyet, is gorme yontemi, burokratik ve
merkeziyetci yaklasim, etkili hizmeti engellemektedir. Sorunun kaynag: “’tembel ya
da yetersiz insanlar” degil; egitim kurumlarimin biiytik bir bolimiinin yer aldig:
kamu biirokrasisinin yaraticilig1 engelleyen gereksiz asir1 kural ve yonetmelikleridir
(Oguz, Oktay ve Ayhan, 2010: 115) Okullara tahsis edilen 6deneklerden bazi
harcama kalemleri fazla gelmekte bazilar1 ise yetersiz kalmaktadir. Okul
yoneticilerinin ihtiyaglarmi karsilamak icin bu harcama kalemleri arasinda aktarim
yapamamalari, bir tarafta ihtiyac fazlast ©denek dururken diger tarafta
giderilemeyen ihtiyaglarmin olmast mali konulardaki hareket alanlarmi
daraltmaktadir.

Bu sorun alanma iliskin kimi yonetici goriisleri soyledir:

“Okulumuzun okul isletmesi ile ilgili mali islerde sorunu yoktur. Satin alma ihale gibi konular
okul idaresini ¢ok ugrastirmaktadir.” (Y 1)

“ MEB’min okulumuza gonderdigi édenek yeterli gelmektedir. Eksik kaldig1 durumlarda bakanlk
karsilamaktadir.” (Y 11)

“Okulumuzun genel giderleri MEB min gonderdigi 6denekle karsilanmaktadir.” (Y 12)

SONUC VE ONERILER

Bu arastirmanin amaci; 6zel egitim okullarinda yasanan yonetimsel sorunlar:
bu okullarin yoneticilerinin goriislerine dayal olarak belirlemektir. Arastirmada elde
edilen bulgular asagida 6zetlenmistir.

Ozel egitim okulu yoneticileri personelle ilgili olarak, 6gretmenlerin stajyerligi
kalkmadan miistakil smif verilmesini, 6gretmenlerin sevk almalar1 sonucu ortaya
cikan Ogretmen agigini, dgretmen acgigimin gegici gorevlendirme ile giderilmesini,
kisa stireli kurslarla 6zel egitim okullarinda gorevlendirilen 6gretmenleri sorun
olarak gormiiglerdir. Ozel egitim okullarmin 6zel egitim ogretmeni ihtiyacim
karsilamak icin, fakiiltelerde yeterli ogretim elamam1 saglanarak o©zel egitim
boliimleri acilmali ve bazi1 branglara 6zel egitim alaninda yiiksek lisans yapma
olanag: verilmelidir. Diger yandan 6zel egitim okul yoneticileri ve 6gretmenlerine
yonelik hizmet ici egitimin nicelik ve niteligini artiric1 calismalar yapilabilir.
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Ogrenci kayitlar1 12 ay devam ettiginden donem ortasinda gelen 6grencilerin
tasinmasi, e-okul modiiltintin 6zel egitim okullarma gore diizenlenmemis olmasi
ozel egitim okulu yoneticilerinin acilen ¢oztilmesi gereken sorunlar1 olarak
gortilmektedir. Bu sorun tasima ihalesinden sonra okula kaydolan 6zel egitim okulu
ogrencileri icin ihale s6zlesmesine ilave bir madde eklenerek ¢oziilebilir.

Ozel egitim okulu yoneticileri okullarinda 6gretim ile ilgili sorunlari; 6grenciler
icin gorsellife 6nem veren basit programlarin gelistirilmemis olmasi,  okul
kiitiiphanesinin 6gretmenler tarafindan kullanilmamasi, olarak belirtmislerdir. Ozel
egitime muhtag cocuklarm egitiminin 6ntindeki en biiytik engellerden biri okullarda
ozel egitim smifi ve destek egitim odasinin ¢ok az sayida bulunmasi, olanlarin da
verimli kullanilmamasidir. Bu konudaki yetersiz ve etkisiz olan mevcut yasal
diizenlemeler acilen giiclii hale getirilebilir ve siki takibi yapilabilir. Ancak bu sekilde
ozel egitime muhtag cocuklarin biiytik bir kismu egitimden yararlanabilir ve
devamsizlik sorunu azalabilir.

Ozel egitim okulu yoneticileri okullarinda okul isletmesi ile ilgili sorunlar1 Satin
alma, ihale, elektrik, su gibi konularin cok ugrastirmasi, olarak ifade etmislerdir.

Ozel egitim okulu yoneticilerinin biiyiik bir boliimii okullarinda uygulanan
miifredatin 6grencilere agir gelmesinden sikayet etmektedir. Yoneticiler, 6grencilerin
tanilanmas1 ve okula yerlestirilmesi stirecinde, okullarma uygun olmayan, daha
agir derecede yetersizlige sahip Ogrencilerin, velilerinin RAM’ a baski yaparak
okullarina yodnlendirmelerini énemli bir diger sorun olarak belirtmislerdir. Ders
kitaplarinin ve miifredatin 6zel egitim okulu Ogrencilerinin diizeyine uygun
hazirlanmas: icin, kitap yazim komisyonuna ve program gelistirme calismalarina bu
okullarda calisan yeterli sayida deneyimli 6gretmenin katkisi saglanabilir. Ozel
egitimin miifredat sorunu, basitten zora dogru kademeli olarak “yatay program
zenginlestirme ” yontemi ile ¢oziilebilir.

RAM tarafindan 6zel egitim okullarmma yo6nlendirilen 6grencilerin,
tanilamalarinin ¢ok yonlii ve miimkiin olan en az hatayla yapilarak en uygun egitim
kurumuna /okuluna yerlestirilmenin saglanmas: icin RAM’lara secme smavi ve
miilakatla 6gretmen alinabilir, tecriibeli personelin uzun siire galismasi icin 6zlik
haklarinda iyilestirici baz1 diizenlemeler yapilabilir.

Ozel egitim alaninda uzmanlagmis denetcilerle denetleme yapilmamas,
denetcilerin objektif denetim yapmamasi ve egitim Ogretime pozitif katk:
saglamamasi gibi konular1 da o6zel egitim okulu yoneticileri, denetim ile ilgili
yasadiklart sorunlar olarak ifade etmiglerdir. Ozel egitim okullarin1 denetleyecek
olanlarin bu kurumlar1 denetleyebilecek yeterlige kavusturulmasi i¢in hizmet 6ncesi
ve hizmet ic¢i egitim calismalar1 yapilabilir. Bu egitim ile uygulama arasinda bir
tutarlilik bulunmalidir. Yapilacak, hizmet 6ncesi ve hizmetci egitim, uygulamanin
gerektirdigi yeterligi kazandirici nitelikte olmalidur.

Ozel egitim okullarinin farkli alanlara iliskin sorunlarini belirlemeye doniik
nicel ve nitel arastirmalar yapilabilir.
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Extended Abstract

Purpose: School administration is a profession different from educational
administration because their competency fields differ from educational
administration (Acikalin 1994: 3). In educational systems, suprasystems make
administrative decisions. Mediator suprasystems conveys this decision to the basic
systems (schools). But the schools are the core systems that implement education
(Basaran, 1996:11). School administrators should know how to benefit from materials
and human resources efficiently. For this aim, it is necessary to read and comment on
the official documents about physical environment, equipment, curriculum and
planning studies at school, job performance of the staffs and providing their personal
benefits, enrollment, educating, teaching, transfer and graduation of students and
protecting, using and writing down the inventories at school. All the activities should
be done in this way at school (Ensari, ve Giindtiz, 2006: 23-24). Responsibilities of
school administration can be grouped as; staff services, student services, teaching,
education and activities of school as an institution (Taymaz, 1989:189). The aim of a
sound administration is to gain more by using less manpower, money, equipment,
time and place. In other words, it is to provide the activities to be done in a simpler,
cheaper and better way by using what we have at hand efficiently without wasting
resources (Tortop, vd., 2007 :9). Special education is a kind of education conducted in
appropriate conditions by depending on the school staffs who were trained for
meeting the educational and social needs of the individual with special needs,
improved curriculum, and the methods, academic qualifications and characteristics
of these individuals in all development areas. Individuals in need of special
education are those who differs significantly from his/her peers in terms of the
individual characteristics and educational adequacy. In view of general aims and
main principles of Turkish National Education; special education aims the
individuals in need of special education prepare ; to live independently in the
society and to be in a position of self-sufficiency to develop their basic life abilities;
to raise them as productive and happy citizens who performs their roles in society,
who has good relations with others, who works in cooperation, who adapts its
environment; to prepare them for an upper level education, business and life
according to educational needs, competencies interest and capabilities by using
proper educational programmes and special methods, staffs equipment;. As it can be
understood in the explanations, special education is as special as its name because of
its many characteristics and it is different with its educational surroundings, staff,
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curriculum and methods. It is quite natural for the schools where the individuals
with special needs are educated to have distinctive problems. Administrators with
different responsibilities will have different administrative problems. Besides, today
the terms “special education”, “student with special educational needs” and “special
education schools” are still not understood correctly by most of the society. It is
thought to be important to identify the other problems that the administrators have
encountered serving in a difficult field. The aim of the study is to identify the
administrative problems encountered in special education schools according to the

views of these schools’” administrators.

Method: This study is a qualitative research and conducted appropriately to
phenomenology from qualitative research designs. Data was collected with semi-
structured open ended interview form. Content analysis was done on the data
obtained.

Participants of the study are 26 special education school administrators at public
schools in Malatya, Aydin and Eskisehir. Data collection instrument of the study is a
semi-structured interview form which was prepared by the researcher and comprises
of five open-ended questions. The questions were given to the administrators
beforehand to have open ended answers. In preparation process of the questions,
school administration responsibilities were taken into account. Content analyses
were done on the nine questions answered by special education school
administrators. Analysis was done through frequency analysis.

Findings and Results: The aim of this study is to identify the administrative problems
experienced in Special Education Schools according to the views of these schools’
administrators. The findings of the study are summarized below:

About the school staff, administrators expressed problems as follows; charging
teachers with an independent class during their internship, as a result of teacher’s
receiving health report, appointing temporary teachers to meet the teacher need,
employing teachers at these schools by short term courses. The problems which are
thought by the administrators to be solved urgently are transportation of students
because of school enrollment continues for 12 months, and e-school system’s not
being organized for special education schools. These school administrators stated the
problems in teaching as follows; there aren’t simple and visual materials which are
developed for the students; the school library is not used by the teachers. School
administrators stated the problems about their institutions as procurement, tender,
electricity and water issues’ causing lots of troubles. In these schools most of the
school administrators complain about the curriculum conducted in their schools. In
the process of identifying and recruiting students, they stated that there is pressure
by the parents to RAM for directing their children to these schools despite their
children’s severe inabilities and inappropriateness to these schools. Administrators
of special education schools stated the problems they experienced about inspection
as not being inspected by specialized supervisors, inspectors’ not inspecting
objectively and not contributing to education positively.

Keywords: Special Education Schools, Administrative, Administrative Problems
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