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O7z: Bireylerin ikinci dilde iletisim kurabilmesinin en 6nemli kosullarindan biri iyi kazanilmis konusma becerisine sahip
olmaktir. Boylece kisilerarasi iletisimini gerceklestirerek giinlikk yasamini siirdiirebilmektedir. Bu aragtirmanin amaci,
Tiirkgeyi ikinci dil olarak 6grenen Ogrenicilerin konusma becerilerini gergek yasam gorevlerine dayali gorev temelli
ogretim yonteminden faydalanarak gelistirebilmektir. Bu baglamda arastirma nitel aragtirma yontemi desenlerinden biri
olan eylem arastirmasi deseniyle gergeklestirilmistir. Eylem arastirmasi siireci aragtirmacilar tarafindan gelistirilen 8
gorevle tamamlanmis ve bu siiregte 16 uluslararast 6grenici katilimer olarak ¢aligma grubunda yer almistir. Aragtirmanin
verileri gozlem, goriisme ve dokiimanlar araciliiyla toplanmis ve elde edilen veriler igerik analizi ile analiz edilmistir.
Arastirma sonucunda gorev temelli 6gretim yontemiyle gergeklestirilen gorevlerin, dgrenicilerin konusma becerilerini
gelistirdigi ve onlar1 daha iiretken bir yapiya kavusturdugu goriilmiistiir. Ogrenicilerin siireg sonunda daha akici
konusabildikleri, kurduklari ciimlelerdeki dogruluk oranmin arttigi, farkli sozciikler 6grenerek bu sozciiklerin
sesletimlerini basarili bir bigimde gergeklestirebildikleri tespit edilmistir. Buradan hareketle 6grenicilerin konusma
becerisini gelistirebilmek igin gergek yasam gorevlerine dayanan gérev temelli 6gretim yonteminden faydalanilmasi
gerektigi gibi gesitli 6neriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Gorev temelli 6gretim yontemi, gorev, konusma becerisi, ikinci dil olarak Tiirkge

Abstract: One of the most important requirements for individuals to be able to communicate in a second language is to
have acquired speaking skills. Thus, they can maintain their daily life by realizing interpersonal communication. The aim
of the research is to improve speaking skills of learners who learn Turkish as a second language by using task-based
teaching method (TBTM) based on real-life tasks. The research was carried out with the action research design, which is
one of qualitative research method designs. Action research process was completed with eight tasks developed by the
researchers and 16 international learners took part in the study group as participants. The data were collected through
observations, interviews and documents. The data were analyzed with content analysis. It was seen that the tasks
performed with TBTM improved the speaking skills of the learners and made them more productive. It was determined
that learners were able to speak more fluently, the accuracy rate in the sentences they formed increased, and they could
successfully perform the pronunciations of these words by learning different words. Various suggestions have been
presented like the need to benefit from TBTM on real-life tasks to improve the speaking skills of learners.

Keywords: Task-based teaching method, task, speaking skill, Turkish as a second language
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Giris

iletisim baglaminda dili nasil kullandigini ¢ogu agidan
bilmesine ihtiya¢ duydugunu ifade etmektedir. Ayrica dil

Bireyler giinliik hayatta cogunlukla konusma araciligiyla
iletisime ge¢cmekte ve sorunlarina da genel olarak bu beceri
araciligiyla ¢oziim bulmaktadirlar. Ayni durum 6grenilmek
istenilen ikinci dilde de s6z konusu olup 6greniciler sinif i¢i ve
smif dist ortamlarda agirlikli olarak konusma becerisi
araciligiyla kendilerini ifade edebilmektedirler. Konugma
becerisi, biinyesinde vurgu, tonlama, sesletim ve durak gibi
unsurlart barindirmaktadir. Bu unsurlarin her biri Tiirkgenin
ikinci dil olarak 6gretiminde yeterli bir konusma becerisinin
ortaya ¢ikabilmesi i¢in 6nemli roller listlenmektedirler. Bu
sayede robotik ve anlamsiz bir konugsmanin yerini giinliik
iletisim diliyle uyumlu ve iletisimi temel edinen bir konusma
alabilmektedir. Haliyle sesletimden veya tonlamalardan
kaynaklanabilen yapaylik, bahsi gecen unsurlarin yeteri kadar
kazandirilmastyla dogal bir goriiniime kavusmaktadir. Cilinki
Shumin (2002), bir yabancv/ikinci dilde iletisim kurabilmek
icin gramer ve anlambilimden daha fazlasinin gerektigini; dil
Ogrenicilerin ayni zamanda yerel konusucularin kisilerarasi

bilgisel yeterlik, soylem yeterligi, toplum dilbilim yeterligi ve
dili etkili konusabilmek icin strateji yeterliginin de 6nemli
oldugunun altin1 ¢izmektedir. Bu acidan bakildiginda
Tiirkgeyi ikinci dil olarak konusabilmek icin vurgu, tonlama
ve sesletim gibi unsurlar kadar dilin art alanmin da
bilinmesinin 6nemli oldugu goriilmektedir.

Konugma becerisinin ikinci dil olarak Tiirk¢enin
ogretiminde onemli olan unsurlar bulunmaktadir. Bunlar 50
ile agiklanmaktadir: 6gretici, 6grenici, dgretim yontem, teknik
ve uygulamalari, 6devler, 6grenme ortamlart (Emiroglu,
2013). Bu unsurlar &grenicinin gelisimini ve dil dgrenme
bi¢imini dogrudan etkilemektedir. Bunlardan ilki olan 6gretici,
her tiirlii 6grenme siirecinde oldugu gibi Tiirkg¢enin ikinci dil
olarak 6gretiminde de gerek dgrenici lizerindeki etkisi gerekse
sirecteki  rehberligi acisindan  6nemli bir konumda
bulunmaktadir. Giizel ve Barm (2016), dil 6grenicisinin
konusma ve dinleme becerilerinde Oncelikle ogretici ile
iletisim kurdugunu belirterek &greticinin, O6grenicinin dil

! Bu arastirma, birinci yazarin “Tiirkgenin ikinci dil olarak 6gretiminde gorev temelli 6gretim ydnteminin iletigimsel beceriler baglaminda kullanimi” adli doktora
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seviyesini bilip ciimlelerini de buna gére kurmas1 gerektigini
ifade etmektedir. ikinci unsur olan &grenici ise siirecin
hedeflenen noktada tamamlanabilmesi agisindan 6nemli bir rol
iistlenmektedir. Bunun i¢in 6grenicilerin 6zelliklerini dikkate
almak gerekmektedir. Tiirkgenin ikinci dil olarak ogretildigi
ortamlarda Ogreniciler farkli iilkelere ve farkli milletlere
mensup olabilmektedirler. Haliyle her ogrenicinin farkl
ozellikleri ve farkli beklentileri olusabilmektedir. Bunun igin
cogunluk hangi tilkeden ise ona gore bir konusma becerisi
gelisimi takip etmek yerine tiim 6grenicilere uyabilecek ve
herkesin aktif katilimma firsat sunacak bir 6gretim siireci
gerceklestirilmelidir. Ayrica Ray ve Seely (2003) dgrenicilerin
baski altinda hissetmelerine engel olunarak kendilerini ifade
etmelerine firsat veren bir ortam olusturulmas: gerektigini
ifade etmektedir.

Konusma becerisinin gelisiminde bir diger unsur olan 6dev
ise Ogrenicilerin giin igerisinde veya hafta boyunca
ogrendikleri  yapilarn  ve  sozciiklerin  kaliciligini
saglamaktadir. Ciinkii diizenli olarak ddev yapan 6grenicinin
daha basarili oldugu bilinmekte ve bilgi ve becerilerinin
pekistirilmesi saglanmaktadir (Emiroglu, 2013). Son olarak
konusma becerisinin gerceklestigi ortamlar ise Gnemli bir
unsur olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Konusma sadece smif
ortaminda degil, giinlilk hayatta farkli ortamlarda ve uzaktan
iletisimde gergeklesebilen ve gelistirilebilen bir beceridir.
Bunun i¢in 6grenicilerin kendilerini rahat hissettikleri bir
egitim ortaminda siireg yiritiilebilecegi gibi zorunlu yasam
alanlarint igeren c¢arsi, pazar, restoran ve hastane gibi
ortamlarda da konusma becerilerini  gelistirebilmeleri
saglanabilmektedir. Ciinkii bu ortamlar bireylere smf
ortaminda yasayamayacaklari deneyimleri sunarak onlara
yaparak yasayarak Ogrenme firsati sunmaktadir (Martin,
2004). Rapp (2005), smif disindaki ortamlarin bireylerin
derinlemesine 6grenmesine firsat tanidigini ve bu ortamlardaki
uygulamalarin 6grenicilere biligsel ve sosyal getirilerinin
oldugunu belirtmistir. Tiirk¢enin ikinci dil olarak 6gretiminde
konusma becerisinin gelisimi i¢in dikkat edilmesi gereken bir
diger husus ise siire¢ igerisinde kullanilan 6gretim yontem,
teknik ve uygulamalaridir. Dil 6gretiminin gerceklestirilmesi
icin Ozellikle bir yontemi tercih etmek yerine ihtiyaglarini
kargilayabilecek ve Ogrenme siirecine en uygun olabilecek
yontem, teknik ve uygulamalara bagvurulmalidir (Common
European Framework Of Reference [CEFR], 2020). Secilen
yontem ne kadar ¢ok uygulama yapmaya ve yaparak yasayarak
O6grenmeye firsat tantyorsa konusma becerisinin gelisimi de o
kadar ¢cok olumlu yonde olabilmektedir. Gorev temelli 6gretim
yontemi de yapist itibariyle bu yontemlerden biri olarak 6n
plana ¢ikmaktadir.

Gorev temelli 0gretim yontemi, kisa bir bi¢imde ifade
edilirse bireylerin kendilerine verilen gdrevleri belirli
gergeveler icerisinde yerine getirmesidir. Gérev dncesi, gérev
dongiisii ve dile odaklanma asamalarindan olusan bu
yontemde amag, iletisimsel faaliyetler gergeklestirerek verilen
gorevleri iist diizey bir etkilesime girerek tamamlayabilmektir.
Akbal (2008), bu yontemin dil 6gretiminde uygulamaya
yonelik ihtiyaglarin artmasi ve Ogrenme psikolojisi
dogrultusunda sekillenen Onemli goriisler dogrultusunda
ortaya c¢iktigimi belirtmektedir. Ellis (2003) gorev temelli
Ogretim yonteminin iletisimsel yaklasimin dnemli bir pargasi
oldugunu ifade etmis ve bu ydntemin bir biitiin olarak
geleneksel yontemlerden ayrildigint vurgulamistir. Yorulmaz

(2009) gorev temelli 6gretim yonteminin bazi 6zelliklerini su
sekilde siralamaktadir:

e Buyontem, iletisimsel yaklasimin temel ilkelerine gore
sekillenmis ve izlencesini gorevler ve gorev tiirleri
iizerine kurmustur.

e Ogretim, yap1 ve anlamin bir araya getirilmesiyle
gerceklestirilir.

e Analitik bir program 6zelliginde oldugu icin &grenici
ve 6grenmeyi temel alan bir yapist mevcuttur.

e Program, gorevi gergeklestirecek  Ogrenicilerin
gereksinimleri ve programlarina gére meydana getirilir.
Bu 6zelligi, onu diger yontemlerden ayiran en dnemli
farkidur.

e Yontem, ne Ogretilmesi gerektiginden ¢ok dilin nasil
Ogretilecegine odaklanmaktadir.

e Dilin pargalara ayrilmadan bir
Ogretilmesi gerektigini savunmaktadir.

Goriildigl tizere gorev temelli 6gretim yonteminde, dilin

dogal bir siireg igerisinde Ogretilerek iletisim temelli
gorevlerin esas alinmasi s6z konusudur. Ayrica dgrenicilerin
stire¢ igerisinde gercek yasam gorevlerini deneyimlemesi de
gorev temelli Ogretim yonteminin hedeflerinden biridir.
Ogrenicilerin bir hasta ziyaretine katilmas1 veya bir emlak¢i
ile gorlisiip daire kiralamasi gibi gercek gorevlerin tercih
edilmesi, yontemin dogal iletisim amaglariyla
bagdasmaktadir. Bu bakimdan konusma becerisinin
gelistirilmesinde gercek yasam deneyimleri énemli oldugu
i¢in gorev temelli 6gretim yontemi bu amaci gerceklestirmede
yapist itibariyle uygun bir niteliktedir. Tiim bu unsurlar
disiintildiigiinde, 6grenicilerin hedef dili 6grenebilmeleri ve
belirli bir diizeyde dil kullanim yeterligi kazanabilmeleri i¢in
icerigi, islevi ve uygulama bigimi acisindan gorev temelli dil
Ogretim  yoOnteminin  en  uygun yontem  oldugu
goriilebilmektedir (Goger, 2017). Ciinkii goérev temelli 6gretim
yonteminin asil amaci uygulamadir. Ogrenicilerin gorevleri
gercek yasam biinyesinde gerceklestirmesi istenmektedir. Bu
sayede Ogreniciler hedef/ikinci dilin gilinlik kullanimina
katilarak dili kesfetme ve Ogrenme sansmna sahip
olabilmektedirler. Bu da dil gorevleriyle miimkiin
olabilmektedir. Edwards ve Willis (2005) dil gorevleri i¢in su
tanimlamalar1 yapmaktadirlar:

Bir etkinliktir.

Dil bilimsel olmayan bir amaci veya hedefi vardir.
Acgikga belirlenmis bir ¢iktis1 vardir.
Dort temel dil becerisinden biri
araciligryla tamamlanabilir.

e Gergek diinyada kullanilan dili yansitarak anlamu iletir.

Ogrenici merkezli olan bu yéntemde siirecin nitelikli bir

bicimde tamamlanabilmesi igin Ogrenicilerin de yerine
getirmesi gereken sorumluluklari vardir. Siire¢ basindan
sonuna kadar Ogreticinin yoOnlendirmelerini ve gorev
cercevesinin  gerekliliklerini iyi takip etmesi gereken
Ogreniciler, uygulamanin basariyla sonuglandirilmasinda
ogretici kadar sorumluluk sahibi olup grup igi iletisime de
dikkat etmelidirler. Gorevleri kiiciik gruplar halinde
gercgeklestirmekle sorumlu olan 6grenicilerin bu siiregte grup
arkadaglariyla yardimlagmasi ve sorumluluklari paylasmasi
gerekmektedir. Richards ve Rodgers (2002) bireysel
calismaya aliskin olan &grenicilerin grup ici iletisime uyum
saglamas1 gerektigini belirterek tiim Ogrenicilerin dil Gtesi

biitin  halinde

veya tamami
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Ogelerden, konusma stratejilerinden, grup arkadaslarina
damismadan ve Dbaglamsal ipuglarindan faydalanmasi
gerektigini belirtmektedir.

Alanyazin incelendiginde konusma becerisinin gorev
temelli 6gretim yontemiyle gelistirilmesine iliskin c¢esitli
aragtirmalar oldugu goriilmektedir. Ahmed (2018), Pakistanli
lisans dgrenicilerin Ingilizce 6greniminde yazma ve konusma
becerilerini gelistirmeyi amacladigi c¢aligmasinda goreve
dayali 6gretim yonteminden faydalanmistir. Siire¢ sonunda bu
yontemin Ingilizce konusma becerisine katkida bulundugu
sonucuna ulagmistir. Ayu (2017), gorev temelli &gretim
yontemini kullanarak grenicilerin yontem Oncesi ve yontem
sonrast konugma becerisini belirlemeyi amaglamistir. Siireg
sonunda aragtirmaci, ydntemin &grenicilerin - konusma
becerisine olumlu etkilerde bulundugunu ve yontem 6ncesine
gbre c¢ogu Ogrenicinin basarisinin arttigini tespit etmistir.
Merouani (2019), gorev temelli 6gretim yontemini kullanarak
Ingilizce ~ 6grenen  &grenicilerin  konusma  becerisini
gelistirebilmeyi amaglamigtir. Bu amagla yontemin konusma
becerisi tizerindeki roliinii ve 6grenicilerin bu yonteme iliskin
tutumunu belirlemeye ¢alismistir. Arastirmaci, Ingilizce
Ogrenen Ogrenicilerin  goreve dayali Ogretim  yOntemi
sayesinde konusurken daha bilingli ve dikkatli olmaya
calistiklari  belirlemistir. Ksenia (2011) gorev temelli
6gretim yonteminin dil 6grenmeye yeni baglayan yetiskinlerin
dogruluk, akicilik ve motivasyonlari {izerinde daha etkili olup
olmadigini tespit edebilmeyi amaglamistir. Aragtirmaci, gorev
temelli 6gretim yonteminin &zellikle konugsmadaki akicilik ve
Ogrenici motivasyonunu yiiksek oranda etkiledigi sonucuna
ulagmistir. Duong et. al (2021), gorev temelli Ogretim
yonteminden faydalanarak konusma temelli girdi ve ¢ikti
gorevleri gergeklestirdikleri ¢aligmalarinda bu gorevlerin
sozciik Ogrenimi  lizerindeki etkisini  arastirmiglardir.
Aragtirmanin sonunda girdi tabanli ve cikt1 tabanli goérevleri
tamamlayan katilimcilarin, sdzciik 6greniminde diger gruptan
onemli Olciide fazla sdzcilik dgrendiklerini tespit etmiglerdir.
Panduwangi (2021), &grenicilerin  konusma  becerisini
gelistirmede gorev temelli Ggretim yonteminin etkililigini
inceledigi ¢alismasinda, Ingilizce ogrenen oOgrenicilerle
gorevlerden olusan dersler iglemistir. Caligma sonunda,
ozellikle dogruluk ve akicilik agisindan Ggrenicilerin
konusmalarinda gelisme oldugunu tespit etmistir.

Alanyazindaki calismalara bakildiginda gorev temelli
Ogretim yontemi araciligiyla konusma becerisine yonelik
gerceklestirilmig  ¢esitli  dillerde  arastirmalar  oldugu
goriilmektedir. Diger dil alanlarinda calisilan bu durumun
Tiirkgenin ikinci dil olarak &gretiminde de calisilmasinin
o6nemli oldugu diisliniilmektedir. Clinkii bir 6grenicinin hedef
dilde iletisim gergeklestirebilmesi cogunlukla konugma
becerisi aracilifiyla olmaktadir. Haliyle 6grenicinin diger
bireylerle iletisimini siirdiirebilmesi i¢in bu becerinin
gelistirilmesi 6nem arz etmektedir. Bu ¢aligmay1 digerlerinden
aywran Ozelligi, Tirkceyi ikinci dil olarak Ggrenen
Ogrenicilerin konugma becerisini gelistirebilmek amaciyla
gercek yasam gorevlerine dayanan gorev temelli &gretim
yontemini degerlendirmektir. Béylece konusma becerisinin
gelistirilmesinde gercek yasam gorevlerinin rolii ortaya
konulabilecektir. Caligmanin alana katkisinin da bu inceleme
oldugu diistiniilmektedir.

Caligmanin amaci Tiirk¢enin ikinci dil olarak dgretiminde
Ogrenicilerin konusma becerilerinin gelistirilmesinde gercek
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yasam gorevlerine dayali gorev temelli 6gretim yonteminin
kullanilmasimi ¢esitli veri toplama araclart ve Ogrenici
goriigleriyle degerlendirmektir. Bu ama¢ dogrultusunda su alt
amaglara cevaplar aranmistir:

1. Gorev temelli 6gretim yonteminin Tiirkceyi ikinci dil
olarak &grenen oOgrenicilerin konusma becerileri
iizerinde nasil bir rolii vardir?

2. Tirkgenin ikinci dil olarak 6gretiminde, gorev temelli
Ogretim yonteminin grup i¢i iletisim siirecine katkisi
var midir, varsa nasil bir katki saglamaktadir?

3. Tiirkgeyi ikinci dil olarak 6grenen 6grenicilerin gergek
yasam gorevlerini yerine getirirken ana dili Tiirk¢e olan
bireylerle iletisim kurma durumlar1 nasildir?

Yontem
Arastirmanin Deseni

Aragtirma, nitel arastirma yontemi desenlerinden biri olan
eylem aragtirmasiyla gerceklestirilmistir. “Eylem arastirmasi
uygulamada ortaya c¢ikan sorunlarin anlagilmasma ve
¢oziilmesine yonelik olarak uygulayicilarin tek baslarina ya da
bir arastirmaci ile birlikte uygulama siirecini g¢alismalarini
icerir” (Yildirnm ve Simsek, 2011, s. 78). Eylem arastirmasi
alanyazinda farkli sayilarda tiirlere ayrilmaktadir. Hendricks
(2006) eylem aragtirmasinin dort sekilde gergeklestigini ifade
etmektedir: elestirel, sinif, isbirligine dayali ve katilime1 eylem
aragtirmasi. Bu arastirma yapilan smniflandirmaya gore
katilimer eylem aragtirmasi olarak degerlendirilmektedir.
Ciinkii aragtirmacilar Tiirk¢eyi ikinci dil olarak ogrenen
Ogrenicilerin  konusma becerinde yasadiklari sorunlari
¢Ozmeyi ve bu becerilerini gelistirebilmek icin gorev temelli
Ogretim yontemini kullanmay1 amaglamiglardir.

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu Tiirkiye’nin bir iniversitesinde
Tiirkgeyi ikinci dil olarak 6grenen 16 uluslararast 6grenici
olusturmustur. Calisma grubu amagli 6rnekleme tiirlerinden
biri olan kolay ulagilabilir durum O&rneklemesi ile
belirlenmistir. Katilimcilarin sekizi kadin, diger sekizi ise
erkektir. Yas araliklar1 18 ile 26 arasindadir. Katilimcilara
iligkin bilgilere Tablo 1’de yer verilmistir:

Tablo 1. Katilimcilara iliskin bilgiler

Kod Cinsiyet Ulke Dil Seviyesi
01 Kadmn fran Bl
02 Erkek fran Bl
03 Erkek Kazakistan Bl
04 Erkek Irak Bl
05 Erkek Somali Bl
06 Erkek Irak Bl
07 Kadmn Somali Bl
08 Kadin Somali Bl
09 Kadm Irak Bl
010 Kadmn Cezayir B1
O11 Erkek Somali B1
012 Erkek Irak B1
013 Kadmn fran Bl
014 Kadmn Somali Bl
015 Kadmn Somali Bl
016 Erkek fran Bl
017 Kadm fran Bl
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Verilerin Toplanmasy/Siire¢

Bu arastirma, Erzincan Binali Yildirim Universitesi Insan
Aragtirmalart  Etik Kurulu 22/01/21 tarihli E-85748827-
050.06.04-64426 sayili karari ile alinan izinle ytiriitiilmistiir.
Arastirmanin veri toplama siireci bir donem boyunca
siirmiig ve katilimci eylem arastirmasina uygun olarak veriler
aragtirmacilar tarafindan toplanmistir. Verilerin toplanma
siirecine iligskin detayli bilgiye Tablo 2’de yer verilmistir:

Tablo 2. Veri toplama siirecine iliskin bilgiler

Gorev Uygulama Tarihi Uyg"u lama
Siiresi

Pazar Aligverisi 22.01.2021 120 dk.

Haber Muhabirligi 19.02.2021 210 dk.

Kiralikk Daire [lani 12.03.2021 240 dk.

igin Goriigsme

Yapma

Restoranda Yemek 02.04.2021 270 dk.

Siparisi

Ikinci El  Esya 16.04.2021 270 dk.

Aligverisi

Giyim Aligverisi 30.04.2021 270 dk.

Bayram Ziyareti 21.05.2021 270 dk.

Telefon Tamirati 04.06.2021 270 dk.

Veri toplama araclari

Arastirmada veri toplayabilmek igin c¢esitli veri toplama
araglarindan faydalanilmistir. Bdylece elde edilen veriler
arasinda karsilastirmalar yapilabilmistir. Johnson (2005/2015)
da arastirmanin verilerinin toplanabilmesi igin ¢esitli veri
toplama araglarimin kullanilmasi gerektigini ifade etmektedir.

Gozlem

Siireg igerisinde gozlemci olarak yer alinip katilimer gézlemler
gerceklestirilmigtir.  Bu  gozlem  tiriinde  arastirmaci
katilimeilarin eylemlerine dahil olur. Katilime1 gézlem, baska
birini gozlemlemeye kiyasla tamamen farkli veriler
sunmaktadir. Ciinkii bu gozlemler daha wuzun siire
gerceklestirilerek arastirmaciya daha ayrintili ve dogru bilgi
elde etme yetenegi saglar (Clark vd., 2020). Arastirmada
gozlemler gerceklestirilirken ilgili eylem planlarma bagh
kalinmis ve &nemli goriilen durumlar not edilmistir. Ilgili
gbozlem notlart diger veri toplama araglariyla elde edilen
verileri kargilagtirmada kullanilmistir.

Goriisme

Ogrenicilere gergeklestirilen gorevler, siirec hakkindaki
diisiinceleri ve onerileri hakkinda gesitli sorular yoneltilerek
gorligme  araciligiyla  goriisleri  belirlenmistir.  Yart
yapilandirilmig goriigme formu kullanildigi icin goriisme
siirecinde esnek hareket edilmis ve Ogrenicilerin Tiirkce
konusma kaygilar1 goz 6niinde bulundurularak sorularin kolay
anlagilmasina ve cevap verilmesine ¢aba gosterilmistir. Bunun
icin gerekli yerlerde sondalardan faydalanilmistir. “Sonda
sorulari, bir soruya verilen cevabi derinlestirmek, cevaplarin
zenginligini ve derinligini artirmak ve katilimciya arzulanan
cevap diizeyi ile ilgili ipuglar1 vermek icin kullanilir” (Patton,
2002/2014, s. 372). Omegin “Gérevierin Tiirkce konusma
beceriniz tizerinde nasil bir rolii oldu?” sorusunu agiklamak

icin “Mesela sesletim, akicilik ve kaygr” gibi seklinde sorular
yoneltilmistir. Bu dogrultuda 16 06grenici ile goriismeler
gergeklestirilmistir. Bu goriismelerde arastirmacilar tarafindan
gelistirilen  yar1  yapilandirilmig  gériisme  formundan
faydalanilmistir.  Pilot uygulama ve uzman goriisleri
dogrultusunda ilgili forma son sekli verilmistir.

Arastirmaci Giinliigii

Arastirmaci giinliigii ile siirece iligkin gézlemler ve diisiinceler
not edilmektedir. Ayrica siirecin zamansal takibini yapabilmek
agisindan aragtirmacilarin  6nemli bir bagvuru kaynagi
olmaktadir (Johnson, 2005/2015). Bunun igin arastirma
stirecinin basindan sonuna kadar onemli goriilen durumlar
kisisel ifadelerle arastirmaci giinliigiine not edilmistir. Bu
notlar diger veri toplama araglariyla elde edilen verilerin
karsilagtirilmasinda kullanilmustir.

Video Kayitlar
Arastirma  siirecinde  Ogrenicilerin ~ sd6zel  olmayan
davraniglarin1  belirleyebilmek ve veri kaybinin oniine

gecebilmek amaciyla video kayitlart  gergeklestirilmistir.
Boylece Ogrenicilerin gorevlerdeki performanslari, konusa
becerisindeki gelisimleri ve gergeklestirdikleri iletigim
stirecleri detayli olarak belirlenebilmistir.

Uygulama siireci

Eylem arastirmasinda simnirlar1 kalin ¢izgilerle belirlenmis bir
cergeve ortaya koyulamamaktadir. Cilinkii eylem arastirmasi
esnek bir siirectir ve siire¢ icerisinde elde edilen verilerle yeni
uygulama yollarina  bagvurulabilir. Zaten alanyazin
incelendiginde arastirmacilarin farkli modeller 6ne siirdiikleri
goriilmektedir. Ornegin Johnson (2005/2015), Mills (2014),
Stringer (2014) ve Yildirim ve Simsek’in (2011) modelleri
farkli eylem adimlar1 ve dongiilerine deginmektedir. Bu
arastirma Yildinm ve Simsek’in (2011) eylem arastirmasi
modeline gore yiritilmistir. Segilen gorevlerin, gorev
temelli 6gretim yontemi g¢ergevesi de esas alinarak 8 eylem
plani seklinde genel hatlari olusturulmustur. Bu baglamda
bicimsel bolim, igerik boliimii ve degerlendirme bolimii
olmak {izere ii¢ ana hat seklinde bir plan izlenmistir. Bu ana
hatlara ise gorev temelli 6gretim yonteminin gorev gercevesi
olan gorev Oncesi, gorev dongiisii, paylasim ve uygulama
asamalar1 uyarlanmistir. Her gorevde gerceklestirilmesi
gereken kazanimlar belirlenmistir. Boylelikle eylem planina
son hali verilerek siirecin asamalarinda neler yapilacagi
netlestirilmigtir. Siire¢ igerisinde elde edilen veriler, goriilen
aksakliklar, yasanilan artt ve eksiler 1siginda degisiklikler
yapimistir. Bu plana iliskin detayl bilgiye Tablo 3’de yer
verilmistir:

Caligma Yildirim ve Simsek’in (2011) eylem arastirmasi
modeline gore gergeklestirilmistir. Tlgili modelin basamaklari
su sekilde siralanmaktadir: Arastirma problemine karar verme,
eylem arastirmasi sorularini belirleme, veri toplama, alanyazin
taramasi, veri analizi ve yorum, eylem/uygulama plani
gelistirme, izleme plan1 gelistirme, eylem planinin
uygulanmasi, uygulamanin izlenmesi, uygulamanin analizi ve
degerlendirme, yeni eylem plam hazirlama. lgili
basamaklarda su unsurlar gerceklestirilmistir:
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Tablo 3. Eylem planlar1 i¢in belirlenen gorev, kazanim, siire ve veri toplama araglari

Gorev Kazanim Siire Veri Toplama Araglari
Toplumsal yasam alanlarindaki ihtiyag ve durumlara (aligveris, 120 dk. Gozlem Formu
Pazar Aligverisi saglik, giivenlik vb.) iligkin metinleri/ konugmalari anlar. Arastirmaci Giinligi
Konusmalara uygun ifade ve kaliplar1 kullanarak katilir. Video Kayd1
Konusmalarinda konusma ortam ve baglamina uygun ifadeleri 210 dk. .
wullanir Gozlem Formu
Haber Muhabirligi ) .. Arastirmaci Giinligi
Konusma esnasinda sorular sorar ve kendisine sorulan sorulara .
. Video Kaydi
cevap verir.
Kiralik Daire {lani Vurgu, tonlama ve sesletime dikkat ederek konusur. 240 dk. Gozlem Formu
icin Goriisme Yasam alanlarindaki ihtiya¢ ve durumlara iliskin konusmalari Arastirmaci Glinligi
Yapma anlar. Video Kaydi
Restoranda ) Kelimeleri dogru telaffuz eder. 270 dk. Araiggifgg:ﬁi g
Yemek Siparisi Ihtiyaci olan herhangi bir konuda ayrintili bilgi ve agiklama ister. Video Kaydi
ikinci El Esya Diyaloglarinda konu biitiinliigiinii saglamaya yonelik ifadeler 270 dk. Gozlem FOI;IIII{ N
Alisverisi kullanir. Arastirmaci Glinligi
Dinledikleriyle/izledikleriyle ilgili ¢ikarimlarda bulunur. Video Kayd1
e .. 270 dk. Gozlem Formu
. .. Goriis/elestiri veya yorumlar: ayirt eder. o
Giyim Aligverisi 9 . . Arastirmaci Giinliigi
Yorum ve degerlendirmeler iceren konusmalara katilir. .
Video Kaydi
Kiiltiirel baglamlara (gelenekler, kutlamalar, festival, taziye, anma 270 dk. Go6zlem Formu
Bayram Ziyareti vb.) uygun kalip ifadeleri kullanarak diyaloglara katilir. Arastirmaci Glinligi
Kiiltiirel farkliliklar ve benzerlikler {izerine konugmalar yapar. Video Kaydi
270 dk. Gozlem Formu

Telefon Tamirati

Akici bi¢gimde konusur.
Dinledikleriyle/izledikleriyle ilgili ¢ikarimlarda bulunur.

Arastirmaci Giinligi
Video Kaydi

Arastirma problemine karar verme: Tirkgeyi ikinci dil
olarak Ogrenen Ogrenicilerin konusma becerilerini gergek
yasamda basarilt bir bigimde kullanmadiklar1 arastirmacilar
tarafindan tespit edilmistir. Bununla beraber gerceklestirilen
alanyazin taramasinda 6grencilerin iletigim becerilerinin yeteri
kadar gelistirilemedigi ve etkinliklerin tekdiize kaldig1
goriilmiistiir. Gerek aragtirmacilar tarafinda yapilan gozlemler
ve kazanilan deneyimler gerekse gerceklestirilen alanyazin
taramalar1 sonucunda &grenicilerin konusma becerisinde
yasadiklar1 problemi ¢6zebilmek i¢in bu beceriye yonelik daha
gergekei uygulamalara ihtiyag oldugu saptanmistir. Bu sorunu
¢cozebilmek icin de gorev temelli Ogretim ydnteminden
faydalanabilecegi tespit edilmistir.

Eylem arastirmast sorularini belirleme: Ogrenicilerin
konusma becerisinde yasadigi problem, sorular yoluyla
asagida ifade edilmeye calisilmigtir. Bunu yaparken Tiirkgenin
ikinci dil olarak O6gretimi alanyazini dikkate alinmis ve
konusma becerisiyle ilgili caligmalar iizerinde durulmustur.
Boylelikle sorularin yapisina dikkat edilerek alanyazinla
iliskilendirilmeye ¢aba gosterilmistir.

Veri toplama: Arastirmada farkli veri toplama araglarindan
faydalanilmistir. Bu araclarin avantaj ve dezavantajlar
karsilagtirilarak arastirmanin amacina en iyi hizmet edebilecek
olanlar belirlenmistir. Bdylelikle farkli  veri toplama
araglarindan elde edilen veriler karsilastirilarak verilerin
dogrulugu ve giivenirligi saptanmaya calisilmigtir.

Alanyazin  taramasi: Johnson (2005/2015) alanyazin
taramasinin veri toplamaya baglamadan once de veri toplama
asamasinda da gergeklestirilebilecegini belirtmektedir. Bu
calismada genel cergeveyi belirleyebilmek, arastirma
problemini netlestirebilmek, 6nceki ¢aligmalarin iizerine neler
koyulabilecegini tespit edebilmek ve yeni bilgiler insa
edebilmek i¢in alanyazin taramasi gerceklestirilmistir.
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Veri analizi ve yorum: Go6zlem, goriisme ve dokiimanlar
yoluyla elde edilen verilerin analizi ve yorumlamasi
gergeklestirilmigtir.  Elde edilen verilerin  analizi  ve
yorumlamasinda  veri  toplama  araglari1  arasinda
karsilastirmalar yapilarak bulgularin anlasilabilir bir bigimde
sunulmasina dikkat edilmistir.

Eylem/uygulama  plami  gelistirme:  Arastirmacilar
Tiirkgenin ikinci dil olarak &gretiminde &grenicilerin
iletisimsel becerilerini gelistirebilmek icin gorev temelli
Ogretim yontemi g¢ercevesinde hareket etmislerdir. Yontem
bilinyesinde uygulanacak gorevler belirlenerek siirecte eylem
aragtirmasinin  esnekliginden  faydalanilarak  iizerinde
durulacak kazanimlara karar verilmistir.

Izleme plam: gelistirme: izleme plani dahilinde arastirmaci
gilinliigii, etkinlik sonrasi genel degerlendirme formu ve video
kayitlarindan faydalanilmistir. Bu sayede uygulanan planlarin
etkililigi ve verimliligine dair fikir sahibi olunarak uzman
goriisleri dogrultusunda uygulama planlarina yon verilmistir.

Eylem planimin  uygulanmasi: Arastirma boyunca her
uygulama Oncesinde eylem planlar1 gézden gegirilmis ve
giincellenmistir. Her eylem planinin gérev dncesi boliimiinde
Ogrenicileri goreve hazirlayabilmek igin ¢esitli etkinliklere
basvurulmustur. Goérev dongiisiinde ise Ogrenicilerin gorevi
ciftler seklinde gergeklestirmeleri saglanmistir. Paylasim ve
uygulama agamasinda belirlenen kazanimlara yonelik olarak
degerlendirme etkinlikleri gergeklestirilmistir. Her eylem
planindan sonra elde edilen veriler uzmanlarla paylasilarak bir
sonraki eylem planinda yapilabileceklere karar verilmistir.

Uygulamanin  izlenmesi: Arastirmada, arastirmacilar
disinda iki Ogretim gorevlisi, gorevlerin gerceklestirildigi
yerdeki bireyler ve Tiirkge Egitimi Ana Bilim Dali 6grenicileri
de farkli zamanlarda yer almistir. Aragtirmacilar siirece
yonelik bu kisilerden goriislerini almistir.
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Uygulamarmin analizi ve degerlendirme: Arastirmada
gergeklestirilen her gorevden sonra ortaya g¢ikan sonuglar
degerlendirilerek uzmanlarla paylasilmis ve bulgulara gore bir
sonraki eylem planina son sekli verilmistir.

Yeni eylem plani hazirlama: Nitel aragtirmanin yapisi ve
eylem arastirmasiin sagladigi esneklik sayesinde arastirma
siireci stirekli olarak tutarlilik, etkililik ve yeterlik yoniinden
sorgulandig1 ve uzmanlarla es zamanli bir sekilde siire¢ takibi
yapildig1 icin uygulamanin sonunda yeni bir eylem planimin
gerekli olmadigina karar verilmistir.

Ogrenicilerin konusma becerilerinin gelistirilebilmesi icin
hangi gorevlerin uygun olabilecegine uzmanlar ile birlikte
karar verilmistir. Bu dogrultuda 8 gergcek yasam gorevi
belirlenerek Ogrenicilerin ger¢ek diyaloglara girmeleri ve
zorunlu  yasam  alanlarindaki  konusma  durumlarini
deneyimlemeleri amacglanmigtir.  Sosyal  ¢evrelerindeki
kargilagabilecekleri durumlar da géz oniinde bulundurularak
su 8 gorevin sirasiyla gergeklestirilmesi saglanmistir:

1. Pazar Algverisi: Ogrenicilere bir pazar ortaminda
aligveris yapacaklart belirtilerek aligveris sirasinda
kullanilabilecek sozciikler ve soylenebilecek sz
kaliplari paylagilmistir. Ogrenicilere cesitli
tezgahlardan meyve veya sebze alacaklari, bu
tiriinlerden ne kadar alacaklari anlatilmistir. Ornek
metin okumasi ve canlandirmalardan faydalanilarak
ogrenciler goreve hazirlanmistir. Gorev sonunda {i¢
degerlendirme etkinligi gergeklestirilerek 6grencilerin
goreve yonelik performanslart degerlendirilmeye
calisilmustir.

2. Haber Muhabirligi: Ogrenicilere, goérev esnasinda
insanlara uzaktan egitim hakkindaki fikirleri,
Ogreticilerin  tavirlar;, uzaktan egitim sisteminin
kullanimi ve bu sistemler {izerinden gercgeklestirilen
sinavlar hakkinda sorular soracaklari belirtilmistir.
Muhabirlik esnasinda cadde veya sokaktaki insanlari
durdurup izin alarak onlara birka¢ soru soracaklari,
uzaktan egitim hakkinda neler diisiindiiklerine dair
sorular yoneltecekleri bildirilmistir. Kisilerin verdikleri
cevaplara gore yeni sorular iiretmeleri gerektigi, bu
sorularin ise yine konuyla paralel ilerlemesinin
gerektigi tizerinde durulmustur. Goérev sonunda iki
degerlendirme etkinligi gergeklestirilerek 6grencilerin
goreve yonelik performanslart degerlendirilmeye
calistlmistir.

3. Kiralik Daire lani i¢in Gériisme Yapma: Ogrenicilere
emlak¢1 diikkanlarina ugrayarak kiralik daire icin
goriismeler gergeklestirecekleri belirtilmistir. Bu gorev
esnasinda emlakcilara bir daire kiralamak igin daire
hakkinda kirasi, aidati, esya durumu, konumu ve
cephesi ile ilgili c¢esitli sorular yoneltecekleri
anlatilmistir.  Emlak¢t  ile  gdriisme  esnasinda
konusmanm gidisatina gore daha farkli sorular
sorabilecekleri veya kendilerini agiklayabilecekleri
ifade edilmistir. Bunlar1 yaparken vurgu, tonlama ve
sesletime ozellikle dikkat etmeleri istenmistir. Gorev
sonunda iki degerlendirme etkinligi gergeklestirilerek
Ogrencilerin goreve yonelik  performanslari
degerlendirilmeye c¢alisiimigtir.

4. Restoranda Yemek Siparisi: Ogrenicilere belirli bir
siraya gore restorana gidilecegi ve burada yemek
siparisi verilerek garsonlarla ve gerekirse diger
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insanlarla  iletigime gecilecegi  belirtilmistir.
Ogrenicilere restorana giriste, yemek siparisinde,
yemek sonrasinda ve cikista ¢esitli climleler
kuracaklarindan  bahsedilmistir.  Ihtiyaclar1  veya
ogrenmek istedikleri konularla ilgili sorular sorarak
bilgi ve aciklamalar1 takip etmeleri istenmistir.
Ozellikle yemek isimlerini ve diger sdzciikleri dogru
telaffuz etmeye Ozen goOstermeleri vurgulanmistir.
Gorev  sonunda  iki  degerlendirme  etkinligi
gerceklestirilerek  Ogrencilerin - géreve  yonelik
performanslari degerlendirilmeye ¢alisilmistir.

. Ikinci El Esya Alsverisi: Ogrenicilere belirli bir siraya

gore ikinci el esya diikkanina gidilecegi ve burada bir
ev icin gerekli olabilecek esyalari satin alacaklar
anlatilmistir. Bunun i¢in gorevli ile iletisime girecekleri
belirtilmistir. Konugmalar:1 esnasinda diyaloglara
uygun ifadelerle cevap vermeleri ve konu
biitiinliigiiniin disma ¢ikmamalari iizerinde
durulmustur. Anlik gelisen soru ve cevaplara hazirlikl
olarak dikkat ve farkindaliklarini yiiksek tutmalar
gerektigi  anlatilmistir.  Gorev  sonunda  iki
degerlendirme etkinligi gerceklestirilerek 6grencilerin
goreve yonelik performanslar1  degerlendirilmeye
caligilmustir.

. Giyim Alsverisi: Ogrenicilere belirli bir siraya gore

giyim aligverisine gidilecegi ve burada gomlek,
pantolon, tisort veya ayakkabi gibi esyalar1 satin
alacaklar1 anlatilmistir. Bunun i¢in gorevli ile iletigime
girecekleri  belirtilmigtir. Konugmalar1  esnasinda
sorular sormalari, yorum ve degerlendirmeler
yapmalari iizerinde durulmustur. Bununla beraber satig
personelinin goriis ve yorumlarini dikkatle dinlemeleri
istenmistir. Gorev sonunda iki degerlendirme etkinligi
gerceklestirilerek  Ogrencilerin - gdéreve  yoOnelik
performanslari degerlendirilmeye ¢aligiimustir.

. Bayram Ziyareti: Ogrenicilere gorev tanitilarak gesitli

evlere bayram ziyareti gergeklestirecekleri
anlatilmistir.  Bu  dogrultuda evlerdeki bireylerle
bayramlasacaklari, onlarla bayram sohbeti yapacaklar
ve kendi kiiltiirleriyle Tiirk kiiltiiriindeki bayramlar ve
kutlamalar arasindaki benzerlik ve farkliliklar hakkinda
iletisim kuracaklarina deginilmistir. Kiiltiirel derinligi
yakalayabilmek ic¢in iletisime gectigi kisilerin
konusmalarma gore farkli climlelere basvurabilecekleri
Ogrenicilerle paylasilmistir. Gorev  sonunda  iki
degerlendirme etkinligi gerceklestirilerek 6grencilerin
goreve yonelik performanslart  degerlendirilmeye
calisilmustir.

. Telefon Tamirati: Ogrenicilere cesitli telefon satan ve

tamirati yapan is yerlerine gidilecegi ve burada bozulan
bir telefon hakkinda konugmalar gerceklestirilecegi
anlattlmistir. ~ Ogrenicilere  diikkandaki iletisim
esnasinda telefon tamirati ve telefonlarla ilgili ¢esitli
climleler kuracaklarindan bahsedilmistir. Bdylelikle
Ogrenicilerin telefon tamirati goérevinde karmagik
konular1 basarili bir sekilde dinleyerek anlamasi ve
cikarimlar1 dogrultusunda akici bir bi¢imde sorunlarini
anlatabilmesi hedeflenmistir. Bu sayede yedi goérevin
kazanimlariyla beraber son gorevde basarili bir
performans sergileyebilmeleri istenmistir. Gorev
sonunda iki degerlendirme etkinligi gergeklestirilerek
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ogrencilerin goreve yonelik
degerlendirilmeye calisiimistir.

performanslari

Verilerin Analizi

Elde edilen veriler daha 6nceden herhangi bir baslik veya
siniflandirma belirlenmedigi i¢in igerik analizi ile analiz
edilmistir. Analiz sonucunda ortaya ¢ikan bulgular ¢esitli tema
ve kodlar araciligiyla sunulmustur. Ayrica ilgili yerlerde
dogrudan alintilar gerceklestirilerek katilime1 goriislerine yer
verilmistir. Bununla beraber uygun yerlerde gozlem, video
kayitlar1 ve arastirmaci giinliigiinden de bilgiler arastirmada
sunulmustur.

Gegerlik ve Giivenirlik

Calismanin gegerlik ve giivenirligini saglayabilmek icin
aragtirmacilar tarafindan gesitli eylemler gerceklestirilmistir:

o ¢ gecerligi saglayabilmek igin uzman goriisiine
bagvurulmus ve uzun siireli etkilesim igerisine
girilmistir. Ayrica veri ¢esitlemesi yapilarak dogrudan
alintilardan faydalanilmistir.

e Dis gegerligi saglayabilmek i¢in aragtirmanin modeli,
veri toplama araglari, katilimcilar, verilerin analizi ve
uygulama siireci ayrintili bir bicimde a¢iklanmistir.

e ¢ giivenirligi saglayabilmek igin siireg igerisinde video
kayitlar1 gerceklestirilmis ve katilimcilarla yapilan
goriismeler kaydedilmistir. Ayrica video kayitlarindan
elde edilen veriler, diger veri toplama araglariyla elde
edilen verilerin karsilastiriimasinda kullanilmistir.

e Dis giivenirligi saglayabilmek i¢in arastirmada ulagilan
bulgular alanyazindaki diger ¢aligmalarla benzerlik ve
farkliliklar1 agisindan uygun bir sekilde tartigilmistir.

Bulgular

Bu boliimde veri analizi sonucunda ulasilan bulgulara yer
verilmistir.  Caligmadaki katilimci  goriigleri  tablolar
araciligiyla gosterilmis ve tablo altlarinda degerlendirmeler
yapilmistir. Ayrica gozlem, video kayitlar1 ve arastirmact
giinliigii ile ulasilan bulgular da uygun bicimde tablolarin
altinda agiklanmustir.

Gorev temelli 68retim yonteminin Tiirkceyi ikinci dil
olarak o6grenen oOgrenicilerin konusma becerileri
iizerindeki rolii

Gorev temelli Ogretim yontemi igerisinde yer alan
gorevler, Ogrenicilerin konusma becerileri lizerinde farkli
roller iistlenmistir. Ogreniciler, gerceklestirdikleri gorevlerin
giinliik hayattaki konusmalarini gelistirdigini belirtmislerdir.
Boylece giinliik hayatta iletisimin 6nemli bir bileseni olan
konugsma  becerisini  daha  anlasilir  bir  sekilde
gerceklestirebilmislerdir. Bununla beraber sozciikleri daha
basarili bir bigimde seslendirip baskalarinin da seslendirme
bi¢imini taniyabildiklerini ifade etmislerdir. Bu bakimdan
giinliik hayattaki konusma bigimini kavrayabilmislerdir.

Ogreniciler, Tiirkceyi giinliik yasam cevrelerinde
6grenmeye calismanin konusmalarini giiglendirdigini ¢linkii
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ana dili Tiirkge olan kisilerle goriistiiklerini ve topluluk iginde
bunu deneyimlemenin uygulama firsati  sundugunu
belirtmislerdir. Bu sayede sadece Tiirk¢ce konusarak giinliik
iletisim diline daha hakim olabildiklerini ifade etmislerdir.
Ogreniciler, gorevler ile zorunlu yasam alanlarinda
konusmaya alisabildiklerini, &grendikleri sozciikleri bu
konusmalarda daha basarili bir sekilde kullanabildiklerini ve
yeni arkadasliklar  kurarak farkli  konugmalar da
gergeklestirebildiklerini belirtmislerdir.

Gozlem ve video kayitlart incelendiginde O6grenici
goriisleriyle benzer bulgular tespit edilmistir. Ogrenicilerin
gercek yasam gorevleri aracilifiyla asamali bir bigimde
konusma becerilerini gelistirebildikleri saptanmistir. Siireg
baslarinda gerek s6z dizimi gerekse de dogruluk noktasinda
problemler yasayan Ogrenicilerin slire¢ sonlarina dogru
yaptiklar1 hatalarda azalmalar oldugu belirlenmistir. ilk
gorevlerde ana dili Tiirkge olan bireylerle iletisim kurarken
yasadiklart duraksamalarin = siiresinde azalmalar oldugu
goriilmistiir. Bununla beraber iletisim kurdugu kisiyle bir
konu hakkinda konusurken veya o kisiye cevap verirken
konusmadaki akicilik durumunun son goérevle beraber gelistigi
gbzlemlenmistir. Ogrenicilerin gercek yasam deneyimleri
araciligiyla sozciik dagarciklariin arttig1 ve siire¢ bagindaki
gorevlerde kullandiklar1 sozciikler ile siire¢ sonundaki
gorevlerde kullandiklar sdzciiklerin farklilagtigi goriilmiistiir.
[k baslarda az ve somut sozciikleri kullanirken son gérevle
birlikte daha ¢ok sdzciige ciimlelerinde yer verebilmisler ve
soyut sozciiklerden de faydalanabilmislerdir.

Tiirk¢enin ikinci dil olarak ogretiminde gorev temelli
0gretim yonteminin grup ici iletisim siirecine katkisi

Gorevlerdeki grup iletisimine iliskin Ogrenici goriisleri
incelendiginde, Ogrenicilerin grupla beraber uygulama
gerceklestirmenin  gesitli  yonlerine degindikleri  tespit
edilmistir. Oncelikle gruptaki arkadaslariyla iletisim kurmak
icin ortak bir dile ihtiyacit olduklarmi belirten 6greniciler,
Tiirkge anlasmaya c¢alistiklart i¢in bunun dolayli olarak
konusma ve dinleme becerilerine yansidigini ifade etmislerdir.
Bu sayede iyi arkadaslar edinebildiklerine vurgu yaparak grup
ici iletisimin Tiirk¢e anlagsmaya katkisinin ¢ok oldugunu
belirtmiglerdir.

Ogreniciler, grup ici iletisim ile birbirlerine yardimeci
olduklarin1  ve  birbirlerinden de  6grenebildiklerini
belirtmiglerdir. Bu durumun gorevlere uyum saglamayi
kolaylastirdigin1 ve siire¢ boyunca bu yardimlasmanin
konusma becerisine olumlu yansidigini ifade etmislerdir.
Ayrica bu iletisimin 6grenmeyi daha rahat ve kolay hale
getirdigini belirterek kaygi diizeylerinin azaldigini ifade
ettikleri goriillmiistir.

Grup icindeki iletisim ve etkilesim araciligiyla
Ogrenicilerin birbirlerinin kiiltiirlerini taniyabildikleri tespit
edilmistir. Ogrenici goriislerine gdre gorev siirecindeki
etkilesim sayesinde birbirlerinin kiiltiirlerini daha yakindan
taniyabildikleri ve Tiirk kiiltiiriinii de beraber kesfedebildikleri
saptanmistir.
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Tablo 4. Gorevlerin konusma becerisi iizerindeki roliine iliskin 6grenici goriisleri

Katilime1 Goriigleri Kodlar Tema
O1: Gorevler bana Tiirkge konusmada ¢ok yardimei oldu. Yeni arkadaslar ve onlarin konusma .
sekillerini ve kelimeleri kullanma sekillerini tanidim. o E
Os: Tiirkgeyi konusma becerimde bir gelisme oldu. Daha énce sdyleyemedigim kelimeleri simdi Sozelik Ny
biraz olsun daha rahat sdyleyebiliyorum. dagar.01.gn.11n 2
Os: Is arkadaslarimla giinliik konugmalar yapmam gerektiginden etkilendi, bu yiizden kendimi gelisimi g
gelistirdi. o E[\S]
Os: Simif disinda bir is yaptigim ilk giinii hatirliyorum bir cuma sabahiydi, o giin hocamiz bize Giinlik =)
pazara satin alma 6greticisi gonderdi ve yerel halkla iletisim kurmam i¢in bana ¢ok yardimci oldu. konugmq :g
Bugiine kadar pazara gidiyorum ve o giin hocamizin bize 6grettigi yontemleri hala kullaniyorum. deneyimi §
Os: Tiirkgemizi etkiler ¢iinkii kelimelerden konusma alistirmasi yaptigimizda kelimeler dilimizde Konusma ﬁ
Qaha akici hale gelir. pra tig?nin £
Qm: Bir yere kadar evet pratik yapmak aklimdaki Tiirk¢eyi hatirlamami sagliyor. _ avantajlan 2
Oi1: Cok 1iyi oldu. Ciinkii gittigimiz yerlerdeki insanlarin ana dili Tiirk¢e idi. Ingilizce ;Z
lsonusmadlk bu yiizden Tiirkgeyi konusmama ¢ok etkili oldu. Akict =
O12: Bence biiyiik bir etkisi oldu ¢iinkii ¢evredeydim ve drnegin bir restoranda konusmamiz ya konusma ko)
Qa klyafet almamiz gerekiyordu. kazanimi §
O14: Iyi. Bence konusma becerisi sadece topluluk iginde olmakla giigleniyor. 8

O16: Faydali oldu. Evet, ¢iinkii pratik yapmak Tiirkceyi gelistirmektir.

Gozlem, video kayitlar1 ve arastirmaci giinliigii verileri
incelendiginde, gorevleri gruplar halinde gergeklestirmenin
Ogrenicilerin konusma becerileri tizerinde olumlu etkilerinin
oldugu  belirlenmistir. ~ Ogreniciler ~ gorevleri  nasil
gergeklestirecekleri, gorevlerde nelere dikkat edecekleri ve
gorev sonrasinda sunumlarini nasil yapacaklarini belirlerken
birbirleriyle stirekli bir iletisim igerisinde olduklar1 i¢in Tiirkce
konusmaya c¢aligmiglardir. Boylece siirekli pratik yapma
olanagi bulduklari i¢cin konusma becerilerinde ilerlemeler
olmus ve climlelerindeki akicilik ve dogruluk oranlarinda
artislar meydana gelmistir. Bununla beraber grup igerisinde
birbirlerine yardim ettikleri ve sozciiklerin  nasil
seslendirilecegini gostermeleri sayesinde akran yardimlagmasi
gergeklesmistir. Akran yardimlasmasi bir siire sonra akran
6grenmesini de beraberinde getirerek ogrenicilerin konusma
becerisi noktasinda basarili bir performans sergilemelerini
saglamistir.

Tiirkgeyi ikinci dil olarak 6grenen ogrenicilerin gercek
yasam gorevlerini yerine getirirken ana dili Tiirk¢e olan
bireylerle iletisim kurma durumlari

Ogrenici goriislerine ek olarak gozlem, goriisme ve
dokiimanlar aracilifiyla elde edilen veriler incelendiginde
Ogrenicilerin konugma gorevlerini ana dili Tiirkge olan
bireylerle gerceklestirmeleri sayesinde cesitli gelisimler
yasadiklar1  belirlenmistir. Ozellikle diyalog kurduklari
bireyleri dinlerken onlarin konusma tempolarini takip
edebilmeye bagladiklari ve siireg sonuna dogru bu
becerilerinde ilerlemeler oldugu gozlemlenmistir.

Nitekim Oy kodlu égrenicinin “Insanlarin ¢ogu o kadar
hizli konusuyor ki bu da bizim kolay anlamamizi ve onlardan
bir seyler ogrenmemizi o kadar zorlastirnyor. Ama ¢ok
dinledikge alistyoruz. Son gorevde birinci gorevden daha ¢ok
anladim.” seklindeki goriigleri bu duruma ornek olarak
gosterilebilir. Boylece dinlediklerini anlama noktasinda
ilerleme kaydeden ogrenicilerin konusurken anladiklarina
gore ciimleler olusturabildikleri tespit edilmistir. Ana dili
Tiirkge olan bireylerin ciimlelerinde yer alan kisaltma ve
yoresel s6ylem gibi farkliliklart siireg igerisinde kavrayabilen
Ogrenicilerin daha sonra bu unsurlara kendi ciimlelerinde de

yer verebildikleri verilerden saptanmistir. Bu da gergek
yasamdaki dogal iletisim dilinin 6greniciler tarafindan asamal
bir bi¢imde 6grenilebildigini gdstermektedir.

Gozlem, goriisme ve dokiimanlar araciligiyla elde edilen
veriler incelendiginde &grenicilerin ana dili Tiirkce olan
bireylerle iletisime gecerken ilk gorevlerde g¢ekindikleri ve
kisa diyaloglar kurduklar: tespit edilmistir. Ana dili Tiirkce
olan bireylerin sorduklar: sorulara ilk baslarda kisa kisa veya
tek sozciikten olusan cevaplar verdikleri ve onlara bir soru
yoneltmeleri gerektiginde iletisimi ¢ok uzatmayacak ve
derinlestirmeyecek yapilari tercih ettikleri gozlemlenmistir.
Bununla beraber son gorevlerde bu durumlarin artik
goriilmedigi ve dgrenicilerin iletisim siirecinde daha anlaml
ve uzun diyaloglar kurduklari belirlenmistir. O; kodlu
Ogrenicinin “Ben dnce hi¢ Tiirk arkadasim olmadi. Markette
bir sey almak i¢in ne soyledigimi bilmiyordum. Ama
gerceklestirdigimiz gérevleri yaptim. Simdi arkadaslarim var.
Tiirk¢e konusuyoruz. Onceki konusmamadan fark var. Ben de
onlar gibi konusuyorum, onlart anliyyorum.” seklindeki
goriisleri, Ogrenicilerin  siire¢  igerisinde  konusurken
yasadiklar1 kayginin azalmasina yonelik bir 6rnektir. Nitekim
arastirmaci giinliigiinde de bu durumu destekleyici bicimde su
notlar yer almaktadir:

“Ayrica heyecan faktorii neredeyse hi¢ kalmadi. Ilk

gorevlerdeki  kaygi diizeyinden eser yok. Bu da

ogrenicilerin daha rahat iletisim kurmalarina firsat
taniyor. Normalde soru sorup gecen dgreniciler simdi
siireci daha wuzun tutuyor. Kisisel fikirlerini ifade

edebiliyorlar.” (Arastirmaci Ginligi, s. 26)

Gozlem, goriisme ve dokiimanlar araciligiyla elde edilen
veriler incelendiginde &grenicilerin iletisim siirecinde konu
biitiinliigiine uygun ifadeler kullanarak konusabildikleri tespit
edilmistir. Ger¢cek yasam gorevleri aracilifiyla konudan
kopmadan ve uzaklagmadan konusabilmeyi deneyimleyebilen
Ogrenicilerin iletisim siireci boyunca bu konuda gelismeler
gosterdikleri belirlenmistir. Siire¢ basinda uygun cevap
verememekten veya mantikli sorular soramamaktan ¢ekinen
Ogrenicilerin  bu kaygilarimi yenebildikleri ve konusma
becerilerinde birikimli bir ilerleme gosterdikleri verilerden
saptanmuigtir.
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Tiirkgenin ikinci dil olarak 6gretiminde konusma becerisinin gorev temelli 6gretim yontemi ile gelistirilmesi

Tablo 5. Gorevlerdeki grup iletigimine iligkin 6grenici goriisleri

Katilime1 Goriigleri Kodlar Tema
O Her biri bir baska iilkeden olanlarla iletisim kurmaktan ¢ok memnunum. Hepsi Ortak dil
o6grenmemde yardimei oldular. Cok adapte oldum ve gruptan ¢ok faydalandim. kullaniminin
O;: Ingilizce bilmese de biz Tiirkge konusma ile anlastik ve faydaliydi. Onlardan cok sey artmasi g
ogrendim. Z 3z
Os: Ogrenmeyi kolay ve rahat hale getirdi. Akran yardiminin g g
0O7: Cok begendim. Biz beraber konustugumuz igin yardim ettigimiz igin ¢ok faydali oldu. avantajlari % é
Oo: Cok harikalard: ve ondan ¢ok arkadas edindim. Birbirimize yardim ettik. £ >
O10: Harika ve en iyi arkadaslarini bu sekilde buldum. Kiltiirel % .QS)
O1,: Tiim arkadaslarimiz ve dgreticilerimizle Tiirkge konusmak zorunda kaldik. Bu konusma farklgdgllgln 5 '§
ve dinleme igin gok yararli oldu. gelisimi i 3
O13: Bana iyi geldi, ¢iinkii bir Tiirkge ile kaynastyorduk. e
O1s: Grup igindeki iletisim hizli tanismaya ve kiiltiirleri 6grenmeye ¢ok faydaliydi. . Akran. . ©
O16: Cok iyi konustuk. Ben yapamadigimda o yardim etti, sonra da ben de yardim ettim. ogrenmesinin
gerceklesmesi

Tartisma ve Sonug¢

Gozlem, video kayitlart ve aragtirmaci giinliigiinden ulasilan
bulgulara bakildiginda, gorev temelli Ogretim yoOntemi
araciligiyla gergeklestirilen gorevler ile grenicilerin konugma
becerilerinde bir ilerleme oldugu ve siire¢ Oncesine gore
kendilerini daha basarili bir bi¢cimde ifade edebildikleri
saptannugtir. Ogreniciler, siire¢ igerisinde bireylerle iletisime
girerken yasadiklari sorunlarin azaldigmi ve giinliik hayatta
konusulan dili daha iyi kavrayabildiklerini belirtmislerdir. Bu
siiregte kendilerini konusma becerisinde gelistirebildikleri,
daha akici konusabildikleri, ciimlelerindeki dogruluk oraninin
artift  ve  sozciikleri daha  basarili  bir  sekilde
seslendirebildikleri tespit edilmistir. Merouani (2019), géreve
dayali etkinlikler uygulayarak &grenicilere dogal dil
kullanimmi edindirmeye odakli ¢alismasinda &grenicilerin
gorevler sonunda konusma becerisinde ilerleme kaydettigini
ve konusurken daha dikkatli ve bilingli hareket ettiklerini
belirtmistir. Ayrica Ayu (2017) gorevlerin Sgrenicilerin
konusma becerilerinde belirgin ilerlemeler kaydetmesine
imkan sagladigimi  belirterek  sozciikleri daha rahat
seslendirebildiklerini ~ ve  climleleri  daha  anlamh
kurabildiklerini belirlemistir. Stroud (2018), gorev temelli
6gretim yonteminin grup tartigmalarinda fayda sagladigini ve
Ogrenicilerin konusma esnasinda akiciligi ve dogrulugu
gerceklestirebildiklerini gézlemlemistir. Ayrica Panduwangi
(2021), gorev temelli 6gretim ile dgrenicilerin akici ve dogru
konusabildiklerini tespit etmistir. Bu c¢aligmada ise diger
calismalardan farkl olarak 6grenicilerin giinliik iletisim dilini
deneyimleyerek konusmalarinda g¢esitli s6z kaliplari ve
kisaltmalar gibi unsurlardan faydalandiklart goriilmiistiir.
Ogrenicilerin yerel sdylemleri fark ederek iletisim esnasinda
bu sdylemlere gore iletisimlerini sekillendirebildikleri tespit
edilmistir. O halde Ogrenicilerin konusma becerilerini
gelistirmek ve daha nitelikli hale getirmek, akici ve dogru
konusmalarmi saglayabilmek ve gilnliik iletisim dilini
Ogretebilmek i¢in gorev temelli 6gretim yonteminin 6grenme
ortamlarinda kullanilabilecegi goriilmektedir.

Gorilisme iizerinden ulasilan bulgular incelendiginde
Ogrenicilerin siire¢ igerisinde yeni sozciikler 6grendikleri,
sozciiklerin farkli sesletimlerini 6grendikleri ve bunlari climle
icerisinde kullanabildikleri saptanmistir. Ayrica uygulama
yapmanin bu sdzciiklerin kavranmasinda 6nemli oldugu ve
Ogrenicilerin  siiregte yeni kaliplar da  6grendikleri
gdzlemlenmistir. Ihtiyaryer (2018), sdzciik 6gretiminde gorev

temelli Ggretim yontemini kullanmanin olumlu etkilerinin
oldugunu belirlemis ve Ogrenicilerin basarisint artirarak
basarili bir 6gretim siirecinin gergeklestigini tespit etmistir.
Duong et. al (2021), gesitli gorevlerle katilimeilara 20 sdzciik
o0gretmeye caligtiklar1 aragtirmalarinda, dgrenicilerin siiregte
¢ok basarili olduklart ve verilen sozciiklerin  sozlii
kullaniminda ve anlamimi hatirlamada iyi bir performans
ortaya koyduklarmi tespit etmislerdir. Cebeci (2006) de
sozclik Ogretiminde gorev temelli Ogretim ydnteminden
faydalanmanimn  olumlu  sonuglar ortaya c¢ikardigini
belirlemistir. Bu ¢alismada ise digerlerinden farkli olarak
Ogrenicilerin gilinlik hayatta kullanilan ¢ogu séz kalibini
Ogrenebildikleri, sozciiklerin  yapilarinda  degisiklikler
olabilecegini fark ettikleri ve sozciiklerin yerel sdylemlerde
farkli sekillerde kullanilabilecegini kavrayabildikleri tespit
edilmigtir. O halde Ogrenicilerin konusma becerisinin
gelisebilmesi i¢in sahip olduklart sdzciik sayisinin artirilmasi
gerektigi, sozciiklerin g¢esitli durumlarda farkli anlamlarda
kullanilabilecegini 6grenicilere 6gretmek gerektigi ve bu
sozciiklerin 6gretiminin gorev temelli dgretim yontemiyle
gerceklestirilebilecegi goriilmektedir. Zaten Ellis et. al (2019)
hedef dil 6grenicilerin iyi bir iletisim ortaya koyabilmeleri igin
sozciik hazinelerinin yeterli diizeyde olmasi gerektigini
belirterek bu durumun gorev temelli 6gretim yoOnteminde
onemli bir durum oldugunu ifade etmektedir.

Gorevler araciligiyla 6grenicilerin ana dili Tiirkge olan
insanlarla iletisime gegerken konusma sirasinda yasadiklari
kayg1 diizeyinin azaldig1 ve giinliik iletisim diline daha ¢ok
hakim olabildikleri tespit edilmistir. Siire¢ basinda ¢ekinen ve
insanlarla iletisime gegmek istemeyen 6grenicilerin dahi siireg
sonunda basarili bir bigimde iletisime gegebildikleri ve bu
siirecte hata yapma korkusu tagimadiklart goriilmiistiir.
Kamali Arslantas ve Tokel (2018), gorev temelli dgretim
yontemi sonrasinda  Ogrenicilerin  Ozellikle ana dili
konusanlarla iletisim kurmaya istekli olduklarini tespit etmis,
bu bireylerle konugmanin kaygiy1 azalttigini ve rahatlatict bir
etkisinin oldugunu; boylelikle insanlarla daha kolay etkilesim
kurabildiklerini saptamistir. Panduwangi (2021) de benzer
sonuglara ulasarak bu gorevler araciliiyla dgrenicilerin 6z
giivenlerinde belirgin bir artis oldugunu belirlemistir. Ahmed
(2018), Adiantika ve Purnomo (2018) Ogrenicilerin
konusurken daha rahat olduklari sonucuna ulagsmistir. Bu
calismada ise digerlerinden farkli olarak, 6grenicilerin ger¢ek
yasamda dogal bi¢cimde ana dili Tiirkge olan bireylerle iletisim
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kurmalar1 ve bu bireylerin iletisime agik hareket etmeleri
sayesinde Ogrenicilerin kaygilarmin azaldigr ve giinliik
iletisim diline uyum saglayabildikleri tespit edilmistir. Ayrica
gorevler sirasinda ana dili Tiirkge olan bireylerle iletisim
kurmak amaglandig1 i¢in bu durum Ogrenicilerin iletigime
geeme konusunda bir zorunluluk hissetmelerine katkida
bulunmus ve basarili iletisim siirecleri deneyimlerine olanak
saglamistir. Bu bakimdan disiiniildiigiinde Tiirkcenin ikinci
dil olarak Ogretildigi ortamlarda ve konusma esnasinda
Ogrenicilerin kaygidan uzak ve 6z giivenli bir bicimde sozel
iretimler gerceklestirmeleri, giinliik iletisim dilini kavrayarak
kullanabilmeleri  i¢in  gergek  yasam  gorevlerinden
faydalanilabilecegi ve ana dili Tiirk¢e olan bireylerle iletisim
kurmalarinin gerekli oldugu anlasilmaktadir. Ciinkii Goger
(2017) ogrenicilerin hedef dilde konugurken kendilerini rahat
hissedebilmesi ve 6z giiven sahibi olabilmeleri i¢in gercek
yasam gorevlerini tercih etmenin biiyiik artilar1 oldugunu ifade
etmistir. Ayrica Rebahan (2019) yontemin uygulama
siirecinde ger¢ek yasama benzer gorevlerin olusturulmasinin
Ogreniciler ve Ogreticiler acgisindan ¢ok Onemli oldugu
iizerinde durmaktadir.

Veriler incelendiginde Ogrenicilerin gorevleri gruplar
halinde gerceklestirmeleri sonucunda daha basarili bir
performans gosterdikleri, siire¢ boyunca birbirine yardimei
olduklar1 ve birbirlerinin eksikliklerini tamamlayabildikleri
belirlenmistir. Boylelikle konusma becerilerinin gelistigi ve
tim gorevler siiresince akran Ogrenmesinin gergeklestigi
gozlemlenmistir. Haliyle grup i¢i iletisimin gdrevlerin
basarilmasinda roliiniin oldugu ve bunun konugma becerisine
olumlu yansidig1 goriilmiistiir. Bryfonski (2019) gorev temelli
Ogretim yonteminin Ogrenicileri isbirlikli 6grenmeye tesvik
ettigini ve birbirleriyle yardimlasarak siireci tamamlamaya
calistiklarini belirlemistir. Simsek ve Bakir (2019) ise grup ici
iletisim araciligryla Ogrenicilerin birbirlerinden yeni yapilar
ogrenebildiklerini ve gruplar igerisinde akran 6grenmesinin
gerceklestigini saptamistir. Bu ¢aligmada digerlerinden farkl
olarak Ggrenicilerin gorevlerde birbirlerine yardimer olarak
iletisimi saglayabildikleri, is birligi ile iletisim i¢in dili anlaml
bir sekilde kullanabildikleri, birbirleriyle anlasabilmek igin
ortak dil olarak Tiirkceden faydalandiklart ve akran
yardimlagmas1 sayesinde yasadiklar1 kaygmin azaldigi
goriilmistir.  Willis  (1996) gorevleri grup seklinde
gerceklestirmenin  kaygiyr  azalttigini,  yardimlasmay1
artirdigini, dilin sadece gosteris i¢in degil anlam tiretmek i¢in
kullanilmasina firsat tanidigini ve iletisim stratejisi gelistirerek
bunlar1 uygulamaya olanak sagladigimi belirtmektedir. Fakat
bu ¢alismalardan farkli olarak Yayli (2004), 6grenicilerin grup
calismasindan cesitli nedenlerden dolay: hoslanmadigini, dil
seviyesi farkliliklarimin grup i¢i iletisimi etkiledigini, grup
calismasindan hoglanmayan 6grenicilerin soguk durdugunu ve
istemedikleri kisilerle ayni gruba diisen Ogrenicilerin
hosnutsuzluk yasadigini tespit etmistir. Carless (2002) ise
grupta dil {iretiminin bazi basarili Ggrenicilerle sinirh
kalabilecegini tespit etmistir. O halde 6grenicilerin duydugu
kayginin azaltilmasi, ortak dil olarak Tiirk¢eden faydalanarak
daha anlamli konugmalar gerceklestirilebilmesi  igin
Ogrenicilerin grup c¢aligmasina motive edilmesi gerektigi
goriilmektedir. Ayrica Tiirkgenin ikinci dil olarak 6gretiminde
grup caligmalarindan faydalanirken olusturulan gruplardaki
Ozelliklere dikkat edilmesi; Ogrenicilerin Dbirbirlerinden
O0grenmelerine firsat taniyan, olumsuz bir duruma neden

olmayacak eslestirmeler gerceklestirilmesi ve konusmanin
gelismesi i¢in akran yardimlagmasina katkida bulunabilecek
gruplarin  olusturulmasina  dikkat edilmesi gerektigi
anlasilmaktadir.

Tim bulgular ve 6grenici goriigleri dogrultusunda goérev
temelli 6gretim yontemini kullanarak 6grenicilerin konusma
becerilerinin gelistirilebilmesi i¢in su 6neriler sunulabilir:

e Gorev temelli Ogretim yodntemi araciligiyla
gergeklestirilen gergek yasam gorevleri sonunda
Tiirkgeyi ikinci dil olarak Ogrenen Ogrenicilerin
konusma becerilerinde ilerleme oldugu tespit
edilmistir. Tiirkgenin ikinci dil olarak 6gretiminde
ogrenicilerin konusurken daha 6z giivenli hareket
edebilmesi, akic1 ve dogru konusabilmeleri, kisaltma ve
s6z kaliplar1 gibi unsurlara konusmalarinda yer
verebilmeleri igin gergek yasam gorevlerine dayanan
gorev temelli 6gretim yontemine bagvurulmalidir.

e Gercek yasam gorevlerine dayanan gorev temelli
ogretim yontemiyle gerceklestirilen gérevler sonunda
Tiirkceyi ikinci dil olarak 6grenen 6grenicilerin giinlitk
iletisim dilini kavrayabildikleri, bu dile yonelik
farkindaliklar artarak kullanilan s6z kaliplar1 ve yeni
ifadeleri Ogrenebildikleri ve dogruluk oran1 daha
yiiksek ctimleler kurabildikleri anlagilmistir. Bunun
icin Tiirkgenin ikinci dil olarak Ggretiminde
Ogrenicilerin giinliik hayatta kullanilan ve farkl
bicimlerde gerceklesen dili kesfetmeleri, bu dili
ogrenebilmeleri ve dogruluk orant daha yiiksek
climleler kurabilmeleri i¢in gorev temelli Ogretim
yontemi biinyesindeki gergek yasam gorevlerinden
faydalanilmalidir.

e Gorev temelli yontemi gercevesinde gerceklestirilen
gergek gorevler sonucunda Tiirkgeyi ikinei dil olarak
Ogrenen dgrenicilerin grup i¢i iletisim kurabildikleri, is
birligi  igerisinde hareket edebildikleri, akran
yardimlagmasina bagvurduklari, ortak dil olarak
Tiirkgeyi  kullandiklart  ve boylece iletisimsel
becerilerinin  gelisim gosterdigi  tespit edilmistir.
Ogrenicilerin  is  birligi  icerisinde ~ 6grenme
gergeklestirerek konusma becerilerini gelistirebilmesi,
akran 6grenmesine ve akran yardimlagsmasma olanak
saglanmasi icin gercek yasam gorevlerine dayanan
goreve dayali 6gretim yontemine bagvurulmalidir.

e Gorev temelli Ogretim yontemi cergevesinde
Ogrenicilerin konusma becerilerini gelistirebilmek icin
bu calismada yiiriitilmeyen farkli gercek yasam
gorevleri tasarlanarak gesitli caligmalar
gergeklestirilmelidir.

Yazar Katki Oranlarn

Tiim yazarlar makalenin tiim siireclerinde esit oranda rol
almiglardir. Tim yazarlar ¢alismanin son halini okumus ve
onaylamuistir.

Etik Kurul Beyan

Bu calisma Erzincan Binali Yildirim Universitesi Insan
Arastirmalar1 Etik Kurulunda (Protokol No. 01/02) 22.01.2021
tarihli O1 toplantisinda alinan onay karari ile yiiriitilmistiir.
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Extended Summary
Introduction

Speaking skill has important elements in teaching Turkish as a
second language: instructor, learner, teaching methods,
techniques and  applications, assignments, learning
environments (Emiroglu, 2013). These factors directly affect
the learner's improvement and language learning style.
Although each of these elements is important for the
improvement of speaking skill in teaching Turkish as a second
language, it is necessary to pay special attention to the teaching
methods, techniques and practices used in the process. Instead
of choosing a particular method for the realization of language
teaching, methods, techniques and practices that can meet
students' needs and are most suitable for the learning process
should be applied (CEFR, 2018). The more the chosen method
gives the opportunity to practice and learn by doing, the more
positive the improvement of speaking skill can be. The task-
based teaching method stands out as one of these methods due
to its structure.

The task-based teaching method, briefly expressed, is that
individuals fulfill the tasks assigned to them within certain
frameworks. In this method, which consists of pre-task, duty
cycle and language-focusing stages, the aim is to complete the
given tasks with a high level of interaction by performing
communicative activities. In addition, it is one of the goals of
the task-based teaching method that learners experience real-
life tasks in the process. The preference for real tasks such as
attending a patient visit or meeting with a realtor and renting
an apartment is compatible with the natural communication
purposes of the method.

When the literature is examined, it is seen that there are
various studies on the improvement of speaking skill with the
task-based teaching method. When the studies in the literature
are examined, it is seen that there are studies in various
languages on speaking skill through the task-based teaching
method. It is thought that it is important to study this situation,
which is studied in other language fields, in teaching Turkish
as a second language. Because a learner's ability to
communicate in the target language is mostly through
speaking skills. In this respect, the aim of the study is to
evaluate the use of task-based teaching method based on real-
life tasks in the improvement of learners' speaking skills in
teaching Turkish as a second language, with various data
collection tools and learner views.

Method

The research was carried out with action research, which is one
of the qualitative research method designs. The study group of
the research consisted of 16 international learners learning
Turkish as a second language at a university in Turkey. In
order to collect data in the research, observation, interview,
video recording and researcher's diary were used. The data
obtained were analyzed by content analysis since no title or
classification was determined before.

Findings, Discussion and Results

When the findings obtained from the observation, video
recordings and researcher's diary were examined, it was
determined that there was an improvement in the speaking
skills of the learners with the tasks performed through the task-
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based teaching method and they were able to express
themselves more successfully than before the process. The
learners stated that the problems they experienced while
communicating with individuals decreased during the process
and they were able to better understand the language spoken in
daily life. Merouani (2019), in his study focusing on helping
learners acquire the use of natural language by applying task-
based activities, stated that learners made progress in speaking
skills at the end of the tasks and acted more carefully and
consciously while speaking. In addition, Ayu (2017) stated
that the tasks allowed learners to make significant progress in
their speaking skills and determined that they could pronounce
words more easily and construct sentences more meaningfully.

When the findings obtained through the interviews were
examined, it was specified that the learners learned new words
in the process, learned different pronunciations of words and
were able to use them in sentences. Ihtiyaryer (2018)
determined that using the task-based teaching method in
vocabulary teaching had positive effects and found that a
successful teaching process was achieved by increasing the
success of the learners. Duong et al. (2021), in their research
in which they tried to teach 20 words to the participants
through various tasks, found that the learners were very
successful in the process and performed well in the verbal use
and remembering the meaning of the given words.

It has been make firmed that the level of anxiety
experienced by the learners while communicating with people
whose mother tongue is Turkish through the tasks decreased
and they can have more command of the daily communication
language. It has been observed that even the learners who were
hesitant at the beginning of the process and did not want to
communicate with people were able to communicate
successfully at the end of the process and did not have the fear
of making mistakes in this process. Kamali Arslantas and
Tokel (2018) detected that after the task-based teaching
method, learners are especially willing to communicate with
native speakers, and talking with these individuals reduces
anxiety and has a relaxing effect. Thus, it was determined that
they could interact with people more easily.

When the data were examined, it was specified that the
learners performed more successfully as a result of performing
the tasks in groups, they helped each other throughout the
process and they were able to complete each other's
deficiencies. Thus, it was observed that speaking skills
improved and peer learning took place during all tasks.
Bryfonski (2019) make firmed that the task-based teaching
method encourages learners to learn cooperatively and they try
to complete the process by helping each other. Simsek and
Bakir (2019) on the other hand, determined that learners can
learn new structures from each other through in-group
communication and peer learning takes place within groups. In
this study, it was observed that, unlike the others, learners were
able to communicate by helping each other in tasks, they could
use the language meaningfully for cooperation and
communication, they used Turkish as a common language to
communicate with each other, and the anxiety they
experienced decreased thanks to peer helping each other.

In line with all the findings and learner opinions, the
following suggestions can be made to improve the speaking
skills of the learners by using the task-based teaching method:
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e In teaching Turkish as a second language, a task-based
teaching method based on real-life tasks should be used
so that learners can act more confidently, speak fluently
and correctly, and include elements such as
abbreviations and phrases.

o Inteaching Turkish as a second language, real-life tasks
within the task-based teaching method should be
utilized so that learners can discover the language used
in daily life and take place in different forms, learn this
language and construct sentences with higher accuracy.

e Task-based teaching method based on real-life tasks
should be used in order to enable learners to develop
their speaking skills by learning collaboratively, and to
enable peer learning and peer cooperation.
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