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KULTUREL VE KURUMSAL MESAFENIN IHRACAT UZERINE
ETKiSi: TURKIYE ORNEGI

Enes Ugur TOHUM®?
Yavuz DEMIREL® 3

(04

Kiiresellesmenin son zamanlarda hiz kazanmast ile birlikte iilkeler arasindaki sermaye hareketliligi de olduk¢a
onemli hale gelmistir. Bu noktada gelismis tilkelerin belli bagh alanlarda avantajlari olmasina ragmen; gelismekte
olan iilkelerin ekonomik gelisimlerini ger¢eklestirmek adina daha atilgan bir rol iistlenmesi beklenmektedir.
Isletmelerin ticari faaliyetlerini ulusal alanlardan uluslararasi alanlara tagimast ile baglayan uluslararasilasma
hareketi; uluslararasi ticarette ilgi géren bir konudur. Bu konu iizerinde, isletmelerin uluslararasilasmasi
baglaminda siklikla ¢alisilan, geligmiy iilke odakli ¢alismalarin yaninda gelismekte olan iilke odakli ¢alismalarin
yapilmast da olduk¢a énemlidir. Bu kapsamda calismanin amact Tiirkiye baglaminda kiiltiirel ve kurumsal
mesafenin ihracat iizerine etkisini tespit etmektir. Calismada ayrica kiiltiirel ve kurumsal mesafenin dogrudan
etkisinin yani sira alt boyutlarmmin bagimli degisken iizerindeki etkisinin incelenmesine odaklanilmaktadr.
Calismada, son olarak, ihracatin, iilkelerin gelismislik diizeylerine gére farkllasip farklilasmadigi analiz
edilmektedir. Bu baglamda Tiirkiye 'nin ihracat ger¢eklestirdigi 75 iilke 6rneklem olarak belirlenmistir. Calismada
bagiml degisken olarak uluslararasilasma stratejilerinden biri olan ihracat verileri dikkate alinnmuigtir. Arastirma
sonu¢larina gore kiiltiirel mesafe alt boyutlarindan “bireysellik” ihracat tizerinde anlamh etkiye sahip iken; gii¢
mesafesi, erkeklik/disilik, belirsizlikten kacinma, uzun donemli uyum saglama ve hosgorii/kisitlama boyutlarinin
anlamli etkiye sahip olmadigi goriilmektedir. Bununla birlikte kurumsal mesafenin diizenleyici, normatif ve bilissel
alt boyutlarnun ihracat iizerinde anlaml etkiye sahip oldugu ve ihracat miktarimin iilkelerin gelismislik
diizeylerine gore farklilik gosterdigi tespit edilmektedir.
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THE EFFECT OF CULTURAL AND INSTITUTIONAL DISTANCE
ON EXPORT: THE CASE OF TURKEY

Abstract

With the acceleration of globalization recently, capital mobility between countries has become very important. At
this point, although developed countries have advantages in certain areas; it is expected that developing countries
will assume a more assertive role to realize their economic development. The internationalization movement,
which started with the transfer of commercial activities of businesses from national areas to international areas;
is a topic of interest in international trade. On this subject, it is crucial to carry out studies focused on developing
countries, as well as developed country-oriented studies, which are frequently studied in the context of the
internationalization of enterprises. In this context, the aim of the study is to determine the effect of cultural and
institutional distance on exports on the scope of Turkey. The study also focuses on examining the direct effect of
cultural and institutional distance, as well as the effect of its sub-dimensions on the dependent variable. In
addition, in the study, it is analyzed whether exports differ according to the development levels of the countries.
In this context, 75 countries to which Turkey exports were determined as samples. In this research, export data,
which is one of the internationalization strategies, was used as the dependent variable. According to the results of
the research, while "individuality", one of the sub-dimensions of cultural distance, has a significant effect on
exports; power distance, masculinity, uncertainty avoidance, long-term orientation, and indulgence dimensions
do not seem to have a significant effect. However, it is determined that the regulatory, normative,and cognitive
sub-dimensions of institutional distance have a significant effect on exports. Finally, it is seen that the amount of
exports differs according to the development levels of the countries.

Keywords . Internationalization, Cultural Distance, Institutional Distance, Export
Jel Classification : M16, F1, F14
GIRIS

Kiiresellesme kavrami; emek, sermaye ve bilginin ulusal boyuttan, uluslararasi boyuta ve hatta
kiiresel boyuta ulasarak diinyanin tamamina yayilmasi ve yaygin hale gelme siireci olarak
tanimlanabilir. Bir baska a¢idan bakildiginda kiiresellesme isletmeler agisindan gesitli firsat ve tehditleri
biinyesinde barindiran bir olgudur. Giiniimiizde isletmeler, ekonomik biitiinlesme nedeniyle ekonomik
sinirlarin daha gecirgen hale geldigi ve hatta baz1 zamanlarda sinirlarin ortadan kalktigi bir noktaya
dogru evrilmekte olan piyasa sartlar1 igerisinde faaliyet gostermektedir. Bu nedenle mevcut durum
isletmeleri oldukga degisken ve dinamik ekonomik ortamda, varliklarini ve gelisimlerini devam ettirme
gidisii ile hem ulusal hem de uluslararasi rakiplerine karsi siirekli rekabet halinde olmaya
zorlamaktadir. Bu yogun rekabet kosullar igerisinde isletmelerin varliklarin1 devam ettirebilmeleri,
cevresel dinamiklerine uyum gostermeleri ile miimkiin olacaktir.

Uluslararasilagma, isletmelerin faaliyet gosterdigi ulus smirlarin disina ¢ikarak, uluslararasi
faaliyetlere katilimlarinin yani sira isletmenin diger isletmelerle iligkilerini, kaynaklarin1 ve ¢evresel
unsurlarini kapsayan bir siiregtir. Uluslararasilasma ile igletmeler kendi faaliyet alanlarinin disinda diger
ulus pazarlarinda faaliyetlerini gergeklestirerek varliklarini devam ettirici onemli bir unsur olan rekabeti
gerceklestirecek ve ayakta kalacaklardir. Bu baglamda yerel pazarlarda faaliyet gosteren isletmelerin
uluslararasi pazarlarda faaliyet gosterebiliyor olmasi hem isletmeler hem de iilke ekonomileri agisindan
onemli bir husustur. Ancak isletmelerin uluslararasi pazarlarda faaliyet gosterir hale gelmeleri kisa
stirede tamamlanacak bir siireg olmamakla birlikte, biitiin isletmelerin yapabilecegi bir durum da
degildir. Genellikle igletmelerin uluslararas1 faaliyetleri asamali bir sekilde tamamladiklar
gorlilmektedir. Uluslararasilagma agsamasinin ilk adimini da genel olarak ihracat faaliyeti olusturmaktir.
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Isletmeler ulusal smirlarin disinda &ncelikli olarak faaliyet gdsterecekleri pazarlar: belirlerken,
kendi ulusal pazarlarina yakinsadiklari pazarlari tercih etmektedir. Bu yakinsamay1 belirlerken de
iilkelerin kiiltiirel ve kurumsal olgularina dikkat etmektedirler. Kiiltlirel olarak yakinsanan pazarlara
isletmelerin agilmasi, kendi kiiltiirel yapilarina yakin olan isletmelerle isbirlikleri saglama, tirettikleri
iiriin ve/veya hizmetlerin kendi uluslarina yakin kiiltiirel kodlara sahip olan tiiketiciler tarafindan daha
hizl1 ve kolay olarak sahiplenilmesi durumlarindan dolayi, nispeten daha az risk barindiracag: ifade
edilebilir.

Toplumlarin birbirinden farkli 6rf, adet ve geleneklerinin olugsmasini kapsayici bir sekilde ifade
eden kiiltiir kavrami; uluslar agisindan birbirine yakinsanan ya da birbirine uzaksanan iilke ayrimin
yapmaktadir. Ulusal iireticiler tarafindan kendi kiiltiirel kodlarina uzak olan pazarlarda faaliyet
gostermeleri ve pazarlarda kalici olarak yer almalari olduk¢a zordur. Bunun aksine bu iireticiler kendi
kiiltiirel kodlarina yakin pazarlarda daha kolaylikla faaliyet alan1 bulabilmekte ve daha kalic1 yatirimlar
yapabilmektedir. Ayrica isletmeler ulusal baglamda kurumsal ¢evrelerine benzer kurumsal ¢evrede
faaliyet yiiriiterek; kurumsal ¢evreden dogabilecek uyum sorunlarint minimize etmeye galigmaktadir.
Bu baglamda kiiltiirel ve kurumsal mesafe kavramlar orgiitlerin uluslararasilasmasi agisindan énemli
bir husustur. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde cesitli nedenlerden kaynakli olarak uluslararasilasma
faaliyetinin ihracat yolu ile basladigi da distiniildiigiinde isletmelerin riski minimize seviyededir.
Bununla birlikte kiiltlirel ve kurumsal mesafe bakimimdan kendilerine yakinsanan pazarlarda faaliyet
gostermeleri ise bu riski daha da minimize hale getirecektir. Bu bakimdan uluslararasilasma isteginde
olan igletmelerin kiiltiirel ve kurumsal olarak yakin olduklar1 pazarlari belirlemeleri ve bu pazarlara
faaliyetlerini yonlendirmeleri siirecin saglikli bir sekilde islemesi agisindan énemlidir. Bu baglamda bu
¢alismanin temel amaci, kiiltiirel ve kurumsal mesafe ile uluslararasilasma arasindaki iligkiyi incelemek
olacaktir.

I. KAVRAMSAL CERCEVE

Caligmanin bu béliimiinde, kiltiirel mesafe kavrami, kiiltliirel mesafenin alt boyutlari, kurumsal
mesafe ve kurumsal mesafenin alt boyutlari, kiiltiirel mesafe ve kurumsal mesafenin uluslararasilagsma
ile olan iliskisi kavramsal olarak ele alinmigtir.

|.1. Kiiltiirel Mesafe

Uluslar diizeyindeki kiiltiirel farkliliklarin 6l¢iimlenmesi i¢in gelistirilen kiiltiirel mesafe kavrama;
iki iilke (ev sahibi ve koken iilke) arasindaki kiiltiirel benzerlikleri veya farkliliklar1 ifade etmek i¢in
kullanilmaktadir (Clark ve Pugh, 2001:286). Her ulusun kendine has kiiltiirel yapisi oldugundan bu
kavram ulusal kiiltiirler arasindaki farkliliklar1 tanimlamak i¢in de kullanilmaktadir. Ulusal kiiltiir, bir
iilkedeki kiiltiirel normlarin ile diger iilkelerdeki kiiltiirel normlar arasindaki farklilik derecesi olarak
tamimlanmaktadir (Kogut ve Singh, 1988:412).

Kiltliri tanimlamak ve anlamak, o kiiltiiriin igerisinde dogmus, bliylmiis, kiiltliriin biitiin
sokaklarini arsinlamig bireyler i¢in dahi oldukga zor bir ugrastir. Kaldi ki; ¢6ziimlenmeye, anlagilmaya,
kodlar1 ortaya koyulmaya ¢aligilan kiiltiiriin bir parcasi olmadan, bunu basarmak oldukg¢a uzun ugras
gerektiren bir durumdur. Hatta ¢ogu zaman kiiltiiriin bir parcasi olan birey dahi tam olarak kiiltiirii ve
dokusunu anlayamayabilir (Hofstede, 1984:82). Bu kapsamda kiiltiir lizerinde yapilan ¢alismalar
oldukga uzun bir siire icerisinde gelisim gostermis ¢alismalardir. Uluslarin kiiltiirel dokularini ortaya
cikarmaya yonelik oldukga fazla sayida ¢alisma mevcuttur. Kiiltiir tizerine yapilan ¢6ziimlemeler birbiri
ile iligkili bir biitiin olarak siniflandirilarak; genellikle kiiltiirel degerleri ve kiiltiiriin boyutlarini ele alir
sekilde iki bashk altinda tasnif edilmektedir (Saygan Tungay ve Siiral Ozer, 2020). Deger odakl
caligmalar kiiltiiri olusturan bireylerin deger algilamalarma ve degerlere verdikleri anlamlara
odaklanirken; boyut odakli calismalar kiiltiirel yapilar1 birbirinden farkli boyutlara ayirarak
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incelemektedir. Uluslararasi igletmecilik literatiiriine bakildiginda genellikle Hofstede’nin ¢aligmasi
sonucunda ortaya ¢ikan ulusal kiiltiir skorlarinin, veri olarak kullanildigi goriilmektedir.

Ulusal kiiltiirleri anlamak, evrensel ve gecerli iyi kategorize edilmis bir kiiltiir terminolojisi
olusturmak, izlenimden ¢ok sistematik veri agina bagh ilkelerin ulusal kiiltiirlerini ortaya koymak
amactyla Hofstede tarafindan 1967 ve 1978 yillar1 arasinda gergeklestirilen ¢alismalar sonucunda, ulusal
kiiltiirlerin farkli boyutlar altinda incelenebilecegi tespit edilmistir. Hofstede yaptig1 ¢alisma sonucunda
ulusal kiiltiiriin boyutlarini tesadiifi olarak ortaya koymustur (Hofstede, 1983a: 77-78). Gergeklestirdigi
caligsmalarin sonuglarina baktiginda buldugu sonuglar ile daha 6nceki yillarda yapilan bazi ¢caligmalarin
sonuclarinin benzer oldugunu fark etmekte ve akabinde ulusal kiiltiirii baslangicta dort boyut
olarak(Hofstede, 1980: 45-49; Hofstede, 1983a: 78; Hofstede, 1983b: 46; Hofstede, 1984: 83-84)
ortaya koymaktadir. Bu boyutlar; giic mesafesi, belirsizlikten kaginma, bireycilik ya da topluluk¢uluk
ve eril ya da disil kiiltiir seklindedir. ifade edilen kiiltiir boyutlarna Hofstede ve Bond (1988)
calismasindan esinlenerek Hofstede ve Minkov (2010: 496) tarafindan besinci boyut olarak uzun-kisa
vadeli yonelim (zaman yonelimi) ve altinci boyut olarak da Hofstede ve ark., (2010) tarafindan hosgorii-
kisitlama boyutu eklenmistir.

Hofstede’in ulusal kiiltiir boyutlarin1 kisaca soyle ifade edebiliriz; ‘bir toplumda kurum ve
kuruluslarindaki giiciin esit olmayan bir sekilde dagitilmasimi (Hofstede, 1980: 45; Hofstede, 1984: 83)’
ifade eden gili¢ mesafesi; ‘toplum igerisindeki bireyi ve bireyin diger bireyler ile iliskisini (Hofstede,
1983: 78-79)’ tamimlayan bireysellik/toplulukculuk; ‘toplum igerisinde kadin ve erkege atfedilen
degerler iizerinde (Hofstede, 1983; Hofstede, 1984)’ durulan erilik/disilik; ‘bir toplumda bireylerin
onceden Ongoriilen, yapilandirilmis durumlar ile 6ngdriillemeyen, yapilandirilmamis durumlara karsi
bakis agilarini yansitan (Hofstede, 2011: 7; Drogendijk & Slangen, 2006: 363)’ belirsizlikten kaginma;
‘toplumu olusturan bireylerin zamansal olarak olaylara kars1 bakis agilarini ifade eden (Hofstede, 2001:
354)’ uzun-kisa vadeli yonelim ve sonuncu olarak ‘toplumlari eglence ve yasamdan zevk almak igin
temel insani diirtiilerin yerine getirilmesini tesvik eden ya da en azindan kisitlayici bir ¢aba igerisine
girmeyen hosgoriilii toplumlar ya da bireyin davranislarini yonetmeye calisan ve kontrol odakli kati
sosyal normlar gelistiren kisitlayici toplumlar olarak ayiran (DeBode, Haggard, Haggard, 2019: 67)’
hosgorii-kisitlayan olarak ifade etmek miimkiindiir.

I.11. Kurumsal Mesafe

Kurumsal kuram bakis agisinda orgiitlerin varliklarint devam ettirebilmek adina mesruiyet
kazanmalar1 esbigimci olmalarina bagl bir durumdur. Orgiitlerin bu esbigimci yapiyr saglayacaklart
kurumsal ¢evre ise; Scott (1995) tarafindan {i¢ temel bilesene ayrilmaktadir. Bu bilesenler; diizenleyici,
normatif ve biligsel seklinde ifade edilebilir. Scott (1995:33) tarafindan “sosyal hayata anlam ve istikrar
kazandiran” seklinde tarif edilen kurum kavraminin alt boyutlari mesafe diizeyinde ele alinarak
calismanin amagclar1 dogrultusunda asagidaki gibi ifade edilmektedir.

Diizenleyici Mesafe: Belirli bir kurumsal c¢evrede sosyal ve ekonomik hayatin sinirlarim
belirleyen mevcut yasal diizenlemeler ve belirlenmis kurallar, diizenleyici boyut altinda yer almaktadir.
Bu diizenleyici adimlar, sosyal ve ekonomik hayat igerisinde hangi konularin, davranislarin tesvik
edilecegini ya da sinirlandirilacagini ortaya koymaktadir (Kostova, 1999: 314). Kuralc1 boyut olarak da
ele alinan bu boyut, kural koyma, konulan kurallara uyulup/uyulmadigini izleme-takip etme ve
uyulmadigi durumlara gesitli yaptirimlar1 uygulama faaliyetleri ile iligkilidir.

Normatif Mesafe: Belirli bir kurumsal ¢evrede sosyal ve ekonomik hayatin igerisinde, toplumu
olusturan bireylerin davraniglari, insan ve insanin dogasi ile ilgili degerler, normlar ve varsayimlar
kurumsal mesafenin normatif alt boyutu igerisinde yer almaktadir (Kostova & Roth, 2002: 217). Toplum
icerisinde belirli hale gelen sosyal yapilarin ya da birey diizeyinde davramis kaliplarinin nasil bir
degerlendirmeye tabi tutulacagi ile ilgili olarak ortaya g¢ikartilan degerlerin, belirli eylemlerin nasil
yapilmasi gerektigi sorusuna cevap veren normlarin kapsayiciligi altinda bulunan normatif mesafe,
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eylemsel olarak emredici, degerlendirici ve toplumun genelini baglayici 6zellikler tasimaktadir (Scott,
2008: 54-55).

Bilissel Mesafe: Belirli bir kurumsal ¢evrede, ekonomik ve sosyal hayatin igerisinde yer alan,
toplumu, insanlar1 ve insanlar ile kurumlar arasindaki karsilikli etkilesimi ortaya koyan hususlarin hepsi
cok belirgin degildir. Insanlarin birbirleri ile olan iliskileri, toplumu olusturan kurumlarin karsilikli
etkilesim diizeyleri, hangi olaylara toplumsal refleks olarak nasil karsilik verecekleri her zaman ¢ok agik
ve net olarak belirgin olmayabilir. Bu mantik ¢ercevesinde goriinen olay ve olgularin sembolik bir
temsili olarak sembollerin, isaretlerin, jest ve mimiklerin goriinenden farkli anlamlar barindirdig: agikar
bir durumdur. Scott’in (2008: 57) aktardigina goére, sosyolog olan Max Weber’in bu konu baglaminda
ortaya koydugu “toplumsal sahnede belirli bir eylemin net olarak anlagilabilmesi ya da agiklanabilmesi
icin sadece nesnel durumlarin g6z Oniine alinmasi yeterli olmayacak, toplumsal eylemde yer alan
aktorlerin eylemi nasil yorumladiklari, nasil 6znel diisiinceleri eyleme dahil ettikleri 6nemli hale
gelecektir” seklinde ifade net olarak toplumsal diizende biligsel faktorlerin etkisini agiklamaktadir.
Toplumu olusturan bireylerin ¢evreden gelen uyarict unsurlari nasil bir diizeyde algilayacaklari, bu
uyaricilara ne tiir anlamlar yiikleyecekleri ve yiikledikleri anlamlar1 nasil siniflandiracaklari olgulari
kurumsal mesafe alt boyutlarindan olan bilissel mesafenin etkisi altindadir (Kostova, 1999: 314). Bu
baglamda biligsel mesafe ile toplum igerisinde hangi aktorlerin davranis kaliplarina yon verecegi, bu
aktorlerin hangi yapisal nitelikler barindiracagi, hangi asamalardan gegilerek bu aktdrlerin eylemlerine
karsilik nasil anlamlar yiiklenecegi sorunsali biligsel yapilar cergevesinde ele alinarak ortaya
konulmaktadir (Ruef & Scott, 1998: 879).

Il. KULTUREL VE KURUMSAL MESAFE ILE ULUSLARARASILASMA ARASINDAKI
ILiSKi

Orgiitler arasindaki kiiltiirel farkliliklarin orgiitlerin yonetim anlayislar1 ve organizasyonel
stiregleri tizerinde etkili olacagina dair genel bir 6n kabul bulunmaktadir (Hofstede, 1980: 312; Hofstede,
1983: 46). Bu 6n kabul kapsaminda farkli iki iilkede yerlesik olan orgiitlerin ortalama karakteristik
yapilar1 ve olusumlari {izerinde s6z konusu kiiltiirel farkliliklarin siddeti nispetinde farkliliklar olacag:
gozlenecektir (Kogut & Singh, 1988: 414). Yani iki iilke arasinda artan bir kiiltiirel farklilik s6z konusu
ise; iki Orgiitiin kendilerine 6zgii yonetim bicimleri ile siireci yiiriitmesi zorlasacaktir. Bu baglamda
durum kurumsal kuram gergevesinde ele alindiginda; ana iilke ve ev sahibi iilke gercevesinde artan
farkliliklar diizeyi belirlenen degerlerin, normlarin ve uygulamalarin anlagilmasini gii¢ hale getirerek;
iilkeler arasindaki ticari gelismeleri olumsuz yonde etkileyecektir (Tihanyi, Griffith, Russell, 2005:
271). Boylelikle gelinen noktada ana iilke ile ev sahibi iilke arasindaki farkli yonetsel uygulamalar ve
prosediirlerin varlig1 ev sahibi iilke cercevesinde sorunsal hale geleceginden kurumsal kuram
baglaminda orgiitlerin faaliyet gergeklestirdigi kurumsal cevrelerde mesruiyet kazanma sorunsali,
kiiltiirel anlamda da kendine yer bulacaktir (Demirbag, Tatoglu, Glaister, 2007: 310). Orgiitlerin hem
kurumsal hem de kiiltlire] anlamda mesruiyetlerini saglamalar1 uluslararasi ticaret bakimimdan énemli
hale gelecektir.

Azar ve Drogendijk (2015) tarafindan isletmelerin ulusal pazarlarina uzak pazarlarda faaliyet
gosterirken; kiltliirel mesafeyi Onemseyerek uluslararasilasma stratejisi belirlemeleri ihracat
performanslarinda iyilestirmeler gerceklestirecegi ortaya konulmustur. Korneliussen ve Blasius (2008)
tarafindan kiiltiirel mesafenin ve serbest anlagsmalarin ihracat engelleri iizerine bir etkisinin olup
olmadigini belirlemek i¢in geligsmis bir iilke olan Norveg’te isletmeler {izerinde yapilan ¢alisma
sonuglarina gore az da olsa kiiltiirel mesafenin ihracati etkiledigi gézlenmektedir. Slangen, Beugelsdijk
ve Hennart (2011) isletmelerin emsallerine uygun yapilan ihracatta kiiltiirel mesafenin etkili oldugu
sonucuna ulagmistir.

Literatiirde kiiltiirel mesafe ile isletmelerin uluslararasi pazarlara giris stratejileri arasindaki
iligkiyi inceleyen ¢aligmalara bakildiginda, ¢alisma sonuglar1 bakimindan birbiri ile ¢elisen durumlar
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s0z konusu olmaktadir ve boylelikle iki farkli gorlis on plana ¢ikmaktadir. Bu goriislerden ilkine gore
ana llke ile hedef iilke arasinda kiiltiirel mesafenin fazla yani kiiltiirel bakimdan uzaksama olmasi
durumunda, isletmeler genel olarak bagimsiz giris stratejilerini kullandiklar1 ifade edilmektedir. Bu
caligmalara gore kiiltiirel mesafe ile giris yollar1 arasinda pozitif yonlii iligkinin oldugu ve ana iilke ile
hedef iilke arasinda kiiltiirel mesafenin yiiksek algilanmasi durumunda, isletmelerin yiiksek kontrollii
ve maliyetli giris yollarin1 tercih ettikleri sonucuna varilmistir (Padmanabhan & Cho, 1996; Anand &
Delios, 1997; Brouthers & Brouthers, 2001). Bir diger goriis ise kiiltiirel olarak uzak pazarlara girerken
isletmeler tarafindan diisiikk maliyet ve diisiik kontrollii giris yollarinin tercih edilmesi ile ilgilidir. Bu
gorilise gore lilkeler arasinda kiiltiirel mesafenin yiiksek olmasi sonucunda isletmelerin pazara kaynak
aktarimi konusunda isteksiz davrandiklarindan dolayi diisiik maliyetli ve diisiik kontrol gerektiren giris
yollarim tercih ettikleri ortaya konulmaktadir. Kogut ve Singh (1988) yaptiklar1 ¢alismada var olan
kiiltiirel farkliliklarin isletmeleri satin alma sonrasinda riski yiikselttiklerini ve bu nedenle isletmelerin
risk diizeyi diisiik yollara yoneldiklerini ortaya koymuslardir. Yontem kisminda Hofstede (1980)’in
kiiltiir verilerini kullanan yazarlar aym1 zamanda yaptiklar1 ¢caligmalarinda kiiltiirel farkliligin yiiksek
olmasi durumunda satin almadan ziyade ortak girisimler kurarak hedef pazara ydneldiklerini ortaya
koymuslardir.

Kiltiirel] mesafenin isletmelerin pazarlara giris se¢iminde etkisinin Olglilmesinde Tirkiye’de
yapilan galigmalar bulunmaktadir. Fakat bu galismalarin sayis1 gérece olarak azdir. ilhan (2006,2007)
Tiirkiye’de ortak girisimlerde kiiltiirel mesafenin isletmelerin pazar yolu secimi {izerinde etkisini
inceledigi ¢aligmasinda kiiltiirel mesafenin fazla olmasinin, yabanci ¢ok uluslu ortagin miilkiyet yapisi
icinde azinlik paya sahip olma durumunu artirdigini ortaya koymaktadir. Kartal ve Sofyalioglu (2009)
Tiirkiye’de yabanci yatirimcilar bakimindan kiiltiirel mesafenin, isletmelerin pazar yolu se¢imi {izerinde
etkisini ele aldig1 calismada ise; kiiltiiriin bireysellik boyutundaki farkliligin pazara giris tercihi
noktasinda ortak girisim kurma modelinin oranim artirdig1 tespit edilmistir. Konu ile ilgili alan yazin
incelendiginde, elde edilen ampirik kanitlar g6z Oniine alindiginda ana {ilke ile hedef {ilke arasinda
kiiltiirel mesafenin fazla olmasi durumunda olusan belirsizlik durumuna karsilik isletmelerin risk ve
maliyetlerini minimize edecek giris stratejilerine yoneldikleri goriisii 6ne ¢ikmaktadir.

Chao (1996) gerceklestirdigi ampirik c¢alismasinda, kiiltiirel farkliligin oldugu iilkelerde
isletmelerin yerel ortaklar ile iligkilerini gelistirerek birlikte ¢calismasinin belirsizlik ve katlanilmasi
gereken maliyeti artiracagi goriisiinii One siirerek; kiiltiirel mesafenin yiiksek oldugu durumlarda,
isletmelerin ya tam sahiplik ya da yiiksek diizeyde kontrol gereken stratejileri tercih edeceklerini iddia
edilmektedir. Tihanyi vd., (2005:272) islem maliyeti kuram1 ¢er¢evesinde kiiltiirel mesafe kavrami ile
giris stratejileri iliskisi riskin azaltilmasi mantiginda ele alindiginda iliskinin yonii degismekte ve
mesafenin artmasi ile isletmeler kontrol diizeyi diisiik stratejileri tercih etmektedirler.

Yukarida gergeklestirilen tartigmalar 1s1ginda kiiltiirel mesafe ile isletmelerin strateji tercihleri
arasinda iligki kuran alan yazmin birbirinden farkli sonuglar {irettikleri goriilmektedir. Ancak
gergeklestirdigimiz arastirmanin amaci dogrultusunda konu ele alindiginda ana iilke ile hedef iilke
arasinda kiiltlirel mesafenin fazla olmasi, iilkelerin kiiltiirel dinamiklerinden dolay1 ortaya g¢ikan
normatif ve biligsel gereksinimlerin karsilanmasi, yani isletmelerin uyum saglamasinin giiglesmesine
neden olacag diisiiniilebilir. Boyle bir durumda ortaya ¢ikan belirsizligin ve mesruiyet sorunsalinin
isletmeleri daha az risk ve kontrol diizeyi gereksinimi olan stratejilere yoneltmesi beklenebilir. Bu
baglamda kiiltiirel mesafe ile bir uluslararasilagsma stratejisi olan ihracatin arasinda iligki olabilecegi
ongoriilmektedir. Bu Ongdriiniin test edilebilmesi ve kavramlar arasindaki iligski diizeyinin ortaya
konulmasi i¢in, kiiltiirel mesafeyi olusturan alt1 boyutun tek tek ihracat {izerindeki etkisinin net olarak
ortaya konulmasi gerekliligi diistiniilerek; Hipotez 1 (H1): Kiiltiirel mesafe alt boyutlari ihracat miktart
tizerinde etkilidir hipotezi gelistirilmistir.

Isletmelerin uluslararasilasma karar1 noktasinda strateji belirleme siirecini etkileyen bir diger
onemli husus ise kurumsal mesafe kavramidir. Kavramsal gergevede detayli bir sekilde bahsedildigi gibi
kurumsal kuramin temel arglimani 6rgiitsel yap1 ve siireclerin, drgiitlerin igerisinde bulundugu kurumsal
cevrelere uyum saglama sonucunda ortaya ¢iktigi vurgusudur (Meyer & Rowan, 1977; DiMaggio &
Powell, 1983; Scott, 1995). Orgiitlerin bu uyumu saglamasi kurumsal cevrelerinde mesruiyet elde
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etmeleri ile miimkiin olacag1 alan yazinda ortaya konulmaktadir. Orgiitlerin mesruiyetinin temelinde ise
diger orgiitlerle benzerlik olusturacak esbigimlilik (izomorfizm) ile gergeklesebileceginden Grgiitiin var
oldugu kurumsal ¢evresi, Scott (1995)’a gore diizenleyici, normatif ve biligsel kurumlar ¢ergevesinde
ele alinmalidir. Bu baglamdan hareketle orgiitlerin kurumsal mesafesi kavrami ortaya konulurken
temelde ii¢ alt boyut olarak ele alinmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Isletmelerin farkl: iilkelerde faaliyet gdstermesi ile hem ana iilkesinde hem de hedef iilkesinde
farkli kurumsal uygulamalarin varligi isletmeleri ikili mesruiyet kazanmaya yonlendirerek; isletmelerin
her iki tarafta da mesruiyet kazanimlarini ayni anda saglamaya mecbur birakmaktadir (Kostova, Roth,
Dacin, 2008; Kostova & Roth, 2002; Kostova & Zaher, 1999, Scott, 1995). Her iki pazarda da
isletmelerin esbicimlilik kazanma zorunlulugu isletmeler {izerinde bir baski olusturdugundan dolayz,
isletmelerin strateji belirleme noktasinda i¢inde bulundugu karmasikliga en etkin ¢oziimii saglayacak
stratejileri belirlemesi zorunlulugu bulunmaktadir (Xu & Shendar, 2002; Peng, 2003; Brouther &
Hennard, 2007). Bu kapsamda alan yazininda vurgulanan bu hususlar ana iilke ile ev sahibi iilke arasinda
ortaya ¢ikan kurumsal farkliliklarin igletmelerin pazara giris stratejileri arasinda bir iligkinin var
olabilecegini disiindiirmektedir (Elden & Miller, 2004: 200). Bu diisiinceden hareketle ana iilke ile ev
sahibi iilke arasinda kurumsal yapilarin ve siireclerin birbiri arasindaki benzerlik ve farklilik
durumlarina odaklanan Kostova (1996: 30) yaptigi calismasinda Scott (1995)’in ¢aligmasinda kurumsal
cevreyi ele aldigr gibi diizenleyici, normatif ve biligsel alt boyutlar olarak tasarladigi ve ¢ok yonlii
kurumsal g¢evrelerin birbiri ile iliskili ve farkli yonlerinin oldugunu vurgulayarak bu benzerlik ve
farkliliklarinin olusturdugu genel yapiy1r kurumsal c¢evre olarak tamimlamigtir. Kurumsal mesafe
kavramini ise Kostova (1996:30), “iki ya da daha fazla kurumsal ¢evrenin diizenleyici, normatif ve
bilissel kurumlar: arasindaki benzerlikler ve farkliliklar” seklinde tanimlamistir. Kurumsal mesafenin
zemini kurumsal kuram ile sekillendiginden, kurumsal kuramda da ana sorunsalin 6rgiitlerin kurumsal
cevrelerinde mesruiyet kazanmalart oldugundan dolay1r kurumsal mesafenin Orgiitlerin mesruiyet
kazanmalar1 noktasinda 6nemi yadsinamayacak bir gercektir. Bu baglamda ana iilke ile hedef iilke
arasinda kurumsal mesafenin artmasi, ¢ok uluslu isletmelerin {ilkelerde bulunan 6rgiitlerin esbicimliligi
anlamlandirmasinda sorunlar yasamasi beklenmektedir (Kostova & Zaheer, 1999:68). Cinli
ihracatgilarin, ihracat performansini etkileyen faktorler {izerinde arastirma yapan He, Brouthers ve
Filatotchev (2013)’e gore Cinli isletmeler ile ihracat pazarlari arasindaki kurumsal mesafe, ihracat
kanallar se¢imini etkileyerek; mesafenin az olmasi durumunda isletmeler ile pazar arasindaki iliskinin
ilimlagtig1, pazar yetenekleri ile kurumsal mesafe uyumlu hale gelmesi igletmelerin ihracat performansi
arttig1 ifade edilmektedir.

Akademik yazina bakildiginda igletmelerin hem ana iilke hem de hedefiilke diizeyinde mesruiyet
kazanmaya zorlanmalari neticesinde hangi tarafin mesruiyet sorunsalina ne derecede karsilik verecegi
problematigi giris stratejilerini etkilemektedir (Davis, Desai, Francis, 2000). Bu igletmelerin ana iilkede
mi mesruiyet kazanacagi yoksa hedef lilkede mesruiyeti saglayacagi sorunsali bulunmaktadir. Boyle bir
ikilem durumunda igletmelerin varliklarin1 devam ettirebilmek adina genellikle hedef iilkede mesruiyeti
kazanmaya onem verdikleri iddia edilmektedir (Xu & Shenkar, 2002:614). Bu bakis ger¢evesinde
calismada isletmelerin kurumsal farkliliklara karsi mesruiyet kazanmalar1 sorunsali hedef iilkede
kazanma c¢abalar1 olarak degerlendirilecektir. Kurumsal mesafe boyutlarinin isletmelerin giris
stratejilerini dogrudan etkiledigi yapilan ¢alismalar ile ortaya konulmaktadir. Kurumsal mesafenin bir
biitiin degisken olarak ele alinmasindan ziyade boyutlarinin (normatif, bilissel ve diizenleyici) ayr1 ayr
etki edebilecegi ortaya konulmaktadir (Eden & Miller, 2004). Buradan hareketle caligmamizda kurumsal
mesafenin boyutlar1 ayr1 birer degisken olarak ele alinarak arastirma modeli tasarlanmigtir. Calismada
kurumsal mesafe kavramini analiz edilirken Scott (1995)’in kurumsal ¢evre bilesenleri (normatif,
diizenleyici ve bilissel) ve Kostova (1996) nin kurumsal mesafe tanimi dikkate alinmistir. Bu kapsamda
aragtirma amact dogrultusunda kurumsal mesafe kavrami bagimsiz degisken olarak ele alinip; alt
boyutlarinin uluslararasilagma stratejilerinden biri olan ihracat tizerine etkisi Hipotez 2 (Hi): Kurumsal
mesafe alt boyutlari ihracat miktarim etkilemektedir hipotezi ile test edilecektir.

[lgili alanyazin incelendiginde es zamanli olarak iki dnemli gozlemlenmenmis ticaret maliyeti olan
kiiltiirel ve kurumsal mesafe kavramlarinin uluslararasi ticaret belirleyicileri niteliginde akademi de
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artan bir ilgiye sahip oldugu soylenebilir (Beugelsdijk, de Groot, Linders, Slangen 2004). Uluslararasi
ticarette Cin’in Kusak ve Yol iilkeleriyle ticareti ile kiiltiirel ve kurumsal mesafenin rolii {izerine Liu,
Lu ve Wang (2020) tarafindan yapilan arastirmada, kiiltiirel ve kurumsal mesafenin ticaret iizerinde
engelleyici etkilerinin oldugunu, bu sebeple de 6nem verilmesi gereken bir konu oldugu vurgulanmaktir.
Aymi calismada yazarlar Cin’in Kusak ve Yol {ilkeleri ile ticarette kiiltiirel mesafenin, kurumsal
mesafeden daha baskin oldugunu iddia etmektedirler. Genel olarak mevcut calismalar ¢ercevesinde
somut olmayan ticaret engelleri olarak kabul edilen kiiltiirel ve kurumsal mesafenin ikili ticaret
akiglarinda giderek daha belirleyici konuma geldigi yapilan ¢alismalar neticesinde goriilmektedir.
Bununla birlikte kiiltiirel ve kurumsal mesafenin uluslararasi ticaret lizerindeki etkilerine iliskin ¢esitli
mekanizmalar nedeniyle tutarli bir goriis birligi bulunmamaktadir. Ayrica kiiltiirel ve kurumsal
mesafenin uluslararasi ticaret ilizerindeki etkilerini ayni anda inceleyen ¢alismalarin sayisi azdir ve bu
tir ¢alismalarin daha fazla genisletilmesi gerekmektedir (Liu ve ark., 2020: 4). Kiiltiirel ve kurumsal
mesafenin kurumsal kalite Olciitleriyle genisletilerek; uluslararast ticaretin maddi olmayan
maliyetlerinin ortaya konulmasma odaklanilan bir diger ¢alismaya gore ise; arastirmacilar 92 iilke
arasinda ikili ticaret akiglarini inceleyerek; farkli iilkeler arasindaki ticaretin islem maliyetinin yiiksek
olmasindan kaynaklanarak kurumsal mesafenin negatif iliski icerisinde oldugunu ve isletmelerin
kiiltiirel olarak uzak olan iilkelere ihracat tarzinda iliski gelistirmesinin yerine ev sahibi iilkede iiretim
gergeklestirmeyi tercih ettiklerinden dolayr ise kiiltiirel mesafenin pozitif iliskili oldugunu iddia
etmektedirler (Linders, Slangen, De Groot, Beugelsdijk, 2005: 19). Bu baglamda kiiltiirel ve kurumsal
mesafenin uluslararasi ticaret iizerindeki etkisinin ortaya konulmasi, konu flizerinde yapilacak
calismalara katki saglamasi agisindan dnemlidir. Bu nedenle de yapilan bu ¢alisma 6nemli olmasina

biri olan ihracat ile arasindaki iligkinin ortaya konulmasi olduk¢a dnemli oldugu ifade edilmektedir.

Aragtirmanin katki sunacagi noktalardan biri ise, s6z konusu aragtirma sorularinin gelismekte olan
bir iilke 6zelligi tasiyan Tiirkiye baglaminda yanitlanmaya ¢alisilmasidir. Arastirmanin gelismekte olan
iilke baglaminda gerceklestirilmesi, bu baglamin kendine has yapisinin; gerek calismanin kavramsal
gercevesinin ortaya konulmasi asamasinda gerek ise belirlenen hipotezlerin test edilmesi siirecinde ve
gerekse de elde edilen bulgularin yorumlanmasinda géz 6niinde bulundurulmas: gerekmekte olup; bu
baglamin ¢iktis1 olarak calisma sonuglarinin gelismis {ilkelerden farklilasacagi yadsinamayacak bir
gergeklik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda arastirma da gelistirilen hipotezlerden iigiinciisii
olarak Tiirkiye baglaminda ihracat yaptigi lilkelerin gelismislik diizeylerine gore ihracat miktariin artip
artmadigidir. Bu kapsamda arastirmanin tglincii temel hipotezi olarak H3(H1): Tiirkiye 'nin ihracat,
ihracat yapnigt tilkelerin gelismislik diizeylerine gore farklilik gostermektedir olarak belirlenmektedir.

I11. ARASTIRMANIN YONTEMI

IIL. I. Arastirmanin Amaci, Onemi ve Kapsam

Caligmanin ana amaci Tiirkiye baglaminda kiiltiirel ve kurumsal mesafenin ihracat {izerine
etkisini belirlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda kiiltiirel ve kurumsal mesafenin alt boyutlarinin ihracat
iizerine etkisi analiz edilmistir. Calismada ayrica Tiirkiye’nin ihracat yaptig1 iilkelerin gelismislik
diizeylerinin ihracati etkileyip etkilemedigi de incelenmistir.

Literatiir incelendiginde isletmelerin uluslararasi pazarlara agilma stratejilerini farkli unsurlarin
bileske olarak etkiledigi gézlemlenmistir. Bu etkileyen unsurlarda kiiltlire] mesafe kavrami 6n plana
¢ikmaktadir. Kiiltliirel mesafe kavramini uluslararasilasma stratejileri iizerinde aciklamaya calisan
fazlaca calisma olmasina ragmen; kurumsal mesafe kavrami yeterince ¢alisilmamistir. Ayni zamanda
kiiltiirel ve kurumsal mesafenin esanli degerlendirildigi ¢alismalarin da az sayida oldugu goze
carpmaktadir. Bu baglamda calisma, uluslararasilasma literatiiriine Onemli katkilar sunacagi
diistintilmektedir.
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Bu kapsamda literatiirde genellikle gelismis iilke ihracat verileri lizerinden analizler yapilmis ve
gelismekte olan iilke baglaminda arastirmalarin sayica fazla olmadigr goriilmiistiir. Bu calisma
gelismekte olan iilke kapsaminda literatiire katki sunacagi diislinilmektedir. Calisma amaci
dogrultusunda, kapsam; degiskenlerin eksiksiz elde edilebiliyor olmasindan dolay1 Tiirkiye’nin ihracat
gerceklestirdigi 75 tilke 6rneklem olarak belirlenmistir. Tiirkiye’den bu 75 iilkeye yonelik 2018 yilina
ait ihracat rakamlari ise ¢aligmanin veri setini olugturmaktadir.

Calisma amaci dogrultusunda, arastirmanin temel sorulari, hipotezleri ve hipotezlerin testinde
kullanilan analizlerin 6zet sunumu Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Hipotezlerin Test Edilmesinde Kullamilan Analizler

Arastirma Sorusu Arastirmamin Hipotezleri Analizler
H1/a: Gli¢ mesafesi ihracat miktari iizerinde etkilidir.

H1/b: Bireysellik mesafesi ihracat miktari {izerinde etkilidir.

H1/c: Erkeklik/disilik mesafesi ihracat miktari tizerinde etkilidir.

H1/d: Belirsizlikten kaginma mesafesi ihracat miktari tizerinde etkilidir.

H1/e: Uzun dénemli uyum saglama mesafesi ihracat miktari iizerinde etkilidir.
H1/f: Hosgorii/kisitlama mesafesi ihracat miktari iizerinde etkilidir.

H1/a: Diizenleyici mesafe ihracat miktar1 iizerinde etkilidir.

H1/b: Normatif mesafe ihracat miktari iizerinde etkilidir.

Hl1/c: Bilissel mesafe ihracat miktari {izerinde etkilidir.

Kiiltiirel mesafe Tiirkiye’nin ihracatim
etkilemekte midir?

Regresyon Analizi

Kurumsal mesafe Tiirkiye’nin ihracatin
etkilemekte midir?

Regresyon Analizi

Tiirkiye’nin ihracat yaptigi iilkelerin
gelismislik diizeyleri ihracat miktarini
etkilemekte midir?

Bagimsiz Orneklem
T-Testi

H1: Tiirkiye’nin ihracati, ihracat yaptig1 tilkelerin gelismislik diizeylerine gore
farklilik gostermektedir.

I11. Il. Arastirma Degiskenlerinin Ol¢iimlenmesi

Calismanin bagimsiz degiskeni {i¢ tanedir. Bunlardan birincisi ana iilke ve ev sahibi iilke
arasindaki kiiltiirel mesafe, ikincisi ana iilke ve ev sahibi iilke arasindaki kurumsal mesafe ve son olarak
ev sahibi llkelerin gelismislik diizeyleridir. Caligmanin bagimli degiskeni ana iilke ile ev sahibi iilke
arasindaki ihracat rakamlarindan olugmaktadir. Bunun yani sira ¢alisma kapsaminda kisi basina diisen
milli gelir, yolsuzluk mesafesi, demokrasi mesafesi ve cografi mesafe kontrol degiskeni olarak
tasarlanmigtir. Degiskenlerin ol¢limlenmesi ile ilgili bilgiler Tablo 2’de 6zetlenmektedir.

Tablo 2. Degiskenler ve Olciimleri

Degiskenler Verilerin Al Yararlanilan Kaynak

Bagimsiz Degisken: Kiiltiirel Mesafe

Gii¢ Mesafesi Cho ve Padmanabhan, 2005 ; Karande vd., 2006 ; Kartal ve
Bireysellik Sofyalioglu, 2009 ; Cho ve Padmanabhan, 1996; Anand ve
Erkeklik/Disilik Delios, 1997 ve Brouthers ve Brouthers, 2001 ; Tihanyi vd.,

Hofstede’in Ulusal Kiiltiir Calismast 2005 ; Azar ve Drogendijk, 2015 ; . Korneliussen ve

Blasius, 2008; Slangen, Beugelsdijk ve Hennart, 2011

Belirsizlikten Kaginma

Uzun Dénemli Uyum Saglama
Hosgorii/Kisitlama

Bagimsiz Degisken: Kurumsal Mesafe
Diizenleyici Mesafe

Normatif Mesafe

Biligsel Mesafe

Kiiresel Rekabet Giicti Raporu (2018) (Global
Competitiveness Report)

Knowledge  for  Development  (K4D)-
Knowledge Economy Index (Diinya Bankasi)

Kaynak vd., 2007; Arslan ve Larimo, 2010; Okan vd., 2013
; Xu vd.,2004 ; ilhan, 2009 ; He vd., 2013 ; Davis vd., 2000
; Eden ve Miller, 2004

Bagimsiz Degisken: Ulkelerin Gelismislik Diizeyi

Ulkelerin Gelismislik Diizeyi

Diinya Bankasi, IMF

Kontrol Degiskenleri

Kisi Bagina Diisen Milli Gelir (GDP)

Diinya Bankas1 (2018)

Yolsuzluk Mesafesi

Transparency International (2018)

Demokrasi Mesafesi

Democracy Index 2018: Me too? Political
participation, protest and democracy

Cografi Mesafe

Google Maps (KM)

Bagimh Degisken

ihracat (Milyar Dolar)

TUIK (2018)
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Arastirma amaci dogrultusunda biitiin mesafeler;

2

(Ir'.}msr - Ir‘.ora’g:’n)
D= Z -

1 i

formulasyonu ile hesaplanmigtir (Kogut ve Singh, 1988). Arastirmada kullanilan bagimsiz degisken -kiiltiirel ve kurumsal
mesafe- alt boyutlar1 Tiirkiye ana iilke olarak belirlenerek; 6rnekleme alinan 75 iilke igin ayr1 ayr1 hesaplanmustir.

Formiilde; D= mesafeyi, Ii,host=ev sahibi iilkenin i’nci kurumsal veya ulusal kiiltiir skorunu, Ii,origin=ayn1 kurumsal veya
ulusal kiiltiir skorun ana tilke i¢in degerini, Vi ise, i’nci kurumsal veya ulusal kiiltiir skoru i¢in hesaplanan varyansi ifade
etmektedir. Bu formiile gore biitiin mesafeler aragtirmacilar tarafindan olusturulmustur.

IV.BULGULAR

IV. 1. Tamimlayici Bulgular

Aragtirma degiskenlerine iliskin tanimlayici istatistik bulgular1 Tablo 3’°te gosterilmektedir.

Tablo 3. Degiskenlere iliskin Tanimlayici Bulgular

Alt Boyutlar N Min. Maks. Ortalama Std. Sap.
< Gii¢ Mesafesi 75 ,00 7,27 1,0656 1,39483
k4 Bireysellik Mesafesi 75 ,00 5,55 1,0775 1,28162
E Erkeklik/Disilik Mesafesi 75 ,00 7,83 1,0412 1,49661
.?5’ Belirsizlikten Kaginma Mesafesi 75 ,00 12,50 1,8843 2,46160
‘—; Uzun Dénemli Uyum Saglama Mesafesi 75 ,00 5,08 1,0152 1,04189
X Hosgorii/Kisitlama Mesafesi 75 ,00 4,98 1,0164 1,12756
_ Diizenleyici Mesafe 75 ,00 6,19 1,3233 1,79436
)
g § Normatif Mesafe 75 ,00 8,42 1,7073 2,28580
5=
X Biligsel Mesafe 75 ,00 3,88 1,3492 1,15359
Kisi Bagina Diigen Milli Gelir 75 490,20 114340,50 25270,48 24923,66
_5 Yolsuzluk Mesafe 75 ,00 571 1,4183 1,73321
2% Demokrasi Mesafesi 75 ,00 8,60 2,6809 2,22470
€ =
N £ Cografi Mesafe 75 1051 17234 5378,48 3962,089
a

Tablo 3’e bakildiginda arastirma degiskenlerine iliskin betimleyici istatistikler goriilmektedir.
Kiltiirel mesafe degiskenlerinden belirsizlikten kacginma kiiltiirel mesafe alt boyutlari arasinda
maksimum deger bakimindan en biiyiikk degeri (maks.=12,50) alirken; hosgorii/kisitlama en kiigiik
maksimum degeri (maks.=4,98) almaktadir. Kurumsal mesafe degiskenlerinden normatif mesafe,
kurumsal mesafe alt boyutlar1 arasinda maksimum deger bakimindan en biiyiik degeri (maks.=8,42)
alirken; biligsel mesafe, en kiicilk maksimum degeri (maks.=3,88) almaktadir. Calismanin kontrol
degiskenlerinden kisi bagina diisen milli gelir ve cografi mesafe degiskenlerinin degerlerinin rakamsal
biiyiikliiklerinden dolay1r maksimum degerler arasinda en biiylik degeri (sirasiyla; 114340,50 ve 17234)
almaktadir. Diger kontrol degiskenleri yolsuzluk mesafesi (min.=0,00 ve maks.=5,71) demokrasi
mesafesi (min.=0,00 ve maks.=8§,60) minimum ve maksimum degerlerini almaktadir. Bagimsiz
degiskenlerin ortalamalarmin (1-1,90 arasinda) ve standart sapmalarimin (1-2,50 arasinda) degisen
degerler aldig1 goriilmektedir.
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IV. II. Analize iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda kiiltiirel ve kurumsal mesafenin Tiirkiye’nin ihracat miktar1 tizerinde etkisi
ele alinirken hem kiiltiirel mesafe hem de kurumsal mesafe icin farkli iki model kurulmustur.

Tablo 4 ve Tablo 5 kiiltiirel ve kurumsal mesafenin Tiirkiye’nin ihracat miktar1 tizerinde etkisi
sirastyla Model 1 ve Model 2 olarak gosterilmektedir. Model 1°de bagimsiz degiskenlerden kiiltiirel
mesafe alt boyutlar1 ve kontrol degiskenlerinin bagimli degisken tlizerindeki etkisi; Model 2’de bagimsiz
degiskenlerden kurumsal mesafe alt boyutlar1 ve kontrol degiskenlerinin bagimli degisken tizerindeki
etkisi gosterilmektedir.

Tablo 4 ve Tablo 5 incelendiginde hem kiiltiirel mesafe alt boyutlarinin oldugu Model 1 ve hem
de Kurumsal mesafe alt boyutlarinin oldugu Model 2 anlamlidir (p<0,05). Her iki modelde de oto-
korelasyon problemi olup olmadigma dair kanit olan Durbin-Watson (DW) degeri (Model 1=1 ve
Model=1.15) normal araliklar igerisinde yer almaktadir. Caligmada degisen varyans sorunu olup
olmadigim gérmemizi saglayan Hetero Test degeri, bize degisen varyans probleminin olmadigin
gosterirken; Reset Test degeri ise modellerde spesifikasyon hatasinin olmadigini géstermektedir.

Tablo 4. Kiiltiirel Mesafenin ihracat Uzerine Etkisi

Model 1: Bagimh Degisken: ihracat

Bagimsiz Degiskenler Beta t p F R? p
Sabit Deger 1,91 0,99 0,32

Gii¢ Mesafesi (kulmesa) 0,05 0,35 0,72

Bireysellik (kulmesb) 0,50 3,42 0,01

Erkeklik/Disilik (kulmesc) -0,16 -1,43 0,15 N
Belirsizlikten Kaginma (kulmesd) -0,05 -0,76 0,44 5,048 0,44 0,01
Uzun Dénemli Uyum Saglama (Kulmese) 0,02 0,16 0,86 (0,07)*>*

Hosgorii/Kisitlama (kulmesf) -0,18 -1,21 0,22

Kontrol Degiskenleri

Kisi Basina Diisen Milli Gelir (Lgdp) 0,66 3,13 0,01

Yolsuzluk Mesafesi (yolmes) -0,02 -0,11 0,90

Demokrasi Mesafesi (demes) -0,40 -2,82 0,01

Cografi Mesafe (cogmes) -0,00 -4,03 0,01

Sigma : 1,296 Normality Test : 4,0621 [0,1312] Gozlem Sayist : 750

RSS :104,282 Reset Test :0,39192 [0,5336] Ulke Sayis1 ~ : 75

DW :1,15 Doénem 12018

Ekonometrik Model:

Llhr= + 1,914+0,0544*kulmesa + 0,5047*kulmesb — 0,1665*kulmesc — 0,0575*kulmesd + 0,0274*kulmese — 0,1875*kulmesf — 0,0001*cogmes +

0,6635Lgdp — 0,0214*yolmes — 0,4066*demes
Rk ve * sirastyla %99, %95 ve %90 istatistiksel anlamlilik diizeylerini gostermektedir.

Tablo 4’de goriildigii iizere kiiltiirel mesafe alt boyutlarinin ihracat miktari {izerinde etkisine
iligkin yapilan regresyon analizinde (Model 1), model istatistiksel a¢idan (F=5,048, p<0,01) anlaml
cikmistir ve kiiltiirel mesafe alt boyutlar1 ihracat miktar1 degisiminin % 44 inii agiklamaktadir. Model
1’de kiiltiirel mesafenin alt1 alt boyutu ve ¢alismanin kontrol degiskenleri analiz edilmektedir. Bagimsiz
degisken olan kiiltiirel mesafe alt boyutlarindan sadece birinin bagimli degisken iizerindeki etkisi
anlamli ¢ikarken (Bireysellik, p<0,01) diger bagimsiz degiskenlerin ise etkisi anlamli ¢ikmamustir.
Model 1°de kontrol degiskenlerinden Kisi Basina Diisen Milli Gelir (p<0,01), Demokrasi Mesafesi
(p<0,01) ve Cografi Mesafe (p<0,01) % 1 istatistiksel anlamlilik diizeyine sahip olarak, ihracat miktar
tizerinde anlamli bir etkiye sahip iken; Yolsuzluk Mesafesinin (p>0,01) anlamli etkiye sahip olmadig
goriilmektedir.

Arastirmanin bir diger bagimsiz degiskeni olan kurumsal mesafe alt boyutlarinin Tiirkiye’ nin
ihracat miktar1 lizerindeki etkisini ortaya koymak adina yapilan regresyon analizi sonucu ise Tablo 5’te
ifade edilmektedir.
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Tablo 5. Kurumsal Mesafenin ihracat Uzerine Etkisi

Model 2: Bagimh Degisken:
ihracat

Bagimsiz Degiskenler Beta t p F R? p

Sabit Deger -0,67 -0,35 0,72

Diizenleyici Mesafe (kurmesa) -0,40 -1,87 0,06"

Normatif Mesafe (kurmesb) 0,51 2,58 0,01

Biligsel Mesafe (kurmesc) 0,44 1,78 0,07" 7,385 0,44 0,017
(0,01)™*

Kontrol Degiskenleri

Kisi Basina Diisen Milli Gelir (Lgdp) 0,88 4,22 0,017

Yolsuzluk Mesafesi (Yolmes) -0,48 -1,60 0,11

Demokrasi Mesafesi (Demes) -0,39 -2,91 0,01

Cografi Mesafe (Cogmes) -0,00 -2,81 0,01

Sigma : 1,273 Normality Test : 0,58129 [0,7478] Gozlem Sayist : 525

RSS :105,380 Reset Test :0,66029 Ulke Sayist  : 75

DW: 1 [0,4195] Dénem 12018

Ekonometrik Model:
Llhr= - 0,6737 — 0,4052*kurmesa + 0,5416*kurmesb + 0,4496*kurmesc — 0,0001*cogmes — 0,4884*yolmes — 0,397*demes + 0,8876*Lgdp

*EE % ye * sirastyla %99, %95 ve %90 istatistiksel anlamlilik diizeylerini gostermektedir.

Tablo 5’te goriildiigii lizere kurumsal mesafe alt boyutlarinin ihracat miktar1 iizerinde etkisine
iliskin yapilan regresyon analizinde (Model 2), model istatiksel agidan (F=7,385, P<0,01) anlamh
¢ikmis ve kurumsal mesafe alt boyutlar1 ihracat miktar1 degisiminin %44 linii agikladig1 goriilmektedir.
Model 2’°de kurumsal mesafe alt boyutlar1 ve kontrol degiskenleri analiz edilmektedir. Kurumsal mesafe
alt boyutlarindan Diizenleyici Mesafe (p<0,06) ve Biligsel Mesafe (p<0,07) %10 istatistiksel anlamlilik
diizeyine sahip iken; Normatif Mesafenin (p<0,01) %] istatistiksel anlamlilik diizeyine sahip olarak
ihracat miktar1 iizerinde anlamli bir etkiye sahip olduklar1 sonucuna ulasilmaktadir. Model 2’nin kontrol
degiskenlerinden Kisi Bagma Diisen Milli Gelir (p<0,01), Demokrasi Mesafesi (p<0,01) ve Cografi
Mesafe (p<0,01) %1 istatistiksel anlamlilik diizeyine sahip olarak, ihracat miktar iizerinde anlaml1 bir
etkiye sahip iken; Yolsuzluk Mesafesinin (p>0,11) ¢ok kiiciik bir farkla anlamlilig1 kagirarak anlamli
etkiye sahip olmadig1 goriilmektedir.

Aragtirma kapsaminda tilkelerin gelismislik diizeyleri ile Tiirkiye’nin ihracat miktar: arasinda fark
olup olmadigim test etmek adina gergeklestirilen Bagimsiz Orneklem T-Testi sonuglari Tablo 6’da
goriilmektedir.

Tablo 6. Bagimsiz Orneklem T-Testi Analizi Sonuglar

Ulke Durumu” N Ortalama Std. Sp. f-degeri t-degeri p-degeri
Gelismis Ulke 33 2682,82 3872,438 23,135 2,522 016™
Az-Orta Gelismis Ulke 42 926,50 1129,317 (0,000)

*Ulkelerin durumu Diinya Bankasi verileri baz alinarak belirlenmistir.

Tablo 6’ya bakildiginda Tiirkiye’nin ihracatinin iilkelerin gelismislik diizeyine gore farklilagtig
saptanmaktadir (p<0,05; p=0,016). Bu durumda arastirma kapsaminda gelistirilen ti¢lincii hipotez “H1:
Tiirkiye’nin ihracati, ihracat yaptig: iilkelerin gelismislik diizeylerine gore farklilik gdstermektedir”
hipotezi kabul edilmektedir. Boylelikle Tiirkiye'nin ihracat yaptigi lilkelere karsi ihracat hacmi,
iilkelerin gelismislik diizeylerine gore farklilik gosterdigi sdylenmektedir. Bu dogrultuda gelismekte
olan bir iilke diizeyinde yer alan Tiirkiye’nin uluslararasilasma kanallarindan ihracati iilkelerin
ekonomik diizeylerine gore sekillendigini ifade etmek miimkiindiir.

Yapilan analizler sonucunda aragtirma hipotezlerine iliskin sonuglar Tablo 7’deki gibi
Ozetlenebilir.
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Tablo 7. Arastirma Hipotezlerinin Sonuclarina iliskin Ozet Sunum

Arastirmanin Hipotezleri Hipotezlerin Test Sonugclar:
H1/a: Gii¢ mesafesi ihracat miktari iizerinde etkilidir. Desteklenmemektedir
— Hup: Bireysellik ihracat miktari iizerinde etkilidir. Desteklenmektedir
E Huec: Erkeklik/disilik ihracat miktari {izerinde etkilidir. Desteklenmemektedir
2 Huyq: Belirsizlikten kaginma ihracat miktart {izerinde etkilidir. Desteklenmemektedir
T Hue: Uzun dénemli uyum saglama ihracat miktari iizerinde etkilidir. Desteklenmemektedir
Huyr: Hosgorii/kisitlama ihracat miktar {izerinde etkilidir. Desteklenmemektedir
. Hua: Diizenleyici mesafe ihracat miktari iizerinde etkilidir. Desteklenmektedir
TEw Hup: Normatif mesafe ihracat miktar: tizerinde etkilidir. Desteklenmektedir
Huc: Bilissel mesafe ihracat miktari iizerinde etkilidir. Desteklenmektedir
% g ™ Hi: Tiirkiye’nin ihracati, ihracat yaptigi ilkelerin gelismislik diizeylerine gore farklilik Desteklenmektedir
gostermektedir.

Tablo 7’ye bakildiginda arastirma kapsaminda kurulan temelde on hipotezden besinin kabul
edildigini yani aragtirma sonuglarna gore desteklendigini sdylemek miimkiindiir. Genel olarak
bakildiginda desteklenmeyen hipotezlerin kiiltiirel mesafe alt boyutlar: ile ilgili hipotezlerin oldugu
gorlilmektedir. Literatiirde siklikla iizerinde durulan kiiltiirel mesafenin uluslararasilagma tizerine etkisi
ihracat miktar1 iizerinden ve gelismekte olan Tirkiye baglaminda ¢ok da oOnemli olmadig
goriilmektedir. Kiiresellesen diinya genelinde ve Tiirkiye 6zelinde ihracat yapilan iilkelerin kiiltiirel
ozelliklerine bakilmadigi, 6rneklem sayisinin yaklasik yarisinin gelismis iilkelerden olustugu, diger
yarisinin ise az-orta gelismis lilke oldugu goriilerek; gelismekte olan iilkeler igin gelisme agamasini
tamamlayabilmek adina kiiltiirel farkliliklar1 tolore edebildigi ifade edilebilir.

SONUC VE DEGERLENDIiRME

Literatiirde emek, sermaye ve bilginin yerel boyuttan, yerelin digina oradan da kiiresel boyuta
ulagarak diinyanin tamamina yakininda yaygin hale gelme siireci olarak anlatilan kiiresellesme kavrami,
isletmeler agisindan rekabet alaninda farkli firsat ve tehditleri biinyesinde barindiran karmagik bir
olgudur.

Kiiresellesme olgusu isletmeleri dinamik ¢evre kosullar1 altinda faaliyetlerini gerceklestirmeye
zorlamaktadir. Bu noktada isletmelerin kendi ulusal sinirlar1 igerisinde faaliyetlerini devam ettirme
1srarlari belirli noktada zorlagsmakta ve bazi noktalarda imkansiz hale gelmektedir. Boylelikle isletmeler
kendi ulusal sinirlarinin 6tesine gegerek ticari faaliyetlerini devam ettirmeye, iirettigi iirlin veya
hizmetleri diger iilkelere ulastirmaya kendilerini mecbur hissetmeye ve uluslararasilagma faaliyetlerine
goniilli olarak katilmaya devam etmektedir. Mevcut ekonomik sartlar igletmeleri varliklarini devam
ettirme temel diirtlisii ile hem ulusal hem de uluslararasi rakiplerine karsi rekabet iistiinliigii saglamaya
zorlamaktadir. Bu noktada isletmelerin oniinde iki yol bulunmaktadir. Bunlardan birincisi kendi ulusal
siirlan igerisinde faaliyetlerini devam ettirerek varliklarini siirdiirme durumu, ikincisi ise ulusal
siirlarin diginda yeni pazarlara agilarak yeni bilgi ve tecriibeler saglama, yeni ortakliklar tesis etme,
dogrudan yatirimlar yaparak ulusal pazar sinirlar1 disina ¢ikmaktir. Bu elbette ki igletmelerin bir anda
alabilecegi bir karar degildir. Isletmeler bu kararlar1 cevresel sartlar1, ekonomik durumu ve uluslararasi
pazarlar1 iyi analiz ederek vermektedir.

Burada da isletmelerin alabilecegi risk diizeyi karsimiza ¢ikmaktadir. Isletmeler
uluslararasilasma faaliyetlerinin baslangicinda genellikle gorece risk diizeyi diisiik, yiiksek kontrol
odakli olmayan stratejiler belirlemeye daha yatkin durumdadir. Bu stratejilerin basinda ise ihracat
faaliyeti gelmektedir. Akademik yazinda yer aldigi gibi ihracat faaliyeti uluslararasi faaliyetlerin
icerisinde diisiik risk diizeyi barindiran bir faaliyet tiiridiir. Bundan dolay1 da isletmeler baslangi¢
faaliyeti olarak bazi zamanlarda yerli bir ortak ile baz1 zamanlarda bir danisman sirket araciligiyla bazi
durumlarda ise kii¢iik miktarlarda kendi ¢abalariyla ihracati tercih etmektedir.

623



Tohum, E. U., & Demirel, Y. (2022). Kiiltiirel ve kurumsal mesafenin ihracat iizerine etkisi: Tiirkiye ornegi. Omer Halisdemir
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15(3), 611-632.

Ihracat karari veren isletmelerin dnlerinde duran diger sorunsallar ise hangi iilkelere hangi mal
veya hizmetlerin ihracatin1 saglayacaklaridir. Bilindigi iizere her iilkenin kendi deger, norm ve
gelenekleri birbirinden farklilik gostermektedir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerden gelismis iilkelere
ihracat yapan iilkeler; gorece olarak, uluslarin kiiltiirel kodlamalari i¢erisinde kendisine yer bulamayan
iiriin veya hizmetlerin talepleri olmayacagindan isletmelerin bu genel durumu analiz etmeleri ve
iilkelerin kiiltiirel durumlarina uygun iriinlerin ihracatini saglamalar1 gerekmektedir. Kiiltiirel
cercevede igletmelerin diger dikkat etmesi gereken durum ise kiiltiirel olarak kendi kiiltiirlerine yakin
iilkeleri tercih etmeleri gerekliligidir. Literatiirde iki iilke arasinda kiiltlirel farkliliklarin isletmelerin
uluslararasilasmasin1 ve iilkelerin ihracat hacimlerini etkiledigine yonelik ampirik ¢alismalar yer
almaktadir. Bu ¢aligmalardan kiiltiirel mesafenin algilanan ihracat engelleri tizerinde bir etkisinin olup
olmadigr belirlemeye yonelik, 459 Norvegli sirketten icra kurulu baskanlari 6rnekleminde yapilan
calismada ihracat pazarlarina olan kiiltiirel uzakligin ticaret hacmi iizerinde kiiciik bir etkiye sahip
oldugu sonucuna varilmistir (Korneliussen & Blasius, 2008). Uluslararasi ticaretin farkli ulusal
kiiltiirlerden etkilenip etkilenmedigi iizerinde Diinya Bankasi verilerinden 21 {ilkenin temel alinarak
gerceklestirilen Kristjansdottir ve ark., (2017) calismada Hofstede’in kiiltiirel boyutlar;; GSYIH ve
niifusun bir fonksiyonu olarak tahmin edildigi bir model ile test edilmistir. Burada genel olarak {ilkelerin
ulusal kiiltiirlerinin, uluslararasi ticaret iizerinde bir etkisinin oldugu ortaya konularak; kiiltiirel
farkliliklarin iki tilke arasindaki ticareti etkileyecegi sonucuna varilmistir. Hofstede’in ulusal kiiltiir
boyutlarinin ayri ayri ele alindigi ¢alismada, kiiltiir boyutlarindan Erkeklik/Disilik boyutunun ticaret
iizerinde onemli bir etkiye sahip oldugu sonucuna varilmistir. Bu boyutta yiiksek puana sahip olan
iilkelerin yabanci ithal mallar1 tilketmeye daha yatkin olduklart sonucuna ulasilmistir. Arastirma
sonuclarinin ayrica, ulusal kiiltiiriin uluslararasi ticareti etkilediginin yaninda, artan ekonomik ve pazar
biiyiikliigiiniin tilkeleri uluslararasi ticarette daha az bagimli hale getirdigi ve ekonomik agidan daha
biiyiik iilkelerin daha kiiciik iilkelere kiyasla kendilerine yetebilirligi oldugundan; ulusal kiiltiiriin
etkisini hissetme derecelerinin birbirinden farkli olacagi sonucuna ulagilmigtir. Lankhuizen ve de Groot
(2016) tarafindan kiiltiirel mesafenin uluslararasi ticaret {izerinde etkisini belirlemeye yonelik yapilan
calismada, uluslararasi ticaret ile kiiltiirel mesafe arasindaki iliskinin dogrusal olmayabilecegi ortaya
konulmustur. Caligma sonuglarina gore diisiik kiiltiire]l mesafenin uluslararasi ticareti artirdigi sonucuna
ulagilirken; kiiltiirel mesafenin ikili ticareti yalnizca belirli bir esik seviyesinden sonra azalttigi
goriilmiistlir. Genel olarak ise kiiltiirel farkliliklarinin, uluslararasi ticareti kiiltlirel mesafenin daha
yiiksek oldugu seviyelerde azalttigi anlasilmaktadir. Quer, Claver ve Rienda (2012) Cinli ¢okuluslu
isletmeler {izerinde yaptiklar1 ¢alismada, kiiltiirel mesafenin iki iilke arasindaki uluslararasi ticareti
etkiledigi sonucuna ulagsmislardir. Quer, Claver ve Rienda (2007) yilinda yaptiklar1 bir bagka calismada
ise iki tilke arasindaki kiiltiirel mesafenin yiiksek olmasindan kaynakli olarak igletmelerin yiiksek
kaynak gerektiren giris stratejilerini segmekten kagindigini ortaya koymaktadirlar.

Yapilan arastirmalar ¢ergevesinde dogrudan kiiltiirel mesafenin uluslararasi ticaret iizerindeki
etkisini incelemenin yaninda igerisinde kiiltiirel mesafenin de bir degisken olarak yer aldigi psikolojik
mesafenin uluslararasi ticareti etkilemesine doniik calismalar yapilmaktadir. Bu calismalardan biri
olarak Avustralyali isletmeler iizerinde Dow (2000) tarafindan yapilan ¢alismada, cografi mesafenin
uluslararasi ticareti etkiledigine yonelik sonuglara ulagilmasinin yaninda, kiiltiirel mesafenin ihracat
pazarinin en etkin belirleyicileri arasinda yer almadig1 sonucuna ulagilmaktadir. Bunun nedeni olarak
da Hofstede’in kiiltiir arastirmasinin birgok karmasgik kiiltiirel sorunu ele almasina karsilik din, yasal ve
politik sistemler gibi 6l¢iilmesi zor boyutlar1 géz ardi etmesi gosterilmektedir.

Dow ve Karunaratna (2006) tarafindan 38 f{ilke iizerinde yapilan psikolojik mesafenin
uluslararasi ticarete etkisini ortaya koymaya yonelik ¢aligmada, psikolojik mesafenin bilesenlerinden
biri olan kiiltiirel farkliliklarin etkisine yonelik bulgularin olduke¢a sasirtici oldugu goézlenmektedir.
Aragtirma sonuglarma gore siklikla psikolojik mesafenin 6l¢iimlenmesinde 6n plana ¢ikan kiiltiirel
farkliliklarin, diger bilesenlere gore (din, dil, egitim, politik sistem) etkisinin simirh diizeyde kaldig:
goriilmektedir. Bununla birlikte Zhao, Luo ve Suh, (2004) tarafindan yapilan bir baska caligmada ise
kiiltiirel farklhiliklarin etkisi kiigiik ¢ikarken; Tihanya, Griffith ve Russell (2005) tarafindan yapilan
calismada ise kiiltiirel farkliliklarin anlamli ¢ikmadigi goriilmektedir. Psikolojik mesafenin ihracat
iizerindeki etkisi ile ilgili Tiirkiye baglaminda yapilan arastirmada ise Godekmerdan Onder ve Giilliilii
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(2013) 20 AB iilkesine yapilan ihracat miktari tizerinde psikolojik mesafe boyutlarindan kiiltiiriin
anlamli bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda diger psikolojik mesafe
bilesenlerinin ise en az kiiltiir kadar giiclii etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilarak; 20 AB iilkesinden
14 AB iilkesi i¢in kiiltiiriin ihracat miktar1 {izerinde pozitif anlamli bir iligkiye sahip oldugu
goriilmektedir.

Yukarida ifade edilen ¢alismalara bakildiginda kiiltiirel farkliliklarin iilkelerin ihracat miktari
iizerindeki etkisinin dogrusal sonuglar olarak ortaya konulmadigi, farkl aragtirmacilar tarafindan farkli
sonuclarin elde edildigi anlasilmaktadir. Bu ¢alismanin sonuglar1 goz oniine alindiginda ise kiiltiirel
mesafenin ihracat miktar1 ilizerinde etkisinin sinirli diizeyde kaldigi, alt1 alt boyut degiskenlerinden
sadece birinin anlamli bir etkiye sahip oldugu sonucundan hareketle, kiiltiirel mesafenin isletmelerin
uluslararasilagma stratejilerinden risk diizeyi diisiik bir strateji olarak 6n plana ¢ikan ihracati agiklamada
yetersiz kaldig1 anlasilmaktadir. Calismada kiiltiirel mesafe alt boyutlarindan bireysellik boyutunun
%99 istatistiksel anlamlilik diizeyinde pozitif anlamli (p<0,01) bir etkiye sahip oldugu goériilmektedir.
Diger alt boyutlarin ise ihracat miktar1 {izerinde anlamli bir etkiye sahip olmadigi anlagilmaktadir.
Aragtirma kapsaminda kurulan hipotezlerden “H1/b: Bireysellik ihracat miktar1 iizerinde etkilidir”
hipotezi kabul edilirken; “H1/a: Gii¢ mesafesi ihracat miktari iizerinde etkilidir”, “H1/c: Erkeklik/disilik
ihracat miktar1 {izerinde etkilidir”’, “H1/d: Belirsizlikten kaginma ihracat miktari iizerinde etkilidir”,
“H1/e: Uzun dénemli uyum saglama ihracat miktar iizerinde etkilidir” ve “H1/f: Hosgorii/Kisitlama
ihracat miktar1 tizerinde etkilidir” hipotezleri reddedilmektedir.

Isletmelerin uluslararasilasma faaliyetinin temelinde bir diger dikkat edilmesi gereken durum ise
iki tilke arasinda kurumsal farkliliklarin derecesidir. Kurumsal farkliliklar olarak iki lilke arasinda yasal,
mevzuat ve diizenlemeler ekseninde farkliliklarin yer aldigi diizenleyici mesafe, iki {ilke arasinda
yerlesik, uluslara has 6zelliklerden kaynakli farkliliklarin ifade edildigi bilissel mesafe ve son olarak
iki iilke arasinda deger anlayislarindan ve inangsal farkliliklardan kaynaklanan normatif mesafenin
isletmeler agisindan dikkate alinmasi gereken hususlar oldugu ifade edilmektedir. Bu bakimdan
kurumsal mesafe ile uluslararasilasma strateji tercihi, ihracat gibi konularda farkli arastirmacilar
tarafindan aragtirmalar yapilmistir.

Isletmelerin yerel pazarlardan uluslararasi pazarlara yayilma noktasinda dikkate almasi gereken
bir konu olan pazar oryantasyonu noktasinda kurumsal mesafe kavramin dikkate alinmasi gerekliligi
iizerinden yapilan arastirmada, firmalarin yeteneklerinin yerel pazarlardan farkli kombinasyonda
kullanilmas1 gerekliligi vurgulanmistir. Bu bakimdan firmalarin disg pazarlara ihracat yaptiklarinda
kurumsal ¢evrenin ve kurumsal mesafenin goz oniinde bulundurmalar gerekmektedir (He, Brouthers,
Filatotchev, 2018). He ve ark. (2013), Cinli ihracatcilar lizerinde yaptiklart bir bagka arastirmada
ihracati firmalarin biiylimesi igin kritik 6neme sahip bir strateji oldugunu vurgulayarak; giiclii pazar
oryantasyonu olan isletmelerin hiyerarsik ihracat kanallarini tercih etmelerine karsilik, zayif pazar
oryantasyon kabiliyeti olan igletmelerin ise hibrit ihracat kanallarini tercih ettikleri ifade edilmektedir.
Bu baglamda ise kurumsal mesafenin bu iliskiyi yumusatma 6zelligi oldugu sonucuna varilmaktadir.
Ayrica aragtirma sonuglarinda isletmelerin ihracat yapacaklari pazarlari belirleme noktasinda kurumsal
mesafeyi gbz Oniine almalari ihracat performanslarini artiracagi sonucuna ulagilmaktadir. Yapilan bir
baska arastirmada ise; Deng, Jean ve Sinkovics (2018), kurumsal mesafe olgusuna karsilik olarak
ihracat miktarinin artmasi ile isletme performansi arasindaki iligkinin incelendigi aragtirmada, kurumsal
mesafe ihracat yonii noktasinda belirleyici oldugu sonucuna ulagilmistir. Bunun yani sira, isletmelerin
iilkelerin gelismislik durumlarina gore ihracat miktarinin artis1 noktasinda kurumsal mesafenin rolii
degiskenlik gosterdigi vurgulanmaktadir. Liu ve ark., (2020) Cinli ihracatg¢ilar iizerinde yaptiklar1 bir
baska calismada kiiltiirel ve kurumsal mesafenin ihracat iizerine etkisi noktasinda kiiltiirel mesafenin
Cinli isletmeler acisindan daha 6nemli oldugu, kurumsal mesafenin olumsuz etkisinin bir noktada
azaltildig1 vurgulanmaktadir. Arastirma sonuglarinda Cinli isletmelerin Asya tilkelerine yonelik ihracati
ile Avrupa iilkelerine yonelik ihracat iliskisi noktasinda kiiltiirel mesafe bakimindan farklarin oldugunu,
Avrupa iilkelerine ihracatin kiiltiirel mesafeye daha duyarli oldugu sonucuna ulasilmistir. Modern
Ipekyolu projesi olarak adlandirilan Bir Yol, Bir Kusak projesi igerisinde yer alan iilkelerle Cinli
ihracatgilarin ticareti iizerinde kiiltiirel mesafenin etkisinin azalmasi s6z konusu iken; kurumsal
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mesafeye karst duyarliligin artis1 gézlemlenmektedir. De Groot vd. (2004) tarafindan yapilan bir baska
arastirmada ise kurumsal mesafenin ikili ticaret akiglarini negatif yonde etkiledigi sonucuna
ulagilmaktadir. Bu baglamda isletmelerin heterojen 6zellikler tasiyan kurumsal ¢evrelere karsi ihracat
egilimleri kurumsal mesafeden dolay1r olumsuz etkilendigi, homojen gevrelere karsit ise olumlu
etkilendigi sonucuna ulagilmaktadir. Bu bakimdan kurumsal ¢evrelerin ana {ilke ile ev sahibi {iilke
arasindaki yapisal farkliliklarin iki {ilke arasindaki ihracat potansiyelini etkiledigi sonucuna
ulasilmaktadir.

Literatiirde kiiltiirel mesafenin ve kurumsal mesafenin uluslararasi ticaret tizerindeki etkisini ayri
ayri ele alarak incelemeye doniik farkli aragtirmalarin yapildigi goriilmektedir. Bu arastirmalardan bir
kism1 yukarida 6zet olarak ifade edilmistir. Bunun yani sira; kiiltiirel ve kurumsal mesafenin ayn1 model
icerisinde test edildigi arastirmalarin sayis1 yetersiz oldugu, uluslararas ticaretin iki gézlemlenmemis
maliyet unsurlarinin goz 6niine alinarak aragtirmacilar tarafindan ilgi gormesinin saglanmasi 6nemli bir
konu oldugu diisiiniilmektedir. Bu kapsamda Kaufmann vd. (2002) tarafindan yapilan arastirmada
kiiltiirel mesafenin uluslararasi ticareti dogrusal olmayan (yani ters U sekli) sekilde etkiledigi sonucuna
ulagsmislardir. Bu mantik icerisinde kiiltiirel mesafenin bir noktaya kadar ihracati olumlu etkiledigi
ancak, mesafenin uzun vadede artmasi sonucunda negatif etkiledigi ifade edilebilir. Kurumsal
mesafenin ise uluslararasi ticareti negatif yonde etkiledigi ve hiperbolik bir iliski diizeyinin oldugu ileri
striilmektedir. Linders ve ark. (2005) tarafindan yapilan bir bagka arastirmada ise ikili ticareti kiiltiirel
mesafenin olumlu, kurumsal mesafenin olumsuz etkiledigi sonucuna ulagilmaktadir.

Genel olarak alanyazina bakildiginda somut olmayan ticaret engelleri olarak ifade edilen kiiltiirel
ve kurumsal mesafenin ikili ticaret akiglar1 hususunda giderek artan bir sekilde 6nemli belirleyicileri
haline gelmektedir. Bununla birlikte kiiltiirel ve kurumsal mesafenin uluslararas: ticaret iizerindeki
etkisine yonelik ¢esitli mekanizmalar nedeniyle tutarli bir goriisiin bulunmadig: goriilmektedir. Ayrica
kiiltirel ve kurumsal mesafenin uluslararasi ticaret {izerindeki etkilerini ayni anda test eden
arastirmalarin sayisi azdir ve ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda bu ¢alisma da kiiltiirel ve kurumsal
mesafenin uluslararasi ticaret iizerindeki etkisinin es zamanl olarak analiz edilmesi akademik yazina
katki saglamaktadir.

Aragtirmanin ikinci bagimsiz degiskeni olarak tasarlanan kurumsal mesafenin ti¢ alt boyutunun
da ihracat iizerinde anlaml bir etkiye sahip oldugu anlasilmaktadir. Arastirma sonuglarinda kurumsal
mesafe alt boyutlarinin; diizenleyici mesafe (p< 0,06), normatif mesafe (p<0,01) ve biligsel mesafe
(p<0,07) anlaml1 etkiye ihracat lizerinde sirasiyla %99, %95 ve %90 istatistiksel anlamlilik diizeyinde
anlamli oldugu sonucuna ulagilmaktadir. Arastirma kapsaminda kurumsal mesafe boyutlarinin ihracat
miktar1 lizerinde etkisini test etmek i¢in olusturulan “H1/a: Diizenleyici mesafe ihracat miktar1 iizerinde
etkilidir”, “H1/b: Normatif mesafe ihracat miktari iizerinde etkilidir” ve “H1/c: Bilissel mesafe ihracat
miktar1 lizerinde etkilidir” hipotezleri kabul edilmektedir.

Yapilan arastirmalara bakildiginda genellikle kiiltiirel ve kurumsal mesafenin gelismis iilkeler
ornekleminde yapildig1 goriilmektedir. Ancak iilkelerin gelismislik diizeyleri kurumsal g¢evreleri
tizerinde yiiksek belirleyecilik sundugu goz Oniine alindiginda boyle bir kurumsal ¢evrede faaliyet
gosteren igletmelerin strateji tercihleri, iilkenin gelismislik diizeyinden dogrudan etkilenecegi
varsayllmaktadir. Bu baglamda Demirbag ve ark. (2009: 446)’a gore gelismekte olan iilke kokenli
isletmelerin stratejik davranislarinin, gelismis tilke kokenli isletmelerin davraniglarindan farkli olacagi
genel kanisindan hareketle, arastirma kapsaminda iigiincii hipotez olarak “H1: Tiirkiye’ nin ihracati,
ihracat yaptig1 lilkelerin gelismislik diizeylerine gore farklilik gostermektedir” hipotezi gelistirilmistir.
Analiz sonrasinda H1 hipotezi (p<0,05) kabul edilmistir. Elde edilen sonu¢ dogrultusunda Tiirkiye
baglaminda {ilkelerin gelismislik diizeyleri artik¢a ihracat miktarinin arttig1 ve iilkelerin geligsmislik
diizeyleri azaldikga ihracat miktarinin azaldigi goriilmektedir. Arastirma sonucunda elde edilen bu
bulgular genel literatiir ile es yonlii oldugu ifade edilebilir. Gelismekte olan Tiirkiye’nin
uluslararasilagsma stratejileri igerisinde kontrol odagi diisiik ve risksiz olan ihracat ile isletmelerin ulusal
pazarlardan uluslararasi pazarlara dogru ticaret faaliyeti gostermesi beklenen bir durumdur. Ulkelerin
gelismislik diizeylerinin alim giiclinii, uluslarin refahini, mal ve hizmete ulagsma istegi gibi durumlar
g0z Oniine alindiginda elde edilen sonuglarin mevecut konjonktiire uygun oldugu sdylenebilir.
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Gelismekte olan {ilkelerde faaliyet gosteren isletmeler ulusal sinirlarinin disina ¢ikmakta en ¢ok
zorlandiklar1 konunun zayif kurumsal ¢evrelere sahip oldugu varsayilmaktadir. Bunun dogal bir ¢iktisi
olarak, alanyazinda genellikle gelismis iilkelerden gelismekte olan iilkelere yonelik yapilan
uluslararasilagma faaliyetlerinin 6rneklem alani olarak belirlenmesi s6z konusu olmaktadir. Bu durum
ozellikle gelismekte olan iilke baglaminda yapilmasi gereken arastirmalarin yapilamamasi gibi bir
sorunsal ortaya ¢ikartmakta ve dogal olarak akademik ¢alismalarin bir koridordan ilerlemesine neden
olmaktadir. Gelismis iilkelerde giicli kurumsal ¢evreler varken; gelismekte olan iilkelerde zayif
kurumsal ¢evre s6z konusudur. Yapilan aragtirmalarin genelinin giiclii kurumsal ¢evreler odaginda
yapilmasi, zayif kurumsal cevrelerde kurumsal kuramin ortaya c¢ikardigi mesruiyet sonrasinda
isletmelerin esbicimci hareket gostermesi diizeyinin tam olarak anlagilamamasina neden oldugu
diistiniilmektedir. Gergeklestirilen bu ¢alismanin baglamimin gelismekte iilke olan Tiirkiye ekseninde
cizilmis olmasi, arastirma kapsamina dahil edilen iilkelerin yaklasik yarisinin gelismis iilke ve diger
yarisinin ise az-orta gelismis iilke olmasi iilkeler arasindaki dengeli dagilim gergeklestirilmesi gibi
hususlar dikkate alindiginda yukarida ifade edilen kisitin sebep olacagi olumsuzluklar1 ortadan
kaldiracag: diisiiniilmektedir. Aragtirmanin 6rneklemi noktasinda gelismekte olan bir {ilke baglaminda
hem gii¢lii hem de zayif kurumsal ¢evreye sahip {ilkelerin ayn1 6rneklem igerisinde ele alinmasi, olumlu
bir yon olarak degerlendirilmektedir. Bu bakis acis1 etrafinda aragtirmanin tasarlanmasi ve arastirmanin
baglamimin Tirkiye olarak belirlenmesi, arastirma sonuglarinin alanyazina katki saglayacagi gibi
hususlar arastirmanin 6zgiin degerini ifade etmektedir. Bunun yani sira; kiiltiirel ve kurumsal mesafe
kavramlarinin boyutlarinin ayr1 ayr1 bagimli degisken iizerindeki etkisinin belirlenmeye caligilmasi,
ulusal yazinda Tiirkiye Ornekleminde bdyle bir calismanin daha Once yapilmamis olmasi gibi
hususlarinda arastirmanin 6zgiin degerleri icerisinde ifade edilebilir. Bunun yani sira; c¢alismanin
Tiirkiye’nin ihracat gergeklestirdigi 75 iilke ile sinirlt olmasi, arastirmanin bagimli degiskenini olarak
uluslararasilasma stratejilerinden sadece ihracatin baz alinarak; sozlesmeye ve yatirima dayali
uluslararasilagma stratejilerinin géz ardi edilmesi, aragtirmanin bagimsiz degiskenlerinin yillara gore
onemsenecek bir degisim gostermemesinden dolayr arastirmanm analizinde yatay kesitin
degerlendirilmesi ve farkli analiz tekniklerinin 6rmeklem yapisindan kaynakli olarak kullanilamamasi
gibi durumlar ise arastirmanin kisitlarini olusturmaktadir. Ancak bu kisitlara ragmen aragtirmanin
0zgilin degeri cergevesinde, arastirma sonuclarinin akademik yazina katki saglayacagi ve elde edilen
sonuglarin genellenebilecegi ifade edilebilir.

Konu iizerinde arastirmalar yapacaklara bagimli degisken olarak sézlesmeye ve yatirima dayali
stratejilerin de degerlendirmeye alinmasi nerilebilir. Bununla birlikte iilke sayisinin bagimsiz degisken
cercevesinde biitlin ilgili tilkeleri kapsayacak sekilde genisletilmesi ya da belirli nitelikler igerisinde
simnirlanmas1 farkli katkilar saglayacagi ifade edilebilir. Arastirma modelinde kullanilan kontrol
degiskenlere eklemeler yaparak yeni modellerin test edilmesi de olduk¢a 6nemli goriilmektedir. Bu
baglamda Tiirkiye nin gelismekte olan bir iilke olmasi sebebiyle, Whitley (1999)’in ulusal is sistemleri
siniflamasinda “devlete bagimli is sistemi” ozelliklerini tasidigr ifade edilmektedir. Bir is sisteminin
devlete bagimli olmasi, 6rgiitlerin i yapma formlarim etkileyecegi ifade edilmektedir (Whitley, 1994;
Yamak, 2006: 207). Devletin is formlar1 tizerindeki etkisi sonucunda ulusal isletmelerin devlet
onciiliigiinde risk almasi, devletin tesvik verdigi alanlarda yatirim gergeklestirmesi, devletin ortaya
koydugu ekonomik vizyon ¢evresinde hareket etmesi gibi sonuglar dogurmaktadir. Buradan hareketle
ise devletin diger devletler ile ekonomik isbirlikleri igerisinde bulunmasi ya da bulunmamasinin,
devletlerarasindaki karsilikli ticari anlagmalarin yapilmasi gibi durumlar ulusal girisimleri dogrudan
etkileyebilecegi Ongoriisiinden hareketle kontrol degiskeni olan ana iilkenin ev sahibi llkeler ile
karsilikl1 ticari iligkisinin olup olmamast Dummy (1-0) degisken olarak arastirma modeline eklenebilir.
Bununla birlikte, uluslararas: ticareti etkileyen iilke riski, iilkelerin politik sistemleri ve iilkelerin
endiistrilesme seviyeleri gibi degiskenlerin arastirma modeline eklenmesinin yararli olacagi
diistintilmektedir.

Arastirmacilarin yani sira tilkede ekonomik hayatin icerisinde fiili olarak bulunan isletmelere de
farkli 6neriler sunulmalidir. Clinkii Tiirkiye’de faaliyet gosteren isletmelerin uluslararasilagma stratejisi
olarak temelde uluslararasi pazarlara, ihracat kanali ile acilmasi sdz konusu olmaktadir. ihracat
stratejiler arasinda en kolay uyum saglanan strateji olmakla birlikte farkli handikaplar1 da bulundugu
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g6z ardi edilmemelidir. Literatiirde bahsedildigi gibi isletmeler agisindan, uluslararasilagsma stratejileri
olarak ihracatin risk diizeyi diisiik oldugundan, uluslararasi pazarlara en kolay giris yolu oldugu ifade
edilmektedir. Ancak uzun donemli olarak diisiiniildiigiinde ihracatin da farkli riskler barindirdigi
goriilmektedir. Pazara yeni rakiplerin girmesi, iilkeler arasindaki politik bakis agilarinda degisimlerin
yasanmasl, tiiketici tercihlerinin farklilasmasi ve teknolojik degisimlerin pazar kaybina sebep olmasi
gibi nedenlerden uzun dénemde ihracatta riskler olusturmaktadir. Bu sebepler baglaminda isletmelerin
pazar kaybi yasamamasi, hedeflenen pazarlarda daha kalici olmasi, pazarlarin sosyo-ekonomik
formlarinda s6z sahibi olabilmesi i¢in zaman igerisinde ihracat ile gergeklestirdigi uluslararasilagsma
cabasinmi bir ileri sathaya tasiyarak soOzlesmeye veya yatirnma dayali stratejilere yonelmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda kontrol diizeyi diisiik bir strateji olan ihracattan igletmelerin zamanla
kontrol diizeyi yliksek diger stratejilere gore egilim gostermeleri, istikrarli bir uluslararasilasma
politikas1 bakimindan olduk¢a 6nemli goriilmelidir. Bunu saglayabilmek adina ise isletmelerin kendi
imkanlarinin smirl kaldigi alanlarda devlet politikalari ile siirecin desteklenmesi ve tesvik edilmesi
gerekmektedir. Thracat gibi risk diizeyi diisiik yatirimlarin bile ikili ilke isbirliklerinden olumlu diizeyde
etkilendigi gbz onilinde bulundurularak, devletin ve devlet politikalarinin bu noktada énemli bir paya
sahip oldugu sdylenebilir. Ozellikle Tiirkiye gibi gelismekte olan bir iilke konumunda olan iilkelerde,
devletin belirli pazarlarda 6nciil konumda yer aldig1, adeta biiyiik okyanusta isletmelere yol gostermesi
gerektigi, isletmelerin uluslararasilasma g¢abalarinin devlet imkanlart dogrultusunda desteklenmesi
gerektigi ifade edilebilir. Bu sayede, iilkelerin gelismislik diizeyleri artirilabilir, isletmelerin
uluslararasi pazarlarda yeni igletmeler ile temasa gegmesinin hem orgiitsel 6grenme siire¢lerinde hem
de isletmelerin rekabet edebilirlikleri noktasinda yiiksek katkilar saglanmasinin 6nii agilacaktir. Bu
durumlarin gergeklesebilmesi icin hem isletmelerin hem de devletin ulusal alanda ortaya cikabilecek
farkliliklar1 géz oniine almasi1 gerekmektedir. Ulusal smirlar ger¢evesinde tilkelerin farkli kiiltiirel ve
kurumsal yapilara sahip olmasi, karsilikli mal ve hizmet sunumlarinin tiiriiniin ve miktarinin degismesi
ile sonuglanmasini ortaya g¢ikarmaktadir. Bu baglamda ise ulusal kiiltiirin ve kurumsal g¢evrenin
karsilikli ticaret {izerindeki etkisi gbz Oniine alinmasi gereken bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu hususlar goéz oniine alindiginda ise basarili bir karsilikli ticaret s6z konusu olmakta ve ozellikle
Tiirkiye gibi gelismekte olan bir iilkenin ekonomik biiylimesine katki saglanarak, gelismis iilke
statiistine ¢ikmasi s6z konusu olacaktir. Bu durum 6zellikle Tiirkiye gibi jeopolitik 6neme sahip olan
iilkeler acisindan konumunun avantajlar1 kullanilarak miimkiin olabilecek bir durumdur. Bu baglamda
iilkelerin ekonomik yapilarinin belirli amaglar ekseninde kurulmasi, devlet tesviklerinin belirli
isletmelerden ziyade stratejik sektorlerin belirlenerek dogru alanlara yonlendirilmesi, ekonomik giiciin
rasyonel kullaniminin saglanmasi, iilkelerarasi iliskilerin orta ve uzun vadeli hedefler ortaya konularak
dizayn edilmesi, llke icerisinde &zgiirliik alanlarinin, politik sdylemlerin ve reformatik hareketlerin
yeniden ve uluslararasi emsallerinden hareketle tasarlanmasi gerekmektedir. Bu sekilde gelismekte olan
Tiirkiye’nin ekonomik ivme kazanmasi ve uluslararasi yatirimlara ulusal sinirlar igerisinde faaliyet
gosteren isletmeleri yonlendirmesi ve uluslararasi isletmeleri ulusal alanda yatirim yapmaya ikna etmesi
mimkiin olacaktir. Boylelikle uzun yillardir gelismis iilke hedefi dogrultusunda olan Tiirkiye nin
arzuladig1 noktaya ulagsmasi saglanacaktir. Bu hedefler dogrultusunda hem yerel isletmelerin hem de
devletin ilgili mekanizmalarinin koordineli olarak performans sergilemesi 6énemli bir husustur.
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Etik Beyani . Bu ¢alismanin tiim hazirlanma siireglerinde etik kurallara uyuldugunu yazarlar beyan
eder. Aksi bir durumun tespiti halinde OHUIIBF Dergisinin hi¢bir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk
calismanmin yazarina aittiv. Calisma, etik beyan raporu gerektirmemektedir.
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