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ORGUTE OLAN BAGLILIK DUZEYININ KURUM iCi GIRiSIMCILiK
EGILIMINE ETKiSi, PERAKENDECILIiK SEKTORUNDE BiR
ARASTIRMA

Mustafa ERBIR”
0z
Bu arastirma ¢alisanlarin orgiite olan baglilik derecesinin kurum igi girisimeilik egilimine
etkisini belirlemek amaciyla yapilmigtir. Ulusal 6lgekte faaliyet gosteren bir zincir marketin Kayseri
ilinde bulunan magazalarinda c¢esitli kademelerde calisan toplam 240 kisi arastirma Orneklemini
olusturmaktadir. Arastirma Orneklemi yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu gibi farkli
ozelliklere sahip calisanlardan basit tesadiifi 6rnekleme yontemine gore belirlenmistir. Arastirmaya
katilan kisilerden yaklasik %80°i 30 yas ve altinda, %69’u bekar ve %60°’1 kadinlardan olugmaktadir.
Ayrica ¢alisanlarin yaklagik %57’si tiniversite egitimi alan kisilerden olusmaktadir. Aragtirma bir saha
aragtirmast oldugundan veri toplama yontemi olarak anket kullamilmigtir. Online platformlar
araciligryla toplanan veriler SPSS 18 ve AMOS 18 programlar1 araciliiyla analiz edilmistir.
Arastirmada iligkisel tarama yontemi kullanilmis ve degiskenler arasinda anlamli korelasyonlar
bulunmugtur. Ayrica orgiitsel baglilik alt boyutlar1 olan duygusal baglilik ve normatif bagliligin kurum
ici girisimcilik alt boyutlarindan yenilikgilik ve risk alma egilimine, devam baglhiliginin ise 6zerklik ve
proaktiflik egilimine pozitif yonde anlamli bir etkiye sahip oldugu bulgularina ulagilmustir.
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IMPACT OF THE LEVEL OF COMMITMENT TO THE ORGANIZATION
ON THE TREND OF INTRAPRENEURSHIP, A RESEARCH IN THE
RETAIL INDUSTRY

ABSTRACT

This study was carried out to determine the effect of organizational commitment levels among
employees on the trend of intrapreneurship. A total of 240 people working at various levels in the stores
of a chain market in Kayseri province operating nationwide constitute the research sample. The research
sample was determined according to the simple random sampling method from employees with
different characteristics such as age, gender, marital status, educational status. Approximately 80% of
the respondents are 30 years of age or younger, 69% are single, and 60% are women. In addition,
approximately 57% of the employees are university-educated people. Since the research is a field study,
the survey was used as a method of collecting data. Data collected through online platforms were
analyzed through SPSS 18 and AMOS 18 programs. Relational scanning method was used in the study
and significant correlations were found between the variables. Moreover, it was found that affective
commitment and normative commitment, which are sub-dimensions of organizational commitment,
have a positive and significant effect on the trend of innovation and risk-taking from the sub-dimensions
of intrapreneurship, while the continuance commitment has a positive and significant effect on the trend
of autonomy and pro-activity.

Keywords: Organizational Commitment, Entrepreneurship, Intrapreneurship, Retailing
Jel Codes: M10, M13, D23
GIRIS

Perakendecilik sektorii tiim diinyada tedarik zincirinin en Onemli
paydaslarindan  biridir.  Perakendecilik  sektoriinde meydana gelebilecek
olumsuzluklardan etkilenebilecek kitle en basta nihai tiiketicilerdir. Bundan dolay1
bu sektoriin faaliyetlerinin aksatilmadan yiiriitiilmesi biiyiikk énem tasimaktadir.
Perakendecilik, genel ekonomi iizerindeki etkisi ve dagitim ile ilgili misyonu
nedeniyle iizerinde durulmasi gereken onemli bir konudur (Berman vd., 2018).
Perakendecilik sektorii, tarim ve imalat sektorlerini de desteklemektedir (Varinli ve

Oyman, 2013). Bu sayede istihdam, saglanmakta ve nihai tiiketicilerde farkindalik
olusturularak tiiketim aligkanliklarina yon verme konusunda etkileri bulunmaktadir.

Giliniimiizde her ne kadar elektronik ticaretin yayginlagmasiyla magaza
temelli perakendecilik iglemleri elektronik ortamlara yonelse de (Levy ve Weitz,
2007) ozellikle gida sektdriinde faaliyet gosteren isletmelerin biiyiik bir kismi fiziki
magazalarda satig yapmaya devam etmektedirler. Bu yiizden perakendecilik sektorii
calisanlar1 lizerinde yapilan arastirmalar sektoriin daha etkin ve verimli bir hale
gelmesine katkida bulunabilir. Bu arastirmanin da 6rneklemini perakendecilik
sektorii calisanlar1 olusturmaktadir.

Aragtirmada, perakendecilik sektoriinde c¢alisan kisilerin  kurum igi
girisimcilik egilimi ile bu egilime etki edebilecek olan faktdrlerden oOrgiite olan
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baglilik diizeyi ele alinmaktadir. Yapilan bilimsel ¢alismalara gore kurum igi
girisimcilik egiliminin artig gdstermesi isletme i¢in olumlu sonuglar dogurmaktadir
(Amado vd., 2010; Kiziloglu ve ibrahimoglu, 2013; Aslan, 2012). Arastirmanin
amaci da bu dogrultuda kurum igi girisimcilik egilimine pozitif etki edebilecek bir
degiskenin daha bulunmasi ve bu etkiye ait bulgunun literatiire kazandirilmasidir.
Bu ylizden kurum i¢i girisimcilik egilimine etki edebilecek orgiite olan baglilik
diizeyi bu aragtirmanin bagimsiz degiskeni olarak belirlenmistir.

Arastirma bir saha arastirmasi oldugundan hedef kitleden secilen
orneklemden elde edilen bulgular sonucunda arastirma evrenine yonelik bir
genelleme yapilabilmektedir. Aragtirmanin birinci boliimiinde 6rgiitsel baglilik ve i¢
girisimcilik degiskenlerine ait kavramsal bir gergeve cizilmistir. ikinci boliimde
arastirma metodolojisi bulunmaktadir. Ugiincii boliimde ise arastirmaya ait bulgular
verilmistir. Sonu¢ bdliimiinde de arastirma sonuglari bir biitiin olarak
degerlendirilmektedir.

I. KAVRAMSAL CERCEVE

Aragtirmada orgiitsel baglilik ve i¢ girisimcilik olmak tizere iki degisken
bulunmaktadir. Arastirma degiskenleri alt boyutlariyla birlikte kavramsal olarak ana
basliklar halinde ele alinmaktadir.

A. ORGUTSEL BAGLILIK KAVRAMI VE ALT BOYUTLARI

Orgiitsel baglilik kavramimin temelinde olan baglilik karami, bir duygunun
yiiksek derecede ifade edilmesidir. Ornegin bir kisiye olan baglilik, bir kuruma olan
baglilik veya bir diisiinceye olan baglilik kisinin yerine getirmek zorunda oldugu bir
yiikiimliilik olarak goriilebilir (Balay, 2014). Bir baska agidan baglilik kavramu,
sadakat veya sadik olma (Yenihan, 2014) kavramlariyla es anlamli olarak
kullanilabilir. Dolayisiyla baglilik kavraminin toplumsal duygunun var oldugu
yerlerde goriilebildigi sdylenebilir.

Orgiitsel baglilik kavramim ilk defa 1956 yilinda literatiirde Whyte
kullanmistir (Yiice ve Kavak, 2017). Orgiitsel baglilik kavramu, iiyenin drgiitiin tiim
degerlerini, amaglarin1 ve hedeflerini benimsemesi olarak tanimlanmaktadir (Celik,
2015). Bagka bir tanima gore Orgiitsel baglilik, calisanin 6rgiitsel amag ve degerleri
bir biitiin olarak benimsedigi ve orgiite olan iiyeliklerinin siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi amaci ile iligkili bir durumdur (Durma ve Eren: 2005). Orgiitsel baglilik
calisanin orgiit ile olan 6zdeslesme seviyesi olarak da goriilebilir (Uygur, 2009).
Allen ve Meyer (1990) orgiitsel bagliligi, calisan1 ve orgiitii birbirine baglayabilen,
orgiitte kalma kararlariyla sonuglanan psikolojik bir bag olarak tanimlamaktadir.
Giliney (2011)’e gore orgiitsel baglilik, bir orgiite dahil olup o drgiite olan sadakat
duygusunun gelismesi ve Orgiite ait olan degerlere bagliligin artmasi gibi faktorleri
icine alan ve psikolojik olarak oOrgiite baglanmay1 saglayan bir kavramdir. Stup
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(2006)’a gore orgiitsel baglilik, kisi ile orgiit degerlerinin birbirleriyle 6zdeslesmesi
ile kisinin calistig1 orgiite karsi olusan bagliligidir.

Orgiitsel baghlik kavranu ile ilgili literatirde farkli tanimlamalar
goriilebilmektedir. Bunun sebebi, bir kurumda calisan kisiler ile kurum arasinda
geligen iliskilerin nasil bir gelisim sagladigi ve bu iligkilerin yapilarinda farklilik
goriilebilmesidir (Mathieu ve Zajac, 1990). Cohen (1993)’e gore kisinin drgiitte uzun
stire calismasi, ileri yasta olmasi ve Orgiite yatirrm yapmasi orgiite olan baglilig
artirmaktadir.  Orgiitsel baglilik, kisilerin orgiitsel amaclar1 ve politikalart
benimseyerek drgiite sahip ¢ikmasi ve kendisini bir ailenin {iyesi gibi gérmesi aidiyet
duygusunu gelistirmektedir (Ozdemir, 2019). Olusan bu aidiyet duygusunun
calisanin daha verimli faaliyetlerde bulunmasi bakimindan oldukc¢a faydali bir
durum oldugu sdylenebilir.

Orgiitsel baglilk kavramiyla ilgili literatiirde ¢ok sayida ¢alisma
bulunmaktadir. Yapilan caligmalarda orgiite olan bagliligi etkileyen faktorler
arasinda “yas, cinsiyet, medeni durum” gibi baz1 demografik 6zellikler gosterilebilir
(Ahmed, 2004; Cengiz, 2001). Ayrica motivasyon da Orgiitsel baghlig
etkilemektedir (Solmus, 2004; Cengiz, 2001; Allen ve Meyer, 1990). Calisanin
orgiitsel baglilik diizeyine etki edebilecek diger bazi faktorler ise, isin yapisi, niteligi,
orgiitsel adalet kavrami, isyerindeki otoritenin kullanimi, kariyer olanaklari,
kullanilan teknoloji, orgiitiin kapasitesi ve gevresel iliskiler olarak sayilabilir (Cetin,
2004; Wallance, 1995). Orgiitsel iletisim sekli, uygulanan iicret politikas1 da drgiitsel
baglilik diizeyini etkileyen faktorlerdir (Florkowski ve Schuster, 1992).

Literatiir incelendiginde orgiitsel baglilik kavraminin 6rgiitsel adalet (Dogan
ve Demirtas, 2020; Crow vd., 2012), orgiitsel giiven (Tunali ve Peker, 2020),
orgiitsel sadakat (Ko, 2009), is tatmini (Giiven, 2020) ve psikolojik giliglendirme
(Ozdemir, 2021) ile pozitif yonde anlaml iliskiler icerisinde oldugu gériilmektedir.
Buna karsin orgiitsel baglilik ile orgiitsel titkenmiglik arasinda (Kalay, 2020) negatif
yonlii iligkiler bulunustur. Bu durum orgiitsel baglilik diizeyinin yiikselmesinin
olumlu sonuglar doguracagimi bunun tam tersinin ise olumsuz sonuglar doguracagini
gostermektedir.

Meyer ve Allen (1997) orgiitsel bagliligi, “duygusal baglilik”, “devam
baglilig1” ve “normatif baglilik” olarak ii¢ alt boyut olarak ele almaktadir. Bu
aragtirmada da Orgiitsel baghlik kavraminin alt boyutlar olarak bu kavramlar ele
almmaktadir.

-Duygusal Baghhk: Kisinin ve Orgiitlin ortak degerlerinin ve ortak
hedeflerinin olmasi, kisinin ¢aligtig1 orgiite duygusal ya da psikolojik olarak bir
baglilik gdstermesi, Orgiit ile Ozdeslesmesi ve Orgiitsel faaliyetlere katilim
gostermesidir (Allen ve Meyer, 1990). Orgiit iiyeleri olan g¢alisanlar duygusal
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tercihlerine bagli olarak orgiitte kalmaya isteklidirler (Meyer ve Allen, 1991).
Duygusal baglilik tiiriinde calisanin mantikli degil duygusal karar verdigi
soylenebilir.

-Devam Baghhgi: Bu baghilik tiiriine gdre orgiitten ayrilmanin bir bedeli
vardir. Caliganin orgiitten ayrilmasi neticesinde bunun orgiite getirecegi bir maliyet
s0z konusudur. Bunu dikkate alan kisi orgiit biinyesinde ¢aligmaya devam edecektir
(Allen ve Meyer 1990). Bir baska ifade ile kisi 6rgiitte kalma veya 6rgiitten ayrilma
konusunda bir karar vermek durumunda ise fayda maliyet analizi yapar ve eger
ayrilmanin maliyeti daha yliksek olursa orgiitte kalmayi tercih eder (Meyer ve Allen,
1997; Wasti, 2002). Bu durumda verilen kararin duygusalliktan uzak daha gercekei
oldugu soylenebilir.

-Normatif Baghhk: Orgiitte bazi zorunlu nedenlerde kalma duygusudur.
Calisanlar kendilerini bir gorev duygusu ile 6rgiite bagli hissederler (Meyer ve Allen,
1997). Normatif baglilik tiirii 6rgiite giristen once aile veya kiiltiir etkisiyle olusan
sosyallesme siirecleri ve oOrgiit liyesi olduktan sonraki sosyallesme siiregleri ile
igsellestirilen normatif baskilar sonucu olusabilmektedir (Stephens vd., 2004).
Boylece kiside hem duygusal hem de zorlayici nedenlerle 6rgiitsel baglilik olusur.

B. iC GIiRiSIMCILIK KAVRAMI VE ALT BOYUTLARI

I¢ girisimcilik, “bir orgiitte yeni pazar firsatlarin1 arastirmak ve karli
firsatlar1 belirlemek amaciyla kaynaklari bir araya getirme, liretme ve satisi baglatma
stirecidir” (Cetin, 2011: 70). Diger bir tanimda Bulut ve Alpkan (2006) i¢
girisimeiligi, orgiit ¢alisanlarinin ticari nitelikte bir faaliyete girismesi olarak ifade
etmektedir. Bu durumda i¢ girisimciligin, ekonomik bir amact olan tiim &rgiitler igin
stratejik bir kavram oldugu séylenebilir. Parker (2011) i¢ girisimcilik kavramini;
orgiite ekonomik bir katki olusturmanin, yeni olarak nitelendirilen imkanlar
kullanabilmenin ayrica yenilik¢i girisim olusturabilmenin alternatif yolu olarak ifade
etmektedir. I¢ girisimcilik, orgiit igerisinde mevcut olan imkanlar1 bir araya getirerek
yeni {iriin veya hizmetin olusturulmasidir (Culhane, 2003). I¢ girisimciligin 6rgiit ici
ile sinirli olmasi onu genel girisimcilik kavramindan ayirmaktadir.

I¢ girisimcilik faaliyetlerinin kilit noktalarindan biri de kurumun duraganlik
gosteren Ozelliklerini harekete gegirmesidir. Kaygin (2012)’a gére bu dinamikler
kurumun piyasada bulunan firsatlarin yakalayabilme yetenegini artirabilir. Orgiit
icinde girisimcilik faaliyetleri yapan i¢ girisimci; bir biitiin olarak organizasyon
icinde bir konuyu ya da diistinceyi, risk almak suretiyle ve yenilikgilik yaparak kar
amaci giiden bir isleme déniistiiren kisidir (Giiler, 2012). I¢ girisimcilik kavramina
ait farkli alt boyutlar ve farkli siniflandirmalar vardir. Bu ¢alismada i¢ girisimcilige
ait alt boyutlar, “Yenilikgilik, Risk alma, Proaktiflik ve Ozerklik” seklinde” dort alt
boyut olarak ele alinmaktadir (Altuntas ve Dénmez, 2010; Bouchard ve Basso, 2011;
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Ireland vd., 2009; Mariano vd., 2014; Mohamad, 2011; Ramanigopal vd. 2012). Bu
alt boyutlar alt bagliklar halinde ele alinmaktadir.

-Yenilikgilik: Bir girisimcide bulunmasi beklenen en 6nemli bir kisilik
ozelligi yenilikgiliktir. Bu kavram, i¢ girisimcilik faaliyetinin temelinde
bulunmaktadir (Antoncic ve Hisrich, 2001; Naktiyok, 2004). Yenilik, orgiitler i¢in
degisim hiz1 yiiksek olabilen dis gevrede ayakta kalabilmek amaciyla rekabette
iistiinlitk saglayan etkenlerden biridir. Bu {istlinliik yenilik¢ilik sayesinde
stirdiirebilir bir ozellik tastyabilir. Yenilik, orgiitlerin yeni tiriin ya da fikirlere ve
calisanin yaraticilik kabiliyetlerine destek olma arzusunu yansitir (Ozsahin ve Zehir,
2011). Boylece orgiitlerde i¢ girisimeilik faaliyetinin 6nii ag¢ilabilmektedir.

Kiiresellesmenin etkisinin daha fazla goriildiigii gliniimiizde, degisim hizinin
yiikksek olmasindan dolay1 yenilik¢ilik faaliyetlerine daha fazla gereksinim
duyulmaktadir. Burada Kilit nokta mevcut problemlere alisilmis kaliplarin disinda
¢oziim alternatifleri bulabilmektir. Yenilik¢ilik kavrami bir baska acidan
degerlendirildiginde, orgiitiin sahip oldugu teknolojik ufkun ilerisine gegebilecek bir
bakiga sahip olmak seklinde de diisiiniilebilir (Dess ve Lumpkin, 2005). Bu bakis
acisina sahip olan orgiitlerin kiiresel rekabette rakiplere karsi1 avantaj saglayabilecegi
sOylenebilir.

-Risk Alma: Risk alma kavramu, bilinmeyen bir ortam veya durumda bir
islemin sonucu hakkinda bir belirsizlik bulunmasi halinde kisinin hissedebilecegi bir
baski olarak tanmimlanir (Antoncic ve Hisric, 2003). Baska bir agidan risk alma,
belirsiz ortamlarda yatirim yapabilmek i¢in bor¢ kullanmaya ve belirsiz bir araca
yatirim yapma konusunda cesaretli davranisa denir (Rauch vd., 2009). Risk alma,
girisimcilik kavraminin temel 6zelliklerinden bir tanesidir (Demircan, 2000; Zhao
vd., 2005). Girisimciler yapacaklar1 yeniliklerde ortamdaki belirsiz durumlara karsi
risk almak zorundadirlar (Basim vd., 2008). Zaten belli derecede bir riske girmeden
orgiit i¢i girisimcilik faaliyetleri yapabilmek pek miimkiin degildir (Aloulou ve
Fayolle, 2005). Sonug¢ olarak ¢alisilan orgiitte hayatta kalabilmek ve rekabette
avantaji elde edebilmek amaciyla risk almanin gerekli bir davranis oldugu
soylenebilir.

-Proaktiflik: Proaktiflik kavram, orgiitlerin rekabette iistiin olmak ve dncii
konumunda olmak igin teknolojik yenilikleri ve yonetim siireglerinde yeni teknikleri
rakiplerine nispeten daha erken fark etmesi ve bu yenilikleri piyasaya kosullarinda
uygulamas: stratejileridir (Altuntas ve Donmez, 2010). Bu kavram Cetin (2011)’e
gore Ozellikle de firsatlara odaklanmak suretiyle olaylar1 rakiplere nispeten daha
onceden fark edebilme, pazardaki bosluklari erkenden fark ederek stratejileri
belirleyip rekabette avantaj saglayabilme yetenegidir.

Ornegin faaliyette bulundugu piyasaya farkli ve yeni bir {iriin sunan bir
isletme piyasada olusan firsatlar1 degerlendirerek yiiksek karlilik oranina sahip
olabilir, ayrica piyasadaki markalarina olan giiven diizeyini artirarak piyasa lideri
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olabilirler (Sanal, 2011). Kisaca piyasada tiim rakiplerden 6nce davranarak basariy1
yakalamak proaktif davranisin bir neticesidir.

-Ozerklik: I¢ girisimcilik kavramna ait diger bir alt boyut olan 6zerklik
kavram, kisilerin ya da gruplarm fikirlerini bagimsiz olarak uygulamaya
doniistiirebilmeleri, orgiit i¢erisinde ¢alisan kisilerin kendilerini bagimsiz hissedip
kendilerine ait olan yetkileri ¢ekinmeden kullanabilmeleridir (Ibrahimoglu ve
Ugurlu, 2013). Boylece orgiit kademelerinde ¢alisan kisilerin performansi, orgiitiin
karlilik orani1 ve is siireglerindeki verimlilik artmis olacaktir (Felicio vd., 2012).
Ozerklik kavramm i¢ girisimcilik biinyesinde incelendiginde, orgiit icerisinde
planlanan islerin, ise yonelik harcanacak ¢abanin ya da ise yonelik kullanilacak
yontemlerin belirlenmesinde kisinin yoneticilerinden bagimsiz bir sekilde karar
alabilmesidir (C61, 2008). Lumpkin ve Dess (1996)’e gore 6zerklik i¢ girisimeilik
faaliyeti acisindan kilit bir konuma sahiptir.

C. LITERATUR TARAMASI VE HIPOTEZLERININ KURULMASI

Literatiir taramas1 sonucunda, i¢ girisimcilik egilimi tizerinde etkili olan ve
i¢ girigimcilik egilimi ile anlamli derecede iliskili olan kavramlara rastlanmaktadir.
Yapilan bilimsel arastirmalarda performans (Amado vd., 2010), yenilik (Kiziloglu
ve Ibrahimoglu, 2013), inovasyon (Arslan, 2012) ve ozyeterlilik (Cetin, 2011)
kavramlarimin i¢ girisimcilik egilimi ile arasinda anlamli iliskiler bulunmustur. Diger
yandan liderlik tarzinin (Moriano, 2014), doniistiiriicii liderlik tarzinin
(Biyiikyilmaz ve Kayis, 2018), etik liderlik tarzinin (Kasap, 2020), ¢alisanin
psikolojik sermaye diizeyinin (Ozkan ve Tosun, 2020), orgiitsel vatandaslik
davranigsinin (Erbir, 2020) ve algilanan orgiitsel destegin (Erkal, 200) ¢alisanin ig
girisimcilik egilimine pozitif yonde etki ettigi goriilmektedir. Buna kargin is-aile
catismasinin (Cingdz ve Kaya, 2018) ve is giivencesizliginin (Ozdemir, 2019) i¢
girisimcilik egilimini negatif olarak etkiledigi goriilmektedir. Bu durumda pozitif
davranig veya algilarin i¢ girisimcilik egilimini artirdig1 sdylenebilir. Bu durumu
destekleyen ve bu arastirmanin konusuyla birebir oOrtiisen diger caligmalarda
(Soomro ve Shah, 2019; Kocaoglu ve Sener, 2018) drgiitsel bagliligin i¢ girisimcilik
egilimine pozitif yonde etki ettigi goriillmektedir. Yapilan bilimsel ¢alismalardan
yola ¢ikilarak ¢alisanin orgiitsel baglilik diizeyinde meydana gelen bir artigin ig
girisimcilik egilimini olumlu olarak etkileyebilecegi 6ngoriilmektedir. Literatiirdeki
aragtirma sonuglarindan yola ¢ikarak orgiitsel bagliligin i¢ girisimcilik egilimini
artiracagi hipotezleri kurulmustur. Kurulan hipotezler sunlardir:

H1: Orgiite olan baghlik diizeyi ile ¢alisanin i¢ girisimcilik egilimi arasinda
anlaml1 iligkiler vardir.

H2: Orgiite olan baglilik diizeyi ¢alisanin yenilikgilik egilimini olumlu
yonde etkiler.
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H2a: Orgiite olan duygusal baglilik diizeyi ¢alisanin yenilikgilik egilimini
olumlu yonde etkiler

H2b: Orgiite olan normatif baghlik diizeyi calisanin yenilikgilik egilimini
olumlu yonde etkiler

H2c: Orgiite olan devam baglhlik diizeyi ¢alisanin yenilikgilik egilimini
olumlu yonde etkiler

H3: Orgiite olan baglilik diizeyi ¢alisanin risk alma egilimini olumlu yonde
etkiler

H3a: Orgiite olan duygusal baglilik diizeyi ¢alisanin risk alma egilimini
olumlu yonde etkiler

H3b: Orgiite olan normatif baglilik diizeyi ¢alisanim risk alma egilimini
olumlu yonde etkiler

H3c: Orgiite olan devam baglilik diizeyi ¢alisanin risk alma egilimini olumlu
yonde etkiler

H4: Orgiite olan baglilik diizeyi ¢alisanin proaktiflik egilimini olumlu yonde
etkiler

Hd4a: Orgiite olan duygusal baglihk diizeyi ¢aliganin proaktiflik egilimini
olumlu yonde etkiler

H4b: Orgiite olan normatif baglilik diizeyi ¢alisanin proaktiflik egilimini
olumlu yonde etkiler

H4c: Orgiite olan devam baglilik diizeyi calisanin proaktiflik egilimini
olumlu yonde etkiler

H5: Orgiite olan baglilik diizeyi ¢alisanin Ozerklik egilimini olumlu yonde
etkiler

H5a: Orgiite olan duygusal baghlk diizeyi ¢alisamin dzerklik egilimini
olumlu yonde etkiler

H5b: Orgiite olan normatif baglihk diizeyi c¢alisanin dzerklik egilimini
olumlu yonde etkiler

H5c: Orgiite olan devam baglilik diizeyi calisanin 6zerklik egilimini olumlu
yonde etkiler

Gelistirilen hipotezler sonucunda ortaya ¢ikan model Sekil 1°de gosterilmektedir
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Sekil 1: Aragtirma Modeli

_ { Orgiitsel Baghlhk } { I¢ Girisimcilik )
4 N\ 'a <
Duygusal Baglilik Yenilik¢ilik, Risk Alma,
. Proaktiflik, Ozerklik
o o J G J
e N e N
Normatif Bagliik Yenilikgilik, Risk Alma,
» Proaktiflik, Ozerklik
A J . J
4 N 4 N
L Devam Baghlig Yenilikg¢ilik, Risk Alma, J
’ Proaktiflik, Ozerklik
o J G J
II. ARASTIRMA YONTEMI

Arastirma bir saha aragtirmasidir ve nicel arastirma yOntemleri
kullanilmigtir. Arastirma kapsaminda birincil veriler kullanilmis ve veriler anket
yontemiyle toplanmistir. Elde edilen verilerin analiz edilmesi esnasinda iliskisel
tarama yontemlerinden “korelasyon analizi” ve “¢oklu dogrusal regresyon analizi”
kullamlmustir. Arastirmanin etik kurul onayr “Kayseri Universitesi Etik Kurulu”
tarafindan 29.04.2021 tarih ve 26 numarali karartyla verilmistir. Arastirma siirecinde
Covid-19 kiiresel salgini oldugundan anketler katilimcilar tarafindan ¢evrimigi
olarak doldurulmustur. Veri toplama siirecinde basit tesadiifi 6rnekleme yontemi
kullanilmugtir.

Toplanan verilerin gecerlilik analizi kapsaminda SPSS 18 programi
aracilifiyla agimlayic1 faktor analizi (AFA) ve AMOS 18 programi araciligtyla
dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmistir. Sonrasinda olgeklere ait giivenilirlik
testi yapilarak oOlceklerin giivenilirlikleri test edilmistir. Arastirmada kullanilan
degiskenlerin aralarinda anlamli iliskiler olup olmadigini test etmek i¢in “pearson
korelasyon analizi”, bagimsiz degiskenlerin belirlenen bagimli degisken tizerindeki
etkisini test edebilmek igin “coklu dogrusal regresyon analizi” yapilmistir. Verilerin
“pearson korelasyon analizine” ve “regresyon analizine” uygun olup olmadigini test
etmek i¢in gerekli olan varsayimlardan olan “normal dagilim”, “goklu baglanti
sorunu” (VIF>5) ve “otokorelasyon” (0<d<4) degerlerinin uygun oldugu
gorilmiigtiir.

A. ARASTIRMADA EVREN VE ORNEKLEMI

Arastirma evreni Tiirkiye genelinde perakendecilik sektdriinde faaliyet
gOsteren Ozel bir zincir market calisanlarindan olusmaktadir. Zincir marketin
Kayseri ili genelindeki magazalarinda yaklasik 610 calisant mevcuttur. Ana kiitleden
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orneklem almirken kullanilabilen formiil geregi
2
n= (ml\ﬁﬁ (Yildiz vd., 2002) %95 giiven araliginda anlamli sonuglar

alabilmek i¢in n=236 kisiye anket uygulamanin yeterli oldugu hesaplamigtir.
_ 640x(1,96)%x0,5x0,5

n= (0,05)2x(640—1)+(1,96)2x(0,5x0,5)

calisana ¢evirim i¢i olarak anket uygulanmistir. Dolayisiyla toplanan verilerden elde

edilen sonuglar ile bir genelleme yapilabilmektedir.

= 236. Arastirma kapsaminda toplam 240

Arastirmada  katilimcilarin - kisisel bilgi formuna verdigi cevaplar
degerlendirildiginde Tablo 1°deki gibi bir dagilim ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 1’e gore katilmcilarin 142°si (%59,16) kadin 98’1 (%40,84) ise
erkektir. Katilimeilarin yasa gére dagilimi incelendiginde yalnizca %20’ sinin 30 yas
tizerinde oldugu goriilmektedir. Bu sonu¢ kurumun daha ¢ok geng istihdamina
yoneldigini gostermektedir.

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Y&nelik Frekans Analizi

Cinsiyet Frekans Yiizde Medeni Frekans Yiizde
(%) Durum (%)

Kadm 142 59,16 Bekar 165 68,75
Erkek 98 40,84 Evli 75 31,25

Yas Frekans Yiizde Egitim Seviyesi Frekans Yiizde
(%) (%)

18-21 66 27,50 Lise 80 33,33
22-25 Yas 71 29,58 On Lisans 45 18,75
26-30 Yas 55 22,92 Lisans 75 31,25
31 ve Ugzeri 48 20,00 Lisansiistii 16 6,67
Sendika Uyeligi  Frekans  Yiizde  Diger 24 10,00

(%)

Evet 38 15,83 Ailede Frekans Yiizde
Girisimci (%)

Hayir 202 84,17 Var 54 22,50
Ekonomik Frekans Yiizde Yok 186 77,50

Durum (%)

Kotii 97 4041  idari Gérev Frekans  Yiizde
(%)

Orta 88 36,67 Var 48 20,00
Iyi 55 22,92 Yok 192 80,00
Toplam 240 100 Toplam 240 100

Katilimcilar arasinda sendika tiyeligi oram %15,83 olarak goriilmektedir.
Katilimcilar kendi ekonomik durumunu genelde kotii veya orta olarak
gormektedirler. Katilimcilarin %68,75°1 bekar %31,25°1 ise evlidir. Bekar calisan
oraninin yiiksek olmasinin nedeninin yas ortalamasinin diisiik olmasi ile baglantili
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oldugu diistiniilmektedir. Aragtirmaya katilan ¢alisanlarin yaklasik %57’si tiniversite
egitimi almistir. %22,50’sinin ailesinde en az bir kisi girisimcidir. Calisanlarin
%20’sinin kurumda bir idari gorevi bulunmaktadir.

B. VERI TOPLAMA ARACLARI

Aragtirmada kullanilan anket, toplam {i¢ boliimden olugmaktadir. Anketin
birinci boliimiinde katilimeilar hakkinda kisisel ve demografik bilgilerin soruldugu
“kigisel bilgi formu” bulunmaktadir. Anket formunun ikinci boliimiinde
katilimeilarin orgiite olan baglilik diizeylerini 6lgmek igin “Orgiitsel baglilik” dlgegi
ve liclincii boliimde “i¢ girisimcilik” egilimi 6l¢egi bulunmaktadir.

- Orgiitsel Baghlik Olcegi: Olcek Meyer ve Allen (1991) tarafindan
gelistirilmistir. Olgegin alt boyutlar1 “duygusal baghlik”, “normatif baglilik” ve
“devam baglilig1” olmak iizere toplam 3 tanedir. Olgegi daha 6nce calismalarinda
kullanan Akkus (2020) 6lgegin giivenilirlik diizeyini (0=0,707), Yilmaz (2020),
a=0,815, Koyuncu ve Elgi (2018), 0=0,815, Atilgan ve Gegikli (2020), a=0,740
olarak hesaplamistir. Olgek toplam 18 sorudan olusmaktadir. Olcegin literatiirde ¢ok
sik kullanildig: goriilmektedir.

- i¢ Girisimcilik Olcegi: Olgek Naktiyok (2004) tarafindan Tiirkge olarak
gelistirilmistir. Daha once yapilan ¢aligmalar incelendiginde Olcegin giivenilirlik
diizeyini Durmaz (2011) a=0,918, Kanbur (2015) 0=0,900 ve Séker (2016) 0=0,940
olarak bulmustur. S6z konusu 6l¢ek bu arastirmada da i¢ girisimcilik dlgegi olarak
kullanilmistir. i¢ girisimeilik dlgeginin “Yenilikcilik”, “Ozerklik”, “Risk Alma” ve
“Proaktiflik” olmak iizere toplam dort alt boyutu vardir. 21 sorudan olugmaktadir.

C. GECERLILIK ANALIZI

Arastirma kapsaminda kullanilan Olgekler daha once farkli Grneklem
gruplarinda kullanilmis ve yap1 gecerliligi saglanmistir. Ancak bu arastirmada ele
alinan 6rneklem grubu farkli oldugu i¢in “Ag¢imlayict Faktor Analizi” (AFA) ve
“Dogrulayic1 Faktor Analizi” (DFA) yapilarak tekrar 6lgeklerin gegerlilikleri test
edilmisgtir.

Faktor analizi yapabilmek ic¢in ilk olarak verilerin faktér analizine
uygunlugunun tespit edilmesi i¢in “Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Berlett’s testi”
yapilmistir. Analiz sonucunda tiim 6l¢eklerin faktdr analizi igin uygun yapida oldugu
sonucuna ulasilmistir.

Tablo 2: KMO ve Barlett Testi Sonuglari
Olcek Ad1 KMO Barlett
Z-Orgﬁtsel Baglilik 0,917 0,000
3-Kurum Igi Girisimcilik 0,814 0,000
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Tablo 2’ye gore dlgeklerin her ikisinin de KMO degerleri 0,5’ten biiytiktiir.
Ayrica Barlett testi sonuglar1 da p>0,05; p=0,000 olarak hesaplanmigtir. KMO
degerinin 0,5’ten yiiksek olmas1 ve Barlett degerinin p<0,01 olmasi verilerin faktor
analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir (Biyiikoztirk, 2002).

-Orgiitsel Baglihk Olcegine Yonelik AFA ve DFA Analizi: Orgiitsel
Baglilik olgegine yonelik yapilan AFA sonucunda o6l¢cek maddelerinin orijinal
dlgekte oldugu gibi ii¢ alt boyutta toplandig goriilmektedir. Olgekte bulunan bir soru
faktor yiikii 0,5’in altinda oldugu icin degerlendirmeye alinmamistir. Agiklanan
toplam varyans %56,885 olarak hesaplanmistir. AFA sonucunda ii¢ alt boyutta
toplanan 6lcegin yap1 gegerliligini analiz etmek i¢in DFA yapilmistir. DFA sonucu
elde edilen uyum degerleri Tablo 3’te yol diyagrami ise Sekil 2’de verilmistir.

Tablo 3: Orgiitsel Baghlik Olgegine Ait DFA Degerleri

Olcek Ad X? X?/df GFI CFI RMSEA
Orgiitsel Baglilik 226,420 1,952 0,904 0,934 0,063
Kabul Edilebilir Uyum <3 >0,900 >0,900 <0,80

Tablo 3’te orgiitsel baglilik dlgegine ait DFA sonuglart verilmistir. Analiz
degerlerinin kabul edilebilir uyum igerisinde oldugu goriilmektedir.
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Sekil 2: Orgiitsel Baglilik Olgegi Yol Diyagrami
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-Kurum I¢in_Girisimcilik Olcegine Yonelik AFA ve DFA Analizi: i¢
Girisimcilik 6lgegine yonelik yapilan AFA sonucunda 6lgek maddelerinin orijinal
dlgekte oldugu gibi dort alt boyutta toplandig1 goriilmektedir. Olgekte bulunan 7.8.
ve 15. sorularin faktér yiikleri 0,5’in altinda oldugu igin degerlendirmeye
alimmamistir. Agiklanan toplam varyans %57,120 olarak hesaplanmistir. AFA
sonucunda dort alt boyutta toplanmistir. Faktdr analizi sayesinde degiskenler
arasinda anlamli korelasyonlara sahip 6lgek sorulari bir grupta toplanarak alt
boyutlarda birlestirilmistir. Bu durum analiz yapmada ve yorumlamada kolaylik
saglamaktadir. Olgegin yap1 gecerliligini analiz etmek icin DFA yapilmistir. Yap1
gegerliliginin saglanmasi modelin ¢alistigim gostermektedir. DFA sonucu elde
edilen yol diyagrami Sekil 3’te uyum degerleri ise Tablo 4’te verilmistir.
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Sekil 3: I¢ Girisimcilik Olgegine Ait Yol Diyagrami

3

1

o>
&

1

]

2 1,79

U

1,16 \

1 43
Risk Alma
87
128

o7

24 Proaktlﬂlk
IG17 v

~

1

-~

1

o
QA N
TA -

1

1

-~
d
-

G

&
o

w

elteYelelelelale

o

T

LS

o
-

N

»
w
-

W
-
-

ok

OO00.000.6

Tablo 4: I¢ Girisimcilik Olgegine Ait DFA Degerleri

Olcek Adi X2 X?/df GFI CFI RMSEA
I¢ Girisimcilik 253,049 1,977 0,908 0,908 0,064
Kabul Edilebilir Uyum <3 >0,900 >0,900 <0,80

Tablo 4’te i¢ girisimcilik 6lcegine ait DFA analizi sonuglart verilmistir.
Analiz degerlerinin kabul edilebilir uyum igerisinde oldugu goriilmektedir.

D. GUVENILIRLIK ANALIiZi SONUCLARI

Olgeklerin yap1 gegerliligine yonelik analizler yapildiktan sonra her bir dlgek
icin ve her bir dlgegin alt boyutlari i¢in ayr1 ayr gilivenilirlik analizi yapilmistir.
Yapilan giivenilirlik analizi sonucunda 6lgeklerin giivenilirlik diizeylerinin yeterli
oldugu gorilmiistiir.
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Tablo 5: Giivenilirlik Analizi Sonuglari

Olcek Adi Giivenilirlik Katsayisi (o)
Orgiitsel Baghhk Olgegi 0,904
-Duygusal 0,857
-Normatif 0,750
-Devamlilik 0,757
I¢ Girisimcilik 0,835
-Yenilikgilik 0,818
-Risk Alma 0,773
-Ozerklik 0,776
-Proaktiflik 0,669

I11. ARASTIRMA BULGULARI

Arastirmada elde edilen verilerin gecerlilik ve giivenilirligi saglanmistir.
Sonrasinda arastirma basinda kurulan hipotezleri test etmek amaciyla korelasyon ve

coklu dogrusal regresyon analizleri yapilmustir.

A. KORELASYON ANALIZINE YONELIK BULGULAR

Normal dagilim sergileyen verilerde iki degisken arasindaki iligkinin anlaml
olup olmadigini tespit etmek icin pearson korelasyon analizi yapilmistir. Analiz

sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6: Korelasyon Analizine Y6nelik Bulgular

Degiskenler 1 1.1 1.2 1.3 2 2.1 2.2 2.3
1. Orgiitsel 1
Baghhk
1.1. 0,897 1
Duygusal **
1.2. 0,837 0,685 1
Normatif ** **
1.3. 0,834 0,614 0,498 1
Devamlilik *x *x *x
2. 1¢ 0,502 0,445 0,454 0,393 1
Girisimcilik ** ** ** **
2.1. 0,339 0,340 0,359 0,280 0,715 1
Yenilikgilik ** ** ** ** **
2.2. Risk 0,461 0421 0454 0,319 0,804 0,476 1
Alma ** *%* ** *%* *%* *%*
2.3. 0,264 0,181 0,129 0,353 0,566 0,88 0,239 1
Ozerklik ** ** * ** * **
2.4. 0,274 0,218 0,228 0,258 0,625 0,180 0,330 0,446**
Proaktlfllk ** ** ** ** ** ** **

**Korelasyonlar “0,01 diizeyinde” anlamlidir

* Korelasyonlar “0,05 diizeyinde” anlamlidir



106 Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, (61), 91-118

Tablo 6’da goriildiigii gibi orgilitsel baglilik diizeyi ile i¢ girisimcilik egilimi
ana Olcekleri arasinda 0,01 anlamlilik diizeyinde 0,502 oraninda anlamli bir iliski
oldugu bulgusuna ulasilmistir. Bu sonug¢ arastirmanin birinci  hipotezini
dogrulamaktadir. Diger yandan orgiitsel baglilik ve i¢ girisimcilik 6l¢eklerinin alt
boyutlar1 arasinda da anlamli iliskiler oldugu goriilmektedir.

B. COKLU REGRESYON ANALIZINE YONELIK BULGULAR

Degiskenler arasinda anlamli iligkiler bulunduktan sonra bagimsiz
degiskenin bagimli degisken {izerindeki etkisinin olup olmadiginin tespit
edilebilmesi i¢in ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir. {1k olarak orgiitsel
baglilik o6l¢eginin alt boyutlarinin i¢ girisimcilik 6lgcegi alt boyutlarindan
“yenilik¢ilik” tizerinde etkili olup olmadig analiz edilmis ve elde edilen bulgular
Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7: Orgiitsel Baglilik Alt Boyutlarinin “Yenilikgilik” Uzerindeki Etkisi

Katsayilar Tablosu
Kavramlar B St.Hata Beta t p VIF
Sabit Terim 2,707 0,212 12,777 0,000
Bagimsiz Degiskenler
Duygusal 0,194 0,082 0,217 2,379 0,018 2,318
Normatif 0,208 0,070 0,249 2,989 0,003 1,921
Devamlilik -0,068 0,067 -0,078 -1,014 0,311 1,635

Model Ozeti: R=0,386; R?=0,149; Adj.R?= 0,138; F= 13,802; p=0,000
Bagimli Degisken= Yenilik¢ilik / *p<0,05, d=1,702

Tablo 7 incelendiginde “duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam
baglilig1” alt boyutlarmin “yenilik¢ilik” alt boyutu iizerindeki etkisinin analiz
edildigi goriilebilmektedir. Analiz sonucunda kurulan regresyon modelinin anlaml
oldugu (F=13,802; p=0,000; p<0,05) goriilmektedir. Sonucun anlamli olmas ile
yenilik¢ilik egiliminde meydana gelen degisimde orgiite olan baglilik diizeyinin
etkisinin oldugu anlagilmaktadir. “Yenilik¢ilik” egiliminde meydana gelen
degisimin  %13,8’i modelde bulunan bagimsiz degiskenler tarafindan
agiklanmaktadir (Adj.R?=0,138). Ayrica duygusal baghlik (p=0,018; p<0,05) ve
normatif baglilik (p=0,003; p<0,05) alt boyutlarinda meydana gelen bir artisin
kisinin yenilik¢ilik egilimi izerinde anlamli derecede pozitif bir etkiye sahip oldugu
goriilmektedir. Buna karsin analiz sonuglarina gore, devam bagliliginda (p=0,331;
p>0,05) meydana gelen bir artisin kisinin yenilik¢ilik egilimi iizerinde anlamli
derecede bir etkisi bulunmamaktadir. Bagka bir ifadeyle, kisinin duygusal baglilik
ve normatif bagliliginin artig gostermesi yenilikg¢ilik egiliminin de artmasina katki
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saglamaktadir. Bu sonuglara goére arastirmanin 2a ve 2b hipotezleri de
dogrulanmaktadir.

Arastirmanin {iglincii hipotezini test edebilmek igin Orgiitsel baglilik alt
boyutlarindan “duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam baglilig1” diizeylerinin
i¢ girisimcilik alt boyutlarindan “risk alma” egilimi tizerindeki etkisi coklu regresyon
analizi yontemiyle analiz edilmistir.

Tablo 8: Orgiitsel Baglilik Alt Boyutlarmin “Risk Alma” Uzerindeki Etkisi

Katsayilar Tablosu

Kavramlar B St.Hata Beta t p VIF
Sabit Terim 1,889 0,204 9,253 0,000

Bagimsiz Degiskenler

Duygusal 0,159 0,079 0,176 2,026 0,044* 2,318
Normatif 0,257 0,067 0,304 3,838 0,000* 1,921
Devamlilik 0,052 0,065 0,059 0,809 0,419 1,635

Model Ozeti: R=0,480; R?=0,231; Adj.R?= 0,221; F= 23,603; p=0,000
Bagimli Degisken= Risk Alma / *p<0,05, d=1,841

Tablo 8’e gore “duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam baglilig1” alt
boyutlariin “risk alma” alt boyutu iizerindeki etkisinin analiz edildigi
goriilebilmektedir. Analiz sonucunda kurulan regresyon modelinin anlamli oldugu
(F=23,603; p=0,000; p<0,05) goriilmektedir. Sonucun anlamli olmast ile risk alma
egiliminde meydana gelen degisimde Orgiite olan baglilik diizeyinin etkisinin oldugu
anlagilmaktadir. “Risk alma” egiliminde meydana gelen degisimin %22,1’i modelde
bulunan bagimsiz degiskenler tarafindan agiklanmaktadir (Adj.R?=0,221). Ayrica
duygusal baglilik (p=0,044; p<0,05) ve normatif baglilik (p=0,000; p<0,05) alt
boyutlarinda meydana gelen bir artigin kisinin risk alma egilimi {izerinde anlamli
derecede pozitif bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Buna karsin analiz
sonuglarina gore, devam bagliliginda (p=0,419; p>0,05) meydana gelen bir artigin
kiginin risk alma egilimi tizerinde anlamli derecede bir etkisi bulunmamaktadir.
Baska bir ifadeyle, kisinin duygusal bagliligt ve normatif baghiligmnin artis
gostermesi risk alma egiliminin de artmasina katki saglamaktadir. Bu sonuglara gore
arastirmanin 3a ve 3b hipotezleri de dogrulanmaktadir.

Arastirmanin dordiincii hipotezini test edebilmek i¢in orgiitsel baglilik alt
boyutlarindan “duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam baglilig1” diizeylerinin
i¢ girisimcilik alt boyutlarindan “6zerklik” egilimi {izerindeki etkisi ¢oklu regresyon
analizi yontemiyle analiz edilmistir.

Tablo 9 incelendiginde “duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam
baglilig1” alt boyutlarinin “6zerklik” alt boyutu iizerindeki etkisinin analiz edildigi
goriilebilmektedir. Analiz sonucunda kurulan regresyon modelinin anlamli oldugu
(F=6,809; p=0,000; p<0,05) gorilmektedir. Sonucun anlamli olmas ile &zerklik
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egiliminde meydana gelen degisimde 6rgiite olan baglilik diizeyinin etkisinin oldugu
anlagilmaktadir.

Tablo 9: Orgiitsel Baghlik Alt Boyutlarinin “Ozerklik” Uzerindeki Etkisi

Katsayilar Tablosu
Kavramlar B St.Hata Beta t p VIF
Sabit Terim 2,246 0,274 8,191 0,000
Bagimsiz Degiskenler
Duygusal 0,026 0,106 0,024 ,0247 0,805 2,318
Normatif 0,125 0,090 0,120 1,388 0,166 1,921
Devamlilik 0,199 0,087 0,183 2,294 0,023* 1,635

Model Ozeti: R=0,282; R2=O,O_§30; Adj.R?=0,068; F= 6,809; p=0,000
Bagiml Degisken= Ozerklik / *p<0,05, d=1,559

“Ozerklik” egiliminde meydana gelen degisimin %6,8’i modelde bulunan
bagimsiz degiskenler tarafindan agiklanmaktadir (Adj.R?=0,068). Ayrica devam
bagliligi (p=0,023; p<0,05) alt boyutunda meydana gelen bir artigin kisinin 6zerklik
egilimi {izerinde anlamli derecede pozitif bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir.
Bagka bir ifadeyle, kisinin devam bagliliginin artis gostermesi 6zerklik egiliminin de
artmasina katki saglamaktadir. Buna karsin analiz sonuglarina gore, duygusal
baglilik (p=0,805; p>0,05) ve normatif baglilik (p=0,166; p>0,05) alt boyutlarinda
meydana gelen bir artisin kiginin 6zerklik egilimi tizerinde anlamli derecede bir
etkisi bulunmamaktadir. Bu durumda duygusal baglilik ve normatif baglilikta
meydana gelen bir artig 6zerklik egiliminde bir artisa neden olmamaktadir. Bu
sonuglara gore aragtirmanin 4¢ hipotezi dogrulanmaktadir.

Aragtirmanin besinci hipotezini test edebilmek igin Orgiitsel baghlik alt
boyutlarindan “duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam baglilig1” diizeylerinin
i¢ girisimcilik alt boyutlarindan “proaktiflik” egilimi iizerindeki etkisi g¢oklu
regresyon analizi yontemiyle analiz edilmistir.

Tablo 10: Orgiitsel Baglilik Alt Boyutlariin “Proaktiflik” Uzerindeki Etkisi

Katsayilar Tablosu

Kavramlar B St.Hata Beta t p VIF

Sabit Terim 1,724 0,301 5,719 0,000

Bagimsiz Degiskenler

Duygusal -0,085 0,116 - -0,305 0,761 2,318
0,028

Normatif -0,057 0,099 - -0,572 0,568 1,921
0,048

Devamlilik 0,484 0,095 0,395 5,080 0,000* 1,635

Model Ozeti: R=0,358; R?=0,128; Adj.R?= 0,117; F= 11,568; p=0,000
Bagimli Degisken= Proaktiflik / *p<0,05, d=1,624
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Tablo 10 incelendiginde “duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam
baglilig1” alt boyutlariin “proaktiflik” alt boyutu {izerindeki etkisinin analiz edildigi
goriilebilmektedir. Analiz sonucunda kurulan regresyon modelinin anlamli oldugu
(F=11,568; p=0,000; p<0,05) goriilmektedir. Sonucun anlamli olmas: ile proaktiflik
egiliminde meydana gelen degisimde orgiite olan baglilik diizeyinin etkisinin oldugu
anlagilmaktadir. “Proaktiflik” egiliminde meydana gelen degisimin %11,7’si
modelde bulunan bagimsiz degiskenler tarafindan agiklanmaktadir (Adj.R?=0,117).
Ayrica devam baglilig1 (p=0,000; p<0,05) alt boyutunda meydana gelen bir artigin
kisinin proaktiflik egilimi lizerinde anlamli derecede pozitif bir etkiye sahip oldugu
goriilmektedir. Baska bir ifadeyle, kisinin devam baghlifinin artis gdstermesi
proaktiflik egiliminin de artmasina katki saglamaktadir. Buna karsin analiz
sonuglarina gore, duygusal baglilik (p=0,761; p>0,05) ve normatif baglilik (p=0,568;
p>0,05) alt boyutlarinda meydana gelen bir artigin kiginin 6zerklik egilimi tizerinde
anlamli derecede bir etkisi bulunmamaktadir. Bu sonuglara gore arastirmanin 5¢
hipotezi dogrulanmaktadir.

SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada perakendecilik sektoriinde calisan kisilerin orgiite olan
baglilik diizeyleri ile kurum igi girisimcilik egilimleri arasindaki iligski ve orgiitsel
baglilik alt boyutlarmin kurum i¢i girisimcilik egilimi alt boyutlar1 {izerindeki etkisi
test edilmistir. Her ne kadar gelisen teknoloji ve endiistri 4.0 gibi kavramlar
(Davutoglu, 2021a; Davutoglu, 2021b) perakendecilik sektoriinde de otomasyonun
artmas1 sonucunu dogursa da yine de emek yogun bir sektdr olan perakendecilik
sektoriinde kurum igi girisimcilik faaliyeti kurumun gelecegi adina biiyiik 6nem
tasimaktadir.

Aragtirma kapsaminda toplam 5 ana hipotez kurulmustur. 1. hipotez test
edildiginde, orgiitsel baglilik diizeyi ile kurum i¢i girisimcilik egilimi arasinda bir
biitiin olarak anlamli pozitif yonlii iliskiler bulunmustur. Yapilan literatiir
taramasinda goriildiigi tizere, Tokgoz (2015), Altinbas (2013), Wood vd. (2008) ve
Zehir vd. (2012) de ¢alismalarinda orgiitsel baglilik ile girisimcilik arasinda anlaml
pozitif iliskiler bulmuslardir ve bu arastirmada elde edilen bulgular1 destekler
niteliktedir.

Aragtirmanin 2. hipotezi, orgiitsel baglilik 6lgegi alt boyutlarinin yenilikg¢ilik
egilimi lizerindeki etkisinin tespit edilmesine yoneliktir. Yapilan analiz sonucunda
normatif baghlik ve duygusal baglilik diizeyinde meydana gelen bir artigin ¢aligsanin
yenilik yapma egilimini artirdigi bulgusuna ulasilmistir. 3. hipotez ise orgiitsel
baglilik alt boyutlarinin risk alma egilimine olan etkisini dogrulama amaciyla
kurulmustur. 2. hipotezde oldugu gibi normatif baglilik ve duygusal baglilik
diizeyinin artmasi risk alma egilimini de pozitif yonde etkilemektedir. Bu sonuca
gore kiginin normatif baglilik veya duygusal baglilik diizeyinde meydana gelen bir
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artisin yenilik¢ilik ve risk alma egiliminde bir artisa sebep oldugu sdylenebilir.
Dolayisiyla bir orgiitte bulunan kisilerin yenilik¢ilik ve risk alma egilimlerinin
artirtlmasi isteniyorsa ¢alisanlarin orgiite olan normatif baglilik ve duygusal baglilik
diizeylerinin artirilmasi tavsiye edilir.

Arastirma kapsaminda kurulan 4. ve 5. hipotezler ile orgiitsel baglilik alt
boyutlarinin 6zerklik ve proaktiflik egilimine olan etkisi dogrulanmaya calisilmustir.
Yapilan analizler sonucunda orgiitsel baglilik alt boyutlarindan devam baglilig
diizeyinde meydana gelen bir artisin kisinin 6zerklik ve proaktiflik egilimini de
artiracagi bulgusuna ulagilmistir. Dolayisiyla bir 6rgiitte calisan kisilerin 6zerklik ve
proaktiflik egiliminin artirilmasi isteniyorsa bunun yollarindan biri de kisilerin
devam baglilig1 diizeyinin artirtlmasidir.

Literatiir incelendiginde ulusal ve uluslararasi ¢aligmalarda orgiitsel baglilik
alt boyutlarmin i¢ girisimcilik alt boyutlarina etkisini ele alan bir ¢aligmaya
rastlanmamistir. Ancak Soomro ve Shah (2019) ve Kocaoglu ve Sener (2018)
calismalarinda orgiitsel bagliligin bir biitiin olarak i¢ girisimcilik iizerinde pozitif
yonde bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasmistir. Tugsal (2018) ise ¢alismasinda
proaktiflik egiliminin duygusal baglilik ve devam baglilig {izerinde, yenilik¢iligin
ise sadece devam baglilig1 iizerinde etkili oldugu sonucuna ulagmustir.

Elde edilen bu sonuglardan yola ¢ikarak isletme i¢in rekabette istiinliigii
saglama adina 6nemli bir kavram olan kurum i¢i girisimcilik egiliminin artirilmasina
yonelik faaliyetlerin cogaltilmas: tavsiye edilmektedir. Ornegin kisilerin drgiitsel
baglilik diizeyini artirabilecek odiillendirme, daha iyi 6zliikk haklari, mobbingden
kaginma, motivasyonu artirici faaliyetler vb. yapilarak hem oOrgiite olan baglilik
diizeyi artirlabilir hem de orgiitsel baglilik diizeyinin pozitif olarak etkiledigi i¢
girisimcilik egilimi artirilabilir.

Arastirmanin sonuclarina biitiinciil olarak bakildiginda orgiitsel baglilik
diizeyi ile i¢ girisimcilik egiliminin birbiriyle iliskili oldugu ve orgiitsel baglilik
diizeyinde meydana gelen bir artisin i¢ girisimcilik egilimini pozitif olarak etkiledigi
sOylenebilir. Diger bir agidan arastirma sonuglarinin belirli kisitlara sahip oldugu ve
sadece perakendecilik sektdriinde calisanlar {izerinde yapildigi diisiiniildiigiinde
birikimli olarak ilerleyen bilime katki saglamak amaciyla sonraki g¢aligsmalarin
degisik orneklem gruplarinda yapilmasi tavsiye edilmektedir.
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