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YUKSEKOGRETIM MEZUNU YETISKINLERDE BECERi UYUSMAZLIGI”

SKILL MISSMATCH OF GRADUATE ADULTS

Sema SULAK GUZEY?, Yesim DUYMUS?

OZ: Bu arastirmada, {iniversite mezunu ve isgiicii piyasasinda
istihdam  edilen  yetigkinlerin  beceri  uyusmazliklarinin
degerlendirilmesi amaclanmistir.. Beceri uyusmazligi; beceri
eskimesi ve beceri agi81 boyutunda ele alimmistir. Bu amagla
Beceri Uyusmazhig1 Olcegi gelistirilmistir. Olgek, beceri agig1 ve
beceri eskimesi boyutlarmin her birinde bes madde olmak tizere
toplam on maddeden 5°1i likert bir yapiya sahiptir. Gelistirilen
6lgme aracinin gegerli oldugu ve “beceri agigi” boyutunun
giivenirligi 0.72; “beceri eskimesi” boyutunun giivenirligi ise
0.74 olarak bulundugundan giivenilir oldugu sonucuna
vartlmigtir. Katilimcilarin  beceri agig1 diizeylerinin yiiksek,
beceri eskimesi diizeylerinin ise diisik oldugu goriilmistiir.
Cinsiyetin beceri uyusmazhigi iizerinde anlamh bir farklihk
olusturmadigi, beceri eskimesi ve beceri ac¢iginin da galisma
stiresi degiskeni bakimindan anlamli bir farklilik gdstermedigi
elde edilmistir. Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda ¢alisan
yetigkinlerin mezun olunan alanla ilgili bir iste ¢alisanlarinin
beceri eskimesi diizeylerinin ve beceri agig1 diizeylerinin daha
yiiksek oldugu sonucuna varilmistir.

Anahtar sozciikler: beceri uyusmazligi, yetiskin egitimi, beceri
ac1g1, beceri eskimesi, yiiksekogretim, dlgek gelistirme

Bu makaleye atif vermek icin:

ABSTRACT: In this study, the assessment of skill mismatches of
university graduates and adults employed in the workplace was
examined. Skill mismatch was considered as two separate factors; skill
aging and skill gap dimensions. For this purpose, Skill Mismatch Scale
was developed. The scale was in a 5-point Likert type and had ten
items, five items in each factor. According to the analysis, it can be
conclueded that the Skill Mismatch Scale is valid and reliable (skill
aging reliability score 0.72 and skill gap reliability score is 0.74). It
was also found that the skill gap levels of the participants were high
and the skill aging levels of the participants were low. Gender did not
utilize a significant difference on skill mismatch; skill aging and skill
gap did not demonstrate a significant difference in terms of working
time variable. It was concluded that skill aging and skill gap levels of
university graduates, working in the labor market in a job related to the
field of graduation, were higher.

Keywords: skill mismatch, adult education, skill gap, skill
aging, higher education, scale development
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Employers expect graduates to have the ability to adapt in the face of innovation and change, to work
internationally, to manage their own learning, to communicate, to use information technologies, and to have
foreign language skills. The education received in higher education should also be ensured to meet these
expectations. However, it has been seen in the research that graduate students have skills above their work
or the skills they have after graduation are out of date. This situation brought up the problem of skill
mismatch. Since there is no scale for skill mismatch in the literature, a skill mismatch scale was developed
by the researchers. With the developed scale, the skill mismatch level of adults working in the labor market
was examined.

Method

The study group consists of 214 adults, who are university graduates and work in the labor market,
living in the province of Bartin in 2019, covering different occupational groups (teachers, engineers,
doctors, lawyers, health personnel, managers, soldiers, architects, police). Validity and reliability analyze
were performed. Exploratory and confirmatory factor analysis for validity, internal consistency and test-
retest reliability coefficients were calculated for reliability.

Findings

The Skill Mismatch Scale (SMS) was created in two dimensions: skill aging and skill gap. The
opinions of 9 experts on the items were taken and the results were analyzed with the Lawshee technique.
The result yielded that instrument has content validity. Exploratory and confirmatory factor analysis
utilized. According to the exploratory factor analysis result, 2 factors were confirmed and that all factor
loads were above 0.50 and that two factors explained 50% of the variance. Confirmatory factor analysis
was performed on a different group. The fit indices investigated, and SMS model has good fit. Reliability
coefficient of 0.72 was obtained in the skill gap and 0.74 in the skill aging dimension. The test-retest
reliability coefficient of the scale was calculated and based on results; SMS was found to be a reliable
instrument.

Examining the skill aging and skill gap of university graduates and adults working in the labor
market; It has been determined that the level of skill aging in the current job of university graduates and
adults working in the labor market is moderate. At the same time, working in a job other than the field of
graduation is also considered as a skill mismatch. For this reason, a result has been obtained regarding the
occupations of the employees other than the field they graduated from. It is seen that there are business
graduates among the departments from which the people working outside the graduated field graduated. It
is seen that graduates of this department work in different occupational groups such as soldiers, office staff,
police, and managers. In general, adults working outside the field they graduated from are concentrated in
office personnel, police, military, and managerial occupational groups. Business graduates mostly work in
a job other than their field and the skill mismatch is higher than other departments. At the same time, it has
been observed that the occupational group that the participants mostly tend to are those working in office
jobs (officer, secretary, data entry specialist, medical secretary, etc.) and the police.

Discussion and Conclusion

It was concluded that BLS was acceptable according to general fit indices. According to the results
of the reliability analysis, the scale consists of two dimensions, "skill obsolescence" and "skill gap", and 10
items. With the "skill obsolescence" dimension, which is determined as the first dimension and consists of
5 items, it has been tried to determine whether the value of an individual's skills loses its importance in the
face of developments over time, decreases or becomes atrophied. With the "skill gap" dimension, which is
determined as the second dimension and consists of 5 items, it is aimed to determine whether the skill level
of the individual meets the skill level of the job. As a result of the test-retest-based reliability analysis of
the scale, it was seen that it is a measurement tool that can be used reliably. It has been observed that the
skills gap levels in the current jobs of the adults who are university graduates and working in the labor
market are generally at a high level. In the study conducted by the OECD on the skill levels of countries in
2010, it was determined that the insufficient skill levels of adults between the ages of 16-65 in Turkey are
higher than the average of the countries within the scope of the research (OECD, 2016).
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In the SETA (2012) research conducted on employers, it was stated that the employees' lack of skills
and especially the vocational/technical skill level were low from the employer's perspective. Similar results
are obtained in studies conducted in countries other than Turkey (Allen and van der Velden, 2001; Farooq,
2011). In the study conducted by Allen and van der Velden (2001) in the Netherlands, about half of higher
education graduates have a problem of lack of skills, Farooq (2011) stated that approximately one third of
graduates face the problem of education-job mismatch (over or under-educated). more than a quarter of
graduates stated that they had a problem of proficiency (overqualified or unqualified) mismatch. Skill
mismatch is becoming a problem that today's world is dealing with. Large-scale and longitudinal studies
should be conducted in Turkey, especially in which occupational groups and in which direction the skill
gap occurs.

In addition, it was observed that the level of skill obsolescence in the current jobs of the university
graduates and adults who participated in the study were generally at a low level. However, in the HEGESCO
(2008) study, 30% of the participants stated that they could not use all of their existing skills sufficiently,
that is, their skills became blunted, and they experienced skill wear. The opposite result was obtained in the
study. The reason for this may have been the participant profile included in the study. The research can be
repeated with focus questions for different occupational groups. Among the adults who are university
graduates and work in the labor market, those who work in a job related to the field they graduated from
have lower skill obsolescence levels than those who work outside the field, and those who work outside the
graduate field have higher levels of skill obsolescence. This shows that unused skills lose their importance
over time. Which skills of adults are obsolete should be examined in more detail. Students should be
provided with skills that can be useful in the workforce sector throughout their university education. For
this purpose, the skills needed by occupational groups in the labor market should be determined and training
programs should be developed in this direction.

GIRIS

Isgiicii piyasasinda calisan yetiskinler igin 21. yiizy1l istihdam olanaklar1 gergevesinde siirekli olarak
bilgi ve beceri diizeylerini gelistirmeye ihtiya¢ duyulmaktadir. ktadir. Hayat Boyu Ogrenme Strateji Belgesi
ve Eylem Planinda 6grenen bir toplum olusturmanin hedeflendigi ve bu dogrultuda bireylerin hangi yasta
veya 0grenim diizeylerinde olurlarsa olsunlar istihdam edilmesine ve sosyo-kiiltiirel gelisimlerini saglamak
amaciyla bilgi, beceri ve yeterliliklerinin gelistirilmesinin énemine vurgu yapildigi goriilmiistiir (Hayat
Boyu Ogrenme Strateji Belgesi, 2014-2018). isverenler de ul mezun bireylerin, yenilik ve degisime uyum
gostermesini, kendi 6grenme siirecini yOnetmesini, bilgi teknolojilerini kullanmasini ve yabanci dil
becerisine sahip olmasi beklemektedir. (Stratejik Bir Uretici Olarak Yiiksekogretim (Higher Education
as a Generator of Strategic) HEGESCO, 2008). Ozellikle yetiskinlerin is yasaminda dgrenme siiregleri
devam etmekte ve becerileri de iste kazandiklar1 deneyim neticesinde gelismektedir.

2014-2018 donemi 10. Kalkinma Planinda, “Temel ve Mesleki Becerilerin Gelistirilmesi
Programi”nda bireyin is hayatinin gerektirdigi temel becerilere sahip olmasi gerektiginden ve bu yonde
egitim verilmesinin 6neminden bahsederek egitim sistemiyle isgiicli piyasasinin koordinaeli ¢aligmasi
gerektiginden bahsedilmistir (10. Kalkinma Plani, 2013). OECD tarafindan 2016 yilinda yayinlanan
Beceriler Onemlidir: Yetiskin Becerileri Anketinden Sonugclar (Skills Matter: Further Results from the
Survey of Adult Skills) adli raporda yetiskin becerileri kapsamli olarak arastirilmistir. Bu rapora gore
Tiirkiye’de egitim kademeleri ve yeterlik diizeyleri arasindaki farkin OECD iilkelerine gore diisiik oldugu
belirtilmistir.

Yasamboyu 6grenmenin bir sonucu olarak yetiskin egitiminde beceri kavraminin da ele alinmasi
gereken onemli bir konu oldugu goriilmektedir. Beceri kavrami “el ve motor becerileri” veya “zihni ve
fiziksel niteliklerin biitiinii” ile iligkilidir (Avrupa Mesleki Egitim Gelistirme Merkezi, (European Centre
for The Development of Vocational Training), CEDEFOP, 2006). 21. yiizy1l ekonomilerinde beceriler,
kiiresel para birimi sekline doniismektedir. Gelisen teknoloji ile birlikte bireylerni becerileri eskimektedir
ve gilincellemeeye ihtiyag duymaktadir. Bu sebeple beceriler yasam boyunca gelistirilmelidir (OECD,
2012). Bu durum beceride uyusmazlik kavramini giindeme getirmistir.

Beceri uyusmazligi, “bir kisinin mesleginin gerektigi becerilerle sahip oldugu becerilerin
uyusmamast” olarak agiklanmaktadir. Bireyin sahip oldugu beceri meslegin gerektirdiginden fazla ya da az
olabilmektedir. Yapilan arastirmalar yiiksekdgretimde beceri uyusmazligina daha ¢ok rastlandigimni
gostermistir. Clinkil tiniversitede alinan egitimin uygulamadan daha ¢ok bilgiye dayalidir ve gerekli olan
mesleki beceri bireye kazandirilamamaktadir (CEDEFOP, 2010). Beceri uyusmazligi farkli uyusmazlik
tiirlerini i¢ine alan bir kavramdir.
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Bir igin gerektirdigi seviyeden daha fazla egitim alinmasi fazla egitim; daha az egitim almasi ise
disiik egitim olarak adlandirilir. Fazla egitim durumu, isi olmayan bir kisinin is bulmaya duydugu
ihtiyagtan dolayr isin niteliklerini arastirmasi ve egitimine uygunlugunu incelememesinden
kaynaklanabilir. Boylece; iyi egitimli kisi, egitiminin kazandirdigi becerilerden daha diisiik beceri
seviyesinde bir iste calismak durumunda kalmaktadir. Isveren agisindan ise, bakildiginda ise mevcut is igin
talep edilen beceriler dogrultusunda bireyleri calistirmak ayr1 bir sorundur (Aytas, 2014). Bireyin mevcut
isi igin gereken diizeyden daha fazla nitelige sahip olmasi fazla yeterlilik; daha diisiik nitelige sahip olmasi
ise diisiik yeterlik olarak acgiklanmaktadir. Dolayisiyla, bireyin sahip oldugu yetenek ve becerilerini
kullanamamasi yiiksek beceri diizeyi ile, mesleginin gerektirdigi yetenek ve becerilerden bireyin eksik
oldugu durum ise yetersiz beceri diizeyi ile ifade edilmektedir (CEDEFOP, 2010). Bu durum, beceri
uyusmazliginda “Beceri Agig1” olarak da agiklanmaktadir. Birey, is i¢in gerekli beceri diizeyine sahip
olmadiginda beceri a¢ig1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum bir uyusmazlik olusturmaktadir ve birey isi yapmak
icin yetersiz kalmaktadir. Becerilerine uygun bir is yiiriitien birey de zaman gectikge isin degisime
ugramasit veya daha karigik hale gelmesi nedeniyle beceri acigi yasayabilmektedir (Apaydin, 2013).
Ornegin; baz: teknik becerilerin kazanilmasinda is giicii piyasas: ve egitim arasinda yeterince bir bag
kurulamamasi sonucunda gerekli beceri ihtiyacini karsilanamamakta ve beceri agig1 olusmaktadir (Erikli,
2015). Burun tam tersi olarak bireyin sahip oldugu beceriler isin gerektirdigi beceriden fazla olabilir ve bu
durum da “Beceri Fazlalig1” olarak yine bir uyusmazlik olusturmaktadir (Quintini, 2011b). “Beceri
Eskimesi” ise becerilerin zaman i¢inde yaslanma sebepli veya ekonomik gelismeler sonucunda giincelligini
yitirmesi olarak aciklanmaktadir (CEDEFOP, 2010). Isgiicii piyasasinda yasanan hizli degisimler,
calisanlarin mevcut becerilerinin gelistirilmesi ihtiyacini dogurmaktadir. Zamanla koérelme olarak da ifade
edilen bu uyusmazlik; fazla egitimli bir bireyin uzmanlagmadaki artis sebebiyle becerilerini tam olarak
kullanamamasi, kisinin becerilerinin zaman iginde korelmesine yol agmaktadir (Aytas, 2014). Beceri
uyusmazlig1 yatay ve dikey uyusmazlik olarak iki tiire ayrilmaktadir. Dikey uyusmazlik, bireyin sahip
oldugu beceri ve egitim diizeyinin is i¢in gerekenden diisiik veya yiiksek olmasini ifade ederken; yatay
uyusmazlik ise bireyin sahip oldugu beceri ve egitim diizeyinin isle uyusmasi alinan egitimin
uyusmamasidir.

Beceri uyusmazliginin sebebini Desjardins (2014), bireyin sahip oldugu niteliklerle isin
gerceklestirilmesi i¢in gereken egitimsel niteliklerin birbirinden farkli olmasi olarak agiklamistir. Beceri
uyusmazligim etkileyen o6nemli faktorlerden biri olarak yiiksekogretimde verilen egitim sayilabilir.
Yiksekogretimden mezun olan bireyler, fazla egitim almalarinin yanisira mezunlar arasinda yasanan
rekabet nedeniyle kurs, sertifika vb. yoluyla egitim diizeylerini artirmaya ¢alismaktadirlar. Is piyasasindaki
cogu is ise bu kisiler ¢in niteliksiz kalmaktadir (ILO, 2013). Ulkeler, mezun olan bireylerin istihdamu,
verimliligi ve gelisimi icin ii¢ temel hedefe yogunlasmaktadir. Isin gerektirdigi beceri talebi ve arzim
ortiistiirmek, iscilere ve isletmelere yeniliklere uyum saglamada yardimecir olmak, isgiicii piyasasinin
gelecekteki ihtiyaclar1 dogrultusunda yetkinliklerin siirdiiriilebilmesini ve gelismesini saglamaktir (ILO,
2010). Bu sebeple, istihdam siirecinin planlanmasi i¢in iilkeler egitimde reformlara ihtiya¢ duymaktadir.

Bircok iilkede oldugu gibi Tirkiye’ de genclerde issizligin daha yiiksek oranda oldugu
goriilmektedir. Genglerin i3 deneyimlerinin az olmasi, piyasanin istedigi beceri ve bilgi diizeyinde
olmamasi ve devamli degisen teknolojik gelismeler 6nemli sebepler arasinda gosterilebilir (Cetinkaya,
2010). Ozellikle gelismekte olan ekonomilere gdzden gecirildiginde, isgiiciiniin gerektirdigi beceri ve
yetkinlikleri kazandirma ¢oziilmesi gereken 6nemli bir sorundur (Giir ve Ozoglu, 2013). Tiirkiye’de 15 yas
iistii bireylerin egitim seviyesine gore isgiicline katilma oranlar1 incelenmistir. Egitim diizeyi arttikca is
giicline katilim orani yiikselmektedir ve yiiksekdgretim kurumlarindan mezun olanlarin is giicline katilimi
daha ¢oktur (TUIK, 2018). KAtilim orani ne kadar yiiksek olursa olsun nitelik eksikligi geng niifusu
igsizlige goriimektedir. Tirkiye’de egitim sistemi piyasanin nitelik taleplerine cevap verememektedir.
Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin 2003 yilinda yaptig1 ¢alismada bu duruma dikkat ¢ekilmistir (Auer ve
Popova, 2003).

Tiirkiye’de isgiicii hareketliligindeki yetersizlik, igverenlerin yiiksek nitelige sahip bireylerle
calismak istemesi ve bazi mesleklerde is ortami ve tlicretin begenilmemesi gibi durumlar, agik is
pozisyonlarmin zamaninda doldurulamamasina sebep olmaktadir (ISKUR, 2015). Ulkeler igin istihdam
edilebilirlik dnemli bir konudur. istihdam edilebilirlik, beceri uyusmazligi ile oldukga ilintili bi ve beceri
uyusmazhigi istihdam edilebilirlik iizerinde etkili bir faktordiir. Nitelikli Insan” ve “Giiclii Toplum”
felsefesiyle hazirlanan 10. Kalkinma Plan1 (2013)’nda, Tiirkiye’nin 2023 hedefleri dogrultusunda “egitim
sistemi ve iggiicii piyasasinin iligkisinin kurulmasina vurgu yapilmistir (10. Kalkinma Plani, 2013). Beceri
kazanimi, gelisen diinya kosullarinda zorunlu olarak goriilmektedir. Yeni becerilerin 6grenilmesi hayat
boyu devam eden degisimle tetiklendigi i¢in; yasam boyu dgrenmeyle de ilintilidir. Is ortaminda yeni

929



becerilerin kazanilmasi i¢in 6grenmeye ve kendini gelistirme duyulan ihtiya¢ aym1 zamanda yetiskin
O6grenmesinin de ¢alisma konularindan biridir. Nitekim 21. Yiizyil becerilerine duyulan ihtiya¢ her gegen
giin artmakta olup isgiicli piyasasi tarafindan bu becerilere sahip bireyler istenmektedir. Aytas (2014),
yaptig1 calisgamada isverenlerin ¢alilanlardan bekledigi becerilerle bireylerin becerilerinin uyugmamasi
sorununu ele almistir. Calismanin sonucunda beceri uyusmazliginin iizerinde durulmasi gereken bir sorun
oldugu ve bu alandaki arastirma sayisinin artirilmasimin ¢nemli oldugunu belirtmistir. Bu ¢alismada
yiiksekdgretimden mezun yetiskinlerin beceri uyusmazligi arastirmaya konu edilmistir. Beceri
uyusmazligl, beceri eskimesi ve beceri acig1 diizeylerinde incelenmistir ve asagidaki sorulara cevap
aranmustir:

- Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda ¢alisan yetiskinlerde beceri ac181 ve beceri eskimesi ne

diizeydedir?

- Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda calisan yetiskinlerin beceri eskimesi ve beceri agig1

puanlari;

a) cinsiyet

b) calisma yili

¢) mezun olunan alanla ilgili bir iste ¢alisma durumuna gore farklilik gostermekte midir?

Tiirkiye’de beceri uyusmazligi konusuna dikkat ¢ceken aragtirmalarda (Aktas, 2017; Allen ve Vendel,
2012; Apaydin, 2013; Erikli, 2015; Hatipoglu, 2016) beceri uyusmazligr konusunda daha ¢ok aragtirma
yapilmas1 6nerilmistir ve Tiirkiye’de beceri uyusmazliginin oldugu belirtilmistir. Kurnaz (2014) Tiirkiye’de
isgiicli piyasasinda c¢alisan genglerin calistigi isin gerektirdiginden daha fazla egitim seviyesine sahip
oldugunu belirtirken; Filiztekin (2015) calisanlarin %1.4’tiniin gerekli egitime sahip olduklarini,
%27,4’liniin kendini asir1 egitimli buldugunu ve kamu sektoriinde calismanin eksik egitim olasiligim
artirdiini belirtmistir. Benzer durumlar farkl: iilkerde yapilan arastirmalarda da elde edilmistir (Allen ve
van der Velden; 2001; Green ve Mclntosh, 2007; Farooq, 2011; Quintini, 2011a; Quintini, 2011b). Allen
ve van der Velden (2001) galisamasinda; “Su anki isim sahip oldugum bilgi ve becerileri kullanmam i¢in
bana yeterli seviyede kapsam sunmaktadir” sorusuna katilmama durumunu becerilerin eksik kullanimi ve
“Sahip oldugum bilgi ve becerilerin yaninda daha fazla bilgi ve beceriye sahip olsaydim su anki isimde
daha iyi performans gosterirdim” ifadesine katilma durumunu ise beceri eksikligi sorunu olarak ifade
etmistir. Bu gostergelerden yola ¢ikarak Hollanda’da tiniversite mezunlarinin %14’ iiniin ve yliksek lisans
mezunlarinin %15’ inin beceri eksikligi sorunu yasadigi bulunmustur. Green ve Mclntosh (2007) Biiyiik
Britanya’da calisanlarin % 35' inin asir1 vasifli, % 13'iiniin ise yetersiz beceri diizeyine sahip oldugunu
tespit etmigstir. Farooq (2011) arastirma sonuglarinda mezun kisilerin yaklasik olarak {icte birinin egitim-is
uyusmazligi (fazla ya da az egitimli) yasadigini belirtmistir.

Literatiir incelendiginde yapilan arastirmalarda (CEDEFOP, 2010; Quintini, 2011a; Quintini, 2011b;
Apaydm, 2013; Aytas 2014; Gilines, 2016; Hatipoglu, 2016) daha cok; uyusmazligin ve uyusmazlik
tiplerinin tanimlandi§i, uyusmazlig1 etkileyen unsurlar ele alinmistir. Beceri uyusmazhigiligi asiri
egitimlilik olarak da incelenmistir (McGuiness, Pouliakas ve Redmond, 2017). Filiztekin (2015) beceri
uyusmazligini cinsiyete gore ele almis ve erkeklerde asiri egitim sorunu oldugunu belirtmistir. Diger
taraftan Kurnaz(2014) ise kadinlarin erkeklere oranla daha fazla uyumsuz eslesme yasadigini ve asiri
egitimlilik sorununa sahip oldugunu belirtmistir. Isteki deneyimin beceri uyusmazhig ile iligkisi
incelendiginde; Filiztekin (2015) deneyimi yani ¢aligma yilini, ters iligkili bulunmustur. Deneyimin eksik
egitim lizerindeki etkisinin azalarak devam ettigi goriilmiistiir. Egitim diizeyi de beceri uyusmazliginda
Onemli bir faktordiir. 1994 ile 2002 yillar1 kiyaslanarak yapilan incelemede, beceri uyusmazIligin belirleyen
faktorlerin degistigi ve egitim seviyesinin, is-egitim uyusmazlhigini belirleyen en 6nemli faktér oldugu
gozlenmistir. Asirt egitimliligin egitim seviyesine bagli olarak arttig1 belirtilmistir (Filiztekin, 2015).
Ayrica Tiirkiye’deki genclerin, egitimli fakat isssiz oldugu ve egitim alinan alana uygun olmayan islerde
calisanlarin sayisinin fazla oldugu ve bundan dolay1 egitim-istihdam iliskisi arasinda sorun oldugu ifade
edilmektedir (Kurnaz, 2014). Siyaset, Ekonomi ve Toplum Arastirmalar1 Vakfi (SETA, 2012) tarafindan
yayinlanan Tiirkiye’nin insan Kaynagimnin Belirlenmesi Raporunda, beceri eksikliginin, agik pozisyonlara
basvuran kisilerin ya da o iste calisanlarin alaniyla alakali mesleki/teknik becerisinin (%37,1) diisiik
olmasindan kaynaklandigi belirtilmistir. Bu arastirmada beceri uyusmazligi konusu ele alinmistir ve beceri
uyusmazligimi 6lgmek i¢in bir dlgek gelistirilmesi amaglanmistir.
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YONTEM

Arastirmanin Modeli
Arastirma, bir durumu tespit etmeye yonelik olmasindan dolay: tarama tiiriindedirr.

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢aligma grubu, Bartin ilinde yasayan ve farkli meslek gruplarini kapsayan (6gretmen,
miihendis, doktor, avukat, saglik personeli, yonetici, asker, mimar, polis) {iniversite mezunu ve isgiicii
piyasasinda c¢alisgan 271 yetiskini igermektedir. Arastirmanin verisi 2019 yilinda toplanmistir.
Katilimcilarin %40.2°si kadin, % 59.8’i erkek; 0-1 yil deneyimi olanlarin oran1 % 21, 2-5 deneyimi
olanlarin oran1 %33.9, 6-10 y1l deneyimi olanlarin oran1 %22.1, 11-19 yi1l deneyimi olanlarin oran1 %11.4
ve 20 ve iistii y1l deneyimi olanlarin orani %11.4”diir.

Veri Toplama Araci

Beceri Uyusmazlig1 Olgegi: Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda calisan yetiskinlerde mezun
olduklar1 egitim kurumu sonrasinda kazandiklar1 beceriler ile mesleki becerileri arasinda uyusmazlik olup
olmadigini belirlemek amaciyla gelistirilmistir. Farkli kaynaklarda beceri uyusmazligi beceri agig1, beceri
noksanligi, dikey uyusmazlik, yatay uyusmazlik ve beceri eskimesi olarak tanimlanmistir (Aytas, 2014;
CEDEFOP, 2010; Giines, 2016; McGuiness, Pouliakas ve Redmond, 2017). Asir1 veya az egitimli olma ve
asir1 veya eksik beceri diizeyi, dikey uyusmazlik igine ele alinmistir. Asiri/eksik egitimlilik ve becerinin
beceri ag181 icinde ele alinabilecegi de belirtilmistir (McGuiness, Pouliakas ve Redmond, 2017). Bu sebeple
Ol¢me aracinda dikey uyusmazlik beceri agig1 basligi altinda toplanmistir. Beceri eskimesi boyutu ikinci
boyut olarak belirlenmistir. Is icin gerekli olan becerilere sahip olma durumunun zaman icinde yaslanma
sebepli veya ekonomik gelismeler sonucunda eskimesi olarak agiklanmaktadir Bu boyutta, bireyin
becerileri degerinin gelismeler karsisinda 6nemini kaybetmesi, azalmasi veya korelmesi durumu tespit
edilmeye calisgilmigtir. Eskime asir1 veya az egitimlilikten kaynaklanabilecegi icin, Ol¢ekte is bulma
kolaylig1, egitim siiresi ve is hayatinda becerilerin gelistirilmesine yonelik alinan egitim, kurs faaliyetleri
ve kigisel gelisim konularinda maddelere yer verilmistir (Allen ve van der Velden, 2001; Green ve
Mclntosh, 2007; McGuiness, Pouliakas ve Redmond, 2017). Bu dogrultuda beceri eskimesi ve beceri agigi
boyutlar1 dikkate alinarak “Sahip oldugum becerilerimi, isimin gerektirdigi becerilere gore giincelleme
ihtiyact duyuyorum”, “Aldigim egitimin bana kazandirdig1 becerileri gelistirmeseydim isimde bu kadar
basarili olamazdim” vb. maddeler yazilmustir. Olgek likert tipinde hazirlanmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Beceri uyusmazhigi 6lgegi (BUO) kapsam gegerligini belirlemek iizere uzman gériisleri alinmstir ve
uzmanlar arast uyum Lawshee teknigi ile belirlenmistir. Yap1 gecerligi i¢in Barlett, Kaiser Melkin KMO,
Acimlayict Faktor Analizi (AFA) ve Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) yapilmistir. Faktor analizlerine
iliskin uyum indeksleri hesaplanmistir. Cronbach alpha katsayis1 ve madde toplam korelasyonlar
hesaplanarak olgegin giivenirligi belirlenmistir. Test-tekrar teste dayali analizler i¢in Pearson korelasyon
katsayis1 kullanilmistir.

Arastirmanin Etik izinleri

Yapilan bu ¢aligmada arastirma etigi ilkeleri gdzetilmis olup gerekli etik kurul izinleri alinmustir.
Etik kurul izni kapsaminda; ; (Sosyal Beseri Bilimleri Etik Kurulu), (05.12.2018), (218-114) sayili belge
almmustir,

BULGULAR

BUO Kapsam Gegerligine iliskin Bulgular

Aragtirmaci tarafindan yazilan maddeler dncelikle Tiirkce egitimi alaninda ¢alisan bir akademisyene
inceletilmistir. Tiirk¢e dil anlatim 6zellikleri bakimindan yapilan redaksiyon ¢alismasindan sonra kapsam
gecerligi incelenmistir. Kapsam gecerligi icin, YBO konusunda calisan 8, isgiicii piyasasi iizerinde
calismasi bulunan 12 ve 6lgme degerlendirme alaninda ¢alisan 17 uzman akademisyenden olusan toplam
37 kisiden uzman goriisii alinmistir. Uzman formuna cevap veren 9 akademisyenin goriigleri analiz
edilmistir. Uzman goriisii analizinde LawShee teknigi kullanilmistir. Uzmanlar, 6lgekte yer alan her
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maddeyi (1= uygun, 2= uygun degil, 3= diger/diizeltmeli agiklama) puanlamigtir. Uzmanin goriisleri
dogrultusunda her bir maddenin kapsam gecerligi oran1 (KGO) bulunmustur ve hesaplanan KGO’larin
ortalamasi alinarak kapsam gecerligi indeksi (KGI) belirlenmistir. Hesaplanan KGO ve KGI degerlerinin
anlamliligini belirlemek i¢in kullanilan kriter degerler (Yurdugiil, 2005), Tablo 1’de sunulmustur

Tablo 1.
o =0,05 anlamlilik diizeyinde KGO lar1 igcin minimum degerler
Uzman sayisi Minimum Deger Uzman Sayisi Minimum Deger
5 0.99 13 0.54
6 0.99 14 0.51
7 0.99 15 0.49
8 0.78 20 0.42
9 0.75 25 0.37
10 0.62 30 0.33
11 0.59 35 0.31

Arastirma kapsaminda dokuz uzmandan goriis alindigi i¢in minimum deger 0.75 olarak alinmis ve
bu sart1 saglayan KGO degerine sahip maddelerin kapsam gecerligini sagladig: kabul edilmistir. Olgekte
gerekli madde elemeleri yapildiktan sonra kalan maddelere iliskin kapsam gecerligi oranlar1 Tablo 2°de
sunulmustur. Tablo 2 incelendiginde; 26 maddeye ait KGO 0.75 ten biiyiik oldugu i¢in bu maddelerin
olcekte kalmasi gerektigi goriilmiistiir. KGI degeri de 0.67’den biiyiik oldugu igin 6lgegin kapsaminin
gecerligi oldugu sonucuna varilmistir.

Tablo 2.

Olcek maddelerine ait kapsam gegerliligi oranlar

Uzman sayis1

Minimum Deger

M1 0.89
M4 1.00
M5 0.78
M6 1.00
M7 0.78
M8 0.89
M10 0.89
M12 0.78
M13 1.00
M15 1.00
M16 1.00
M17 0.89
M18 1.00
M19 0.89
M20 1.00
M21 1.00
M22 0.89
M23 0.89
M24 0.89
M25 0.89
M27 1.00
M31 0.89
M34 0.89
M35 0.78
M39 0.89
M41 0.78
KGI 0.91
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BUO Yap1 Gegerligine iliskin Bulgular

Olgegin yap1 gecerligini tespit etmek icin AFA uygulanmistir. AFA %41.7’si kadin ve %58.3’ii erkek
olmak {izere toplam 278 kisi iizerinde ylriitilmistiir. Katilimcilarin belirlenmesinde kadin ve erkek
katilimer sayisinin, kamu ve 6zelde ¢alisan katilimet sayisinin birbirine yakin olmasina ve mezun olunan
alanda calisan ve galigmayanlarin da grupta yer almasina dikkat edilmistir.

BUO Ac¢imlayici Faktor Analizi Sonuglar

Temel Bilesenler Yontemi kullanilarak analizler gerceklestirilmistir. Faktor sayist ile ilgili herhangi
bir smirlandirma belirlenmemis ve faktor yiikii 0.50 iizerindeki olan maddeler alinmistir. Olgegin
acimlayict faktor analizi yapmaya uygunlugunu belirlemek icin KMO ve Bartlett Sphericity Testi
sonuglarina gore verinin faktor analizi yapmaya uygun oldugu goriilmiistiir (X2 655.755. sd:45. p<0.001).
Yapilan AFA sonucuna gore olgek iki faktdrde toplanmis oldugu ve faktor yiiklerinin tiimiiniin 0.50’{in
tizerinde oldugu goriilmiistiir. Elde edilen sonuglar Tablo 3’te belirtilmistir.

Tablo 3.
Olcek faktorleri
Maddeler Yiikler Varyans Ozdegeri
Agiklama Orani
M3 0.70
M5 0.55
Faktor 1 M12 0.78 28.642 2.864
M13 0.61
M14 0.76
M1 0.74
M6 0.73
Faktor 2 M7 0.71 22.03 2.203
M9 0.59
M34 0.54
Toplam 50.676

Tablo 3’e gore her iki faktoriin toplam varyans aciklama oran1 %50.676, beceri ag181 alt boyutunun
(Faktor 1) acikladig1 varyans orani %28.642 ve beceri ekimesi alt boyutunun (Faktor 2) varyans agiklama
orani ise boyutuise %22.03 olarak elde edilmistir. .

BUO Dogrulayici Faktor Analizi Sonuclar

DFA yapmak i¢in hazirlanan 6lgek farkli bir grup iizerinde tekrar uygulanmigtir. DFA uygulandigi
grubun AFA uygulanan gruba benzerlik goéstermesi gozetilmistir ve toplam 279 katilimci iizerinde
yuritiilmistiir. Birinci agamadaiki faktdr boyutun gizil degisken (beceri agig1 ve beceri eskimesi) ve bu
faktorlerin olusumunu saglayan ifadelerin de gosterge degisken seklinde olustugu 1. dereceden DFA modeli
Sekil 1’de gosterilmistir. Gozlemlenen degiskenlerdeki hatalarin gizil degiskenlerin varyanslan ve gizil
degiskenden gozlenen degiskenlere dogru ¢izilen yollarin regresyon katsayilarini iceren parametrelerin
tahmin edilmesi amaglanmaistir.
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Sekil 1. Beceri uyusmazligi 6lgegi DFA modeli
(F1: Beceri A¢181; F2: Beceri eskimesi)

Uciincii asamada Sekil 1°de goriilen DFA modeli i¢in uyum indekslerine bakilmistir. ve hesaplanan
uyum indekslerinin iyi seviyede oldugu tespit edilmistir. Tablo 4’de BUO’den elde edilen uyum indeksleri,
iyi uyum ve kabul edilebilir uyum degerleri verilmistir (Meydan ve Sesen,2011: 37; Hu ve Bentler,1999:
27; Tabachnick ve Fidell,2001: 699-700). BUO’nin y2/df. GFL. IFI. CFI. RMSA ve SRMR uyum
degerlerinin iyi uyum ve kabul edilebilir uyumdiizeyinde oldugu goriilmiistiir.

Tablo 4.
Uyum iyiligi indeksleri ve kabul edilebilir deger araligi
Indeksler BUO Olgek Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
2/df 2.079 0<y2/df<3 3<y2/df<5
GFlI 0.951 0.95<GFI<1 0.90<GFI<0.95
IFI 0.923 0.95<IFI<1 0.90<IFI<0.95
TLI 0.900 0.95<TLI<1 0.90<TLI<0.95
CFI 0.921 0.95<CFI<l1 0.90<CFI=0.95
RMSEA 0.062 0<RMSEA<0.05 0.05<RMSEA<0.08
SRMR 0.0569 0<SRMR<0.08 0.05<SRMR<0.10

BUO Giivenilirlik Analizi Sonuclar:

Olgegin giivenilirlik degerlendirmesi Cronbach’s alfa degeri hesaplanmistir ve elde edilen sonuglar
Tablo 5’te sunulmustur. Tablo 5’de 6lgegin Cronbach’s alfa degeri incelendiginde; 6lgegin giivenilir oldugu
goriilmiigtiir. Nunnally (1978: 245-6) Cronbach’s alfa 0.70 degerinden daha yiiksek olarak oldugunda kabul
edilebilir oldugunu belirtmistir. Giivenirlik analizleri sonucunda “beceri ag1g1” boyutunun giivenirligi 0.72
ve “beceri eskimesi” boyutunun giivenirligi ise 0.74 olarak bulunmustur. Beceri Uyusmazligi 6l¢eginin
giivenirligini belirlemek igin test tekrar teste dayali giivenirlik de hesaplanmustir. Olgek 25 kisiden olusan
gruba iki hafta arayla uygulanmis ve iki uygulama arasindaki korelasyon katsayisi hesaplanmistir ve hem
beceri agig1 (r=0.63; p<0.05) hem de beceri eskimesi (r=0.84; p<0.05) boyutlariin kararlilik anlaminda
giivenirlige sahip oldugu sonucuna varilmstir.
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Tablo 5.
Alt Boyut ve él¢ek giivenirlikleri

Alt Boyutlar Sorular Madde Toplam Madde Cikarilirsa  Conbach’s Alpha
Korelasyon Cronbach’s Alpha
Degisimi
M3 0.465 0.679
M12 0.360 0.626
Beceri Agi1g1 M13 0.441 0.690 0.72
M14 0.571 0.640
M5 0.360 0.728
M1 0.469 0.710
M6 0.585 0.665
Beceri Eskimesi M7 0.610 0.658 0.74
M9 0.487 0.703
M34 0.382 0.741

Yetiskinlerin Beceri Uyusmazhig Diizeyine iliskin Bulgular
BUO alt boyutlarindan elde edilen puanlara ait betimsel istatistikler Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6.
Universite mezunu yetigkinlerin beceri agigi ve beceri eskimesi diizeylerine iliskin betimsel istatistikler
N X Ss Min Mak
Beceri A¢ig1 4.05 0.708 1.60 5.00
Beceri Eskimesi 2.72 0.863 1.00 5.00

Tablo 6 incelendiginde katilimcilarin beceri a¢i§i puan ortalamasimin “katiliyorum” secenegi
iizerinde yogunlastigi tespit edilmistir. Bu durum, {iniversite mezunu ve isgiicii piyasasinda caligan
yetiskinlerin mevcut islerinde beceri acig1 yasadigimi ortaya koymustur. Beceri eskimesi puan
ortalamasinin “kismen katiliyorum” secenegi iizerinde yogunlastig1 tespit edilmistir. Universite mezunu ve
igglicii piyasasinda calisan yetiskinlerin sahip olduklar1 becerilerin orta diizeyde eksime gosterdigini
gostermistir. Beceri uyusmazIligr yorumlanirken mezun olunan alanda calisilmamasi da incelenen bir
konudur. Arastirmada, mezun oldugu alan disinda galistigini belirten katilimeilarin hangi meslekleri tercih
ettiklerine dair de bir analiz yapilmistir. Isletme boliimiinden mezun kisilerin daha ¢ok kendi alanlar
disindaki islerde ¢alistigi goriilmiistiir. Genel olarak mezun oldugu alan disinda calisan yetigkinlerin biiro
personeli, polis, asker ve yonetici meslek gruplarini tercih ettikleri goriilmiistiir.

Beceri Uyusmazhg Diizeyinin Cinsiyet, Cahsma Yili ve Mezun Olunan Alana iliskin Bulgular

Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda ¢alisan yetiskinlerin beceri eskimesi ve beceri agig
puanlarinin cinsiyete gore farklilig1 incelenmistir ve elde edilen sonuglar Tablo 7°de gosterilmistir.
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Tablo 7.

Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda ¢aligsan yetiskinlerin beceri eskimesi ve beceri a¢igi puanlarinin
cinsiyete gore t-testi sonuglart

Cinsiyet N X Ss t p
Kadm 109 3.99 .694 -1.029 .304
Beceri Agig1
Erkek 162 4.08 718
S Kadin 109 2.66 .825 -.899 .369
Beceri Eskimesi
Erkek 162 2.76 .888

Tablo 7°de incelendiginde; iiniversite mezunu ve isgiicli piyasasinda ¢alisan yetiskinlerin beceri
acig1 ve beceri eskimesi puanlarinin, cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklihik gdstermedigi
goriilmektedir (p>0.05). Bu durum, beceri uyusmazlig1 puanlarinda cinsiyetin farklilik olusturmadigini,
kadin ve erkeklerin anlamli diizeyde birbirine yakin puanlar aldigim géstermistir. Universite mezunu ve
isglicii piyasasinda calisan yetigkinlerin beceri agig1 ve beceri eskimesi puanlarmin g¢aligma siiresi
degiskenine gore farkliligini test eden ANOVA analizi sonuglar1 Tablo 8’de belirtilmistir.

Tablo 8.

Universite mezunu ve isgiicii pivasasinda ¢aligan yetiskinlerin beceri eskimesi ve beceri a¢igi puanlarinin
calisma siiresine gére ANOVA sonuglar

Caligsma Siiresi Kareler Toplami sd Kareler Ortalamasi F p
i Gruplararasi 3.014 4 753
Beceri P 1.011 402
Eskimesi  Gruplarigi 198.248 266 745
i Gruplararasi 1.756 4 439
Becerl P 872 481
Agigt Gruplarigi 133.960 266 504

Tablo 8’de incelendiginde; beceri eskimesi ve beceri acig1 puanlarinin ¢aligma siiresi degiskenine
gbre anlaml bir farkhilik gdstermedigi goriilmiistiir (p>0.05). Universite mezunu ve isgiicii piyasasinda
calisan yetiskinlerin mezun olunan alanla ilgili bir iste calisip calismama durumunun beceri eskimesi ve
beceri acig1 degiskeninlerine gore t-testi sonuglart Tablo 9°da belirtilmistir.

Tablo 9.
Universite mezunu yetiskinlerin beceri eskimesi puanminin mezun olunan alanla ilgili bir iste
calisma durumuna gore t testi sonuglart

Mezun olunan alan N X Ss t p Etki
bliyiikligi
Beceri eskimesi Ve 211 2.61 0.827 -3.915  .000* 0.998
Hayir 60 3.09 0.889
Beceri agig1 Evet 211 4.10 0.6837 2.470 .014* 0.953
Hayir 60 3.85 0.7650

*p<0.05

Tablo 9’da incelendiginde; beceri eskimesi gézlemlenmistir (t260=-3.915; p<0.05) ve beceri acig1
(t269=2,470; p<0.05) puanlarinin mezun olduklari alanla ilgili bir iste ¢alisma veya ¢alismama durumuna
gbre anlaml bir fark gosterdigi goriilmiistiir. Mezun olunan alanla ilgili bir iste ¢alismayanlarin beceri
eskimesi pualarinin daha yiiksek oldugu ve beceri agig1 puanlarmin daha diisiik oldugu sonucuna
varilmustir.
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TARTISMA SONUC ve ONERILER

BUO, “beceri eskimesi” ile “beceri ag1g1” olmak iizere toplam 10 maddeden olusmaktadir. “beceri
eskimesi” boyutunda bes madde yer almistir. Bu boyutta, bireyin becerilerinin zaman i¢inde 6nemini
kaybetmesi, becerilerinin azalmasi veya korelmesi durumu tespit edilmeye c¢alisilmistir. “beceri agigr”
boyutunda bes madde yer almustir. Bu boyutta, bireyin beceri seviyesinin isin beceri seviyesini karsilama
durumunu tespit etmek amaglanmugtir. Olgegin kararlilik anlaninda giivenirligi sagladig goriilmiistiir.

Universite mezunu ve isgiici piyasasinda calisan yetiskinlerin beceri agigma sahip oldugu
bulunmustur. OECD tarafindan yapilan aragtirmada Tiirkiye’de 16-65 yas araligindaki yetigkinlerin
yetersiz beceri diizeylerinin oldugu tespit edilmistir (OECD, 2016). Isverenler iizerinde yapilan
SETA(2012) aragtirmasinda da igverenler, calisanlarda mesleki/teknik beceri seviyesinin diisiik oldugunu
belirtilmistir. Tiirkiye’den farkl iilkelerde yapilan arastirmalarda da (Allen ve van der Velden, 2001;
Faroog, 2011) de benzer sonuglar elde edilmistir. Allen ve van der Velden (2001) Hollanda’da yaptiklart
calismada yliksekdgretim mezunlarmin yaklagik yarisinin beceri eksikligi sorunu yasadiklarini; Farooq
(2011) mezun kisilerin yaklasik olarak {igte birinin egitim-is uyusmazlig1 sorunu ve mezunlarin dortte
birinden daha fazlasinin yeterlik uyusmazligi sorunu yasadiklarini belirtmistir. Beceri uyusmazlig
iilkelerin kars1 karsiya kaldiklari nemli bir sorun olarak gézlenmektedir. Eldeki arastirmanin sonuglarina
dayanarak; Tiirkiye’de beceri uyusmazliginin hangi meslek gruplarinda daha ¢ok goriildiigii genis ¢apli ve
boylamsal arastirmalarda ele alinmasi onerilmektedir. Arastirmaya katilan iiniversite mezunu ve isgiicii
piyasasinda ¢aligan yetiskinlerin mevcut iglerindeki beceri eskimesi diizeyleri genel olarak diisiik seviyede
oldugu goézlemlenmistir. Bu sonug, HEGESCO (2008) arastirmasinda elde edilen sonuca benzerlik
gostermemektedir. Arastirmaya katilan katilimci profilinin ve farkli meslek gruplarinin gerektirdigi
becerilerin birbirinden farklilik géstermesinin etken oldugu diisiiniilmektedir. Bir doktorun becerilerinin
eskimesi ile bir polisin becerilerinin eskimesi ayni sekilde gézlenmeyebilir. Farkli meslek gruplari i¢in
odak sorularla arastirma tekrarlanabilir.

Yetiskinlerin beceri eskimesi ve beceri agig1 diizeylerinin cinsiyete gore anlamli farklilik
gostermedigi bulunmustur. Bu durum, cinsiyete dayali olarak beceri uyusmazliginin farklilik gosterdigini
belirten arastirma (Aytas, 2014; Farooq, 2011; Filiztekin, 2015; Kurnaz, 2014; Ouantini, 2011b)
sonuclartyla Ortlismemektedir. Farkli 6rneklem gruplarn iizerinde genis caprli aragtirmalar yapilarak
cinsiyet degiskeni arastirma konusu yapilabilir. Yetiskinlerin beceri eskimesi ve beceri agigi diizeylerinin
calisma yilina gdre anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Yas ilerledik¢e, giincel berilerin
karsilanmasinin zor olacagi tahmin edilirken aragtirma bulgulari bu tahmini desteklememistir. Bu sonug,
arastirmaya katilan farkli meslek gruplarin gerektidigi becerilerin birbine benzememesiyle agiklanabilir.
Diger yandan Filiztekin (2015) beceri uyusmazliginin deneyim ile ters iliskili oldugunu bulmustur. Mezun
olunan alanda ¢aligmayanlarin beceri eskimesi daha yiiksek iken; beceri agig1 daha diisiik bulunmustur.

Arastirma sonuglariyla ilgili olarak; gelistirilen Olgegin farkli gruplar iizerinde denenmesi
onerilmektedir. Isgiicii piyasasinda her is kolunun gerektirdigi beceriler farklidir, farkli mesleklere
odaklanmis bir dlcek gelistirme ¢aligmasi yenilenebilir. Olgegin gegerlik ¢aligmalarma katki saglamasi
anlamindafarkli meslek gruplarina dayali olarak 6lgme degismezligi calismalar1 yapilabilir. Arastirma
sonucunda katilimcilarin beceri ag1g1 diizeyleri yiiksek ¢ikmistir. Bu konu daha derinlemesine ele alinabilir.
Ozellikle hangi meslek gruplarinda hangi yonde beceri agigmin olustugu bilyiik capli ve boylamsal
arastirmalarla ele almmaldir. ileride yapilacak calismalara oneri olarak, odak grup goriismelerinin
yapilmasi sdylenebilir. Mesleklerin ihtiyag duyduklari beceriler bu odak grup goriismeleriyle
siniflandirilabilir.
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