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Oz

Ogretmenlerin kisisel, pedagojik ve alan bilgilerini giincel tutmalar ve siirekli iyilegtirmeleri icin
hizmet ici egitimler bircok iilkede kullanilan ana kaynaklar arasinda yer almaktadir. Uretim ve
hizmet sektorlerindeki hizli teknolojik degisimler nedeniyle mesleki ve teknik egitimde hizmet igi
egitimlerin niteligi daha kritik 6neme sahiptir. Bu nedenle 2023 Egitim Vizyonu sonrasindaki {i¢ yilda
mesleki ve teknik egitim alaninda hizmet ici egitim faaliyetleri sektorlerin destegiyle biyiik 6lgiide
artirilmigtir. Bu ¢aligmada, son ii¢ yilda mesleki ve teknik egitimde gergeklestirilen hizmet i¢i egitim
faaliyetlerine iliskin 6gretmen goriislerinin degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu degerlendirme
yapilirken 6gretmenlerin egitime yonelik goriislerinin yillara, meslek alanlarina ve kidemlerine gore
faaliyetlerine yonelik 6gretmen goriislerinin olduk¢a olumlu oldugunu gostermistir. Egitim ortamu,
ierigi ve egitimci alt 6lgeklerindeki maddeleri “yeterli” veya “tamamen yeterli” bulan 6gretmenlerin
oranlar1 %68,7 ile %93,4 arasinda degismektedir ve alt 6lgek ortalamalari da alinabilecek en yiiksek
puanlara yakindir. Genel olarak 6gretmen goriisleri olumlu olmakla beraber farkli alanlardaki
ogretmenlerin goriisleri arasinda anlamli farkliliklar bulunmustur. Ayrica, 6gretmen goriislerinin
kideme goére anlamh farkhilik géstermedigi bulunmustur. Bulgular, son {i¢ yilda mesleki ve teknik
egitimde kapasitesi artirilan ve tim Ogretmenleri kapsayacak sekilde yayginlastirilan egitimlerin
ogretmenler tarafindan yeterli ve yararli bulundugunu, 6gretmenlerin beklentilerini karsilayabildigini
gostermektedir.
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Abstract

In-service trainings are among the main resources used in many countries for teachers to improve their
personal and pedagogical skills and subject knowledge. Based on the technological advancements in
production and service sectors, the quality of in-service trainings in vocational education and training
(VET) has become critical. Therefore, in the three years following Turkey’s Education Vision 2023,
in-service training activities in VET have been greatly increased through the support of the sectors.
This study aims to evaluate teachers” perceptions on in-service training activities in VET over the
last three years. The study also examines how teachers’ opinions about in-service trainings have
changed with respect to academic year, vocational field, and teacher seniority. The findings show
VET teachers’ perceptions about in-service trainings over the last three years to be quite positive. The
percentage of teachers who responded with “adequate” or “completely adequate” to the items on the
educational environment, content, and educator subscales varies between 68.7% and 93.4%, and the
mean scores from the subscales are close to the highest possible scores. Although teachers’ perceptions
are generally positive, significant differences have been found among the perceptions of teachers in
different vocational fields. In addition, teacher seniority has been found to not have a significant
effect on their perceptions toward in-service trainings. The findings show the teachers to consider the
trainings, whose capacity in VET has been remarkably increased over the last three years so as to cover
all teachers, to be sufficient, purposive, and able to meet teachers’ expectations.

Keywords: Teacher training, vocational education and training, teachers perceptions, in-service
training, teacher competencies

Summary

Introduction

Teaching is a complex process where individuals are expected to have a variety of competencies.
In order to be a teacher, individuals need to have personal, pedagogical and field knowledge (Ball,
Tahmes & Phelps, 2008; Giiven, 2010; Malm, 2009; Van Driel & Berry, 2012). In today’s era of
interactive education, competences in these three groups need to be developed simultaneously in
order to make teachers effective.

In-service training plays an important role in having teachers gain the skills they will use in
their profession (Akdemir, 2013; Budak & Demirel, 2003). Teaching makes adapting to changing
conditions and expectations compulsory. In this context, in-service training is an important tool for
maintaining and upgrading teachers’ skills (Altinigik, 1996; Ayvaz-Tuncel & Cobanoglu, 2018; Essel,
Badu, Owusu-Boateng & Saah, 2009; Eurydice, 2004).

This change in the structure and scope of in-service training is closely related to the requirements
of the time. Transformations have occurred in teachers’ roles in educational settings, with the scope
of expectations having increased significantly (Esteve, 2000; Sanford, Hopper & Starr, 2015). In-
service training supports teachers in adapting to this transformation and gaining new skills.
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Increasing investments in teacher training in developed countries also confirms the multiple benefits
of in-service training (EFD, 2015; Ayvaz-Tuncel ve Cobanoglu, 2018). Due to the rapid technological
changes in production and service sectors, the quality of in-service trainings in vocational education
and training (VET) has become more critical (CEDEFOP, 2016).

Turkey’s 2023 Education Vision, announced at the end 0of 2018, attached a particular importance to
VET; since then, the Ministry of National Education (MoNE) has taken concrete steps to improve the
VET system. Among these improvements, the dissemination of teachers’ on-the-job and professional
development training and increase in teacher quality by collaborating with teachers” sectors have
been emphasized. This study evaluates the opinions of VET teachers who have participated in these
in-service training activities with regard to the quality of the trainings MoNE has performed over the
last three years. In order to derive detailed feedback from these evaluations, the changes in teachers’
opinions in terms of academic year, vocational field, and seniority level have been examined in detail.

Method

The present study has been designed as a descriptive research within the scope of quantitative
methodologies. The participants consist of 5,491 VET teachers who participated in face-to-face in-
service trainings between 2018 and 2020 and responded to the In-Service Training Scale.

Teachers who participated in the in-service trainings responded to the In-Service Training Scale
voluntarily. Eight of the items on this scale focus on the content of the training, nine items on the
environment in which the training took place, and 14 items on the competence of the instructor.
Teachers answered each item using a 5-point Likert-type scale (Completely Inadequate, Inadequate,
Moderate, Adequate, and Completely Adequate).

Confirmatory factor analysis (CFA) and reliability analysis (internal consistency) show the results
obtained from the In-Service Training Scale to be valid and reliable. The responses given to the scale
items have been analyzed using frequency distributions, and variations among group means have
been analyzed using the Kruskal-Wallis test as the data is not normally distributed.

Findings

Firstly, the frequency distributions of the teacher responses were examined. The percentage of
teachers who answered the items related to the content and quality of education with “Adequate” and
“Completely Adequate” vary between 79.9% and 93.1%. These percentages vary from 68.7% to 88.5%
for the training environment subscale and from 81.4% to 93.4% for the instructor competencies
subscale. In short, the percentage of teachers who evaluated in-service training activities through
their sub-components at an adequate level is quite high.

The findings show teachers’ opinions on the elements of in-service training to have changed
significantly over the different years. Teachers™ satisfaction with the instructor and educational
environment was significantly higher in 2019 and 2020 compared to 2018. Meanwhile, the satisfaction
with the training content was higher in 2018 compared to 2019.
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A significant difference is seen to have occurred in the opinions of teachers from different
vocational areas. The findings indicate the features that would make in-service training effective
should be evaluated separately for each vocational field.

Findings regarding seniority show no significant difference to exist among the opinions of
teachers toward the quality of training. In other words, regardless of seniority, teachers have similar
positive opinions toward the environments where the in-service trainings take place, their content,
and the competency of the instructors.

Discussion and Conclusion

Teachers are the target group of in-service trainings and provide important feedback on the
quality of these trainings. Therefore, teacher feedback is the first criterion considered in terms of
continuity and quality of in-service trainings. However, studies on the quality of in-service trainings
conducted within the scope of VET are quite limited. This prevents a holistic review of the quality of
in-service training activities. The research findings are important in terms of providing data-based
results on the quality of in-service trainings in VET through teachers’ views; this covers an important
gap in the literature.

The positive opinions of the teachers regarding the in-service training MoNE has offered over the
last three years show that progress has been made toward solving most problems related to in-service
trainings. However, limited data-based research in the literature makes identifying development areas
and strengths difficult. Therefore, although the findings of this study show teachers to be generally
satistied, the need exists for studies that examine the effects of in-service trainings.

Giris

Ogretmenlik, bireylerin 6nceden belirlenmis cesitli yeterliklere sahip olmalar1 beklenen
profesyonel bir meslektir (Can, 2019; Gelen ve Ozer, 2008; Gordon, 1996). Ogretmen olabilmek i¢in
bireylerin kisisel, pedagojik ve alan bilgisi olmak tizere ti¢ grupta toplanabilecek cesitli yetkinliklerde
performans gostermeleri gerekmektedir (Ball, Tahmes ve Phelps, 2008; Giiven, 2010; Malm, 2009;
Van Driel ve Berry, 2012). Zira 6gretmenler bu becerilerini kullanarak 6grencilerin 6grenmesine
destek olmakta, kendi 6grenmelerini yapilandirma becerilerini giiglendirmektedir. Giintimiiziin
etkilesimli egitim siirecinde 6gretmenleri etkin kilmak igin bu ti¢ gruptaki yeterliklerin es zamanh
gelistirilmesi gerekmektedir.

Ogretmenlerin mesleklerinde kullanacaklar1 becerileri kazanmak igin 6gretmen olma siirecinde
aldiklar1 egitime ek olarak kendi 6zel ¢abalarinin yani sira aldiklar1 hizmet igi egitimler 6nemli roller
oynar (Akdemir, 2013; Budak ve Demirel, 2003). Yitksekogretim diizeyinde alinan 6gretmenlik egitimi,
adaylara Ogretmenlik becerilerini kuramsal ve uygulamali olarak kazandirmayr amaclamaktadir.
Bununla birlikte, 6gretmenlik egitiminin niteligi ne kadar yiiksek olursa olsun, bu siiregte kazanilan
becerilerin siirekli ayni seviyede kalmasi miimkiin degildir. Zira 6gretmenlik meslegi degisen sartlara
ve kosullara uyum saglamay1 zorunlu kilmaktadir. Bu baglamda hizmet i¢i egitimler, 6gretmenlerin
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sahip olduklar1 becerileri siirekli kilmak i¢in kullanilan 6nemli araglardir (Altimisik, 1996; Ayvaz-
Tuncel ve Cobanoglu, 2018; Essel, Badu, Owusu-Boateng, ve Saah, 2009; Eurydice, 2004).

Hizmet i¢i egitimlere iliskin tanimlamalar genellikle 6gretmen egitimi ve 6gretmen yetistirme
cercevesinde degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmelerde goriilen ortak vurgular, 6gretmenlerin
alanlarindaki bilgi ve becerilerini gelistirmek, kisisel ve yonetimsel becerilerini desteklemek ve
ogrencilerde davranis degisikligini olusturmanin etkin yollarini gostermektir (Avalos 2011; Darling-
Hammond, Hyler ve Gardner, 2017). Dolayisiyla hizmet igi egitimler, 6gretmenlere ok yonlii destek
sunacak gekilde yapilandirilmalidir. Onceleri égretmenlerin sadece alan bilgilerini gelistirmeye
odaklanilan hizmet i¢i egitimler zaman icinde o6nemli degisimler gostermis, Ogretmenligin
gerektirdigi yeni becerileri de biinyesinde barindirmaya baglamislardir (Esteve, 2000).

Hizmet ici egitimlerin yapisinda ve kapsaminda goriilen bu degisim, zamanin gerekleriyle de
yakindan iligkili goriinmektedir. Zira bilgiye ¢ok daha kolay ulagilabilen giiniimiizde 6grenme
stireglerinde bityiik degisiklikler yaganmakta, bu degisiklikler 6gretmenlerden beklentileri de
degistirmektedir (Esteve, 2000; Sanford, Hopper ve Starr, 2015). Glinlimiiziin egitim tasariminda
ogretmenlerin, 6grencilere bilgileri aktaran rolii azalmakta, 6grencileri kendi 6grenmelerinde etkin
kilma ve 6grenmelerine destek olma rollerinin agirlig: ise giderek artmaktadir (Sanford vd., 2015).
Ogretmenler basta egitim materyalleri olmak iizere uyaran agisindan ¢ok daha zengin bir ortamda
egitim vermeye baslamistir. Ogretmenlerin bu ortami ve materyalleri etkin kullanabilmesi, egitim
stirecleriyle iliskilendirebilmesi ve somut ciktilar saglayabilmesi beklenmektedir. Giinlimiizde
ogrencilerin sosyal ve duygusal becerilerinin de akademik becerileri kadar 6ne ¢iktig1 diistiniiliirse
(Chernyshenko, Kankaras ve Drasgow, 2018; Meier, DiPerna ve Oster, 2006) 6gretmenlerin yeni
becerileri gelistirmedeki destek ve sorumluluklar: da artmaktadir. Dolayisiyla, 6gretmenlerin egitim
stirecindeki rollerinde dontisimler yasanmakta ve kendilerinden beklenenlerin kapsam: da 6nemli
ol¢ide artmaktadir (Esteve, 2000). Hizmet ici egitimler bu doniisime uyum saglamada ve yeni
becerileri kazanmalarinda 6gretmenlere destek olmaktadir.

Hizmet i¢i egitimlerin niteligine bagl olarak 6gretmenlerin becerilerinde saglanan iyilesme
okulun otesinde ulusal 6lcekte de biiyiik bir 6neme sahiptir (Barrett vd., 2007; EFD, 2015). Bir¢ok
ulusal ve uluslararasi egitim arastirmasinda gosterildigi lizere O6gretmen niteligi, 6grencilerin
akademik ve duyugsal ozellikleri iizerinde en etkili unsurlarin baginda gelmektedir (Naylor
and Sayed, 2014; World Bank, 2012). Dolayisiyla 6grencilerin becerilerini gelistirmek ve egitim
araciligiyla toplumsal gelismeyi saglamak dogrudan 6gretmen yeterlikleri ile iliskilendirilmektedir.
Bir egitim sisteminin, 6gretmenlerinin niteliginin tizerine ¢ikamayacagina iliskin s6ylem (Barber
ve Mourshed, 2007; Malm, 2009) de bu gikarimla dogrudan iligkilidir. Okullarin egitim kurumlar:
oldugu dikkate alindiginda, 6gretmenlerin niteligindeki iyilesme kurumsal iyilesmeyi beraberinde
getirecek (Ayvaz-Tuncel ve Cobanoglu, 2018) ve nihayetinde kurumlardan miitesekkil bir biitiin
olarak egitim sisteminin kalitesinde iyilesme saglanabilecektir. Egitim sistemi i¢inde agsamal1 olarak
yayilan bu iyilesmenin saglanabilmesinde hizmet ici egitim 6nemli bir rol oynamaktadir. Gelismis
tilkelerde 6gretmen egitimlerine yapilan yatirimlarin giderek artmasi da buna isaret etmektedir
(EFD, 2015; Ayvaz-Tuncel ve Cobanoglu, 2018). Ayrica egitim ¢iktilarindaki rolii nedeniyle hizmet
i¢i egitimlerin niteligi, egitimde kalite yonetiminin temel bir unsuru olarak degerlendirilmektedir.
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Egitim sisteminin kalitesinin bir belirleyicisi olan 6gretmen niteligi, mesleki ve teknik egitimde
ayr1 bir 6neme sahiptir (CEDEFOP, 2016). Mesleki ve teknik egitim, yapis: itibariyla teknolojik
gelismelerden daha hizli etkilenen ve bu degisimlerin olugturdugu beklentileri de hizla karsilamasi
gereken bir egitim tiiriidiir (Ozer ve Perc, 2020). Bu durum mesleki ve teknik egitimde 6gretim
programlarinin ve egitim materyallerinin daha sik giincellenmesine, mesleki becerileri kazandirma
yollarinin kisa siirede degismesine yol agmaktadir (Canbal, Kerkez, Suna, Numanoglu ve Ozer,
2020). Son yillarda otomasyon, yapay zekd ve dijital teknolojilerin {iretimde yayginlasmasi bu
degisimlerin ¢ok daha hizlanmasina neden olmaktadir (Ozer ve Perc, 2020; Perc, Ozer ve Hojnik,
2019). Birgok mesleki egitim sisteminde de bu degisime cevap verebilmek icin biytik 6lcekli
revizyonlar gergeklestirilmektedir (Canbal vd., 2020). Bu revizyonlarda égretmenlerin yeterliliklerini
giincelleyebilmeleri kritik 6neme sahiptir.

Ogretmen niteliginin gelisimine yonelik yatirimlar bu iyilestirmelerin temel parcasini
olusturmaktadir. Bu baglamda mesleki ve teknik Ogretmenlerinin sahip oldugu yetkinlikleri
giincelleyebilmesi, iiretim ve hizmet sektorlerindeki gelismeleri izleyebilmesi ve tiim bu o6geleri
ogrencilerine kazandirabilmesi i¢in kullanilan ana kaynak hizmet i¢i egitimlerdir. Ayrica mesleki
ve teknik egitimde hizmet i¢i egitimlerin daha nitelikli hale getirilmesiyle 6grencilerin basarisinin
artirlmasi ve okullar arasi bagari farklarinin (Dinger ve Uysal Kolagin, 2009; Giimiis, 2012; Ozdemir,
2016; Suna, Tanberkan ve Ozer, 2020; Suna vd., 2020a; 2020b; 2020c; Suna ve Ozer, 2021a; 2021b)
azaltilmasina katki saglanabilecektir. Dolayisiyla bu kaynagin etkinligine dair izleme ¢alismalarinin
gerceklestirilmesi ve olasi sorun alanlarinin belirlenmesi egitimin niteligine dair 6nemli fikirler
verecektir. Mesleki ve teknik egitimin kalitesinin artmasinda 6gretmenlerin isbas: ve mesleki gelisim
egitimlerinin son derece 6nemli olmasina ragmen, Tiirkiyede mesleki ve teknik egitimde hizmet
i¢i egitimi konu edinen ¢alismalarin son derece sinirli oldugu gortilmektedir (Aksu, 1995; Baykan,
Giingen ve Unal, 1987; Cetin, 2001). Konu hakkinda yapilan veriye dayali tek calismada Cetin
(2001), Istanbul'da gérev yapan 450 6gretmenin egitimlere katilma konusunda ok istekli olduklarini
ve egitimi yararli bulduklarini, buna ragmen ogretmenlerin okul yénetimlerinden egitimlere
katilmakla ilgili yeterli destegi goremediklerini, baz1 egitim uzmanlarimin yeterliklerinin de tatmin
edici diizeyde olmadigini gostermistir. Farkli zamanlarda diizenlenen hizmet ici egitimleri ele alan
bu aragtirmada egitimlere katilan 6gretmenlerin goriigleri incelenmis, boylece egitimlerin ¢iktilar:
analiz edilmistir.

Tiirkiyede 2018 yili sonunda agiklanan 2023 Egitim Vizyon Belgesinde mesleki ve teknik
egitime Ozel bir 6nem verilmis ve sonrasinda mesleki ve teknik egitimi giiclendirmek i¢in ¢ok
énemli adimlar atilmistir (Ozer, 2018; 2019a; 2019b; 2020a; 2020b; 2020c; 2020d; 2020e). Mesleki
ve teknik egitimde yapilan iyilestirmelerde 6gretmenlerin sektorlerle isbirligi yapilarak isbasi ve
mesleki gelisim egitimlerinin yayginlastirilmasi ve niteliginin artirilmasi ana odak noktalardan
bir tanesini olusturmustur. Dolayisiyla, bu siirecte yayginlastirilan ve olgegi oldukga biiyiitiilen
Ogretmen egitimlerinin veriye dayali incelenmesi ve elde edilen bulgulara dayali olarak gerekli
iyilestirmelerin yapilmasi son derece 6nemlidir. Bu nedenle bu ¢alismada, son ii¢ yilda Milli Egitim
Bakanlig1 (MEB) tarafindan gergeklestirilen hizmet i¢i egitim etkinliklerine katilan mesleki ve teknik
egitim Ogretmenlerinin aldiklari egitime yonelik goriigleri degerlendirilmistir. Calismada, son iig
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yilda hizmet i¢i egitimlere katilan ve egitime yonelik geribildirim veren tim 6gretmenlerin goriisleri
dikkate alinmistir. Bu degerlendirmelerden detayli geribildirimler ¢ikarabilmek i¢in 6gretmen
goriiglerinin yillara, meslek alanlarina ve mesleki kidemlerine gore degisimleri ayrmntili olarak
incelenmistir.

Tiirkiyede O¢retmenlerin Hizmet Igi Egitimi

Hizmet i¢i egitimin Tirkiyede egitim alaninda ilk kurumsal ve resmi kullanimi 1960 yilinda
“Ogretmeni Isbaginda Yetistirme Biirosu”nun agilmasiyla gerceklestirilmistir (Giinel ve Tanriverds,
2014). Biiroda 6gretmenlere destek olmak amaciyla 6gretim yontem ve teknikleri, 6grenme siireci
ve velilerle koordinasyonun nasil saglanacagina yonelik ¢esitli kitaplar basilmigtir. 1975 yilinda
“Hizmetigi Egitim Daire Bagkanlig1” adini alan biiro, etkinliklerini ¢ok daha fazla yogunlastirmistir.
Oyle ki, 1966 yilina kadar gerceklestirilen 311 etkinlige 10.024 6gretmen katilirken sadece 1980
yilinda etkinlik sayis1 1.221°e ¢ikmis, 70.150 6gretmen bu etkinliklerden yararlanmistir (Giinel ve
Tanriverdi, 2014; MEB, 2010). 1993 yilina kadar s6z konusu etkinliklerin gerceklestirilmesi icin MEB
tasra teskilatina da sorumluluk verilmis ve yerel hizmet ici egitimlerle birlikte iiniversitelerin egitim
fakiiltelerinde destekleyici egitimler uygulanmistir.

Tiirkiyede 6gretmenlere iliskin hizmet i¢i egitimlerini yayginlagtirma ve bu hizmetlerle ilgili
standartlagtirma siireci 2000°li yillarda baglamaktadir (Giinel ve Tanriverdi, 2014). 2005 yilinda
uygulanmaya baglanan yapilandirmaci egitim yaklagimi ve egitimde dijital kaynaklarin kullaniminin
artmasi da hizmet ici egitim faaliyetlerinin yayginlagmasini etkileyen unsurlar olmustur. Ornegin
2010 yilinda gergeklestirilen hizmet igi egitimlerin sayis1 19.511 ve bu egitimlere katilan 6gretmen
say1s1 444.692 olarak belirlenmistir (Giinel ve Tanriverdi, 2014). Bu donemde MEB ile STK’lar ve
cesitli bilimsel kuruluslar arasindaki isbirliklerinin sayis1 artmis ve bu isbirlikleri kapsaminda egitim
alan 6gretmen sayist da biiyiik bir artis gostermistir. Hizmet igi egitimler 2012 yilindan bu yana
Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Miidiirliigii biinyesinde gergeklestirilmektedir.

Hizmet igi egitimlerin yayginliginin artmasi ve gorece standart hale gelmesiyle birlikte 2006
yilinda Egitimi Arastirma ve Gelistirme Dairesi Bagkanligi (EARGED) tarafindan hazirlanan bir
raporda nitelikle ilgili 6nemli gelisim alanlar1 oldugu vurgulanmistir. S6z konusu rapor, egitimlere
yonelik genel goriisiin olumlu oldugunu ancak egitimlerin yapilandirilirken 6gretmen gorislerinin
yeterince dikkate alinmadigina ve ¢ok sayida iyilestirme yapilacak alan olduguna isaret etmektedir
(MEB, 2006).

Konu hakkinda yapilan giincel ¢alismalarda da benzer sonuglar gortilmektedir. Bu ¢aligmalarda
ogretmenlerin egitimleri gelisimleri i¢in anlamli ve yararli bulmas: ortak bulgudur (Balta, Arslan ve
Duru, 2015; Dogan, 2009; Ucar, 2017; Ulker, 2009). Hizmet igi egitimin katkisin1 $nemli bulunmakla
beraber, baz1 ¢aligmalarda 6gretmenlerin egitime katilmaya yonelik goriislerinin olumsuz oldugu
da goriilmektedir (Karasolak, Tanriseven ve Konokman, 2013). Ogretmenlerin bu davranislarinin
nedenleri arasinda egitimlerin gesitli acilardan beklentilerinin altinda kalmasi oldugu gosterilmistir
(Avsar, 2006; Giilmez, 2004; Sezer, 2006). Ayrica Ugar (2017), egitimlerin daha kiigiik gruplarla
ve etkilesimin daha yogun olacak sekilde yapilandirilmasinin ve katilimer goriislerinin daha fazla
dikkate alinmas gerekliligini ortaya koymustur. Yapilan caligmalarin ortak vurgularindan bir tanesi
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de egitimlere katilan 6gretmen sayisinin artirilmasi gerektigidir (Hacettepe Universitesi Egitim
Fakiiltesi, 2017; Kaya, 2020; Ucar, 2017).

Mesleki ve teknik egitimde hizmet ici egitim, 2000’li yillara kadar genel hizmet i¢i egitim
faaliyetleri arasinda kendine yer bulmustur. Bu alanda ¢aligan 6gretmenlere yonelik en kapsaml
egitim hareketi 2018 yilinda hazirlanan 2023 Egitim Vizyonundan sonra baslamistir. Bu tarihten
itibaren isbirligi yapilan sektor temsilcisi sayist biiyiik 6l¢tide artmis ve bu isbirliklerinde 6gretmen
egitimi sektor temsilcileri ile kurulan tiim igbirliklerinin odagini olusturmustur (Ozer, 2019; 2020d;
2020e). Bu siirecte yeni meslek alanlari olusturulmus, altyapi giiglendirilmis, mevcut alanlarin egitim
programlari giincellenmis ve bu yenilikler hizmet i¢i egitime yonelik gereksinim de ¢ok daha fazla
artmigtir. Tim bu iyilestirmelerin somut sonuglar dogurabilmesi i¢in 6gretmen egitimleri 2019
yilinda bir 6nceki yila gére yaklagik 7,5 kat artmis, meslek 6gretmenlerinin %85’i bu egitimlere
katilim saglamistir (Canbal vd., 2020; Ozer, 2020d; 2020e).

Arastirma Sorusu

Bu ¢alismanin amaci son {i¢ yilda (2018-2020) mesleki ve teknik egitim Ogretmenlerinin
katildiklar1 hizmet igi egitim faaliyetlerine yonelik goriisleri degerlendirmek ve goriislerinin yillara,
meslek alanlarina ve mesleki kidemlerine gére degisimini incelemektir. Bu genel amag dogrultusunda
agagidaki sorulara cevap aranmuigtir:

1. Mesleki ve teknik egitim 6gretmenlerinin hizmet ici egitime yonelik goriisleri nelerdir?
2. Mesleki ve teknik egitim 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitime yonelik goriisleri yillara gore
nasil degismektedir?

3. Mesleki ve teknik egitim O0gretmenlerinin hizmet i¢i egitime yonelik goriisleri meslek
alanlarina gore nasil degismektedir?

4. Mesleki ve teknik egitim 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitime yonelik goriisleri kidemlerine
gore nasil degismektedir?

Yontem

Arastirma Deseni

Bu aragtirmada mesleki ve teknik egitim 6gretmenlerinin katildiklar: hizmet i¢i egitimlere yonelik
goriislerinin degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda ¢aligma nicel metodoloji
kullanilarak gerceklestirilmistir. Nicel metodoloji kapsaminda arastirma betimsel aragtirma
desenine gore kurgulanmistir. Betimsel aragtirmalar, odaklanilan duruma herhangi bir miidahalede
bulunmadan durumu detaylariyla incelemeye imkan saglamaktadir (Karasar, 2012).

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢aligma grubu mesleki ve teknik egitimde gorev yapan, 2018-2020 yillar: arasinda
yuz yiize gerceklestirilen hizmet ici egitimlere katilarak degerlendirme 6lgegini cevaplayan 5.491
6gretmenden olusmaktadir. Caliyma grubunun yillara gore dagilimi Tablo 1'de verilmistir.
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Tablo 1
Calisma Grubundaki Ogretmenlerin Yillara ve Mesleki Kideme Gére Dagilimi*
.. Kid
Esitim Yil Ogretmen Sayisi ve L S0 Yild
§ Orami 0-4Yil 510yl | 11-15Yil | 1620 il toan
Fazla
2018-2019 (‘31371) 208 (%8,8) | 630 (%26,6) | 241 (%10,2) | 398 (%16,8) | 888 (%37,5)
043,
2783 380 835 272 398 798
2019-202
019-2020 (%50,7) G142 | 3L | @ion) | o6148) | (%6299)
341 34 96 43 61 100
2020-2021 (%6,2) (%10,2) (%28,7) (%12,9) (%18,3) (%30)

*Mesleki kidem dagilimi hesaplanirken kidem siiresi bilgisi olan dgretmenler dikkate alinmigtur.

Tablo 1de goriildiigii gibi, caligma grubunda 2018-2019 ve 2019-2020 egitim yillarinda hizmet
i¢i egitim alan 6gretmenler cogunlugu (%93,8) olusturmaktadir. 2020-2021 egitim yilinda Covid-19
pandemisi nedeniyle 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimleri uzaktan devam etmistir. Arastirmada
onceki yillardaki 6l¢me sistemi ile tutarlilik saglamasi agisindan sadece sinirl diizeyde yiiz yiize
gerceklestirilen hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katilan 6gretmenlerin goriisleri degerlendirmeye
almmuistir. 2020-2021 egitim yilinda yiiz yiize gergeklestirilen hizmet ici egitim faaliyetleri ve bu
faaliyetlere katilan 6gretmenlerin sayist 6nceki iki yila gore sinirhdir. Dolayisiyla bu dénemde
arastirmaya katilan 6gretmen orani (%6,2) da diisiiktiir.

Son ii¢ yilda hizmet i¢i egitime katilan ve goriislerini paylasan kidemi 10 yili asmayan
ogretmenler toplam icerisinde onemli bir orana sahiptir (2018'de %35,4, 2019da %45,3 ve
2020'de %38,9). Diger taraftan kidem siiresi 20 yildan fazla olan 6gretmenlerin de hizmet igi
egitime katilan ve gorislerini paylaganlar icindeki orani yiiksektir (2018'de %37,5, 2019'da
%29,8 ve 2020°de %30).

Veri Toplama Aract

Arastirmada kullanilan veriler, hizmet igi egitim alan 6gretmenlerin aldiklar1 egitime iliskin
yaptiklar1 degerlendirmelerini incelemek ve hizmet i¢i egitimin niteligini izlemek i¢in Milli Egitim
Bakanh§ tarafindan olugturulmus “Hizmetigi Egitim Istatistikleri” veri tabanindan alinmistir.
Aragtirma verileri 2018-2019, 2019-2020 ve 2020-2021 egitim 6gretim yillarinda gerceklestirilen
ogretmen egitimleri kapsaminda toplanmuistir. S6z konusu veriler Milli Egitim Bakanlig1 Bilgi ve
Islem Genel Miidiirliigiiniin E-65968543-622.01-20854687 numarali yazis1 araciligiyla elde edilerek
kullanilmstir.

MEPB’in gerceklestirdigi hizmet i¢i egitimlere katilan 6gretmenler, egitim sonrasinda bir
degerlendirme ol¢egini cevaplandirmaktadirlar. Ogretmenlerin bu élgek uygulamasina katilmalari
zorunlu degildir. Dolayisiyla sonuglar 6gretmenlerin istekleri dogrultusunda olusan verilerle elde
edilmektedir. Yiiz ylize ve uzaktan egitimlere uygulanan 6l¢ekler birbirinden farklidir. Yiiz yiize
egitimlerde uygulanan 6l¢egin egitim siirecine iliskin daha fazla unsuru dikkate almasi dolayisiyla
bu calismada yalnizca yiiz yiize hizmet i¢i egitimlere katilan 6gretmenlerin verileri dikkate
alinmigtir.
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Yiiz yiize gerceklestirilen hizmet i¢i egitimlerin niteliginin degerlendirilmesi igin 6gretmenlere 32 ortak
madde igeren bir 6l¢ek uygulanmustir. Bu 6lgekte yer alan maddelerin 8’1 egitimin icerigine, 9’u egitimin
gerceklestirildigi ortama ve 15i ise egitmenin yeterligine odaklanmaktadir. Ogretmenlerin maddeleri
yanitlamast icin begli Likert tipinde bir élgek kullanilmaktadir. Ogretmenler élgekteki maddelerin her birini

» » <,

“Tamamen Yetersiz’, “Yetersiz’, “Orta Diizey Yeterli’, “Yeterli” ve “Tamamen Yeterli” seklinde yanitlamaktadir.

Hizmet ici egitimleri degerlendirmek i¢in kullanilan 6l¢egin psikometrik acidan gerekli
yeterliklere sahip olup olmadigini belirlemek ve kurgulanan yapinin veri ile hangi olgiide
dogrulandigini incelemek icin analizler yapilmistir. Oncelikle maddelerin siniflandigi “Egitim
Ortamlarinin Niteligi”, “Egitimin Igerigi ve Siirecinin Niteligi” ve “Egitim Gérevlisi ve Yoneticilerinin
Niteligi” olmak tizere ti¢ alt boyut ve tiim Ol¢ege ait giivenirlik katsayilar1 Cronbach Alfa katsayisiyla
belirlenmistir. Cronbach Alfa, Likert gibi ¢coklu puanlanan maddelerden olusan 6l¢me araglarinda ig
tutarliligs belirlemek i¢in siklikla kullanilan bir katsayidir (Cronbach, 1951). Her iki alt 6lgek ve tim

oOlgekten elde edilen Alfa katsayilar: Tablo 2'de verilmistir.

Tablo 2

Alt Olgekler ve Tiim Olgegin I¢ Tutarhigina Iliskin Alfa Katsayilar:
Alt Olcek/Olgek Madde Sayist Alfa Katsayisi
Egitimin Icerigi ve Siirecinin Niteligi 8 0,875
Egitim Ortamlar: 9 0,941
Egitim Gorevlisi ve Yoneticilerinin Niteligi 15 0,948
Tiim Olgek 32 0,954

Tablo 2’te goriildigii gibi hem ¢ alt 6lcek hem de tiim 6l¢egin i¢ tutarlilik katsayilar: sosyal
bilimlerde yeterli oldugu kabul edilen 0,70’in tizerinde bulunmaktadir. Dolayisiyla hem alt 6lgekleri
olusturan maddelerin kendi aralarinda hem de tim maddelerin birlikte degerlendirildigi durumda
tutarli 6lgme sonuglar: elde edilmektedir. Olgegin sagladig: sonuglarin gegerligine dair Dogrulayict
Faktor Analizi (DFA) gergeklestirilmis ve hesaplanan uyum indeksleri Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3
DFA ile Test Edilen Olgme Modeline Iliskin Uyum Katsayilar:
Comparative Fit  Tucker-Lewis Root Mean Square Error of Standardized Root Mean Square
Index Index Approximation Residual
(CFI) (TLI) (RMSEA) (SRMR)
Katsay1 0,965 0,956 0,061 0,05
Olgiit* >0,90 >0,90 <0,08 <0,05

*Hu ve Bentler, 1999

Tablo 3’te goriilen DFA sonuglary, tig alt 6l¢ekli yapinin bir 6l¢me modeli olarak gegerli sonuglar
sagladigini gostermektedir. Test edilen 6l¢gme modeli veri ile CFI, TLI, SRMR indekslerine gore iyi,
RMSEA indeksine gore kabul edilebilir diizeyde uyum gostermektedir. Dolayisiyla alt boyutlar ve
olgek toplam puanlari, toplanan verilerle uyumlu bir yap: sergilemektedir. Tablo 2 ve Tablo 3’te
verilen psikometrik bulgular, kullanilan 6l¢me aracindan elde edilen sonuglarin gegerli ve giivenilir
oldugunu gostermektedir.

242



Tiirkiye'de Mesleki ve Teknik Egitimde Hizmet ici Ogretmen Egitimine Yonelik Ogretmen Goriiglerinin Degerlendirilmesi

Verilerin Analizi

Aragtirmanin ilk sorusu dogrultusunda, yiiz ylize hizmet i¢i egitim alan 6gretmenlerin bu egitime
yonelik goriiglerini degerlendirmek icin betimsel istatistikler ve ytlizde dagilimlar1 kullanilmistir.
Diger bir ifadeyle ilk aragtirma sorusunu cevaplarken ogretmenlerin farkli cevap kategorilerine
yigilimlar: ve alt 6l¢cek puanlarinin betimsel istatistikleri dikkate alinmstir.

Aragtirmanin diger sorularinda 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimden memnuniyetlerinin yillara,
6gretmenlerin meslek alanlarina ve mesleki kidemlerine gore nasil degistigi Kruskal Wallis Analizi
ile incelenmistir. Kruskal Wallis, sayis1 ikiden fazla olan bagimsiz gruplarin sira ortalamalar: arasinda
anlamli bir fark olup olmadigini test eden parametrik olmayan bir istatistiktir (Tabachnick ve
Fidell, 2013). Alt 6l¢ek puanlarinin ¢ogunlukla carpik bir dagilim gostermesi nedeniyle parametrik
istatistiklerin varsayimlar1 karsilanamamis, bu nedenle Kruskal Wallis Analizi kullanilmistir.

Ortalamalar arasindaki farkin anlamhlig incelenirken 6lgegi yanitlayan 6gretmen sayist 30'un
altinda olan meslek alanlar analize dahil edilmemistir. Hizmet i¢i egitimden memnuniyetin kideme
gore degisiminin incelenmesi i¢in 6gretmenlerin kidemleri bes kategoride toplanmis, bu gruplardan
elde edilen ortalamalar arasindaki fark dikkate alinmstir.

Bulgular

Bu kisimda aragtirma sorularina gére uygulanan 6lgme araglarindan elde edilen verilere yapilan
istatistiki analiz sonucunda elde edilen bulgular yer almaktadir. Asagida her bir soru kapsaminda
analizler yapilmakta ve yorumlanmaktadir.

1. Mesleki ve Teknik Egitim Ogretmenlerinin Hizmet Igi Egitime Yonelik Goriislerine lliskin
Temel Bulgular

Mesleki ve teknik egitim 6gretmenlerinin hizmet ici egitim faaliyetlerine yonelik goriislerine
iliskin ytizde dagilimlar1 ve betimsel istatistikleri Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4
Olcek Maddelerine Verilen Yanitlarin Dagilimi ve Alt Olgeklerin Betimsel Istatistikleri*
Madde TY Y ODY YE TYE Ort SS
Egitim merkezi konaklama odalarinin konforu 68 79 154 224 476
Egitim merkezi personelinin tutumu 23 23 6,9 196 68,9
Egitim merkezi resepsiyon hizmetleri 38 43 9,5 21,1 614
Egitim merkezi sosyal faaliyet imkanlari 84 76 152 219 468 307279
Egitim merkezi temizlik hizmetleri 46 53 11 231 559 e:s’
Egitim merkezindeki yemeklerin kalitesi 72 60 1355 225 508 yitksek 8,27
Egitim merkezinin saglikla ilgili ihtiyaglar1 karsilama yeterligi 52 4,7 13,5 256 51,0 puan

Egitim ortammumn fiziki donanmmimin yeterligi (Isy, 151k, 29 38 94 232 606 45)
havalandirma vb.)
Egitim ortaminin teknik donaniminin yeterligi (Bilgisayar,

s . . 2,7 34 98 21,2 63,0
projeksiyon, ses sistemi vb.)
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Egitimin kisisel gelisimime katkist 08 1,6 58 21,0 70,8
Egitimin mesleki gelisimime katkisi L8 L1 42 133 797
Egitimin motivasyonuma katkis 0,9 14 50 199 728 3662
Egitimin alammd'i 'uygulayablleceglm yeni bilgi ve becerileri 0 15 54 196 725 (Olas
kazandirma yeterligi en
Egitimin devams niteliginde planlanacak olan yeni bir faaliyet iksek %2
gitimin devami niteliginde planlanacak olan yeni bir faaliyete = o000 o5 y
katilma isteginiz puan
Faaliyet programu ile ilgili 6n bilgilendirmenin yeterligi 42 42 11,8 228 571 40)
Faaliyet programinin giincelligi 07 L1 51 200 731
Faaliyet programinin katilimcilarin gorev alanina uygunlugu 1,0 14 52 193 730
Eg}tlm faaliyetinin zaman ¢izelgesine uygun organizasyonun 5 19 63 196 707
saglanmasi
Egltlm .gorevhslmn dersleri agik, anlagilir ve seviyeye uygun 13 17 58 194 719
islemesi
Egitim gorevlisinin egitim programini etkili uygulamasina
b . 0,8 15 52 19,6 72,8
yonelik arag-gereg ve dokiiman kullanim yeterligi
Egitim gorevlisinin egitim teknolojilerini kullanma becerisi 07 12 52 178 751
Eg1t1@ gorevhsmln faal'1}r'et icerigine uygun yontem ve 09 17 59 198 716
teknikleri kullanma yeterligi 68.15
Egl'tl.m .gore\'/hslm'n faaliyet icerigini katilimeilarin gorev alam 10 15 54 192 730 (Olast
ile iligkilendirmesi en
Egitim gorevlisinin faaliyet programina uymasi 08 L1 47 162 772  yiksek 952
Egitim gorevlisinin iletisim kurma becerisi 1,2 1,6 58 19,0 724 puan
o . . 75
Egltll’l:l gorevlisinin katilimcilarin derse aktif kalimini tegvik L1 18 62 189 720 )
etmesi
Egltml ' gorevlisinin  katiimeilarin - motivasyonunu  saglama 13 14 60 203 710
yeterligi
Egitim gorevlisinin konuya hakimiyeti 07 1,0 48 17,9 75,6
Egitim merkezi midiiriiniin faaliyet siirecindeki tutumu 33 31 10,8 244 583
Egitim merkezi midiiriiniin sorunlara kars: yaklagimi 38 35 11,3 230 584
Egitim yoneticisinin faaliyet siirecindeki tutumu L8 22 71 202 687
Egitim yoneticisinin sorunlara yaklagimi 23 22 77 202 675

*TY: Tamamen Yetersiz, Y: Yetersiz, ODY: Orta Diizeyde Yeterli, YE: Yeterli, TYE: Tamamen Yeterli

Tablo 4’te goriildugii gibi, 6gretmenlerin hizmet ici egitimlere dair degerlendirmeleri her ti¢
alt 6lgekte de olduk¢a olumludur. Bu durumun ana gostergesi, alt 6lgeklerdeki maddelere “Yeterli”
veya “Tamamen Yeterli” cevabini veren, bu maddelerdeki durumlar1 tatmin edici diizeyde bulan
ogretmenlerin oranlaridir. Egitimin icerigi ve niteligine iliskin maddeleri yeterli ve tamamen yeterli
olarak cevaplayan 6gretmenlerin orani %79,9 ile %93,1 arasinda degismektedir. Egitim ortami ve
merkezinin niteligi alt 6lgeginde bu oranin %68,7 ile %88,5 arasinda, egitim yonetici ve gérevlisinin
niteligi alt 6lgeginde ise %81,4 ile %93,4 arasinda degistigi belirlenmistir. Diger taraftan, egitimin
igerigini yetersiz bulan 6gretmenlerin orani %1,9 ile %8,4; egitim ortamini yetersiz bulanlarin orani
%4,6 ile %16,1 ve egitimcileri yetersiz bulanlarin orani ise %1,8 ile %7,4 arasinda degismektedir.

Ogretmenlerin hizmet i¢i egitime yonelik goriiglerinin olumlu tarafta yogunlagtigi alt dlgek
istatistiklerinde de goriilmektedir. Alinabilecek en yiiksek puanin 75 oldugu yénetici ve gorevlilerin
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niteligine iliskin alt 6lgekte ortalama puan 68,15 olarak hesaplanmigtir. Egitim icerigine iligkin alt
olgekte alinabilecek en yitksek puan 40 iken ortalama 36,62, egitim ortamina iligkin alt 6l¢ekte olasi en
yiiksek puan 45, ortalama ise 37,79dur. Kisaca ifade etmek gerekirse, hizmet igi egitim faaliyetlerini
alt bilesenleriyle birlikte yeterli seviyede degerlendiren 6gretmenlerin oran1 oldukga yiiksektir.

Ogretmen goriigleri genel olarak olduk¢a olumlu olmakla beraber bazi maddelerdeki yanit
dagilimi digerlerinden 6nemli 6lgiide farklilagmaktadir. Ornegin egitim igerigine iliskin maddeler
arasinda faaliyet programu ile ilgili 6n bilgilendirmeyi tamamen yeterli bulanlarin oraninin diger
maddelerden ¢ok daha diisitk oldugu goriilmektedir. Diger bir 6rnek de, egitim uzmanlarinin
yeterliklerine dair olumlu goriisler agirlikta iken egitim midiir ve yoneticilerin tutumlarina dair
goriislerin daha olumsuz olmasidir. Bu bulgular, 6gretmenlerin egitimlerden genel bir memnuniyet
durumu olmasina karsin belirli unsurlarin iyilestirilebilir olduguna isaret etmektedir.

2. Mesleki ve Teknik Egitim Ogretmenlerinin Hizmet Igi Egitime Yonelik Goriislerinin Yillara

Gore Degisimi

Son ii¢ yilda hizmet i¢i egitimlere katilan Ogretmenlerin alt 6lceklere goére memnuniyet
ortalamalari arasindaki fark Kruskal Wallis Analizi ile incelenmis ve sonuglar Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5’te goruldiugi gibi, farkl yillarda gerceklestirilen hizmet i¢i egitimin unsurlarina yonelik
ogretmen goriisleri farklilasmaktadir. Ogretmenlerin egitimi gergeklestiren gorevliler ve egitim
ortamlarina yonelik memnuniyetleri 2019 ve 2020 yillarinda 2018 yilina gore anlamli 6l¢tide daha
yiiksektir. Buna karsilik egitimlerin icerigine yonelik memnuniyetin ise 2018 yilinda 2019 yilina gore
daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Tablo 5
Egitim Yillarina Gore Alt Olgek Puan Ortalamalar: Arasindaki Farka Iliskin Kruskal Wallis Analizi
Sonuglari

Alt Olgek Egitim Yili n Sira Ortalamasi XZ sd p Anlamli fark
Egitim Ortaml 2018 2367 257222 2018-2019, 2018
gitim Ortamiarinin 2019 2783 2870,32 5,546 2,000 -1, 2018~
Niteligi 2020

2020 341 2937,68
Bitimnin Leerisi 2018 2367 2889,94
gitimin feerigl ve 2019 2783 2623,30 38,360 2 000 2018-2019
Stirecinin Niteligi

2020 341 2748,27
Egitim Gorevlisi 2018 2367 2602,74 2018-2019, 2018
I OTEVIISIVE = 9019 2783 2835,87 39,967 2 000 U A0S
Yéneticilerinin Niteligi 2020

2020 341 3006,94

Her ti¢ yilda hesaplanan tiim ortalamalar yiiksek diizeyde olmakla beraber sonuglar, egitimin
unsurlarina dair 6gretmen goriglerinin farklilagabildigini gostermesi acgisindan onemlidir. 2020
yilinda onceki yillara gore daha az yiiz yiize egitim gerceklestirilmesine ragmen iki unsurda da
memnuniyetin artmasi dikkat gekicidir. Egitim hizmetlerinin yayginlig1 artarken bu hizmetlerin
niteliginde de artis goriilmesi 6gretmenlerin siirece dair olumlu goriislerinde ortaya ¢ikmaktadir.
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3. Mesleki ve Teknik Egitim Ogretmenlerinin Hizmet Igi Egitime Yonelik Goriislerin Meslek

Alanlarina Gore Degisimi

Mesleki ve teknik egitimde igerik ve egitim ortami bakimindan birbirinden 6nemli 6l¢iide

farklilagan alanlar bulunmaktadir. Farkli meslek alanlarinda egitim veren 6gretmenlerin hizmet i¢i

egitimlere yonelik gorisleri arasindaki fark Kruskal Wallis analizi ile incelenmis ve her ¢ alt 6lgekte

de sira ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmugtur (Egitim ortami: X(31)=201,205, p<0,05;
Egitim icerigi: X(31)=160,808, p<0,05; Egitimci: X(31)=128,137, p<0,05). Alt 6lgeklere gore meslek

alanlarinda elde edilen betimsel istatistikler sonuglar Tablo 6da gosterilmistir.

Tablo 6
Meslek Alanlarima Gore Alt Olcek Puanlarinin Betimsel Istatistikleri*
Egitim Ortam1 Egitim Icerigi Egitimci

Meslek Alani a X ss X ss X ss

Adalet 62 38,03 6,73 36,74 4,74 67,81 7,62
Beden Egitimi 127 39,19 6,99 37,26 3,58 69,53 8,03
Biligim Teknolojileri 543 38,72 8,17 37,44 4,48 69,46 8,89
Biyoloji 30 36,50 9,63 37,17 4,30 70,77 8,09
Biiro Yonetimi 36 38,67 8,48 37,69 3,63 69,03 9,40
Cografya 35 33,97 10,24 37,20 3,09 69,34 7,07
Cocuk Geligimi ve Egitimi 83 36,81 7,88 37,43 3,98 67,34 8,91

Denizcilik / Gemi Yonetimi 57 41,30 512 37,65 3,60 68,86 9,47
Denizcilik/Gemi Makineleri 58 40,09 6,37 35,57 5,62 67,34 9,94
El San. Tek./Nakig 40 36,90 8,99 36,70 4,28 70,95 6,18
Elektrik-Elektronik Tek./Elektrik 349 37,76 7,22 36,15 4,74 67,03 9,57
Elektrik-Elektronik Tek./Elektronik 181 37,29 8,25 35,62 5,25 66,33 11,61
g;iglgffgin Teknolojisi / Moda Tasarim 332 4079 563 3816 318 7100 66l

Giizellik ve Sag¢ Bakim Hizmetler 55 36,64 8,04 37,15 3,34 67,96 8,07
Halkla Iligkiler ve Organizasyon Hizmetleri 31 36,90 8,42 38,68 2,07 69,52 5,74
Ingaat Tek./Yapt Tasarimi 136 38,26 7,71 37,61 3,61 68,70 7,28
Kimya/Kimya Teknolojisi 71 37,45 7,95 36,63 4,46 68,77 8,89
Konaklama ve Seyahat Hizmetleri 78 36,08 9,81 36,83 4,58 69,15 7,22
Makine Tek./Makine Ressamligt 36 34,36 10,09 36,06 5,57 63,78 11,88
Makine Tek./Makine ve Kalip 304 36,83 8,41 36,17 4,68 67,06 9,20
Metal Teknolojisi 210 37,48 8,24 36,50 4,43 68,88 8,40
Mobilya ve L; Mekéan Tasarimi 280 34,52 9,35 36,80 4,17 68,40 9,24
Motorlu Araglar Teknolojisi 346 40,63 6,23 36,14 5,01 68,46 8,58
Muhasebe ve Finansman 125 35,42 10,41 36,44 5,88 66,37 12,55
Miizik (Baglama) 42 37,62 9,85 35,76 491 67,79 11,22
Saglik /Saglik Hizmetleri 111 38,23 8,42 37,59 3,61 69,14 8,14
Simif Ogretmenligi 101 36,83 9,23 36,22 4,74 66,70 12,10
Tarih 38 36,39 8,45 36,74 4,02 67,11 8,68
Tesisat Teknolojisi ve iklimlendirme 259 37,83 7,94 36,42 495 67,04 10,75
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Tiirk Dili ve Edebiyat: 60 36,67 8,35 36,22 5,20 67,55 10,20
Yenilenebilir Enerji Teknolojileri 57 40,35 4,95 36,37 5,52 66,67 13,60
Yiyecek Icecek Hizmetleri 274 34,91 10,26 35,71 4,90 66,16 10,47

*Olgegi yamtlayan dgretmen sayist otuzun altindaki meslek alanlart analiz disinda birakilmustur.

Tablo 6da gortldugt gibi, 6gretmenlerin hizmet igi egitime yonelik goriisleri meslek alanlarina
gore anlamli degisimler gosterebilmektedir. Egitim ortamina iligkin en olumlu goriislere Denizcilik,
Giyim Uretimi ve Motorlu Araglar Teknolojisi 6gretmenleri sahip iken egitim iceriginde en yiiksek
puanlar Hakla {liskiler ve Giyim Uretim Teknolojisi alanlarinda goriilmektedir. Egitmenlere iligskin
en olumlu goriis bildiren dgretmenler ise Giyim Uretimi ve El Sanatlari alanlarindandir. Buna
karsilik Yiyecek Icecek Hizmetleri ve Makine Ressamligi alanlarindaki dgretmenlerin egitimin
her ii¢ unsuruna yonelik goriiglerinin diger alanlardan daha az olumlu oldugu goriilmektedir.
Dolayisiyla her ii¢ unsurda hizmet i¢i egitimden beklenenler bir meslek alanindan digerine
degisimler gosterebilmektedir. Bu baglamda Tablo 6daki bulgular, standartlar1 korumak sartiyla
egitim hizmetlerini etkin kilacak 6zelliklerin her bir alanda ayr1 degerlendirilmesi gerektigine isaret

etmektedir.

4. Mesleki ve Teknik Egitim Ogretmenlerinin Hizmet Igi Egitime Yonelik Goriislerin Mesleki
Kidemlere Gore Degisimi

Ogretmenlerin kidem yillarina gore hizmet ici egitimlere yonelik goriislerinde anlaml fark olup

olmadig1 Kruskal Wallis analizi ile incelenerek sonuglar Tablo 9da gosterilmistir.

Tablo 9da goriildigi gibi, farkl kidemlere sahip 6gretmenlerin egitimlere iliskin goriisleri anlamli
farklilik gostermemektedir. Diger bir ifadeyle kidemlerinden bagimsiz olarak 6gretmenler hizmet
ici egitimlerin gerceklestigi ortamlar, egitim icerikleri ve siiregleri ve egitim gorevlilerine dair benzer
diizeyde ve olumlu goriislere sahiptir. Bu bulgu, tecriibeleri nedeniyle egitimden farkli beklentilere
sahip 6gretmenlerin egitim hizmetlerine dair memnuniyetlerini gostermektedir. Sonug olarak, son ii¢
yilda egitimlerin goreve yeni baslayan 6gretmenlerden 20 yilin tizerinde deneyimi olan 6gretmenlere

kadar genis bir dlcekteki bir 6gretmen grubunun genel beklentilerini karsiladig1 goriilmektedir.

Tablo 7
Mesleki Kidem Diizeylerine Gore Alt Olcek Puan Ortalamalari Arasindaki Farka Iliskin Kruskal
Wallis Analizi Sonuglar:

Alt Olgek Egitim Yilt n Sra Ortalamasi  x2 sd Al;:ill?h
0-4 yil 622 2735,82
5-10 y1l 1561 2666,33

Egitim Ortami ve Merkezi 11-15 yil 556 2667,16 1,344 4 ,854 -
16-20 yil 857 2717,48
20 yildan fazla 1786 2693,17
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0-4 yil 622 2771,05
5-10 y1l 1561 2676,34
Egitim fcerigi 11-15 yil 556 2661,16 249 4 645
16-20 y1l 857 2714,06
20 yildan fazla 1786 2675,67
0-4 yil 622 2652,51
5-10 y1l 1561 2671,15
Egitimci 11-15y1 556 2668,28 2,921 4 571
16-20 yil 857 2765,72
20 yildan fazla 1786 2694,48

Sonug ve Tartisma

Ogrenci basarisina dair uluslararasi aragtirmalarda siklikla gosterildigi iizere, dgrencilerin
akademik basarilarini en fazla etkileyen unsurlarin baginda 6gretmen niteligi gelmektedir (Barber
ve Mourshed, 2007; Naylor ve Sayed, 2014; Ozer, 2020f). Ogretmenlerin 6grenciler ile dogrudan
etkilesim kurmasi ve egitimin Ogretmenler aracilifiyla gerceklesmesi 6gretmen niteliklerini
one ¢ikarmaktadir. Bu durum, ilkelerin 6gretmen yetistirme ve niteliklerini siirekli artirabilme
konusuna daha fazla odaklanmalarina yol agmistir. Bu baglamda 6gretmenlere yonelik kapsamli
ve stirekli hizmet igi egitimler kritik 6neme sahiptir. Tiirkiyede daha 6nce yayginlik ve kapsam
acgisindan daha sinirl olan 6gretmen egitimleri 6zellikle 2000°li yillarla birlikte genisletilmistir.
Ogretmenlere sunulan hizmet i¢i egitim imkanlarinin gesitliligi artmis, 6gretmenlerin farkl
yeterliklerinin giiglendirilmesi hedeflenmistir. Bu siirecte paydaslarla is birliklerinin sayis1 da
artirilmistir.

Ogretmen egitimi, mesleki ve teknik egitimde ¢ok daha kritik éneme sahip olmaktadir.
Ozellikle yapay zekd ve otomasyonun iiretim ve hizmet sektorlerinde kullanimlarinin
yayginlasmas: mesleki alanlarda dinamik degisimleri tetikledigi gibi isgiicii piyasasinin
mesleki ve teknik egitimden beceri beklentilerini de siirekli degistirmektedir. Bu nedenle bu
hizli ve dinamik stirecin mesleki ve teknik egitim 6gretmenleri tarafindan takip edilebilmesi
mesleki egitimin niteligini etkileyecegi gibi isgiicli piyasasinda ortaya ¢ikabilecek beceri
uyumsuzluklarinin da éniine gegilmesinde 6nemli firsatlar sunmaktadir (Ozer ve Suna, 2020).
Uretim ve hizmet sektorlerinde goriilen hizli degisimler 6gretmenlerin de mesleki ve pedagojik
becerilerinin siirekli desteklenmesinin 6nemini artirmaktadir. MEB, yillardan beri mesleki
ve teknik egitim Ogretmenlerinin isbasi ve mesleki gelisim egitimlerini yayginlastirmaya
caligmaktadir. Ozellikle 2023 Egitim Vizyonu sonrasi mesleki ve teknik egitimde yaganan
kapsamli doéniisiim (Ozer, 2021a; 2021b), sektorlerle saglanan kapsamli is birlikleri bu alanda
da hizli ve 6nemli mesafeler alinmasini saglamistir. Ornegin, mesleki ve teknik egitimde 2019
yilinda hizmet i¢i egitim alan 6gretmen sayisi1 2018% gore 7,5 kat artmis, boylece 6gretmenlerin
yaklasik %85’i bu egitimlerden faydalanmistir. 2020 yilinda da Covid-19 salginina ragmen
egitimler kesintiye ugramamais, yeni kosullarda siire¢ Nisan ay1 sonrasinda uzaktan hizmet igi
egitimle siirdiirilmistiir. 2020 yi1linda da toplam 46 bin 582 6gretmene mesleki gelisim egitimi
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verilebilmistir. Ayrica “Mesleki Egitimde 1.000 Okul Projesi” kapsaminda 2021 yili Mart ayina
kadar mesleki ve teknik Anadolu liselerinde ¢alisan 107.666 6gretmene mesleki gelisim egitimi
verilmistir. Proje kapsamindaki okullarda gérev yapan 40.166 meslek 6gretmenine fikri miilkiyet
ve sinai haklar egitimine katilmigtir. Proje kapsamindaki egitimlerle birlikte, son iki y1lda mesleki
ve teknik egitim 6gretmenlerinin tamamina mesleki gelisim egitim imkéni saglanabilmistir.

Ogretmenler, hizmet ici egitimlerin hedef grubudur ve egitimlerin niteligi hakkinda énemli
geribildirimler saglamaktadirlar. Dolayisiyla 6gretmen geribildirimleri, hizmet i¢i egitimlerin
stirekliligi ve niteligi acisindan ilk dikkate alman 6l¢iitlerdir. Bununla birlikte, mesleki ve teknik
egitim kapsaminda gerceklestirilen hizmet ici egitimlerin niteligine dair arastirmalarin sayist
oldukg¢a sinirhidir. Bu durum, mevcut hizmet igi egitim faaliyetlerinin niteligine dair genis 6lgekli
bir degerlendirme yapilmasini engellemektedir. Bu nedenle bu ¢aligmada da son ¢ yilda mesleki
ve teknik egitimde yayginhig biiyiik 6lciide artan hizmet ici egitimlere yonelik 6gretmen gorisleri
degerlendirilmistir. Bu degerlendirmede 6gretmen goriislerinin yillara, meslek alanlarina ve mesleki
kidemlerine gore degisimi de incelenmistir. Arastirma bulgulari, alanyazinda 6nemli bir bosluk olan
mesleki ve teknik egitimde hizmet ici egitimlerin niteligine iliskin veri temelli bulgular saglamas:
acisindan 6nem teskil etmektedir

Aragtirmada elde edilen en genel bulgu, 6gretmenlerin katildiklar: hizmet igi egitimleri alt
bilesenleriyle birlikte yeterli gormeleridir. Egitimin igerigini yeterli goren 6gretmenlerin orani
%93%, egitim ortamini yeterli gorenlerin orani %89a ve egitim uzmanlarini yeterli gorenlerin
orani ise %93% ulagmaktadir. Ogretmenlerin olumlu gériigleri her ii¢ baslikta puan ortalamalarina
da yansimis olup hesaplanan ortalamalar alinabilecek maksimum puanlara olduk¢a yakindir.
Ogretmenlerin egitimin niteligi ile en yitksek memnuniyeti gosterdigi maddeler arasinda egitimlerin
mesleki bilgilerine katkisy, egitim faaliyetlerinin gtincelligi, egitim faaliyetlerinin meslek alanlar ile
uyumu bulunmaktadir. Egitimci ile ilgili maddeler arasinda ise en yiiksek memnuniyet egitimcinin
katilimcilar ile iletisimine, konuya héakimiyetine, faaliyet programina uygulamasina ve egitimi
katilimcilarin mesleki alanlar iligkilendirmede gosterilmistir. Son yillarda egitimlerin yayginhg:
onemli dl¢iide artmasina ragmen niteligin diismemesi ve 6gretmenlerin aldiklar: egitim hakkindaki
olumlu goriisleri, 6gretmenlerin beklentilerinin karsilandigini gostermesi agisindan 6nemlidir.
Ogretmenlerin katildiklar1 hizmet igi egitimleri yeterli bulmalar1 ve yararina inanmalari akademik
egitimde gerceklestirilen diger ¢alismalarla tutarlilik géstermektedir (Balta, Arslan ve Duru, 2015;
Dogan, 2009; Ugar, 2017; Ulker, 2009).

fkinci aragtirma sorusunda &gretmenlerin  egitime yonelik goriislerinin  yillara gore
degisimi incelenmistir. Ogretmen goriiglerinin yillara gore izlenmesi, egitimlerin niteligine dair
geribildirimlerin yillar icinde nasil bir degisim gosterdigini belirlemeyi saglamaktadir. Zaman
icinde sistematik degisimlerin goriilmesi durumunda bu degisimlere yol agan nedenlerini ortaya
koyan derinlemesine ¢aligmalar yapilabilmektedir. Calisma bulgulari, 6gretmenlerin egitmenler
ve egitim ortamlarmna iliskin goriislerinin 2019 ve 2020 yillarinda 2018 yilindan daha olumlu
oldugunu gostermistir. Dolayisiyla 6gretmenler son iki yilda egitimleri veren uzmanlarin yeterligi
ve egitim ortamlarinin uygunlugu hakkinda daha olumlu diisiinmektedir. 2020 yilinda Covid-19
salgini nedeniyle yiiz ylize gerceklestirilen egitim sayisi oldukea az olmasina karsin bu egitimlerden

249



Mahmut OZER « H. Eren SUNA - Liitfi SUNAR

memnuniyetin yiiksek olmas: vurgulanmasi gereken bir durumdur. Salginin esitsizlikleri artirirken
tim diinyada mesleki ve teknik egitime daha fazla zarar vermesi (Ozer ve Suna, 2020), okullarin
yeniden agilmasi sonrasi siirecin yonetimini kritik hale getirmektedir. Bu siiregte dgretmenleri
destekleyebilecek egitimler de salgina bagli beceri ve 6grenme eksikliklerinin telafisi i¢in 6nemli rol
oynayacaktir.

Aragtirmanin diger bir bulgusu, meslek alanlarina goére o6gretmenlerin aldiklari egitime
iliskin gortislerinin farkhilagmasidir. Mesleki ve teknik egitimde birbirinden olduk¢a farkli
alanlarda egitim verilmesi her bir alanda kendine 6zgii dinamiklerin olugsmasina yol agmaktadir.
Dolayisiyla her alanda 6gretmenlerin yaklagimlari, 6gretim sekilleri ve 6grencilerle etkilesimleri
farkliliklar gosterebilmektedir. Meslek alanlari arasindaki tiim bu farkhiliklarin hizmet ici egitime
yonelik 6gretmen goriislerine de yansidigini gostermektedir. Bununla birlikte, meslek alanlarinin
timiinde egitimi olusturan ii¢ unsura yonelik goriislerin olduk¢a olumlu oldugu bulunmugtur.
Dolayisiyla tiim alanlarda genel memnuniyet saglanmakla beraber, alt unsurlar agisindan alanlara
ozgii farkliliklar gozlenmektedir. Bulgular, mesleki ve teknik egitimin alanlara gore spesifik yapisi
nedeniyle her bir alana yonelik gelistirmeler yapilirken bu alanin uzmanlar1 ve katilimcilarindan
geribildirim alinmasinin ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir. Bu nedenle, bir meslek alaninda
katilimcilarin memnuniyetini artiran bir yaklasimin diger bir alanda ayni etkiyi yansitmayabilecegi,
egitimin verimini artiran unsurlarin alanlar arasinda degisebilecegi dikkate alinmalidir. Ugar (2017)
tarafindan da ifade edildigi tizere, egitim igeriginin katilimcilardan daha fazla geribildirim alinarak

hazirlanmasi katilimcilarin memnuniyeti ile birlikte egitimin verimini de artirmaktadir.

Arastirmada elde edilen son bulgu, 6gretmenlerin kidemlerine gore hizmet ici egitime yonelik
goriiglerinin  benzerlik gostermesidir. Mesleki kidemleri farklilagan 6gretmenlerin alacaklari
egitimden beklentileri ve dikkate aldiklar1 dl¢iitler birbirinden farkl olabilir. Bu baglamda, kidemlere
gore goriilen bityiik degisimler, egitimin niteliginin belirli kidem grubu veya gruplar i¢in yeterli
niteligi sunamadiginin gostergesi olabilir. Calisma grubunda gosterildigi tizere hizmet ici egitime
6gretmenlerin katilimi dengeli bir yapidadir ve ¢alisma bulgulary, farkli kidemlerdeki 6gretmenlerin
aldiklar1 egitime goriislerinin olumlu ve benzer diizeyde oldugunu géstermistir. Bu bulgu, Karasolak,
Tanriseven ve Konokman (2013) tarafindan elde edilen sonuglarla tutarlilik géstermektedir. Gorev
stireleri degisen 6gretmenlerin aldiklar1 egitime yonelik goriislerinin olumlu olmasi, egitimlerin
farkli beklentilere ve farkl ihtiyaclara cevap verebilme yetisine dair 6nemli bir gostergedir.

Arastirma bulgularinin gosterdigi iizere, son ii¢ yilda MEB tarafindan gergeklestirilen hizmet
i¢i egitimlere yonelik 6gretmen goriislerinin olumlu olmasi, daha 6nce ifade edilen ¢ogu sorunun
¢oztimiinde yol alindigini gostermektedir. Son yillarda yayginhigi artirllan egitimlerin yiiksek
nitelige sahip olmasi biitiinciil bir iyilesmeye yol agma potansiyeline sahiptir. Egitim programlarinin
giincellenmesi, sektorlerle yapilan is birliklerinin artmasi, yeni meslek alanlarinin agilmas: basta
olmak tizere son {i¢ yilda gerceklesen iyilestirmeler, hizmet igi egitimlerin 6nemini de artirmaktadir.

Diger taraftan, hizmet i¢i egitimlerin niteligine iliskin daha detayli ¢aligmalara ihtiyac¢
duyulmaktadir. Alanyazinda veri temelli aragtirmalarin sinirli olmasi, mevcut sorun alanlar: ve
giicli yonleri belirlemeyi giiglestirmektedir. Diger taraftan, hizmet i¢i egitimlerin somut yarar
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saglayabilmesi, 6gretmenlere kuramsal bilgilerin yaninda uygulama becerilerinin de kazandirilmasina
ve bu becerilerini okulda kullanmalarinin tegvik edilmesine baglidir. Ogretmenlerde davranis
degisikligi olusturmayan hizmet i¢i egitimlerin etkililigi sinirli olmaktadir. Dolayisiyla, ¢aligma
bulgular1 o6gretmenlerin genel memnuniyetini gostermekle beraber hizmet igi egitimlerin
olusturdugu etkiyi inceleyen ¢alismalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu konuda yapilacak nitel ve
karmagik desenli caligmalar, standartlagtirilmis 6l¢me araglariyla belirlenemeyecek sorunlar: ortaya
koyma potansiyeline sahip olacaktir. Yurtdisi alanyazinda 6gretmenler ve okul yoneticileri ile yapilan
derinlemesine miilakatlar ve etki analizleri gibi caliymalarin yiiratiilmesi egitimlerin daha biitiinciil
degerlendirilmesine imkén saglayacaktir. Ayrica mesleki ve teknik egitimde hizmet i¢i egitimlerin
niteligi her bir meslek alaninda ayr1 ayr1 incelenmelidir.
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