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Ortaokul Ogretmenlerinin Merhamet ve Zorbalik Kavramlarina iliskin Algilar1

Secondary School Teachers' Perceptions for the Concepts of Compassion and Bullying

Fatih AYDEMIR?, Ahmet GOCENS?, ibrahim YILDIRIM*

Oz

Merhamet, sikint1 igerisindeki olana yo6nelik, vicdanin harekete ge¢irdigi, acziyeti giderme ¢abasini igeren fiillerdir.
Zorbalik ise giiglii olanin gilicsiiz olana devamli ve kasitli olarak uyguladigi her tiirden siddet eylemidir. Bu
arastirmada birbirinin zidd1 varsayilan iki kavram ile ilgili 6gretmenlerin goriisleri nitel arastirma yontemlerinden
fenomenolojik desen gergevesinde incelenmistir. Ogretmenlere “Zorbalik” ve “Merhamet” kavramlarma iligkin
algilarini, bu kavramlarla ilgili gézlemledikleri 6rnekleri ve bu iki kavram arasindaki iliski hakkindaki goriislerini
acitklamalar1 amaciyla yar1 yapilandirilmis goriisme formu hazirlanmustir. Dijital ortamda gergeklestirilen veri toplama
islemi neticesinde 16 6gretmenin verdigi cevaplar igerik analizi ile incelenmistir. Buna gore 6gretmenlerin zorbalik ve
merhamet kavramlarini “bir miknatisin iki kutbu” seklinde algiladiklar: sdylenebilir. C)gretrnenler merhameti, acicma
hissi ile tiim canlilarin iyiligini isteme ve onlara kars: empatik tutum igerisinde olma kapsaminda ortaya ¢ikan bir

duygu seklinde tanimlarken zorbaligy, kisiye yonelik gii¢ dengesizligi iceren, psikolojik ve fiziksel siddet davranisina Anahtar Kelimeler
maruz birakma ve kotii muamelede bulunma tiirlerini kapsayan bir durum olarak tanimlamaktadir. Bu ¢alisma ile Merhamet
okullarda goriilen zorbalik ve mobbing olaylarina farkh bir bakis agis1 sunulmustur. Bu bakis agis1 gergevesinde Zorbalik

okullarda zorbalik ile miicadele gercevesinde gelistirilecek uygulamalarda merhamet kavraminin da bir odak noktasi

Ogret 1g1l
olarak gozden kagirilmamasi 6nerilmektedir. gretmen algran

Nitel arastirma

Abstract

Compassion is the deeds that are directed against the troubled one, sparked by the conscience, and involve the effort
to resolve the neediness. Bullying, on the other hand, is any act of violence that the strong perpetually and deliberately
inflicts on the weak. In this study, the opinions of teachers about these two concepts, which are considered to be
opposite of each other, were examined within the framework of phenomenological design, which is one of the
qualitative research methods. A semi-structured interview form was prepared for teachers to explain their perceptions
of the concepts of "Bullying" and "Compassion", the examples they observed in relation to these concepts and their
views on the relationship between these two concepts. The answers given by the teachers upon data collection process
carried out in the digital environment were analyzed with content analysis. Accordingly, it can be said that teachers
perceive the concepts of bullying and compassion as "two poles of a magnet". Teachers define compassion as a feeling
that emerges within the scope of desiring the well-being of all living things and having an empathetic attitude towards

them, and define compassion as a situation that includes the imbalance of power, exposure to psychological and Keywords
physical violence and maltreatment. With this study, a different perspective is presented to bullying and mobbing Compassion
events in schools. Within the framework of this perspective, it is suggested that the concept of compassion should be Bullying
given priority as a focal point in practices that will be developed within the framework of combating bullying in Teachers’ perceptions
schools. Qualitative study
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GIRIS

Insan, sosyal ihtiyaglar1 olan bir varliktir. Insanin hayatini ruhsal olarak saglikl bir sekilde siirdiirebilmesi i¢in
yasadig1 toplumun da saghkl ruhsal ézellikler gostermesi beklenmektedir. Insamin hem toplumu etkiledigi hem de
toplumdan etkilendigi 6n kabuliinden yola ¢ikarak toplumdaki olumlu ya da olumsuz insan davranislarinin insaru
ayn1 dogrultuda etkileyecegi soylenebilir. Merhamet kavrami insanlar arasi iliskileri genelde kolaylastiran,
toplumsal ve kisisel sorunlar1 ¢6zmede sosyal ortamin enerjisini pozitif sekilde etkileyen bir kavram olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bunun yaninda da zorbalik kavrami, insanlar arasi iliskileri olumsuz etkileyen, giiclii giicsiiz

dengesizligini tetikleyen ve sosyal ortamda bozucu etki gosteren bir kavram olarak belirmektedir.

Zorbalik ile ilgili sistematik olarak nitelendirilen ilk ¢alismalar 20. yiizyilin sonlarinda Olweus'un
onctiiliigiinde Iskandinav iilkelerinde ortaya cikmustir (Yurtal ve Cenkseven, 2016). Kiiresel anlamda bireysel-6zel
sebeplerden toplumsal-genel sebeplere kadar bir¢ok faktorden etkilenen zorbalik davramuglar ile ilgili calismalar

Tiirkiye’de daha sonralar1 ortaya ¢ikmustir.

Zorbalik ile ilgili yapilan ¢alismalarda siddet ve saldirganlik davranislari ile benzer nitelikleri olan zorbalik
davranisini bu kavramlardan ayiran bazi 6zellikler goze carpmaktadir. Alanyazinda zorbaligin diger siddet ya da

saldirganlik tiirlerinden fark: olarak ortaya koyulan ozellikler soyle siralanabilir:
e Kasit icermesi, gii¢ dengesizligi, siireklilik (Olweus, 1999)
e Toplumsal olarak kabul edilebilmesi, psikolojik, fiziksel ya da sosyal nitelik kazanabilmesi (Besag, 1995)
e Korku olusturma amac igermesi, planli olmasi (Colorosso, 2003)
e Firsatcilik icermesi, gizli olmasi (Irfaner, 2009)

Bu sekilde farkli 6zellikler ortaya konulmus olsa da zorbalik kavraminin genellikle siireklilik, kasit ve gii¢

dengesizligi 6zelliklerini iceren bir olgu oldugu konusunda fikir birliginden bahsedilebilir (Yildirim, 2012).

Zorbalik ilgili alanyazinda kategorilere ayrilmistir. Bu kategoriler arasinda sozel, fiziksel, duygusal zorbalik,
esyay1 izinsiz alma — saklama zorbaligy, irk¢1 zorbalik, bozucu zorbalik, cinsel zorbalik (Umutlu, 2010), siber zorbalik
(Baker ve Tanrikulu, 2010; Eroglu, Aktepe, Akbaba, Isik ve Ozkorumak, 2015), dedikodu, dislama (Yildirim, 2012)
sayilabilir. Bu kategoriler, maruz kalandaki etkileri ¢ercevesinde genel basliklar altinda toplanirsa fiziksel, psikolojik

ve siber olmak tizere ii¢ madde halinde belirtilebilir.

Zorbalik davranisi ile ilgili roller {izerine yapilan arastirmalar sonucunda su roller ortaya ¢ikmistir (Salmivalli,
Lagerspetz, Bjorkovist ve ark.,1996, akt.: Yildirim, 2012):

e Zorba: Zorbalik davramisini gergeklestirir.

e  Zorba Asistani: Zorbalik siirecine zorbadan daha aktif katihm gosterir.
e  Zorba Destekgisi: Zorbalik siirecine pasif destek saglar (giilme vb.).

e Kurban: Zorbalik siirecinde magdur olan kisi.

e Kurban Savunucusu: Zorbalik siirecinin bitmesi i¢in aktif caba gosterir.
e Disarida Kalanlar: Zorbalik davranisina tepkisiz kalir.

¢ Rolii Olmayanlar: Zorbalik siireci ile alakas1 olmadigini diisiiniir.

Yukarida ayrintili bir sekilde belirtilen zorbalik siirecindeki roller ise zorba, kurban ve seyirci olmak iizere {ig

ana baslik altinda genellenebilir.

Zorba olarak tanimlanan kisiler cogunlukla fiziksel olarak giiglii, saldirgan, hemen siddete bagvuran, iletisim
becerileri zayif, basi sikistiginda kendini kurtarabilen, kendilerine yiiksek diizeyde giivenen, disa doniik, rahat,
kolay yalan sdyleyebilen, aldirig etmeyen, segici, inkdrci, pisman olmayan, kotii niyetli, giice egilimli, tesekkiir
etmeyen, bencil, esnek olmayan, giivensiz, olgunlasmamis ve ¢ekicidir. Magdur olan kisiler ise kendilerine daha az

glivenen, endiseli, daha tedbirli, duyarli, sessiz, kendilerini aktif olarak savunamayan, benlik saygis1 diisiik,
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kendileri ile ilgili olumsuz fikirleri fazla olan, genelde dislanmis ve yalmiz, g¢ekingen, siddete basvurmayan,
icedoniik, endiseli, pasif kisilerdir (Hhan—Alper, 2008; Kog, 2006; Olweus, 1995).

Organization for Economic Cooperation and Development'in [OECD] (2017) 2015 yilinda 6grencilerin iyi
oluslarini inceledigi raporun zorbalik ile ilgili kisminda Tiirkiye dahil baz: iilkelere iliskin veriler agiklanmistir. Buna
gore Tiirkiye’deki dgrencilerin %18,6's1, Singapur’dakilerin %25,1'i, Ingiltere’dekilerin %23,9'u, Almanya’dakilerin
%15,7’si, Norvec tekilerin 17,7’si son bir ayda zorbalik tiirlerinden birine birka¢ kez maruz kaldig: tespit edilmistir.
Tiirkiye ortalamasmin, %18,7 olan OECD ortalamasina yakimn olmasi Tiirkiye'nin zorbalik ile ilgili herhangi bir
probleminin olmadigi anlamina gelmemektedir. Verilere gore her bes Ogrenciden birisi zorbaliga maruz
kalmaktadir. Bu sayimnin artis gosterebilecegi ihtimali goz oniinde bulundurularak gerekli 6nlemlerin alinmasi fayda

saglayacaktir.

Zorbaliga maruz kalan kisiler yagsamlarmun ileriki yillarinda bile diistik iyilik hali ve sosyal uyum problemi
yasayabilir ve bu kisilerde psikolojik ve fiziksel rahatsizliklar goriilebilir (Rigby, 2003). Zorbalik ile ilgili s6z konusu
bu bireysel diizeydeki negatif etkinin yaninda sosyal yasam kurallarinin 6zellikle okullarda bozulmas: yoluyla
toplumsal diizeyde olumsuz etki de gozlenir (Okstiz, Cevik ve Kartal, 2012; Unalmis ve Sahin, 2012). insan sermayesi
de zorbalik sonucu artis gosteren kaygi ve depresyondan olumsuz etkilenir (Kapgi, 2004). Merhamet ise zorbaligin
tam tersi sayilabilecek etkiler gosterir; 6z giiveni arttirir, kaygiy1 azaltir, depresyonu onleyici etki gosterir, empati,

farkindalik ve kendini gergeklestirme becerilerini arttirir (Sayar ve Manisaligil, 2014).

Aristoteles’ten Nietzche'ye kadar bir¢ok filozof merhamet tizerine agiklamalarda bulunmustur. Bu noktada
Bat1 alanyazinindaki tartismalar 1s1ginda merhametin daha ¢ok duyarl sevgi anlami tagidig soylenebilir. Tiirk Dil
Kurumu Sozliigii'nde (TDK, 2018) merhamet kavrami; "bir kimsenin veya bagka bir canlinin karsilastigi kotii
durumdan dolay1 duyulan iiziintii ve acima hissi" olarak tanimlanmugtir. Insanlarm toplumsal ruh sagligin
koruyacak bir sekilde yasamas: sosyal hayatin kurallarina uyma ve saglikli iletisim kurma ile miimkiindiir.
Merhamet, bir bagkasinin gereksinimini ya da acisin1 fark etmek, hissetmek ve bu gereksinimi ya da aciy1 ortadan

kaldirmaya yonelik eylemler biitiinii olarak tanimlanmustir (Sayar ve Manisalgil, 2014).

Psikolojik saglik konusu ile ilgili bat1 kokenli akimlar, fazla bireysel olmas1 ve bazi sosyal davramsglar arka
planda degerlendirmesi sebebiyle elestirilmistir (Bellah, Madsen, Sullivan, Swidler ve Tipton, 1985). Son zamanlarda,
dogu kokenli psikoloji akimlarinda kullanilan kavramlardan bilingli farkindalik, tevazu, 6z-anlayis gibi kavramlarin
da bat1 kokenli psikoloji akimlarinda kullamlmaya baglanmasi, ruh saghg ile ilgili olumlu gelismeler arasinda
goriilebilmektedir. Bu noktada kisinin kendisi ve bagkalari i¢in merhametli olmasi psikolojik sagligi olumlu yonde
etkiledigi soylenebilir (Gilbert, 2009). Merhamet mutlulugu, pozitif diisiinmeyi ve akil saghigini olumlu yonde
etkilemekte, pozitif ruh halini artirmakta, stresi azaltmaktadir (Shapira ve Mongrain, 2010).

Merhametin toplum pratigindeki karsiligi, zorbalik ve siddetin toplumsal pratikteki karsiligi incelenerek
tahmin edilebilir. Zorbalik ve siddetle ilgili artan medya programlari: ve sosyal medya haberleri, toplum iginde
zorbalik ve siddet vakalarinin arttigina gosterge ya da kamit olarak sunulabilir. Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi'min Kadina Yonelik Aile Ici Siddet Arastirmasi (2015) raporundaki verilere gore; tilke genelinde yasaminin
herhangi bir doneminde esinden veya birlikte yasadig: kisiden fiziksel siddete maruz kalan kadin niifus orani
%35,5'dir. Bu oran, gercek¢i ve kararli 6nlemlerin alinmasi igin yeterlidir. Cocuklarin okul ya da aile ortaminda
zorbalifa ve siddete egilimli ¢evrede biiytidiikleri ve sonraki yaslarinda bir ebeveyn olarak ¢ocuk sahibi olduklar
da diisiiniildiigiinde toplumun bu durumdan olumsuz etkilenecegi sOylenebilir. Cocuklarin gelisiminde ektili
faktorlerden birisi de Ogretmendir. Bir Ogrenci gilinliik zamanimin yaklasik dortte birini 6gretmenleri ile
gecirmektedir. Bu da 6gretmenlere 6grencileri uzun siireli gozleme imkan vermektedir. Buradan hareketle egitim
Ogretim calismalarinin kilit aktorii olan 6gretmenlerin zorbalik ve merhamet kavramlari ile ilgili fikirleri onemli

goriilerek bu calisma ortaya konulmustur.

Bu ¢alisma ile merhamet ve zorbalik kavramlarinin 6gretmenler icin ne ifade ettigi ve bu kavramlar arasinda
bir iliski olup olmadii hakkinda ogretmenlerin ne diisiindiikleri arastirilarak konu hakkindaki algilarinin

belirlenmesi amaglanmistir. Bu aragtirma ile alanyazinda bir¢ok yonii arastirilan zorbalik durumlar ile bu
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arastirmalara fazla konu olmayan merhamet olgusu arasinda bir iligkinin varligi ve durumu ortaya konularak
arastirmanin alanyazina katk: saglayacag: diistiniilmiistiir. Bunun yaninda bu ¢alismanin 6gretmen goriislerinden

yola cikarak zorbalik durumlarimin ¢dziimiine iliskin farkl bir bakis acis1 getirecegi sdylenebilir.

YONTEM

Bu arastirma 0gretmenlerin merhamet ve zorbalik kavramlarina yiikledikleri anlamlar1 ve bu kavramlar aras:
iligkiyi ortaya cikarmay1 hedeflemektedir. Bu nedenle arastirma nitel arastirma yontemlerinden fenomenolojik
(olgubilim) arastirma desenine gore yapilandirilmigtir. Nitel aragtirmalar bir problem ya da konunun kegfedilmesi
istenildiginde tercih edilmektedir (Creswell, 2018). Kisilerin bir olguya ait fikirlerinin ve yiikledikleri anlamlarin,
deneyimlerin meydana c¢ikarilmasini igeren arastirmalar fenomenolojik arastirmalar olarak adlandirilmaktadir
(Yildirim ve Simsek, 2008).

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma icin O0gretmenlerin algilarini incelemeye yonelik taslak sorular literatiir taramasi sonucunda
olusturulmus ve bu sorular Egitim Bilimleri alaninda ii¢ uzmanla paylasilmistir. Uzmanlardan gelen semantik ve
dilbilgisi ile ilgili doniitler dogrultusunda sorularin son hali hazirlanmigtir. Ortalama 15 dakikada yanitlanabilen bu
sorular yar1 yapilandirilmis goriisme formu olarak Google Formlar araciligiyla 18 6gretmene gonderilmistir. 16
ogretmenden olumlu cevap alinmis ve veriler toplanmistir. Online sekilde veri toplanmasinin sebebi 6gretmenlerin
cevresel uyaranlarin en aza indigi bir ortamda, kisisel bilgi vermeden kendilerini daha iyi ifade edeceklerinin
varsayillmasidir. Ogretmenlerden toplanan yanitlar, igerik analizi yontemiyle incelenmistir. Sonuglar, katilimcilara
verilen takma isimler 1s5131nda rapor edilmistir. Takma isimler su sekilde belirlenmistir; Ali, Bahri, Ayse, Biisra, Cetin,
Dogan, Cagla, Erdal, Elif, Fatma, Giilseren, Fahri, Hiilya, Giirkan, Hiiseyin, Irmak’tir. Online formda kisisel detay
igeren boliimii doldurmalar1 katilimcilar: igin zorunlu tutulmamistir. Calismada e-posta adresi, adi, soyadi, gorev
yapilan kurum, meslekteki kacinc yili oldugu ve brans: ile ilgili demografik bilgilerden sonra sorulan sorular su
sekildedir:

1. Zorbalik sizin i¢in ne ifade etmektedir?

2. Zorbalik olgusuna iligkin 6rnek davraniglar: okul yasaminizda gozlemliyor musunuz? Gozlemliyorsaniz

ornek verir misiniz?
2.a. Yoneticiler ile ilgili 6rnek
2.b. Ogretmenler ve diger calisanlar ile ilgili 5rnek
2.c. Ogrenciler ile ilgili 5rnek
3. Merhamet sizin i¢in ne ifade etmektedir?

4. Merhamet olgusuna iliskin 6rnek davranislari okul yasaminizda gozlemliyor musunuz? Gozlemliyorsaniz

Ornek verir misiniz?
4.a. Yoneticiler ile ilgili 6rnek
4.b. Ogretmen ve diger galisanlar ile ilgili drnek
4.c. Ogrenciler ile ilgili 6rnek
5. Sizce zorbalik ve merhamet arasinda iliski var midir? Varsa bu iligkiyi nasil aciklarsiniz?

Yukaridaki sorulara alinan cevaplarla 6gretmenlerin zorbalik kavramina iligskin algilari, zorbalik ile ilgili okul
ortamindaki cesitli baglamlarda (yonetici, 6gretmen ve Ogrenci) ne tiir Orneklerle karsilastiklari, merhamet
kavramina iligkin algilari, merhamet ile ilgili okul ortamindaki gesitli baglamlarda (yonetici, 6gretmen ve 6grenci)
ne tiir orneklerle karsilastiklar1 ve iki kavram arasindaki iliskiyi nasil agikladiklari incelenerek bu iki kavram

arasindaki anlamsal bag ac¢iklanmaya ¢alisilmistir.
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Katilimcilardan elde edilen verilerin igerik analizinde ilk adim tiim verilerin serbest okumasi ile
gerceklestirilmistir. Bu adimdan sonra literatiir yeniden gézden gegirilmistir. Devaminda tiim verilerin ciimle ctimle
veya kelime grubu seklinde kodlanarak okunmasi ile siirmiistiir. Yapilan bu kodlama sonrasinda ortaya gikan
kategoriler ¢ercevesinde tiim veri tekrar incelenerek temalar olusturulmustur. Tema olusturma adimi sonrasinda

veriler temalara gore yeniden incelenerek kontroller saglanmustir.

Verilerin analizi sonucunda zorbalik i¢in 2, merhamet i¢in 1 ve her iki kavram icin de ortak olan 6 tema
olusmustur. Ortak temalar, “Genel Yon” ile kavramin genel olarak neye yonelik oldugu, “Okul Ici Yon” ile kavramin
okulda neye yonelik ortaya ¢iktig1, “Gozlem Durumu” ile kavramin okulda gozlenip gozlenmedigi, “Ogretmenler
Icin Cesitler” ile kavramin okulda gretmenler igin nasil gozlendigi, “Ogrenciler Igin Cesitler” ile kavramin okulda
ogrenciler igin nasil gozlendigi, “Yoneticiler Igin Cesitler” ile kavramin okulda yoneticiler igin nasil gozlendigi
seklinde siralanmistir. Buna ek olarak zorbalik kavramu ile ilgili olarak zorbaligin hangi formlarda ortaya ¢iktigini
iceren “Siddet Formu” ve bir davranisin zorbalik olmasi igin gerekli sartlar1 iceren “Sart” temalar1 ile merhamet

kavramu ile ilgili olarak merhametin aslina iliskin verileri iceren “Aslina Mliskin” temalari ortaya ¢ikmustir.
Katilimailar

Ornekleme yontemi olarak seckisiz olmayan &rnekleme tiirlerinden benzesik 6rnekleme tercih edilmistir.
Benzesik 6rneklemede arastirmacilar arastirdigi konuya uygun alt grubu ya da durumu se¢gmektedir (Biiyiikoztiirk,
Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2018). Calisma, merhamet ve zorbalik kavramlari ile ilgili 6gretmenlerin
algilar tizerine kurgulandig: icin bu ¢alismada katihmer 6gretmenler, okullarda zorbalik ve merhamet olaylarina
sahit olma durumlarina gore secilmistir. Bu gergevede aragtirmacilarin yasadigi bolge olan Tiirkiye'nin Giineydogu
Anadolu bolgesindeki bir ilge merkezinde disiplin sorunlarinin en ¢ok oldugu okullarda gorev yapan 6gretmenler
ile iletisime gecilmistir. Arastirma, arastirmacilar tarafindan belirlenen alt grup 6zelliklerine gore 6gretmenlere sanal
ortamda gonderilmesiyle baglanmistir. Ogretmenlerin formu sakin ve zihinsel giiriiltiilerinin az oldugu bir zamanda
doldurmalar tavsiye edilmistir. Bu gercevede 2018 yili haziran ayinda 18 6gretmen ile iletisime gegcilmistir. Yaslar:
24 ile 30 arasinda sekizi kadin sekizi erkek olmak {izere 16 6gretmenden detayli veri saglanmigtir. Meslekteki gorev
siiresi 1-7 yil arasinda olan ve Tiirkce, Fen Bilimleri, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, ingilizce, Matematik, Gorsel
Sanatlar ve Psikolojik Danismanlik alanlarinda gorev yapan katilimci 6gretmenlerin doldurdugu formlar Microsoft
Excel programiyla diizenlenmistir. Sonrasinda icerik analizi ile kategoriler ve temalar olusturulmustur. Bu analiz
sonrasinda alanyazin kapsaminda degerlendirme yapilmistir. Devaminda arastirmacilarin yorumlari ile arastirma

sonuclandirilmistir.
Inandiriailik

Nitel arastirmalarda gecerlik ve giivenirlik yerine inandiriciligin kullanilmasi énerilmektedir. Inandiricilik ile
ilgili olarak da inanilirhk (credibility), giivenilebilirlik (dependability), onaylanabilirlik (confirmability),

aktarilabilirlik (transferability) olmak tizere dort kriter ortaya konmustur (Guba ve Lincoln, 1982).

Bu kriterlerden inandiricilik i¢in ¢alisma; veri toplama, kodlama, tablolastirma ve raporlastirma asamalarinda
nitel arastirmalar konusunda uzman bir akademisyen tarafindan denetlenmistir. Bunun yaninda aragtirmacilar
konuya iligskin 6n kabullerini belirtmistir. Giivenilebilirlik ile ilgili arastirmacilar tarafindan, 6n yargilar nedeniyle
uyumsuzluk ve goriismeler sirasindaki karmagiklik gibi zayif yonleri sebebi ile arastirmacilar iiggenleme metodu
yerine bulgularin kapsaml analizini icerdigi icin (Streubert ve Carpenter, 2011) teori ii¢genleme metodu tercih
edilmistir. Boylece elde edilen verilerin alanyazindaki benzer ¢alismalar ile olan uyumu ayrintili bir bigimde
incelenmistir. Onaylanabilirlik kriteri icinse ham veriler ve analiz edilmis halleri muhafaza edilmektedir. Calisma
siireci, amac1 ve yontemleri acik¢a belirtilmistir. Aktarilabilirlik ile ilgili olarak katilimcilar ve ortam ayrintili bir

bi¢cimde agiklanmuistir.
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Aragtirmacilarin On Kabulleri

Konuya iliskin arastirmacilarin goriisleri kisaca ifade edilecek olursa arastirmacilara gére merhamet; insanin

zor durumda olan her seye kars1 vicdani tarafindan harekete gegirilen bir eylemdir. Insanlar, merhamet sayesinde

birbirlerine tahammiil edebiliyor, giicliiklerle basa ¢ikabiliyor, iyilikler bu sayede goriiliiyor ve diinya bunun iizerine

ayakta durmaktadir. Zorbalik ise arastirmacilar tarafindan merhametin tam zidd: sekilde vicdanin merhameti

harekete gegiremeyisinden kaynaklanan fiiller olarak tanimlanmaktadir.

BULGULAR

Ogretmenlerin zorbalik ve merhamet kavramlaria iliskin algilarinin arastirildigi bu galismada belirlenen

tema ve kodlar Sekil 1 ve Sekil 2’de grafik ve kavram haritalarindan yararlanilarak sunulmustur.
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Sekil 1. Zorbalik ile ilgili tema ve kodlara iliskin kavram haritas:

Sekil 1’e gore her bir temada en yiiksek puani alan kategorileri segerek bir tanum yapilacak olursa arastirmaya

katillan Ogretmenlerin goziinden zorbalik; kisiye yonelik giic dengesizligi sartiyla psikolojik ve fiziksel siddetin

istenilmeyen davranisa maruz birakilma ve kotii muamelede bulunulma tiirlerini iceren bir durumdur.
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Ogretmenlerin yaklasik iigte biri zorbaligin tiim canlilara yonelik oldugunu dile getirmis olsa da {icte ikilik
kismu yalnizca insana yonelik oldugunu belirtmistir. Bu noktada Fahri'nin “Hakli olmayan kiginin, bagkasi {izerinde

yapmis oldugu baski.” seklinde goriisii Ornektir.

Yine tigte ikilik kisim zorbaligin hem psikolojik hem de fiziksel siddet formlarinda kendini gosterebilecegini
belirtirken tigte birlik kismi1 yalnizca psikolojik formundan bahsetmistir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerden higbiri
fiziksel siddetten yalniz basina bahsetmemistir. Giilseren’in bu kapsamdaki fikri “Sadece fiziksel olarak degil insanin

psikolojik olarak da sarsilmas1” seklindedir.

Katilimcilarin bazilar siddetin zorbalik olmasi i¢in baz1 sartlardan bahsetmistir. Bu sartlar arasinda en ¢ok
bahsedileni gii¢ dengesizligi olmustur. Bunu ise esit oranlarda keyif alma ve devamlilik takip etmistir. Bu noktaya
Fatma'nin goriisti 6rnek verilebilir: “Giiciin esit olmadig1 durumlarda giiclii olanun giigsiize gosterdigi zarar verici

davranislar”.

Zorbalik davranisinin gozlenmesine iligkin 6gretmenlerin yaklagik tigte ikisi gozlemde bulundugunu
belirtmistir. Katilmcilarin zorbalik davramisinin nasil ortaya ¢iktigina iliskin algilarmin belirtildigi Sekil 1’e gore
Ogretmenlerin zorbalig1 en ¢ok 6grenciler arasinda oldugunu diistindiikleri goriilmektedir. Bunu, birbirine yakin
diizeylerde, yoneticiden 6gretmene ve 6gretmenler arasi oldugu belirtilmistir. Cetin zorbaligin 6grenciler arasinda

gozlendigini su sekilde ifade etmistir: “Ogrencilerin bir grup halinde bagka dgrencileri diglamast.”

Ogretmenlerin yoneticilerde gozlemledikleri zorbalik olarak algiladiklari davranislar ise en ok bahsedilme
sirasina gore yildirma, baski, dayatma, tehdit etme ve moral bozma seklinde siralamaktadir. Bu noktay: Hiilya; “1
dk. derse gec kalan 6gretmene psikolojik baski yapmak, moral bozmak, ek ders kesmekle tehdit etmek.” seklinde

ifade etmistir.

Ogretmenler arasi zorbalik davramislarina iliskin ise 6gretmenler yiiksekten diisiige dogru psikolojik saglig
bozacak davranislar, dislamak-gruplasmak, ezmek, baski, alay, isi {izerine yikmak ve hakaret davranislarindan s6z
etmistir. Giilseren konuyla ilgili sunlar ifade etmistir: “Baz1 6gretmenlerin kendi arkadaslar1 arasindaki psikolojik

baskilar ve gruplagsmalar1”.

Ogretmenlerin ogrenciler arasindaki zorbalik davranisi olarak algiladiklar: davranislar ise fiziksel siddet, alay
etme, kiifiir-hakaret, para gaspi, dislama, rencide etme, baski, istedigini yaptirma, lakap takma, sosyal ortamda taciz,
cetelesme ve bunlarin hepsini kapsayan davraruslar olarak siralanmistir. Cagla gozlemlerini su sekilde aktarirken:
“birbirlerine karg1 ¢ok rahat kiifredebiliyorlar ve birbirlerine siddet uyguluyorlar”, Irmak; “Birbirlerini korkutarak
esya ya da paralarini almak, kendilerinin iistiin oldugunu diisiinen gruplarin diger 6grencileri diglamas1” seklinde

aktarmugtur.
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Sekil 2. Merhamet ile ilgili tema ve kodlara iligkin kavram haritasi

Sekil 2’ye gore temalardan alinan en yiiksek puanl kategoriler birlestirilerek bir ciimle olusturulacak olursa
katilimc1 6gretmenlerin, merhameti su sekilde tanimladig sdylenebilir: Acima hissi ile tiim canlilarin iyiligini isteme

ve onlara kars1 empatik tutum icerisinde olma filleri ile ortaya ¢ikan bir duygudur.

Ogretmenlerin algilarina gére merhametin yonii tiim canlilara, aciz olana ve tiim insanlara olmak iizere ii¢
sekilde farklilasmaktadir. Erdal; “Insanlara acimak, hata yaptiklarinda kizmamak ve affetmek”, Elif; “Yaratilan her

seye kars1 sevgi ve sefkatle bakmak” ve Fatma; “K&tii, caresiz durumda olan birine kalben acimak” demistir.

Merhametin aslina iligskin ise bes farkli goriis ortaya ¢ikmakla birlikte ¢ogunluk merhametin bir duygu
oldugunda birlesmistir. Bunu nimet, 6zellik, temenni ve fiil olabilecegi yoniindeki goriigler takip etmistir. Merhameti
takip eden duygular ile ilgili ise 6gretmenler; acima, sefkat, vicdan, sevgi, kalbin yumusakligi, sayg: ve insaf
duygularini dile getirmistir. Bu noktada Ayse; “sefkat ve acima duygusudur” diyerek merhametin bir duygu

olduguna vurgu yapmaktadir.
Merhamet ile ilgili 6rnekleri 6gretmenlerin yaklasik dortte iigliniin ¢evresinde gozlemledigi tespit edilmistir.
Merhametin hangi yonde gerceklestigi ile ilgili en ¢ok soz edilen yoniin 6grenciler arasi oldugu tespit edilmistir.

Bunu 6gretmenden 6grenciye, 6gretmenler arasi, yoneticiden 6grenciye, yoneticiden 6gretmene, 6gretmenden diger
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personele olmak {izere farklilastigi soylenebilir. Ali'nin su yorumu bu duruma bir Ornek sayilabilir;

“Gozlemliyorum. Ogrencilerin birbirine yardimci ve destek olmalari”.

Yoneticilerin merhamet Ornekleri ile ilgili 6gretmenlerin algilar1 daha ¢ok yoneticilerin 6grencilere maddi
yardimi olarak belirtilmistir. Bunu yoneticilerin tiim paydaslara manevi destegi, anlayisi ve hatalar1 tolere etmesi
takip etmistir. Bu konuyla ilgili Dogan ve Erdal ortak goriis belirterek “Yetim ve Oksiiz 6grencilerin belirlenmesi,

ilgilenilmesi” yorumunda bulunmustur.

Ogretmenlerin ogrenciler ile ilgili algiladiklar: merhamet davranis gesidi ise ihtiyaglarini gidermeye ¢alismak
ve manevi destek olarak belirtilmistir. Bunu maddi paylasim, sefkat duyma, kardes bakimi, 6gretmenleri model
alma ve 6dev yardimai takip etmistir. Bu ¢ikarimla ilgili olarak Biisra ve Giirkan'in yorumlari 6rnek verilebilir. Biisra;
“QOgrencilerin arkadaglariyla yiyecegini, oyununu paylagmasi, maddi ve manevi yardimda bulunmasi”, Giirkan;

“Maddi durumu kétii olan 6grenciler i¢in arkadaslari isimleri gizli tutmak kaydiyla yardim kampanyasi diizenledi”.

Ogretmenlerin kendileri ile ilgili merhamet davranislarina 6rnek olarak ise en gok maddi destek ve manevi
destek/dayanmismanin oldugu goriilmektedir. Sonrasinda ise dezavantajli 6grencilere ilgi, islerde birbirine yardimci
olma, muhabbet/destekleyici iletisim ve anlayis gosterme merhametin 6gretmenler arasindaki yansimalar: olarak
algilanmaktadir. Bu konuyu Bahri; “Kurumumda genel olarak insanlarin birbirine karst merhametli oldugunu su
davranislarda gozlemliyorum: Hasta olan ya da bir sikintisi olan personele digerlerinin daha anlayish davranmasi,
hasta ziyaretinde bulunulmasi, taziye ziyaretlerine énem verilmesi, yardima ihtiyaci olan personele maddi destek
saglanmasi, acil yapmasi gereken isi olan personelin gorev ve sorumluluklarini digerlerinin yiiklenmesi, isi olan
personele gerekli izinlerin verilmesi” seklinde ifade ederken Hiiseyin ise “Arkadas dayanismasi” olarak ifade

etmektedir.

Tablo 1. Zorbalik ve Merhamet Kavramlar: Arasindaki iliski

Tema Kategori Say1
Dogru Oranti 0
Cevap Ters Orant1 15
Tiski yok 1

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin hemen hemen hepsi zorbalik ve merhamet arasindaki iliskiyi ters yonli
oldugunu farkli mecazlar kullanilarak tanimlamaktadir. Nitekim Fahri soyle demistir: “Merhamet ve zorbaligin aym
kiside bulunacagina inanmiyorum. Ates ve su gibi. Ya yanacaksin ya da soneceksin”. Bir diger deyisle merhamet ve

zorbaligin 6gretmenler tarafindan birbirinin zidd1 kavramlar olarak algilandig1 sdylenebilir.

TARTISMA VE SONUC

Bu arastirma 6gretmenlerin zorbalik ve merhamet kavramlarini nasil algiladiklarini ortaya ¢ikarmak ve iki
kavram arasi algilanan iliskiyi incelemek amaciyla yapilmistir. Bunun igin 16 6gretmenden dijital ortamda, goriisme
sorular1 araciligiyla veri toplanmistir. Fenomenolojik nitel arastirma deseninde gergeklestirilen igerik analizi
sonucunda elde edilen veriler dogrultusunda 6gretmenlerin zorbalik ve merhamet ile ilgili cok boyutlu zihinsel

semalara sahip oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin algilarina gore zorbalik ile ilgili 8 tema, merhamet ile ilgili 7 tema ve ikisinin iligkisine ait 2
tema ortaya ¢ikmistir. Zorbalik ile ilgili temalar “Genel Yon, Okul ici Yon, Gozlem Durumu, Siddet Formu, Sart,
Ogretmenler icin Ornekler, Ogrencﬂer icin Ornekler, Yoneticiler icin Ornekler” seklinde ortaya ¢ikmisken merhamet
ile ilgili temalar da “Genel Yon, Okul i¢i Yon, Aslina Hi@kin, Gozlem Durumu, C)gretmenler icin Ornekler, Ogrenciler
icin Ornekler, Yoneticiler icin Ornekler” seklinde ortaya ¢ikmuistir.

Ogretmenler, genel olarak merhametin tiim canlilara yonelik oldugunu sdylerken zorbaligin yalnizca

insanlara yonelik oldugunu belirtmistir. Nitekim zorbalik kavrami alanyazinda da daha ¢ok insanlara yonelik

kullanilmaktayken (Yildirim, 2008), merhamet insan ya da tiim canlilar i¢in (Kog, 2015) kullanilmaktadir.
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Ogretmenlerin algilara gore okulda merhamete iligkin davranislar zorbaliga iliskin davraniglardan daha
fazla olmaktadir. Yine 6gretmenlerin neredeyse tamaminin kanaatine gore zorbalik ve merhamet kavramlar
birbiriyle ters orantili olarak ortaya ¢ikmaktadir. Zorbalik okul icinde 6gretmenlerin goziinde en ¢ok 6grenciler
arasinda meydana gelmektedir. Bunu yoneticiden 6gretmene yonelik davranislar takip etmektedir. Ogrenciler arasi
zorbalik davranislarina daha sik rastlanmasi 6grenci sayisinin 6gretmen ve yonetici sayisindan kat kat fazla olmasi
ve dgrenci yas gruplarindaki bedensel/kisisel gelisim durumlari sebebiyle agiklanabilir. Ogretmenden 6grenciye ve
Ogrenciden Ogretmene yoOnelik zorbalik davranislari ise en az orana sahiptir. Merhamet ise okul iginde en ¢ok
ogrenciler arasinda gozlenmekte ve bunu Ogretmenden Ogrenciye yonelik davraruslar takip etmektedir.
Yoneticilerden 6gretmene yonelik merhamet davramislari algilanan en az diizeyde yer almaktadir. Ogretmenlerin
zihinsel semalarina gore okuldaki zorbalik olaylari en az 6gretmenden 6grenciye ve 6grenciden 0gretmene olarak
ortaya ¢ikarken merhamet davraniglar en az 6gretmenden diger personele ve yoneticiden 6gretmene olarak ortaya
¢ikmaktadir. Bu noktada yoneticiler zorbalik ile ilgili yiiksek bir orana sahipken merhamet ile ilgili diisiik bir orana
sahiptir. Esemen (2015)'in yaptig1 calismaya gore de 0gretmenler kendilerine yonelik mobbing davranislarinin en
cok yoneticilerden geldigini belirtmistir.

Ogretmenlerin zihinsel semalarma gore bir davranisin zorbalik sayilmasi icin bazi sartlar1 tasimasi
gerekmektedir. Bunlar agirliklarina gore giic dengesizligi, keyif alma ve devamliliktir. Yildirim (2012) da bir
davranigin zorbalik sayilabilmesi icin gilic dengesizligi, kasit ve stireklilik sartlarmi saglamasi gerektigini
belirtmektedir. Bu noktada 6gretmenlerin keyif alma sarti, kasit olarak diisiiniiliirse alanyazinla bir mutabakat
saglandig1 sOylenebilir. Yine 6gretmenlerin ¢ogunluguna gore zorbalik psikolojik ve fiziksel siddeti igerirken bir
kismina gore sadece fiziksel siddeti icermektedir. Yapilan aragtirmalarda da zorbalik psikolojik ve fiziksel siddeti
ayri ayr1 ya da birlikte igeren fiiller olarak kategorilendirilmektedir. Nitekim Ilhan-Alper (2008)’e gére zorbalik,
karsidakine fiziksel, sosyal, zihinsel ya da psikolojik olarak zarar verme amaciyla yapilan kasitli s6z ve fiillerdir. Bu

noktada da 6gretmenlerin zihinsel semalar1 diger calismalar ile 6rtiismektedir.

Ogretmenler, merhametin kendisinin aslina iligkin olarak daha ¢ok bir duygu oldugunu algilamaktadir. Bu
duyguyu ise en ¢ok acima ve sefkat olarak isimlendirmektedirler. Merhamet en az diizeyde ise bir fiil olarak
algilanmaktadir. Merhamet, alanyazinda ihtiyag sahibinin ihtiyacinin acima duygusu ile karsilanmasi seklindeki bir
fiil olarak tanimlanmaktadir (Gazali, 1975). Ogretmenlerin, merhameti neden bir fiil degil yalmzca bir duygu olarak
algiladiklar1 agiklanmaya muhta¢ bir konudur. Bu nokta dgretmenlerin giincel kavramsallagtirmas: olarak ele
alinabilir. Ornegin: yast ileri kisilerin “merhamet etmek” seklinde ifade ettigi olgu, yasi daha geng kisilerce
“merhametli olmak” seklinde ifade edilebilmektedir. Birinci ifadede merhamet, “edilen”, “eylenen” bir fiildir. ikinci
ifade ise “olmak” fiilini nitelemektedir. Dolayisiyla fiil olarak ifade edilmemektedir. Bu durum meslekteki gorev

siiresi 1-7 y1l olan katilimcilarin ifadelerinde duygu olarak yerini almaktadir.

Ogretmenlerin, 6grencilerde en ¢ok gozlemledikleri zorbalik davranisy, fiziksel siddet olarak ortaya ¢gikmustir.
Bu durum 6gretmenlerin, zorbaligin hangi formlarda ortaya ¢iktigini ifade ederken fiziksel ve psikolojik siddetten
ayr olarak fiziksel siddeti de belirtmeleri ile aciklanabilir. Bunun yaninda sozii edilen zorbalik davraniglar: ise
alanyazinda karsiligini bulmaktadir. Soyle ki Kepenekei ve Cinkir'in (2003) yaptigt calismada da fiziksel siddet en
cok goriilen tiir olarak belirtilmigtir. Ogretmenlerin yoneticilerde en gok gordiikleri zorbalik davranisi yildirma ve
mobbing olmakla birlikte bunu baski takip etmistir. Oretmenler arasi en gok gozlenen zorbalik davranuslari ise
psikolojik saglig1 bozacak davranislar ve diglamak olarak ortaya cikmistir. Orgiitlerdeki calisanlar arasinda gerek
yatay gerek dikey olarak gerceklestirilen bu davrarnslar ve 6gretmenler tarafindan sozii edilen diger zorbalik
davraruslar1 alanyazinda mobbing olarak tanimlanmaktadir. (")rnegin; Namie (2003), calismasinda mobbing kavram

i¢in is yeri zorbalig1 kavramini kullanmistir. Bu noktada 6gretmenlerin algilari ile alanyazin ortiismektedir.

Merhamet ise 0gretmenler tarafindan 6grencilerde en ¢ok birbirinin ihtiyacini giderme ve manevi destek
olarak gozlemlenmistir. Yoneticilerde gozlemlenen merhamet davranislar ise en ¢ok 6grencilere maddi yardim
saglama ve manevi destek olarak ortaya cikmistir. Ogretmenlere gre, merhamet dgretmenler arasinda en ok maddi

ve manevi destek olarak kendini gostermistir. Merhametin, 6gretmenler tarafindan, yonetici, 6gretmen ve 6grenciler
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icin gerek maddi gerekse manevi ihtiyaglarin giderilmesinin ortak olarak algilanmasi ilgi ¢ekicidir. Zorbalik ile ilgili
yOnetici, 6gretmen ve Ogrenciler igin farkli farkli davramislardan s6z eden 6gretmenlerin s6z konusu merhamet

oldugunda ortak bir noktada bulusmalar: incelenmesi gereken bir nokta olarak karsimiza ¢ikmaktadar.

ONERILER

Ogretmen algilarina gore zorbalik ve merhamet kavramlari ates ve su gibi birbirinin ziddi kavramlardir. Buna
gore okullardaki zorbalik ve mobbing durumlarinin azaltilmas: igin merhameti harekete gegcirecek calismalar
uygulanabilir. S6z konusu bu ¢alismalarm zorbalik ve mobbing davranislarinin azalmasinda olumlu etki gosterecegi
diisiiniilmektedir. Bu calismalarin bir program dahilinde ve 6gretmenler ile 6grencilerin goniillii katilimlariyla
olmasinin da etkiyi arttiracag: sdylenebilir. Ogretmenlerin 6grencilerdeki merhameti gelistirecek sinif yénetimi
stratejileri gelistirmeleri, zorbali§in {izerinde negatif etki gosterebilir. Zorbaligin farkli durum ve 6znelerde ayr1 ayr:
davranuslar seklinde gozlemlenirken merhametin neredeyse ayni sekilde algilanmas: incelenmesi gereken diger bir
konudur. Arastirmasi onerilen bir diger alan ise merhamet ve zorbalik kavramlar1 arasindaki nedenselligin

sorgulanmasi ¢ergevesinde yapilabilir.
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Extended Abstract
Purpose and Significance

The purpose of this study, in which the concepts of compassion and bullying are questioned with teachers, is
to determine the perceptions of teachers regarding these two concepts. It is thought that this research will contribute
to the literature by revealing the existence and status of a relationship between bullying and compassion, which is
not much researched. In addition, it can be said that the study will bring a different perspective in the solution of

bullying situations based on the opinions of the teachers,
Methodology

This research aims to reveal the meanings attributed to the concepts of compassion and bullying by teachers.
For this reason, the research was designed according to phenomenological research, one of the qualitative research
methods. Qualitative research is preferred when a problem or subject is desired to be discovered (Creswell, 2018).
Research that involves revealing the ideas and implications of a person on phenomena or facts is called
phenomenological research (Yildirim & Simsek, 2008). For the research, questions about teachers' perceptions on
both concepts were prepared by taking the opinions of three experts in the field of educational sciences. The
questions in semi structured form were sent to the teachers in Turkey's Southeastern region with the help of Google

Forms and answered in detail.
Trustworthiness

In qualitative research it is recommended to use trustworthiness instead of validity and reliability. In terms of
trustworthiness, four criteria have been put forward as credibility, dependability, confirmability, and transferability
(Guba & Lincoln, 1982).

For credibility, it was controlled and checked by an academician who was qualified in qualitative research in
the stages of data collection, coding, tabulation, and reporting. In addition, the researcher stated his preliminary
assumptions on the subject. The theory triangulation method was preferred by the researcher about dependability.
Thus, the consistency of the data obtained in similar studies in the literature was examined in detail. For the
confirmability, the raw data and analyzed forms were retained. The study process, purpose and methods were

clearly stated. Regarding transferability, the participants and the environment were explained in detailed way.
Results

Bullying in the eyes of the teachers in the research is a condition that includes psychological and physical
violence, undesirable behavior, and abuse, provided that there is an imbalance of power to the individual.
Approximately two-thirds of teachers stated that bullying can manifest itself in both psychological and physical
forms of violence, while one-third stated only psychological forms. None of the teachers who participated in the

study mentioned physical violence alone.

Some of the participants mentioned some conditions for violence to be named as bullying. The most mentioned
condition among them was the imbalance of power. This was followed by enjoyment and continuity. About two-
thirds of teachers reported that they observed bullying behavior in their close environment. Teachers also reported
bullying by the school management. The behaviors perceived as bullying by the teachers from school administrators
were stated to be similar to intimidation, oppression, imposing, threatening and demoralization. Regarding bullying
behaviors among teachers, teachers talked about bullying behaviors like exclusion-grouping, oppressing, ridiculing,
and insulting. The behaviors perceived by the teachers as bullying behavior among the students were listed as
physical violence, ridiculing, swearing-insulting, money taking, exclusion, offending, oppression, doing what they
want, nicknaming, harassment in the social environment.

If a sentence is formed by combining the highest-rated categories from the themes of compassion, it can be
said that the participants define compassion as follows: “Compassion is a feeling that emerges with the feeling of

pity and the act of asking for the good of all living things and being empathic towards them”. According to teachers'
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perceptions, compassion differs in three ways, for all living beings, the powerless and all human beings. Five
different views on the concept of compassion emerged, but the majority agreed upon that compassion is a feeling.
This was followed by views that it could be blessing, trait, wish and act. In the interviews, compassion was found to
be observed mainly among students. It can be said that it differs from teacher to student, among teachers, from
manager to student, from manager to teacher and from teacher to other staff. Teachers 'perceptions on examples of
compassion by school managers were mostly expressed as financial aid to the students. This was followed by
managers' moral support, understanding and tolerance for all stakeholders. The kind of compassion behavior
perceived by the teachers about the students was stated as trying to meet their needs and providing spiritual support.
This was followed by financial assistance, showing affection, care, being a model as teacher and homework help. As
examples of teachers' compassion behaviors among themselves, it is seen that financial support and moral support /
solidarity are the most common. Afterwards, attention to disadvantaged students, helping each other at work,
showing affection / supporting communication and understanding are perceived as reflections of compassion among

teachers.

Almost all of the teachers who participated in the study described the relationship between bullying and

compassion as opposite terms.
Discussion and Conclusion

According to the results of the study, the majority of the teachers said that compassion was directed towards
all living things (Kog, 2015), while bullying was only directed at people (Yildirim, 2008).

Bullying in the eyes of the teachers in the research is a condition that includes psychological and physical
violence, undesirable behavior, and abuse, provided that there is an imbalance of power to the individual. According
to the teachers' mental schemes, a behavior must meet certain conditions in order to be considered as bullying. These
are power imbalance, pleasure, and continuity according to their weight. Yildirim (2012) states that in order for a

behavior to be considered bullying, it must meet the conditions of power imbalance, intent and continuity.

According to teachers' perceptions, behaviors related to compassion in school are more than bullying
behaviors. Teachers in this study think that compassion as more of a feeling. They call this feeling the most as pity
and affection. At a minimum, it is perceived as an act. Compassion is described in the literature as the meeting the

needs of a person in need with a feeling of pity (Gazali, 1975).

Teachers were found to observe mostly physical violence in bullying cases among students. As for
compassion, teachers were mainly faced with helping the needy and moral support among the students. According
to the perceptions of the teacher, the concepts of bullying and compassion are opposite to each other like the two

poles of the magnet.

About the study implications, it can be said that studies can be done to reduce compulsion and bullying in
schools by placing specific programs that considers the opinions of teachers in the study. It can be thought that these
studies will have a positive effect on decreasing bullying and mobbing behaviors. It can be said school wide

programs and studies with the voluntary participation of teachers and students will increase the positive effect.

Arastirmanin Etik Taahhiit Metni

Yapilan bu caligmada bilimsel, etik ve alint1 kurallarina uyuldugu; toplanan veriler iizerinde herhangi bir
tahrifatin yapilmadig1, karsilagilacak tiim etik ihlallerde “Manisa Celal Bayar Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi
ve Editoriiniin” hicbir sorumlulugunun olmadigy, tiim sorumlulugun Sorumlu Yazara ait oldugu ve bu ¢alismanin
herhangi bagka bir akademik yayin ortamina degerlendirme i¢in gonderilmemis oldugu sorumlu yazar tarafindan

taahhiit edilmistir.
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