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0Oz: Bu galismanin genel amaci, COVID-19 kaynakli olarak yaganan pandemi
siirecinde Tiirkiye’de uygulanan uzaktan egitim stirecine iliskin cesitli paydas-
larin (H Milli Egitim Mudiirligt yetkilileri, okul yoneticileri, 6gretmenler, okul
psikolojik danismanlari, 6gretim iiyeleri, 6grenciler, veliler) sorunlara ve ¢6ziim
Onerilerine yonelik goriislerini incelemektir. Calisma nitel arastirma yontemle-
rinden goriisme yontemi ile gergeklestirilmis olup, fenomenolojik (olgubilimsel)
desene dayali olarak tasarlanmustir. Arastirma kapsamindaki veriler yar1 yapi-
landirilmis goriisme formlart kullanilarak toplam 137 paydastan elde edilmistir.
Arastirmadan elde edilen veriler icerik analizi teknigi ile analiz edilmistir. Calis-
ma sonucunda paydaslarin uzaktan egitimin avantajlarina yonelik goriislerinin
¢ogunlukla zaman ve mekandan bagimsiz olmasi, derslerin defalarca izlenebil-
mesi, pandemi déneminde egitim ihtiyacinin karsilanabilirligi, hastaligin bulas-
masina yonelik korunma, teknolojinin egitim igerisindeki énemi ve teknolojik
beceri gelistirilmesi seklinde oldugu goriilmektedir. Uzaktan egitimin cogunluk-
la belirtilen dezavantajlar1 motivasyon kaybi, 6lgme ve degerlendirmenin olma-
mas, internet ve bilgisayar gibi kaynaklarin yetersizligi, egitimde firsat esitsizli-
§i olusturmasi, iletisim ve etkilesim yetersizligi, teknik problemler, sosyallesme
yetersizligi ve uzaktan egitim siirecine hazirliksiz olma durumlar ile ilgilidir.
Paydaslarin ¢6ziim onerileri gogunlukla stirecte lgme ve degerlendirilmenin ya-
pilmasi, firsat esitliginin olusturulmasi, derse katilim ve etkilesimin artirilmasi,
altyapinin giiglendirilmesi, 6grencilerin kendi 6gretmenleriyle ders yapmasi ve
ders sayilarinin azaltilmas: seklindedir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19 dénemi, Uzaktan egitim degerlendirmesi,
Paydas gortisleri
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THE EXAMINATION OF STAKEHOLDERS’
OPINIONS ON DISTANCE EDUCATION DURING
THE COVID-19 EPIDEMIC

Abstract:

This study aims to examine the opinions of various stakeholders (Provincial
National Education Directorate officials, school administrators, teachers, scho-
ol counsellors, instructors, students, parents) regarding the problems and their
solutions about the distance education implemented in Turkey during the CO-
VID-19 epidemic. The study was carried out with the interview method, which
is one of the qualitative research methods, and it was designed based on the
phenomenological pattern. The data within the scope of the research were obta-
ined by using semi-structured interview forms and data were collected from 137
stakeholders. The content analysis technique was used to analyze the data obtai-
ned from the research. As a result of the study, some of the stakeholders’ opinions
on the advantages of distance education are as follows: it’s independent of time
and place, the lessons can be watched repeatidly, it meets the need for education
during the pandemic period, it protects people against disease transmission, it’s
important for technology in education and developing technological skills. The
disadvantages of distance education which are mostly stated are related with
the loss of motivation, lack of measurement and evaluation, insufficiency of re-
sources such as internet and computers, inequality of opportunity in education,
lack of environmental communication and interaction, technical problems, in-
sufficient socialization, and unpreparedness for the distance education process.
The solution suggestions of the stakeholders are mostly declared about forming
the measurement and evaluation in the process, establishing equal opportunities,
increasing the participation and interaction in the lesson, strengthening the inf-
rastructure, maintaining lessons with students” own teachers, and reducing the
number of lessons.

Key Words: COVID-19 period, Distance education evaluation, Stakeholders’
opinions

Giris

Diinyada ilk olarak 2019 yilinin Aralik ayinda Cin’de goriilen Koronaviriis-2019
(COVID-19), kisa siirede etkisini gostererek tiim diinyay: etkisi altina almig ve Diin-
ya Saglk Orgiitii (WHO, 2020) tarafindan pandemi olarak ilan edilmistir. Giintim{iz-
de hala giderek artan bir sekilde etkisini gosteren COVID-19 koronaviriisii (Yip ve
Chau, 2020), son derece bulasic1 bir hastalik olup hastaliga neden olan bu viriise kars1
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da herhangi bir as1 veya kesin bir tedavi hentiz mevcut degildir (Guragai, 2020). Bu
kapsamda COVID-19 ‘un yayilmasini 6nlemenin etkili bir yolu olarak, Diinya Saglik
Orgiitii (WHO, 2020) dahil olmak {izere diinyadaki bircok saglik otoritesi tarafindan
savunulan standart bir uygulama olan fiziksel mesafenin korunmasi, bir¢ok tilkede
uygulanmaya baglanarak 6nleme ¢alismalari kapsamindaki ilk adim olarak tanimlan-
mis (Hellewell ve digerleri, 2020) ve bu durum gtinliik hayatta énemli zorluklar1 ve
degisiklikleri beraberinde getirmistir (Guragai, 2020).

Kisa stirede diinyay1 etkisi altina alan koronaviriisiin etkiledigi en 6nemli alanlar-
dan birisi de egitim sektoriidiir. Tiirkiye'de ilk vakanin goriildiigii tarih olarak 2020
yili Mart ayindan itibaren COVID-19 pandemisi ve bunun dogrudan ve dolayl etki-
leri baz1 zorluklar1 beraberinde getirerek giinliik yasam rutinini kesintiye ugratmis ve
bu kesinti egitim alaninda da etkisini gostermistir. Bu dogrultuda Tiirkiye’de 11 Mart
2020 tarihinde goriilen ilk vakadan sonra okuléncesi, ilkokul, ortaokul, lise ve ytikse-
kogretim kademelerinde egitime kisa bir siireligine ara verilmistir. Ardindan 23 Mart
2020 tarihinde Milli Egitim Bakanligi ve YOK tarafindan alinan karar ile birlikte yiiz
ylize egitim yerine uzaktan egitim siirecine gecilmistir. Tiirkiye’de oldugu gibi kiiresel
olarak COVID-19 pandemisi birgok iilkede egitim sistemini etkileyerek egitimin uy-
gulanma bi¢iminde bazi zorunlu degisikliklere neden olmus ve bu kapsamda {ilkeler
geleneksel olarak yapilan yiiz yiize egitim yerine uzaktan egitime gecis yapmislardir
(Al Lily, Ismail, Abunasser ve Alqahtani, 2020).

Uzaktan egitim en genel anlamda, egitmenler ve &grencilerin farkli zaman ve
mekanlarda bulunmalarindan dolayi, derslerin islenmesi ve 6grenmenin kolaylas-
tirtlmast igin bilgi teknolojilerini aktif bir sekilde kullanmalaria dayali olarak isle-
nen bir 6gretim yontemi olarak tanimlanmaktadir (Valentine, 2002). Diger bir tanima
gore ise uzaktan egitim, 6gretme ve 6grenme siirecinin biiyiik bir kisminda 6grenen
ve Ogretenin birbirlerinden ayri ve uzak oldugu, derse igerigine uygun materyal ve
dokiimanlarin siklikla kullanildig1 ve daha bagimsiz olarak ytirtitiilen bir egitim sekli
olarak betimlenmektedir (Usun, 2006). Her iki tanimda da goriilebilecegi gibi uzaktan
egitimde en 6nemli noktay1 kaynak ve alicinin farkli ortamlarda yer almasinn ve bil-
gi teknolojilerinin aktif bir sekilde kullaniminin olusturdugu gortilmektedir. Uzaktan
egitim ve bilgi teknolojileri 6zellikle son yirmi yildir aktif olarak kullanilmakta olup,
toplumun kabul ettigi en hizli ilerleyen ¢evrimigi ve ¢evrimdisi teknolojiler sayesinde
insanligin ttim kiiltiirel degerlerini etkilemekte ve degistirmektedir (Bayrak, Aydemir
ve Karaman, 2017). Bu teknolojiler 6zellikle pandemi déneminde bilgi erisimini ve da-
gitimini diinya niifusunun biiyiik bir boliimii igin kullanilabilir hale getirerek egitim
igeriginin dijital ortamda tasinmasina ve aktarilmasina yardimei olmustur (Fidalgo,
Thormann, Kulyk ve Lencastre, 2020).

Uzaktan egitimi saglayabilecek platformlar arasinda en yaygimn olarak cevrimigi
ogretim yontemleri ve televizyon tabanl kurslar bulunmaktadir (Teaster ve Blieszner,
1999; Valentine, 2002). Bu nedenle uzaktan egitime gegis karari ile birlikte bir¢ok tilke-
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de cevrimici ortamlar ve TV yayinlari bu stirecte aktif bir sekilde kullanilmaya baglan-
mustir (Stojanovic, El-Khatib, Brandic ve Maalouf, 2020). Bu platformlar, sinif ortamin-
da ytiz ytize gerceklestirilen derslerin imkansizliginda 6grenmeyi kolaylastirabilmek
i¢in miimkiin oldugunca 6gretmen ve 6grenciler arasindaki etkilesimin artirilmasina
yardimci olur ve bu sekilde uzaktan egitimin geleneksel ytiiz ytize egitime olabildigin-
ce yakinlasmasini destekler (Teaster ve Blieszner, 1999; Valentine, 2002).

Uzaktan egitimin farkli uygulama bigimleri bulunmaktadir ve bunlar arasinda da
daha ¢ok cevrimici 6grenme tiirlerinin siklikla uygulandig1 goriilmektedir. Bu dog-
rultuda dersler uzaktan egitim kapsaminda senkronik (es zamanli) ve asenkronik (es
zamansiz) seklinde yiiriitiilebilmektedir. Es zamanl egitimde 6grenciler ve 6gretmen-
ler 6nceden belirlenmis bir zamanda (genellikle ¢cevrimici) bulusurlar ve dersleri canl
olarak islerler (Fidalgo ve digerleri, 2020). Bu siirecte sinif ici etkilesim ve tartisma,
anlik olarak soru sorma ve anlasilmayan kisimlarin ifade edilmesi gibi 6greten ve 6g-
renenler agisindan daha aktif bir ortam olusturulmaya ve yiiz yiize egitime yakimn bir
ortam saglanmaya c¢alisilir. Es zamansiz egitimde ise 6gretmenlerin ve 6grencilerin es
zamanl olarak calisma imkanina sahip olamadiklar1 ve 6grencilerin istedikleri veya
ihtiyag duyduklar1 anda internet {izerinden ders icerigine (sunu, video, ses kayd1 vb.)
erisebildikleri egitim tiirtidiir. Katilimcilar arasindaki iletisim esas olarak e-posta ve
¢evrimici forumlar araciligiyla gergeklesir ve genellikle egitmenler tarafindan yonetilir
(Watts, 2016).

Ttrkiye’de Milli Egitim Bakanligi (MEB, 2020a) 23 Mart 2020 tarihinden itibaren
ti¢ televizyon kanali ve EBA (Egitim Bilisim Ag1) tizerinden her okul kademesindeki
ogrencileri uzaktan egitim kapsamina almistir. Bu sekilde EBA (Egitim Bilisim A1)
tizerinden gergeklestirilen dersler internet, TRT kanali ile televizyon araciligiyla ders-
lerin yapilmasi saglanarak TV ve internet tabanli uzaktan egitim platformlar: aktif ola-
rak kullanilmaya baglanmistir. Universiteler agisindan uygulama bigimi genel olarak
¢evrimici ortam saglayan yazilimlar ile gerceklestirilmistir. Bu dogrultuda bazi tini-
versiteler uzaktan egitim yontemi olarak ¢evrimici es zamanli yontemleri kullanmayz,
bazilari ¢evrimdisi es zamansiz yontemleri, bazilar1 da karma yontemleri kullanmay:
tercih etmislerdir (Kurnaz ve Ser¢emeli, 2020). Birgok tiniversitede uzaktan egitimde
dersler sunu dosyalarinin olusturulmasi ve ders igeriklerinin paylasimi (makale, ppt,
Word, pdf vb.), canli ders anlatim1 ve video kayd: ile derslerin sisteme ytiklenmesi,
anlik soru sorma ve geribildirim verme, 6dev paylasimi gibi yontemlerle islenmistir.
Ayrica tiniversitelerin agilan derslere iliskin olarak 6l¢gme ve degerlendirme kapsamin-
da 6dev, proje, gevrimici sinav ve kisa smav seklinde farkli ¢evrimici yontemler kul-
landiklar1 goriilmiistiir (YOK, 2020a).

Hgili alanyazin incelendiginde, uzaktan egitime yonelik yapilan arastirmalarin
bir kismimin yiiz yiize ve uzaktan egitimin karsilastirllmasina, bir kisminin ise sadece
uzaktan yapilan egitimin degerlendirilmesine yonelik yapildigi goriilmektedir (Ca-
liskan, Siizek ve Ozcan, 2017; Dobbs, del Carmen ve Waid-Lindberg, 2017; Horspol
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ve Lange, 2012). Karsilastirmali olarak yapilan arastirmalarda da uzaktan egitimin
degerlendirilmesi ve uygulanmasi bakimindan bazi avantaj ve dezavantajlarin saptan-
dig1 gortilmektedir. Pandemi donemi igerisindeki SARS salgini sirasinda yapilan bir
arastirmada uzaktan egitimin insanlarin kaygi diizeylerini diisiirmede ve uzaktan ile-
tisim yollarmin kullanilmas ile birlikte bilginin artmasi ve ¢ogalmasinda etkili oldugu
belirlenmistir (Chan, So, Wong, Lee ve Tiwari, 2007). Uzaktan egitimdeki avantajlar-
dan digerleri ise, 6grencilerin kendi hizinda ¢alismasma imkéan vermesi, zaman ve
alandan bagimsiz olarak elde edilen esnek ¢alisma olanaklar: sunmasi, zaman tasarru-
fu saglamasi ve dolayisiyla da daha az maliyetli olmasi seklinde siralanabilir. Uzaktan
egitimin dezavantajli noktalarindan bazilari ise motivasyon saglamada yasanan gtig-
liik, ytiz ytize etkilesim eksikligi ve buna bagli olarak yasanan sosyal izolasyon, anin-
da geri bildirim almada yasanan zorluk, teknolojiye olan stirekli bir ihtiya¢ durumu
ve akreditasyonla ilgili yasanan durumlardir (DePaepe, Zhu ve Depryck, 2018; Gewin,
2020; Horspol ve Lange, 2012; Lei ve Gupta, 2010; Venter, 2003; Zuhairi, Wahyono ve
Suratinah, 2006). Cevrimigi egitimin getirmis oldugu birtakim avantajlar goriilmesine
karsin, tim 6grencilerin uzaktan egitimdeki ¢evrimigi siniflarda basarili olamadiklar:
ve uzaktan egitim derslerindeki basarisizlik oranlarinin geleneksel olarak ytiiz ytize
yapilan derslere gore yiizde 10 ila 20 daha ytiiksek oldugu goriilebilmektedir (Bawa,
2016).

Uzaktan egitimin degerlendirilmesine yonelik ¢alismalarin COVID-19 pandemi
doénemi ile birlikte daha da artis gosterdigi goriilmektedir. Konu ile ilgili olarak ula-
silabilen ¢alismalar incelendiginde; Edelhauser ve Lupu-Dima (2020) uzaktan egitim
programlarinin sikilikla kullanildigr Romanya’da COVID-19 pandemi déneminde
tiniversite 6grencilerinin uzaktan egitimde yasadig: giigliikleri incelemislerdir. Serce-
meli ve Kurnaz (2020) COVID-19 pandemi déneminde uzaktan egitim ile muhasebe
dersi alan 6grencilerin, Altun-Ekiz (2020) ve Aktas, Biiyiiktas, Giille ve Yildiz (2020)
beden egitimi ve spor yiiksekokulu dgrencilerinin, Altuntas-Yilmaz (2020) ise fizyote-
rapi ve rehabilitasyon boliimii 6grencilerinin karantina donemindeki uzaktan egitim
ile ilgili goriislerini incelemislerdir. Mahdy (2020) ise COVID-19 pandemi déneminde
uzaktan egitimin Veterinerlik Fakiiltesi 6grencilerinin akademik basariya olan etkisini
incelemistir. Keskin ve Ozer Kaya (2020) pandemi dénemindeki lisans ve lisansiis-
tii 6grencilerin uzaktan egitime iliskin degerlendirmelerini; Kiirtiincii ve Kurt (2020)
ile Ramos-Morcillo, Leal-Costa, Moral-Garcia ve Ruzafa-Martinez (2020) hemsirelik
boliimii 6grencilerinin COVID-19 pandemi déneminde uzaktan egitimde yasadiklar
sorunlari; Yolcu (2020) ile Andoh, Appiah ve Agyei (2020) ise {iniversite 6grencilerinin
uzaktan egitime iliskin degerlendirmelerini incelemislerdir. Eroglu ve Kalayc1 (2020)
Tiirk Dili dersinin uzaktan ve yiiz yiize egitim ile karsilagtirmasina yonelik bir aragtir-
ma gercgeklestirmislerdir. Almaghaslah ve Alsayari (2020), Alpaslan (2020), Kurnaz ve
Sercemeli (2020) akademisyenlerin uzaktan egitime yonelik goriislerini incelemisler-
dir. Alam (2020) pandemi donemindeki uzaktan egitime iliskin 6gretmen ve 6grencile-
re yonelik paydas gortislerini, Kaden (2020), Kogyigit ve Usun (2020) ve Fidan (2020)
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ise COVID-19 pandemi doneminde uzaktan egitime iliskin 6gretmenlerin gortislerini
aragtirmiglardir.

Alanyazinda ulasilabilen arastirmalar genel olarak degerlendirildiginde, CO-
VID-19 pandemi dénemindeki uzaktan egitimde, daha ¢ok tiniversite ortami igerisin-
de 6grenci ve 6gretim tiyelerinin goriislerinin incelenmesine odaklanildig1 veya daha
sinirli olarak belirli bir grup tizerinde yogunlasildigindan dolay1 diger paydaslarin
goriislerine genis anlamda yer verilmedigi goriilmektedir. Bu ¢alismada ise 6grenci-
lerin, 6gretmenlerin, okul psikolojik danigsmanlarinin, 6gretim {iyelerinin, velilerin,
egitimin organizasyon boyutundaki okul yoneticileri ile Il Milli Egitim Miudtrligt
yoneticilerinin COVID-19 pandemi dénemindeki uzaktan egitime iliskin goriisleri
daha genis bir cercevede ele alinmaya ¢alisilmistir. Bu nedenle bu ¢alismanin uzaktan
egitimi daha genis aqidan ve biitiinciil olarak degerlendirilmesi ve uzaktan egitimin
niteliginin artirilmasina yonelik alinan 6neriler dogrultusunda da uygulayici ve prog-
ram gelistiricilere bilgi sunmasi agisindan alana katki saglayacag: diistiniilmektedir.
Bu baglamda ¢alismanin problem ciimlesi, “Tiirkiye’de 2020 yilinda COVID-19 pan-
demisi nedeniyle uygulanan uzaktan egitime yonelik paydas goriisleri nelerdir?” sek-
linde ifade edilebilir.

Arastirmanin Amaci

Bu calismanimn genel amaci, Tiirkiye’de 2020 yilinda yasanan COVID-19 kaynakli
pandemi siirecinde uygulanan uzaktan egitim siirecine iligkin cesitli paydaslarm (il Milli
Egitim Mudiirligi yetkilileri, okul yoneticileri, 6gretmenler, okul psikolojik danisman-
lar1, 6gretim {iyeleri, 6grenciler, veliler) sorunlara ve ¢éz{im 6nerilerine yonelik gortis-
lerini incelemektir. Bu genel amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmustir:

- Paydaslarin COVID-19 pandemi dénemindeki uzaktan egitim siirecinin yiiz yiize
yapilan egitime gore avantajli ve dezavantajli noktalarma iligskin goriisleri neler-
dir?

- Paydaslarin COVID-19 pandemi dénemindeki uzaktan egitim siirecinde yasanan
zorluklara ve egitimin kalitesinin artirilmasina yonelik ¢6ziim 6nerileri nelerdir?

Yontem

Bu béltimde arastirmanin modeline, 6rneklemine, veri toplama araglarina, verile-
rin toplanmasi ve analizine iliskin bilgilere yer verilmistir.

Arastirmanin Modeli

Calisma fenomenolojik (olgubilimsel) desene dayal olarak tasarlanmuis, veriler ni-
tel arastirma yontemlerinden goriisme yontemi ile elde edilmistir. Fenomenolojik aras-
tirmalar insanlarin diinyadaki olgulari deneyimleme, kavramsallastirma, algilama ve
anlama yollarmin gesitliligini derinlemesine incelemeyi amaglayan bir arastirma dese-
nidir (Limberg, 2008). Calismada incelenen olgu, COVID-19 pandemisinde Tiirkiye’de
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uygulanan gesitli kademelerdeki uzaktan egitim stirecine iliskin paydas gortisleridir.
Bu egitim siirecine yonelik sorunlar ve ¢6ziim 6nerileri, paydaslarin goriislerine bas-
vurularak derinlemesine incelenmeye calisilmistir. Goriisme yontemi bireylerin, bir
olay ve/veya olgu hakkindaki goriis ve diistincelerinin s6zel olarak belirlenmesine
dayal1 olarak gerceklestirilen veri toplama yontemidir (Yildirim ve Simsek, 2018).

Orneklem

Arastirmanin 6rneklemi, kolay ulasilabilir durum 6rneklemesine gore belirlenmis
olan, 2019-2020 egitim-6gretim yilinda Adana, Istanbul, Ankara, Izmir ve Yozgat ille-
rinde COVID-19 pandemisi nedeniyle yiiriitiilen uzaktan egitim stirecinde yer alan
cesitli paydaslardan olusmaktadir. Kolay ulasilabilir 6rnekleme ydntemi ¢ogu zaman
arastirmacinin diger 6rnekleme yontemlerini kullanma olanagi bulamadigi durum-
larda ve arastirmacitya hiz ve pratiklik saglama amaciyla kullanilmaktadir (Yildirim
ve Simsek, 2018). COVID-19 pandemi donemi icerisinde yiiz yiize goriismelerin pek
miimkiin olmamasi nedeniyle, paydaslar arastirmacilarin pratik ve hizli bicimde ula-
sabilecekleri kisilerden segildiginden dolay1 kolay ulasilabilir 6rnekleme kullanilmis-
tir. Arastirmanin 6rneklem grubu Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1. Arastirmanin Orneklem Grubuna iliskin Dagilim

Orneklem Grubu

Il Milli Egitim Midiirligi Yetkilisi
flkokul Midiirii

Ilkokul Miidiir Yardimcis
Ortaokul Miidtirti

Ortaokul Miidiir Yardimcist

Lise Mudiri

Lise Miidiir Yardimcisi
Okul Psikolojik Danismani
Ozel Egitim Ogretmeni
Siif Ogretmeni

Cesitli Branglardan Ortaokul Ogretmenleri

N ® N U W R w w e N7

Cesitli Branglardan Lise Ogretmenleri

N
(=)

Egitim Bilimleri Boliimii Ogretim Uyeleri
Veli

[
o o

Universite Ogrencileri

=
(=]

Tlkokul Ogrencisi

Juy
=

Ortaokul Ogrencisi

-
-

Lise Ogrencisi

Toplam 137
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Tablo 1 incelendiginde, calismanin drnekleminde 1l Milli Egitim Midiirlagi yetki-
lisi (N=2), okul yoneticileri (N=18), gesitli branslardan 6gretmenler ve okul psikolojik
danismanlar1 (N=27), Egitim Bilimleri Boliimii 6gretim tiyeleri (N=20), veliler (N=19),
ilkokuldan tiniversite kademesine kadar 51 6grenci olmak {izere toplam 137 katilimci-
nin yer aldig1 goriilmektedir.

Veri Toplama Araglari

Arastirmanin verileri, aragtirmacilar tarafindan gelistirilmis, agik uglu sorulardan
olusan ve her bir paydas grubu icin ayr gelistirilmis yar1 yapilandirilmis goriisme
formlarn ile toplanmustir. Arastirma kapsaminda olusturulan goriisme formlarinda
paydaslarin COVID-19 pandemi dénemindeki uzaktan egitimin avantajlari, dezavan-
tajlar1 ve egitimin niteliginin artirilmasina iliskin gortislerini incelemeye yo6nelik olarak
toplam ti¢ soru hazirlanmistir. Arastirmada kullanilan gortisme formlar: aragtirmanin
amacina uygun olarak hazirlanmis ve sonrasinda Egitim Bilimleri alaninda uzman bir
Ogretim tiyesi tarafindan yapi, kapsam ve dil gegerligi acisindan incelenmistir. Ogre—
tim {iyesi tarafindan yapilan revizyon sonrasinda, alanina hakim oldugu ve sorulara
ayrintili cevaplar verebilecegi diistiniilen, devlet okullarinda gorevli {i¢c 6gretmen ile
pilot gortismeler yapilmistir. Pilot uygulamadan alian déniitler sonucunda formlarin
son hali verilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma kapsamindaki veriler, 6rnekleme dahil olan paydaslardan 25.07.2020-
10.08.2020 tarihleri arasinda, pandemi doneminde olunmasi nedeniyle, uygun olduk-
lar1 zaman diliminde uzaktan canli baglant1 ve telefon gortismeleri ile ortalama 14
dakikalik goriismeler yapilarak toplanmistir. Her iki goriisme tipinde de paydaslar-
dan alinan yanitlar kisa kisa notlar alinarak yazili olarak kaydedilmistir. Paydaslara,
goriisme yapilmadan once ¢alismanin amaci ve éneminden bahsedilmis ve alinacak
yanitlarin gizliligi konusunda bilgi verilmistir. Orneklemden toplanan veriler analiz
edilmeden 6nce farkli kategorideki paydaslara (yonetici, 6gretmen, 6grenci gibi) ait
olma durumlarina gore diizenlenmislerdir. Elde edilen verilerin analizinde ise ierik
analizi kullanilmistir. Icerik analizi yoluyla veriler tanmimlanmaya ve verilerin iceri-
sinde sakli olabilecek gercekler ortaya konmaya ¢alisiimaktadir (Yildirim ve Simsek,
2018). Buna gore paydaslardan elde edilen gériisler ayrintili bigimde okunup incelene-
rek kodlara, alt temalara ve temalara ulasilmistir. Bulgulara ait tablolarda kodlara ait
frekanslara yer verilmistir. Ayrica, tablolardaki bulgularin daha agik ve anlasilir ola-
bilmesi amaciyla gortismelerde dikkat ceken bazi dogrudan alintilara yer verilmistir.
Her iki arastirmaci tarafindan belirlenen kodlar arasindaki uyum ytizdesi belirlenerek
kodlama giivenirligi hesaplanmistir. Calismay: yiiriiten iki arastirmaci ayni veriler
iizerinde belirledikleri 325 kodun 312’sinde goriis birligi, 13 kodda ise goriis ayrilig
yasamuslardir. Kodlayicilar arasindaki tutarlilik verilerin giivenirliginin bir gostergesi
oldugundan dolay: (Baltaci, 2017), goriis birligi ve ayriligina iliskin degerler Miles ve
Huberman'mn (1994) asagidaki giivenirlik analizi formiiliinde kullanilmastir:
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Gtvenirlik=Gortis birligi sayis1 (Gortis birligi + Gortis ayriligr)

Giivenirlik=312 (312+13)

Giivenirlik= .96 olarak hesaplanmistir.

Kodlamalara yonelik i¢ tutarliligi gosteren bu degerin en az .80 olmasi gerekmek-
tedir (Miles & Huberman, 1994). Buna gore gortisme verilerinin yeterli diizeyde gtive-

nilir oldugu kanaatine ulasilmistir.

Bulgular

Okul yoneticilerinin uzaktan egitimin avantajlari, dezavantajlar: ve egitim kalitesi-

ni artirmaya yonelik ¢6ztim 6nerilerine iliskin goriisleri Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Okul Yoneticilerinin Uzaktan Egitimin Avantajlari, Dezavantajlar1 ve Egi-

tim Kalitesini Artirmaya Yonelik Coziim Onerilerine Iliskin Goriigleri

Tema Alt Tema Kod
Avantaj Zamandan bagimsizlik Defalarca izleyebilme
Esneklik
Mekandan bagimsizlik Uzaktan erisim imkan1
Zaman kazanimi Ulagim
Farkindaligin Artmasi Teknoloji kullanimi
Ogrenme ortami islevselligi Smuf hakimiyeti
Kolay odaklanma
Hizl ilerleyebilme
Ortam sakinligi
Egitim ihtiyacin giderme
Dezavantaj Teknoloji yetersizligi internet eksikligi
Bilgisayar eksikligi
Duyussal eksiklik Etkilesim yetersizligi

Olgme degerlendirme sorunlart

Ortam yetersizligi

Aktif katilamama
Ogretimde tekdiizelik

Hazirliksiz olma

Duygusal bag kuramama
Motivasyon diistikligii

Degerlendirmenin yapilmamasi

Ol¢menin yapilmamast

Sosyal 6grenme
Devamsizlik

Stireklilik eksikligi
Aktif katilim yetersizligi

Aninda dontit alamama
Ogrenci farkliliklari

Hazirliksiz Qgretmen
Hazirliksiz Ogrenci
Hazirliksiz Veli

R R R R RPN N OBROOSN OO R PR RERE DN NN R
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Coziim Firsat esitligi olusturma Internet 4
Onerileri Bilgisayar 4
Altyapmin giiclendirilmesi Internet 4

Olgme ve degerlendirme Kisa siireli smnav 3

Mevzuat olusturma Degerlendirme kriterleri 4
Devam-Devamsizlik durumu 3

Sorumluluk alanlar 1

Etkilesim artirilmasi Ev ziyaretleri 1

Teknik beceri egitimi Ogretmen egitimi 1

Ogrenci egitimi 1

Veli egitimi 1

Denetlenebilir olma Yoklama alinmasi 1

Psikolojik Destek Ogrenci destegi 1

Esaslarmn belirlenmesi Olgme ve degerlendirme 1

Tablo 2 incelendiginde okul yoneticilerinin uzaktan egitimin avantajlarina ynelik
goriislerinin ¢ogunlukla mekan, zaman ve islevsellikle ilgili oldugu goriilmektedir.
Okul yoneticilerinin uzaktan egitimin avantajlarma iliskin goriislerinden bazilari asa-
g1daki gibidir:

“Kayit imkdnu ile farkl platformlarda 6grenciler kagirdigi veya anlamadigt dersleri farkli
zamanlarda tekrar etme ve izleme imkan1 bulabildiler.”

“Okula gelme durumu olmadan istenilen yerden ders yapma ve derse baglanma imkinina
sahip olunmast ayri bir avantajdur.”

“Evde egitim saglanmasi 6§renme ortami agisindan daha rahat bir imkan sunabilmektedir.”

Tablo 2 incelendiginde, okul yoneticilerinin uzaktan egitimin dezavantajlarina yo-
nelik goriislerinin ¢ogunlukla teknoloji, ortam ve dlgme-degerlendirme ile ilgili yeter-
sizlikler seklindedir. Okul yoneticilerinin uzaktan egitimin dezavantajlarina yonelik
goriislerinden bazilar1 asagidaki gibidir:

“Ozellikle bizim okulumuzun bolgesindeki 6grencilerin bircogunun sosyo-ekono-
mik diizeyi ¢ok diisiik ve bu noktada bilgisayar ve internet erigimi konusunda ok biiyiik
stkintilar: bulunmaktadir.”

“Uzaktan egitim siirecinde etkilesim yok denecek kadar azaliyor. Clinkli orada daha ¢ok
tek tarafl bir stire¢ var ve bu da karsilikl: etkilesim konusunda yetersizlige neden oluyor.”

“Uzaktan egitimde maalesef sinif ortamini pek yakalayamadik. Clinkii siirecte 6l¢me ve
degerlendirme yapmadik ve bu da 6grenci degerlendirme kaygisinin olusmamasina
neden oldu. Bu durum 6grenciyi daha serbest bir hale getirdi. Olgme ve degerlendir-
me egitimin oldugu yerde bence kesinlikle bulunmali diyebilirim.”
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Tablo 2 incelendiginde, okul yoneticilerinin uzaktan egitimin niteliginin artirilma-
sina yonelik ¢6ztim Snerilerinin ¢ogunlukla firsat esitligin saglanmas: ve degerlendir-
meye ait esaslarin belirlenmesi seklindedir. Okul yoneticilerinin uzaktan egitimdeki
niteligin artmasina yonelik ¢6ztim 6nerilerinden bazilar: asagidaki gibidir:

“Uzaktan egitim siireci daha kontrol edilebilir bir siirece doniigtiiriilmesi lazim. Bunun
icin en once 6grencilerin performans degerlendirilmesine yonelik kriterlerin belirlenmesi ge-
rekmektedir.”

“Her 0grencide internet ve bilgisayar yok ve dolayistyla bu durum bunu bir yarig olarak
kabul edersek esit bir hakka sahip olamiyor 6grenci. Dolayistyla her 6grencide imkdnlarin ola-
bildigince esit bir hale getirilmesi gerekiyor.”

“Internet baglantilarinda problem olabiliyor ve bu defa sistemden siirekli kopmalar yasani-
yor. Internet altyapilarinin desteklenmesi gerekliligi ihtiyac ¢ikiyor siiregte.”

Ogrenci velilerinin uzaktan egitimin avantajlari, dezavantajlari, egitim kalitesini
artirmaya yonelik ¢6ziim 6nerilerine iliskin goriisleri Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3. Ogrenci Velilerinin Uzaktan Egitimin Avantajlari, Dezavantajlari, Egitim
Kalitesini Artirmaya Yonelik Coziim Onerilerine iliskin Gortigleri

Tema Alt Tema Kod f
Avantaj Hastalikta korunma Bulas: riskinin azalmas: 7
Zamandan bagimsizlik Esneklik 4
Egitim ihtiyacini giderme 4
Zaman kazanimi Ulasim 2
Ogrenmeye ayrilan siire 1
Alginin giiclendirilmesi Her yerde egitim 2
Her zaman egitim 1
Mekandan bagimsizlik Uzaktan erisim imkani 2
Tekrarlanabilir olma 2
Ogrenme ortamu islevselligi Ev ortami rahathig: 2
Bireysel 6grenme hizina uygunluk 1
Stresin azalmasi 1
Dezavantaj  Duyussal eksiklik Motivasyon kaybi 14
Etkilegim yetersizligi 3
Tlgisizlik 2
Sinif i¢i rekabet 1
Aktif katilm yetersizligi Anlik soru soramama 4
Teknik problemler Baglanti kopmast 3
Internet sorunu 1
Firsat esitsizligi Internet 2
Bilgisayar 2
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Olgme ve degerlendirme (:?dev yogunlugu 1
sorunlar1 Olgme ve degerlendirme olmamasi

1

Kontrol giigligi Smav ortami 1

Odev takibi 1

Ortam yetersizligi Aktif 6grenme 1

Sosyal 6grenme 1

Sosyallesme becerileri eksikligi 1

Cozim Firsat esitliginin saglanmasi Internet 5

Onerileri Bilgisayar 5

Materyal destegi 1

Aktif katilim saglanmast Derslerin canli yapilmasi 3

Soru cevap imkani 3

Aninda dontit alabilme 2

Sinifin gruplara boliinmesi 2

Ders sayisiun artirilmasi 2

Ol¢me ve degerlendirme Cevrimigi sinav 2

yapilmasi

Altyaps gliclendirilmesi Internet 2

Bilisim ag1 1

Tletisimin artirilmast Ogretmen 1

Ogrenci 1

Veli 1

Tablo 3 incelendiginde, 6grenci velilerinin uzaktan egitimin avantajlarina yonelik
goriisleri cogunlukla hastaliktan korunma, egitim ihtiyacinin giderilmesi ve zamansal
durumlardir. C)grenci velilerinin goriislerinden bazilar1 asagidaki gibidir:

“Uzaktan egitim ozellikle cocuklarimiza viriisiin bulagma riskinin azalmas: bakimimdan
bir avantaji vardir. Eger okulda olmus olsaydi 6grenciler kuvovetle muhtemel hastaliga yakalan-
ma agisindan daha agik bir durum olusacakt.”

“Uzaktan egitim siirecinin 6§rencinin kendini iyi hissettigi ve dikkatini toparlayabildigi
zamanda baglayabilmesi yani zamanlama agisindan esnek olunmast siirecte olumlu olarak gor-

diigiim faktorlerden biridir.”

“Uzaktan egitimin en basit sekliyle egitimin devamini saglamstir. Yiiz yiize eitim daha
avantajl goriilse de en azindan bu siirecte cocuklar egitimden geri kalmanuslardir.”

Tablo 3 incelendiginde, 6grenci velilerinin uzaktan egitimin dezavantajlarina yo-
nelik gortislerinin daha ¢ok duyussal yetersizlik ve etkilesim eksikligi tizerinde yo-
gunlastig1 goriilmektedir. Ogrenci velilerinin goriislerinden bazilar asagidaki gibidir:

“Uzaktan egitim siirecinde ev ortaminin rahathi§imdan dolay: 6grenciler siirece konsant-
re olma ve odaklanmada genellikle gticliik yasadilar. Kesinlikle yiiz yiize eitimde 63renciler
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daha ¢ok motivasyon saglamaktalar, ev ortami fazla rahat geldi ve bu agidan bir dezavantaj
olugturdu.”

“Ogrenciler dzellikle anlamadig ve takildigr durumlarda soru soramadilar bu da 6gren-
me ortanunt daha pasif bir hale getirdi, sinifta 0grenci derse daha aktif bir katilim saglaya-
biliyordu.”

“Her evde internet ve bilgisayar imkin1 yok bu sekilde bildigim ve egitimden uzak
kaldigini diistindiigiim birgok kisi var bu durum adil olunmanin éniindeki bir engel
gibi duruyor sanki.”

Tablo 3 incelendiginde, 6grenci velilerinin uzaktan egitimin niteliginin artirilmasi-
na yonelik goriisleri daha cok firsat esitligi, derse ici aktif katihm seklindedir. Ogrenci
velilerinin goriislerinden bazilari asagidaki gibidir:

“Internet ve bilgisayar1 bulunmayan ¢ocuklar i¢in uzaktan egitimde bu imkanlarin
sunulmasi gerekmektedir nasil olur bilemiyorum ama bu duruma kesinlikle bir ¢oziim bulun-
mal1 bence ¢linkii her ¢ocuk esit haklara sahip olmali.”

“Sunif mevcutlart azaltilarak kiigiik gruplar halinde derslerin yapilmas: lazim 6rnegin her
ogretmene 10 6grenci gibi bir durum. Bu daha ¢ok iglevsel olacaktir ciinkii siirecte 6grenci anlik
doniit alabilme durumu vs. olmuyor 6grencinin gercekten 6grenip 6grenmedigi uygun olarak
degerlendirilemiyor.”

“Ders sayilar: daha cok artirilmali ve uzaktan egitim degerlendirilmesi i¢in stnavlarin ya-
pilmast bence kesinlikle olmali, bu sekilde verim artabilir diger tiirlii geride biraktigimiz do-
nemden bir fark: kalmayacaktir.”

Ilkokul, ortaokul ve lise 6grencilerinin uzaktan egitimin avantajlari, dezavantaj-
lari, egitim kalitesini artirmaya yonelik ¢o6ziim 6nerilerine iliskin gortisleri Tablo 4'de
sunulmustur.

Tablo 4. Tlkokul, Ortaokul ve Lise Ogrencilerin Uzaktan Egitimin Avantajlari, De-
zavantajlari, Egitim Kalitesini Artirmaya Yonelik Coziim Onerilerine Iligkin Gériigleri

Tema Alt Tema Kod f
Avantaj Zamandan bagimsizlik Defalarca izleyebilme 7
Hastaliktan korunma Sosyal mesafe korunmast 7

Bulast riskinin azalmasi 6

Temizlik 1

Ogrenme ortamu iglevselligi Sessizlik 5

Ortamin rahathig: 4

Bireysel 6grenme hizi uygunlugu 4

Zaman kazanimi Ogrenmeye ayrilan siire 4

Ulagim 3

Tasarruf saglama Fiziksel enerji 3
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Farkindalik kazanimi

Her yerde egitim
Egitim ihtiyacini giderme

Ekonomik olmasi

Dezavantaj  Ortam yetersizligi Soru cevap
Tletisim
Etkilesim
Duyussal eksiklik Motivasyon kaybi
Sikict olma
Sistem yetersizligi Internet
Teknolojiye asina olunmamasi Qgretmen
Ogrenci
Veli
Sistem Hatalar1 Baglanti sorunlari
Uygulama sorunlari
Firsat esitsizligi olusturmasi Bilgisayar
Internet
Sosyallesmede eksiklik Arkadas ortami goriismeleri
Stirecin hizli ilerlemesi
Cozim Sistemin giiclendirilmesi Baglantimin iyilegtirilmesi
Onerileri Internet altyap: destegi

Yiiz yiize egitim

Etkilesimin artirilmast

Aktif katilmin saglanmast

Firsat esitliginin saglanmasi

Sosyal mesafenin korunmasi

Anlik soru sorabilme
Soru cevap yapma
Kameralarm agilmast

Canli derslerin yapilmasi
Ders sayilarinda azalma
Kiigiik gruplarla ders

Internet imkani
Bilgisayar imkani
Tablet imkan

Hibrit egitim modeli

= PR W R, WOW R, WW W RO |R, W WO RO U & ON U |(R = =

Tablo 4 incelendiginde, 6grencilerin uzaktan egitimin avantajlarina yonelik goriis-
leri gogunlukla hastaliktan korunma, bagimsizlik ve 6grenme ortaminin islevselligi
seklindedir. Ogrenci goriislerinden bazilan asagidaki gibidir:

“Arkadaglarima ayni ortamda bulunmadiim icin sosyal mesafeyi de korumus oluyorum
boylece viriise yakalanma durumundan da korunmus oluyorum.”

“Okula gitmek zorunda olmadan evde daha rahat ¢alisabildik, ev ortami okul ortamimdan
bu agidan daha avantajli oldu bizim igin.”
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“Masada uzaktan egitimde konunun zor olan béliimlerini daha rahat ve daha yavas olarak
ogrenebiliyorsun izleme ozelliginin olmasi konunun 6¢renmesini kolaylagtirdr.”

Tablo 4 incelendiginde, 6grencilerin uzaktan egitimin dezavantajlarmna yoénelik go-
riisleri cogunlukla ortam yetersizligi, firsat esitsizligi ve sistemsel sorunlar seklinde-
dir. Ogrenci goriislerinden bazilar agagidaki gibidir:

“Anlamadi§imiz konularda parmaguimizi kaldiramiyoruz ve 6gretmene soru sorup cevap
alamyoruz.”

“Sistemde baglanti sorunlari oluyor siirekli ve tekrar baglanmak durumunda kaliyoruz.”

“Ozellikle bazi §gretmenlerimiz teknoloji kullanimi agisindan ¢ok zorlandilar, iyi niyetli
olarak bir seyler yapmak istense de teknolojiye hakim olmayinca siire¢ zorlanild:.”

Tablo 4 incelendiginde, 6grencilerin uzaktan egitimin niteliginin artirilmasina yo-
nelik ¢6ztim Onerilerine yonelik gortisleri daha ¢ok etkilesimin artirilmasi ve firsat
esitliginin saglanmasi seklindedir. Ogrenci goriislerinden bazilar asagidaki gibidir:

“Internet altyapilar iyilestirilmeli kesinlikle, kopmalar yasanmamali veya en aza indiril-
meli ve herkesin internete sahip olabilmesi gerekir”.

“Canli derslerle sinif ici iletisimin saglanmast gerekir, 6¢retmenimle anlamadiim yerleri
paylasabilmeli ve cevap alabilmeliyim.”

“Canli ders sayilart artirilmali ve daha az ders bence daha iyi olur. Ciinkii uzaktan egitimde
siire¢ daha zor isliyor bir de tizerine ders cesitliligi eklenince daha cok zorlanabiliyoruz.”

Universite ogrencilerin uzaktan egitimin avantajlari, dezavantajlari, egitim kalite-
sini artirmaya yonelik ¢6ziim 6nerilerine iliskin goriisleri Tablo 5’de sunulmustur.

Tablo 5. Universite Ogrencilerinin Uzaktan Egitimin Avantajlari, Dezavantajlari,
Egitim Kalitesini Artirmaya Yonelik Coziim Onerilerine Iliskin Goriigleri

Ders kaynaklarinin paylasimi

Tema Alt Tema Kod f
Avantaj Zamandan bagimsizlik Defalarca izleyebilme 8
Zaman kazanimi Ogrenmeye ayrilan siire 8

Ulasim 7

Hastaliktan korunma Bulasi riskinin azalmasi 3

Ogrenme ortamu iglevselligi Grup calismalari 1

Odev takibi 1

Soru cevap 1

Aninda doniit alma 1

S6z hakki alabilme 1

Rahatlik 1

1

1

Mekandan bagimsizlik Uzaktan erisim imkani
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Beceri gelistirme

Teknoloji kullanim1
Zaman yonetimi

Egitim ihtiyacini1 giderme

Maddi avantaj

1
1
1
1
Dezavantaj Ogrenme ortamu yetersizligi  Etkilesim yetersizligi 9
Gorlintii olmamast 3
Uygulama yapilamamasi 3
Stirecte pasiflik 1
G0z temast 1
Tartisma 1
Soru cevap 1
Duyussal eksiklik Motivasyon diistikligi 7
Odaklanma sorunu 3
Dikkatin dagilmas: 2
Olcme degerlendirme Odev yiikii fazlahigt 5
sorunlari Kopyaya agik olma 1
Sistem hatalar1 Teknik aksakliklar 4
Baglant1 sorunlar1 4
Erisim problemi Internet 3
Stirece hazirliksiz olma Ogretim tiyesi 1
Ogrenci 1
Ogrenci kontrolstizlugt Derse devamsizlik 1
Coziim Yiiz yiize egitim Uygulamali derslerde 3
Onerileri Sistemin giiclendirilmesi Altyap1 destegi 3
Olgme degerlendirme kriter- ~ Odevlerin azalmast 3
lerinin belirlenmesi Ara sinav yapilmasi 1
Odev ve smavla olgiim 1

yapilmasi
Etkilesimin artirilmasi Aktif katilimin saglanmasi 2
Soru cevap saati yapilmasi 1
Siniflarin boliinmesi 1
Kameralarm agilmast 1
Firsat esitliginin olusturul- Internet erigimi 2
masi Bilgisayar 2

Tablo 5 incelendiginde, 6grencilerin uzaktan egitimin avantajlarina yonelik goriis-
leri cogunlukla zaman kazanimi ve zamandan bagimsizlik seklindedir. Ogrenci goriig-
lerinden bazilar1 asagidaki gibidir:

“Online ders bittikten sonra videolarin sisteme yiiklenmesi ve o videolar: tekrar tekrar izle-
yebilmemiz, anlamadi§imiz yerde geriye sarabilmemiz en biiyiik avantaj oldu.”
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“Okulda ders ayrilan zaman fazla iken uzaktan egitimde 6grenmeye yonelik zaman da artis
oldu. Ayrica okula gidip gelme agisindan da kaybedilen bir zaman olmadi.”

“Yiiz yiize egitimde hastali§a yakalanma tehlikemiz vardr ve bu durum bu riskten bizi
korudu diyebilirim.”

Tablo 5 incelendiginde, 6grencilerin uzaktan egitimin dezavantajlarma yonelik go-
riigleri cogunlukla motivasyon eksikligi ve etkilesim yetersizligi seklindedir. Ogrenci-
lerden goriislerinden bazilar1 asagidaki gibidir:

“Yiiz yiize egitime oranla daha az etkilesimde oluyoruz egitmenle ve bu da bizim aklumiza
sorular takilmasina sebep oluyor.”

“Simif ortami olmayimca motive olmada giicliik yasanabiliyor, yiiz yiize egitimde motivas-
yon biraz daha kendiliginden geliyor.”

“Ben koyde yaswyorum ve bulundugum yerde internet cekmiyor dolayistyla siirecte cok
zorlandim. Ciinkti internetin olmamas: demek hichir seyin olmamas: demek gibi bir durum
uzaktan egitimde.”

Tablo 5 incelendiginde, 6grencilerin uzaktan egitimin niteliginin artirilmasina yo-
nelik ¢6ziim 6nerileri cogunlukla 6lme degerlendirilme yapilmasi ve sistemin giiglen-
dirilmesi ve uygulamal dersler yiiz yiize egitimin uygulanmasi seklindedir. Ogrenci-
lerden goriislerinden bazilari asagidaki gibidir:

“Uzaktan egitimde slayt, video, sunu vb. gibi bircok kaynaktan dersi isledik belki ama uy-
gulama derslerinde yiiz yiize egitim sart ve ne kadar uzaktan egitim bize egitim imkani sun-
mus olsa da uygulama derslerinde eksik kaldigimizi ve bunun gelistirilmesi gerekti-
gini diistiniiyorum.”

“Odevler ¢ok yordu ve artik 6grenmeden ziyade sirf yapilsin ve bitsin durumu
yasandi, 6devlerin verilme durumu tadinda birakilmal: kesinlikle.”

“Sistemden diismeler oluyor siirekli tam dersi dinliyoruz bir bakmigsiniz sistemden diis-
miigsiiniiz dikkat dagitici olabiliyor sonra bu durum, bence sistem iyilestirilmeli.”

Ogretmenlerin uzaktan egitimin avantajlari, dezavantajlari, egitim kalitesini artir-
maya yonelik ¢oztim 6nerilerine iligskin gortisleri Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6. Ogretmenlerin Uzaktan Egitimin Avantajlari, Dezavantajlari, Egitim Kali-

tesini Artirmaya Yénelik Coziim Onerilerine Tliskin Goriisleri

Tema Alt Tema Kod f
Avantaj Zamandan bagimsizlik Defalarca izleyebilme 8
Esneklik 5

Mekéandan bagimsizlik Uzaktan erigim imkani 8
Her yerde egitim 1

Zaman kazanimi Ulasim 5
Ogrenme ortam iglevselligi Kaynaklara erigim 4
Ortam rahatlig: 2

Bilgiye ulagsma 1

Smif yonetimi 1

Sessizlik 1

Farkindalik kazanimi Teknoloji kullanimi 2
EBA’nin kullanilmasi 2

Egitimin 6nemi 1

Duyussal kazanim Motivasyon kazanma 3
Siirece odaklanma 3

Ekonomik olma 3

Hastaliktan korunma Bulas: riskinin azalmasi 2
Egitim destegi saglama 1

Dezavantaj Ortam yetersizligi Etkilesim sorunu 8
4

2

2

2

1

1

1

1

1

1

1
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Erisim problemleri

Firsat esitsizligi olusturma

Duyussal eksiklik
Ogrenci kontrolsiizliigii

Olgme degerlendirme sorunlari

Sosyallesme eksikligi
Uygulama eksikligi

Sinifa hakim olamama

Geri dondit eksikligi
Ogrenci takibinin zorlugu
Fiziksel materyal olmamasi
G0z temasi

Ogrenci gozlem eksikligi
Smif igi etkilesim
Ogrenmenin
edilememesi

Soru cevap durumu

kontrol

Internetin olmamasi

Internet gerekliligi
Bilgisayar gerekliligi

Motivasyon kayb1
Derse devamsizlik

Degerlendirmenin yapilma-
mast
Olgmenin yapilmamast
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Egitim modeli uygunsuzlugu Ilkokul ogrencileri
Ortaokul dgrencileri

Sistem hatalar1 Baglant1 kopmas1
Altyapi yetersizligi

Cozim Firsat esitliginin olusturulmasi Internet destegi
Onerileri Erigsim imkaninin artirilmast
Materyal destegi saglanmasi

Olgme ve degerlendirmenin Sinavlarin yapilmasi
yapilmasi Devamsizhigin degerlendi-
rilmesi

= o HO‘\S _= W W W

a1

Etkilesimin artirilmasi Canli derslerin artirilmasi

Ogrencinin kendi 5
Ogretmeniyle ders yapmasi

a1

Veli-6gretmen ve 6grenci
etkilesimi

Canli ders yapilmasi
Aninda do6niit verme

Bilgi verilmesi Teknoloji kullanim1
Uzaktan egitimin 6nemi
Egitimin gerekliligi

Sistemin giiclendirilmesi Altyap1 destegi

Yiiz yiize egitim Kismi olarak yiiz yiize
egitim
Ana derslerde
Kademeli gegis

R RPN W NN =W

Tablo 6 incelendiginde, 6gretmenlerin uzaktan egitimin avantajlarina yonelik go-
riigleri cogunlukla zamansal ve mekansal olarak bagimsiz olunmasi seklindedir. Og-
retmen goriislerinden bazilar1 asagidaki gibidir:

“En onemli avantaji 6grenciler konuyu istedikleri kadar dinleme imkdn1 bulabildiler ve
ayrica siif ortamina bagli kalmadan uygun olan herhangi bir ortamda egitim alma
imkdnna sahip oldu 6grenciler. ”

“Ogrenciler uzaktan egitimde EBA’daki milyonlarca kaynaklara erigme imkam elde etti
bu onlar icin gercekten ciddi bir destek olusturdu. Ayrica bu siire¢ EBA ve teknoloji
kullanim hakkindaki farkindaligimiz: da gelistirdi bundan sonra pandemiden sonra bile
bunlarin hayatimizda yeri daha fazla olmali diye diigiiniiyorum ”

“Ortamsal ev ortam fiziki agidan okul ortamina gore daha rahat bu da art1 bir avantaj
saglad: 6grencilere ve 6gretmenlere.”

Tablo 6 incelendiginde, 6gretmenlerin uzaktan egitimin dezavantajlarina yonelik
goriisleri cogunlukla 6lgme degerlendirme kaynakli, ortamsal ve imkanlara erisile-
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bilmesi ile ilgili problemler seklindedir. Ogretmen goriislerinden bazilar agagidaki
gibidir:
“Ogretmen ve 6§rencinin ayni ortamda bulunarak kargilikly olarak iletisime gegmesi egitim

ve 0gretimin kalitesi, etkisi ve kalicili§t noktasinda biiyiik bir oneme sahip, uzaktan e§itim
sistemi bu agidan yetersiz kaldi maalesef.”

“Siirecte herhangi bir deerlendirme olmamasi ve yaptirtimlarin uygulanmamast 6grenci-
lerin derslerden uzaklagmalarina neden oldu. Ogrenci dzellikle Nisan ayindan itibaren dersler-
den daha ¢ok koptu diyebilirim.”

“Uzaktan egitim daha kiiciik yastaki cocuklar igin basl bagina dezavantaj, bu sistem daha
bilingli ve farkindalir yiiksek 6grenciler icin daha elverisli. Kiigiik yastaki cocuklar daha cok
temasa ihtiyag duymaktalar dolayistyla bu siireg onlart zorlamaktadir.”

Tablo 6 incelendiginde, 6gretmenlerin uzaktan egitimin niteliginin artmasimna yo-
nelik ¢oziim onerileri cogunlukla firsat esitliginin saglanmasi ve 6lgme ve degerlen-
dirmenin yapilmas: seklindedir. Ogretmen goriislerinden bazilar1 asagidaki gibidir:

“Her dgrenci icin internet erisim destegi saglanarak siirece dihil olunmas: saglanmalidir.
Ayrica internet baglantilar: sinirsiz olarak 6grencilerin kullanimina sunulmalidir.”

“Ogrenciler degerlendirme kaygist tasimalidir ve bunun igin stnavlar mutlaka yapimahdir.”

“Siiregte canlt dersler daha cok yapilmali ve 6§renciler kendi oGretmenleri ile ders yap-
malidir. Baska 6gretmenlerden ders alma evet bazi agilardan avantaj belki ama stire¢ daha ¢ok
az zamanda ¢ok ise dayandigi icin 6grenci ile onu en iyi taniyan 6gretmeni ile ders yapilmasi
verimi daha artiracaktir.”

Ogretim tiyelerinin uzaktan egitimin avantajlari, dezavantajlari, egitim kalitesini
artirmaya yonelik ¢6ztim 6nerilerine iliskin goriisleri Tablo 7’de sunulmustur.

Tablo 7. Ogretim Uyelerinin Uzaktan Egitimin Avantajlari, Dezavantajlari, Egitim
Kalitesini Artirmaya Yonelik Coziim Onerilerine iliskin Goriisleri

Tema Alt Tema Kod f
Avantaj Zamandan bagimsizlik Defalarca izleyebilme 10

Esneklik 7

Mekandan bagimsizlik Uzaktan erisim imkani 8

Farkindahgmn artmasi Teknoloji kullanimi1 3

Ortamsal kolaylik Kaynaklarin paylasilabilmesi 3

Zaman kazanimi Ulasim 3

Ogrenmeye ayrilan siire 2

Sistematik olma Ders 2

Odev 2

Smav 2
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Kanitlanabilirlik

Materyal cesitliligi

Hastaliktan korunma

Ortiik 6grenme

Olgme ve degerlendirme

Odev teslimi
Ogrencinin derse katilmasi
Smav

Bireysel 6grenme hizina uygun-
luk

Video
Sunu
Makale

Bulasi riskinin azalmas
Kisisel gelisim
Egitim ihtiyacin1 giderme

Quiz yapabilme
Smav cesitliligi
Aninda dontit verme
Zamandan kazanma

_ = NN

Dezavantaj

Duyussal eksiklik

Teknoloji yetersizligi

Olgme degerlendirme hatalar1

Ortam yetersizligi

Sistem hatalart

Olgme ve degerlendirme
sorunlari

Sosyal 6grenme eksikligi
Ozel hayat sorunlar

Hazirliksiz olma

Etik problemler
Is yiikii fazlahig:

Disipline olamama durumu
Motivasyon diisiikliigii

Internet eksikligi
Bilgisayar eksikligi
Baglanti sorunlari

Ders devaminda adaletsizlik
Ders gegmede kolaylik
Yiiksek notlar alma

Etkilesim
Grup calismalar1

s ylikiiniin artmasi
Derslerin tekrarli islenmesi
Zaman kayb1

Altyaps yetersizligi

Kopya ¢ekme
Diistik giivenirlik
Zaman yetersizligi
Gegerlik problemi

Gozlem yapamama
Rol model olamama

Kisisel telefon mesguliyeti
Sosyal medya mesguliyeti

Yonetim

Ogretim elemanlart
Ogrenciler

Veliler

Intihal sorunlart

Odevlerin fazlahg:

RN R RPR R R NN NW RPNOW RRRER AR PRPRRPR WO ON(RPRrRPRrR, R R R R
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Coziim Etkilesim artirilmas: Derslerin gruplara boliinerek 7
Onerileri yapilmasi
Ders sayisinin azalmasi 6

W

Mevzuat olusturma Yasal sorumluluklarin belir-
lenmesi
Amaglarm belirlenmesi

Firsat esitligi olusturma Internet
Bilgisayar
Ders havuzlarinin kurulmasi Ders materyal paylagimi

Kontroliin artirilmasi Sinav aninda kontrol
Ders esnasinda kontrol

Merkezi platform olusturulmasi  Teknik destek saglama
Aninda problem ¢dzme

Bilgilendirme Uzaktan egitim stireci
Etik kurallar
Teknoloji kullanimi
Sistem kullanimi
Uzaktan egitimin avantajt
Uzaktan egitimin dezavantajt

Soru cevap saati yapilmasi

Es zamanli derslerin yapilmasi

=R R R R R R RN RPN NN WO WO -

Sistemin giiclendirilmesi Internet altyapilari

Tablo 7 incelendiginde, 6gretim tiyelerinin uzaktan egitimin avantajlarma yonelik
goriisleri cogunlukla zamansal ve mekéansal durumlar ile ilgili oldugu goriilmektedir.
Ogretim iiyelerinin goriislerinden bazilar agagidaki gibidir:

“Ogretim elemanlarmn canl ders uygulamalarinin kayit altma alinmast ve bunlarm
ogrenci tarafindan tekrar tekrar izlenebiliyor olmasi kitap ve benzeri materyallerin yaninda
onemli bir destekleyici oldu.”

“Beklentilerimizin diginda siire¢ belki hem bizim hem de 6grenciler icin teknoloji kullanimi
konusunda farkindali§imizin artmasina yardimer oldu.”

“Uzaktan egitim bir sistematiklik getirdi aslmda hayatimiza mesela ne 6dev verildigi belli
ve bu ddevin teslim tarihi sisteme yiiklenmesi gereken saat belli oldu ve genellikle siireg itiraz
olmadan yiiriidii. Her sey kayit altinda oldugu icin 6grencinin derse gelmesi ddevi teslim etme-
si gibi durumlar somut bir sekilde oldu.”

Tablo 7 incelendiginde 6gretim {iyelerinin uzaktan egitimin dezavantajlarina yone-
lik goriisleri gogunlukla duyussal yetersizlik ile ilgili durumlardar. Ogretim iiyelerinin
goriislerinden bazilar1 asagidaki gibidir:

“Ogrenciler bu siiregte daha gok motive olmada giigliik yagadilar, kendilerini bir tiirlii bu
sistemin igine koyup kendi diizenlerini oturtamadilar.”
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“Ogretim iiyelerinin sinifta §grencilere bir rol modeli olma durumu yaganmadi maalesef,
ozellikle bazi kazanimlarda bunlar oldukga etkilidir ama bu stirecte bu durumdan uzak kalind1.”

“Ogrenciler smav ve ddevlerde yeterince kontrol altma alinamadi. Odevlerde kopyala ya-
pistir seklinde ddevler ile sinavlarda da benzer bir durum yasand:.”

Tablo 7 incelendiginde, 6gretim iiyelerinin uzaktan egitimin niteliginin artirilma-
sina yonelik goriisleri cogunlukla ders sayilarinin azaltilarak dersin gruplar halinde
yapilmast seklindedir. Ogretim {iyelerinin goriislerinden bazilari asagidaki gibidir:

“Degerlendirmenin adil olabilmesi icin kurulacak olan sistemde 6grenciler daha ¢ok kont-
rol edilebilmelidir.”

Ogrencilere, bilgisayar gibi teknolojik araglara ulasmanin ya da bunlar: elde etmele-
rini kolaylastiracak imkdnlarm sunulmas: gerekmektedir.”

“Dersin kiigiik sayilardaki 6grenciler ile yapilmast islevsel olacaktir ¢iinkii sinif biiyiidiikce
kopukluk yasanabiliyor. Ogrenci takibi bu sekilde daha da kolay olmus olur.”

Il Milli Egitim y6neticilerinin uzaktan egitimin avantajlari, dezavantajlar ve egiti-
min kalitesini artirmaya yonelik ¢oziim onerilerine iliskin goriisleri Tablo 8’de sunul-
mustur.

Tablo 8. il Milli Egitim Yéneticilerinin Uzaktan Egitimin Avantajlari, Dezavantajla-
11 ve Egitim Kalitesini Artirmaya Yonelik C6ztim Onerilerine Miskin Goriisleri

Tema Alt Tema Kod f
Avantaj Beceri gelisimi Egitim ihtiyacini giderme 1
Teknoloji kullanimi 1

Bilgiye hizl1 ulagim 1

Ekonomik olmast 1

Farkindalik kazanimi Her yerde ve sartta egitim 1

EBA Kaynak zenginligi 1

Dezavantaj Duyussal eksiklik Motivasyon kayb1 2
ligi eksikligi 1

Teknoloji yetersizligi Bilgisayar 1

Internet 1

Coztim Onerileri  Firsat esitligi olugturulmasi Internet 2
Bilgisayar 1

Sistemin giiclendirilmesi Altyap1 destegi 1

Bilgilendirme yapilmas1 Uzaktan egitim stireci 1

Kademeli yiiz yiize egitim 1

Denetimin saglanmasi Ders denetimi 1
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Tablo 8 incelendiginde, 1l Milli Egitim Yoneticilerinin uzaktan egitimin avantajlari-
na yonelik gortisleri teknolojik beceri gelistirilmesi ve farkindalik kazanilmas: seklin-
dedir. 1l Milli Egitim Yoneticilerinin goriiglerinden bazilar1 asagidaki gibidir:

“Uzaktan egitim siirecinde bircok kisi teknolojinin kullanimi konusunda becerilerini ge-
listirdi kesinlikle.”

“Egitimin her zaman olabilece§ine dair farkindalhiumz artt.”
“Ogrenciler agisindan bilgiye daha hizli ve kolay ulagim imkani saglands.”

Tablo 8 incelendiginde, 11 Milli Egitim yoneticilerinin uzaktan egitimin dezavantaj-
larina yonelik goriisleri duyussal eksiklik ve teknoloji yetersizligi seklindedir. 11 Milli
Egitim Yoneticilerinin goriislerinden bazilar1 asagidaki gibidir:

“Uzaktan egitim g0z goze olma durumundan uzak olarak gelisiyor ve bu durum ilgi ve
dikkati toplama agisidan giigliik olusturuyor.”

“Ozellikle dezavantajli bolgelerde internet erisimi ve TV yaymlarinin olmamast en biiyiik
sorunlardandir.”

“Ogrencilerin uzun siire ekran bagmda olmalart belirli bir siire sonra motivasyon kaybmna
neden olmaktadr.”

Tablo 8 incelendiginde, Il Milli Egitim Yéneticilerinin uzaktan egitimin niteliginin
artirlmasia yonelik goriisleri daha cok firsat esitligi ve altyap destegi seklindedir. 1l
Milli Egitim Yoneticilerinin goriislerinden bazilar1 asagidaki gibidir:

“Teknik altyapinin giiclendirilmesi lazim ve dezavantajli bolgedeki cocuklar igin internet ve
bilgisayar gibi imkdnlarim ulasilabilirligin saglanmas: gerekmektedir.”

“Gerekli onlemler dogrultusunda kademeli olarak yiiz yiize egitime gegilmesi daha iyi ola-
caktir.”

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Arastirma sonuglarma goére, COVID-19 pandemi déneminde uzaktan egitimin yfiz
ylize egitime kiyasla kendi igerisinde birtakim avantaj ve dezavantajlara sahip oldugu
goriilmektedir. Paydaslardan alinan goriisler dogrultusunda uzaktan egitimin avan-
tajlarinin daha siklikla yiiz yiize egitime gore zaman ve mekandan bagimsiz olarak
egitimin yapilabilmesi, derslerin defalarca izlenebilir olmasi, birtakim kisitlamalar ige-
risinde egitim ihtiyacinin karsilanabilir olmasi, hastaligin bulasmasina yonelik koru-
ma saglamasi, teknolojinin egitim icerisindeki 6nemi tizerindeki farkindaligin artmasi,
teknolojik beceri gelistirme ve ortamsal olarak 6grenme kolaylig1 saglamasi seklin-
de siralanabilir. Konu ile ilgili arastirmalar incelendiginde; Almaghaslah ve Alsayari
(2020) uzaktan egitimin, egitim ihtiyacini karsilama agisindan énemli bir avantaj olus-
turdugunu ve benzer sekilde Kaden (2020) ise uzaktan egitimin en 6nemli avantajinin
COVID-19 pandemi déneminde 6grenme igin destek olusturmasi olarak gortldugi-
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nii belirlemislerdir. Andoh ve digerleri (2020) tiniversite 6grencileri tizerinde uzaktan
egitimin degerlendirilmesine yonelik yapmis olduklar: arastirmada, uzaktan egitime
yonelik 6ne ¢ikan 6grenci goriistintin teknolojik imkanlarin daha etkin kullanilmasi
yoniinde oldugunu ortaya koymuslardir. Bir baska ¢alismada De Paepe ve digerleri
(2018) uzaktan egitimin degerlendirilmesinde avantajli goriinen yonleri, teknolojinin
kullanimi ve bu konuda gelisen beceri ve farkindaligin artmasi olarak belirlemislerdir.
DeNeui ve Dodge (2006) uzaktan egitimin en biiyiik avantajinin zaman ve mekandan
bagimsiz olmasi; Horspol ve Lange (2012) ise uzaktan egitimin en 6nemli avantajli
yonlerinin mekansal olarak kolaylik saglamakla birlikte ve ayrica ev ve okula gidis-ge-
lis anlaminda zaman tasarrufu ve ¢evrimici platformlar ile birlikte ytiksek nitelikte
iletisim saglanabilmesi ile ortamsal olarak 6grenme kolaylig1 saglamasi olarak bulgu-
lamislardir. Chan ve digerleri (2007) Sars pandemi dénemi igerisinde yapmis olduklar:
bir arastirmada ise uzaktan egitimin salgin donemi igerisinde uzaktan egitimi saglayan
platformlar sayesinde bilginin paylasilip cogalabildigi ve bu sekilde egitim saglayarak
egitimsel ihtiyacin karsilanabildigini ortaya koymuslardir. Kog (2020), Tiirkiye’'de 6g-
retim elemanlari tizerinde yaptig1 arastirmada uzaktan 6grenmenin 6grenciler igin 6n
plana ¢ikan avantajinin uzaktan egitime ulasma kolaylig: saglamasi seklinde bulgula-
mustir. Tiirkiye’de 6gretim tiyeleri ile yapilan baska bir arastirmada Alpaslan (2020),
ogretim tiyelerinin uzaktan egitime iliskin belirttikleri avantajli noktalarin uzaktan
egitimin pratik ve esnek olmasi, zamandan ve mekandan bagimsiz olmasi ve bilgiye
erisimde cesitlilik saglamasi gibi 6zelliklerle ilgili oldugunu belirtmislerdir. Kogyigit
ve Usun (2020) tarafindan Tiirkiye’deki 6gretmenlerin uzaktan egitime yonelik tutum-
larinin incelendigi bir arastirmada, 6gretmenlerin uzaktan egitime iliskin olarak gor-
diikleri en 6nemli noktanin cesitli nedenlerden dolay1 mevcut egitimin disinda kalan
bireylere egitim-6gretim olanag1 saglamasi 6n plana ¢ikmistir. Benzer bir arastirmada
ise Fidan (2020) ilkokul kademesinde calisan 6gretmenlerin uzaktan egitime iliskin
goriislerini incelemistir. Elde edilen bulgulara gore 6gretmenlerin uzaktan egitime yo-
nelik gordiikleri en avantajli noktalar, 6grencilerin derslerden geri kalmamasi, rahat-
lik ve zamandan bagimsizlik sunmast olarak belirtilmistir. Universite dgrencilerinin
uzaktan egitime iliskin deneyimlerinin incelendigi bir arastirmada ise Yolcu (2020),
ogrencilerin uzaktan egitime iliskin avantajli gordiikleri hususlar1 derslerin defalarca
izlenebilmesi ve rahat bir ortamda takip edilebilmesi olarak bulgulamistir. Konu ile
ilgili olarak yapilan arastirma sonuglari incelendiginde, alanyazindan elde edilen bul-
gular ile bu arastirmadan elde edilen sonuglarin tutarlilik gosterdigi goriilmektedir.

Yapilan arastirmada uzaktan egitimin siklikla ifade edilen dezavantajlari ise, 6lgme
ve degerlendirme eksikligi, motivasyon kaybi, internet ve bilgisayar eksikligi, firsat
esitsizligi, etkilesim yetersizligi, teknik olarak yasanan problemler, sosyallesme eksik-
ligi ve siirece hazirliksiz olma olarak siralanabilir. Tlgili arastirma sonuglari incelendi-
ginde de benzer sonuclarin elde edildigi goriilmektedir. Ramos-Morcillo ve digerleri
(2020) uzaktan egitimin dezavantajli noktalarindan birinin 6grencilerin esit haklara sa-
hip olmamasinin olusturdugunu vurgulamislardir. Arastirmada 6zellikle kirsal kesim-
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de bulunan 6grencilerin sehir merkezinde bulunan 6grencilere gére daha dezavantajli
konumda oldugu vurgulanmaktadir. Keskin ve Ozer Kaya (2020) uzaktan egitimin
degerlendirilmesine yo6nelik olarak yaptiklart arastirmada 6grencilerin iletisim sagla-
ma konusunda eksiklik hissettikleri ve egitim esnasinda teknik sorunlarin yasandigini
bildirmislerdir. DePaepe ve digerleri (2018) tarafindan yapilan arastirmada da uzaktan
egitimin dezavantajlarinin teknik destek yetersizliginden kaynaklandigini, Horspol
ve Lange (2012) uzaktan egitim stirecinde 6grencilerin bu konudaki dezavantajlari-
na yonelik algilarmin sosyallesme imkanlarinin yetersiz olmasi olarak goriildiigiint
belirtmistir. Bir diger arastirmada Kog (2020 uzaktan egitimin dezavantajli yonlerinin
katilmayist ve teknik problemler olarak goriildtiglinii ortaya koymustur. Sergemeli ve
Kurnaz (2020) 6grenciler tizerinde yapmis oldugu ¢alismada uzaktan egitimin deza-
vantajli yonlerinden birinin egitmen ve 6grenci arasindaki etkilesim yetersizligi ola-
rak gortildiigiint belirtmistir. Arastirmadan elde edilen pandemi stirecindeki uzaktan
egitimin dezavantajlarina yonelik bir bulgu olan siirece hazir olunamamasi, hastaligin
aniden ortaya ¢ikarak ¢ok hizli yayilmas: ve bundan dolay: uzaktan egitim siirecine
hizli ve birden bir gegis yapma durumu ile iliskili oldugu diistintilebilir. Ttirkiye’de 11
Mart tarihinde goriilen ilk vakadan sonra Milli Egitim Bakanligi ve YOK aldig1 kararla
23 Mart tarihinde uzaktan egitime gegcis yaptiklarim bildirmislerdir. Dolayisiyla klasik
olarak ytiiz ytize verilen egitimden uzaktan egitim siirecine kisa bir zaman dilimin-
de gecis hazirliksiz olma durumu ile iliskilendirilebilir. Ayrica paydaslarin uzaktan
egitimin degerlendirilmesine yonelik olan bir diger goriisii ise motivasyon kaybidir.
Uzaktan egitim saglayan platformlarin bazi altyapi yetersizlikleri ile sistemin internet
ve bilgisayar gerektirmesi ve bazi 6grencilerin de imkanlarinin kisitli olmasi stireg ice-
risinde motivasyonlari tizerinde olumsuz bir etki olusturdugu diistiniilebilir. Arastir-
madan elde edilen sonuglar ile alanyazindan elde edilen sonuglarin birbiri ile tutarlilik
gosterdigi gortilmektedir.

Arastirmada paydaslardan elde edilen bir diger bulgu uzaktan egitim siirecinde
egitimin niteligini artirmaya yonelik ¢6ziim Onerileridir. Paydaslardan elde edilen
¢ozlim Onerileri cogunlukla uzaktan egitim siirecinde 6l¢me ve degerlendirilmenin
yapilmasi, internet ve bilgisayar gibi uzaktan egitim saglayacak kaynaklara erisimin
saglanarak firsat esitliginin olusturulmasi, ders ici aktif katilimin ve etkilesimin arti-
rilmasi, sistemsel altyapinin giiclendirilmesi, 6grencilerin kendi d6gretmenleri ile ders
yapmasi ve ders sayilarmin azaltilmas: seklindedir. Kaden (2020) uzaktan egitimin
bir¢ok 6grenci igin destekleyici olabilecegini ancak sosyal boliinmeleri derinlestirme-
mek igin dikkatlice tasarlanmasi ve bireysellestirilmesi gerektigini vurgulamaktadr.
Yilmaz-ince, Kabul ve Diler (2020) tarafindan yapilan bir arastirmada, 6grencilerin
bilgisayar ve internete sahip olma imkanlarmin uzaktan egitime iliskin goriislerini et-
kiledigini belirlenmistir. Dolayisiyla uzaktan egitimi saglayan internet ve bilgisayar
gibi kaynaklarimn erisim kolaylig1 sosyal boliinmelerin 6ntine ge¢gmekle birlikte egitim-
de firsat esitliginin saglanabilmesi ve dolayisiyla 6l¢me ve degerlendirmenin saglikli
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bir sekilde gerceklestirilebilmesi agisindan 6nemlidir. Ciinkii 6l¢me olmadan deger-
lendirilme yapilamaz ve saglikli bir 6gretim stireci olmadan yapilan degerlendirme-
nin de bir 6nemi olmayacaktir (Sari, 2020). COVID-19 pandemi déneminde 6lgme ve
degerlendirmenin yapilmamas: bu konunun sistemsel olarak ele alinmasimnin gerekli-
ligini gostermektedir (Can, 2020). Dolayistyla stirecte kaynaklara esit bir sekilde eri-
sim saglamanin 6gretim stirecinde kaynaklara ulasma ve esitsizlikten dogacak olas1
sorunlarin ¢oziimiinde islevsel olacagt belirtilebilir. Gewin (2020) COVID-19 pandemi
doneminde 6gretimsel olarak yasanan problemlere iliskin 6grenciler ile sik stk temas
kurma, 6grenciyi derse katilima ve geri bildirime davet etme, zor durumdaki 6gren-
cilerin belirlenerek desteklenmesi gibi uzaktan 6gretim stireci icerisinde ders igi aktif
katilimin saglanmasi ve etkilesimin artirilmasina yonelik 6neriler sunmustur. Benzer
sekilde Attri (2012) yapmis oldugu arastirmada uzaktan egitimin niteliginin artiril-
masina yonelik olarak 6gretmenden geri bildirim alinmasi ve 6grenci ve 6gretmen
arasmndaki iletisim ve smnif ici etkilesimin artirilmasi seklindeki 6nerileri rapor etmistir.
Ayrica okul 6ncesi donemden ytiiksekogretim ve lisanstiistii diizeye kadar her kade-
mede uzaktan egitim uygulamalarinda alt yapinin olusturulmasi, ders igeriklerinin
hazirlanmast ile etkili olarak sunumu ve kullanimin da uzaktan egitimin niteliginin
artmasina yonelik bir ihtiyag olarak gortilmektedir (Sari, 2020). Ayrica paydaslarin
goriisleri dogrultusunda 6grencilerin kendi 6gretmenleri ile ders yapmalari ve ders
sayilarinin azaltilmasinin ders igi etkilesimin artirilmasi ve ders esnasinda 6grencilerin
takibi agisindan islevsellik katabilecegi diistintilebilir.

Calismanin sonugclar ve yontemi agisindan uygulayicilara ve arastirmacilara yone-
lik olarak asagidaki oneriler ileri siiriilebilir:

e (Calismada uzaktan egitim siirecinde paydaslar agisindan baz: alt yapsi, teknik,
donanim ve beceri eksikliklerinin yasandig1 belirlendiginden dolay1, Milli Egi-
tim Bakanlig: yetkilileri tarafindan uzaktan egitimle ilgili ¢esitli hizmet igi egi-
timler ve alt yap1 desteginin saglanmasi, ayrica egitimcilerin de kendilerinden
ve alt yapidan kaynakl: eksikleri gidermede yeterli ¢abay: gostermede daha
¢abali olmalar1 6nerilebilir.

e (alisma sonucunda, uzaktan egitimin bazi acgilardan avantajli oldugu belir-
lendiginden, yiiz yiize egitim siirecinde de uzaktan egitimde edinilen cesitli
tecriibelerin (gesitli 6devler, etkinlikler, performanslar gibi) belirli oranlarda
kullanilmaya devam edilmesi yoniinde diizenlemeler yapilabilir.

e (Calismada, uzaktan egitimdeki baz1 dezavantajli durumlar belirlendiginden do-
lay1, bunlarin nedenlerine yonelik cesitli akademik ¢alismalar yapilarak, egitim
ortamlarinda bu dezavantajlarin azaltilmasina yonelik iyilestirmeler yapilabilir.

e (Calismada uzaktan egitimde yapilan 6lgme ve degerlendirme islemlerinde bazi
sorunlar oldugu belirlendiginden dolayi, uzaktan egitime 6zgii dlgme ve de-
gerlendirme yontemleriyle ilgili hizmet ici egitimler diizenlenebilir.
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e (Calismada nitel arastirma yontemlerinden gortisme yontemi kullanilmistir.
Benzer konuda yapilacak baska ¢alismalarda, uzaktan egitimin 6grencilerin
akademik basari, tutum, ilgi gibi ¢esitli bilissel ve duyussal 6zelliklerine etkisi-
ne yonelik deneysel ¢alismalar diizenlenebilir.
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